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ONSOZ

Bu kitapta farkl disiplinlerden gelen bir grup akademisyen, kendi uzmanlik
alaninda yaptig1 ¢aligsmalari, incelemeleri ve tecriibelerini diger akademisyenler
ve ilgili okuyucularla paylagsmak i¢in bir araya gelmistir.

“Tirkiye ve Avrupa Birligi’nin Sermaye Piyasast Denetimi Cergevesinde
Kargilastirilmasi” basligi ile derin piyasalart ve teknolojik agidan Tiirkiye’den
cok daha ileri bir hukuk sistemine sahip olan Avrupa Birligi’nin, iilkemiz i¢in
yeni olan veya heniiz ortaya ¢ikmamis olan bir dizi hukuki sorunu varligina
dikkat edilmesine; “Yakin Cag Osmanl Tarihi Kaynaklarindan Mithimme, Ahkam
ve Sikayet Defterlerinin Tanitim1” baglhiginda arastirmacilar tarafindan bu kayit-
lara yeterli ilgi gosterilmedigine; “Saglikta Siirdiiriilebilirlik ve Veri Analizi” adli
calismada saglikta siirdiiriilebilirlik ve veri analizi konulariin birlikte yer aldi-
g1 alanlar arastirilmis, analiz ile caligmalarm hangi bolgelerde yogunlastigina;
“Enerjide Siirdiirtilebilir Pazarlama™ baglikli béliimde ise, gelecekteki yapilacak
aragtirmalarda, isletmelerin siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin uzun vadeli
etkileri ve bu stratejilerin degisen tiiketici beklentilerine nasil uyum sagladigina
daha ayrintili bir sekilde incelenmesi gerektigine dikkat ¢ekilmektedir.

Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Temel Alaninda Akademik Calismalar - 1’de
yer alan bilimsel / akademik ¢aligmalarin sosyal bilimler alaninda ¢alisan aka-

demisyenlere ve ilgilere katki sunmasi dilegi ile...

- Dog Dr. Cengiz KAHRAMAN
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GIRIS

Finansal piyasalarin bir¢ok alt kiimesi sermaye piyasalarini da igermekte-
dir. Genellikle tasarruf sahibi olan ancak bunu kéarl yatirimlara doniistiireme-
yen bireylerin bu parayi karli girisimlerde bulunma imkani olan ancak gerekli
sermayeye sahip olmayan diger kisilere aktardigi mekanizma olarak tanimlan-
maktadir (Mishkin ve Eakins, 2018: 454). Bilindigi {izere sermaye piyasasinda
sirketler bor¢lanma araclari ile bu menkul kiymetleri yatirimcilara satarak para
toplayabilirken, 6zkaynak finansmani ¢ogunlukla sirket hisselerinin halka arzi
yoluyla gerceklesmektedir (Veil, 2022: 74). Bu islemlerin kars1 tarafi olan ta-
sarruf sahipleri, tasarruflarini yatirima doniistiirme imkanina sahip olmakta, bu
da hem ekonomik biiyiimenin hem de gelir dengesinin garanti altina alinmasini
miimkiin kilmaktadir.

Etkin bir finansal sistemde sermaye piyasasinin mi yoksa bankalara odakla-
nan para piyasasinin mi daha dnemli oyuncular olmasi gerektigi tartismalidir.
Bankalari ellerindeki mevduat miktarinin yani sira mevduat hesabi olusturma
ve kredi verme konusundaki diizenleyici kisitlamalar finansman saglama kabili-

yetlerini etkilemektedir. Bu baglamda, isletmelerin sonsuz bir fon kaynagi i¢in
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para piyasasina erisemeyecegi ve sermaye piyasalarinin ikame bir fon kaynagi

olarak 6dneminin artacagi sonucuna varilabilir.

Sermaye piyasalarinda ¢ok ¢esitli finansal yatirim triinleri olusturulabilmek-
te ve kiiclik katki paylarinin da sisteme dahil edilmesiyle sonsuz bir fon arz
alan1 yaratilmaktadir. Bu piyasalarda ortaklik modeliyle genisleme potansiye-
linin yant sira, fon talep edenler yatirimcilara bor¢lanma araglari satarak banka
kredilerine kiyasla ¢ok daha diisiik maliyetle fon temin edebilmekte, yatirim-
cilar da ilave risk tlistlenerek mevduat getirisinden daha yiiksek getiri elde ede-
bilmektedir. Bununla birlikte, sermaye piyasalarinin fonlama i¢in artan tercihi
nedeniyle bankalarin kredi faiz oranlarini diisiirmek zorunda kalacagi, boylece
toplumsal refahin artacagi ve bireysel satin alma giiciiniin yiikselecegi de ileri

suriilmektedir.

Sermaye piyasalarinin nasil gelistigini ve bu islevlerin nasil gerceklestirildi-
gini etkileyen ¢ok sayida faktdr bulunmaktadir. Bu olgunun baslica itici giigleri
arasinda yatirim segeneklerinin ve araglarinin ¢esitlenmesi, sermaye piyasalari-
na erigmek isteyen yatirimci ve kurumsal topluluklarin biiylimesi ve diizenleyici
cergevenin, yasal cergevenin ve gézetimin saglamligi yer almaktadir. Bu neden-
le, sermaye piyasalariin verimliligini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in yeniliklerin
tesviki ve sermaye piyasasi diizenlemeleri tarafindan olusturulan kamu miida-

halesi (devlet miidahalesi) dengelenmelidir.

Mevcut calismada sermaye piyasalarindaki denetimin Avrupa Birligi (AB)
ve Tiirkiye agisindan bir karsilastirilmasi yapilmistir. Bu kapsamda ilk boliimde
sermayenin kiiresellesmesi agiklanmig ve kavramsal ¢ergeve olusturulmustur.
Ikinci boliimde AB agisindan, iigiincii béliimde ise Tiirkiye agisindan sermaye

piyasalarinda denetim degerlendirilmistir.

1. KURAMSAL VE KAVRAMSAL YAKLASIM

Sermaye piyasalarinin kiiresellesmesi, finansal istikrarin ve yatirimcilarin
korunmasinin saglanmasi i¢in etkin denetim ihtiyacini artirmigtir. Bu ¢alisma,
AB ve Tiirkiye’ye odaklanarak sermaye piyasalarindaki denetimin karsilastir-
mal1 bir analizini yapmaktadir. Kiiresel finansal sistemlerin giderek artan bir-
birine bagliligi, bu piyasalar1 yoneten diizenleyici ¢ergevelerin anlasilmasinin
Onemini vurgulamaktadir. Bu gercevede, teorik ve kavramsal temeller, denetim

uygulamalarinin dinamiklerini anlamak i¢in bir mihenk tas1 gérevi gérmekte-
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Aysen BAKKALOGLU
dir. Bu boéliimde sermayenin kiiresellesmesini destekleyen kavramsal gerceve

aciklanarak diizenleyici yaklasimlari sekillendiren temel teorik perspektifler
incelenmektedir. Bu c¢aligma, teorik temelleri tanimlayarak hem AB hem de
Tiirkiye’de sermaye piyasalarinin denetlenmesinin dogasinda var olan karma-
sikliklarin kapsamli bir sekilde anlagilmasini saglamayi amaglamaktadir. Bu te-
orik temelleri anlamak, farkli jeopolitik baglamlarda denetim mekanizmalar1 ve
diizenleme felsefelerindeki niiansh farkliliklar: ayirt etmek i¢in ¢ok dnemlidir.

1.1. Sermayenin Devlet ve Demokrasiyle Tlisiklisi

Bu boliim sermaye, devlet ve demokrasi arasindaki karmasik etkilesimi in-
celeyerek modern diizenleyici ¢erceveleri sekillendiren ¢ok yonlii dinamiklere
151k tutmaktadir. Sermaye birikimi, devlet giicii ve demokratik yonetigim ara-
sindaki simbiyotik iligkinin incelenmesi, AB ve Tiirkiye’de finansal denetimin

evrilen yapisina dair 6nemli bilgiler sunmaktadir.

1.1.1. Piyasa Hegemonyasi ve Finansal Genisleme

Devlet ve kapitalizm, sermaye birikimi siirecini tanimlayan bir dizi 6zelligin
baslica aktorleridir. Bu dinamik modern diinyada kendini finansallagma ve neo-
liberalizm olarak gostermektedir. Bu siirecler birbirine baglidir ve siirekli bir se-
kilde isler; finansallagsma, neoliberalizm ve devlet, birikim i¢in gerekli kurumsal
gercevelere katkida bulunmaktadir. Devlet, neoliberalizm ve finansallasmanin
kavramsallastirilma bigimi, toplumsal iligkilerin biitlinii ve bu baglarin degisme
bigimleriyle uyumludur. Devlet, finansallasma ve neoliberalizm birbirini siirekli
giiclendiren, birbiriyle baglantili olgulardir. Birikim taktiklerinin temeli, kayna-
&1 ve nihai iirlinii olan neoliberalizmin finansallasma teknigi devletle yakindan
iliskilidir. Devlet, bu birikim tekniginin kosullarini saglamanin yani sira, nasil
gelistigi lizerinde de 6nemli bir etkiye sahiptir (Giingen, 2015: 35-36).

Finansallasma kavrami ve finans sermayesinin baskinligi neoliberal kapi-
talizm donemini tanimlamaktadir. Neoliberalizm ile yakindan iliskili olan fi-
nansallagma terimi, kapitalizmin neoliberal asamasini karakterize etmek igin
kullanilmaktadir. Lapavitsas, kapitalizmin son 20-30 yilda nasil daha fazla
finansallagtigin1 gostermek i¢in bankacilik sektériinde yapilan degisiklikleri
vurgulamistir. Artik finans sektoriinde kar, kisisel gelirin finansallastirilmastyla

elde edilmektedir. Komisyonlar, hizmet {icretleri ve kurumlarin kendi hesapla-
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rina yaptiklari 6zel alim satimlar da dahil olmak {izere yatirim bankaciligindan
elde edilen finansal avantajlar1 igeren bu stireg, Lapavitsas’in finansal miisadere
olarak adlandirdig: seydir. Kiiresel finansallagma artmaya devam ettikce kar pe-
sinde kosan sermaye gec kapitalizmin ¢evre iilkelerine dogru akmaktadir. Cevre
tilkeler bu durumda spekiilatif sermaye hareketlerine kars1 bir giivence olarak
doviz rezervleri olusturmaktadir. Doviz rezervlerinin birikmesi sonucunda du-
rum daha karmagik hale gelmis, bu da zenginler ve ¢evre arasinda yoksulla-
rin zenginlere borg verdigi emperyalist bir baglantiya yol agmistir (Lapavitsas,
2009: 26-27).

“Finansallagma” terimi, bankalarin ticari ve endiistriyel sermayeyi nasil elde
ettiginden daha fazlasini tanimlamaktadir. Daha ziyade, finans sektoriiniin artan
bagimsizligini ima etmektedir. A¢ik finansal piyasalardan bor¢lanma yoluyla,
endiistriyel ve ticari sermaye finansal ig yapmaya baslamistir. Yeni gelir kaynak-
lar1 yaratma ¢abasi i¢inde olan finansal kurumlar, yatirim bankacilig1 ve finansal
miisadereye odaklanma egilimi gostermistir. Isgiler de barmma, tiikketim, egitim,
saglik ve yaslhlik gibi temel ihtiyaglarini karsilamak i¢in finans sektoriine ce-
kilmislerdir. Bu siire boyunca reel iicretler durgunlagmas, tiretim ongorillemez
ve zayif olmus ve sik sik finansal balonlar meydana gelmistir. Finansallagma
lizerine yapilan ¢ok sayida arastirma, bu kavrami gesitli yonlerini vurgulayarak
aydinlatmaya c¢aligmistir. Epstein finansallagsmay1 “finansal giidiilerin, finansal
piyasalarin, finansal aktdrlerin ve finansal kurumlarin ulusal ve uluslararasi eko-
nominin igleyigindeki artan rolii” olarak tanimlamistir (aktaran Kog, 2015: 117).
Buna karsilik Foster finansallagmay1 “kapitalizmin finansallasmas1” olarak ni-
telendirmekte ve “cagimizin temel sorunlarindan birinin ekonomik faaliyetin
agirlik merkezinin iiretimden (ve hatta biiyliyen hizmetler sektoriinden) finansa
kaymas1” oldugunu belirtmektedir (Foster, 2008: 45).

2000’11 yillardan bu yana, mali zorluklar yasayan cevre iilkeler, merkez ka-
pitalist iilkelerdeki likidite miktarindan ve sermaye hareketlerinin serbestles-
mesinin getirdigi sanayi, ticaret ve finans alanlarindaki artan hareketlilikten
yararlanmistir. Cevre iilkeler, yabanci yatirim c¢ekebilmek icin kiiresel olarak
dolasimda olan para akiglarini1 gekmek i¢in “yarigmiglardir”. Dolayisiyla ulusla-
rarasi sermaye, ¢evre iilkelere dogru dogrudan, kisa vadeli sermaye transferleri
seklinde yonlendirilmistir. Uluslararasi sermaye, gelismekte olan iilkelere kapa-
site yaratma yatirimlar1 veya mevcut kapasitelerin birlesmesi ve satin alinmasi
yoluyla yatirim yapabilmektedir. Ote yandan, iiretim yapisindaki degisiklikler

nedeniyle, kiiresel sermaye {iiretim siirecinin cografi olarak dagilmasina neden
12
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olmus ve yabanci tageronlari ise almaya baglamigtir. Sonug olarak, komsu tilke-

lerde fason iiretim artmistir (Kurtulmus ve Tanyilmaz, 2017: 188).

Kapitalizmin neoliberal agamasini tanimlayan sermayenin kiiresellesmesi ve
birikimin finansallagmasi, yeni iiretim iligkilerinin daha fazla ¢esitlenmesine ve
toplumsal gruplar arasinda ¢ikar ¢atigmalari yaratmasina neden olmaktadir. Bu
asama bir dizi yapisal degisiklik gerektirmektedir. Tiim toplumsal alanin neoli-
beral ideallere uygun hale getirilebilmesi i¢in devletin kurumsal yapisinda temel
bir revizyon gereklidir. Bu ortamda, daha 6nce siif miicadeleleri ve gizli sinif
iliskileri etrafinda yapilandirilmis olan kurumlari neoliberalizme uyum saglaya-
bilecek hale getiren sey eklemlenme mekanizmasidir. Akgay’a (2013: 26) gore
bu mekanizma, neoliberal ilkelerle uyumlu yeni kurumlarin olusturulmasinin
yani sira mevcut bazi kurumlarin gii¢lendirilmesini ve digerlerinin zayiflatilma-
st gerektirmektedir.

1.1.2. Politik Kiiltiir ve Diizenleyici Dinamikler

Tylor (2016: 1) kiiltiirti; bilgi, inang, ahlak, etik, hukuk, gelenekler ve insan-
larin topluma dahil olarak gelistirdikleri diger beceri ve davraniglardan olusan
karmagik bir yapi1 olarak tanimlamaktadir. Peterson (1979: 137) kiiltiirii olustu-
ran dort farkli bilesen tanimlamistir. Bu unsurlar gii¢lii semboller, gelenekler,
degerler ve inanglardan olugmaktadir. Siyasal kiiltiir iizerine yapilan ¢aligmalar,
toplumun siyasal sistemine odaklanmak yerine, insanlarin bu gerceveye iliskin
goriiglerini incelemeye ¢alismistir. Bir bagka deyisle, devlet, parlamento, siyasi
partiler ve iktidar gibi kurumlara iligkin goriigler, algilar ve beklentiler, siyasi
kiiltiir incelenirken kurumlarin kendisinden daha 6nemli hale gelmektedir (Ozer,
1996: 84). Ornegin Danziger’e (2009: 43) gore siyasal kiiltiir genellikle siyasal
yonelimlerin belirli bir niifus i¢inde orgiitlenme bigimi olarak anlasilmaktadir.

White’in (1979: 1) ifadesiyle siyasi kiiltiir, siyasi sistemin i¢inde bulundugu
davranissal ve zihinsel ¢ercevedir. Siyasi kiiltiir, belirli bir siyasi sistem icerisin-
deki siyasi inang ve davranis kaliplarinin yan1 sira genel kamuoyunun hiikiimet
kurumlarini ve prosediirlerini nasil gordiigiinii ifade etmektedir. Bu ¢ergevede,
siyasi aktorlerin faaliyetleri de siyasi sembolleri, temel ilkeleri ve idealleri biin-
yesinde barindiran kiiltiirden etkilenmektedir. “Kiiltiirler ve Organizasyonlar”
adli caligmalarinda, Hofstede ve digerleri (2010: 53-296), ¢esitli iilkelerden ve
etnik kokenlerden IBM c¢alisanlari iizerinde yaptiklari bir aragtirmanin verilerin-

den yola ¢ikarak kiiltiirleri alt1 farkli kriter ¢ergevesinde incelemistir; giic me-
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safesi, bireycilik, erillik, belirsizlikten ka¢inma, uzun vadeli uyum ve hosgorii.
Hofstede ve arkadaslari bu faktorlere 0 ile 100 arasinda bir puan vermistir. Or-
negin bireycilik kriterinde 100 puan alan bir ulus ¢ok bireyci bir siyasi kiiltiire
sahip olacaktir; 0 puan alan bir ulus ise ¢ok kolektivist bir siyasi kiiltiire sahip
olacaktir. Goriildiigii lizere, siyasal kiiltliriin toplumlarin kiiltlirlerinden bagim-
siz olarak degerlendirilmesi miimkiin degildir.

Toplum olarak bir arada yasayabilmek i¢in insanlarin birbirlerini tanimalari,
anlamalar1 ve hos gérmeleri gerekir; aksi takdirde sadece kendi beklentileri-
ni karsilayacak sekilde hareket ederler. Baska tiirlii bir medeniyeti tartigmak
ve siirdiirmek zor goriinecektir. Insanlarin birbirleriyle iyi gecinmesi ne kadar
onemliyse, acik fikirli olmak da o kadar énemlidir. Ciinkii demokratik bir top-
lumda farkli goriisler kabul edilir ve hosgoriiyle karsilanir (Kincal, 2002: 83).
Demokrasilerde mutlak dogrular ile mutlak yalanlar arasinda bir gerilim s6z ko-
nusudur. Bu tartigmalara iligkin analizlerin cogu demokratik haklar ve sosyoe-
konomik kaygilar iizerine yogunlasmaktadir. Ornegin Amerika Birlesik Devlet-
leri’nde bu tartigsmalar yaygindir ve bir¢ok farkli yorumu vardir. Tartigmalarda
belli sorular ve sorunlar giindeme getirilmektedir. Demokrasinin toplumsal so-
runlara ¢ézlim getirdigi diistiniildiigiinde, demokratik bir kiiltiiriin olusturulmasi

bu sorunlarin ele alinmasi i¢in elzemdir (TDV, 1999: 46-47).

Somiiriicti kurumlara sahip iilkelerin basarisiz olmalarmin ana nedenlerin-
den biri, gerekli yenilikgi tesvikleri ve kalkinma girisimlerini sunamamalaridir.
Somiiriiden fayda saglayanlarin konumu, bunu destekleyen siyasi kurumlar ta-
rafindan gli¢lendirilmektedir. Diinya genelinde Misir, Arjantin ve Kolombiya
gibi ¢ok sayida lilke yeterli ekonomik faaliyete sahip degildir. Bunun nedeni,
politikacilarin kaynaklar1 kotii yonetmeye ya da varlikli segkinleri ve kendi-
lerini tehlikeye atacak herhangi bir is girisimini engellemeye fazlasiyla istekli
olmalaridir. Bu nedenle pek ¢ok iilkenin tarihi i¢ ¢atigmalar, halka kars1 siddet,
yargisiz infazlar ve insan haklari ihlalleri ile karakterize olmustur. Bunlarin ya-
sand1g1 bir ortamda demokrasiden s6z edilemez. Demokrasi kiiltiiriiniin, siddete
bagvurmadan toplumsal diizeni koruyan &zellikler gelistirdigi sOylenebilecegi
icin hayati onem tasidigi sdylenebilir (Acemoglu ve Robinson, 2013: 357).

Bireyi korumak, azinliklarin hak ve 6zgiirliiklerini savunmak ve bireyi dev-
let ve toplum yararma feda etmeyi reddetmek demokrasinin en 6nemli 6zellik-
lerinden bazilaridir. Demokrasilerde toplumlar baskiy1 azaltmak ve yasam stan-
dartlarm iyilestirmek iizere yapilandirilir. Siyaset kurumundan bir seyler talep
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etmek de elbette demokratiktir. Ancak bu, 6zgiirliikleri kisitlayan bir tartisma
ya da eylem haline gelmemelidir. Bu durum, hak miicadelesi veren insanlarin
cogunlukla demokratik kiiltiirlerden gelmelerinin yani sira, devletin 6zgiirliigii
kisitlayabilecek kosullar yaratmaktan kaginmasi gerekliligiyle de ilgilidir. Aksi
takdirde, sivil toplum Orgiitleri s6z ve eylemlerini mevcut sorunlara egilmek ye-
rine baski1 uygulamak i¢in kullanacaktir. Bunun sonucunda da anti-demokratik
bir zihniyet ortaya ¢ikacaktir (Bilge, 2011: 56).

1.1.3. Sermayenin Kiiresellesmesi

Kapitalist iiretim tarzinin temel bir yonii olarak ulusal devlet ile kiiresel bi-
rikim tarzi arasindaki catismay1 vurgulayan ulusal devlet, tarihsel olarak kapi-
talist devleti temsil etmistir (Bryan, 1987: 253; Harvey, 2018: 423). iliskisel
yaklagim, kapitalist tiretim iligkilerinin evrimine 151k tutmak igin kiiresel ser-
maye ile ulusal devlet arasindaki bu ¢eligkili baglantinin 6nemini vurgulamak-
tadir. Aralarindaki geligki, kiiresel pazardaki tarihsel siiregler icin agiklayici
bir bilesen haline gelir, ¢linkii bunlarin birligi kapitalizmdeki smif iliskilerinin
birliginde gizlidir (Poulantzas, 2018: 46). Kisaca sdylemek gerekirse, “farkl
ekonomiler ve devletler tutarl1 bir biitiinlin entegre pargalaridir”, ¢linkii iliskisel
yaklasim olaylar1 boyle gormektedir (Panitch ve Gindin, 2004: 36). Sermaye ile
sermayenin kiiresellesmesi arasindaki “iliskinin” dikkate alinmas1 gerektigini
unutmamak énemlidir.

Kiiresel kapitalist iiretim iligkilerinin ¢eliskili birligini vurgulamanin yani
sira, iligkisel yaklasimin bu iligkilerin neden “sinirsiz bir alan” ya da “kesintisiz
bir birlik” olarak goriinmek yerine, zaman ve mekan i¢inde oldukca farklilagmig
ve pargalanmis siyasi ve ekonomik bigimler aldigini agiklamasi gerekir (Bryan,
2003: 60-61). Kapitalist tiretim iligkilerinin ekonomik olarak parcalanmak yeri-
ne basitce siyasi olarak devletlerin topraklarina ayrildigi yaniti, sermaye iliskisi-
nin tarihsel olarak nasil evrildigini yeterince agiklamamaktadir. Bryan’m (2003:
61) belirttigi gibi, kiiresel sermayenin “homojenligini” varsayan yontemlerle
ilgili sorun, “bir soyutlama siirecini (biitlinlesmis bir diinya) tarihsel bir siiregle
(sermayenin diinyaya yayildigi catigma ve ¢eliskiler) birlestirmeleridir”. Ayrica,
kiiresellesmenin bir sonucu olarak sermayenin genisligi ve derinliginin artma-
sina ragmen ulusal olusumlar arasinda neden hala kayda deger siyasi ve ekono-
mik ayrimlar oldugunu agiklamak gerekmektedir.

Sermayenin tiretilmesi, gerceklestirilmesi ve biriktirilmesi i¢in hem mekan

15



Tiirkiye ve Avrupa Birligi'nin
Sermaye Piyasasi Denetimi Cercevesinde Karsilastirilmast

hem de bi¢imler arasinda siirekli hareket halinde olmasi gerekir (Harvey, 2018:
379). Ancak bu iki “hareketlilik” bigimi arasinda, sermaye birikiminin kriz ben-
zeri karakterini artiran tutarsizliklar da vardir. Her seyden 6nce, sermaye ayni
anda ti¢ farkli bigime -liretim, meta ve para sermayelerine- doniistiiglinde hare-
ket eder ve ¢eliskili hale gelir. Degerin dolasimi (para ve meta sermaye devrele-
ri) ve lretimin birligi (iiretken sermaye devresi) sermaye birikimine yol agan iki
stirectir. Dolayisiyla, sermayenin iiretken devrelerden para ve meta devrelerine
stirekli akis1 sermaye birikimine olanak tantyan seydir. Bu bigimlerin birliginin
-sermaye birikiminin- gergeklesmesi, emek ve sermaye arasindaki sinif catis-
malarina ve belirli sermayeler arasindaki rekabete baglidir, dolayisiyla bunlarin
birligi dogas1 geregi geliskili ve kirllgandir (Bryan, 1987: 260; Harvey, 2018:
405).

Mobil sermaye tiirleri olan para ve meta sermayeleri, Harvey’in (2002:
330) de belirttigi gibi, “etkin bir sekilde isleyebilmek i¢in istikrarli ve glivenli
mekansal altyapilara ihtiya¢ duyarlar”. Bu anlamda “yapili ¢cevre” ulasim altya-
pis, iletisim aglari, teknoloji ve altyapi yatirimlari gibi unsurlar igerir. Emtia
ve finans sermayeleri de buna baglidir. Ancak degerin takas1 ve saklanmasi i¢in
geleneksel olarak ulusal devlet tarafindan saglanan bir “para sistemi’nin giiven-
ce altina alinmasi, taginabilir sermaye bigimleri i¢in daha temel bir 6n kosuldur
(Harvey, 2001: 330). Sonug olarak, uluslararas1 birikim ve ulusal devlet arasin-
daki iligki, sermayenin uluslararas1 hareketliligi ile ulusal devletin sabitligini

karsilagtirarak yeterince aciklanamaz.

Uretim iliskilerinin sinifsal dogasi, kiiresel sermaye birikiminin rekabet,
esitsiz gelisme, sabitlik ve hareketlilik gibi ¢atisma ve egilimlerini bir araya
getirmektedir. Sermayenin siirekli agir1 birikime yonelmesi, bu geligkilerin bir-
liginin bir tezahiiriidiir (Harvey, 2017: 213). “Diinyay1 uluslararas1 bir bolge-
sel is boliimiiyle karakterize edilen tek bir sisteme entegre etmek igin siirekli
genisleyen bir dolagim alani”, sermayenin asir1 birikim egilimini yonetme ve
kontrol etme girisiminin sonucudur (Harvey, 2018: 418). Sonug olarak, serma-
yenin uluslararasilasmasinin “kiiresellesme” olarak adlandirilan mevcut asama-
s1, sermaye birikiminin asir1 birikim egilimindeki geligkilerin ve sermayenin bu
egilime aracilik etme ve kontrol etme girisimlerinin ortaya ¢ikmasi siirecinde
yeni bir asama olarak goriilmelidir. Ancak sermayenin uluslararasilagmasinin
en son asamasinda ulusal devletin bu islevi neden oynamaya devam ettigi hala

belirsizdir.
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1.2. Demokrasi ve Sermaye Etkilesimi

Farkl1 iilkelerin ekonomileri karsilastirildiginda, bazilariin yerlesik ve giic-
lii ekonomilere sahip oldugu, bazilarinin ise geligmemis veya gelismekte oldugu
ve zayif ekonomilere sahip oldugu goriilmektedir. Uluslarin ekonomik gelisi-
mindeki bu farkliliklara iligskin olarak farkli bakis agilar1 mevcuttur. Bu durum-
da, ilk yanit Solow modeli tarafindan verilmektedir. Bu kavrama gore, duragan
bir durumda is¢i basina ¢ikti, beceri ve fiziksel sermaye gibi 6zel girdilere ya-
pilan yatirim orani, iggiicliniin biiyiime hiz1 ve bu girdilerin toplam verimliligi
tarafindan belirlenir (Linggi, 2011: 33).

Demokrasi ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiye dair ¢alismalar ve hipo-
tezler incelendiginde c¢ok cesitli bakis acilar1 ortaya ¢ikmaktadir. Demokrasiye
farkli agilardan bakildig1 ve farkli analitik yontemler uygulandig igin genel ka-
bul gérmiis bir sonu¢ yoktur. Demokratik yonetisim ile ekonomik biiylime ve
kalkinma arasindaki iligkiye dair arastirma ve teorileri analiz ederken dikkat
edilmesi gereken pek ¢ok farkli bakis acist bulunmaktadir. Sirowy ve Inkeles,
ekonomik kalkinma ve demokrasi arasindaki iligkiye yonelik teorik yaklagimla-
r1 li¢ kategoriye ayirmaktadir (Sirowy ve Inkeles, 2017: 128-134). Bu ii¢ yakla-
sim siipheci, bagdagmaci ve ¢atigmacidir.

Catismaci yaklasim, hizli ve etkili ekonomik biiylimenin, demokratik kurum
ve prosediirlerin ortaya ¢ikmasini ve temel sivil ve siyasi haklarin ilerlemesini
engelleyen veya geciktiren otoriter bir hiikiimetin kurulmasini gerektirdigini sa-
vunmaktadir. Bu bakis agisina gore, demokrasi ve ekonomik kalkinma hedefleri
birbiriyle uyumsuzdur (Sirowy ve Inkeles, 2017: 128-129). Az gelismis iilke-
ler, birbirlerini digladiklar1 i¢in demokratiklesme ve ekonomik kalkinmayi1 ayni
anda gerceklestiremezler (Weede, 1983: 154).

Demokrasi ve ekonomik ilerlemenin feda edilmesi gerektigi fikri “Zalim Iki-
lem” olarak bilinmektedir (Bhagwati, 2002: 151). Baska bir deyisle, bu iki de-
giskenden biri artarken digeri azalir. Bir ulus ayn1 anda her iki faktorii de tesvik
edemez. Bhagwati (2002: 158) demokrasi ve ekonomik kalkinmanin birbirini
dislamadigini ileri stirmektedir. Baz1 goriislere gére demokrasiler hizli tiiketimi
tesvik edecek, bu da ekonomik yatirimlar azaltacaktir. Buna karsilik otokrasi-
lerde cari tiikketimin keskin bir sekilde azaltilabilecegi ve bdylece ulusal tasar-
ruflarin artirilmasinin daha kolay olacagi belirtilmektedir (Sanlisoy, 2010: 195).

Huntington’a (2007: 71) gore uzun vadeli ekonomik biiyiime demokratik
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kurumlarin temel tasidir. Kisa vadeli hizli ekonomik biiyiime ve ekonomik
krizlerin otokratik sistemlerin giiciinii azaltabilecegine inanan Huntington’a
gore, yiksek ekonomik kalkinma seviyeleri ve kisa vadeli ekonomik krizler
(veya basarisizliklar), tigiincii demokratiklesme dalgasinda otokratik yapilarin
demokratik yapilara doniigiimiinii en ¢ok kolaylagtiran ekonomik faktorlerdir.
Otokrasiler, ekonomik biiyiime i¢in daha iyi olduklarini diisiinenlere gore, se-
¢im baskisindan ve kaynaklarin etkin olmayan alanlara dagitilmasindan daha
iyl kurtulabilmektedir (Yay, 2002: 38). Catismaci yaklasim, basarili ve hizh
ekonomik biiyiimenin otoriter rejimler gerektirdigini savunur. Ciinkii insanlar
demokratik prosediir ve kurumlarin, siyasi ve sivil haklardaki gelismelerin bir
tilkenin ekonomik biiyiimesinin 6niinde durduguna inanmaktadir (Sirowy ve In-
keles, 2017: 129).

Birgok ekonomist ve sosyal bilimci liberal demokrasinin ekonomik biiyii-
me i¢in gerekli olduguna inanmaktadir. Ancak yaygin olarak benimsenen “de-
mokrasinin ekonomik biiylimeye yol agacag1” diisiincesi insanlari sik sik hayal
kirikligina ugratmistir. Bazi otoriter hiikkiimetlerin basarilarinin, yiikselen ve ge-
lismekte olan ekonomilerde otoriter rejimlerin bilyiik niifuslar arasinda tercih
edilebilir olduguna dair yaygin bir algtya yol actigini belirtmek énemlidir. De-
mokrasilere kiyasla ekonomik kalkinma i¢in daha uygun olduklarini savunanla-
ra gore otokrasiler cari tiiketimi kolayca kisitlayabilir, bu da yatirimlar azaltir
ve ekonomideki tasarruflari artirir (Karakayali ve Yanikkaya, 2006: 140). Otori-
ter hiikiimetlerin, demokrasilerin aksine, vergilendirme veya diger yontemlerle
toplumdan daha fazla rant ¢ekebildikleri ve bunun da yurti¢i tasarruf diizeyini
yiikselttigi iddia edilmektedir (Bhagwati, 2002: 152).

Bagdasma yaklagimi, ekonomik biiyiimenin yonetilmesinde otoritenin tama-
men merkezilestirilmesine karsi ¢ikan bir bakis agisidir. Bagdagma yaklagiminin
savunucular1 demokrasi ve kalkinmay1 birbirini tamamlayici ve destekleyici ola-
rak gormektedir (Sirowy ve Inkeles, 2017: 132-134). Bu yaklagimin en 6nemli
destekgilerinden biri Mancur Olson’dur. Olson (2003: 28-29) otokrasilerin, el-
lerindeki kaynaklarin bir kismini kendi etki alanlarinda verimliligi artirabilecek
kamu mallar yaratmak i¢in kullansalar bile, yalnizca toplumdan alabilecekleri
net miktart maksimize etmeyi amaglayacaklarini iddia etmistir. Sonug olarak,
otokrasilerde vatandaglardan otokratlara dogru bir kayma s6z konusudur. Olson
(2003: 30), hem otokratlar hem de ¢ogunluklar vergi gelirlerini kontrol ettikleri
icin toplumda daha biiyiik bir paya sahip olsalar bile, cogunlugun sosyal etkin-

likte daha biiyiik bir paya sahip oldugunu (sosyal piyasa gelirinin daha yiiksek
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bir payini kapsadigi i¢in) belirtmistir. Sonug olarak, otokratlarin aksine, cogun-
luk kendine yeniden dagitim yapmaya daha az egilimlidir.

Demokrasinin ekonomik kalkinma itizerinde olumlu etkileri olacagimi dii-
stinenlere gore, demokrasilerdeki hesap verebilirlik mekanizmasi hiikiimetler
iizerinde kaynaklar1 daha verimli harcamalari i¢in baski yaratacak ve bu da eko-
nomik performansi artiracaktir. Ancak, demokratik bir sistem kriz sirasinda hii-
kiimetlerin degismesine olanak tanidigindan, bu goriisiin savunucular1 demok-
ratik sistemlerin kriz durumunu istikrara kavusturma olasiliginin daha yiiksek
oldugunu iddia etmektedir (Sanlisoy, 2010: 194). Demokratik sistemlerde kotii
yoneticiler segimler yoluyla degistirilebilir, ancak otokratik kurumlarda bu ya
imkansizdir ya da son derece zordur. Demokrasinin ekonomik kalkinma iizerin-
deki olumlu etkilerini savunanlara gore, otokratik rejimler ayni1 zamanda asir1
savunma harcamalariyla da iligkilidir ve bu da daha iiretken ¢abalara harcanabi-
lecek parayi israf etmektedir. Faust’a (2006: 63) gore, demokrasilerdeki rekabet
yanlis1 ekonomi politikalari, otokrasilerin aksine, toplam ekonomik ¢iktinin ar-
tirtlmasi tlizerinde faydali bir etkiye sahiptir.

Demokrasi ve ekonomik genisleme arasinda olumlu bir iliski oldugu konu-
sunda hemfikir olan {i¢ grup insan vardir. Bazi ekonomistler iletisimin dolayl
(cesitli yollarla), hatta hem dogrudan hem de dolayli oldugunu iddia ederken,
digerleri iliskinin dogrudan oldugunu savunmaktadir. Ornegin yeni kurumsalci
bakis agis1, hiikiimet politikalarinin, 6zel kurumlarin veya tesviklerin hepsinin
dogrudan veya dolayli olarak refahi artirmak icin kullanilabilecegini savunur.
Bu bakis agis1, ekonomik kalkinmanin temelinin demokratik kurumlar olmast
gerektigini savunmaktadir (Sunde, 2006: 471).

Tavares ve Wacziarg (2001: 1341) demokratik kurumlari ekonomik biiyii-
meyi etkiledigi bircok yol oldugunu ileri siirmektedir. Tavares ve Wacziarg’a
(2001: 1343-1348) gore, siyasi istikrarsizlik, etkin yonetisim, hiikiimetin bii-
yiikliigii, beserl sermayenin yaratilmasi, gelir esitsizligi, ticari agiklik ve fiziksel
sermayenin yaratilmasi demokrasinin ekonomik biiylimeyi etkiledigi yollardir.
Tavares ve Wacziarg’in (2001: 1343-1348) bahsettigi her kanalin ekonomiyi bir
biitiin olarak gii¢clendirmesini beklemek makul degildir. Yazarlar aslinda bazi
kanallarim ekonomik biiytime tizerinde olumsuz bir etkiye sahipken, digerleri-
nin olumlu bir etkiye sahip oldugu sonucuna varmaktadir. Bu yollarin net etkisi
demokrasi ve ekonomik biiylime arasindaki nihai iligkiyi belirleyecektir. Genel
etki pozitif ise ekonomik biiyiime demokrasiden olumlu etkilenecek; genel etki
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negatif ise demokrasiden olumsuz etkilenecektir. Net etki sifir ise demokrasi
biiylimeyi etkilemeyecektir.

Demokrasi ve ekonomik kalkinma arasindaki iligkiye dair bir bakis agis1 da
stipheci yaklasimdir. Bu teorinin savunuculari, demokrasi ve ekonomik ilerle-
menin her zaman birbirini diglamadigini iddia etmektedir (Sirowy ve Inkeles,
2017: 134). Bazilar1, demokrasi ve otokrasinin nasil iliskili oldugunun bilin-
memesi nedeniyle, ekonomik kalkinma i¢in hangisinin daha iyi bir siyasi sis-
tem oldugunu belirlemenin imkansiz oldugunu iddia etmistir (Dogan, 2005: 3).
Idari sistemin etkinligi ile ekonomik kalkinma arasinda dogrudan bir baglant:
olmadig1 iddiasi, kamu ydneticilerinin ve devletin iilkenin ilerlemesine adanmig
olmasi gerektigi yoniindedir. Bliyiimeye oncelik veren yoneticiler hem otoriter
hem de demokratik uluslarda goriilmektedir (Sanlisoy, 2010: 196). Demokrasi
ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkiye dair Herbert Obinger’in ¢aligmasinda
yer alan ampirik arastirmalarm ¢ogunlugu tam tersi bir sonuca ulagsmaktadir
(Obinger, 2001: 333-334).

Her durumda bir siyasi sistemin ekonomik biiyiimeyi miimkiin olan en iyi
sekilde destekledigini sdylemek zordur. Ornegin, bazi1 diktatorliik yonetimleri
halkin taleplerine gore hareket etse de, se¢imle igbagina gelen hiikiimetlere sahip
tiim demokrasiler yolsuzluk veya kayirmaciligin olmayacagini garanti edemez.
Bardhan’a (2017: 321-338) gore, otokratik hiikiimetlerde riisvetin daha yaygin
oldugu tamamen dogru degildir. Se¢imlerin ne kadar “pahali” hale geldigi goz
oniinde bulunduruldugunda, Bardhan’a goére yardimlar ancak kampanyaya des-
tek karsiliginda yapilmakta ve bu da demokrasilerde riisveti tesvik etmektedir.

Adejumobi (2000) bazi iilkelerde otoriter hiikiimetlerin demokratik hiikii-
metlere gore ekonomik agidan daha basarili oldugunu ve ne siyasi sistemin ne
de demokrasinin ekonominin nasil biiyiiyecegini dngorebilecegini ileri siirmek-
tedir. Tek tek tilke 6rnekleri incelendiginde, Bostwana ve Mauritius demokra-
tik rejimler altinda esdeger veya daha iyi ekonomik basari gosterirken, Tayvan,
Singapur ve Kore- hepsi de demokrasi derecesi agisindan daha alt siralarda yer
almaktadir - gii¢lii ekonomik biiylime sergilemistir. Karsilastirilabilir ekonomik
sonuglar demokratik Jamaika ve Papua Yeni Gine’nin yani sira otoriter Giiney
Afrika ve Mozambik tarafindan da tecriibe edilmistir. Bu iilkeler demokratik
yelpazenin taban tabana zit uglarinda yer almaktadir. Bu 6rnekler, siyasi rejimin
tiirtiniin her zaman ortalama uzun vadeli biiyiime oranlariin belirleyicisi olma-
digim1 gostermektedir (Rodrik, 2009: 175).
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1.3. Sermaye Piyasalar1

Para piyasasi, para piyasasindan daha genis bir tanima sahip olan sermaye
piyasasi tartigmalarina siklikla dahil edilmektedir. Giiniimiizde para ve sermaye
piyasalart birbirinden bagimsiz olarak kullanilabildigi gibi, sermaye piyasasi
para piyasasini da kapsayacak sekilde kullanilabilmektedir (Biiker vd., 2014:
444). Kiiresel finansal piyasalar son zamanlarda diger piyasalara gore daha faz-
la genislemis ve olgunlagsmistir. Bu piyasalar ticaret hacmi ve arac cesitliligi
acisindan 6nemli Ol¢iide gelismistir. “Tasarruflarin yatirnmlara yonlendirilme-
si faaliyetlerini ve bu faaliyetleri yiirliten kurumlari1 kapsayan piyasa” sermaye
piyasasimin genel tanimidir (Timer, 1979: 2). Dolayisiyla, orta vadeli fonlar
(bes yil vadeli borglar gibi) ve uzun vadeli fonlar (daha uzun vadeli tahviller ve
firma hisseleri) sermaye piyasalarini olugturan mekanizma ve kurumlar i¢inde
yer almaktadir. “Hisse senetlerinin ve tahvillerin alinip satildigi piyasa” en dar

anlamiyla sermaye piyasasinin tanimidir (Tiimer, 1979: 3).

Sonug olarak, sermaye piyasasinin isleyebilmesi i¢in iki 6n kosulun yerine
getirilmesi gerekir. Bunlardan ilki, finansman ihtiyaci olan ekonomik kurulug-
lardir. Kamu sektorii ve anonim sirketler fon ihtiyaci olan ekonomik kurulus-
larin basinda gelmektedir. Kamu borcu, devletin g¢esitli amaglarla farkli kisi ve
kuruluslardan borg¢lanmasini tanimlamak i¢in kullanilan ve kamu sektoriiniin
fon talebini etkileyen bir kelimedir. Kamu kuruluslari, devlet bor¢lanmasini ko-
laylastirmak icin sabit faiz oranlar1 ve geri 6deme planlari ile devlet tahvilleri ve

hazine bonolar ihrag etmektedir.

Ancak sermaye piyasasindaki fon talebinin énemli bir bolimiini isletme-
lerin siirekli veya uzun vadeli fon saglamak amaciyla ihrag¢ ettikleri menkul
kiymetler olusturmaktadir (Kepekei, 1983: 13-14). Tasarruflarin1 veya cesitli
yollarla biriktirdikleri paralarini halka agik isletmelerin ve anonim sirketlerin
ihrag ettikleri menkul kiymetlere yatirmak isteyen kisi ve kuruluslar, sermaye
piyasasiin olusmasi i¢in gerekli ikinci unsuru olusturmaktadir. Bunlar sermaye
piyasasina kaynak saglarlar ve piyasanin fon arz eden boliimiinii olustururlar.
Sosyal giivenlik fonlar1 sermaye piyasasi igin birincil fon kaynagidir. Sermaye
piyasasina nakit saglama s6z konusu oldugunda, kisisel tasarruflar tiim tasarruf-
larin ¢ogunlugunu olusturmaktadir (Kepekei, 1983: 11-13). Sermaye piyasasi-
nin temel tasarruf birimleri sirketler, kooperatifler, dernekler, vakiflar, bankalar

ve Ozel kanunlarla kurulmus kuruluslardir. Bu anlamda sermaye piyasalari, fi-
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nansal varliklarin alim ve satimi i¢in tekliflerin degis tokusunu kolaylastiran bir

mekanizmadir.

Yatirimlarin temel finansman kaynagi olan tasarruflar, sermaye piyasalari
tarafindan hedeflerine gore kanalize edilerek iilke ekonomisinin kullanimina su-
nulmakta ve yatirim araclarinin miilkiyeti ¢cok sayida kisi arasinda dagitilarak
daha yonetilebilir bir risk yapisiyla daha biiyiik yatirimlarin yapilmasina olanak
saglamaktadir. Ayrica, kayit disi sektorle miicadelede en 6nemli faktorlerden
biri de sermaye piyasalarmin durumudur. Uluslararas1 sermaye akisindaki hizli
genigleme sayesinde sirketler artik ulusal sinirlarin disinda ¢ok daha biiyiik fi-
nansman kaynaklarina erisebilmektedir (Oztiirk, 2011: 62).

2. SERMAYE PiYASASI VE AVRUPA BiRLIiGi

Bu boliim, 6zellikle AB’ye odaklanarak sermaye piyasalarindaki diizenleyi-
ci ortamin derinlemesine bir incelemesini sunmaktadir. Onemli bir ekonomik
ve siyasi olusum olarak AB’nin sermaye piyasasi denetimine yaklagimi, {iye
tilkeler arasinda finansal istikrar1 ve yatirime1 giivenini tesvik etme taahhiidiini
yansitmaktadir. Bu bdliimde, sermaye piyasasi uygulamalarini uyumlastirmak
ve sinir Otesi is birligini gelistirmek i¢in AB tarafindan uygulanan diizenleyici
cergeveler, direktifler ve girisimler incelenmektedir. Bu ¢alisma, AB’nin strate-
jilerini ve mekanizmalarini analiz ederek, Avrupa entegrasyonu ve diizenleyici
yakinlagsma baglaminda sermaye piyasasi denetiminin gelisen dinamiklerini ay-
dinlatmay1 amaglamaktadir.

2.1. Avrupa Birligi’nde Sermaye Piyasalar1 ve Finansal Denetim

Avrupa Birligi’nin mali denetim ve yaptirim prosediirlerinin sistemik eksik-
likleri 2007-2008 mali krizi ile ortaya ¢ikmistir. Mali kriz dncesinde, AB’nin
cogunlukla ulusal uygulamalardan olusan mali piyasa gdzetim ve yaptirim sis-
temi, kiiresellesmenin hizina ayak uyduramamis ve Avrupa piyasalarinin daha
biiyiik bir biitliinlin pargalari oldugu fikrini gdz ardi etmistir. AB hukukunun
koordineli bir sekilde uygulanmamasi ve iiye devletlerin diizenleyici piyasa
kurumlari arasindaki giivensizlik ortami, finansal krizin ardindan ortaya ¢ikan
baslica sistemik kusurlardir. Bir {iye iilkenin mali piyasalarindaki risk derecesi
artarak diger iilkeleri de etkilemis ve giiven ve koordinasyon eksikliginin bir

sonucu olarak krizi derinlestirmistir (Haar, 2015: 173). Bu hususlar, kriz sonrasi
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reform agsamasinda AB mali denetim sistemini olusturan kurumlarin kurulus ka-

nunlarinda, yeni sistemin olusturulmasinin gerekcesi olarak agikca belirtilmistir.

Denetim makamlarinin basarisizligi, rol oynayan bir¢ok karmasik unsur ol-
masina ragmen, mali krize yol acan en belirgin unsurlardan biri olmustur. Bu
basarisizlik, AB finans sisteminin kurumsal olarak elden gecirilmesini gerekli
kilmistir. 2010 yilinda Avrupa Konseyi ve Avrupa Parlamentosu, Avrupa Ko-
misyonu’nun Avrupa Finansal Denetim Sistemi dnerisini onaylamistir. Yeni sis-
temin baslica hedefleri finansal istikrar1 korumak, finansal sisteme olan kamu
giivenini arttirmak, finansal miisterilere ihtiya¢ duyduklar1 korumay1 saglamak
ve finans sektdriinli yoneten yasalarin dogru bir sekilde uygulanmasini temin
etmektir. Avrupa Sistemik Risk Kurulu ve Avrupa Denetim Otoriteleri bu yapiy1
olusturmaktadir. Avrupa Bankacilik Otoritesi (EBA), Avrupa Sigorta ve Mesleki
Emeklilik Otoritesi (EIOPA) ve Avrupa Menkul Kiymetler ve Piyasalar Otorite-
si (ESMA) Avrupa denetim otoriteleridir. Avrupa Sistemik Risk Kurulu, Avrupa
finansal sisteminin genel istikrarini saglamaktan ve genel olarak bununla iligki-
li riskleri dengelemekten sorumluyken, bu kuruluslar finansal sistem i¢indeki
belirli aktorleri izleyerek sektorel denetim saglamaktadir (Deipenbrock, 2016:
13-41).

Avrupa Denetim Otoritelerinin bagkanlari, birbirlerinin karar alma organ-
larinin yani sira yeni finansal denetim ve yaptirim yapis1 kapsaminda Avrupa
Sistemik Risk Kurulu’nun da katilimecilaridir. Ayrica, “bu kuruluglar giivenilir
bir sekilde is birligi yapmali ve AB mevzuatina uygun olarak siirekli bilgi alig-
verisinde bulunmalidir”. Mevcut veriler dikkate alindiginda, Avrupa Mali De-
netim Sisteminin her bir bileseninin birbiriyle siirekli iletisim halinde olmasinin
amaglandig1 sonucuna varilabilir. Bu, 2008 finansal krizinin ardindan uluslara-
ras1 alanda dikkat ¢eken, finansal sistemin bir biitlin olarak korunmas1 gerekti-
gi ve finansal kurumlarin ayr1 ayr1 veya sektorel diizeyde korunmasinin yeterli
olmayacag1 yoniindeki makro ihtiyati politika anlayist ile tutarlidir (Fabozzi ve
Jones, 2019: 25).

Sektorel smirlarin ortadan kalktigi, yeni finansal faaliyetlerin ve yeni {iriin-
lerin gelistigi giiniimiiz ortaminda bu anlayis, diizenleyici ve denetleyici idari
otorite modellerinin olugturulmasida kurumsal olarak 6nyargili modellerin de
oniine ge¢mektedir. Avrupa Birligi sistemi bu gelismelere, ¢esitli finansal ku-
rumlari birlestiren ve ayni zamanda sistemin bir biitlin olarak tasidig: risklerle

basa ¢ikmasina izin veren bir model uygulayarak yanit vermistir (Ferran, 2015:
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101). Dolayisiyla, AB sermaye piyasalarindaki kamu denetimi ve yaptirim sis-
teminin, kapsamli bir finansal denetim mekanizmasinin diger tiim bilesenlerini
etkileyen ve bir biitlin olarak finansal denetimi etkileyen 6nemli bir bileseni
oldugunu akilda tutmak 6nemlidir.

Avrupa Denetim Otoritelerinin Avrupa Mali Denetim Sisteminde belirtilen
genel amact Avrupa i¢ pazarinda Birlik uyumunu diizenlemek ve denetlemek
suretiyle i¢ pazarin igleyisini iyilestirmek olsa da, yerel idari makamlar aslinda
mali kurumlar1 denetleme ve yaptirim uygulama yetkisine sahiptir. Dolayisiyla,
merkezi bir otoritenin yoklugu, AB piyasalarindaki kamu miidahale sisteminin
temel 6zelliklerinden biri olarak kabul edilebilir. Ancak krize yol agan sistemde-
ki parcalanma finans sektoriinde “tek kural kitab1” uygulamasini zorunlu kilmig
ve bunun sonucunda Avrupa Denetim Otoritelerinden iiye devletler i¢in yek-
nesak standartlar olugturmasi ve bu devletler arasinda koordinasyonu garanti
ederek tek pazar sisteminin islevselligini artirmasi beklenmistir. Denetim Oto-
riteleri, her ne kadar merkezilesmede rol oynayacaklar1 6ngoriilse de, AB siste-
minden kaynaklanan bir¢ok engelle karsilagsmislardir (Haar, 2015: 169).

S6z konusu direktifler ve uygulamalar &ncelikle Uye Devlet hazinelerini ilgi-
li Makamlar tarafindan yapilan gozetim tercihlerinden kaynaklanan potansiyel
masraflardan korumay1 amaglamaktadir. Ayrica, bu kisitlamalarin bir gostergesi
de Avrupa Denetim Otoritelerinin karar alma organlarinda oy kullanmasina izin
verilen kisilerin sadece Uye Devletlerin idari makamlarinin temsilcileri olmasi-
dir (Moloney, 2014: 944). Yerel idari otoritelerin denetim ve yaptirim siirecine
daha fazla dahil olmasi, denetim altindaki kurulus ve kisilere cografi yakinligin
stirdiiriilmesi, yerel piyasa bilgilerinin uygun sekilde kullanilabilmesi ve iiye
devletin mali sorumlulugunun siirdiiriilmesi gibi nedenlerle mantikli olmakla
birlikte, bu diizenlemenin AB piyasalarmmda kamu denetimini ve yaptirimini
olumsuz etkiledigi elestirileri de yaygindir. Uye iilke idari makamlarmin Avru-
pa Idari Otoriteleri karar alma organlarinda oy kullanirken tarafsiz ve bagimsiz
davranmalar1 gerekirken ulusal 6nyargilar1 dogrultusunda hareket etmeleri bu
suclamalarin ana hedefini olusturmaktadir. Kaynak ve kalite eksikliginin AB
mali denetim sistemine bir biitiin olarak zarar verecegi de iddia edilmektedir.
Yerel idari makamlarin, belirli kosullar altinda kendi siirlar1 disindaki diger
Uye Devletlerdeki mali islemleri denetlemesi ve onaylamasi gerekmektedir
(Moloney, 2014: 948).

AB’nin Sermaye Piyasas1 Kurulu olarak ESMA, Avrupa Finansal Denetim
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Sisteminin bir bilesenidir, ancak diger Denetim Otoritelerinden birgok yonden

farklidir ve sistemin merkezilesmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Ferrarini
ve Avgouleas, 2018). ESMA’y1 diger otoritelerden ayiran dzellikler, Uye Dev-
letlerdeki sermaye piyasasi otoritelerini AB diizenlemelerine uymaya zorlaya-
bilmesi, acil durumlarda devreye girerek finansal araglarin alim satimina miida-
hale etme ve belirli finansal faaliyetleri kisitlama yetkisi, yerel idari otoriteler
arasindaki ihtilaflarda arabulucu rolii, sermaye piyasasi hukukuna iliskin yasal
diizenlemelere aktif katilim1 ve belirli piyasa kurumlar {izerinde dogrudan de-
netim ve yaptirim yetkileridir. Sonu¢ olarak ESMA, kendisine ilk kez dogru-
dan miidahale yetkisi verildiginde sermaye piyasalar1 alaninda merkezi bir idari
otoriteye en yakin kurum haline gelmistir. Bu durum, AB finans piyasalarmin
sermaye piyasalarinin kamu gozetimine prim verdigini ve en yiiksek derecede
merkezilesmenin sermaye piyasalari i¢in ana hedef oldugunu gostermektedir
(Moloney, 2014: 974).

2.1.1. AB Sermaye Piyasas1 Mevzuati ve idari Gozetim Yetkisinin
Hedefleri

AB sermaye piyasasi kanunu yatirimcilarin korunmasi, fiyat seffaflig ile
etkin bir piyasa olusturulmasi ve finansal istikrarin giivence altina alinmasi he-
deflerini icermektedir; bunlarin tiimii uluslararas1 piyasalarda sermaye piyasasi
kanunu diizenlemelerinin temel hedefleri olarak kabul edilmektedir (Boskovic
vd., 2010). Bununla birlikte, tam yetkili bir otoritenin bulunmamas1 gibi AB fi-
nansal sisteminin kendine has 6zelliklerinin bir sonucu olarak bazi 6zel hedefler
benimsenmistir. Bu hedefler arasinda AB ortak pazarinda rekabetin artirilmasi,
yatirimeilarin korunmasi s6z konusu oldugunda profesyonel ve siradan yatirim-
cilara farkli muamele yapilmasi ve Uye Devlet ulusal mevzuatimin yeknesak

olmasinin saglanmast yer almaktadir.

AB i¢inde insanlarin, sermayenin, {irlinlerin ve hizmetlerin serbest dolagimi
fikri Birlik sisteminin temelini olusturmakta ve tek bir sistemin piyasalarin ihti-
ya¢ duydugu sermayeyi de saglamasi gerektigini one siirmektedir. AB i¢ piyasa
rekabet ortamini bu sekilde insa etmek i¢in “pasaport sistemi” benimsenmistir.
Bu yaklasim, ihragcilarin diger devletlerin piyasalarindan kolaylikla sermaye
temin edebilmelerini ve sermaye piyasasi araglarmin ihract i¢in bir Uye Devlet
tarafindan onaylanan belgelerin diger Uye Devletlerde de gegerli olmasini sag-
layacaktir (Schammo, 2011: 137). Bireysel yatirimcilara daha iyi koruma sag-
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lama amaci, AB kurallarindaki yatirime1 koruma hedefinin kapsamina girmekte
ve profesyonel ve bireysel yatirimcilar arasindaki ayrimla karakterize edilmek-
tedir. AB finansal sistemindeki dort seviyeli yasal diizenleme mekanizmasinin,
bir diger 6nemli hedef olan iiye devlet kurallarinin uyumlastirilmasini saglama-
ya yonelik oldugu sdylenebilir (Veil, 2022).

Uye devletlerin idari makamlari piyasa denetimi ve dolayisiyla AB serma-
ye piyasasi diizenlemesinin hedeflerine ulagsmak i¢in gerekli yaptirimlart uygu-
lama konusunda birincil yarg: yetkisini elinde tutarken, ESMA’ya bu amaglar
icin 6nemli sorumluluklar ve yetkiler verilmistir. ESMA’nin faaliyetlerini dort
seviyeli bir yasal diizenleme sistemi yonetmektedir. AB sermaye piyasalarinin
temeli, birinci diizeyde Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi tarafindan ola-
gan yasama prosediirii yoluyla olusturulan tiiziik ve yonergelerdir (Deipenbro-
ck, 2016: 20). AB sistemi, finansal krizin ardindan uygulama birligini saglamak
ve direktifler karsisinda hizli hareket etmek igin daha fazla tiiziik kullanmistir.
Bunun nedeni, tiiziiklerin dogrudan uygulanabilir ve Uye Devletler iizerinde
baglayic1 olmasi, direktiflerin ise Uye Devletler tarafindan i¢ hukuka doniis-
tiiriilmesinin gerekmesi ve bu siirecte baz1 diizenleme farkliliklarinin ortaya
¢ikabilmesidir. Ote yandan, Avrupa Komisyonu’na Parlamento ve Konsey ta-
rafindan birincil tiiziikler yoluyla yetki verilebilir ve Komisyon’un ikinci diizey
tiiziikler olusturmasina izin verilebilir (Veil, 2022).

Diizenleyici Teknik Standartlar (Regulatory Technical Standards) ve Uygu-
lama Teknik Standartlar1 (Implementing Technical Standards) ikinci seviye dii-
zenlemelerdir. Bu kanunlar uzmanlik bilgisi gerektiren teknik konularla ilgilen-
diginden, ESMA bunlarin igerigini tanimlamistir. Bu diizenlemelerin amaci, AB
piyasalarinda siiregelen uyumu devam ettirmektir. Ancak, teknik standartlarin
Uye Devletlere karst uygulanabilir olmasi igin Komisyon onayina sahip olmala-
11 gerekmektedir. Bununla birlikte, Komisyon’un ESMA tarafindan hazirlanan
taslagi degistirme kabiliyetinin oldukca kisitli oldugu goz 6niine alindiginda,
ESMA’nin ikinci diizey diizenlemeler iizerinde en fazla etkiye sahip oldugu id-
dia edilebilir (Veil, 2022: 118).

ESMA iigiincii diizey diizenlemeler {izerinde tam kontrole sahiptir. Bu kural-
lar ESMA nin Kilavuz Ilkeleri ve Tavsiyelerinden olusmaktadir. Uye devletlerin
ilgili idari makamlari, yasal olarak baglayici olmasalar da, Kilavuz ve Tavsiye-
lere uyulmamasina iligkin gerekgeleri ESMA’ya bildirmek zorundadir. Bu du-
rumda “uy ya da agikla” kavrami gegerlidir ve yasal olarak baglayici bir gii¢
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olusturmasa da fiili olarak baglayici bir gii¢ olusturabilir (Deipenbrock, 2016:
23). Ornegin, uygulamada, piyasa katilimeilari, bir halka arz i¢in olusturulmasi
gereken izahname belgesinin icerigine iliskin ESMA kilavuzlarini baglayici ola-
rak gérmekte ve izahnameler bu kriterlere uygun olarak hazirlanmaktadir. AB
mevzuatinin ve icra makamlarinin uygulanmasi dordiincii diizey diizenlemeler
kapsamindadir (Haar, 2015: 172). Dolayistyla, su anda ESMA’nin islevi diizen-
leyici bir otoriteden ziyade denetleyici bir idari otorite gibi gériinmektedir.

ESMA’nin yasal olarak uygulanabilir idari kararlar1 Birlik Hukuku ¢erceve-
sinde dordiincii diizenleme diizeyini olusturmaktadir. ESMA Tiiziigii bu karar-
larin verilebilecegi konulari listelemektedir, ancak sadece ii¢c ¢ok 6zel durumda
uygulanabilir. ESMA Tiiziigii’'ntin 17. Maddesi uyarinca, ilgili idari makam,
Uye Devlet denetleyici idari makamlarinin piyasa katilimeilarinin piyasa kural-
larini ihlal etmesine karsilik olarak AB hukukunu yanlis, eksik veya hi¢ uygula-
mamasi halinde AB hukukunun ihlal edildigini degerlendirecektir. Bu durumda,
ESMA oncelikle ihlali gerceklestiren idari organa ihlali sona erdirme yollari
konusunda tavsiyelerde bulunabilir. Bu 6neriler uygulanmazsa, Komisyon res-
mi bir goriis yaymlar. {hlal durumu gériiste verilen siire igerisinde ¢oziilmezse,
ESMA kurallari ihlal eden piyasa oyuncularina kars1 dogrudan yasal olarak bag-
layici eylemlerde bulunma yetkisine sahiptir (Veil, 2022: 110-114).

ESMA bu yetkiyi sadece kurulus Tiiziiglinde 6zel olarak yer alan AB mev-
zuatinin ihlallerine karsilik olarak ve ancak o zaman rekabetin korunmasi veya
finansal sistemin istikrar1 ve diizenli igleyisi i¢in miidahalenin gerekli olmasi ha-
linde kullanabilir. “Acil Durumlarda Miidahale”, Madde 18’in ikinci olaganiistii
yetkiyi tamimlama seklidir. Bu Maddeye gére ESMA, bir biitiin olarak finansal
sistemin istikrarini, finansal piyasalarin diizenli isleyisini ve piyasa giivenilirli-
gini ciddi sekilde tehlikeye atan bir gelisme olmasi halinde, harekete gegmeleri
icin gerekli dnlemleri almayan yerel idari makamlara uyar1 seklinde bir karar
verebilir. ESMA, hangi olumsuz olaylarin acil durum olarak nitelendirilecegine
Konsey karar verecek olsa da Avrupa Konseyi’'nden acil durum karar1 almasini
isteme hakkina sahiptir. Tlgili Uye Devlet idari makamimin ESMA’ni uyari ka-
rarin1 dikkate almamas1 halinde ESMA, acil durumun tespit edilmesi iizerine,
s0z konusu kétii gelismelerden sorumlu piyasa oyuncularina karst dogrudan ha-
rekete gecebilir. ESMA’ya saglanan bu yetkinin acil durumlarda kullanilmasina
yalnizca belirli yasal diizenlemeler izin vermektedir. Tiiziigiin 1(2) Maddesi bu
diizenlemelerin detaylarii igermektedir (Veil, 2022).
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ESMA’nin yasal olarak baglayici kararlar alma yetkisine sahip oldugu tigiin-
cii olagandis1 durum, Uye Devletlerin idari kurumlar1 arasinda Devletlerin si-
nirlar1 disinda etkisi olabilecek konulara iligkin ihtilaflarin ¢6ziimiine iliskindir
(Madde 19). Bir kez daha, ihtilaflar ESMA Tiiziigiiniin 1. Maddesinin 2. parag-
rafinda belirtilen kurallarm kapsamina girdigi siirece, ESMA ihtilafl1 yerel ida-
ri makamlar arasindaki anlasmazliga aracilik eder ve taraflara isleri ¢ézmeleri
i¢in biraz zaman tanir. Belirlenen siire igerisinde idari makamlar tarafindan bir
anlagmaya varilamamasi halinde ESMA, piyasa katilimcilarinin AB mevzuati
kapsamindaki yasal gorevlerini yerine getirmelerini temin etmek {izere derhal
harekete gegebilir. Ayrica, Madde 19 kapsamindaki yetkilerin kullanilmasi, mii-
dahalenin finansal piyasalarin istikrarini garanti altina almak i¢in gerekli olmasi
gibi belirli sartlarin yerine getirilmesine bagli olmasa da, ilk iki istisnai yet-
ki sunlardir. ESMA’nin sermaye piyasasi hukukunun amaglarmi gergeklestir-
mek i¢in dogrudan miidahale yetkileri olagandisi ve tesadiifidir. Bunun nedeni,
ESMAnin Uye Devletler igindeki idari organlar AB hukukuna uygun hareket
etmeyi reddettiginde miidahale etmesidir. Bu nedenle, ESMA Tiiziigii bu ku-
rumlara “Uye Devlet idari makamlarina iligskin miidahale yetkileri” olarak atifta
bulunmaktadir (Veil, 2022: 113). Bununla birlikte, ESMA, bolgesel idari organ-
larin belirli kararlarin1 beklemeden, belirli piyasa kuruluslari tizerinde dogrudan
bir denetleyici veya yaptirim organi olarak da hareket edebilir.

Bu kuruluslardan ilki, finansal kuruluslara, finansal araglara ve ihraggilara
finansal giivenilirliklerine (kredibilitelerine) dayali olarak énceden belirlenmis
bir derecelendirme sistemi atayan bir kredi derecelendirme kurulusudur (Valdez
ve Molyneux, 2015: 153). Bu kuruluslar piyasanin sadece kiigiik bir boliimiinii
olusturdugundan, derecelendirme faaliyetinin devlet sinirlar1 6tesinde etkileri
oldugundan ve bu kuruluslarin merkezi denetimi iiye devlet maliyesini dnemli
ol¢iide tehlikeye atmayacagindan, yerel idari makamlar yerine ESMA’ya bu ku-
ruluglar1 denetleme gorevi verilmistir (Moloney, 2014: 617).

Benzer sekilde ESMA, piyasa katilimcilarinin tiirev iiriinlerle ilgili tim bil-
gileri raporladig1 ve muhafaza ettigi yerler olan islem havuzlarini denetlemek-
tedir. Son olarak, Avrupa Piyasa Altyapisi Yonetmeligi 12 Aralik 2019 tarihinde
degistirilerek, 6zellikle tiirev araglarin alim satimi i¢in tezgéh iistii piyasalarda
alic1 ve satict olarak hareket ederek taraflar i¢in islem risklerini azaltan merkezi
kars1 taraf hizmetleri sunan merkezi karsi taraflarin da AB disinda yerlesik ol-
malar1 ve AB i¢inde is yapmak istemeleri halinde dogrudan ESMA denetimine

tabi olacaklar1 agik¢a belirtilmistir (Busch vd., 2018).
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Halihazirda AB para birimi olarak kabul edilen avroya dayali sermaye piya-

sast araglarinin 6nemli bir kismmin AB iiyesi olmayan iilkelerin merkezi takas
kurumlari tarafindan takas edilmesi gerektiginden, bu kurumlar AB’nin merkezi
denetim ve yaptirim sistemine dahil edilmistir. Bahsedilen finansal altyap1 kuru-
luslarimin her biri, sermaye piyasalarinin giivenilirligini ve agikligin1 korumak
icin ¢cok 6nemlidir. Sonug¢ olarak, ESMA’nin bu alanlarda dogrudan denetim
ve yaptirim organi olmasi, merkezilestirmenin amaciin AB sermaye piyasasi
hukukunda bulunan kamu miidahalesi ¢ercevesini giiglendirmek oldugunu gos-
termektedir (Moloney, 2014: 972).

2.1.2. Temel AB Sermaye Piyasas1 Mevzuatinda Diizenleyici Cerceve ve
Uygulama Mekanizmalari

Finansal krizin ardindan, AB sistemi kamusal izleme ve yaptirnmlar agi-
sindan yapisal bir yenilik gecirmis ve AB sermaye piyasasi diizenlemelerinin
erigim alam 6nemli dl¢iide artirilmistir (Deipenbrock, 2016: 38). Ayrica, mali
hukuk alaninda yaptirimlarin artirilmasi ihtiyacina da deginen Avrupa Komis-
yonu’nun 2010 tarihli “Mali Sektorde Yaptirim Rejimlerinin Gii¢lendirilmesi”
Tebligi’nde de belirtildigi lizere, bu donemde yaptirim rejimlerinin gelistiril-
mesi i¢in ¢aba sarf edildigi goriilmektedir. Bu baglamda, kriz sonrasi reformun
piyasalarin biiyiimesi ve etkinligi i¢in gerekli olan uygun gdzetim, ceza ve yasal
kontrol oraninin tesis edilmesinde etkili oldugu sdylenebilir (Vugt, 2012: 5-8).

AB sermaye piyasalariin temel yasal cercevesi, esas olarak yerel idari ma-
kamlara idari denetim ve yaptirim yetkisi vermekte ve yerel makamlarin uygu-
lamas1 gereken idari tedbirler ve yaptirimlar igin asgari standartlar1 belirlemek-
tedir. AB idari otoritesine s6z hakki vermek icin ESMA’nin bahsedilen denetim
ve yaptirim yetkileri, farkli piyasa 6zelliklerini farkl sekillerde kontrol eden bu
diizenlemelere de genisletilmistir. “Idari yaptirim” kelimesi hem AB hukuku
hem de gesitli Uye Devletlerin i¢ hukuklar1 kapsaminda esasen cezai nitelik-
te olan eylemleri ifade etmektedir. Uye Devletlere tiiziiklerde belirtilen idari
tedbirler konusunda se¢cim hakki taninmamasi ve se¢im Ozgiirliiklerinin idari
yaptirimlar1 uygulamaktan kaginmakla sinirlandirilmasi ¢ok dnemlidir.

Vurgulanmasi gereken bir diger benzerlik de, bakilmasi gereken temel dii-
zenlemelerin kapsamina giren idari eylemlerin ve cezalarin tiiriinii ve agirligini
belirlemek igin ayni kriterlerin kullanilmas1 gerektigidir. Bu ortak kriterler ara-

sinda ihlalin kapsami ve zamanlamasi, failin sorumluluk derecesi, failin mali
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istikrari, ihlal sonucunda elde edilen kazancin veya kaginilan zararin 6nemi,
ihlal sonucunda iiglincii taraflara verilen zarar, sorumlu tarafin is birligi derecesi
ve Onceki ihlaller yer almaktadir. AB sermaye piyasasi diizenlemelerinin kamu
miidahalesi sisteminin piyasa miidahalesinin yogunlugunu nasil belirledigini
analiz etmek icin bu kriterleri simdiden ortaya koymak ¢ok onemlidir. Seffaflik
Direktifi disinda, calismaya dahil edilen diizenlemelerdeki idari izleme ve yap-
tirmmlar arasindaki son ortak nokta, ihbarcilara yonelik giivencelerdir. Sadece
bagimsiz denetgilerin tespit ettikleri ihlalleri yerel idari makamlara bildirmele-
rini ve bu bildirim nedeniyle yasal sorumluluk dogmayacagini 6ngdren gozetim
mekanizmasi, finansal kriz sonrast AB mevzuatinda yapilan degisikliklerden
once sadece finansal kurulus bilgilerine 6zel erisimi olan bagimsiz denetgileri
kapsiyordu. Krizin ardindan, bagimsiz denet¢i olmayan ihbarcilar i¢in de gecer-
li olan genel bir kural kabul edilmistir. Buna ek olarak, yerel idari makamlar,
gerceklesmis veya gergeklesmesi beklenen ihlaller hakkinda raporlama ve gika-
yette bulunmak i¢in etkili kanallar olusturmakla gorevlendirilmistir (Moloney,
2014: 440).

Ihlalleri bildiren finansal kurulus calisanlarinin ayrimcilik, misilleme veya
diger magduriyetlerle karsilasmamalarini garanti altina almak icin agiklanmasi
gereken Direktif ve Yonetmeliklerin “Ihlallerin Bildirilmesi” maddelerine ge-
rekli giivencelerin eklenmesi zorunludur. Sonug olarak, ilk elden bilgi sahibi
olan kisilerden disaridan bilgi edinilmedik¢e 6grenilmesi zor olan sermaye pi-
yasasi kurallar1 ihlallerinin 6grenilmesi kolaylasacak ve bu ihlallerin cezasiz
kalmayacag1 garanti altina alinacaktir. Thracgilar, piyasa isletmecileri ve yatirrm
kuruluslar1 da dahil olmak {izere 6nemli piyasa katilimcilariin bu bilingle ha-
reket etmeleri halinde yatirnm yaparken diizenlemelere uyma konusunda daha
dikkatli davranmalar1 gerekecektir. Sonug olarak, 2008 finansal krizinden bu
yana AB sermaye piyasalarinda etkin bir izleme ve yaptirim sisteminin varligini
garanti altina almak ve idari otoritelerin yetkilerini giiclendirmek amaciyla ¢ok
sayida mevzuatin hayata gecirildigi sdylenebilir.

2.1.3. Avrupa Birligi Sermaye Piyasas1 Diizenlemelerinde Yasal Hesap

Verebilirlik

Lizbon Antlagsmasi’nin 2009 yilinda yiiriirliige girmesiyle birlikte, ceza hu-
kuku diizenlemeleri ilk kez AB hukuk sistemine dahil edilmigtir. Bu anlagsma-

ya gore, Uye Devletlerin ceza hukuku diizenlemelerinin degerlendirilmesi so-
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nucunda AB politikalarinin etkin bir sekilde uygulanmasinda bir bosluk tespit

edilmesi halinde, suglarin ve cezalarin tanimlanmasina iligkin asgari standartlari
igeren direktifler ¢ikarilabilecektir (Seredynska, 2011: 35). Ceza hukukuna ilis-
kin AB mevzuati, Uye Devlet egemenliginin énemli bir sembolii olarak kabul
edilen ceza adaleti sistemine miidahale olarak algilanmasi nedeniyle tarihsel

olarak tartisma yaratmistir (Faure ve Leger, 2014: 389).

Bu nedenle, Uye Devletlerin uyum siireci iizerinde yetki sahibi olmaya de-
vam edebilmeleri i¢in ceza hukukuna iliskin direktifler olusturulmustur. AB
diizeyinde kabul edilen az sayidaki ceza hukuku yasasindan biri de Piyasanin
Kétiiye Kullanilmasina Yonelik Cezai Yaptirimlar Direktifidir. 2008’deki mali
krizin ardindan ortaya ¢ikan kiiresel manzara, sermaye piyasalariyla ilgili ceza
hukuku diizenlemelerine ve cezalarina biiylik 6nem vermeye baslamistir. Direk-
tifin giris boliimiine gore (Giris boliimiiniin 6. Maddesi), cezai yaptirimlar idari
yaptinnmlara kiyasla ¢ok daha sert bir toplumsal kinama niteligi tagimaktadir.
Sonug olarak, bu yaptirimlarin varligi, kamuoyuna ve potansiyel suglulara, pi-
yasanin kdotiiye kullanilmasinin ilgili makamlar tarafindan ciddiye alindigi me-
sajini verecektir. Piyasa suiistimalinin AB diizeyinde su¢ haline getirilmesine
yonelik diger gerekgeler arasinda, Uye Devletlerin farkli ceza adaleti sistemle-
rinin AB i¢ pazarinin etkin isleyisi tizerindeki zararli etkileri yer almaktadir; bu
durum, ozellikle piyasa suiistimaline yonelik cezai sorumluluk kanunlar bu-
lunmayan veya gevsek olan Uye Devletlerde ihlallerin gerceklestirilmesi s6z
konusu oldugunda, potansiyel suglulara hareket alan1 saglamaktadir (Madde 7).

Piyasa Bozucu Eylemler Yonetmeligi ve Direktif kapsaminda cezai sorum-
luluk doguran eylemler es zamanli olarak diizenlenmektedir. Direktif, Y 6netme-
lik’in tamamlayicisi olarak diisliniilmiis ve her iki diizenleme bir biitiin olarak
es zamanl olarak olusturulmustur (Moloney, 2014: 768). Iceriden 6grenenlerin
ticareti, iceriden 6grenilen bilgilerin izinsiz olarak ifsa edilmesi ve piyasa mani-
piilasyonu, Direktif kapsaminda yasa dig1 hale getirilecek eylemlerdir. Tiiziik ve
Direktif arasindaki temel fark, s6z konusu fiillerin tanimlar1 Tiiziik ’tekilerle bii-
yiik 6l¢iide benzer olsa da, ceza hukuku yaptirimlarinin uygulanmasinin ihlalin
kasith ve en azindan vahim olmasim gerektirmesidir. Ceza hukukunun ultima
ratio’su bu iki bilesende yansitilmaktadir (Faure ve Leger, 2014: 399). Her ne
kadar Direktif’in agir ihlal ve amag kriterleri idari ve cezai yaptirim sistemini
birbirinden ayirmak i¢in kullanilmis olsa da, uygulamada her iki 6zelligi de ige-
ren eylemler idari yaptirimlara tabi tutulabilmektedir (Lutchman ve Varvaele,

2014: 210). Ayrica, Direktif piyasa manipiilasyonunu igeren suglar i¢in asgari
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standartlar belirlediginden, Uye Devletler Direktif kurallarinin dikkatsizce ihlal
edilmesi halinde cezai yaptirnmlar uygulama yetkisine sahiptir. Sonug olarak,
AB sermaye piyasalarinda uygulamada piyasa manipiilasyonu suclari i¢in idari
ve cezai cezalandirma sistemleri arasinda net bir ayrim yapmak miimkiin go-
rlinmemektedir.

Iceriden 6grenenlerin ticareti, iceriden 6grenilen bilgilerin yasadis1 ifsas1, pi-
yasa manipiilasyonu ve Madde 6 kapsamindaki durumlarda bu suglar1 islemeye
tesvik, yardim ve tesebbiis, gercek kisiler i¢in cezai yaptirimlarin asgari derece-
sini diizenleyen Direktifin 7. Maddesi uyarinca etkili, orantili ve caydirici cezai
yaptirimlara tabi olmalidir. Tiim Uye Devletlerin cezai yaptirimlari uygulama-
si1 gerektiren bu beyana ek olarak, Madde ayrica asgari ve azami cezalar1 da
belirlemektedir. Igeriden dgrenenlerin ticareti ve piyasa manipiilasyonu suglar
icin azami cezanin dort yil, ancak igeriden 6grenilen bilgilerin yetkisiz ifsasi
i¢in azami cezann iki y1l olmas1 éngériilmektedir. Uye Devletler, bu durumda
baglatma, yardim ve yataklik i¢in uygulanacak cezalarin uygunlugunu, orantili-
ligin1 ve caydiriciligini belirleyecektir (Gerner-Beuerle, 2019: 630-631).

Buna karsilik, 8. Madde, Uye Devletlere, Direktif kapsamina giren suglar
i¢in tiizel kisilerin cezai sorumluluguna yonelik mekanizmalar olusturma yii-
kiimliiliigii getirmekte ve tlizel kisilerin hangi kosullar altinda cezai olarak
sorumlu olabileceklerini diizenlemektedir (Koch vd., 2010). Madde, Direktif
kapsaminda sug¢ olarak smiflandirilan tiim fiillerin- azmettirme, yardim ve te-
sebbiisler de dahil olmak iizere- tiizel kisi igerisinde dnemli bir konuma sahip
olan ve tek basina ya da tiizel kisinin bir organinin iiyesi olarak hareket eden bir
kisi tarafindan tlizel kisi yararina gergeklestirilmesi halinde, tiizel kiginin sugu
isleyen gercek kisilerle birlikte cezai olarak sorumlu tutulacagini belirtmektedir
(Md. 8/1). Tiizel kisiligi yonetme, tiizel kisilik adina karar verme veya tiizel
kisiligi temsil etme yetkisine sahip olmak, tiizel kisilik icinde kilit bir roliin
gostergesidir. Ayrica, tiizel kisiligin herhangi bir ¢alisan1 veya temsilcisi tiizel
kisilik yararma Y 6nergeyi ihlal ettiginde, bu durum yetkili konumdaki kisilerin
yetersiz gdzetim veya kontroliiniin bir sonucu ise tiizel kisilik de cezai olarak
sorumludur (Madde 8/2). Onemli mevkilerdeki kisileri temsil etme yetkisine
sahip olanlar i¢in yetki tliriine iligkin bir sinirlama getirilmemis olmasi, 6zellikle
temsilcinin tiizel kisi yararina sug isleyebilecek her iki kategoride de zikredil-

mesi 15181nda belirsizlik yarattigi i¢in elestirilmektedir (Rider vd., 2022).

Tiizel kisilerin cezai olarak sorumlu tutulabilecegi durumlar1 diizenlemesi-
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ne ragmen, cezai yaptirimlar Direktif tarafindan diizenlenmemistir (Madde 9).

Cezalar i¢in tek gereklilik etkili, orantili ve caydirici olmalaridir. Tiizel kisilerin
cezai sorumlulugunun tartigmali dogas1 g6z oniine alindiginda, bu diizenleyici
yaklasimin Uye Devletlere uygun cezalarin seciminde bir dereceye kadar takdir
yetkisi saglamay1 amagladigina inanilmaktadir. Teori, birgok Uye Devletin ceza
hukuku sistemlerinin tiizel kisilerin kusurlulugunu agik¢a tanimadigimi vur-
gulamakta ve bu tiir bir mevzuatin konunun hassas dogasi dikkate alinmadan
eklenmis olmasimi elestirmektedir. Direktif, tiizel kisilere uygulanmasi gereken
spesifik cezai yaptirimlari belirtmese de bazi gdsterge niteliginde 6rnekler sun-
maktadir. Mahkeme karariyla tasfiye, para cezalari, kamu yardimimdan mahrum
birakma, ticari faaliyetlerden gecici veya kalici olarak menetme, yargi denetimi
ve sucun iglenmesinde kullanilan tesislerin gecici veya kalic1 olarak kapatilmasi
bunlardan birkagidir (Herlin-Karnell, 2019).

3. SERMAYE PiYASASI VE TURKIYE

Sermaye Piyasalari ve Tiirkiye Boliimil, Tiirkiye’deki finansal piyasalari dii-
zenleyen mevzuat ortamini incelemektedir. Avrupa ve Asya’nin kesigsme nokta-
sinda yer alan gelismekte olan bir ekonomi olarak Tiirkiye’nin sermaye piyasasi
denetimine yaklagimi, ekonomik kalkinmasinda ve kiiresel finansal aglara en-
tegrasyonunda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu béliimde Tiirkiye nin diizenle-
yici ¢ergeveleri, uygulama mekanizmalar1 ve yatirimcinin korunmasini, piyasa
seffafligini ve finansal istikrari tegvik etmeyi amaglayan girisimleri incelenmek-
tedir. Bu ¢alisma, Tiirkiye’nin sermaye piyasasi politikalarini ve uygulamalarini
analiz ederek, iilkenin saglam ve direncli bir finans sektoriinii tesvik etmede
karsilastig1 zorluklar ve firsatlar hakkinda fikir vermeyi amaglamaktadir.

3.1. Tiirkiye’de Sermaye Piyasalari ve Finansal Denetim

Tiirkiye’deki sermaye piyasalari, biiylime boyutlar1 ve fon saglamada iistlen-
dikleri sorumluluklar g6z 6niine alindiginda, bankalara dayali para piyasalarinin
oldukga gerisinde kalmaktadir (Ege ve Ege, 2017: 39). Bu kapsamda, banka
kredileri iilke genelindeki programlar ve projeler i¢in birincil finansman kayna-
gidir. Mali piyasalara giren yatirnmcilarin ¢ogunlugu bunu kisa vadeli bir zih-

niyetle yapmakta ve uzun vadeli yatirim araglari olmasi gereken hisse senetleri
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bile hizla satilmaktadir (Subasi, 2017: 756). Sermaye piyasalarinin temel rolle-
rinden biri uzun vadeli finansman ve yatirim firsatlar1 sunmaktir; mevcut durum
bunu daha az miimkiin kilmaktadir. Tiirkiye’de istikrarl biiylime ve ekonomik
kalkinma hedeflerine, sermaye piyasasi ile bankacilik finansmani arasindaki bu
dengesiz oranin bir sonucu olarak ulagilamamaktadir. Tiirk finans piyasalarini
denetleyen sektorellesmis diizenleyici ve denetleyici kurumlar, piyasa gelisimi-
ni desteklemek ve mali kanunun hedeflerini yerine getirmek i¢in uygun hiikii-
met miidahalelerini uygulamaktan sorumludur. Bankacilik Diizenleme ve De-
netleme Kurumu (BDDK) para piyasasi kurumlari olan bankalar1 denetlemekte;
Hazine ve Maliye Bakanlig1 finansal piyasalarin 6nemli oyunculari olan sigorta
sirketlerini diizenlemekte ve denetlemekte; Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) ise
sermaye piyasasi kurumlarini, halka agik anonim sirketleri ve diger sermaye pi-
yasasi aktorlerini denetlemekte ve diizenlemektedir. Bu idari kuruluslarin tek bir
mali kurum altinda birlesmesi s6z konusu olmadig1 gibi, Tiirkiye piyasalarinda
faaliyetlerinin net bir sekilde ayrigtirilabildigi de goriilmemektedir. Bankalar ve
sigorta sirketlerinin artik sermaye piyasalarinin énemli bir bilesenini olustur-
dugu goz oOniine alindiginda, diizenleyici ve denetleyici kurumlarin kurumsal
olarak ayrilmasi uygulamada elestirilmektedir. Bu elestirmenler, parcalanmig
bir kurumsal otorite stratejisinin, ayni kisi veya kuruluslarin eylemlerine ilis-
kin kararlarin farkli otoriteler tarafindan alinmasina yol agabilecegini, otoriteler
arasinda yetki ¢atigmalarma neden olabilecegini veya son derece karmasik fi-
nansal piyasalarda basit ¢oztimler bulmay1 zorlastirabilecegini iddia etmektedir
(Eser, 2001: 23; Akgiray, 2019: 380-382).

Bankalarin Tiirk finansal piyasalariin birincil katilimcilart oldugu goz onii-
ne alindiginda, BDDK’nin finansal diizenleme ve denetleme sisteminde daha
onemli bir role sahip oldugu ileri siiriilebilir. Bununla birlikte, mevcut diizen-
lemede Kurul’un finansal sistemdeki konumu, SPK’nin diizenlemeleri ve de-
netimleri yoluyla ulasmay1 amacladigi sermaye piyasasi kanunu hedefleri ile
giiclendirilmistir. “Sermaye piyasasinin giivenilir, seffaf, etkin, istikrarli, adil
ve rekabetgi bir ortamda isleyisinin ve gelismesinin saglanmasi, yatirimcilarin
hak ve menfaatlerinin korunmasi amaciyla sermaye piyasasini diizenlemek ve
denetlemek” amact 6362 sayili Sermaye Piyasast Kanunu’nun “Amag” baslik-
I1 1. maddesinde belirtilmistir. Ilgili maddenin gerekgesinde, kanunun “temel
vizyonunun” yatirimcilarin hak ve menfaatlerini korumak oldugu vurgulanir-
ken, sermaye piyasasini biiyiitmekten ve kiiresel piyasalarla rekabet edebilecek

bir finans merkezi olusturmaktan da bahsedilmektedir. Yatirimcilar yasal ola-
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rak haklarini1 arama ve ugramis olabilecekleri zararlarin tazminini talep etme

hakkina sahiptir. Bu arada, Tiirk yatirimcilarin davalar hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadiklar1 da kabul edilmektedir (Kaya, 2019). Sonug olarak, SPK’nin
diizenleyici ve denetleyici idari iglevleri, finansal sistemin ilerlemesi ve serma-
ye piyasasi hukukunun temel hedeflerine ulagilmasi i¢in hayati onem tasimaya
devam etmektedir.

3.1.1.Tiirk Sermaye Piyasas1 Mevzuati ve idari Gozetim Yetkisinin
Hedefleri

2012°de kabul edilen 6362 sayili Sermaye Piyasasi1 Kanunu, Tiirkiye’deki
sermaye piyasasi kanunlarini énemli dl¢lide degistirmistir. Kanunun gerekge-
sine gore, yasal degisikligin amaclarindan biri, ABD ve AB’nin 2008 finansal
krizinin ardindan mevzuatlarinda yaptiklar1 6nemli reformlar1 benimseyerek
Tiirk piyasasini genigletmekti. Bu baglamda, mevcut sermaye piyasasi mevzua-
t1, gerekgede de belirtildigi gibi, AB miiktesebati ile tam bir uyum i¢inde olustu-
rulmustur. AB ve Tiirk kanunlar1 karsilastirildiginda, ¢ok fazla 6rtiisme oldugu
ve AB diizenlemelerinin 6nemli bir kisminin ¢eviri yoluyla dogrudan AB dii-
zenlemelerinden alindig1 goriilmektedir. SPK’nin kilavuzlari ve tebligleri tipik
olarak bu calismanin kapsamina giren temel AB kurallarmin Tiirk hukuku ile
ilgili kapsamli agiklamalarini icermektedir. Kanunun gerek¢esinde, SerPK’nin
bir ¢cer¢eve kanun olarak hizmet etmesinin amaglandig1 ve piyasalarin geligimi-
ne kolayca uyum saglama esnekligi sunan ikincil idari otorite diizenlemelerine
onemli bir agirlik verildigi acike¢a belirtilmektedir. SerPK’nin 2. maddesinin 2.
fikrasinda “Bu Kanunda ve bu Kanuna dayanilarak ¢ikarilan ikincil mevzuatta
hiikiim bulunmayan haller ile diger kanunlarda bu Kanunun uygulanmayacagi-
nin belirtildigi hallerde genel hiikiimler uygulanir” denilerek, sermaye piyasasi
hukukunun esas olarak ikincil diizenlemelerden olusmasi nedeniyle bu diizenle-
melerin giiciiniin azalmasinin 6niine gegilmeye calisilmistir. Sermaye piyasasi
hukukunun kamu hukuku unsuru, SPK’nin piyasa kanunlarmni hazirlama konu-
sunda bu kadar genis bir kamu yetkisi vermesinde goriilmektedir (Memis ve
Turan, 2019: 31).

Tiirkiye’nin kapsamli temel kanunlar ¢ikarma ge¢misi ve yasama siirecinin
yavas ilerlemesi g6z Oniine alindiginda, sermaye piyasalarinin hizli geligim ve
degisimine ayak uydurmak igin ikincil kurallara ihtiyag duyuldugu agiktir. Ote

yandan, s6z konusu maddede Kurul’un ilke kararlar1 ve tebliglerinin kanunlar-
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dan Ustiin olacaginin belirtilmesi, normlar hiyerarsisine aykirt oldugu gerekge-
siyle elestirilmektedir (Ege ve Ege, 2017: 82). Bu senaryoda, SPK tebliglerin-
de, ilke kararlarinda veya tavsiye kararlarinda yer alan ve bir kanun hiikmiiniin
uygulanmasini yasaklayan kisitlamalar hukuka aykirt kabul edilmekte ve idari
islem sonucunda iptal edilmesi gerekmektedir (Helvaci, 2019: 67).

SPK piyasalar {izerinde 6nemli bir diizenleme yetkisine sahip olmakla bir-
likte, faaliyet izni verme, piyasa katilimcilarini denetleme ve bu denetimler so-
nucunda idari cezalar uygulama yetkisine de sahiptir. Dolayisiyla, sermaye pi-
yasasi diizenlemelerinin igleyebilmesi i¢in denetim ve yaptirim mekanizmasinin
gerekli oldugu ve sinirhi kaynaklara sahip idari otoritelerin denetim ve yaptirim
uygulama seklinin piyasanin ne kadar etkin oldugunu belirleyecegi yoniindeki
genel kabuller Tiirkiye piyasalar i¢in de gegerlidir (Armour vd., 2016: 835).
Yatirim hizmetleri ve faaliyetleri sunan tiim kuruluslar ve halka agik anonim
ortakliklar, Tiirkiye’de sermaye piyasalarinin isleyebilmesi i¢in piyasa faaliyet-
lerinin baslangicinda SPK ile dogrudan etkilesim i¢indedir. SerPK’nin 39. mad-
desine gore, bagimsiz denetim ve derecelendirme kurulusglari, piyasa isleticileri,
aract kurumlar, kolektif yatirim kuruluslan ve piyasa isleticileri de dahil olmak
iizere tiim sermaye piyasasi kurumlar1 SPK’dan faaliyet izni almak zorundadir.
Kurul’un yetkisi tipik olarak halka agik ortakliklar, halka agilmak isteyen or-
takliklar ve diger ihraggilar igin yetkilendirmeden ziyade onay olarak kontrol
edilmektedir (Cetin vd., 2014: 20-21).

SerPK’nin idari tedbirler ve idari para cezalarina iligkin diizenlemelerinin
temel fikri, belirli yasal ihlaller veya piyasalar tehlikeye atan durumlar i¢in 6zel
tedbirler veya cezalar uygulamaktir. Ancak, Tedbirler Kanunu’nun ilgili madde-
leri, Kurul’un s6z konusu maddelerde belirtilenlerin 6tesinde her tiirlii 6nleyici
tedbiri alabilecegini ongérmekte ve 103. maddenin 1. fikrast genel idari para
cezasini diizenlemektedir. SerPK’nin idari para cezalarina iliskin ana maddesi
olan 103. maddesine gore “Kanun uyarinca yapilan diizenlemelere, belirlenen
standart ve formlar ile Kurul tarafindan alinan genel ve 6zel nitelikteki karar-
lara aykirilik” gergek ve tiizel kisiler i¢in yirmi bin Tiirk Lirasindan iki yiiz elli
bin Tiirk Lirasina kadar idari para cezasimi gerektirmektedir. Yonetmelikte 20
Subat 2020 tarihinde yapilan degisiklikle 103. maddeye yeni bir fikra eklenmis
ve tiizel kisilere uygulanacak para cezalarinin miktarinin belirlenmesine iliskin
yeni esaslar belirlenmistir. Thlalin agirlig1 ve ihlalden etkilenen magdur sayisi
dikkate alinarak, tiizel kisilere yirmi bin Tiirk Lirasindan az olmamak iizere “ba-

gimsiz denetimden ge¢mis yillik mali tablolarinda yer alan briit satig hasilatinin
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%1°1 ile vergi dncesi karnin %20’sinden yiiksek olani kadar” idari para cezasi
verilebilecektir (Adigiizel, 2019: 338).

SerPK’nin 105. maddesi idari para cezalarinin uygulanmasina iligkin siireg-
leri diizenlemektedir. Kanun, ilgilinin savunmasinin alinmasi, yaptirim kara-
r1 verilmeden onceki donemde ihlalin birden fazla islenmesi halinde iki kat
olarak uygulanmak {iizere tek bir idari para cezasi verilmesi, tekerriir eden
kabahatler dolayisiyla bir zarar veya menfaatin dogmasi halinde, idari para
cezasinin asgari miktarinin, yarar veya zararin {i¢ kat1 olarak uygulanmasi ve
idari para cezalarina karsi idari yargi yolunun 6ngdriilmesi usullerini diizenle-
mektedir. Kabahatler Kanunu’nun zamanasimi ve idari yaptirim kararlarinin
arkasindaki gerekgelere iligkin boliimlerinin, SerPK’da 6zel olarak bahsedil-
memesine ragmen, SPK’nin idari yaptirimlari i¢in de ayni sekilde gecerli ol-
dugu diistiniilmektedir. Hukuki giivenligin etkin bir piyasanin énemli bir bi-
leseni oldugu goz oniine alindiginda, rasyonel kararlar idarenin yasal gerceve
icinde faaliyet gostermesini garanti altina almak icin gereklidir. Madde 105’in
geri kalaninda, SerPK kapsaminda tahsil edilen idari para cezalarinin yarisinin
Yatirime1 Tazmin Merkezi’ne (YTM), diger yarisinin ise genel biitgeye aktari-
lacagi belirtilmektedir (Yenidiinya, 2013: 95).

3.1.2. Temel Tiirk Sermaye Piyasas1 Mevzuatinda Diizenleyici Cerceve
ve Uygulama Mekanizmalari

SerPK’nin 91 inci maddesi ile SerPK’na aykir olarak ihra¢ edilen sermaye
piyasasi araglari, satilan kisim ve satilacak sermaye piyasasi araclari i¢in her tiir-
lii har¢ ve teminattan muaf olarak ihtiyati tedbir ve ihtiyati haciz istemeye SPK
yetkilidir. SPK ayrica gerekli her tiirlii islemi yapmakta serbesttir. Daha 6nce bah-
sedilen madde uyarinca, SPK, SPK’nin onay1 olmaksizin herhangi bir halka arzin
baglatilmasini veya buna tesebbiis edilmesini durdurmak veya yasaklamak igin
harekete gegme yetkisine sahiptir. Ayrica SPK, toplanan paralarmn ve satilacak ser-
maye piyasasi araglarmin ihtiyati tedbirlere konu edilmesini isteme yetkisine de
sahiptir. Bu igslemin amaci zararlarin tazmin edilmesidir (Geger, 2017: 243).

SerPK’nin 92’nci maddesi uyarinca Kurul, SPK’ya tabi ihraggilarin kanu-
na, sermaye piyasasi mevzuatina, esas sdzlesme ve fon igtiizligii hiikiimlerine
veya isletme amag ve konusuna aykiri durum ve islemler nedeniyle sermayenin
veya malvarliginin azalmasina veya kaybina neden olundugunun tespit edilme-

si halinde, Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri sakli kalmak kaydryla, ilgililerden
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aykiriliklarin giderilmesini, dngoriilen islemlerin yapilmasini isteyebilir ve ge-
rekirse durumu ilgili mercilere intikal ettirebilir. Kurul, durum ve islemlerin
hukuka aykir1 oldugunun tespit edildigi tarihten itibaren bes yil icinde iptal veya
butlan davasi, ii¢ ay i¢inde de iptal davasi agmaya yetkilidir. Her haliikarda da-
vanin, durum ve islemlerin gergeklestigi tarihten itibaren ii¢ yil iginde agilmasi
gerekmektedir. SPK, bu islemlerde sorumlulugu bulunanlarin imza yetkilerini
kaldirmaya, ilgililer hakkinda su¢ duyurusunda bulunulmasi halinde, yargilama
sonuclanincaya kadar ilgilileri gérevden almaya ve gorevden alinan y&netim
kurulu tiyelerinin yerine yapilacak ilk genel kurul toplantisina kadar yeni {iye
atamaya yetkilidir. Bu yetki, durum ve iglemlerin varliginin ilk derece mahke-
mesi karartyla tespit edilmesi veya bu karar beklenmeksizin SPK nin talebi iize-
rine mahkeme karar1 verilmesi halinde de gegerlidir (Kadioglu, 2015: 73-81).

SerPK’nin 93’iincii maddesi uyarinca, SPK, 18’inci madde uyarinca alinan
yonetim kurulu kararlarina karsi, kararlarin kamuya agiklandigi tarihten itibaren
otuz giin iginde, sirketin merkezinin bulundugu yerdeki asliye ticaret mahke-
mesinde iptal davasi agabilir ve teminat gostermeksizin kararlarin yiiriitmesinin
durdurulmasini talep edebilir. Kayitli sermaye sistemi ve yonetim kurulunun bu
sistem i¢inde yapabilecegi islemler SerPK’nin 18. maddesinde diizenlenmistir.
TTK’nin sermaye artirnmina iliskin diizenlemeleri, kayitli sermaye sisteminde
yonetim kurulu i¢in, esas s6zlesmede belirtilen kayith sermaye tavanini asma-
mak kaydiyla uygulanmaz. Ayrica, bu sisteme tabi oldugu siirece, yonetim ku-
rulu, pay sahiplerinin riichan haklarini kisitlama veya ortadan kaldirma ve sz
konusu paylardan daha yiliksek veya daha diisiik nominal degerde imtiyazli pay
cikarma yetkisine sahiptir (Bahtiyar, 2022: 83-84).

SPK, belirleyecegi usul ve esaslar ¢ercevesinde, 21. maddede sayilan islemleri
gerceklestirdigi tespit edilen halka agik ortakliklar, kolektif yatirrm kuruluslari ile
bunlarn istirak ve bagli ortakliklarindan, denetim sonuglarinin pay sahiplerine
duyurulmasini istemeye ve SPK tarafindan belirlenen tutarm belirlenen siire igin-
de geri alinmas: icin dava agmaya yetkilidir. Oncelikle SPK, islemin taraflaria
ortiilii aktarima konu tutarin igletmeye 6denmesi igin bir siire belirler. Bu siire
icinde 6deme yapilmazsa iade davasi agilacaktir (Erdem, 2020: 335-363).

Sermaye piyasasinin etkin, acik ve saglam bir sekilde isleyebilmesi icin ser-
maye piyasasi kurumlarmin is ve islemlerinin kanun ve yonetmeliklere uygun
olmasi yeterli degildir. Bu kurumlarin ayn1 zamanda mali yapilarinin da saglam

olmas1 gerekmektedir. Zira kotii yonetim ve mali yapilarinin bozulmasi: sonu-
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cunda bu kurumlarin iflas etmesi veya tedricen tasfiye edilmesi sonucunda pi-

yasa giiveninin kaybolmasi, yatirimcilarin sermaye piyasasina olan giiveninin
sarsilmasi ve hatta sosyal ve ekonomik krizlerin ortaya ¢ikmasi ihtimali bulun-
maktadir (Tok, 2021). Sonug olarak, bu kurumlar artik diizenli olarak karsilan-
masi1 gereken sermaye yeterliligi gerekliliklerine sahiptir. Sonug olarak, SPK
sermaye piyasasi kurumlarinda sermaye yeterliligi gerekliliklerinin yerine geti-
rilip getirilmedigini periyodik olarak dogrulayabilir.

3.1.3.Tiirk Sermaye Piyasasi Diizenlemelerinde Yasal Hesap Verebilirlik

Sermaye piyasasi suclarinin ortak 6zellikleri; manevi unsur olarak kasti ge-
rektirmeleri, ceza diizenlemelerinin korumayr amagladigi hukuki degerin ka-
musal olmasi, bu suglarin neden oldugu magduriyetin ¢ok sayida kisiyi veya
toplumun tamamini etkilemesi, bu su¢larin tanimlarinin idari otoritenin yasak-
lama diizenlemelerinden tiiretilmesi ve sorusturulmasi veya kovusturulmasinin
uzmanlik gerektirmesidir (Sinan ve Tok, 2022). Sermaye piyasasi suglarinin
Tiirk hukuku ile ilgili yonleri pratik ve kapsamli bir sekilde degerlendirilirken
basta Kurul diizenlemeleri olmak iizere Sermaye Piyasasi Kanunu’nun tamami

g6z oniinde bulundurulmalidir.

Bu suglarin islenip islenmedigini ilk belirleyecek olan Kurul’dur ciinkii
SerPK, Kanun kapsamindaki suglara iligkin sorusturma yiiriitiilebilmesi igin
Kurul’un Cumbhuriyet bagsavciligina yazili bagvuruda bulunmasini 6ngérmek-
tedir (Sahin, 2016: 53). Sonug olarak, Kurul’un bu sugclara iliskin degerlendir-
melerinin bir kismini1 kendi yonetmeliklerinde belirtilen suglarin ayrintilarina
dayandirmast mantiklidir. Ayrica, Kanun’un Kurul’un profesyonel personelinin
cezai sorusturmalar sirasinda -6zellikle siiphelilerin veya taniklarin ifadelerinin
alinmasi sirasinda- kullanilabileceginden bahsetmesi, Kurul’un kovusturmaya
yer olmadigma dair bir karara itiraz edebilmesi ve savcilik tarafindan yiiriitii-
len herhangi bir kamu davasinda dogrudan katilimci olarak rol almasi, SPK’nin
cezai kovusturmalardaki etkinligini kanitlamaktadir (Orhan, 2023: 1229-1231).

SPK’nin yapmasi gereken yazili bagvuru sadece sug teskil eden fiillerin
aciklanmasina iligkin oldugundan, savcilik sugun veya faillerin hukuki nite-
ligini belirlemekte serbesttir. Ancak, sermaye piyasasi suclarinin yayginligini
belirlemek bilgi gerektirdiginden, mahkemelerin ve savciliklarin Kurul’un de-
gerlendirmeleri dogrultusunda dnyargili kararlar vermesi muhtemeldir. Ayrica,

bagvuru sart1 savcinin kamu davasi agma yetkisini kisitlamaktadir ve bu du-
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rum doktrini elestirenlere gore yatirimcinin korunmasi amacina zarar vermek-
tedir (Kiitiiketi, 2005: 199). Ancak yatirimeilarin korunmasi sermaye piyasast
hukukunun tek amaci olmadigindan, devlet miidahalesi canli ve rekabetci bir
piyasanin tesvik edilmesi hedeflerini karsilayacak sekilde uygun bir dengeye
oturtulmalidir. Her sikayet iizerine ceza hukuku kurumlarimin devreye sokul-
mas1 ve sorusturma acilmasi halinde piyasanin isleyisi sekteye ugrayabilir ve
piyasa aktorleri her zaman sorusturma altinda olabilir (Ozgeng ve Olmez, 2019:
23). Bu baglamda, cezai sorusturmalarin baglatilmasi i¢in uzman bir makama
izin verilmesi uygun goriilmektedir. Boyle bir sistemde, islenen suglarin tespit
edilmesi ve cezasiz kalmamasi i¢in yetkili makamlara gerekli denetim yetkileri-
nin verilmesi zorunludur. Sonug olarak, SPK’ya yasal olarak taninan sulh ceza
mahkemesinden bilgi ve arama emri talep etme yetkisi 6nemli olmakla birlikte,
bu yetkinin genisletilmesi de incelemeye tabidir. Ancak, siire ile sinirli olmayan
ve hatta 6greti tarafindan geri alinabilir oldugu kabul edilen bagvuru yetkisinin
keyfi bir sekilde uygulanmamasi gerekmektedir.

5237 sayil1 Tirk Ceza Kanunu’nun 279. maddesi uyarinca, sermaye piyasasi
sugu tespit edilmesine ragmen Kurul’un yazili bagvuruda bulunmamasi nede-
niyle, bu davada ilgili kisiler hakkinda “kamu gorevlisinin sugu bildirmemesi”
sugu sorusturulabilir. Ayrica, Kurul’un yazili talebinin siireyle sinirli olmamasi
nedeniyle, bagvurunun ceza davasinda zamanagiminin durmasi tizerindeki etki-

sinin degerlendirilmesi gerekmektedir.

SONUC

Saglikli bir ekonomi ve toplumda yaygin bir refahi tesvik eden temel un-
surlardan biri de sermaye piyasalarinin biiylimesi ve derinlesmesidir. Ancak bu
piyasanin saglam temeller iizerinde isleyebilmesi i¢in yasal diizenlemelerin ve
bu diizenlemeler i¢in dngoriilen denetim ve yaptirim sisteminin mevcut piyasa
geligmelerini yakindan takip edebilmesi gerekmektedir. Zira dngdriilebilir, giig-
li yasal diizenlemeler ¢ercevesinde isleyen ve ihlallerin hizla tespit edilip ceza-
landirilabildigi bir piyasada, piyasa katilimi ve piyasa derinligi artacaktir. An-
cak, devletin yaptirim ve denetim yapisi asirt miidahaleyi tesvik edecek sekilde
kurulursa, beklentilerin tersi yonde ilerlemeyi engelleyebilir. Bu kapsamda,
sermaye piyasalarindaki ve bu sektorii diizenleyen yasalardaki degisikliklerin
stirekli olarak birbirini giiclendirecek ve besleyecek sekilde konumlandiriimasi
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kritik 6nem tasimaktadir.

Gectigimiz yirmi yil, 6zellikle 2008 finansal krizinin ardindan sermaye pi-
yasasina miidahale ile kalkinma arasinda bir denge arayisiin kiiresel olarak
yogunlagmasina tanik olmustur. Diger finansal sektorlerde oldugu gibi sermaye
piyasalarinda da kamu g6zetimi ve uygulamasinin giiclendirilmesi gerekliligi fi-
nansal krizin ardindan belirgin hale gelmistir. Bu siire zarfinda, 6zellikle Avrupa
Birligi ¢ercevesinde dnemli kurumsal ve yasal diizenleme degisiklikleri yapil-
mustir. Finansal {irlin ve faaliyetlerde yenilikgilik tizerindeki sinirlamalar, kriz

Oncesi piyasa kosullar1 ve kriz sonrasi gelismelerle esasen ortadan kalkmastir.

Yasal diizenleme agisindan rol model olarak kabul edilen ve tiim incelikle-
rini iceren AB sistemini takip edebilmek -piyasadaki gelismeler ve buna baglh
olarak kamunun bu gelismelere miidahalesi- gelismekte olan sermaye piyasa-
larina sahip Tiirkiye i¢in daha da degerli hale gelmistir. Ancak sermaye piya-
sas1 hukukuna kamu miidahalesi s6z konusu oldugunda AB hukukunun dogru
uyarlanmasi, idare ve ceza hukuku yaptirim sistemlerinin Tiirk mevzuatindaki
roliiniin dikkate alinmas1 kadar dnemli degildir. Sermaye piyasalarinda cezai
sorumluluk ve idari denetim rejimlerinin birbirini tamamlayici nitelikte oldugu
kabul edilmekle birlikte, farkli amaglara hizmet eden bu iki rejimin birbirinin
yerine kullanilabilecegini diisiinmek yanlis olacaktir. Bu nedenle, Tiirkiye nin
hukuk sistemini AB ile karsilastirmanin yani sira, basarili bir sermaye piyasasi
hukukunda kamu miidahalesinin roliinii degerlendirirken Tiirk hukukunun ayirt
edici ozelliklerini elestirel bir sekilde incelemek zorunludur.

Sonug olarak, Tiirk sermaye piyasast mevzuatinin biiyiik 6l¢iide AB diizen-
lemelerinden yararlanan kamusal denetim ve yaptirim sisteminin genel olarak
uygun bir ¢ergeveye oturtuldugu kabul edilmekle birlikte, ¢agdas gelismelere
ayak uydurma ve kamu miidahalesinde siirekli bir denge saglama agisindan cid-
di eksiklikler oldugu da agiktir. Tiirk ve AB hukuk sistemlerinin kendine 6zgii
Ozellikleri nedeniyle AB sisteminin her yoniiyle aktarilmasi ve uygulanma-
st miimkiin olmayacaktir. Ancak, derin piyasalar1 ve teknolojik agidan Tiirki-
ye’den ¢ok daha ileri bir hukuk sistemine sahip olan Avrupa Birligi’nin, ilkemiz
icin yeni olan veya heniiz ortaya ¢ikmamis olan bir dizi hukuki sorunu ¢oktan
fark etmis ve ele almig oldugunu da kabul etmek gerekir. Bu durumda, model
olarak kullanilan AB sermaye piyasas1 hukukunun ¢ok daha kapsamli bir sekil-
de incelenmesi ve arastirma boyunca tartigilan ince ayrintilara dikkat edilmesi
gerekmektedir.
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GIRIS

Osmanli devlet yonetiminde muhtelif islere ait kayitlarin tutuldugu defterler
Osmanli arsivinin temel kaynaklarindandir. Devlet biirokrasisinde defter tutma
usulii geleneksel bir uygulama haline gelmistir. Merkez ve tasra idaresine ait
kayitlarin bulundugu defterler siyasi, askeri, ictimai ve mali hayata dair 6nemli
iceriklere sahiptir. Tanzimattan onceki doneme ait defterler iki ana kisma ayril-
maktadir. Bunlarm ilki Divan-1 HimayGn Defterleri’dir. Siyasi, hukuki ve sos-
yal diizenin saglanmasi i¢in alinan kararlarm tutuldugu defterlerdir. Ikincisi ise
mali igerikli Bab-1 Defteri Defterleri’dir. Vergi kalemlerini ve devlet gelirleriyle
iliskili olarak mir{ islerle ilgili konularin kayit altina alindig1 defterlerdir (Sari-
nay, 2006, s.291).

Arsiv belgesi olarak defterler tasnif edilirken analitik indekslere uygun ola-
rak diizenlenmigtir. Defter tasnifleri ise bes ana bdliimde ele alinabilir (Osmanl

Arsivi Rehberi, 2010). Bunlar s6yle siralanabilir:

1.Divan-1 Hiimay{in, Bab-1 Asafi, Defterhdne-i Amire Defterleri
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2. Bab-1 Defterl (Maliye Dairesi) ve Miiteferrik Konulu Defterler
3. Bab-1 Ali Defterleri
4.Y1ldiz Saray1 Arsivi Defterleri

5. Nezaretlere, Vilayetlere, Miifettisliklere (Tasra Arsivlerine) ve Biiyiik Da-
irelere Ait Defterler

Divan-1 Hiimaytin, Bab-1 Asafi ve Defterhane-i Amire Defterleri igerisin-
de Divan (Beylik¢i) Kalemi ve Bagli Birimlerine Ait Defterler tasnifi arasinda
Divan (Beylik¢i) Kalemi Defterleri, Askeri Ruznamge Defteri, Divan Memur-
larina Ait Sicil ve Kiinye Defterleri, Diivel-i Ecnebiye Defterleri, Gayrimiislim
Cemaatlere Ait Defterler, Hadariye Defterleri, izn-i Sefine Defterleri, Kanun-
name-i Askerl Defterleri, Kirim Hanlig1 Defteri, Name-i Hiimay{in Defterle-
ri, Sehbenderlik Defterleri, Tevziat, Zehair, Esnaf ve Thtisab Defterleri, Yol ve
Menzil Defterleri, Mithimme, Sikayet, Ahkam, Kalebend, Nefy ve Kisas Def-
terleri, Muhtelif ve Miitenevvi Defterleri yer almaktadir. Bu defterlerden Yakin-
¢ag Osmanli tarihi arastirmacilari i¢in toplumsal diizenin saglanmasi ve devami
noktasinda asayis ve nizama dair kaynak 6zelliginde bulunan ve 6zgiin bilgiler
icermekte olan Mithimme, Ahkam ve Sikayet Defterleri’nin tanitimi yapilacak-

tir.

Miihimme Defterleri

16. yiizyildan 20. yiizyila ulagan yaklasik 350 yillik tarihi bir miras olan
Miihimme Defterleri igerigi itibariyle Osmanli Devleti’nin kiiltiir ve tarih zen-
ginligini ortaya koymaktadir (Sarinay, 2006, s.291. Divan-1 Hiimay(n’da alin-
mis kararlarin padisahin onay1 sonrasinda diizenlenerek kaydedildigi defterlere
Miihimme Defterleri ad1 verilmektedir. Divan kayitlarini iceren defterlere miri
ahkam defteri ad1 verilmekte idi ancak 17. yiizyil sonlarindan itibaren mithimme
defteri ad1 genel bir kullanim kazanmigtir (Kiitiikkoglu, 2020, s. 519).

Miihimme Defterlerine Divan-1 Hiimay(n toplantilarinda goriisiilen devlete
ait i¢c ve dis meseleler hakkinda alinan siyasi, askeri, kiiltiirel, sosyal ve iktisadi
kararlar kaydedilmistir. Divan Osmanli Devleti’nin 15. yilizyildan 17. yiizyila
kadar 6nemini koruyan idari, mali, askeri, 6rfi, adli vb. devlet islerinin yiiriitiil-
diigii, memleket meselelerine dair miiracaatlarin, sikdyetlerin goriisiildiigii en

yiiksek karar organi ve bir ¢esit yliksek mahkeme fonksiyonuna sahip organdir.
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Ayrica Divan’da Osmanli Devleti’nin hakim oldugu cografyalari kapsayan mem-
leket isleri goriisiilmekte oldugundan alinan kararlarin genis bir cografi alana ait
oldugu ortaya cikmaktadir. Bu yoniiyle goriisiilen konular cesitlilik gdstermekte
olup kayitlar incelendiginde merkez ve cevre iliskisi anlagilabilmektedir. Mer-
kez ve tasra teskilati, idari diizen, i¢ ve dis siyaset, yabanci devletlerle iligkiler,
imar, iskan, iktisat gibi mevzular defterlerin muhtevasini olusturmaktadir. Buna
ek olarak askerf tarih ve strateji hakkinda sundugu bilgiler itibariyle 6nemli bir
kaynaktir. Asayis bakimindan isyanlari, isyanlarm bastirilma bigimleri ve alinan

tedbirleri igermesi agisindan asayis ve nizama dair baglica defterlerden biridir.

Osmanli Arsivi’nde bulunan 419 Miithimme Defteri 1553-1915 tarihleri ara-
sinda tutulmustur (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.7). Bagbakanlik Osmanl
Arsivi’nde en eski Mithimme Defteri 1544 tarihli olup en sonuncusu ise 1905
tarihlidir. Tasnife agik defter sayis1 sonradan tespit edilerek eklenenlerle birlikte
267 adettir. En son tespit edilen 267 numarali defter ise 18. yilizyilin ikinci yari-
sina aittir (Emecen, 2005, s.108).

Mithimme Defterleri, hiikiimlerin alindig1 Divanlar’a gore tasnif edilmistir
bu bakimdan dort kisimda ele alinmaktadir. Bunlardan ilki Mithimme Defterle-
ri olup bu defterlere padisah payitahtta iken Sadrazam baskanligindaki Divan
toplantisindan ¢ikan emirler kayit edilmistir. Ancak Sadrazamin herhangi bir
sebeple gorevinde bulunmadigi durumlarda yerine vekil olarak bakan Rikab
kaymakami veya Sadaret kaymakami baskanliginda bir araya gelen Divan’da
alinan kararlarin yazildigi defterlere Rikab Mithimmesi denilmektedir. Sadra-
zamin sefere ¢gikan orduya eslik etmesi halinde bu sirasinda gerceklesen Divan
toplantilarinda alinan kararlarin yazildigi defterlere ise Ordu Miithimmesi ad1
verilmektedir. Padisahin ve ayn1 zamanda Sadrazamin Dersaadet’te bulunma-
dig1 hallerde devlet islerini idare etmek {izere tayin edilen Sadaret kaymakami
tarafindan akdedilen Divanlarda alinan 6nemli kararlarin yazildigi defterlere ise
Kaymakamlik Mithimmesi denilmektedir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.7).

Divana padisahin bagkanlik ettigi veya sadrazamin bagkanliginda toplanan
divan toplantilarinda alinan kararlarin kaydedildigi Mithimme Defterleri’ndeki
kayitlar ilgili makama gonderilen berat ve fermanlarin suretleri gibidir. Sadra-
zamin baskanliginda kubbe vezirleri, Anadolu ve Rumeli kazaskerleri, defterdar
ve nisancinin katildigr Divan toplantilarinda alinan kararlar ilk 6nce padigah
tarafindan tasdik edilmekte sonra kronolojik siralamaya uygun bir sekilde def-
terlere kaydedilmektedir. Alinan kararlarin deftere kaydedilmesi esasen tescil
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edilmesi yani hiikme baglamanin bir gostergesidir. Oyle ki Divandan ¢ikan bir
karar veya dava neticesi ferman seklinde hazirlanmadan 6nce tashih edilen miis-
veddesi ilgili defterine kayit edilmemisse bu karar bir hiikiim ifade etmemek-
teydi (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.7). Defterlere aktarilan hiikiim metinleri

esasen ilgili makamlara gonderilen emirlerin bir nevi suretidir.

Icerigi acisindan Mithimme Defterleri olduk¢a genis bir mahiyettedir. Kayat-
lar incelendiginde konusuna binaen bazi hiikiim metinleri i¢erisinde hususiyetle
konunun ehemmiyetine vurgu yapilmakta oldugu goriilmektedir (Osmanli Arsiv
Rehberi, 2010, s.8). Defterlerde yer alan devletin merkezi ve tasra teskilatinda
yer alan organlarin yapisi, isleyisi, hukuki siireclere dair hiikiimler, miiessese-
ler ve bunlarin iligkileri, fonksiyonlar1 baslica bilgilerdendir (Osmanli Arsiv
Rehberi, 2010, s.8). Ayn1 zamanda Osmanli Devleti’nin ikili dis iligkileri baki-
mindan da bilgiler igermektedir. Avrupa, Kuzey Afrika, Orta Dogu, Arabistan
Yarimadasi, Kaftkaslar ve Rusya gibi baglica komsu iilkelerle iliskiler agisindan
onemli kayitlardir. Ictimai hayatla ilgili olarak; gayrimiislim tebaa ile iliskiler,
sosyo-ekonomik hayata iligkin ihtiyaclar ve bunlarin giderilmesi noktasinda uy-
gulanan politika, dini hayata iliskin ibadet hiirriyeti ve mabetlerin ingas1 hususu
konusunda bulunan bilgiler defterlerin degerini yiikseltmektedir (Osmanli Arsiv
Rehberi, 2010, s.9). Ihtiva ettigi bir diger konu baslig1 ise mukaddes beldelerdir.
Mukaddes topraklara yolculuk, hac organizasyonu, surre alaylar1 ve bu kutsal
topraklara devletin yardim ve hizmeti bu defterlerde yer alan konulardandir.
Imar, iskan, saglik, egitim, kiiltiir ve sanat faaliyetleri, vakif idareleri bunlarin
teftisleri hususu agisindan da Mithimme Defterleri 6nemli birinci el kaynaklar
arasindadir. Ordu faaliyetlerini, harp, muharebeler, seferler, sinirlar, teknik hu-
suslar vb. kapsamasi sebebiyle hem askerl hem de harp tarihi acgisindan biiyiik
bir ehemmiyete haizdir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.9).

Asayis ve nizama dair igerdigi hiikiimler itibariyle Mithimme Defterlerinin
muhtevasi genel olarak ahaliden gelen sikayetler, yolsuzluk basta olmak {izere
diizeni bozacak nitelikte devlete karsi islenmis olan suglar ve buna karsin devle-
tin idari ve hukuki yaptirimlari, ¢arsida, pazarda, piyasada yapilan kalpazanlik,
karaborsa veya stokculuk gibi su¢lar ve devletin 6nlemek ve diizenlemek lizere
aldig1 tedbirler, isyanlar gibi toplumsal diizeni sarsan eskiyalik olaylari, asayisi
bozan meseleler, devlet otoritesine muhalif hareketler karsisinda devletin gii-
venligi yeniden tesis etmek tizere aldig1 tedbirler ve uygulamalari, i¢ piyasay1
diizenlemek ve denetlemek {izere narh ve fiyat politikasina iliskin hiikiimler, va-

kiflarin gelir ve gider denetimleri ile kamu yararini gézetmek {izere yasanan so-
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runlara yonelik uygulanan ¢oziimler, yasaklara karsin yasaga riayet etmeyenler
sebebiyle yasanan sorunlar, yasaklara ek olarak alinan 6nleyici veya diizenleyici
tedbirler gibi muhtelif birgcok konu baglig1 olarak siralanabilir (Soysal,2020, s.
215-216).

Mubhteva agisindan yapilan ¢alismalar Mithimme Defterleri’nin zengin igeri-
gini ortaya koymaktadir. Bu defterler iizerinde ¢ogunlukla tarih arastirmacilari
tarafindan transkripsiyon ve degerlendirme calismalar1 yapilmaktadir. Yapilan
tez ¢aligmalarinin bu ¢ergevede sekillenmekte oldugu goriilmektedir. Bu calig-
malarin sonucunda asayis ve emniyet baglaminda olaylarin dokiimii yapilabil-
mektedir. Ornek olarak II1. Selim dénemine ait 219 numarali Mithimme Defte-
ri’nde bulunan 1199 hiikiim calisilmistir. Igeriginde 1218 y1li Recep ve Saban
aylarinda yasanan olaylar bulunmaktadir. Ozellikle Misir’in isgali sonrasindaki
toprak biitiinliigiinii muhafaza etmek {izere alinan tedbirler ve askeri siire¢ konu
olarak yer almaktadir. Icerde ise artan eskiyalik olaylarina ve devlete karsi ¢ikan
isyanlara yer verilmistir. Bu defterde Tekfurdagi civarlarinda ortaya ¢ikan Kara
Feyzi olay1 ve Rumelide ¢ikan isyanlarda Ruscuk Ayami Tirsiniklioglu Ismail
Aga’nin faaliyetleri baslica konulardandir. Bu defterin énemli bir diger igerigi
ise muhtelif bolgelerden tahsil edilen vergilerin toplanmasinda usule uyulmasi
yoniindeki uyarilardir. Tahsil edilecek olan niizul, tekalif, avariz ve miibdya’a
vergilerinin ahalinin gii¢leri 6l¢iisiinde toplanmasi hususunda uyarilar yapilmig
oldugu goriilmektedir (Nehir, 2015, s.12-14).

Osmanli Devleti’nin en dnemli karar organi olan Divan-1 Hiimaytn olmus-
tur. Divan-1 Hiimay{in giiniimiizde kabinelere muadil olan teskilat olarak tanim-
lanabilir. Osmanli Devleti’nin idari, siyasi, ser’i, i¢gtimai, ve mali igleri gelen
sikayet ve davalarin goriisiilerek karara baglandigi en yetkili miiessesesidir.
Divan devletin tebaasinin biitiiniine ayrim gozetmeksizin agikti. Haksizliga ug-
rayan, zuliim goren, idari veya askeri yoneticilerden sikayeti bulunan ahaliden
herkesin bagvurabilecegi bir karar merciidir. Osmanli devlet geleneginde Di-
van-1 Hiiméytn toplantilar1 Fatih Sultan Mehmet zamaninda her giin icra edil-
mekte iken 16. yiizy1l baglarinda haftanin dort giinii Cumartesi, Pazar, Pazartesi
ve Sali olmak tlizere toplanmaya baglamistir. Pazartesi ve Sal1 giinleri sadrazam
ve vezirler padisahin huzuruna girdikleri giinlerdi ve bu giinlere ise Arz giinleri
denilmistir. Divan toplantilar1 18. yiizyilin ortalarina dogru eski giiciinii kay-
betmistir. II. Mahmud déneminde de modern kabine usuliiniin kabuliiyle terk
olunmustur (Sertoglu, 1986, s. 86-87).
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Divan toplantilarinin eski dnemini yitirmesinden sonra dahi Divan kalem-
leri Osmanli Devleti’nin son donemlerine kadar gdrevini icra etmistir. Divan-1
Hiimayun toplantilar1 sadrazamin resmi makami olan Paga Kapisi’nda yapilma-
ya baglanmigtir. Divan kalemleri, reisiil-kiittab, tesrifatgt ve diger gorevliler de
buraya taginmistir. Devlet islerinin agirlikli olarak sadrazam sarayma kaymasi
neticesinde sadrazamlarin etkinligi artmistir. Sadrazam saray1 veya Pasa saray1
I. Abdiilhamid doneminden itibaren Babiali olarak bilinmekteydi. Meclis-i Vala,
dahiliye ve hariciye odalari, Divan-1 Deavi gibi dairelerin birlesmesiyle Babiali
tesekkiil etmistir. 18. ylizyil sonlarinda tesekkiil eden Babiali’nin biinyesinde
Bab-1 Ali, Bab-1 Defteri, Bab-1 Seraskeri ve Bab-1 Mesihat isimlerinde evrak
biriken dort daire ortaya ¢ikmistir (Aktas ve Halagoglu, 1992, s.122). Sadaret
teskilati icinde bu siirecin bir neticesi olarak emir yazilarindan padisah ferman-
larina sadrazam buyruldulari eklenmistir. Nihayetinde buyruldular Ayniyat Def-
teri adiyla anilan yeni bir defter tiiriinde tutulmaya baslanmaistir.

Osmanl arsivleri icerisinde Mithimme Defter serilerinin kataloglar1 numa-
ralandirilmig ve tasnif edilmigtir. Buna gore ilk katalog “989 Numarali Divan-i
Hiimdyin Defterleri Katalogu 'ndaki Miihimme Defterleri (A.DVNS.MHM.d)”
dir. Bu katalogda 266 adet Mithimme Defteri bulunmaktadir. Katalog dahilin-
deki Divan-1 Hiimayln Mithimme Defterleri 1553-1905 tarihleri arasindaki hii-
kiimleri igermektedir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.9). Katologda yer alan
defterlerden Yakin Cag doneminin kapsadigi tarihler siralanmis olup defterin
ad1 ve tarihine gore bunlar sdyledir: 1788-1789 tarihiyle baslamak iizere bunlar
sirastyla Ordu Mithimmesi (1788-1789), Rikab Miithimmesi (1788-1789), Mii-
himme (1789-1791), Rikab Mithimmesi (1789-1790), Ordu Mithimmesi (1789-
1790), Rikab Mithimmesi (1789-1790), Ordu Mithimmesi (1790-1813), Rikab
Miihimmesi (1790-1791), Mithimme (1790-1791), Rikab Mithimmesi (1791-
1800), Mithimme (1792-1793, 1793-1794,1794-1795,1794-1795, 1796-1797,
1797-1798, 1797-1798, 1797-1799, 1798, 1798-1800, 1798-1799, 1799-1800,
1799-1800), Rikab Miihimmesi (1800-1801), Misir Ordu Mithimmesi (1800-
1802), Mithimme (1800-1801, 1800-1802), Misir Ordu Miihimmesi (1800-
1801), Mithimme (1801-1802, 1803, 1803-1804, 1804, 1804-1805, 1805-1806,
1806-1807, 1807), Rikdb Mithimmesi (1807-1808), Mithimme (1807-1809),
Ordu Mithimmesi ( 1808-1809), Rikab Mithimmesi (1809-1811) Ordu Miihim-
mesi (1809-1813, 1809-1810, 1808-1810), Mithimme (1811-1812, 1812-1813,
1813-1814, 1814, 1815-1818, 1818-1820, 1820-1821, 1820-1822, 1822-1833,

1825-1827, 1827-1828), Ordu Mithimmesi (1828, 1828-1829, 1828-1830,
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1829-1831, 1830-1832, 1831-1833), Mithimme (1832-1833, 1833-1836, 1836-
1838, 1838-1840, 1840-1842, 1842-1844, 1844-1846, 1846-1849, 1850-183),
Mektum Mithimme (1853-1857), Mihimme (1857-1860, 1860-1863, 1863-
1869, 1869-1905), Mahlita Mithimmesi (1784-1798), Muhzir Miithimmesi
(1715-1791), Mithimme (1770-1772) (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s. 14-16).

Miihimme Defterlerinden ayr1 olarak Mithimme Defteri parcas: denilebile-
cek birkag sayfa veya formadan olusan belgeler ayr bir katalogda toplanmis-
tir. “980 Numarali Bab-1 Asafi Defterleri Katalogu ndaki Miihimme Defterleri
(A.DVN.MHM.d)” adin alan bu katalogda 1570-1836 tarihleri arasindaki hii-
kiimleri igeren 43 adet Mithimme Defteri par¢asi mevcuttur. (Osmanl Arsiv
Rehberi, 2010, s.16). Ayrica sehven bir sekilde Mithimme Defterlerinden diger
defterlere karigmis olan ancak sonradan tasnifler sonucu fark edilen belgeler ise
“Miihimme Zeyli Defterleri adiyla Miihimme Zeyli Defterleri (A.DVNS.MHM.
ZYL.d)” kataloguna eklenmistir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.16). Bu kata-
logda en ileri tarihle 1780 tarihli Mektim Defteri bulunmaktadir (Osmanli Arsiv
Rehberi, 2010, s.17).

Miihimme-i Asdkir Defterleri (A.DVNS.ASK. MHM.d)

Bu defterler 1781 senesinden sonra tutulmus olup askeri konular1 igermek-
tedir. Askeri teskilat, 1slahatlar, tevcihatlar gibi askeri tarihle ilgili meselelere
iligkin alman miihim kararlar bu defterlere kaydedilmistir. 1781-1910 tarihleri
arasindaki tutulan bu defterler toplam 68 adettir.

989 numaral1 katalogda yer alan 1781 ve 1910 tarihleri arasindaki defterle-
rin adlar1 kronolojik siraya uygun olarak sdyledir: Ordu Mithimmesi, Asakir-i
Rikéb, Mithimme-i Asakir, Mithimme-i Ordu-y1 Asékir, Mithimme-i Asakir,
Mevadd-1 Askeriye, Mithimme-i Asakir, Asakir-i Miirettebe, Tevcihat-1 Aske-
riye, Asakir-i Redife, Asakir-i Mansire-i Redife,, Asakir-i Redife Mevadd-1
Askeriye, Tevcihat-1 Askeriye, Asakir-i Miirettebe, Tevcihat-1 Askeriye, Redif,
Tevcihat-1 Askeriye, Redif, Tevcihat-1 Askeriye, Mevadd-1 Askeriye, Tevcihat-1
Askeriye, Umir-1 Askeriye, Jandarma ve son olarak 1907-1908 tarihli Tev-
cihat-1 Askeriye’dir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.17-19).

980 Numarali Bib-1 Asafi Defterleri Katalogu 'ndaki Miihimme-i Mektiime
Defieri (A.DVN.MKM.MHM.d)

Mektiim Miihimmeler, Divan-1 Hiimay{in’da karara baglanan gizli hususlarin
kayitlarini igeren defterlerdir. 980 numarali Bab-1 Asafi Defterleri Katalogu’nda
1808-1809 tarihleri arasinda alinan kararlarin kaydedildigi bir adet Mithimme-i
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Mektime Defteri bulunmakta olup 44 sayfadan olusmaktadir (Osmanli Arsiv
Rehberi, 2010, s.19).

989 numarali Divan-1 Hiimayiin Defterleri Katalogu’nda 1788-1885 tarihleri
arasindaki kararlarin yer aldig1 10 adet Mithimme-i Mektiime Defteri mevcuttur
(Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.19).

989 Numarali Divan-1 Hiimdyin Defterleri Katalogu 'ndaki Miihimme-i Mi-
sur Defterleri (A.DVNS.MSR.MHM.d)

Misir ile ilgili meselelere ait alinan kararlarin kayitlar1 ise Mithimme-i Misir
Defterleri’nde bulunmaktadir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.20). 989 Numa-
rali Divan-1 Hiimayln Defterleri Katalogu’nda, 1785-1915 tarihleri arasindaki
kayitlar1 icermekte olan 15 adet Misir Mithimme Defteri mevcuttur (Osmanlt
Arsiv Rehberi, 2010, s.20).

989 Numarali Divan-1 Hiimdyin Defterleri Katalogu ndaki Miihimme-i
Mektiime Defterleri (A.DVNS.MKM.MHM.d)

Miihimme Defterleri igerisinde Divan’da alinan gizli hitkiimler ayrica kayit
altina alinmistir. Gizli kayitlari iceren bu deftere Mithimme-i Mektiime Defte-
ri ad1 verilmigtir. Mithimme-i Mektim Defterlerinden bir tanesi 980 Numarali
Bab-1 Asafi Defterleri Katalogunda 1788-1885 tarihleri arasindaki kayitlarin on
tanesi ise 989 Numarali Divan-1 Hiimay{in Defterleri Katalogunda yer almakta-
dir (Osmanl1 Arsiv Rehberi, 2010, s.19).

Bu defterlerde bulunan kararlar donemin sosyal, idari, siyasi, hukuki, eko-
nomik ve askeri yapisina dair dnemli bilgiler sunmaktadir. Kararlar ¢ogunlukla
asayigsizlige iliskin emirler olup eskiyalik, zapt, gasp gibi suglar ve cezalarina
iligkin konulardan ibarettir. Misir mithimme defterlerinden 1840-1915 tarih-
leri arasindaki hiikiimleri havi on besinci defter mahrem kayitlar icerdiginden
mektim olarak ifade edilmektedir. 1785 yilindan sonra Misir’a iligkin alinan
kararlar Ana Mithimme Defterleri serisine degil ayrica tesekkiil eden Misir def-
terlerine kayit edilmistir. “980 Numarali Bab-1 Asafi Defterleri Katalogu 'nda
1710-1716 tarihleri arasinda alinan kararlar1 icermekte olan kayitlar mevcut
olup sadece 12 sayfadan ibaret olan 1 adet Misir Valiligi Defteri pargast yer
almaktadir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.20-21).

Icerik olarak Miihimme-i Mektum Defteri arastirmacilar icin zengin bir
mahiyettedir. Orek olarak bu defterlerden iizerinde calisilan 276 Numaral

Miihimme-i Mektiim Defteri 44 sayfadan ve 133 hiikiimden olusmaktadir. Bu
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Miihimme-i Mektim Defteri iki kistmdan ibarettir. Ilk kism1 klasik defterlerle
benzer olaylar hakkinda hiikiimler icermekte olup bu hiikiimler 1807—1810 ta-

rihleri arasini kapsamaktadir. Bahsi gecen sosyal olaylar, sorunlar ve bunlarla
iligkili olarak alinan tedbirler iizerine bir takim igtimal meseleler yer almakta-
dir. Ancak ikinci kisimda bulunan hiikiimler kalebend defter kayitlariyla ben-
zer muhtevaya sahip olup siirgiin, gérevden alinma, manastirbendlik, kiirek,
zorunlu ikamet, kal‘abend vd. cezalarinin uygulanmasi veya aflar1 hakkindaki
uygulamalara yer verildigi goriilmektedir. Uygulanan cezalardan biri ise idam
cezasidir. Defterde eskiyalik, yapmak, ahalinin malina el koymak ve canina kas-
tetmek, zorbalik ve isyan etmek, huzuru bozmak, firar etmek gibi suglar igin
idam cezasinin uygulandigi anlagilmaktadir (Baytimur, 2021, s. 145-173).

Miihimme-i Mektlime defterleri {izerine yapilan tarih ¢alismalardan biri
1793-1796 tarihleri arasindaki hiikiimleri kapsayan 2 Numarali Mihimme-i
Mektlime Defteridir. Bu defterde 31- 60 sayfalar1 arasinda pasa, kadi, muta-
sarrif, naip gibi idari gorevlilere gonderilmis olan124 hiikiim bulunmaktadir.
Hukiimler cogunlukla eskiyalik, gasp gibi olaylar ve bunlara verilen veya kal-
dirilan cezalar icermektedir. Kayith 124 hiikmiin 49 tanesi eskiyalik ve gasp
olaylari, 56 tanesi de bu olaylar1 bastirmak i¢in askeri takviyeye dair emirlerdir.
Gemlik Kazasi’na bagli Kumla Kasabasi’nda Delibalta, Vidinli Pasbanoglu Os-
man ve Haci Manav isimli eskiyalarla ilgili birgok defa hiikiim yazilmis oldugu
goriilmektedir. Bundan baska kalpazanlik, veri tahsili, askeri yardim ve emek-
lilik konular1 da yer almaktadir. Dolayistyla donemin ictimai ve askeri yapisi
hakkinda i¢erdigi bilgiler mithimdir (Ertiirk, 2018, s. 132-133)

Sikdyet Defterleri

Osmanli Devlet’inde adalet dairesinin devamu i¢in ahalinin istek ve sikayet-
lerinin giderilmesi prensibi 6nemli idi. Sikayetler bir nevi otokontrol mekaniz-
masi olarak calismakta olup merkezden gelen emrin uygulanmasi ve meydana
gelen hususi sorunlarin tespit edilmesi i¢in islevsel 6zellik tagimaktadir. Bu y6-
niiyle ahalinin sikayetlerinin ¢6ziilmesi noktasinda Divan-1 Himayin Sikayet
Kalemi teskil edilmistir.

Biitiin ferman, berat ve hiikiimleri igeren Mithimme Defterleri 1649 yilindan
itibaren yapilan bir degisiklikle sadece devlete ait iglerin kaydedildigi defter-
lerdir. Bdylece idari ve adli konular i¢in iki ayr1 defter tutulmaya baslanmis-

57



Yakin Cag Osmanh Tarihi Kaynaklarindan Miihimme,
Ahkam ve Sikdyet Defterlerinin Tanitumi

tir. Sikayetlere dair alinan kararlar 1649 yilinda yapilan bir degisiklikle birlikte
Sikayet Defterlerine kaydedilmistir (Kiitiikoglu, 2020, s. 519). Yani sahsi fer-
man, berat veya hiikiimler ayr bir deftere kaydedilmistir. Sikdyet Defterleri 18.
yiizy1l ortalarindan sonra vilayetlere gore ayrilmistir ve Ahkam-1 Sikayet Defte-
ri adin1 almistir. Devlet isleriyle ilgili olan kararlar yine Mithimme Defterlerine
kaydedilmistir (Kiitiikkoglu, 2020, s. 519). Ancak 17. yiizyilin son ¢eyreginden
itibaren Divan defterlerinde bu ayrimin kesin sekilde yapilmakta oldugu anlagil-
maktadir (Emecen, 2005, s.124).

Divan-1 Hiimay{na ait olan defterler serisi igerisinde Ahkam-1 Sikayet Def-
terlerinin 17. ylizyildan itibaren 6rnekleri goriilmektedir. Ahkam-1 Sikayet Def-
terleri 1648-1814 tarihleri arasinda tutulan hiikiimleri ihtiva etmektedir. Arsiv
biinyesinde elde bulunan 208 defter halinde tasnife ag¢ilmistir. 1742 yilindan
itibaren vilayetlere gore ayr1 ayri defterler tanzim edilmigtir. 1839 yilina kadar
gelen bu defterlerin ait oldugu yerler Istanbul, Anadolu, Rumeli, Bosna, Ozi,
Silistre, Mora, Rakka, Halep, Diyarbekir, Sivas, Trabzon, Sam, Adana, Kara-
man’dir (Sahillioglu, 1988, s.551).

Vilayetlere mahsus sikayet defterlerinin diizenlenmeye baslamasiyla dnceki
defterlere Atik Sikayet Defterleri denilmistir (Aktas, 1991, s.68). Osmanli Arsi-
vi’nde bu tiirde 251 adet defter bulunmaktadir. 989 Numarali Divan-1 Hiimdyin
Defterleri Katalogu’'ndaki Sikdyet Defterleri’'ne bakildiginda Atik Sikdayet Def-
terleri adryla 1649-1837 tarihleri arasindaki kayitlari igeren Atik, Ordu ve Rikab
Sikayet Defteri adiyla toplam 213 adet defter mevcuttur. 980 Numarali Bab-1
Asafi Defterleri Katalogu’'nda 1504-1819 tarihleri arasindaki kayitlar1 iceren
38 adet Sikayet Defteri parcast bulunmaktadir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010,
s.21-22).

Sikayet Defterleri Mithimme Defterleri’ne benzemektedir. Ikisi de Beylikgi
kalemince hazirlanmakta olup defter hem ebat ve tiir olarak hem de kaydedilen
hiikiimlerin diizenleme sekli itibariyle Mithimme Defterlerine benzemektedir.

Ancak bu iki defteri birbirinden ayirt etmek i¢in igerigin incelenmesi gerekmek-
tedir (Giinay, 2013, s. 15).

Sikayet Defterleri merkez ve tasra iliskisi, adalet dairesinin isleyisi, sika-
yet mekanizmasi, ¢oziim pratikleri ve uygulanisi, hakim olunan cografyalarin
siyasi ve sosyal ahvali, meskun asiret veya cemaat isimleri, usulsiizliiklere kar-
st usul, diplomatik 6zellikleri gibi birgok konu hakkinda bilgiler igermektedir.

Buna ragmen Sikayet Defterlerinin ancak son zamanlarda yapilan arastirmalarla
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zengin muhtevasi ortaya konulmustur. Yapilan transkripsiyon ve degerlendirme
caligmalar1 6zellikle Yakingag donemine ait hiikiimleri ihtiva eden defterler do-
nemin sosyal yapisinin anlasilmasi agisindan detaylar sunmaktadir.

Sikayet Defterleri olarak bilinen bu defterler devletin idari ve askeri gorevli-
leriyle ilgili biitiin sikayetleri de igermektedir. Bu defterlerde mahkeme kararla-
rina itirazlar, borg sikayetleri, toprak ve vergi anlagmazliklar1 ve esnaf sikayet-
lerine rastlanmaktadir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.21).

Bu ¢alismalara 6rnek olarak III. Selim doneminde asayissizlik ve buhran
donemine iligkin tespitler ortaya koyan 989 Numarali Divan-1 Hiimayun Defter-
leri Katalogu, Sikayet Defterleri’nden de istifade eden bir ¢alismada 18. yiizyil
sonu ve 19. yiizyil basinda eskiyalik olaylari, padisaha muhalif gruplarin isyan:
ve padigahin buna direnememesi ortaya konulmustur (Maral, 2023).

44 Numarali Rumeli Ahkdm-1 Sikayet Defteri’nin transkripsiyon ve deger-
lendirmesi neticesinde ise 1790-1791 yillarina ait hiikiimler incelenmistir. Def-
terde genis bir cografyaya ait hiikiimler bulunmaktadir. i¢erigine bakildiginda
baslica konular arasinda borg, zuliim, gasp, eskiyalik, gorev ihlali sonucu yapi-
lan siirgiinler, gorev ihlalleri, ahaliye sikint1 verenler, vergi haksizliklari, zanli-
larin firar etmesi vakiflarla ilgili sikayet hususlar1 miras, askeri yoneticilerden
ahaliye sikint1 verenlere yonelik sikayetler gibi bir cok konu basligina ait ol-
dukea zengin bilgi metinleri bulunmaktadir. Asayise iliskin hiikiimler arasindan
en ¢ok sikayet alan konu cinayet ve “fuzuli zapt” olmustur (Tung, 2017, s.26).

Atik Sikayet Defterlerine gore Osmanli Devleti’nin sosyal ve ekonomik du-
rumu {izerine ¢alismalar mevcuttur. 1788-1808 yillarini ihtiva eden 193-203
sira numarasi ile siniflandirilan 11 defterden istifade edilen bir caligma 6rnegin-
de 6.841 hiikmiin 4.183 kadar incelenmistir. Bu defterde incelenen hiikiimler
neticesinde sikayetler sonucunda hukuki siireg, islenen suglar ve ceza gerektiren
suc tilirlerine gore uygulanan cezalar ortaya konulmustur. Sikayetlerin oranlar
incelendiginde %39 ile iktisadi sorunlar basta gelmektedir. Onu takiben %29 ile
emniyet ve asayise iliskin problemler ¢gogunluktadir. Geriye kalan sikayet konu
basliklar1 idarl meseleler, aile ile ilgili sorunlar, tayin-azil ve istekler, vakif,
g6¢ ve diger konulardan meydana geldigi tespit edilmistir (Demir, 2022, s.31).
Calismada, sikayet hiikiimlerinden sikayette bulunan kisi veya sikayet edilen
kisilerin statiilerine gore dagilimi da incelenmistir buna sikayet eden kisilerin
%356’s1m1 reaya olusturmaktadir. Bu tespitlerle Osmanli Devleti’nin 1788-1808

yillar1 arasinda toplumsal sorunlari ve uygulanan ¢oziimleri agikca goriilmek-
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tedir. Boylece sikdyet mekanizmasinin uygun bir sekilde galisip ¢aligmadigini
anlagilabilmektedir.

Defter ¢caligsmalarina bakildiginda genellikle bi¢imsel olarak defterin fiziksel
ozellikleri ve defterlerin igerdigi hiikiimler konu bagliklarina gore ele alinmis-
tir. Ancak bu noktada yapilan bu ¢aligmalardan ayrilan bir doktora aragtirma-
st bulunmaktadir. Arastirmada 1742-1816 tarihlerini kapsayan 1-18 numarali
Istanbul Ahkam Defterleri ile 1695-1802 tarihlerine ait 22-200 numarali Atik
Sikayet Defterleri’nden Istanbul’a yapilan gécleri konu edinen 137 belge ele
alinmistir. Go¢ veren bolgeler baglaminda 1-3 numarali 1742-1750 tarihlerini
kapsayan Sivas Ahkam Defterlerine ve 1-2 numarali 1742-1746 tarihlerini kap-
sayan Karaman Ahkam Defterlerine ¢alismada yer verilmistir. Bu ¢aligma ile
18. yiizyilda Istanbul’a gerceklesen gociin dinamikleri, gd¢ alan ve veren yer-
lerin 6zelligi, gogmen kitlesi tanimlanmistir (Seker, 2007). 18. yiizyilda i¢ gog
vakasinin tahlili noktasinda defter serilerinden yararlanilmis olmasi ¢aligmanin
niteligini yiikseltmistir.

Sikayet Defterleri tizerinde genis kapsamli yapilan ¢alismayla merkez ile tas-
ra arasindaki sikayet mekanizmasinin nasil isledigi ortaya konulmustur. Murat
Tugluca “Osmanli Devlet ve Toplum iliskisinde Sikayet Mekanizmas1 ve Isleyis
Bi¢imi” eserinde 1683-1699 tarih araligini kapsayan 10, 13, 16, 21 ve 29 numa-
rali defterler iizerine calismistir. Nitekim 17. yiizyil sonu Sikdyet Defterlerini
inceleyerek sikayet mekanizmasinin isleyisine dair dnemli tespitlerde bulun-
mustur. Icerigi ise adli yarg1, vakif hizmetleri, vergi diizeni ve tahsilat konulari
ile ilgili oldugu gibi buna ek olarak tiiccar, esnaf ve zanaatakarlarla, Seyyidlerle,
gayrimiislimlerle, mahalli gorevlilerle ve savas bolgelerinde 6zellikle savasla
ilgili sikdyetlerden olugmaktadir. Bu defterlerden sikayetler, sikayetlerin iletil-
digi merciilerden ¢6ziime kavusturulma ve uygulama siireclerine iligkin devlet
biirokrasinin ve hukukun tirettigi veriler tespit edilebilmektedir. Bu bakimdan
sikayetleri devletin merkezden uzak hakimiyet alanlarinda biitiin faaliyetlerinin
usule, hukuka, 6rfe uygun isleyip islemedigini kontrol araci olarak gostermek-
te ve sikayetlerden haberdar olunmasi sorunlarin ortadan kaldirilmasina imkan
saglamaktadir Sikayet mekanizmasi ile idari denetim saglanmakta, mahkeme
kararlarinin kontrolii yapilabilmekte, hukuki meselelere vizyoner bakis agisinin
kazandirilmakta, toplumsal huzurunun stirekliligi icin siyasal iglev siireci isle-
mekte olup biitliniiyle bu mekanizmanin ¢aligmasi neticesinde i¢ ice gergekles-
mektedir (Tugluca, 2016).
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Sikayet mekanizmasini anlamak lizere Divan’daki defterlerin yani sira arsiv
belgeleri arasinda bulunan miistakil belgeler de bulunmaktadir. Bunlar arasin-
da sikayet dilekgeleri baslica belgelerdendir. Kadi mahkemelerine ait siciller,
Ser’iyye sicilleri, sikayetlerin ilk ¢dziim mercii olarak idari ve mezalim kap-
samindaki sikayetlere bakmakla vazifeliydi (Tugluca, 2016, s.8). Bu siciller de
bir nevi sikdyet defteri 6zelligini tagimaktadir. Kadi sicilleri 6zellikle Yakin Cag

aragtirmacilari arasinda {izerinde ¢ogunlukla caligilan bir tiirdiir.

Ahkdm Defterleri

Ahkam hiikiim s6zciigiiniin cogulu olup padisahin veya padisahin yetkilen-
dirdigi makamlarin padisah adina verdikleri hiikiimleri ifade etmektedir. Bu
baglamda sadaret veya defterdarlik makamlarindan ¢ikan hiikiimler bu kapsam-
dadir.

Divan-1 Hiimay(in’dan ¢ikan ferman ve beratlarin 6zetlerinin kaydi krono-
lojik olarak Divan Sicilleri’nde tutulmustur. Divan-1 Hiimayun Sicilleri adin1
alan bu defterler, iceriklerine gore tasnif edilmistir. Ahkam Defterleri bunlar
arasinda en onemlilerinden biridir. Mithimme Defteri ile bu defteri aynmi kisi
yani nisanci tutmaktadir. Defterdar tarafindan belirli araliklarla kontrolii yapi-
lir. Ahkam Defteri genel olarak Divan-1 Hiimaytn’dan ¢ikan hiikiimleri yani
fermanlari icermektedir. Alinan hiikiimler konularina goére Ahkdm-1 Mithimme,
Ahkam-1 Sikayet, Ahkam-1 Ruiis ve Tahvil adiyla farkli defterlere kaydedilmis-
tir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.22).

Ahkam-1 Mithimme, Ahkam-1 Sikayet, Ahkam-1 Rulis ve Tahvil defterleri
divan sicillerinin bir kismini i¢ermektedirler. Mali iglere ait hiikiimler Ahkam-1
Maliye diye anilmaktadir ve defterdarlik tarafindan ¢ikarilirdi (Sertoglu, 1986,
s.10-11). Maliye hiikiimleri i¢in gerek Anadolu gerek Rumeli i¢in defterdarlik-
larinda ayn defterler tutulmustur. Ancak 16. yiizyildan sonra maliye kalemleri-
nin artmasi sebebiyle her bir kalem i¢in ayr defterler tutulmaya baslanmustir.
18. yiizyildan itibaren yeni kurulan birimler ve kalemler sonucu maliyeye ait
hiikiimler Evamir-i Maliye Kalemi’nde diizenlenmistir. Mali hiikiimler Kamil
Kepeci, Maliyeden Miidevver Defterler, Ibniilemin, Ali Emiri ve Muallim Cev-
det tasnifleri igerisinde yer almaktadir. Mithimme Defterleri igerisinde de ma-
liyeye ait hiikiimlere rastlanmaktadir. Maliye Ahkam Defterinin 1521 tarihli en
eski sureti Osmanli Arsivinde Kamil Kepeci tasnifi igerisinde yer almaktadir
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(Sahillioglu, 1988, s. 551).

Devlet isleriyle ilgili olan buyruklara Ahkam-1 Miihimme bir basvuru sebe-
biyle verilmis olan buyruklara ise Ahkdm-1 Sikdyet adi verilmektedir (Simsir,
1994, 5.358). 1619 yilina kadar biitiin fermanlar Mithimme Defterlerine kayde-
dilmistir. Bu tarihten sonra islere gore ayri siciller tutulmaya baslanmistir. Bu
baglamda devlete ait isler Mithimme Defterlerine, sahsi davalara ait fermanlar
ise Sikayet Defterlerine, 1742’den itibaren sikayetler de eyaletlere gore ayr1 ayri
defterlerde tutulmaya baslanmistir. Bu defterlere Ahkdm-1 Sikayet veya Ahkam
Defterleri denilmistir. Vaakif, timar, zeamet, devletleraras: antlagmalar gibi di-
ger isler i¢in yine ayri defterler tutulmaya baslanmistir (Sertoglu, 1986, s.88).

Icerik olarak Sikayet Defterleri’nin devami niteligindedir. Ahkdm Defterleri,
sekil olarak Sikayet Defterlerinden bazi hususlarda farkliliklart mevcuttur. Ah-
kam Defterlerinin, Sikayet Defterlerine kiyasla seklen farkli oldugu goriilmek-
tedir, bu defterler ebadi itibariyle daha dar ve uzundurlar. igerigine bakildiginda
sikayetlere mahsus cevaplarin miistakil veyahut karisik surette yazilmalarma
bakilarak bu defterler ayirt edilebilmektedir. Usul olarak yine bu iki tiir defter
birbirine benzemektedir (Giinay, 2013, s. 18).

Bu defterler Mora Ahkam Defteri harig, 1742 tarihinden baglamak {izere
Ikinci Mesrutiyet dénemine kadar devam ettigi goriilmektedir. Ilgili yerin vali,
kad1 gibi yetkililerine hitaben yazilan hiikiimler yer almaktadir. Bazen bir eya-
lete mahsus olarak bazen birkag eyaleti kapsayacak sekilde tutulmuslardir. 1911
tarihine kadar gelmekte olan Vilayet Ahkam Defterleri’nin say1 ve tarihlerine
bakilacak olursa 989 Numarali Divan-1 Hiimdyiin Defterleri Katalogu ndaki
Ahkam Defterleri arasinda Adana adli defter 1742-1878 tarihleri arasinda 9 adet
defter, Anadolu adli defter 1742-1889 tarihleri arasinda 185 defter, Bosna adli
defter 1742-1867 tarihleri arasinda 9 adet defter, Cezayir ve Rakka adli defter
1746-1891 tarihleri arasinda 25 defter, Diyarbekir adl1 defter 1742-1875 tarih-
leri arasinda 9 adet defter, Erzurum adli defter 1742-1879 tarihleri arasinda 19
adet defter, Halep adli defter 1742-1850 tarihleri arasinda 9 adet, Istanbul adli
defter 1742-1910 tarihleri arasinda 26 adet defter, Karaman adli defter 1742-
1878 tarihleri arasinda 39 adet, Maras adli defter 1742-1867 tarihleri arasin-
da 6 adet defter, Mora adli defter 1716-1840 tarihleri arasinda 21 adet defter,
Ozi ve Silistre adli defter 1742-1877 tarihleri arasinda 49 adet defter, Rumeli
adli defter 1742-1908 tarihleri arasinda 85 adet defter, Sivas adli defter 1742-
1908 tarihleri arasinda 36 adet defter, Sam-1 Serif adl1 defter 1742-1908 tarihleri
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arasinda 9 adet defter, Trabzon adli defter 1742-1911 tarihleri arasinda 8 adet
defter diizenlendigi goriilmektedir (Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s.23-41). Ma-
liye’den Miidevver Defterler Katalogu’nda da Maliye’den Miidevver Defterler

serisi arasinda Divan-1 Hiimay(n Ahkam Defterleri de mevcuttur (Osmanl Ar-
siv Rehberi, 2010, s.41).

Tarih arastirmalarinda baglica kaynak olan Ahkam defterlerinin ilk 6rnegi
1501 tarihlidir, bu defterin igerdigi hiikiimler II. Bayezid donemine ait olup
lizerinde c¢alisilmistir (Sahin ve Emecen, 1994). 1501 tarihli defterde iizerine
caligma sonucu ile II. Bayezid donemi bu defterlerin sekil 6zelliklerinin yani
sira igeriginden biirokratik tesekkiiller, hiikiimlerin teknik ve diplomatik 6zel-
likleri ortaya konulmustur. Muhtevasi ise hiikiimlere gore siyasi, toprak, vergi
ve diger meseleler basliklar1 altinda toplanmistir. Buna ek olarak mali hiikiimler
ve sikayet hiikiimlerinin bulunmaktadir. Defterde devlet isleriyle ilgili olarak
yine nigan, berat ve gizliligi bulunan fermanlar bulunmaktadir (Emecen, 2005,
s.113). Boylece bu devrin siyasi sorunlari, vergi veya toprak meseleleri gibi
hususlar anlagilabilmektedir. Yine baska bir ¢aligmada “II. Bayezid Donemi Ah-
kam Defterleri” adiyla Feridun Emecen ve Ilhan Sahin tarafindan bu defterler
genis kapsamli olarak calisilmistir (Emecen, 2005, s.113). Hiikiimleri ise ige-
rigine gore yine genel olarak siyasi, toprak, vergi ve diger meseleler seklinde

simiflandirilmigtir.

Ahkam Defterleri muhtevasi itibariyle hiikiimleriyle ¢esitlilik arz eden bir
kaynaktir. Ozellikle asayis ve nizama yonelik hiikiimleri ile tarih aragtirmacila-
rinin birinci el kaynaklarn arasinda dneme haizdir. Yakin Cag tarihi arastirma-
cilart i¢in bu defterlerin Osmanli Devleti’nin sosyal ve iktisadi yapisini tespit
edilebilmesi, halkin yasadigi sorunlari tespit etmekle birlikte bu sorunlar igin
uygulanan ¢ézlim pratiklerinin goriilebilmesi bakimindan yerinin doldurulama-
yacag1 aciktir. Hatta bu defterler bir takim sebeplerle giiniimiize ulasamayan
Ser’iyye Sicillerinden olusan eksiklikleri giderebilecek bir nitelik tagimaktadir
(Simgir, 1994, 5.363).

Aragtirma konusu olarak Ser’iyye Sicillerine nazaran tarih aragtirmacilarinin
ragbet etmedigi kaynaklardan biridir. Bu defterler {izerine yapilan ¢aligsmalar-
dan biri 107 numarali Anadolu Ahkadm Defteri lizerinedir. Bu defterin icerdigi
hiikiimler 1793 Eyliil’iinden 1794 Haziran’1na olan zaman araligindaki tarihlere
aittir. Defterde toplamda 687 hiikiim bulunmakta olup bu defterde Izmir ile

ilgili hiikkiimleri incelendiginde arasinda sikayet hiikiimlerine rastlanmaktadir.
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Ornek olarak 1793 yil1 Eyliil ayinda izmir Seferihisar’da 1785/86 yilinda zeytin
bahgeleri Rukiye adli bir kadin tarafindan kanunsuz bir sekilde zapt edilmesi
sikayet edilmistir. 1793 Eyliil’iinde Yorgo veled-i Totos adli zimmi Avusturyali
tiiccar Konstantino Koyori nin kendisine 1785/86 yilindan beri 2807,5 kurus
borglu oldugunu sikayet etmistir. Bor¢ meselesinde ¢6ziim mekanizmasina ba-
kildiginda adi gegen sahis ile birlikte bor¢lu oldugu iddia edilen tiiccarin kon-
solos vekili ve terciimaninin esliginde kadinin huzurunda yiiz yiize getirilmistir.
Borg¢lu tiiccar borcunu 6demekten kaginmis oldugu bu sebeple konsolos vekili-
nin bahsi gecen tiiccardan borcun tahsil edilmesi ve alacaklisina iade edilmesi
gerekli gorilmiistiir (Simgir, 1994, s. 363-366).

Eyélet Ahkam Defterleri arastirmacilarin konular1 arasinda dahil olmaya
baglamistir. Halep Ahkam Defterleri {izerine yapilan bir ¢alisma bulunmakta-
dir. Halep Ahkam Defterleri 1742-1850 tarihleri arasinda Divan-1 Himay(n’a
yapilan sikayetleri igermektedir. Incelenen hiikiimler itibariyle sikayet konular
bor¢ meselesi, timar sistemi, vakiflar, idari meseleler, vergi, iskan, murabaha,
aile hukuku, adi suclar, eskiyalik olarak tespit edilmistir. Bu ¢calisma vasitasiyla
18. ylizyil sonu ve 19. yiizy1l ortalarina Osmanli vilayetlerinde temel sikayet
konular1 ve devletin ¢6ziim mekanizmasi tespit edilebilmektedir (Cikay, 2019).

Eyalet Ahkadm Defterlerinden Sivas’a ait olan 18 ve 19 numarali Ahkam
Defterleri tlizerinden 1786-1796 yillarinda Sivas vilayetindeki asayis sorunlar
ve eskiyalik meselesi ele alinmustir. Divan-1 Hiimay{in’da goriisiilen davalardan
¢ikan hiikiimleri ihtiva eden bu defterler 1s18inda yagma, hirsilik, irza ve namusa
yapilan saldirilar, yaralama, zuliim, haksiz yere katl vd. eskiyalik olaylar1 gortil-
miistiir. Egkiyalik olaylar1 neticesinde devlet bu olaylar1 dnlemek {izere teftis-
lerde bulunma kale, palanka, derbend insas ile giivenligi koruma ve saglama,
kefalet ve nezre baglama, eskiyay1 goreve getirme gibi ¢okca yontem denemis
oldugu anlasilmaktadir (Dogan, 2021).

Sultan II. Mahmud dénemini (1808-1839) icine alan bes adet Istanbul Ah-
kam Defteri ¢alisma konusu olarak ele almmustir. Defterlerin iginde Istanbul,
Uskiidar, Galata ve Eyiip kadilarina gonderilmis 330 hiikiim tespit edilmistir
bunlarm 131 tanesinin Istanbul’un esnaf ve zanaatkarlariyla ilgili oldugu be-
lirlenmistir. Bunun {izerine yapilan incelemede hiikiimlerin degerlendirilmesi
yapilmustir. Esnaf ve tiiccar arasinda diizeni korumaya yonelik hususlarin 6ne
¢ikan konu oldugu goriilmiistiir. Hilkiimlerden esnaf birliklerinin kendi igerisin-

deki miidahaleleri, piyasa ve nizamlarini ihlal, liyakat, vurgunculuk, karaborsa,
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narh ve fiyatlar meselesi, temel gida ve yakacak iiriinlerinin tagraya kagirilmasi
meselesi vb. hususlara iliskin sikdyetler ve talepler ortaya ¢ikmustir (Oztiirk,
2023).

SONUC

Yakin Cag Osmanl tarihi incelenirken ictimai hayata iliskin ¢aligmalarda
siklikla Ser’iye sicilleri, Temettuat defterleri, Tahrir defterleri, niifus defterleri
kullanilan kaynaklardandir. Toplumsal yapinin igtimai hayatin temel dinami-
g1 olarak emniyet ve diizenin saglanmasi hususu bakimindan 6nem arz eden
defter serileri arasinda Mithimme, Ahkam ve Sikayet Defterleri metodolojik,
kronolojik ve igerik &zellikleri ile donemin kaynaklar1 arasinda yer almaktadir.
Ozellikle sikayetlerin tespiti ve tahlili asayis ve nizama dair tespitlerin 6zgiin ve
yerinde yapilmasina imkan taniyan niteliktedir. Bu baglamda sikayetler, asayis
sorunlari, hukuka aykir1 davranislar vd. olaylara karsi devletin takip ettigi siya-
set ve muamelesi iki tarafl1 isleyen bir mekanizma ortaya ¢ikarmaktadir.

Osmanli Devlet teskilatinin en yiiksek yiirlitme organi ve en yiiksek mah-
kemesi vazifesini gdren Divan-1 Hiimay(in’a ait defter serilerinden Mithimme
Defterleri, Sikayet Defterleri ve Ahkdm Defterleri divandan ¢ikan hiikiimlerin
kayit altina alindig1 defterlerdendir. Baslangigta Divan’dan ¢ikan biitiin hiikiim-
ler Mithimme Defterlerinde tutulmustur. Diger konulara ek olarak sikayetlerin
de kayit altina alindig1 defter tiirii ahkdm defterleridir. Nitekim 1501 tarihli ilk
ahkam defterinde muhtelif konularla birlikte sikayetlerin de kaydi tutulmus ol-
dugu anlasilmaktadir. Mithimmelerde de sikayetler bulunmaktadir ancak 1649
tarihinde Divan-1 Hiimayin’un islerinin artmasi sebebiyle konu basliklarina
gore defterler diizenlenmeye baglanmistir. Devlet igleri yine Mithimme Defter-
lerinde tutulup sahsi hiikiimler i¢in ayrica bir defter daha tutulmaya baslanmis-
tir. Bu yenilikle birlikte Sikayet Defterleri tanzim edilmistir. Bu defterler ise
18. yiizyilda yapilan yeni bir diizenlemeyle vilayetlere mahsus bir sekilde ayr
ayri tutulmustur. Bu diizenleme sonucu her bir vilayete mahsus sikayet, dava,
asayissizlik sorunu, hukuka aykirt meseleler defterlere yansimistir. Devletin
ve vilayetlerin anatomik 6zellikleri, idari teskilat1 devlet merkezi ile iligkileri,
toplumsal yapisi, sosyal sorunlari, devlet gorevlilerinin ihmali veya hukuksuz
davranislari, islenen suglari, isyan ve eskiyalik gibi baslica asayis ve emniyet
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ortamini bozan olaylari, devletin tebaasinin sorunlarina yaklagimi, ¢6ziim yolla-
11, suclara uyguladig1 dnleyici, denetleyici ve diizenleyici tedbirleri, verdigi ce-
zalar, cezalar1 tatbik etmesi gibi bir ¢ok husus tespit ve tenkit edilebilmektedir.

Mihimme Defterleri, Sikayet Defterleri ve Ahkam Defterleri divan sicilleri-
ni icermekte olup birbirinin devami niteligindedir. Divan-1 Hiimaytin’da devlet
igleri goriisiilmekte, davalara ve gelen sikayetlere bakilmaktadir. Bu yoniiyle
tutulan defterlerin 6zellikleri incelendiginde biirokratik ve diplomatik igleyisin
seyri, muhtevasi ele alindiginda da kapsadigi hiikiimlerin ¢esitliligi bakimindan
devletin ve toplumun siyasi, idari, mali, askeri, hukuki, sosyal, kiiltiirel vd.ci-
hetlerden bilgiler sunmaktadir. Bu kayitlar {izerinden 18. ylizyildan 20. yiizyila
devlet ve tasra teskilati1 basta olmak {izere devlet diizeninin isleyisi, merkez ile
tagranin iliskileri, idari ve askeri yapi, aile, imar, iskan gibi konularda ve devle-
tin dis iliskilerine dair bilgi toplanabilmektedir. Ozellikle devletin i¢ iliskilerinin
en 6nemli boyutu olarak toplumsal sorunlar, eskiyalik ve isyan olaylari, hukuka
aykir1 uygulamalar, davranislar ve bunlarin ¢6ziimii i¢in alinan tedbirler, de-
netleyici ve diizenleyici uygulamalar, verilen cezalar bu defterlerden tespit ve
tenkit edilebilmektedir.

Miihimme Defterleri, Sikdyet Defterleri ve Ahkam Defterleri Yakin Cag do-
nemi tarih arastirmacilart arasinda son déonemlerde arsiv kaynagi olarak siklikla
kullanilmaya baslanmistir. Ancak galisilan konu basliklar1 incelendiginde bu

defterlere arastirmacilarin ilgisinin diisiik oldugu anlasilmaktadir.
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GIRIS

Stirdiiriilebilirlik, ekonomik kalkinma, ¢evre yonetimi ve sosyal adalet ara-
sindaki dogru dengedir ve ¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlar1 vardir. Siirdii-
rilebilirlik hususunda asagidaki konular 6rnek verilebilmektedir: yesil envanter
yonetimi, lirlin geri kazanim, atik ve israf yonetimi, kapali dongii tedarik, yeni-
lenebilir enerji tiiketimi ve karbon emisyon azaltimi. (Gedik, 2021). Toplumsal
farkindaligin artmasiyla iirlin ve hizmet sistemlerinin siirdiiriilebilir olmas1 ko-

nusunda daha fazla talep ortaya ¢ikmaktadir.

Uretim kollarindan biri olan saglik sektoriinde niifus yogunlugu ve tekno-
lojik gelismelerle artmakta olan maliyetlere karsi, dogal ve finansal kaynakla-

rin verimli kullanimi giderek 6nem kazanmaktadir. Daha az girdiyle daha uzun
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omiirlii saglik hizmeti sunabilen saglik isletmeleri rekabet ortaminda 6ne geg-
mektedir. Dolayisiyla saglik yatirnmcilarinin siirdiiriilebilir, stire¢ odakli, eko-
lojik uyumlu, maliyetleri diisiiren ve ekonomik ihtiyaclari dengeli bir sekilde
kargilayan bir saglik altyapisina ihtiya¢ duyacagi agiktir. Siirdiiriilebilir saglik
hizmetleri, saglik hizmeti sunucular i¢in baslangic olarak maliyet dezavantajli
getirse de, uzun vadede operasyon ve bakiminin uygun maliyetli olmasi ve kat-

ma deger yaratmasi nedeniyle yatirimeilara avantaj sunmaktadir.

Siirdiirtilebilir hastaneler kalitenin yani sira ¢evre dostu olma ve verimlili-
ge de vurgu yapmaktadir. Ozellikle hasta bakim siireclerini ve veri kategori-
lerini dogru tanimlayabilen, elde edilen bilgiyi saklayabilen ve bilgilere esnek
erisim sunan hastaneler, daha etkili tani/tedavi saglayabilmektedir. Bu sayede
hasta i¢in bekleme siireleri azalmakta, hasta memnuniyeti artmakta, hasta gii-
venligine ve konforuna katki saglanmaktadir. Ayrica saglik bilgi ¢oziimlerini
etkin bir sekilde kullanan hastaneler, ileri teshis teknikleriyle bireysel saglik
hizmeti saglayabildigi i¢in sunulan tedavi daha kaliteli hale gelecektir (Karaca
vd., 2018). Hastane gibi yogun etkilesimin goriildiigii ve biiyiik verinin birik-
tigi organizasyonlarda, bilgi ¢ikarimi i¢in veri madenciligi tekniklerine ihtiyag
duyulmaktadir.

Veri madenciligi, veri depolama araglari, manyetik etiketler, barkodlar ve
RFID teknolojisinin gelistirilip kullanildig1 bir alandir. Klasik istatistiksel yon-
temlerin kat1 varsayimlar1 nedeniyle veri setleri tam olarak analiz edilemedigin-
den, veri Oriintiileri arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmak i¢in yeni teknikler ta-
nitilmis ve giin gectikge kesfedici ve saglam yontemler gelistirilmistir (Zerman,
2018). Sumathi ve Sivanandam (2006) gore asagidaki tanimlar veri madenciligi
icin kullanilabilir:

* Degerli is verilerinde yeni iligkilerin ve durumlarin otomatik olarak aran-

masidir.

* Biiyiik veriler dnceden bilinmeyen degerli ve faydali bilgilerin ortaya ¢i1-
karilmas1 ve 6nemli is kararlarinda kullanilmasi siirecidir.

* Diizenli tiimevarim, verilerdeki anlagilabilir kaliplar1 ortaya ¢ikarir.

Veri madenciligi, daha dnce kesfedilmemis biiyiik 6l¢ekli verilerden yararli
bilgiler elde etmeyi amaglayan faaliyetleri ifade eder. Ilgisiz veriler veri maden-
ciligi algoritmalari ile entegre edilerek birbirine baglanabilmektedir. Dolay1s1y-
la popiiler olmasinin yaninda miisteri analitiginde de aranilan bir ara¢ haline
gelmistir. Isletmede veri madenciligi sistematigi amaca uygun olarak tasarlandi-
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ginda etkili kazanimlar elde edilebilir. Biiyiik veri kiimelerinden anlamli bilgiler

sentezlemek icin istatistiksel verileri derleyen bu yontemler, halihazirdaki veri-
lerin sorgulanmast ile durumun raporlanmasindan ibaret degildir. Bu yontemle-
rin amaci, karmagik bir veri setinden karsilastirilabilir ve bilgi saglayici analiz-
ler elde etmektir. Ornegin gelir ve cinsiyet arasindaki iliskinin basit regresyon
analizi yapilarak analiz edilmesi veri madenciligi sayllmamalidir. (Karabulut,
2021)

Bu ¢alisma saglikta siirdiiriilebilirlik ve veri analizi birlikteliginin literatiir-
deki yerini, yillar igerisinde aragtirmacilarin bu alana duydugu ilgiyi ve ¢aligsma
alanlarmi tespit etmeyi amaglamaktadir. Calismanin ilerleyen bdliimlerinde kisa
literatiir arastirmasi sunulmus, veri tabanlarindan elde edilen meta veriler analiz

edilerek konu hakkindaki bulgular paylagiimistir.

1. LITERATUR ARASTIRMASI

Saglik alaninda veri madenciligi ¢aligmalar1 yapan Yetginler (2019), diinya
capinda sik goriilen kanserlerden rahim agzi kanserine yonelik olarak erken tes-
his imkan1 saglayacak arastirmalar yapmak istemistir. Bu calismada Naive Ba-
yes algoritmasi, karar agaci, destek vektor makinesi gibi veri madenciligi tek-
nikleri kullanilarak elde edilen sonuglar analiz edilmektedir. Dogrul vd. (2015)
birliktelik kurallar1 algoritmalarindan faydalanarak trafik kazasi verisini analiz
etmislerdir. Arastirmada, yer ve zaman faktoriine bagli olarak kaza sikliklari
tespit edilmekte ve onleyici tedbirlerin arttirllmasiyla kazalarin 6nlenebilece-
gi belirtilmektedir. Altindis (2018), verimliligi ve kaliteyi artirmay1 esas alarak
miisteri memnuniyetini etkileyen genel faktorleri degerlendirmeyi amaglamig-
tir. Caligma sonucunda biiyiik veriyi kullanarak istatistiksel veri hesaplamanin
oldukca zor olmasina ragmen elde edilen sonuglarin daha dogru ve kapsaml
karar alinmasina yol agabilecegi savunulmaktadir. Bu sonuca dayanarak biiyiik
veriye erigim i¢in teknolojik gereksinimlerin olusturulmasi amaciyla gerekli ya-

tirimlarin yapilmasi 6nerilmektedir.
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2. ARASTIRMA VE BULGULAR

Saglikta siirdiiriilebilirlik ve veri analizi konusunda yapilan sistematik litera-

tiir taramasi i¢in bibliyometrik analizden faydalanilmigtir. Bamakan vd. (2022)

bibliyometrik analiz konusunda adimsal olarak sistematik bir yol 6nermektedir.

Bibliyometrik analiz icin takip edilen sistematik adimlar su sekildedir:

Adim 1- Akademik veri tabani se¢imi: Arastirmada kapsam ve nitelik 61-
ciitleri dikkate alinarak Web of Science veritabani tercih edilmistir.
Adim 2- Anahtar kelimelerin tanimlanmasi: Analiz i¢in, “health sustaina-
bility” ve “data analysis” kelime 6bekleri kullanilmistir.

Adim 3- Bulgularn filtrasyonu: Anahtar kelimeler dogrultusunda yapilan
taramada 9342 adet yayin elde edilmistir. Sadece Ingilizce dili ve makale
formatinda olan ¢aligmalar filtrelendiginde bu say1 8033 olarak giincel-

lenmistir.

Adim 4- Analiz: Bulgular tarihsel gelisim, calisma alanlar1, ¢aligildigz iil-
keler, yazarlarin iilkeleri gibi alanlarda siniflandirilmaktadir.

Adim 5- Tlgili literatiir sentezinin olusturulmasi

Web of Science veritabanindan elde edilen bilgiler igin platformun 6n analiz

kismindan saglanan bilgiler dogrultusunda Sekil 1’de konunun aragtirma alan-

lar1 goriilmektedir. Saglikta stirdiiriilebilirlik ve Veri Analizi konusundaki ¢alis-

malarin agirlikli olarak ¢evre bilimleri ve yesil siirdiiriilebilir teknoloji bilimleri

alanlarinda oldugu goriilmektedir. Buna karsin ¢evre ¢aligmalari alanlarinda ya-

pilan ¢ok az sayida ¢aligma bulunmaktadir.
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Sekil 1. Arastirma alanlari

Konuya gosterilen ilginin yillar igerisindeki degisimi de dikkat ¢ekicidir. Ni-
tekim Sekil 2.” ye gore 2009 yilinda yapilan ilk ¢aligmalar sonrasi yillar igeri-
sinde konuya dair yapilan arastirmalar ivmeli olarak artig gostererek 2022 yili
itibari ile 1300 sayisini agmaktadir.
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Sekil 2. Yillara gore yayin sayisi
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Woswiever uygulamasi ile yapilan analizde ¢aligmalarin yapildigi tlkeler
arastirilmig ve Sekil 3.” deki sonuglara ulagilmistir. Buna gore 6zellikle Ameri-
ka ve Kanada gibi iilkelerde yapilan arastirmalarin yogunlugu dikkat ¢ekicidir.
Avrupa’da ise dzellikle Isvicre tarafindaki arastirmacilar konuya hassasiyet gos-
termektedir. Amerika kitasi tarafindaki yogunlugun sebebi son donemlerde bu
bolgedeki bilgi teknolojisi alanindaki gelismelerin ve kaynaklarin azalmasinin
etkisi olabilir.

cEdpca u arab@mirates

swikogriand usa cafida

ausgralia b

Sekil 3. Ulkelere gore konu ¢alisma yogunlugu

Saglikta siirdiiriilebilirlik ve veri analizi konulartyla ilgili diger konular yani
baglantili aragtirma alanlari ise Sekil 4.”de yer almaktadir. Buna gore siirdiiriile-
bilirlik ve kavram analizine dair ¢aligma alanlar1 bulunmaktadir. Saglik hizmeti,
biiyiik data, sosyal siirdiiriilebilirlik, saglik bilgi sistemi gibi konularin stirdiirti-
lebilirlik ve bu birlikteliklerde yine bulut sistemler, veri analizi uygulamalarinin
da cesitli rolleri oldugu goériilmektedir.
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Sekil 4. Konu ¢aligma alanlari
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Bibliyometrik analiz anahtar kelimeler yoluyla veri tabanlarindan elde edi-
len bilginin analiz edilip yorumlanmasinda kullanilmaktadir. Caligmada saglik-
ta siirdiiriilebilirlik ve veri analizi konularinin birlikte yer aldigi alanlar arag-
tirtlmistir. Analiz ile ¢aligmalarin hangi bolgelerde yogunlastigi ve konunun
boyutlart ortaya konulmustur. Sonuglar saglikta veri analizinin giderek daha
fazla kullanildigini ve degerli bir arastirma konusu oldugunu goéstermektedir.
Bu ¢alisma arastirma alaninin durumunu gosteren sistematik bir yaklagim oner-
mektedir. Gelecek caligmalarda siirdiiriilebilir sagliga hizmet edecek bir veri

analizi uygulamasi ile saglik sektoriine katki sunmak amaglanmaktadir.
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GIRIS

Enerji, modern yagamin temel bir unsuru olup ¢evresel, sosyal ve ekonomik
etkilere sahip kritik bir rol oynamaktadir. Kiiresel sorunlara karsi miicadele-
de siirdiiriilebilir enerji sistemlerine gecis, iklim degisikligi, enerji giivenligi ve
enerji yoksullugu gibi 6nemli meseleleri ele almada kilit bir rol oynamaktadir.
Stirdiiriilebilir enerji, enerji tiretimi ve kullaniminin sosyal, ekonomik ve ¢ev-
resel boyutlarda siirdiiriilebilir bir sekilde gergeklestirilmesini ifade eder. Fosil
yakitlarin kullaniminin yol agtif1 ¢evresel sorunlar, 6zellikle hava kirliligi ve
iklim degisikligi, bu siirdiiriilebilirlik hedeflerini tehdit etmektedir. Ayni1 zaman-
da, enerji erisimi ve yoksullugu gibi sosyal sorunlarin ele alinmasi da kritik bir
oneme sahiptir. Ekonomik agidan, enerji maliyetlerinin kontrol altinda tutulma-
s1 ve enerji verimliliginin artirilmasi da kaginilmaz bir gerekliliktir (Anser vd.,

2020; Borowski & Patuk, 2021; B. Li & Haneklaus, 2021).
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Giines enerjisi, riizgar enerjisi, hidroelektrik enerji ve biyokiitle enerjisi gibi
yenilenebilir enerji kaynaklari siirdiiriilebilir bir diinya i¢in 6nemli firsatlar sun-
maktadir. Giines enerjisi, diinyaya gelen giines 1sinlarindan elde edilen temiz ve
smirsiz bir enerji kaynagidir. Giines panelleri araciligiyla toplandiginda elektrik
enerjisi Uiretilir. Bu yontem, ¢evre dostu olmasi ve uzun vadeli siirdiiriilebilir bir
enerji kaynagi olmasi agisindan 6nemlidir. Ancak, giines enerjisi sistemlerinin
maliyeti ve enerji depolama zorluklar1 gibi bazi teknik ve ekonomik zorluklari
vardir. Riizgar enerjisi, riizgar tlirbinleri araciligiyla riizgarin kinetik enerjisi-
ni elektrik enerjisine doniistiirerek elde edilen bir enerji kaynagidir. Bu yon-
tem, karbon salinimini azaltma potansiyeli nedeniyle siirdiiriilebilir bir secenek
olarak degerlendirilir. Ancak, riizgar enerjisi sistemlerinin kurulum alanlar1 ve
kuslar ile etkilesim gibi ¢evresel endiseleri vardir. Hidroelektrik enerji, suyun
potansiyel enerjisinin elektrik enerjisine doniistiiriilmesi prensibine dayanir. Ba-
rajlar ve su akist kullanilarak elde edilen bu enerji kaynagi, uzun émiirliidiir ve
karbon ayak izini azaltma potansiyeli tasir. Bununla birlikte su ekosistemlerine
olan etkileri ve biiyiik altyap1 projelerinin yarattigi sosyal sorunlar gibi konular-
da dikkatlice yonetilmesi gereken zorluklar vardir. Biyokiitle enerjisi, organik
materyallerin (ahsap, tarimsal atiklar, biyolojik atiklar vb.) enerji iiretmek i¢in
kullanilmasidir. Bu yontem, biyolojik atiklarin geri doniisiimiine katki saglaya-
rak gevresel siirdiiriilebilirlik agisindan énemlidir. Biyokiitle enerjisi iiretiminde
kullanilan tarim iirtinleri ve orman kaynaklarimin siirdiiriilebilirligi gibi konular-
da dikkatli bir denge gerektirir. Siirdiiriilebilir enerji kullanimini destekleyen bir
diger 6nemli faktor, enerji verimliligi 6nlemleridir. Binalarin izolasyonu, enerji
verimli aydinlatma sistemleri, akilli sebekeler gibi uygulamalar, enerji tiikketimi-
ni azaltmaya ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine katkida bulunmaya yonelik strate-

jiler arasinda yer alir.

Bu boéliimde ele alinan stirdiiriilebilir enerji kaynaklar1 ve enerji verimlili-
gi onlemleri, enerji sektoriindeki doniistimiin temel taslarini olusturur. Ancak,
bu teknolojilerin ve uygulamalarin yayginlastirilmasi i¢in ekonomik ve politik
desteklerin yani1 sira toplumun bilinglendirilmesi ve katilimmin saglanmasi da
kritik 6nem tasir. Ayrica, bu enerji kaynaklarinin g¢esitlendirilmesi ve entegras-
yonu, enerji sistemlerinin istikrarini ve giivenilirligini artirmak adina énemlidir.
Siirdiirtilebilir enerji kaynaklarinin daha yaygin ve etkili bir sekilde kullanilma-
s1, kiiresel enerji dengesini siirdiiriilebilir bir sekilde saglama hedefine ulasmada
kilit bir rol oynayacaktir (Caruso ve digerleri, 2020; L. Li ve digerleri, 2021).

Bu ¢alisma, siirdiiriilebilir enerji gecisinin tiiketiciler, enerji sirketleri ve pa-
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zarlama stratejileri agisindan kapsamli bir incelemesine odaklanmaktadir. Siir-
diiriilebilir enerji kullaniminin yayginlastirilmast siirecinde tiiketici algisi, ener-
ji verimliligi bilinci, fiyatlandirma politikalar1 ve devlet tesviklerinin roli, bu
calismanin ana kapsamini olugturmaktadir. Enerji tiilketiminin yonlendirilme-
sinde etkili olan fiyatlandirma politikalarinin yan1 sira devlet tegvikleri ve vergi
indirimleri gibi politikalar, alternatif enerji kaynaklarmin maliyetlerini diisiire-
rek tiiketicilere erigimi artirabilir. Enerji sirketleri i¢in stirdiiriilebilir pazarlama
stratejileri ise gevresel sorumluluk, seffaflik ve tiiketici etkilesimini merkeze
alan bir yaklasimi igermekte, bu stratejilerin detaylandirilmasi ise ¢aligmanin te-
mel amacini olusturmaktadir. Bu baglamda, geleneksel pazarlama anlayisindan
siirdiiriilebilir pazarlamaya gegis siirecinde isletmelerin karsilastigi zorluklar,
basar1 hikayeleri ve bu gecisin isletmeler iizerindeki etkileri, ¢aligmanin odak
noktalarindan biridir. Siirdiiriilebilir pazarlamaya gecisin 6nemini vurgulayarak,
isletmelerin miisteri odakli, cevre dostu ve toplumsal degerlere saygil bir yak-
lasima gecis yapmasiin sektdrdeki uzun vadeli etkileri, bu ¢alismanin temel
Oonemini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, siirdiiriilebilir pazarlama strateji-
lerinin detayl bir sekilde incelenmesi ve isletmelere 6rneklerle desteklenmesi,
caligmanin 6ne ¢ikan hedeflerindendir.

Bu calisma, siirdiiriilebilir enerji gecisinin temel yonlerini tiikketiciler, enerji
sirketleri ve pazarlama stratejileri baglaminda detayli bir sekilde ele almaktadir.
Geleneksel enerji kullanim aligkanliklariin siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in sor-
gulandig giiniimiizde, bu ¢alisma, tiiketici davraniglarindan enerji sirketlerinin
benimsedigi pazarlama stratejilerine kadar genis bir perspektif sunmaktadir. Ele
alman konular arasinda fiyatlandirma politikalarinin enerji tiiketimi tizerinde-
ki etkileri, devlet tesviklerinin ve vergi indirimlerinin enerji sektoriindeki rolii,
enerji sirketlerinin siirdiiriilebilir pazarlama stratejileri ve bu stratejilerin iglet-
meler tizerindeki etkileri yer almaktadir. Caligmanin temel odak noktasi, siir-
diirtilebilir enerji gegisinin sadece teknolojik bir doniisiim degil, ayn1 zamanda
tikketicilerin biling diizeyinde ve enerji sirketlerinin pazarlama stratejilerinde
koklii bir degisim gerektiren bir siire¢ oldugunu vurgulamaktir. Bu baglamda,
enerji tiiketiminin yonlendirilmesindeki fiyatlandirma politikalarinin yani sira
devlet tesvikleri ve vergi indirimleri gibi politikalarin detayli bir sekilde ele
alindigi bu boliim, siirdiiriilebilir enerji gegisinin ger¢eklesmesinde kilit rol oy-
nayan faktorleri inceler. Ayrica, enerji sirketlerinin benimsedigi siirdiiriilebilir
pazarlama stratejilerinin, ¢evresel sorumluluk, seffaflik ve tiiketici etkilegimi

odakl1 yaklagimlariyla sektordeki degisimi nasil sekillendirdigine dair ayrinti-
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It bir analiz sunar. Sirdiiriilebilir enerji gecisinin sadece teknik bir doniigiim
degil, ayn1 zamanda toplumun biling diizeyi, tiiketici tercihleri ve isletmelerin
benimsedigi pazarlama stratejileri acisindan biitlinliiklii bir perspektife ihtiyac
duydugunu vurgulayan ¢aligmada gelecekteki arastirmalara 1g1k tutmak adina,
enerji sektoriindeki politika degisimlerinin ve isletmelerin siirdiiriilebilirlik ¢a-
balarinin sektorel dinamiklere etkileri daha ayrintili bir sekilde ele alinacaktir.

1. SURDURULEBILIRLIK

Siirdiiriilebilirlik, genel olarak belirsiz bir siire zarfinda bir durumun veya
stirecin devam edebilme kapasitesini ifade eder (Lu vd., 2020). Bu genel tani-
mi, ¢esitli sekillerde anlasilabilir ve tanimlanabilir. Stirdiiriilebilirlik, temelde
ekoloji ve ekosistemlerin islevlerini, siireclerini ve iiretkenligini gelecekte siir-
diirebilme yetenegi olarak anlasilmaktadir (Farley & Smith, 2020). Artik genel
bir goriis birligi bulunmaktadir ki diinya kaynaklari ve ¢evresel faktorler, insan
faaliyetleri sonucunda tilkenme noktasma dogru ilerlemektedir (Ali vd., 2021;
Hussain vd., 2020). Bu baglamda, siirdiiriilebilirlik yalnizca doganin sundugu
kaynaklarin kendiliginden yenilenebilmesine izin veren bir hizda kullanildigin-
da miimkiindiir. Sosyal acidan siirdiiriilebilirlik, bugiinkii neslin ihtiyaglarini,
gelecek kusaklarin ihtiyacglarini zedelemeden karsilayabilme yetenegi olarak
ifade edilebilir (Luna-Nemecio vd., 2020). Ekonomik a¢idan ele alindiginda,
stirdiiriilebilir kalkinma kavramiyla birlestirilerek iiretim siireclerinde yenile-
nebilir kaynaklara yonelme ve cevresel etkilere karsi sorumluluk alma olarak
tanimlanabilir. Stirdiriilebilirlik tanimlar1 bunlarla sinirli degildir; bu kavram,
yasamsal faaliyetlerin tiimii icinde ¢esitli konularla bir arada kullanilabilir ve
farkli anlamlar kazanabilir. Omegin surdiiriilebilir kentler, siirdiiriilebilir tarim,
siirdiiriilebilir mimari ve orman ve sulak alanlarin stirdiiriilebilir kullanimi, siir-
diiriilebilirlik kavramini1 daha karmasik hale getirmistir. Stirdiriilebilir kalkin-
ma, stirdiiriilebilir bityiime, siirdiiriilebilir ekonomiler, siirdiiriilebilir toplumlar
ve siirdiiriilebilir tarim dahil olmak tizere ¢ok ¢esitli konular bu kavramla bir-
lestirilebilir (Mhlanga, 2021; Yurui vd., 2021). Ayrica ele aliman konuya bagh
olarak siirdiiriilebilirlik kavraminin farkl: stratejilere ihtiyag duymasi, evrensel

bir tanimin olusturulmasini zorlagtirmaktadir.

Siirdiiriilebilir pazarlama ve tiiketici davranisi teorilerinde, tirliin ve hizmet-
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lerin satin alinmasi ana odak noktasidir (Baldassarre vd., 2020; Sheth & Par-
vatiyar, 2021). Satin alma iglemi hem yasal hem de mali agidan ¢ok 6nemlidir
(Faeq vd., 2022). Genellikle alic1 ile satic1 arasinda agik veya zimni olarak bir
s0zlesmenin kuruldugu noktadir (Hakim vd., 2023). Bununla birlikte siirdiiriile-
bilirlik pazarlamasi1 baglaminda, bir iiriiniin etkileri, satin almaya onciiliik eden
ve onu takip eden toplam tiiketim siirecinin diger asamalartyla daha fazla iligkili
olacaktir. Bazi pazarlama 6rneklerinde, satin almaya onciiliik eden “proje far-

kindalig1”, “proje algis1” ve “proje tutumu’ gibi psikolojik tepki parametreleri,

cok sayida dis ve i¢ uyaran parametresi tarafindan belirlenir.

Siirdiiriilebilir enerji tiiketimi olarak tanimlanan, fosil yakit asir1 tiiketimiyle
iliskili riskleri azaltan bir tiikketim pratigi olarak miisterilerin katilimin kisitla-
yan faktorleri belirlemektir (Cantele & Cassia, 2020; H. Gupta vd., 2020; Sajjad
vd., 2020). Bu konu, enerji tiikketiminin makro baglaminda yasanan degisiklikler
nedeniyle 6nemlidir. Yani, temel olarak kaynak kisitli bir ¢evrenin ve cesitli
kiiresel ortak etkilerin miisterilere daha fazla belirgin hale gelmesidir (Asongu
vd., 2020; Jiang vd., 2020). Bu konuya pazarlama sistemleri perspektifinden
yaklasmak, siirdiiriilebilir enerji tiiketimi ile ilgili zorluklarin ve firsatlarin pazar
sistemi icindeki cesitli diizeylere ve iliskilere ait oldugunu gosterir (Kumar. J
& Majid, 2020; Moustakas vd., 2020). Yenilenebilir enerji projelerinin tiiketici
davranisi iizerinde gesitli etkileri vardir. Bilinglendirme ve farkindalik, tutum
ve davranig degisikligi, yesil tercihler, algilanan deger ve toplumsal etki bunlar

arasinda sayilabilir.

* Bilinglendirme ve Farkindalik: Yenilenebilir enerji projeleri, tiiketicilere
cevresel sorunlar, iklim degisikligi ve siirdiiriilebilirlik konularinda daha
fazla bilgi ve farkindalik saglar. Bu projeler, yenilenebilir enerji kaynak-
larinin potansiyelini ve 6nemini vurgulayarak tiiketicilerin enerji liretim
ve tiiketimine iliskin biling diizeyini artirir (Almulhim, 2022).

*  Tutum ve Davranig Degisikligi: Yenilenebilir enerji projeleri, tiiketicilerin
enerji tilketimi ve kullanim aliskanliklarinda degisiklik yapmalarini tes-
vik eder. Yenilenebilir enerjiye dayali {iriin ve hizmetlere yonelme, enerji
verimliligi 6nlemlerini benimseme, enerji tasarrufu yapma gibi davranig
degisiklikleri, tiiketicilerin yenilenebilir enerji projelerine olan tutumlari-
n1 yansitir (Niamir vd., 2020; Streimikiené vd., 2022).

* Yesil Tercihler: Yenilenebilir enerji projeleri, tiiketicilerin yesil tercihle-

rini etkiler. Bircok tiiketici, cevreye dost ve siirdiiriilebilir enerji kaynak-
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larina dayali iiriin ve hizmetleri tercih etme egilimindedir. Bu nedenle
yenilenebilir enerji projeleri tiiketicilerin marka ve {iriin segimlerini etki-
leyebilir (Chaikumbung, 2021; Knapp vd., 2020).

* Algilanan Deger: Yenilenebilir enerji projelerinin tiiketiciler iizerinde
olumlu algilanan degeri vardir. Yenilenebilir enerjiye dayali {iriin ve hiz-
metler, cevresel sorunlara duyarlilik, sosyal sorumluluk ve yenilikgilik
gibi degerlerle iliskilendirilir. Bu da tiiketicilerin bu projelere yonelik il-

gisini ve tercihini artirir (Jabeen vd., 2021).

* Toplumsal Etki: Yenilenebilir enerji projeleri, toplumlarda pozitif etkiler
yaratir. Bolgesel kalkinmaya katki saglar, yesil is imkanlar1 olusturur ve
enerji bagimsizligini destekler. Bu etkiler, tiiketicilerin yenilenebilir ener-
ji projelerine olumlu bakmasini ve desteklemesini saglar. Yenilenebilir
enerji projelerinin tiiketici davranisi lizerindeki etkileri karmasik ve ¢ok
yonlii olabilir. Ancak genel olarak, bu projeler tiiketicileri ¢cevresel ve siir-
diiriilebilir enerjiye yonlendirir, bilinglendirir ve davranis degisikliklerine
tesvik eder (Okedu vd., 2020; Segreto vd., 2020).

Enerji tiiketimi, mevcut enerji tiretim sistemlerinin etkisi, enerji tiiketimi-
nin hizla artmasi ve enerji kaynaklarina yonelik kiiresel rekabetgi talebin art-
mast nedeniyle kiiresel ¢evre ve ekonomi endiselerinin merkezine tasinmistir
(Usman vd., 2022). Kyoto Protokolii gibi makro politikalar, Avrupa Birligi’nin
kota ve ticaret sistemi gibi bdlgesel politikalar, eyalet diizeyindeki yenilenebilir
enerji portfoy standartlar1 gibi ulusal ve bdlgesel politikalar ve enerji sirketleri
tarafindan nihai miisterilere yonelik olarak sunulan ¢esitli enerji kullanimi ve
yonetim seceneklerinin tanitilmasi, pazar sisteminin ¢evre ve enerji gibi ikiz
kiiresel sorunlarin farkinda oldugunu gostermektedir (He vd., 2022). Normatif
olarak, pazar sistemleri, arzu edilen bir yagam standardini iiretmek i¢in tiiketici
talebine yanit vermek {izere tasarlanmistir. Ancak bir pazar sistemi ayni zaman-
da varligii tehdit eden digsalliklar da iiretir ve arzu edilen yasam standartlarini
tehlikeye atar. Sistem tarafindan tiretilenlerle evrilen tiiketici talebi arasinda sik-
likla bir gecikme de bulunmaktadir. Bu dissalliklar ve gecikme, su anda kiiresel
ekosistemde ortak bir etkiye neden olmaktadir ve ayn1 zamanda tiiketim kisit-
lamalarma da yol agabilir (Duran Pefia vd., 2021; Strielkowski vd., 2022; Zhu
vd., 2020).

Stirdiirtilebilirlik, insanlarin ve diger toplumsal aktorlerin, gelecek nesille-

rin ihtiyaglarin1 karsilama yeteneklerini koruma bilinciyle mevcut ihtiyaglar
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kargilamaya calistig1 bir paradigmay1 icerir (Peydayesh & Mezzenga, 2021).
Bu paradigma is baglaminda stirdiiriilebilirligi “ii¢ ayakl bir tabure” olarak de-
gerlendirir (DiPrete Brown vd., 2020). Siirekliligi saglamak i¢in organizasyon-
lar, faaliyetlerinin ekonomik, sosyal ve ¢evresel sonuglarini ele almali, atiklar
azaltmali ve degerlerini artirmak icin gerekli dnlemleri almalidir. Dahasi bu
taburenin her bir ayaginin sagligi, gelecekteki siirdiiriilebilirligi etkiler. Enerji
iiretimi ve kullanimi dogal kaynaklar, ¢evre politikasi ve yeni iirlin gelistirmeyle
sik1 bir sekilde baglantili oldugundan, enerji tiiketimi igin pazar sistemi {izerin-
de etkisi olan kisitlamalar1 anlamak i¢in enerji kullanimini sistem diizeyinden

incelemesi gerekmektedir.

Bir dizi endise, sirketlerin siirdiiriilebilirlik konusundaki ¢abalarimi etkile-
mistir. Spor ayakkabi, mobilya ve hal1 iireticilerinden biiylik perakende magaza-
lara kadar ¢esitli sirketler, karbon biitceleri, iirlinlerinin yasam dongiileri, enerji
ve kirlilik maliyetleri, dogal kaynak kullanimi ve tiiketicilerin bu konularla ilgili
endiselerini diigiinmeye baslamistir (Dirsehan & Can, 2020). Siirdiiriilebilirlik
diisiincesinin ekonomik faydalari, sirket maliyet kontroliine ve ¢evresel sorum-
luluklarin azaltilmasina yonelik 6nemli siirdiiriilebilirlik girisimlerini tetikle-
migtir (Javaid vd., 2021; Khan vd., 2020). Son olarak, hem tiiketicilerin hem
de yoneticilerin, ¢evresel konularin (iklim degisikligi dahil) gelecek yillar i¢in
en biiyiik kisisel endigelerinden biri oldugunu bildirmektedir (Clayton, 2020;
Hickman vd., 2021).

2. SURDURULEBILIR PAZARLAMA

Pazarlama ve siirdiiriilebilirlik, giiniimiiz is diinyasinda giderek daha fazla
onem kazanan iki kavramdir. Pazarlama, bir sirketin iirlinlerini ve hizmetlerini
misterilere ulagtirma stirecidir, siirdiiriilebilirlik ise dogal kaynaklarin korun-
masi, toplumsal gereksinimlerin karsilanmasi ve gelecek nesillerin ihtiyaglari-
nin gozetilmesi anlamina gelmektedir. Bu iki kavramin bir araya gelmesi, hem
isletmeler hem de toplumlar icin 6nemli faydalar saglamaktadir. Pazarlama, siir-
diriilebilirlik diisiincesini benimseyerek ¢evresel ve sosyal sorumlulugu gozet-
meyi hedefleyen sirketler i¢in bir arag haline gelmistir. Stirdiiriilebilirlik odakl
pazarlama stratejileri, ¢evre dostu tirlinlerin tanitimin1 yaparak tiiketicilerin ter-
cihlerine uygun ¢oziimler sunmay1 amaglamaktadir. Bu stratejiler, miisterilerin

cevresel ve sosyal etkileri dikkate alarak bilingli tiiketim yapmalarini tegvik et-
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mektedir. Sirdiiriilebilirlikle uyumlu pazarlama, sirketlerin ¢evresel etkilerini
azaltma ve kaynak verimliligini artirma yollarim aragtirmalarini gerekmektedir.
Ornegin iiretim siireclerinde enerji tasarrufu saglayan teknolojilerin kullanilma-
s1 veya geri doniisiim programlarina yatirim yapilmasi gibi uygulamalar, sirket-
lerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmalarina yardimci olurken ayni zaman-
da pazarlama agisindan da avantaj saglamaktadir. Siirdiiriilebilirlikle uyumlu
pazarlama stratejileri ayn1 zamanda sirketlere rekabet avantaji saglamaktadir.
Gilinimiiz tiiketicileri, ¢evresel ve sosyal etkileri azaltan sirketlere yonelmekte
ve siirdiiriilebilir iiriinleri tercih etmektedir. Bu nedenle siirdiiriilebilirlik odakli
pazarlama, sirketlerin miisteri bagliligini artirirken ayni zamanda yeni miisteri-
ler gekmelerini de saglamaktadir (I. K. Arslan, 2020; Jung vd., 2020).

2.1. Pazarlama ve Siirdiiriilebilirlik

Pazarlama ile siirdiiriilebilirlik arasinda bir iliski oldugunda, sirketler sadece
kar elde etmek yerine uzun vadeli siirdiiriilebilirlik hedeflerine odaklanabilirler.
Bu, sirketlerin toplumsal normlara uymasini ve giivenilir bir marka imaj1 olus-
turmasini saglar. Siirdiiriilebilirlik, sirketlerin toplumda deger yaratma gorevini
gliclendirir ve paydaslarla daha giiclii iliskiler gelistirir. Ancak siirdiiriilebilirlik
ve pazarlama arasindaki iliski sadece yesil triinlerle sinirli degildir. Bir sirke-
tin deger zincirine ve tiim operasyonlarina siirdiiriilebilirlik entegre edilmelidir.
Sirketlerin ¢evre dostu pazarlama stratejileri, iirlinlerin yasam dongtistinii dik-
kate almasi, tedarikgilerle isbirligi yapmasi, etik uygulamalari desteklemesi ve
miisterilere lirlinlerin ¢evresel ve sosyal etkileri hakkinda agik bir sekilde bilgi
vermesi gerekir. (Alcaide Gonzélez vd., 2020; Ghobakhloo vd., 2021; Hofstet-
ter vd., 2021).

Siirdiirtilebilirlik prensibinin biitlinsel bir perspektifie ele alinarak isletmenin
tiim faaliyet alanlarinda benimsenmesi, isletmelerin rekabetciliklerini siirdiir-
melerine katkida bulunabilir. Bu anlayis, ¢evresel, ekonomik ve sosyal esitlik
ilkelerinin ayn1 anda benimsenmesini gerektiren “liclii temel model (triple bot-
tom-line)” perspektif olarak adlandirilmaktadir (Tseng vd., 2020). Siirdiirtilebi-
lir kalkinma perspektifinde, sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlarin entegre bir
sekilde ele alinmasi ve birlikte kullanilmasi gereklidir (Alsayegh vd., 2020). Bu
cercevede siirdiiriilebilirlikle ilgili caba gosteren isletmelerin ekonomik, sosyal
ve gevresel faktorlere biitiinsel bir yaklasim sergilemeleri 6nemlidir. Siirdiiriile-
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bilirlik ger¢evesinde sosyal ve ¢gevresel unsurlarin 6nemli oldugu vurgulanmakla
birlikte, hala geleneksel bir iiretim ve tiikketim anlayisini benimseyen, ekonomik
faktorleri oncelikli hale getiren isletmeler bulunmaktadir. Toplumsal sorumlu-
luk sahibi isletmeler siirdiiriilebilirlik alaninda énemli bir role sahipken, gele-
neksel pazarlama anlayisina sahip isletmeler, toplumu siirekli olarak tiiketmeye
zorlayarak ve daha fazla iiretmeyi hedefleyerek siirdiiriilebilirlik prensiplerine
aykirt bir tavir sergilemektedirler. Bu tiir isletmeler sadece kendi ¢ikarlar1 dog-
rultusunda hareket ederek gelecek nesilleri diisiinmezler ve bu durum, isletme-
lerin kendi siirdiiriilebilirliklerini tehlikeye atmanin yani sira, diinya ve insanlik
icin ciddi riskler olusturur (Garcia-Muifa vd., 2020). Siirdiiriilebilir pazarlama,
tiikketicilerin ihtiyaglarini karsilama, toplumsal refah1 artirma ve ¢evreyi koruma
amacini bir araya getiren bir yaklagimi temsil eder (Kayik¢r vd., 2019). Gele-
neksel pazarlama uzun vadeli iliski kurmayi temel alirken, stirdiiriilebilir pazar-
lama tiiketiciler, sosyal ¢evre ve dogal ¢evre ile siirdiiriilebilir iliskiler kurmay1
amaglar (Jung vd., 2020). Siirdiiriilebilir pazarlama yaklasiminda, pazarlama
makro perspektifinden bakilarak miisteri degeri yaninda sosyal ve ¢evresel de-
gerlerin de yaratilmasi hedeflenir ve isletme ile ekolojik ¢evre arasindaki iligki
dengelemeye calisilir (Kayiker vd., 2019).

Sonug olarak pazarlama ve silirdiiriilebilirlik arasindaki iliski, sirketlerin eko-
nomik bagarisini artirirken gevresel ve toplumsal sorumluluklarini da yerine ge-
tirmelerini saglamaktadir. Siirdiiriilebilirlik odakli pazarlama, sirketlerin reka-
bet avantaj1 elde etmelerini, miisteri bagliligini artirmalarini ve yeni is firsatlari
yaratmalarini saglar (Satalkina & Steiner, 2020). Bu nedenle, sirketlerin siirdii-
riilebilirlik diisiincesini pazarlama stratejilerine entegre etmeleri, hem isletme
hem de toplum i¢in uzun vadeli bagariy1 destekleyen bir yaklagim olugturmakta-
dir (T. B. Arslan vd., 2021). Sirketler, siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagmak igin
cesitli stratejileri kullanilabilirler (Gedik, 2020):

o Siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmetlerin Pazarlanmast: Sirketler, cevresel ve
sosyal etkileri azaltan iiriin ve hizmetleri pazarlayarak siirdiiriilebilirlik
hedeflerine katkida bulunabilirler. Bu strateji, ¢cevre dostu malzemelerin
kullanildig1, enerji tasarruflu iiriinlerin iiretildigi veya geri doniistimii ko-

lay olan iirlinlerin pazarlanmasi gibi ¢esitli sekillerde uygulanabilir.

* Yesil Ambalaj ve Etiketleme: Ambalaj ve etiketleme, tiikketici davraniglari-
n1 etkileyen 6nemli bir faktordiir. Sirketler, stirdiiriilebilir ambalaj malze-

meleri kullanarak atik miktarini azaltabilir ve geri doniisiimlii veya ¢evre
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dostu ambalajlar1 tercih edebilir. Ayn1 zamanda, lriinlerin etiketlerinde
cevresel ve sosyal etkileri hakkinda seffaf bilgiler sunarak tiiketicilerin
bilingli tercihler yapmasini saglayabilir.

* Egitim ve Bilin¢lendirme Kampanyalarr: Sirketler, siirdiiriilebildik konu-

larinda tiiketicileri egitmek ve bilinglendirmek i¢in kampanyalar diizenle-
yebilir. Bu kampanyalar, tiiketicilere ¢evresel sorunlar hakkinda bilgi ver-
mek, dogru kullanim ve geri doniisiim konularinda farkindalik yaratmak
veya slirdiiriilebilir yasam tarziyla ilgili ipu¢lart sunmak gibi amaglarla is

birlikleri gerceklestirilebilir.

o [y birlikleri ve Ortaklik Programlari: Sirketler, siirdiiriilebildik hedefle-

rine ulagsmak i¢in sivil toplum kuruluslari, ¢cevre orgiitleri veya yerel top-
luluklarla is birligi yapabilir. Bu isgbirlikleri, ortak projelerin gelistirilme-
sini, siirdiirtilebilirlik konusunda topluluklarla etkilesimi ve marka degeri
artirmay1 amaglar. Ayrica, siirdiiriilebilirlikle ilgili ortaklik programlar
veya bagis kampanyalar1 da sirketlerin toplumsal sorumluluklarini vur-

gulamasina yardimci olabilir.

Seffaflik ve Raporlama: Sirketler, siirdiiriilebilirlik performanslarini ve
ilerlemelerini paydaslariyla paylasarak seffaflik saglayabilir. Siirdiiriile-
bilirlik raporlari, sirketlerin gevresel, sosyal ve yonetim konularindaki
performansini belgeleyerek paydaslara giivenilir bilgi sunar. Bu rapor-
lamalar, sirketlerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine bagliliklarini gosterir ve
seffaflik ilkesine dayali bir marka imaji olusturur.

Bu stratejiler, sirketlerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmak i¢in kullani-

labilecek bazi pazarlama yaklasimlarini temsil etmektedir. Ancak her sirketin

pazarlama stratejisi, sektorel ve kurumsal 6zelliklere gore farklilik gosterebilir.

Siirdiiriilebildik hedeflerine yonelik pazarlama stratejileri, sirketin deger zin-

cirinin farkl1 agamalarinda ve tiim is siire¢lerinde entegre edilmelidir (Gedik,

2020).

2.2. Siirdiiriilebilir Pazarlama ilkeleri

Siirdiiriilebilir pazarlama, isletmelerin ¢evresel ve toplumsal sorumluluklari-

n1 yerine getirirken, miisteri ihtiyaclarma odaklanarak uzun vadeli deger yarat-

may1 hedefleyen bir pazarlama yaklagimi olarak tanimlanmaktadir. Siirdiiriile-

bilir pazarlama, ¢evresel etkileri azaltan iirlinlerin ve hizmetlerin pazarlanmasi,
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sosyal sorunlara duyarllik, tiiketici iligkilerinin yonetimi ve seffaflik gibi ilke-
lere dayanmaktadir (Kayike1 vd., 2019). Siirdiiriilebilir pazarlama ilkeleri, farkli
unsurlar1 barindirmaktadir:

* Sosyal ve Cevresel Sorumluluk: Sosyal ve ¢evresel sorumluluk, siirdii-
riilebilir pazarlamanin temel bir ilkesidir. Bu ilke, isletmelerin faaliyet-
lerinin gevreye ve topluma olan etkilerini kabul etmesini ve bu etkileri
azaltmay1 hedeflemesini igerir. Sirketler, dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir
sekilde kullanimini tesvik eder, ¢cevresel etkileri minimize eder, toplumun
refahina katkida bulunur ve etik is uygulamalarin1 benimser. Sosyal ve
cevresel sorumluluk, igletmelerin toplum ve g¢evre ile uyumlu bir gekilde
faaliyet gdstermesini saglar ve siirdiiriilebilirlik degerlerine bagliliklarini
gosterir (Jung vd., 2020; Szabo & Webster, 2021).

e Miisteri Odaklilik ve Iligki Yonetimi: Siirdiiriilebilir pazarlama, miisteri
odaklilik ve uzun vadeli iliski yonetimini vurgular. Bu ilke, isletmele-
rin miisteri ihtiyaglarin1 anlamak, miisteri degerini saglamak ve miisteri
sadakatini gelistirmek igin cabalamasini gerektirir. Miisteri odaklilik, is-
letmelerin siirdiiriilebilirlikle ilgili miisteri tercihlerini ve beklentilerini
anlamalarini saglar. Miisteri iliskilerinin yonetimi, miisterilere siirdiiriile-
bilirlikle ilgili bilgi ve firsatlar sunmay1 igerir. Miisteri odaklilik ve iligki
yonetimi, igletmelerin miisteri sadakatini kazanirken siirdiiriilebilirlik he-

deflerine ulasmalarina yardimci olur (Peterson vd., 2021; Sun vd., 2020).

*  Yenilik ve Teknoloji Kullanimi: Sirdiiriilebilir pazarlama, yenilik¢ilik ve
teknoloji kullaniminin énemini vurgular. Isletmeler, siirdiiriilebilir {iriin-
lerin ve hizmetlerin gelistirilmesi i¢in yenilik¢i ¢dziimler arayisinda ol-
malidir. Ayn1 zamanda, teknolojik ilerlemeleri kullanarak igletme siiregle-
rini ve iiretim yontemlerini daha siirdiiriilebilir hale getirmelidir. Yenilik
ve teknoloji kullanimu, enerji verimliligini artirma, atik miktarini azaltma,
cevre dostu malzemelerin kullanimini tegvik etme gibi hedeflere yone-
lir. Isletmeler, siirdiiriilebilirlikle ilgili yenilikleri benimseyerek rekabet
avantaji elde eder ve daha siirdiiriilebilir bir gelecege katkida bulunur
(Chege & Wang, 2020; Ch’ng vd., 2021).

 Pazarlama Iletisimi ve Seffaflik: Pazarlama iletisimi ve seffaflik, siir-
diiriilebilir pazarlamanin bir diger onemli ilkesidir. Isletmelerin siirdii-
rilebilirlikle ilgili bilgileri dogru, seffaf ve tutarh bir sekilde iletmeleri

gerekmektedir. Miisterilere ve diger paydaslara {iriinlerin ve hizmetlerin
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cevresel ve sosyal etkileri hakkinda agik ve anlasilir bilgiler sunulmalidir.
Pazarlama iletisimi, sirketlerin siirdiiriilebilirlik hedeflerini, ¢gabalarini ve
basarilarin1 paydaslara aktarmasini igerir. Seffaflik, giiven insa etmeye
yardime1 olur ve tiiketicilerin bilingli kararlar vermesini saglar. Ayrica,
etkili kurgu anlatim1 ve markalagma da siirdiiriilebilirlik degerlerini, he-
deflerini ve basarilarini ileten 6nemli unsurlardir (Ebinger & Omondi,
2020; A. Gupta vd., 2020).

Bu bilegenler, siirdiiriilebilir pazarlamanin temelini olusturur ve isletmelere
siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmak icin bir temel saglar. Isletmeler, bu ilkele-
ri benimseyerek hem ¢evresel hem de sosyal sorumluluklarini yerine getirerek
toplumsal ve ekolojik siireklilige katkida bulunur.

2.3. Siirdiiriilebilir Pazarlamanim isletmeler i¢cin Avantajlari

Siirdiiriilebilirlik genellikle ekonomik terimlerle birlikte ele alinmis ve bu
nedenle siirdiiriilebilirlik ile siirdiiriilebilir kalkinma terimleri genellikle es an-
laml1 olarak kullanilmistir. Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan
yapilan tanima gore, siirdiiriilebilir kalkinma kavrami, “bugiiniin insan ihtiyag-
larin1 gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme yetenegini feda etme-
den karsilayabilmesi” olarak tanimlanmaktadir (Hummels & Argyrou, 2021).
Bu tanima dayali olarak siirdiiriilebilirlik, genel olarak insan faaliyetlerinin bii-

tiinii izerinden saglanabilir ve bu da ¢ok ¢esitli konular1 icermektedir.

Stirdiirtilebilir pazarlama ilkeleri isletmelere bir dizi avantaj saglar. isletme-
lere rekabet avantaj1 saglamaktadir. Tiiketiciler giderek daha fazla siirdiiriilebilir
iriin ve hizmetlere yoneliyor ve bu talebi karsilamak isteyen sirketler tercih
ediliyor. Siirdiirtilebilir pazarlama ilkelerini benimseyen isletmeler, ¢evresel ve
sosyal sorunlara ¢6ziim sunan tirlinler ve hizmetler gelistirerek pazarda fark ya-
ratabilirler. Bu da miisteri sadakati, marka itibar1 ve pazar payi gibi faktorlerde
rekabet iistiinliigii saglayabilir. iInovasyon ve Verimlilik, isletmelere yenilik¢ilik
ve verimlilik agisindan avantajlar sunar.

Mevcut bir liriine gesitli yenilikler eklemek, dis goriinimiinii degistirmek,
boyutlarmi veya ambalajin1 diizenlemek gibi yontemlerle iiriin farklilagtirma,
gelistirme ve kalite artirma kararlari, pazarlama stratejisinin 6nemli bir pargasi-
ni1 olusturabilir (Varadarajan, 2020). Pazarlama stratejisi, iiriin tasarimindan bas-

layarak, tirliniin fiyatlandirilmasi, hedef pazarin belirlenmesi ve analizi, uygun
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bir tutundurma planlamasi gibi asamalar igerir. isletmenin belirledigi stratejinin
basarili olabilmesi igin {iriin veya hizmetin net bir sekilde tanimlanmasi ve bu
stirecte tiiketici taleplerinin daima oncelikli tutulmasi gereklidir. Ciinkii iiriin
tasarimindan baglayarak sunumuna kadar olan tiim faaliyetler, miisteri gereksi-
nimleriyle baslar ve ona gore sekillenir (Marusic, 2019).

Stirdiiriilebilirlik hedefleri, sirketleri yeni teknolojileri kullanmaya ve is sii-
reclerini iyilestirmeye tesvik eder. Bu da enerji ve kaynak verimliligini artirir,
atik miktarini azaltir ve isletme maliyetlerini diisiiriir. Siirdiiriilebilirlik odakl
inovasyonlar, yeni pazar firsatlar1 yaratir ve isletmelerin gelecekteki taleplere
uyum saglamasini saglamaktadir (Borsellino vd., 2020). Miisteri Sadakati ve
Marka Itibar, siirdiiriilebilir pazarlama ilkelerini benimseyen isletmeler, miiste-
riler arasinda giiven ve sadakat olusturabilir. Miisteriler, siirdiiriilebilir degerlere
sahip isletmeleri tercih eder ve bu sirketlere sadakat gosterir. Sirketlerin siir-
diiriilebilirlikle ilgili agik ve seffaf iletisim yoluyla tiiketicilerle iliski kurmasi,
marka itibarinm1 artirmaktadir. Siirdiiriilebilirlik, isletmelerin miisteri beklentile-
rini kargiladigin1 gosteren bir rekabet avantaji haline gelir ve miisteri sadakatini
artirmaktadir. Isletme Verimliligi ve Maliyet Tasarrufu, isletmelerin daha ve-
rimli ve maliyet etkin hale gelmesini saglar. Siirdiiriilebilir uygulamalar, enerji
ve kaynak tiiketimini optimize eder, atik miktarini azaltir ve isletme siirecleri-
ni iyilestirir. Bu da isletmenin operasyonel verimliligini artirir ve uzun vadede
maliyet tasarrufu saglamaktadir. Ornegin, enerji verimliligi dnlemleri sayesinde
enerji maliyetlerinde tasarruf saglanabilir. isletme Risklerini Azaltma, isletme-
lerin gesitli riskleri azaltmasina yardimci olmaktadir (Eteriki vd., 2023; Grillo-
ne vd., 2020). Cevresel ve sosyal risklere duyarlilik, isletmeleri dogal kaynak
kithigy, iklim degisikligi, yasal diizenlemeler, itibar kaybi gibi risklere kars1 ha-
zirlikl hale getirmektedir. Siirdiiriilebilirlik, igletmelerin bu riskleri yonetmele-
rini ve gelecekteki belirsizliklere kars1 daha direngli olmalarin1 saglamaktadir
Bu avantajlar, isletmelerin siirdiiriilebilir pazarlama ilkelerini benimsemesinin
neden 6nemli oldugunu gostermektedir. Siirdiiriilebilirlik, isletmeler i¢in uzun
vadeli basar1 ve siirdiiriilebilir biiyiime i¢in dnemli bir stratejik yaklasim olarak
tanimlanmaktadir (Iannone & Caruso, 2023). Siirdiiriilebilirlik diistincesinin gir-
ketlere sagladigi ekonomik faydalar sunlardir:

* Maliyet Tasarrufu: Sirdirilebilirlik uygulamalari, enerji ve kaynak
verimliligi saglayarak isletme maliyetlerini azaltabilir. Ornegin, enerji
tasarrufu saglayan aydinlatma sistemleri veya atik yonetimi siiregleri,

enerji ve atik maliyetlerini diigiirebilir. Ayni sekilde, daha verimli {iretim
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stirecleri ve tedarik zinciri yonetimi, kaynak kullanimini optimize ederek
maliyetleri azaltabilir (Escoto vd., 2022; Sullivan vd., 2023).

* Rekabet Avantaji: Strdiriilebilirlik, bir¢ok tiiketici i¢in dnemli bir satin

alma kriteri haline gelmistir. Siirdiiriilebilir uygulamalara sahip olan sir-
ketler, cevre dostu ve sosyal olarak sorumlu bir imaj olusturarak miiste-
rilerin tercihini kazanabilir ve yeni miisteriler ¢ekebilir. Ayrica, siirdii-
riilebilirlik uygulamalar, sirketlerin pazarda farklilagmasini saglayarak
rekabet avantaj1 elde etmelerini saglar (Hossain vd., 2021; X. Zhang vd.,
2023).

 Inovasyon ve Uriin Gelistirme: Siirdiiriilebilirlik, sirketlere yeni is fir-

satlar1 ve pazar segmentleri yaratma potansiyeli sunar. Siirdiiriilebilirlik
odakl1 iirlin ve hizmetler, talep gorebilir ve yeni pazarlara agilabilir. Ayni
zamanda, siirdiiriilebilirlik hedefleri, sirketleri yenilik¢i ¢oziimler gelis-
tirmeye tesvik eder ve rekabetci avantaj saglayabilir (Du vd., 2022; Ramli
vd., 2023).

o lyi Isveren Imaji: Siirdiiriilebilirlik, alisanlarin motivasyonunu ve bag-

liligin1 artirabilir. Sirketlerin stirdiiriilebilirlik degerlerine uygun olarak
hareket etmeleri, ¢alisanlarin girkete olan sadakatini ve memnuniyetini
artirabilir. Ayn1 zamanda, stirdiiriilebilirlik uygulamalar, yetenekli cali-
sanlar1 cekmek ve elde tutmak icin bir avantaj saglayabilir (Liedong vd.,
2022).

* Risk Azaltma: Sirdirilebilirlik, sirketlerin ¢evresel ve sosyal riskleri

azaltmalarina yardimei olur. Ornegin, enerji kaynaklarmin azalmasi veya
cevresel diizenlemelerdeki degisiklikler gibi faktorler, sirketlerin faali-
yetlerini etkileyebilir. Siirdiirtilebilirlik stratejileri, bu riskleri yonetmek
ve sirketleri gelecekteki belirsizliklere karsi daha direngli hale getirmek
icin kullanilabilir (Rajesh, 2021; Wamsler, 2020).

Sirketlerin siirdiiriilebilirlik stratejilerini benimsemesinin nedenleri arasinda

bu ekonomik faydalar siralanabilir. Bununla birlikte siirdiiriilebilirlik, ayni za-

manda sosyal ve ¢evresel sorumluluk gerektirir. Sirketlerin sadece kisa vadeli

faydalara odaklanmak yerine, uzun vadeli siirdiiriilebilirlik hedeflerine yonelik

bir taahhiit gostermeleri gerekir.
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3. ENERJi SEKTORUNDE SURDURULEBILIRLIK VE
PAZARLAMA

Pazarlama, pre-endiistriyel zanaatg¢ilarin basit ticaret doneminden bugiin bil-

digimiz modern dijital, sosyal medya ve iligski odakli pazarlamaya kadar siirekli
olarak evrim ge¢irmistir. 20. ylizyilin sonlarma dogru, “geleneksel” pazarla-
ma, sosyo-¢evresel etkisini ele almamasi nedeniyle bir¢ok acidan elestirilmeye
baslanmistir. Birgok insan, pazarlamanin temel amacinin satiglart artirmak ol-
dugunu ve bu durumun asir1 tiiketimin temel nedenlerinden biri oldugunu dii-
stiniiyor. Pazarlamanin daha ¢ok zarar verdigi ve iyilik yapmaktan daha fazla
zarara neden oldugu fikriyle sistemi sorgulamaktadirlar. Iste bu zorluklar, pa-
zarlamacilarin geleneksel pazarlama yontemlerini yeniden gbzden gecirmesine
ve stratejilerine siirdiiriilebilirlik unsurlarini entegre etmeye baslamasina neden
olmaktadir (Brydges vd., 2020; Ciliberto vd., 2021; Mottet vd., 2020).

Stirdiiriilebilir pazarlama genel olarak sosyal ve toplumsal pazarlama, eko-
lojik pazarlama ve yesil pazarlama olarak tanimlanir (Chung, 2020; Jung vd.,
2020; Sharma, 2021). Sosyal pazarlama kavrami ilk olarak 1971 yilinda Kotler
ve Zaltman tarafindan tanmitilmigtir (Srivastava & Bansal, 2022). Sosyal pazar-
lama igindeki girisimler, topluluklarin davranislarini etkileyerek refahlarini iyi-
lestirmeyi amaglamaktadir. Fisk ise 1974 yilinda ekolojik pazarlama kavraminti,
yaklagsmakta olan bir ekolojik krizi ve pazarlamacilarin bu krizden kagmmak
i¢in sorumluluk alabileceklerini kabul etmek amaciyla tanittt (Benton, 2021).
Bu donemde bazi kuruluslar ¢evresel degerleri is stratejilerinin merkezine pro-
aktif bir gekilde yerlestirilmektedir. Yesil pazarlama daha ¢ok yasal faktorler ve
diizenlemelere dayanmaktadir. Dam ve Apeldoorn’a gore, “Yesil pazarlama, pa-
zar talebine ve diizenleyici baskilara dayanarak c¢evresel agidan daha iyi, ¢evre
dostu kurumsal performansa odaklanir.” (Paiva, 2021) Siirdiiriilebilirlik pazar-

lamasi ise bir sonraki mantikli adim olarak tanimlanmaktadir.

3.1. Enerji Sektoriiniin Cevresel Etkileri ve Siirdiiriilebilirlik ile

Mliskisi
Siirdiirtilebilir kalkinma kavrami, {i¢ temel etik sorumluluga dayanmakta-
dir: Insan ihtiyaglarini karsilamak, sosyal esitligi saglamak ve ¢evresel sinirlara
saygl gostermek (Grunkemeyer & Moss, 2020). Siirdiiriilebilirlik genellikle ii¢
ayr1 siitunu igeren bir gerceve olarak ele alinir: ¢evresel, sosyal ve finansal/eko-
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nomik. Siirdiiriilebilirlik kavraminin en yaygin kullanilan tanimu, siirdiiriilebilir
kalkinmaya odaklanan, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme ye-
tenegini koruyarak giiniimiiz ihtiya¢larini karsilayan bir gelisme modelini ifade
eder (Arutyunov, 2021; Jeronen, 2020). Uzun yillar boyunca, tiiketiciler sirket-
lerin eylemlerinin ¢evre ve toplum iizerindeki olumsuz etkisini sorgulamadan
kabul edilmektedir. Sirketin asil amaci, pay sahiplerinin ihtiyaglarini karsila-
makti; her sey diger planlanmistir. Son yillarda, sosyal medya tarafindan des-
teklenen tiiketiciler, sirketlerin siirdiiriilemez uygulamalar1 hakkinda seslerini
yiikseltmeye ve goriislerini dile getirmeye basladi. Bu durum, birgok sirketi ice
doniik olarak degerlendirip stratejilerini ve uygulamalarini gézden gecgirmeye

zorlamistir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami ¢ok genistir ve iiretim ve tiiketimle ilgili ¢esitli
konular1 kapsar. Tiiketici pazarlamasi, siirdiiriilebilirligin giindemini sekillen-

dirmede 6nemli bir kavsak noktasinda yer alir, Sekil 1°de gosterilmektedir.

Enerjide Surdiiriilebilirlik

Surdiirulebilir Tuketim

Surdiiriilebilir Uretim

Azaltilmig karbon ayak izi Pazarlama

Azaltilmis plastik atik lliskisi
Yenilenebilir Enerji
Organik tretim

Sosyal adalet hareket destek
Siirdiirulebilir programlar
Geridoniisiim

Etik Tiiketim

Sekil 1. Enerjide siirdiiriilebilirlikte pazarlama iligkisi
(Danescu vd., 2021; Hajian & Jangchi Kashani, 2021).

Stirdiiriilebilir tiikketim, insanlarin temel ihtiyag¢larini karsilamak icin tiiketi-
len mal ve hizmetlerin ¢evreye en az zarar vererek tiiketilmesini ifade eder (Asif
vd., 2023). Sirketlerin yaklasimi ve tiiketicilerin siirdiirtilebilirlik konusundaki
tutumlart hem 6nemlidir hem de kendi gelisim siireglerindedir. Siirdiiriilebilir
tilkketim genel olarak ii¢ ana bilesenden olugmaktadir:

¢ Etik acidan bilingli tiiketim,
* Toplumsal agidan bilingli tiikketim

¢ (Cevresel acidan bilingli tiiketim,
94



Nurgiil Durmus SENYAPAR & Mehmet Rida TUR

Etik acidan bilingli tiiketim, tiiketicilerin satin alma kararlarinda etik pren-
sipleri gozetmelerini ve zarar1 6nlemeyi amaclayan segimler yapmalarini icer-
mektedir. Bu fayda saglayan {irlinleri tercih etmeyi drnekleyebilir (Frig & Jaak-
kola, 2023). Toplumsal agidan bilingli tiiketim, tiiketicilerin satin alma gii¢lerini
kullanarak sosyal endiselerini ifade etmelerini ve toplumsal degisimi destekle-
melerini igermektedir (M. A. Saleem vd., 2021). Bu, tiiketicilerin irksal esitlik
gibi toplumsal adalet konularinda durus sergileyen markalarin {iriinlerini veya
hizmetlerini bilingli bir sekilde segmelerini igerebilir. Son olarak, ¢evresel agi-
dan bilingli tiiketim, dogal ¢evreye zarar1 en aza indiren iiriinleri satin almak
veya cevreye daha az zararli hizmetlerden yararlanmak anlamina gelir. Bu
cercevede, cevresel acidan bilingli tiikketici davraniglart geri doniisiim yapma,
karbon emisyonlarin1 azaltmak i¢in toplu tasimayi tercih etme ve ¢evre dostu
iirlinlere daha fazla maliyet 6deme gibi eylemleri icermektedir. Bu ii¢ bilesenin
yiikselisiyle birlikte, isletmeler tiiketicilerinden, rakiplerinden ve yasal diizen-
lemelerden stirdiiriilebilir is uygulamalarmi stratejilerine dahil etmeleri konu-
sunda artan bir bask: altindadir. Isletmelerden beklenen, sadece kisa vadeli kar
hedeflerine odaklanmak yerine, karbon ayak izini azaltma, tiiketicilerin yagsam
standartlarini iyilestirme ve ¢esitlilik, kapsayicilik ve esitlik temelinde uzun va-
deli siirdiiriilebilir biiyiime girisimlerine 6nem vermeleridir.

3.2. Pazarlamanin Enerji Sektoriinde Rolii

Enerji piyasasi tarih boyunca kiiresel ekonomik ve siyasi durumu etkilemis-
tir. Son yillarda Avrupa’da enerji pazarinin liberallesmesi ve sera gazi emisyon
ticaretinin baglamasi, diinya ekonomisinde ¢ok sayida degisiklik ve etkiye sa-
hiptir (Ponce vd., 2020). Tiiketicilerin enerji tiiketimini azaltmalarn gerektigi
dogrudur, ancak bu hedefe nasil ulagacaklarini, ne kadar elektrik kullandik-
larini, ne zaman kullandiklarini ve aylik elektrik faturalarini nasil etkileyebi-
leceklerini bilmeleri gerekmektedir. Bilgi arttikea, tiiketiciler enerji tasarrufu
yontemleri kullanmaya daha fazla egilim gosterebilir. Enerji tiiketicilerinin far-
kindalig1, enerji tasarrufu stratejilerini uygulamanin ilk adimini olusturur (Zha-
kiyev vd., 2023). Ancak enerji tasarrufu konusunda yeterli bilgiye sahip olma-
larina ve bu bilgileri uygulama istegine sahip olsalar da, bir¢ok tiiketici hala
enerji verimliligine yonelik 6nemli adimlar atmamaktadir. Enerji tasarrufuna

duyarlilik, ev sakinlerinin uygun bir tutum sergilemelerini ve enerji tasarrufu
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icin gerekli davranislar1 benimsemelerini gerektirir. Bu baglamda, tiiketicilerin
enerji verimliligi konusundaki farkindaliginin artmasi, tiiketim aliskanliklarini
etkileyebilir. Pazarlama, sadece miisteriler ve girketler arasindaki yeni iligkileri,
is anlagmalarini ve siirecleri etkileyebilir, ayn1 zamanda sirket imaj1 lizerinde de
etkisi olacaktir. Enerji pazarinda yeni pazarlama yontemlerinin prensipleri farkli
olmal1 ve benzersiz olarak algilanmalidir, boylece mesajlar maksimum etkiyle
ana miisterilere iletilir (X. Li vd., 2021; Y. Zhang vd., 2020). Yeni enerji pazarla-
ma faaliyetleri genellikle bir iletisim arac1 olarak ¢evresel veya sosyal konulari
icermektedir. Hizmet tanitim1 ve giiglii halkla iligkiler faaliyetleri, miisterinin
birden fazla elektrik ve gaz dagiticisi ve hizmetlerinden segebildigi bir donemde
pazarlama c¢abalarinin temelini olusturmaktadir. Pazarlamanin enerji sektdriinde
onemli rolleri bulunaktadir:

e Miisteri Bilinclendirme ve Iletisim: Enetji sirketleri, miisterileri enerji ve-
rimliligi, yenilenebilir enerji kaynaklar1 ve siirdiiriilebilir enerji kullanim
konularinda bilinglendirmek i¢in pazarlama stratejilerini kullanr. Tletisim
araglari, reklamlar, web siteleri, sosyal medya ve diger kanallar aracili-
giyla miisterilere bilgi saglar ve enerji verimli {irlin ve hizmetleri tanitir
(Lie vd., 2020).

* Uriin Gelistirme ve Pazarlama: Enerji sirketleri, enerji {iretimi, dagiti-
m1 ve tiiketimi igin yenilikgi {iriin ve hizmetler gelistirir. Ornegin, giines
enerjisi panelleri, enerji yonetim sistemleri ve enerji depolama ¢oziimleri
gibi iiriinlerin pazarlanmasi ve tiiketiciye sunulmasi, enerji sektdriinde-
ki pazarlama faaliyetlerine 6rnek olarak gosterilebilir (Anton & Afloarei
Nucu, 2020).

e Miisteri Iliskileri Yonetimi: Enerji sirketleri, miisteri memnuniyetini artir-
mak ve miisteri sadakatini saglamak icin pazarlama stratejilerini kullanir.
Miisteri iligkileri yonetimi, miisteriye 0zel teklifler, sadakat programlari,
miisteri geri bildirimleri ve sikayetlerin yonetimi gibi faaliyetleri igerir.
Bu sekilde, enerji sirketleri miisterileriyle daha giiglii iligkiler kurabilir ve
miisteri beklentilerini karsilayarak rekabet avantaji elde edebilir (Fernan-
do vd., 2023).

e [s Ortakhiklar: ve Dagitim Kanallari: Enerji sirketleri, is ortaklar1 ve da-
gitim kanallar1 araciligiyla pazarlama faaliyetlerini genisletebilir. Orne-
gin enerji sirketleri elektrik perakende satis sirketleri, insaat sirketleri,

bina yonetimi firmalar1 ve ev aletleri {ireticileri gibi i ortaklariyla isbir-
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ligi yapabilir ve iirlinlerini daha genis bir kitleye ulastirabilir (F.G. Reis
vd., 2021).

* Rekabet Analizi ve Strateji Geligtirme: Enerji sektoriinde pazarlama,

rekabet analizi ve strateji gelistirme siire¢lerinin bir parcasidir. Pazarla-
ma ekipleri, pazar trendlerini takip eder, rakiplerin faaliyetlerini izler ve
miisteri ihtiyaclarini anlamak icin pazar arastirmalar1 yapar. Bu bilgiler
dogrultusunda, enerji sirketleri pazarlama stratejilerini belirler ve rekabet
avantaji elde etmek i¢in uygun stratejik kararlar alir (Haiyun vd., 2021;
Peleckis, 2022).

Pazarlama, enerji sektoriinde miisteri odaklilik, siirdiiriilebilirlik, rekabet
avantaj1 ve yenilikgilik gibi onemli faktorleri destekleyerek sirketlerin biiyiime-

sine ve basarisina katkida bulunur.

3.3. Enerji Sektoriinde Siirdiiriilebilir Pazarlamanin Onemi

Siirdiirtilebilir pazarlama, organizasyonlarin ¢evre ve paydaslartyla iliskile-
rini gelistirebilir. Bu strateji, organizasyonlarin marka sadakatini artirmasina,
calisgan memnuniyetini iyilestirmesine, diizenlemelere uyum saglamasina ve
karlarin1 artirmasina yardimei olabilmektedir. Siirdiiriilebilir pazarlama anlayi-
sin1 benimseyen organizasyonlar, ¢evre ve sosyal acgidan duyarh tiiketicilerle
marka sadakati olusturabilir. Marka sadakati, bir markaya olan giivenilirlik ve
degerlerine dayal1 bir bagliliktir. Organizasyonlar marka imajlarmi iklim degi-
sikligi veya ayrimcilik gibi daha biiyiik bir ¢evresel veya sosyal misyona baglar-
sa, miisteri koruma oranlarini artirabilirler. Marka sadakati gdsteren miisteriler
genellikle daha sik satin alma yaparlar, rakipler daha diisiik fiyatlar sunsa bile,
tekrar tekrar yapilan islemler, yeni miisteri edinmeye gore organizasyonlara
daha az reklam maliyeti saglayabilir ve 6nemli bir gelir kaynagi olabilmektedir
(Agikalin, 2020; Akgiin vd., 2023; Jung vd., 2020).

Tiiketicilerin degerlerini paylasan markalara para harcamak istemesi gibi,
caliganlar da islerini olumlu bir sekilde etkilemek istiyor. Dogru siirdiiriilebilir
pazarlama, sirketlerin enerji sistemleri uygulamalarini iyilestirmek icin ¢aligan-
larin daha fazla ise dahil olmasini saglamalidir. Siirdiiriilebilirlige oncelik ve-
ren isletmelerde ¢alisan ¢alisanlar, siirdiiriilebilirlige 6nem veren isletmelerde
calismanin gergekten keyifli oldugunu hissedebilir. Enerji sistemlerinin sosyal

yonii olan sosyal siirdiiriilebilirlik politikalari1 uygulamak, organizasyonlarin
97



Enerjide Stirdiiriilebilir Pazarlama

caliganlarin giinliik yasamlarmi iyilestirmek i¢in yardimci olabilir. Yoneticiler
stirdiiriilebilir pazarlama kampanyalar1 baslatirken sirketlerin ¢evresel ve sosyal
etkilerine dikkat etmelidir. (Amoako vd., 2020; Jung vd., 2020; Zakirova vd.,
2020). Ornegin organizasyonlar sera gazi emisyonlarini azaltabilir ve emisyon
seviyelerini istege bagl olarak agiklayabilir. Bu uygulamalar, organizasyonlarin
artan sayidaki enerji sistemleri diizenlemelerine uyum saglamalarina yardimci
olabilir. Siirdiiriilebilir pazarlama, sirketleri ¢evresel ve sosyal is uygulamalari
gelistirmeye tesvik ederek karlarini artirma yetenegine sahiptir. Gegmiste bir-
cok lider, yiiksek maliyetler sebebiyle siirdiiriilebilirlik girisimlerini basarisizlik
i¢in engel olarak gormiisleridir. Ancak siirdiiriilebilirlik, giiniimiiz is diinyasin-
da giderek daha fazla 6nem kazanmakta ve bu artan ilginin bir sonucu olarak
“yesillestirme” terimi daha da 6nemli hale gelmektedir. Bununla birlikte “gre-
enwashing”, bir isletmenin veya kurulusun siirdiiriilebilirlik uygulamalarini ve
cevre dostu ¢abalarini abartarak veya yaniltict bir sekilde tanitarak, aslinda ger-
cekte bu konuda yeterince ¢aba gostermedigi bir imaj yaratma egilimini ifade
eder (Santos vd., 2023). Bu, siirdiiriilebilirlik iddialariyla ¢evre dostu bir imaj
olusturarak tiiketicileri etkileme amaci giiden bir stratejidir. Greenwashing’in
yiikselisi, isletmelerin siirdiiriilebilirlik konusundaki talepleri karsilamak ve
cevre dostu bir marka imaj1 olusturmak icin gergek ve dlgiilebilir ¢abalar yerine,
sadece ylizeysel ve gostermelik adimlar atmaya egilimli oldugunu gostermekte-
dir (K. Zhang vd., 2023). Bu durum tiiketicilerin ve toplumun siirdiiriilebilirlikle
ilgili beklentilerini istismar etme riski tasimaktadir. Sonug olarak is liderlerinin
stirdiiriilebilirlik konusundaki ¢abalarini gergekei, 6l¢iilebilir ve seffaf bir gekil-

de iletmeleri 6nemlidir.

3.4. Siirdiiriilebilirlik ve Enerji Politikalar:

Siirdiiriilebilirlik ve enerji politikalari, enerji sektoriinde ¢evresel, sosyal ve
ekonomik siirdiiriilebilirligi saglamaya yonelik hedefler, stratejiler ve diizenle-
meler igeren politika ¢ergeveleridir. Bu politikalar, enerji tiretimi, dagitimi ve
tikketimi alanlarinda ¢evresel etkileri azaltmayi, enerji verimliligini artirmayi,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimimni tegvik etmeyi ve enerji tiiketimin-
deki siirdiiriilebilirlik ilkesini benimsemeyi amagclar (Jie vd., 2023; Ramzan vd.,
2023). Siirdiiriilebilirlik ve enerji politikalarinin 6rnekleri farkli boyutlarda ola-
bilir (Avsar Ozcan vd., 2022):
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* Yenilenebilir Enerji Tesvikleri: Bir¢ok iilke, yenilenebilir enerji kaynak-
larinin kullanimini tegvik etmek icin politikalar uygular. Bu politikalar
arasinda, yenilenebilir enerji liretimine 6zel tesvikler, vergi indirimleri,
finansal destekler, alim garantileri ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin

altyapisinin gelistirilmesine yonelik diizenlemeler yer alir.

* Enerji Verimliligi Standartlar: ve Etiketleme: Enerji verimliligi politika-
lar1, enerji tiiketen iirlinlerin ve binalarin enerji verimliligi standartlarini
belirler ve enerji etiketlemesini zorunlu kilar. Bu politikalar, enerji tasar-
rufunu tesvik eder, enerji tiiketiminde verimliligi artirir ve enerji verimli

iiriin ve hizmetlerin tercih edilmesini saglar.

* Karbon Fiyatlandirmasi: Karbon fiyatlandirmas politikalari, fosil yakit-
lardan kaynaklanan karbon emisyonlarmin maliyetini i¢eren diizenleme-
lerdir. Bu politikalar, karbon salinimim azaltmayi tesvik eder, yenilenebi-
lir enerji kaynaklariin rekabet giiclinii artirir ve enerji sektoriinde diigiik

karbonlu ¢6ziimlerin benimsenmesini saglar.

* Enerji Planlama ve Hedefler: Enerji politikalar1, enerji sektorii i¢in uzun
vadeli planlama ve hedefler belirler. Bu politikalar, enerji arz ve talebi
analiz eder, enerji kaynaklarinin cesitlendirilmesini, enerji giivenligini
saglamay1 ve siirdiiriilebilir enerji doniisiimiinii hedefler. Ornegin, yenile-
nebilir enerji kaynaklarinin belirli bir oranda elektrik iiretiminde kullanil-
mast gibi hedefler belirlenebilir.

* Arastirma ve Gelistirme Tesvikleri: Enerji politikalari, enerji sektoriin-
de yenilikgilik ve teknolojik gelismeyi tesvik eder. Bu politikalar, enerji
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini destekler, yenilenebilir enerji tek-
nolojilerinin ticarilestirilmesini saglar ve enerji sektdriinde inovasyonu

tesvik eder.

Stirdiiriilebilirlik ve enerji politikalari, enerji sektoriinde cevresel etkileri
azaltmayi, enerji giivenligini saglamayi, enerji verimliligini artirmay1 ve siir-
diiriilebilir enerji kaynaklarinin kullanimim tesvik etmeyi amaclamaktadir. Bu
politikalar, ulusal diizeyde hiikiimetler tarafindan belirlenebilecegi gibi ulusla-
rarasi diizeyde de isbirligi ve anlagsmalarla desteklenebilir.
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3.5. Siirdiiriilebilir Pazarlamamin Karsilastig1 Engeller

Ekolojik, sosyal ve ekonomik boyutlariyla insan yasaminin gereksinimleri
ile dogal kaynaklarin siirekliligi arasinda bir denge saglayan c¢evreci bir pers-
pektif olarak tanimlanan siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evre ve dogal kaynaklarin
mevcut ve gelecek nesillerin faydalarini goz 6niinde bulundurarak kullanilmasi-
n1 ve ekonomik ilerlemeyi hedefleyen bir strateji olarak tanimlanmaktadir (Az-
mat vd., 2023). Siirdiiriilebilir kalkinma, mali ve fiziksel kaynaklarla birlikte
dogal kaynaklar1 ve insan kaynaklarini yoneten uzun vadeli refahi artirict bir
gelisme stratejisidir (Luo vd., 2023; Olabi vd., 2023). Sekil 2’de gosterildigi
gibi, siirdiiriilebilir kalkinma, sosyal, ekolojik ve ekonomik boyutlariyla insan
yasaminin ihtiyaglari ile dogal kaynaklarmn siirekliligi arasinda bir denge kur-
maktadir.

Ekonomik Gelisme

Sosyoekonomik
Gelisme

Ekonomik
Ekonomik Buyiame
Kar

Muhafazakirhk

Tasarruf
Pazar Genisletme
Maliyetleri Yansitma

Sosyal
Yerel Ozguven
Temel Insan Gereksinimleri
Esitlik
Katlim
Sosyal Hesap Verilebilirhk
Uvegun Teknolojt

Ekolojik
Tagima Kapasites:
Kaynaklann Korunmas:

Sardaralebilir Verim
Biyogesitlilik

Sosyal Gelisme Derin Ekoloji Ekolojik Gelisme

Sekil 2. Sosyal, ekonomik ve ekolojik boyutlar arasindaki etkilesim (Okedu
vd., 2020; Uralovich vd., 2023; Vaitsman vd., 2023)

Stirdiirtilebilir pazarlama, gevresel ve sosyal etkileri gozeten pazarlama stra-
tejilerini benimseyen bir yaklasimdir. Ancak bu yaklagimin uygulanmasi bazi
engellerle karsilasabilir (Guang-Wen vd., 2023; Jie vd., 2023; Sadiq vd., 2023;
Wei vd., 2023):

*  Farkindalik ve Biling Eksikligi: Tlketicilerin siirdiiriilebilirlik konusunda
bilgi ve farkindalik eksikligi, siirdiirtilebilir pazarlamanin oniindeki bir

engeldir. Birgok tiiketici, siirdiiriilebilir {iriin ve hizmetlerin avantajlarin
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tam olarak anlamamis olabilir veya siirdiiriilebilirlikle ilgili konulara ilgi
duymayabilir. Bu durum, stirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin etkinli-
gini azaltabilir.

*  Maliyet Faktori: Strdiriilebilirlik ¢oztimleri genellikle geleneksel alter-
natiflere gére daha yiiksek maliyetli olabilir. Ornegin yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kurulumu veya enerji verimli iiriinlerin satin alinmasi ma-
liyetli olabilir. Bu durum, tiiketicilerin siirdiiriilebilir {iriinleri tercih etme-
lerini ve sirketlerin siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerini uygulamalarin

zorlastirabilir.

* Yesil Aklama Endisesi: Bazi tiiketiciler, sirketlerin siirdiirtilebilirlik iddi-
alarinin yesil aklama (greenwashing) olarak adlandirilan bir taktik olabi-
leceginden endise edebilirler. Yesil aklama, sirketlerin siirdiiriilebilirlikle
ilgili yaniltic1 veya abartili iddialarla pazarlama yapmasi durumudur. Bu
endise, tiiketicilerin siirdiiriilebilir pazarlama mesajlarina giivenmelerini
zorlastirabilir ve sirketlerin giivenilirliklerini sorgulanmasina neden ola-
bilir.

*  Aliskanlik ve Tutumlar: Tiketicilerin aliskanliklar1 ve tutumlari da stir-
diiriilebilir pazarlamaya yonelik bir engel olabilir. Tiiketiciler, degisiklik
yapma konusunda direng gosterebilir veya siirdiiriilebilir tirlinleri benim-
semekte tereddiit edebilirler. Bu durum, siirdiiriilebilir pazarlama strateji-

lerinin etkinligini ve kabuliinii azaltabilir.

* Mevzuat ve Diizenleyici Engeller: Bazi iilkelerde, siirdiiriilebilirlikle ilgili
diizenlemeler ve mevzuat eksik olabilir veya yetersiz olabilir. Bu durum,
sirketlerin silirdiiriilebilir pazarlama stratejilerini uygulamalarini engelle-
yebilir veya zorlastirabilir. Ayrica, belirli sektorlerdeki diizenleyici kisit-

lamalar da siirdiiriilebilirlik odakli pazarlama faaliyetlerini sinirlayabilir.

Siirdiiriilebilir pazarlama, bu sorunlar1 ¢ézmek igin seffafiik ve giivenilir-
lik ilkesine dayanan pazarlama iletigimi, tiiketicileri bilgilendirmek ve egitmek,
maliyetleri diistirmek veya rekabetci fiyatlandirma stratejileri uygulamak, mev-
zuat ve diizenlemeler olusturmak ve tesvik edici politikalar olusturmak gibi bir-
¢ok yontem kullanabilir.
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4. ENERJi SIRKETLERININ SURDURULEBILIR PAZARLA-
MA UYGULAMALARI

Giliniimiizde enerji liretimi ve dagitimi, ¢evresel ve ekonomik siirdiiriilebi-

lirlik acisindan biiyiik bir oneme sahiptir. Hizla artan enerji talebi, enerji kay-

naklarinin azalmasi ve gevresel endiseler, enerji sektoriinii daha siirdiiriilebilir

ve cevre dostu bir sekilde calismaya yonlendirmistir. Bu ¢alismalarda, enerji

tretimi ve dagiiminda siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin neler oldugunu ele
almmaktadir (Ahsan vd., 2023; Lohani vd., 2023; Pathak vd., 2023; A. Saleem
vd., 2022; Tur, 2022).
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Yenilenebilir Enerji Kaynaklari Kullanimi: Glnlimizde giines, riizgar,
hidroelektrik ve jeotermal gibi yenilenebilir enerji kaynaklari, fosil ya-
kitlara alternatif olarak kullanilmaktadir. Bu kaynaklar, ¢evre dostu ve
smirsizdir. Giines panelleri ve riizgar tiirbinleri gibi teknolojiler, temiz
enerji iretimi i¢in giderek daha yaygin hale gelmektedir.

Enerji Verimliligi Iyilestirmeleri: Enerji verimliligi, enerjinin daha az
kullanilarak daha fazla is yapilmasini saglar. Binalarin ve endiistriyel te-
sislerin daha iyi yalitimi, enerji tasarruflu aydinlatma sistemleri ve enerji

verimli cihazlar kullanimi gibi 6nlemler, enerji titkketimini azaltabilir.

Akilli Sebeke Teknolojileri: Akilli sebekeler, enerji liretimi ve dagitimini
daha etkili bir sekilde yonetmeyi miimkiin kilar. Bu teknolojiler, enerji
tiiketimini izleme, kontrol etme ve yonetme yetenegi sunar. Ayni zaman-
da yenilenebilir enerji kaynaklarinin daha iyi entegrasyonunu ve enerji

talebinin dengelenmesini saglar.

Elektrikli Tasitlar: Elektrikli araglar, fosil yakith araglara gore daha az
cevresel etki yaratir. Bu araglarin yayginlastirilmasi, enerji talebinin azal-

tilmasina ve hava kalitesinin iyilestirilmesine katki saglar.

Enerji Depolama Teknolojileri: Enerji depolama sistemleri, enerjiyi za-
man i¢inde depolayarak kullanilabilir hale getirir. Bu, 6zellikle yenilene-
bilir enerji kaynaklarina dayali enerji liretimi i¢in dnemlidir, ¢linkii giines
ve riizgar gibi kaynaklar siirekli olarak mevcut degildir. Pil teknolojileri

ve enerji depolama ¢oziimleri, enerji verimliligini artirir.

Karbon Ayak Izi Azaltma: Enerji {iretimi ve dagitiminin karbon ayak izini
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azaltmak, cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in kritik bir adimdir. Fosil yakitla-
rin yerine yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullanmak ve karbon salinimim

azaltmak, bu amacla 6nemli adimlardir.

* Egitim ve Farkindalik: Enerji tiketimini azaltmak ve siirdiiriilebilir uy-
gulamalar1 benimsemek i¢in toplumun bilinglenmesi 6nemlidir. Enerji ta-
sarrufu ve stirdiiriilebilir enerji uygulamalar1 konusunda egitim kampan-
yalar1 ve farkindalik programlari, insanlarin bu alandaki davraniglarini

degistirmelerine yardimei olabilir.

Sonug olarak enerji iiretimi ve dagitiminda siirdiiriilebilirlik uygulamalari,
enerji verimliligini artirmak, ¢evresel etkilerini azaltmak ve enerji kaynaklarini
gelecek nesiller i¢in korumak i¢in gereklidir. Bu hedeflere ulagmak i¢in yeni-
lenebilir enerji kaynaklarina yatirnm yapmak, enerji verimliligini artirmak ve
karbon ayak izini azaltmak ¢ok dnemlidir. Gelecek i¢in siirdiiriilebilir enerji i¢in

toplumun bu konuda bilinglenmesi ve katkida bulunmasi da 6énemlidir.

4.1. Enerji Uretimi ve Dagitiminda Siirdiiriilebilirlik Uygulamalar

Giliniimiizde enerji iiretimi ve dagitimi, ¢evresel etkileri en aza indirgemek
ve gelecek nesillere temiz bir ¢evre birakmak amaciyla siirdiiriilebilir bir yakla-
sim1 benimsemek zorundadir. Bu hedefe ulagsmak igin ¢esitli onlemler, politika-
lar ve teknolojik gelismeler gerekmektedir. Iste bu kapsamda atilacak adimlar
bulunmaktadir. Yenilenebilir enerji kaynaklari, cevre dostu ve sinirsiz bir potan-
siyele sahiptir. Riizgar enerjisi, giines enerjisi, hidroelektrik enerji ve biyoener;ji
gibi kaynaklar, enerji portfoyiiniin 6nemli bir pargasi olmalidir. Devlet destekli
tesvikler ve vergi avantajlari, yenilenebilir enerji projelerini tesvik edebilir. Co-
gunlukta bu kaynaklarda kullanilan enerji verimliligi ve akilli teknolojiler ise,
endiistriyel tesisler, binalar ve altyapi sistemleri igin enerji verimliligi standart-
lar1 belirlenmeli ve uygulanmahdir (Dogru, 2023; Ozdemir & Altanlar, 2022).
Benzer sekilde akilli sebekeler, enerji talebini izleyebilir ve yonetebilir, bdylece
kaynaklarin daha etkili bir sekilde kullanilmasini saglar. Diger yandan enerji
depolama ve dagitim altyapisinin gii¢lendirilmesi i¢in, yenilenebilir enerji kay-
naklarindan elde edilen enerjinin depolanmasi i¢in gelismis enerji depolama tek-
nolojileri lizerine yogun arastirmalar ve yatirimlar yapilmalidir. Ayrica dagitim

altyapisi, enerjiyi daha gilivenli ve verimli bir sekilde iletebilecek sekilde giig-
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lendirilmelidir. Tiim bu uygulamalarin politika ve diizenlemeler ile saglanacagi
kabul edilen tek gercektir. Boylece enerji sektoriinde siirdiiriilebilirlik hedefle-
ri belirlenmeli ve bu hedeflere ulasmak i¢in etkili politikalar ve diizenlemeler
olusturulmalidir. Ayrica, karbon ticareti ve sera gazi emisyonlarina yonelik siki
diizenlemeler, siirdiiriilebilir enerjiye gegisin hizlandirilmasina katki saglayabi-
lir. Ote yandan iilkeler arasi is birligi ve bilgi paylasimi, en iyi uygulamalarin
paylagilmasini ve siirdiiriilebilir enerji projelerinin kiiresel 6l¢ekte desteklenme-
sini saglayabilir (Artun, 2024; Karakog, 2022).

4.1.1. Alternatif Enerji Satisinda Denetim Eksikligi

Hizmet sirketlerine olan giivensizlik ve markali alternatiflerin ti¢iincii taraf
sertifikasyon ve etiketleme eksikligi, tiiketicilerin artan sekilde sunulan alter-
natif enerji lirlinlerini degerlendirmek i¢in araglardan yoksun oldugunu goster-
mektedir (Oztiirk, 2022). Enerji satis1, enerjinin bir ticari mal olarak diizenlen-
mesi nedeniyle pazar yerinde hala sorunludur; érnegin genel olarak, tiiketiciler
hacimli alimlar i¢in daha diisiik fiyatlarla 6diillendirilmektedir. Bu nedenle,
elektrik enerjisi, kiiresel 1sitnma, ¢evre veya iiretim topluluklarinin refahiyla il-
gili tiiketici endiselerini ele alabilecek niteliklere gore farklilastirilmis bir iiriin
olarak satilmamustir. Piyasada enerji kaynaklarinin kullanildigina gore enerjiye
iligkin farklilagtirmalar yapilamadig siirece, daha net tiiketici anlayisi ve enerji
tiikketiminin daha iyi yonetimi sorunlu olmaya devam edecektir. Benzer sekilde,
enerji kaynagimin karbon ayak izine gore enerji piyasasinda farklilasma olma-
dig1 siirece, enerji olusturmanin sosyal maliyetleri ve kullanim sikligina (pik
donemlere karsi pik dis1 donemler) gore daha net tiiketici anlayisi ve enerji tike-
timinin daha iyi yonetimi de sorunlu olmaya devam edecektir. Hizmet sirketle-
rinin karliligin1 hacim satigindan ayiran ve farkli fiyat noktalarinda farklilagtiril-
muis Uriinler ve hizmetler sunma imkani taniyan diizenleyici politikalar, enerjiyi
farklilagtirilmis bir {irlin olarak diisiinmeye baslayan daha fazla tiiketiciye tesvik
edebilmektedir (Dong & Liu, 2020; Mohammadi vd., 2023).

4.1.2. Bolgesel ve Ulusal Politika

Ikinci politika konular1 grubu, pazarm yapisi ve altyapisiyla ilgilidir. Bu, ye-
rel ve ulusal politikalar arasindaki uyumsuzlugu icermektedir. Ornegin diizenle-
meler, enerji sirketlerinin yeni bagimsiz saglayicilardan yenilenebilir enerji satin
almasini gerektirmektedir (J. E. Kim, 2020; Zhou & Solomon, 2020), ancak dii-
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zenleme ayni zamanda yeni elektrik sebekesine girenlerin sebekeyi yiikseltme
ve gilivence altina alma yiikiimliiliiglinti de getirmektedir. Elektrik sebekesi bol-
gesel ve tekelci bir sekilde yonetildigi i¢in bdlgesel enerji diizenleyicileri, yeni
yenilenebilir enerji iireticilerine sert bakim ve yiikseltme cezalar1 uygulayabilir,
boylece yeni liretimi engellemektedir (Gajdzik vd., 2023; C. Kim, 2021).

4.1.3.Erisilebilirlik ve Ulasim

Alternatif enerji kaynaklarma erigim, misterilerin bu kaynaklardan yarar-
lanabilmesi i¢in ¢ok &nemlidir. Ornegin bir miisteri giines enerjisi panelleri-
ni kurmak i¢in uygun bir ¢atiya veya araziye sahip olmalidir. Bu, tiiketicilerin
miilklerine veya cevrelerine uygun bir sekilde alternatif enerji kaynaklarina
erisememesi durumunda bu kaynaklardan yararlanmalarini kisitlar. Tiiketicilere
alternatif enerji kaynaklarinin saglanmasi da kritik bir unsurdur. Ornegin, yeni-
lenebilir enerji lireten bir santral, yakindaki tiiketicilere enerji saglamak igin ile-
tim hatlar1 gerektirir. Bu iletim hatlarinin yetersiz veya eksik olmasi durumun-
da, tiiketiciler alternatif enerji elde etmek ve kullanmak i¢in daha zor durumda
kalmaktadir (Dhingra vd., 2023; Impram vd., 2020).

4.2. Yenilenebilir Enerji ve Enerji Verimliligi Pazarlamasi

Enerji iiretimi sirasinda meydana gelen asit yagmurlarn nedeniyle orman-
larin kaybi, yiiksek miktarda CO, emisyonu, ozon tabakasinin incelmesi veya
delinmesi gibi dogal ¢evremizin zarar gérmesi ve bu etkilerin sonucu olarak or-
taya ¢ikan ormansizlasma, meralarin kaybi, sellerin ve yeralti su kaynaklarinin
azalmasi, iklim degisikligi nedeniyle meydana gelen sel, su baskini, kuraklik
ve iklim kugaklarinin degismesi gibi olaylar bitki ve hayvan tiirlerinde degisik-
liklere ve {irlin azalmalarina neden olabilir. Hava kirliliginin sagliga etkileri, is
hastaliklar1 ve kazalar1 gibi olumsuz etkiler genellikle ¢evreye ve dolayisiyla
topluma zarar vermektedir (Shammas vd., 2020).

Fosil yakitlara dayali enerji kullanimi; disa bagimlilik, yiiksek ithalat mali-
yetleri ve ¢evresel sorunlara ek olarak diinya genelinde fosil yakit rezervlerinin
hizla tiikkenmesi nedeniyle yenilenebilir enerji kaynaklarinin énemini artirmak-
tadir. Yenilenebilir enerji kaynaklari, siirekli olmalar1 nedeniyle siirdiiriilebilir
bir secenek olmanin yani sira diinyanin her yerinde bulunabilme 6zelligiyle de
biiyiikk bir 6nem tagimaktadir. Ayrica cevresel etkileri, yenilenemeyen enerji

kaynaklarina kiyasla oldukea diisiiktiir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kul-
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lanimi, mevcut teknik ve ekonomik sorunlarin ¢dziimlenmesi durumunda 21.

ylizyilda en kritik enerji kaynagi olabilir (Deshmukh vd., 2023).

2020 yilinda diinya genelinde toplam nihai enerji arzinin en biiyiik boliimii-
nii %48,7 ile 1s1 enerjisi olusturmustur ve bu oran 2010 seviyelerine gore %4
artmigtir. Bunu tagima (s1v1 ve gaz) yakitlar1 (%28,6 pay) ve elektrik (%22,7
pay) takip etmistir. Yenilenebilir enerjinin ulagim ve 1sitma sektorlerindeki kul-
lanimi, elektrik sektoriine kiyasla diisiik kalmigtir (IEA, 2022). 2020 yilinda ye-
nilenebilir 1s1, toplam 1s1 talebinin yalnizca %11,5’ini olugturmustur (geleneksel
biyokiitle harig, bu oran %13,1), yenilenebilir elektrik ise 2022 yilinda kiiresel
elektrik tretiminin tahmini %29,9’unu olusturmaktadir (Sekil 3). Modern bi-
yoenerji, giines termal ve jeotermal dogrudan 1s1, yenilenebilir 1sinin biiyiik bir
kismini (%79) karsilamistir, geri kalan kismu ise yenilenebilir elektrikten sag-
lanmistir. Biyoyakaitlar, tagima sektoriindeki toplam yakitin %3,6’sin1 saglarken,
yenilenebilir elektrik ise %0,4’liik bir katki saglamigtir (REN, 2023).
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Sekil 3.Toplam Nihai Enerji Tiiketimi Kaynaklari,
2011, 2019 ve 2021 (REN, 2023).

Siirdiiriilebilir pazarlama, giiniimiizde isletmeler i¢in giderek daha dnemli
hale gelen bir stratejidir. Bu strateji, ¢evresel ve sosyal etkileri azaltmay1 ve
paydaslarla daha siirdiiriilebilir iligskiler kurmay1 hedeflemektedir. Arastirmalar,
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stirdiiriilebilir pazarlamanin cesitli degiskenler iizerinde olumlu etkilere sahip
oldugunu gostermektedir. Siirdiiriilebilir pazarlama uygulamalarinin artirilma-
s1, organizasyonlarin verimliligini artirmaktadir. Siirdiiriilebilirlik odakli pa-
zarlama stratejileri benimseyen isletmeler, ¢evresel ve sosyal degerlere uyum
sagladiklarimi gosterilmektedir. Bu durum, tiiketicilerin markaya olan giivenini
ve sadakatini artirmaktadir. Sonug olarak, miisteri koruma oranlar yiikselir ve
tekrarlayan satin alimlar ger¢eklesmektedir. Bu da isletmelerin gelirlerini ar-
tirmaktadir (Soydan & Baskol, 2022). Siirdiiriilebilir pazarlama ayn1 zamanda
calisan baghligin1 artirmaktadir. Calisanlar, islerinin ¢evresel ve sosyal etkileri
azaltmada bir rol oynadiklarini hissettiklerinde daha fazla motive olmaktadirlar.
Stirdiiriilebilirlik ilkelerini benimseyen isletmeler, calisanlarin ig-yasam den-
gesini destekleyen politikalar uygulayabilirler. Ornegin esnek calisma saatleri
veya uzaktan ¢aligma imkanlar1 saglamak olarak gosterilmektedir. Bu tiir uygu-
lamalar, ¢aligan memnuniyetini artirir ve igletmelerin yetenekli ¢alisanlar ¢ek-
mesine ve elde tutmasina yardimei olmaktadir. Ayrica siirdiiriilebilir pazarlama
organizasyonlarin diizenleyici uyumunu desteklemektedir. Cevresel ve sosyal
etkileri ele alan diizenlemeler giderek artmaktadir. Bu nedenle, isletmelerin bu
diizenlemelere uyum saglamalar1 kritik 6nem tagir. Siirdiiriilebilir pazarlama
stratejileri, organizasyonlarin diizenleyici gereksinimlere uyumunu kolaylastirir
ve risklerin azaltilmasina yardimci olmaktadir. Bu da igletmelerin itibarlarini
korumalarina ve rekabet avantaji elde etmelerine yardimci olmaktadir (Gedik,
2020; Kayike1 vd., 2019). Siirdiiriilebilir pazarlama stratejisi, hem cevresel hem
de sosyal siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmada etkili bir ara¢ olarak tanim-
lanmaktadir. Verimlilik artis1i, marka sadakati, calisan bagliligi ve diizenleyici
uyum gibi degiskenler iizerinde olumlu etkileri bulunmaktadir. Ancak her is-
letmenin benzersiz bir durumu oldugunu unutmamak 6nemlidir. Stirdiiriilebilir
pazarlama stratejileri, isletmenin sektoriine, biiyiikliigiine ve hedeflerine uygun

sekilde uyarlanmalidir.

Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi pazarlamasi, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin ve enerji verimliligi ¢6ziimlerinin pazarlanmasi ve benimsenmesi
stirecini ifade etmektedir. Bu pazarlama faaliyetleri, yenilenebilir enerji tekno-
lojilerini ve enerji verimliligi dnlemlerini tanitmay1, hedef kitlelere farkinda-
lik yaratmay1 ve bu ¢oziimlerin benimsenmesini tesvik etmeyi amaglamaktadir
(Aydogdu, 2021). Yenilenebilir enerji pazarlamasi, giines, riizgar, hidroelektrik,
biyokiitle ve jeotermal gibi dogal kaynaklardan elde edilen enerji kaynaklariin

kullanimin1 tegvik etmektedir. Bu, yenilenebilir enerji kaynaklarinin avantajla-
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rini, ¢evresel faydalarini, enerji glivenligi saglama potansiyelini ve siirdiiriile-
bilirlik avantajlarin1 vurgulamay1 igmektedir. Pazarlama faaliyetleri, bireyleri,
isletmeleri ve kurumlar1 yenilenebilir enerji sistemlerine gegmeye tesvik etmek
icin bilgilendirme kampanyalari, reklamlar, egitim programlari ve tesvikler gibi
araglart kullanilmaktadir (Kocatiirk vd., 2023; Ren vd., 2021; Tien, 2023).

Enerji verimliligi pazarlamasi ise enerji tiiketimini azaltma ve enerji kaynak-
larin1 daha verimli kullanma iizerine odaklanmaktadir. Bu tiir pazarlama faali-
yetleri, enerji verimliligi dnlemlerinin faydalarini ve tasarruf potansiyelini vur-
gulamaktadir. Ornegin enerji verimli aydinlatma sistemleri, yalitim ¢oziimleri,
enerji tasarruflu ev aletleri ve enerji yonetim sistemleri gibi ¢oziimleri tanitmayi
icermektedir (Damigos vd., 2020; Waris & Hameed, 2020). Enerji verimlili-
gi pazarlamasi, bireyleri, isletmeleri ve topluluklar1 enerji tasarrufu saglamaya
tesvik etmek ve enerji tiiketim aliskanliklarii degistirmeye yonlendirmek igin
bilgilendirme, egitim, tesvik ve farkindalik kampanyalar1 gibi araglar kullanil-
maktadir. Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi pazarlamasi, siirdiiriilebilir
enerji doniisiimiiniin hizlandirilmasina ve karbon saliniminin azaltilmasina yar-
dimci olmaktadir. Bu pazarlama faaliyetleri, enerji kaynaklarinin daha siirdiirii-
lebilir ve temiz bir sekilde kullanilmasini tesvik ederek c¢evresel ve ekonomik
faydalar saglamaktadir (Panchenko vd., 2020; Ye & Yue, 2023).

4.3. Siirdiiriilebilir Enerji Uriin ve Hizmetlerinin Pazarlama
Stratejileri

Siirdiiriilebilir enerji iiriin ve hizmetlerinin pazarlama stratejileri, ¢evresel
farkindaligi artirmaya, yesil enerjinin faydalarin1 vurgulamaya ve tiiketicilerin
cevre dostu secimler yapmasini tesvik etmeye odaklanir. Bu stratejiler genellik-
le egitim ve bilgilendirme kampanyalarini, sosyal medya ve dijital pazarlamayz,
yesil sertifikalar ve etiketlemeleri igerir. Ayrica, siirdiiriilebilirlik raporlar1 ve
seffaflik, tiikketicilere markanin ¢evresel taahhiitlerini ve ulastigi basarilar: gos-
termek icin kullanilir. Pazarlama mesajlari, yenilenebilir enerji kaynaklarinin
uzun vadeli maliyet tasarruflar1 ve ¢evresel etki azaltma gibi somut faydalarini
one ¢ikarir. Boylece, tiiketicilerin siirdiiriilebilir enerji ¢dzlimlerine yonelik ter-
cihleri bilingli ve deger odakli olur. Siirdiiriilebilir enerji tiiketimi konusundaki
pazarlama akademisyenlerinin arastirma firsatlarina yaklagmanin bir yolu, kiire-
sel enerji ortaklariin pazar sistemi paydaslarini igeren bir model igine yerlestir-
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mektir. Bu ¢ergeve, ev ve igletme diizeyinde baslayarak enerji tiiketiminin farkli
etkenlerini dikkate alir ve enerji tikketiminde degisiklik yapmayi tesvik etmek
icin etkili pazarlama stratejileri gelistirmeyi amaglamaktadir (Cho vd., 2023;
Pablo-Romero vd., 2023).

4.4. Miisteri Davranmislar: ve Enerji Siirdiiriilebilir Pazarlama

Miisteri davraniglart ve enerjide siirdiiriilebilir pazarlama arasindaki iligki,
modern tiiketici toplumunun ¢evresel sorunlara giderek daha fazla 6nem ver-
mesiyle karmasiklagmistir. Giiniimiizde tiiketiciler, sadece iiriin ve hizmetlerin
kalitesine ve fiyatina degil, ayn1 zamanda cevresel ayak izlerine ve siirdiiriile-
bilir {iretim pratiklerine de dikkat etmektedirler. Bu biling diizeyi, sirketlerin
pazarlama stratejilerini miisterilerin deger yargilar1 ve beklentileri dogrultusun-
da sekillendirmelerini gerektirmektedir. Siirdiiriilebilir pazarlama, tiiketicilere
tirlinlerin ve hizmetlerin ¢evresel faydalarini, enerji verimliligini ve yenilene-
bilir kaynaklardan elde edilmelerini 6n plana c¢ikararak, tiiketici tercihlerini se-
killendirir. Bu siiregte, seffaflik ve dogruluk esastir; sirketler, gerceklestirdikleri
cevresel girigsimler ve siirdiiriilebilirlik performanslar1 hakkinda agik ve dogru
bilgiler saglayarak giiven olusturmalidir (Buell & Kalkanci, 2021; Chou vd.,
2020). Sosyal medya ve dijital platformlar, tiiketicilerin bilgi edinmesi, goriis
aligveriginde bulunmasi ve ¢evresel konulara dair farkindaligin artirilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Bu platformlar, siirdiiriilebilir {irin ve hizmetler
hakkinda hikayeler paylasmak, miisteri deneyimlerini sergilemek ve cevresel
etkileri azaltma yollarin1 tartismak i¢in kullanilabilir. Ayrica, yenilik¢i pazarla-
ma teknikleri ve kampanyalar, 6zellikle geng tiiketiciler arasinda siirdiirtilebilir
enerji ¢oziimlerine olan ilgiyi artirabilir (Hysa vd., 2021; Tanford vd., 2020;
Zafar vd., 2021). Misteri davraniglarinin derinlemesine anlagilmasi ve bu dav-
ranislara yonelik etkili siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi,
enerji sektoriinde siirdiiriilebilirligin tesvik edilmesinde kritik bir dneme sahip-
tir. Tiketicilerin ¢evresel degerlere olan bagliliklarint anlamak ve bu degerleri
destekleyen liriin ve hizmetler sunmak, hem cevresel siirdiirtilebilirlige katkida

bulunur hem de sirketler i¢cin uzun vadeli basar1 ve rekabet avantaj1 saglar.
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4.5. Tiiketici Algisi, Tercihleri, Enerji Verimliligi Bilinci ve

Fiyatlandirma

Alternatif enerji kaynaklarinin tiiketicilere sunulmasi, fiyatlandirma poli-
tikalan tarafindan etkilenebilir. Alternatif enerji kaynaklari, geleneksel enerji
kaynaklarina kiyasla genellikle daha pahalidir. Tiiketicileri alternatif enerji kay-
naklarina gegmeye tesvik etmek i¢in fiyatlandirma diizenlemeleri uygulanabilir.
Ornegin devlet tesvikleri ve vergi indirimleri gibi politikalar, alternatif enerji
kaynaklarinin maliyetlerini diisiirebilir ve tiiketicilerin bu kaynaklara daha kolay
erismesini saglayabilir. Ayrica enerji fiyatlarinin gercek maliyetleri gosteren bir
fiyatlandirma sistemi, miisterileri daha verimli enerji kullanimina tesvik edebilir
(Gugler vd., 2021; Rasheed vd., 2020). Tiiketicilerin alternatif enerji kaynaklari
hakkinda kapsamli ve dogru bir sekilde bilgi sahibi olmalar1 ¢cok 6nemlidir. Bil-
gi eksikligi, tiiketicilerin alternatif enerji kaynaklarini ve bu kaynaklardan nasil
yararlanacaklarini anlamalarini engelleyebilir. Bu nedenle, tiiketicileri bilgilen-
dirmek icin enerji politikalarinin bir pargasi olarak kampanyalar diizenlenebilir.
Bu kampanyalar, tiiketicileri alternatif enerji kaynaklarinin kullanimi, faydalar
ve erisimi hakkinda bilgilendirebilir. Ek olarak enerji verimliligi ve tasarrufu
hakkinda bilgi verilebilir. Sonug olarak, politika ve diizenleme, ulasim ve eri-
silebilirlik, fiyatlandirma ve bilgi eksikligi gibi bir¢ok sey tiiketimi kisitlayabi-
lir. Siirdiiriilebilir enerji gegigini hizlandirmak ic¢in bu unsurlari ele almak, daha
genis bir tiiketici kitlesinin alternatif enerji kaynaklarin1 benimsemesini tegvik
edebilir (Irfan vd., 2021; Lucas vd., 2021).

Tiiketici algis1 ve tercihlerinde enerji verimliligi bilinci, siirdiiriilebilir tii-
ketim modellerinin énemli bir yoniinii olusturur. Giiniimiizde, cevresel siir-
diiriilebilirlik konusunda artan farkindalik, tiiketicilerin enerji verimli iiriin ve
hizmetlere yonelik taleplerini sekillendirmekte ve bu da fiyatlandirma strateji-
leri lizerinde belirgin bir etkiye sahip olmaktadir. Tiiketiciler, enerji tilketimini
azaltarak cevresel etkiyi minimize eden ve uzun vadede maliyet tasarrufu sag-
layan ¢oziimlere giderek daha fazla deger vermeye baslamiglardir. Bu durum
enerji verimliligi yiiksek iiriinlerin tercih edilmesinde 6nemli bir faktor haline
gelmistir (Issock Issock vd., 2020; Y. Zhang vd., 2020). Enerji verimliligi bilin-
cinin artmast, lirlinlerin ve hizmetlerin fiyatlandirilmasinda yeni dinamikler ya-
ratmaktadir. Tiiketiciler, enerji verimliligi yliksek trtinler i¢in baslangigta daha
yiiksek bir fiyat 6demeye hazir olabilmekte, ¢linkii bu iirlinlerin uzun vadede
daha diisiik isletme maliyetlerine ve gevresel faydalara sahip oldugunun far-

kindadirlar. Bu durum, sirketlerin fiyatlandirma stratejilerini, tirtinlerinin enerji
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verimliligi ve gevresel siirdiiriilebilirlik 6zelliklerini yansitacak sekilde ayar-
lamalarin gerektirir. Enerji verimli iiriinlerin ve hizmetlerin fiyatlandirilmasi,
tiikketici algisini ve satin alma kararlarin1 dogrudan etkileyebilir. Bu nedenle
sitketler, enerji verimliligi yiiksek iiriinlerin maliyet etkinligi ve gevresel avan-
tajlarin1 vurgulayan seffaf ve etkili iletisim stratejileri gelistirmelidir (Silva vd.,
2023; Sus vd., 2023). Ayrica, tiiketicilerin enerji verimliligi konusundaki biling
diizeyi ve tercihleri, hiikiimet politikalar1 ve tesvikler tarafindan da sekillendi-
rilmektedir. Enerji verimli {irlinler tizerindeki vergi indirimleri, siibvansiyonlar
ve diger tesvikler, tiiketicilerin bu iiriinlere olan talebini artirabilir ve genel pa-
zar dinamiklerini etkileyebilir. Bu tiir politikalar, tiiketici algisini olumlu yonde
etkileyerek, enerji verimliligi bilincinin artmasina ve siirdiiriilebilir tiriin ter-
cihlerinin yayginlagmasina katkida bulunabilir (Khaleel vd., 2023; Khan vd.,
2023; Mushafiq vd., 2023). Tiiketici algisi, tercihleri, enerji verimliligi bilinci
ve fiyatlandirma arasindaki iligki, stirdiiriilebilir tiikketim ve iiretim modellerinin
gelisiminde merkezi bir rol oynamaktadir. Sirketlerin, tiiketicilerin enetji ve-
rimliligi konusundaki beklentilerini karsilayacak sekilde iiriin ve hizmetlerini
tasarlamalari, fiyatlandirmalar1 ve pazarlamalar gerekmektedir. Bu yaklagim,
hem cevresel siirdiiriilebilirligi tesvik eder hem de tiiketici memnuniyetini ve
sadakatini artirarak sirketler i¢in uzun vadeli basariy1 saglar.

4.6. Enerji Sirketleri i¢in Surdiiriilebilir Pazarlama Stratejileri

Enerji sirketleri i¢in siirdiiriilebilir pazarlama stratejileri, gevresel sorumlu-
luk, seffaflik ve tiiketici etkilesimini merkeze alan bir yaklasim gerektirir. Bu
stratejiler, siirdiiriilebilir enerji kaynaklarimin kullanimini tesvik ederken, ayni
zamanda enerji verimliligi ve ¢evre dostu uygulamalar {izerinden tiiketicilere
deger sunmay1 amaglar. Sirketler, yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirnm ya-
parak, karbon ayak izini azaltma cabalarin1 ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik taah-
hiitlerini vurgulayarak bu hedeflere ulasabilirler (Aydin, 2023; Zengin & Aksoy,
2021). Enerji sirketlerinin stirdiiriilebilir pazarlama stratejileri, tiiketicilere net
ve anlasilir bilgiler sunmalidir. Enerji tasarrufu saglayan tiriinler ve hizmetler,
tikketicilerin ¢cevresel etkiyi azaltma ve enerji maliyetlerini diisiirme ihtiyaglari-
na yanit vermelidir. Bu bilgiler, etkili bir anlat1 ve gorsel iletisim yoluyla, tiiketi-
cilerin dikkatini ¢gekecek ve onlari bilinglendirecek sekilde sunulmalidir (Bilen,

2024; N. L. Kim vd., 2020). Dijital pazarlama ve sosyal medya platformlari,
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enerji sirketlerinin siirdiiriilebilir pazarlama cabalarinda kritik éneme sahip-
tir. Sirketler, bu platformlar1 kullanarak ¢evresel siirdiiriilebilirlik projelerini,
yenilenebilir enerji kaynaklarina yaptiklari yatirimlar1 ve miisteri hikayelerini
paylasabilirler. Bu yaklagim, marka imajin1 giiclendirirken, tiiketiciler arasinda
etkilesim ve topluluk duygusu olusturur (Saura vd., 2020; Urdea vd., 2021).
Miisteri ihtiyag ve tercihlerini anlamak i¢in pazar arastirmasi ve tiiketici geri
bildirimlerini kullanmalidir. Bu bilgiler, hedef kitleye uygun, kisisellestirilmig
pazarlama kampanyalar1 ve hizmet teklifleri gelistirmek igin degerlidir. Ayri-
ca, miisteri deneyimini iyilestirmek ve enerji verimliligi bilincini artirmak i¢in
egitim programlar1 ve atdlye c¢aligmalar1 diizenlenebilir (Mancuso vd., 2021;
Peterson vd., 2021; Sun vd., 2020). Siirdiiriilebilir pazarlama stratejileri, yerel
topluluklarla igbirligi ve ortaklik kurmay1 da igermelidir. Enerji sirketleri, yerel
topluluk projelerine katilarak ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik girisimlerini destek-
leyerek sosyal sorumluluklarini gosterebilirler. Bu tiir faaliyetler, sirketlerin top-
lum nezdindeki itibarini artirir ve tiiketicilerle daha giiclii bir bag kurmalarina
yardimct olur (Nandiwardana vd., 2023). Siirdiiriilebilir pazarlama stratejileri,
enerji sektoriindeki yenilikleri ve teknolojik gelismeleri vurgulamalidir. Akilli
teknolojiler, enerji yonetim sistemleri ve verimli enerji kullanim1 ¢géziimleri gibi
konular, tiiketicilerin enerji tiiketim aligkanliklarini doniistiirmede énemli bir rol
oynayabilir. Bu teknolojilerin tanitilmas, tiiketicilere enerji verimliliginin pra-
tik yollarii sunar ve onlarin siirdiiriilebilir enerji ¢éziimlerine yonelik ilgisini
artirabilir. Enerji sirketleri icin siirdiirtilebilir pazarlama stratejileri, tiiketicile-
rin enerji kullanim aliskanliklarii doéniistiirmeye ve gevresel siirdiiriilebilirlige
katkida bulunmaya yonelik 6nemli bir aragtir. Bu stratejiler, sirketlerin ¢evresel
taahhiitlerini yerine getirmelerine, tiiketicilerle daha derin baglar kurmalarina
ve uzun vadeli basariya ulasmalarina yardimei olur. Siirdiiriilebilir pazarlama

stratejileri, asagidaki unsurlari igerebilir (Kamya, 2020):

o Uriin ve hizmetlerin siirdiiriilebilirligi: Isletmeler, {iriin ve hizmetlerini
cevre dostu malzemeler kullanarak iiretebilir veya siirdiiriilebilir kaynak-
lardan elde edilen enerjiyi kullanabilir. Ayrica, tirlinlerin kullanim siiresi-
ni uzatmaya yonelik tasarimlar yapabilir veya geri doniistimii kolaylasti-

ran urinler sunabilir.

e Yesil pazarlama iletisimi: Isletmeler, cevre dostu uygulamalarini ve siir-
diiriilebilirlik hedeflerini pazarlama iletisiminde vurgulayabilir. Bu, iiriin
ambalajlarindaki g¢evreci sembollerin kullanilmasi, reklam kampanya-

larinda ¢evre dostu mesajlarin verilmesi veya sosyal medya iizerinden
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stirdiiriilebilirlikle ilgili igeriklerin paylasilmasi gibi farkli sekillerde ger-
ceklestirilebilir.

* Hedef kitleye yonelik bilinglendirme: Isletmeler, miisterilerini siirdiirii-
lebilirlik konusunda bilinglendirmek igin egitim programlari, seminer-
ler veya bilgilendirici icerikler sunabilir. Bu, tiiketicilerin siirdiiriilebilir
iirlinleri tercih etmelerini tegvik edebilir ve ¢evre dostu davranislara yon-
lendirebilir.

* Geri doniigiim ve tasarruf tesvikleri: 1sletmeler, miisterilerine geri donii-
simii tesvik eden programlar veya tasarruf saglamayi1 amaclayan kam-
panyalar sunabilir. Ornegin, bir {iriiniin ambalajmin geri déniistiiriilebilir
oldugunu vurgulayarak miisterilerin geri doniisiim yapmalarin1 tesvik
edebilir veya enerji tasarrufu saglayan triinlerin kullanimin tesvik ede-
bilir.

o Siirdiiriilebilir is uygulamalarr: Isletmeler, siirdiiriilebilirlik degerlerini is
uygulamalarina entegre ederek 6rnek olabilir. Bu, enerji ve su tasarrufu
saglayan uygulamalarin benimsenmesi, atik yonetimi siire¢lerinin iyiles-
tirilmesi veya sosyal sorumluluk projelerine aktif katilim gibi faaliyetleri
icerebilir.

o [s ortakliklar: ve tedarik zinciri yonetimi: isletmeler, tedarik zinciri bo-
yunca siirdiiriilebilirlik ilkelerini benimsemek igin is ortaklariyla isbirli-
g1 yapabilir. Siirdiriilebilirlik standartlarina uygun tedarikgilerin tercih
edilmesi, lojistik siireclerin optimize edilmesi ve siirdiiriilebilirlikle ilgili

bilgi paylasimi gibi adimlar atilabilir.

Isletmelere siirdiiriilebilir pazarlama yoluyla ¢evresel ve toplumsal sorumlu-
luklar yerine getirme firsatlari verilir. Bu yontem, isletmelerin siirdiiriilebilirlik

hedeflerine ulagsmasina ve miisteri sadakatini artirmasina yardimeci olabilirler.

4.6.1. Yesil Enerji Uretimi ve Pazarlama

Yesil enerji iiretimi, gevreye zarar vermeyen ve yenilenebilir enerji kaynak-
larindan elde edilen enerjinin tiretilmesini ifade etmektedir. Bu kaynaklar ara-
sinda giines, riizgar, hidroelektrik, biyokiitle ve jeotermal enerji bulunmakta-
dir. Yesil enerji pazarlamasi, bu yenilenebilir enerji kaynaklarindan elde edilen
enerjiyi tiikketiciye tanitmay1 ve tesvik etmeyi amaglamaktadir. Bu, yesil ener-
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jinin ¢evresel faydalarini, enerji giivenligini artirma potansiyelini ve siirdiirii-
lebilirlik avantajlarimi vurgulamay1 icermektedir. Pazarlama faaliyetleri, yesil
enerji kaynaklarina dayali enerji iireticilerini tanitmak, tiiketicileri yesil enerji
kullanmaya tegvik etmek ve bu ¢oziimleri benimsemelerini saglamak icin bilgi-
lendirme kampanyalari, reklamlar, egitim programlari ve tesvikler gibi araglar
kullanilmaktadir (Anto vd., 2020; Z. Li vd., 2021).

4.6.2. Enerji Verimliligi ve Siirdiiriilebilirlik

Enerji verimliligi, mevcut enerji kaynaklarini daha verimli bir sekilde kulla-
narak enerji tiiketimini azaltmay1 ve kaynaklarin siirdiiriilebilirligini saglamay1
hedeflemektedir. Enerji verimliligi ¢6ziimleri, enetji tasarruflu aydinlatma sis-
temleri, yalitim ¢ozlimleri, enerji verimli ev aletleri ve enerji yonetim sistem-
leri gibi cesitli teknolojileri icermektedir. Enerji verimliligi ve siirdiiriilebilirlik
pazarlamasi, bu ¢oziimleri tanitmay1 ve tiiketicileri enerji tasarrufu saglamaya
tesvik etmeyi amaglamaktadir. Pazarlama faaliyetleri, enerji verimliligi dnlem-
lerinin faydalarin1 ve tasarruf potansiyelini vurgulayarak, enerji tasarrufunun
cevresel ve ekonomik faydalarini anlatmayi igermektedir (Chen vd., 2021; Pa-
ramati vd., 2022; Zakari vd., 2022).

4.6.3. Cevresel Duyarhhk ve imaj Olusturma

Cevresel duyarlilik, sirketlerin ve bireylerin ¢evre dostu ve siirdiiriilebilir uy-
gulamalar1 benimsemesini ve ¢evreye olan etkilerini azaltmay1 ifade etmektedir.
Sirketler ¢evresel duyarlilik gostererek, toplumda olumlu bir imaj olusturabi-
lir ve miisterilerin ¢evreye duyarli markalara yonelmesini saglayabilmektedir.
Cevresel duyarlilik ve imaj olusturma pazarlamasi, sirketlerin ¢evre dostu uygu-
lamalarimi vurgulamay1 ve tiiketicilere ¢evreye duyarli bir marka imaji sunmay1
amaglamaktadir. Bu, sirketlerin siirdiiriilebilirlik politikalarini, yesil iiretim sii-
reclerini, karbon ayak izini azaltma ¢abalarini ve dogal kaynaklarin korunma-
sina yonelik faaliyetlerini tanitmay1 igermektedir (Darvishmotevali & Altinay,
2022; Ferreira vd., 2023).

4.6.4. Tiiketiciye Egitim ve Bilin¢lendirme
Tiiketicilere egitim ve bilinglendirme, enerji verimliligi, yenilenebilir enerji

ve gevresel siirdiiriilebilirlik konularinda farkindalik yaratmay1 ve bilgi saglama-
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y1 amaglamaktadir. Pazarlama faaliyetleri, tiiketicilere enerji tasarrufu saglama
yontemleri, yenilenebilir enerji kaynaklari, ¢evresel etkiler ve siirdiiriilebilirlik
konularinda bilgilendirici icerikler sunar. Bu, brostirler, web siteleri, seminerler,
egitim programlari ve sosyal medya kampanyalari gibi gesitli iletisim araglariy-
la gergeklestirilebilir. Tiiketiciye egitim ve bilinglendirme, enerji verimliligi ve
cevresel siirdiiriilebilirlik konularinda daha bilingli kararlar almayi tesvik eder
ve bu sayede enerji tasarrufu ve gevresel koruma saglanabilir (A. Saleem vd.,
2022).

SONUC

Bu arastirma, siirdiiriilebilir enerji gecisinin tiiketiciler, enerji sirketleri ve
pazarlama stratejileri agisindan ele alinmasina odaklanmis ve siirdiiriilebilir
pazarlamanin igletmelere nasil deger kattigini incelemistir. Tiiketicilerin ener-
ji kullanimina yonelik algilari, tercihleri, enerji verimliligi bilinci ve fiyatlan-
dirma gibi faktorlerin, stirdiiriilebilir enerji kullaniminin yayginlastirilmasinda
kritik bir rol oynadig1 vurgulanmistir. Ancak, bu konularda daha fazla detay ve
vurgu yapmak, sonuglari daha anlaml kilabilir. Enerji tiikketiminin yonlendiril-
mesi agisindan, fiyatlandirma politikalarinin etkisi 6nemlidir. Devlet tesvikleri
ve vergi indirimleri gibi politikalar, alternatif enerji kaynaklarinin maliyetlerini
diistirerek tiiketicilere bu kaynaklara daha erisilebilir kilabilir. Ayrica, fiyatlan-
dirma sistemi, miisterileri daha verimli enerji kullanimina tesvik edebilir. An-
cak, belirtilen politika ve diizenlemelerin detaylar1 ve bu politikalarin tiiketiciler
iizerindeki etkileri daha fazla vurgulanmalidir. Enerji sirketleri i¢in stirdiiriilebi-
lir pazarlama stratejileri, gevresel sorumluluk, seffaflik ve tiiketici etkilesimini
merkeze alan bir yaklagim gerektirir. Bu stratejiler, yenilenebilir enerji kaynak-
larina yatirnm yapmanin 6tesinde, tiiketicilere net ve anlagilir bilgiler sunma-
y1, ¢cevre dostu uygulamalar iizerinden deger sunmay1 amaglamaktadir. Ancak,
metinde, siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin daha fazla detaylandirilmasi
ve igletmelere 6rneklerle desteklenmesi gereklidir. Bu baglamda, siirdiiriilebilir
pazarlama anlay1s1, miisteriyi merkeze alan bir yaklasim benimser ve ¢evrenin
korunmasini, toplumun degerlerini 6nemseyerek uygun maliyetli, ¢6ziim odakl1
ve miisteriye deger temelli iiriin veya hizmet sunmayi amaglamaktadir. Gele-
neksel pazarlama anlayisiyla uzun yillar faaliyet gosteren isletmeler, mevcut

ve potansiyel miisterileri i¢in heyecan verici bir pazarlama yaklasimina ihtiyag
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duymus ve bu da siirdiiriilebilir pazarlamayi ortaya ¢ikarmistir. Stirdiiriilebilir
pazarlamay1 benimseyen isletmeler, miisterilerden olumlu tepkiler almis, satig
rakamlarinda artig yagamis ve firma imajinda olumlu degisimler gézlemlemistir.
Toplumlarin biling diizeyi arttik¢a bireyler kisisel ihtiyaglarinin yani sira toplum
ve ¢evreyle ilgili hassasiyetlerini de 6n plana ¢ikarmaktadirlar. Siirdiiriilebilir
pazarlama, tiiketicilerin istek ve ihtiya¢larini toplum refahi ve ¢evrenin korun-
masiyla birlestirmeyi hedefler. Ancak tiiketicilerin ¢evre dostu davraniglara
yonelmelerini engelleyen faktorlerin belirlenmesi, pazarlama bilimi, sirketler
ve toplumsal hedefler acisindan bir¢ok katki saglayabilir. Bugiiniin isletmeleri,
stirdiiriilebilirlik ve marka iletisimi arasindaki iliski baglaminda dogaya ve ¢ev-
reye duyarl reklam ¢aligmalar1 yapmali ve bunun reklam stratejilerinin temelini
olusturdugunu vurgulamalidir. Bu baglamda ¢evre dostu hedef kitleler ve pazar
segmentleri oncelikli hedeflenmelidir. Isletmeler, miisterilerine giivenle satin
alabilecekleri ve gelecekteki ihtiyaclarmi karsilayabilecekleri stirdiiriilebilir
iriin ve hizmetleri sunmali, ayn1 zamanda maliyet hesaplamalarinda sadece is-
letme odakli olmamali ve kullanim, teslimat ve satis sonrasi hizmetler konusun-
da miisterilerin kafasinda soru isaretleri birakmayacak sekilde siirdiiriilebilir bir
yaklasim benimsediklerini gdstermelidir. Ayrica kararlar verilirken miisteriye
ve gevreye getirecegi maliyetler de goz dniinde bulundurulmalidir. Isletmeler,
uirettikleri iiriinlerin miisterilere dogru mesajlar verdigini dogru bir sekilde ana-
liz etmeli ve siirdiiriilebilir bir pazarlama anlayisiyla isletme ile miisteri arasinda
cift yonlii iletisim ag1 saglamalidir. Siirdiiriilebilir pazarlamaya gegis stirecinde
isletmeler, sosyal ve ¢evresel sorunlari fark etmeli ve bu sorunlara ¢éziimler ge-
listirerek kurumsal stratejilerle sorunlara ¢dziim aramalidir. ilk olarak, isletme-
lerin kurumsal aliskanliklarini degistirmek ve stirdiiriilebilirlik konularinda cali-
sacak bir ekip olusturmak gerekmektedir. Isletmeler, sorunlar1 ¢dzmek igin halki
da bu yonde bilinglendirmeli ve ¢evre dostu hammaddeler kullanarak iiriinlerini
iiretmeli ve tiiketicileri bu konuda bilgilendirmelidir. Siirdiiriilebilir pazarlama,
isletmelerin sadece kar elde etme amacindan 6te, toplumsal ve ¢evresel sorum-
luluklarin1 da gdzetmelerini gerektirmektedir. Gelecekteki aragtirmalarda, is-
letmelerin siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin uzun vadeli etkilerini ve bu
stratejilerin degisen tiiketici beklentilerine nasil uyum sagladigini incelemek, bu
alandaki bilgiyi genigletmek agisindan énemlidir.

Bu kapsamli arastirma, stirdiiriilebilir enerji gecisinin tiiketiciler, enerji sir-
ketleri ve pazarlama stratejileri lizerindeki etkilerini ele almistir. Enerji tiiketi-

mi, fiyatlandirma politikalari, devlet tesvikleri, ¢cevresel sorumluluk, seffaflik
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ve miisteri etkilesimi gibi konular, siirdiiriilebilir enerji kullanimmin yaygin-
lastirilmasinda oynadigi rolii vurgulamistir. Ancak, bu konularda daha fazla de-
tay, ornek ve vurgu yaparak, okuyuculara daha kapsamli bir anlayis saglamak
miimkiindiir. Siirdiiriilebilir pazarlama anlayigiin genel bir ¢ergevesi, miisteri
odaklilik, ¢cevre koruma, toplum degerlerine saygi, uygun maliyet, ¢6ziim odak-
lilik ve miisteriye deger temelli iiriin veya hizmet sunma amacini icermektedir.
Bu anlayis, geleneksel pazarlama anlayisinin 6tesine gegerek, isletmeleri miis-
terileri i¢in heyecan verici ve siirdiiriilebilir pazarlama stratejileri benimseme-
ye yonlendirmistir. Siirdiiriilebilir pazarlamay1 benimseyen igletmeler, olumlu
miisteri tepkileri, satislarda artis ve olumlu firma imaj1 gibi avantajlar elde et-
mistir. Tiiketicilerin biling diizeyinin artmasi, bireylerin kigisel ihtiyaglar1 kadar
toplum ve cevreyle ilgili duyarliliklarini da 6n plana ¢ikarmaktadir. Siirdiiriile-
bilir pazarlama, tiiketicilerin istek ve ihtiyag¢larini toplum refahi ve ¢evrenin ko-
runmasiyla birlestirme hedefini tasimaktadir. Ancak, bu baglamda ¢evre dostu
davranislar1 engelleyen faktorlerin belirlenmesi, pazarlama bilimi, isletmeler ve
toplum agisindan 6nemli bir arastirma alanini olugturmaktadir. Giiniimiiz islet-
meleri, siirdiiriilebilirlik ve marka iletisimi arasindaki iligkiyi vurgulayarak do-
gaya ve gevreye duyarli reklam ¢aligsmalarini hayata gegirmelidir. Bu baglamda,
cevre dostu hedef kitleler ve pazar segmentleri 6ncelikle hedeflenmeli, isletme-
ler miisterilerine giivenle satin alabilecekleri siirdiiriilebilir iiriin ve hizmetleri
sunmalidir. Ancak, bu siirecte sadece isletme odakli olmayan, ayni zamanda
miisteri ve cevre odakli maliyet hesaplamalar1 yapmalidirlar. Isletmeler, iiret-
tikleri iiriinlerin miisterilere dogru mesajlari verdiginden emin olmali ve siirdii-
rilebilir bir pazarlama anlayisiyla isletme ile miisteri arasinda etkili bir iletisim
ag1 kurmalidir. Siirdiiriilebilir pazarlamaya gegis siirecinde isletmeler, sosyal ve
cevresel sorunlari fark etmeli, bu sorunlara etkili ¢éziimler gelistirmeli ve ku-
rumsal stratejilerle bu ¢oziimleri hayata gecirmelidir. ik asamada, isletmelerin
kurumsal aligkanliklarint degistirmesi ve siirdiiriilebilirlik konusunda uzman
bir ekip olusturmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda, ¢evre dostu hammaddeler
kullanarak iiretim yapmali ve tiiketicileri bu konuda bilin¢lendirmelidir. Stirdii-
riilebilir pazarlama, isletmelerin sadece kar elde etme amacinin 6tesine gegerek
toplumsal ve gevresel sorumluluklar1 da gézetmelerini gerektirir. Gelecekteki
aragtirmalarda, isletmelerin siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin uzun vadeli
etkileri ve bu stratejilerin degisen tiiketici beklentilerine nasil uyum sagladigi
daha ayrintili bir sekilde incelenmelidir.
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