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ONSOZ

Sosyal Bilimlerin farkli alanlarindan onyedi akademisyenin ¢aligsmasinin
yer aldig1 bu kitapta, yiiksek 6grenimde 6grencilerin harmanlanmis 6gren-
me modeli, telefonla hakaret sugu, yoksullugun 6l¢iilmesi, drgiitsel iletisimin
0zgeci davranislara etkisi, hukukun iistiinliigii ve isgilicii verimliligi analizi,
Ukrayna-Rus catismasinda propaganda araci olarak tiktok’u, siyaset bilimi
egitiminde temel yontemleri, beseri sermayenin ekonomik biiyiime {izerinde-
ki roliinii, AHP temelli Topsis yaklasimi ile ugak satin alimini, Habermas’in
s0ylem kuramini, Ahmet Mithat Efendi’nin “Eyvah” oyunun Almanca ¢eviri-
sinde bosanmaya ve evlilige iliskin yan metinlerini, sansiir ve Fakir Baykurt’u
ve tarladan sofraya degerli bir {iriin olan zeytinyag1 ve kalitesinin korunmasi
hakkinda egitim, hukuk, ekonomi, edebiyat ve gida konularinda genis bir yel-
pazede boliimler bulunmaktadir.

Multidisipliner ¢alismalar akademik diinyada son donemde oldukg¢a olumlu
etkiler yaratmakta, farkli perspektifier sunmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Temel Alaminda Akademik Calismalar
serisinin VIII. olan ve 14 boliimden olusan bu kitap, Artikel Akademi’ye su-
nulan ¢aligmalar arasindan bilim ve yayin kurulu tarafindan secilerek ve ha-
kem degerlendirmesine tabi tutularak yaymlanmistir.

Sosyal bilimler alanina ilgi duyanlara ve bilim diinyasina katki sunmasi

dilegi ile...

- Prof. Dr. Giilnur ETI ICLI
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1. BOLUM

YUKSEKOGRENIM OGRENCILERININ
HARMANLANMIS OGRENME MODELINE ILiSKIN
TUTUMLARI

Dog. Dr. Cemile BAHTIYAR KARADENIZ
Ordu Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu

cbkaradeniz@gmail.com
ORCID: 0000-0002-3902-5251

GIRIS

Hizla degisen internet teknolojileri, diinya capindaki yiiksekogretim
kurumlarini dersleri verme yontemlerini yeniden diislinmeye, artan 06g-
renci sayilarina ve gesitliligine hitap etmeye zorlamis ve kaliteli 6grenim
-Ogretim icin bir talep olmus ve olmaya devam etmektedir. Cagdas yiikse-
kdgrenim kurumlarinin 6gretmen merkezli stratejileri daha 6grenci merkezli
yaklagimlarla degistirmek i¢in her tiirli girisimde bulunmasi gerektigi diisii-
niilmektedir (Livingstone, 2015). Daha 6grenci merkezli bir yaklasimi kolay-
lastirmak i¢in birgok yiiksekdgrenim kurumunun kullandigr stratejilerden biri

de harmanlanmis 6grenmedir.

1. HARMANLANMIS OGRENME

Graham (2006) harmanlanmis 6grenmeyi geleneksel yiiz ylize 6grenme
ile e-6grenmenin birlesimi olarak tanimlamistir. Bu pedagojik yaklasim, bir
| 9 |
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derste 6gretim elemani ve dgrenciler arasindaki ¢evrimigi (es zamansiz veya
eszamanli) ve yliz ylize temas siiresini birlestirmektedir (Graham, Woodfield
ve Harrison, 2013). Ogrenmenin zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
gerceklesmesini saglayan bir yaklagimdir. Garrison ve Vaughan, (2008) bu
O6grenme bi¢imini, 6grenme deneyimini gelistirmek i¢cin dogru 6grenme or-
tamlar1 karigimint etkili bir sekilde iceren ve 6grenme ve Ogretme siirecine
ogrenci merkezli, kendi hizinda, esnek ve ¢ok yonlii bir yaklasim sunan bir

O0grenme bicimi olarak gormektedir.

Posta, radyo ve televizyon gibi tek yonlil iletisim kanallar ile 6gretim
yontemi kullanilarak baslanan birinci nesil uzaktan egitimi, bilgisayar veya
web tabanli 6grenme gibi teknoloji kullanan ikinci nesil takip etmistir. Yiiz
yiize 6grenme ile goklu teknolojilerin birgok avantajini en iist diizeye ¢ikar-
makla karakterize edilen harmanlanmis 6grenme uzaktan egitim sistemlerinin
“Uiciincii nesli” olarak anilmaktadir (Phipps ve Merisotis, 1999). Harmanlan-
mis 6grenmenin kokeni, 1920’lerde ABD, ingiltere, Avrupa ve Avustralya nin
kirsal bolgelerinde yasayan 6grencilere gonderilen basili ders materyallerinin
once radyo daha sonra televizyon yayinlari ile birlestirildigi uzaktan egitim
kurslarina dayanmaktadir.

1990’larin basinda ¢evrimici 6grenme kavramini harmanlanmis 6grenme
olasiligini olusturmustur (Senge, 1990). Bir siire sonra 90’larin ortalarinda
kisisel bilgisayar ve Web’e erisim fiyatlarinin diigmesi, internet aginin yay-
ginlagsmasi ¢evrimici 6grenme ile sinifta 6grenimin entegrasyonuna dogru yo-
nelmeyi desteklemistir. Bir bagka ifade ile olasilik halinde olan harmanlanmig
Ogrenmenin birka¢ yilda alt yap1 calismalar1 yapilarak uygun zemini olus-
turulmustur. Amerika Birlesik Devletleri kdkenli olan harmanlanmis 6gren-
me 2000°1i yillarin baginda egitim teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak
egitim temal1 bilimsel toplantilarda tartisilmaya baslanmistir. 2010 yillarinda
yapilan egitimde ¢6ziim Onerileri veya egitimde inovasyon tartigmalarinin
ilgi géren temasi olan harmanlanmis 6grenme egitim diinyasinin yiikselen bir
degeri ve 6grenme modeli olmustur (Young, 2002; Reasons, 2004). Birgok
iiniversite derecesi, lisansiistii diploma ve sertifika programi, tam zamanl ca-
lisma ile egitim 6gretimi esnek bir sekilde birlestirebilen bu karma modeli
calisan 6grencilere hitap etmesinden dolay1 6zel olarak tasarlamistir (Archee,
2015).

Harmanlanmis 6grenme; uluslararasi alan yazininda “blended”, “hybrid”,
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“mixed”, “sandwich learning”, Tiirk¢e alan yazininda karma 6grenme ile es
anlamli olarak kullanilmaktadir. Coklu 6grenme modellerini birlikte kul-
lanmaya baslandigi harmanlanmis model; yiiz yiize 6grenme ile senkronize
veya asenkron bilgisayar teknolojilerinin farkli kombinasyonlari ile saglanan
biitiinlestirilmis yeni 6grenme ortamlaridir (So ve Brush, 2008). Bu karma
model geleneksel ve ¢evrimigi ortamlarin en giiglii yonlerinin birlestirilip,
aralarinda uyumun gelistirilmesine yardimci olan etkili bir format olarak ka-
bul edilmektedir. Ayrica bagta 6grenme siirecini kolaylastirmak olmak iizere
bir¢ok avantaji ile 6vgili almistir (Young, 2002; Vaughan, 2007). Yiiksekog-
renimde (Garrison ve Kanuka, 2004) ve hatta askeri (Bonk, Olson, Wisher
ve Orvis, 2002) bir¢ok egitim kurumunda genis ve cesitli 6grenci gruplar
arasinda etkili 6grenme ortami olusturdugu belirtilmektedir.

Harmanlanmis 6grenme ortaminin tasarimi; egitimin amaci, dersin he-
defleri, 6grenen ve dgretenin bilgi ve beceri diizeyi gibi 6zelliklerine gore
degismektedir. Bir baska ifade ile pedagojik zenginlik, bilgiye erisim, sos-
yal etkilesim, 6grenme kontrolii, maliyet etkililigi ve diizeltme kolaylig: et-
kili bir harmanlanmis ortamin tasariminda rol oynamaktadir (Brown, 2001;
Mantyla, 2001; Osguthorpe ve Graham, 2003). Harmanlanmis dgrenme or-
tam1 0grencilerin dijital teknolojileri ¢esitli amaglar i¢in kullanma yetenegi-
ni desteklerken iletisim, bilgi okuryazarligi, yaraticilik, igbirligi gibi yirmi
birinci ylizyilin 6nemli becerilerini gelistirmelerine de yardimei olmaktadir
(Zurita, Hasbun, Baloian ve Jerez, 2015). Bunlar 6nemli beceriler olmakla
birlikte, 6grencilerin bu becerileri kazanabilmeleri, harmanlanmis bir 6gren-
me ortaminda 6grenmeye hazir olmalarina bagli olmaktadir. Bununla birlikte,
Ogretmenlerin bu karma modeli uygulamada mesleki becerisinin yeterliligi
(Bausmith ve Barry, 2011), kurumlarin harmanlanmis 6grenmeyi kabul etme
ve uygulamada hazir olma durumlari gibi hususlar modelin hedeflere ulagma-
sinda 6nemli faktdrler olarak belirtilmektedir (Vaughan, 2007). Eger 6grenci,
O0gretmen ve kurum mantalite ve teknik olarak hazir olup sistemin gereklerini
yerine getirdiginde harmanlanmig modelin geleneksel pedagojinin biitiinliigii-
nii tehdit ettigi gorlisiinii savunanlar da bulunmaktadir (Seife, 2000).

Davranisgi, biligsel ve yapilandirmact 6grenme kuramlarini kapsayan
harmanlanmig 6grenme ortamlari, geleneksel ve gevrimici 6grenmeyi seven

her iki 6grenciye de hitap edebilmektedir. Ders icerigine kolay erisim, ders-
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arasindaki etkilesimin kolaylig1 gibi bir¢ok avantaji bulunmaktadir (Aycock,
Garnham ve Kaleta, 2002; Johnson, 2002; Cottrell ve Robison, 2003). Ayri-
ca dgrenme ortamlar1 6grenci basari ve memnuniyetini yiiksek kilmaktadir
(Riffell ve Sibley, 2004; Taradi, Taradi, Radic ve Pokrajac, 2005; Korucu ve
Kabak, 2020). Harmanlanmis 6grenme modelinin 6grenci, dgretim elemani
ve dgretim kurumuna birgok fayda sagladig: belirtilmektedir. Ogrenme etki-
liligini attirmasi, sosyal etkilesim, isbirligi ve iletisim yogunlugu, zaman ve
maliyet acisindan uygunlugu, 6grenme zenginligi ve serbestligi, 6grenme-
yi yonetme ve bireysel 6grenme, bilgiye erisimin siirekliligi, geribildirimde
hiz, harmanlanmig 6grenme yaklasiminin faydalarindan dikkat ¢ekenleridir
(Singh ve Reed, 2001; Osguthorpe ve Graham, 2003).

Yiiksekogrenimdeki yasca ve sinif olarak daha biiyiik 6grenciler is veya ai-
levi sorumluluklar1 nedeni ile okulu dengelemesi gerekebilecek yetiskinlerdir
ve ¢evrimici 6grenme, ihtiya¢ duyduklart esnekligi ve rahatligi saglamaktadir
(Reasons, 2004; Kirik, 2014). Cevrimig¢i ortamlar, ¢esitli 6grenme etkinlik-
lerine katilarak sanal siifta zaman gegirecekleri zaman ve glinleri segmele-
rine olanak tanimaktadir. Bunun yaninda gilinlimiizde yiiksekogretime gelen
ogrenciler hayatlarinin ¢ogunda telefon, televizyon gibi teknoloji, bilgisayar
ve interneti kullanmiglar ve ¢ogu diizenli olarak sosyal amaglarla internete
girmektedir. Cevrimici 6grenme ortami, teknik olarak yetenekli bu geng 6g-
rencilerin goziinii korkutmaz ve bu melez format, okul dncesi donemden beri
deneyimledikleri geleneksel olan1 sunmaya devam ederken teknoloji becerile-
rini kullanmalarina da izin vermektedir. Ogrenci iletisimin daha diisiik oran-
da olmasi1 ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinin basarisizligi olarak goriilmektedir.
Karma bi¢im, iki format arasinda se¢imi zorlamak yerine her iki ortami da
olusturarak her birinin olusturdugu sorunlarinin ortadan kaldirilmasina yar-
dimci1 olmaktadir. Harmanlanmis 6grenme ortaminda yiiz yiize 6grenme ih-
mal edilmemekte ve ‘psikolojik’ mesafeler ve izolasyon azaltilmaktadir (Ly-
nch, 2002).

|12|
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2. ALANYAZIN

Walker ve Jeurissen (2003) ilgili alanyazini gozden ge¢irmis ve toplulugun;
teknoloji ile zenginlestirilmis 6grenme firsati, katilimcilar arasinda bilgi ve
anlayisin paylagimini kolaylastirmasi, dgrenciler arasindaki etkilesimi artir-
masi gibi goriislerle hemfikir olmustur. Hibrit modelin bir diger degerli 6zelli-
g1, stirekli ve dinamik bir 6grenci ve 6gretmen toplulugu yaratma yetenegidir.
Yz yiize etkilesimin geleneksel smif ilgi ¢ekicidir ama ayn1 zamanda ders
bittiginde de biter. Hibrit modelde, etkilesim ¢evrimici olarak devam edebilir,
o6grenmeyi kurs boyunca siirdiirebilir (Pittinsky, 2005). Literatiir art1 teknolo-
jiyi, kampiisleri ve insanlar1 birlestiren harmanlanmis modelin geleneksel ol-
mayan egitimler i¢in ideal 6grenme yapisi olabilecegi belirtilmekte ve ayrica
yetiskin dgrenciler ve d6gretim iiyeleri tarafindan dile getirilen birgok e-6gren-
me endisesini ¢ozmenin en iyi yolu olarak gdsterilmektedir (Ausburn, 2004).

Ogrencilerin ¢evrimici ortamlarda yasadiklar1 can sikintisi, izolasyon ve
zorluk gibi duygularin i¢gsel motivasyonunu etkileyebildi belirtilmektedir
(Kintu ve Zhu, 2016). Sadera, Robertson, Song ve Midon (2009) tarafindan
yapilan arastirma, diger 6grencilerle birlikte bir topluluk duygusunun gevri-
mi¢i 6grenme basarisinda kritik bir faktor oldugunu gostermistir. Beard, Har-
per ve Riley (2004) tarafindan yapilan bir bagka arastirma, bazi 6grencilerin
Ogretmenleri ve akranlariyla kisisel etkilesimden daha fazla yararlandigini
ve bu nedenle yiiz yiize harmanlanmig 6grenme oturumlarini tercih ettigini
bulmustur. Ayrica Marold ve Haga, 2004; Bentz, 2009 gibi baz1 arastirmacilar
yiliz yiize smiftaki etkilesim tiirlerinin s6zIii olmayan ifade, jestler, mizah
ve gbz temasi gibi ¢evrimici ortamda yakalanmasinin zor oldugunu iddia
etmektedir. Bu bulgular, 6grencilerin ve 6gretmenlerin karma 6grenme orta-
minda tamamlamalar1 gereken gorevlerin tasarimimi inceleme ihtiyacini or-
taya koymaktadir. Zhonggen, (2015) Social Sciences Citation Index ve diger
dizinlerde indekslenen otuzdan fazla dergide harmanlanmis 6grenme {izerine
yayimlanmis makaleleri avantajlart ve sorunlart agisindan incelemistir. Ca-
lismalarda farkli sonuglara ulasilmis bu anlagsmazlik olarak yorumlanmaistir.
Farkli 6rneklemler ile calisan arastirmacilar farkli sonuglara ulagsmstir.

Zhu (2017) tarafindan yapilan bir aragtirma, bir iiniversitedeki yar1 zaman-
I1 6grencilerin harmanlanmis 6grenmeye karsi daha olumlu bir tutuma sahip
oldugunu bulmustur. Bu 6grencilerin, kendilerine kendi hizlarinda ¢alisma

ve ne zaman nerede calisacaklarina karar verme firsati veren karma 6gren-
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menin esnekliginden keyif aldiklar belirlenmistir. Yar1 zamanli 6grencilerin
harmanlanmig 6grenmeye karst daha olumlu bir tutumu oldugu, bunun ne-
deninin de yar1 zamanli 6grencilerin ¢ogunun calisan bireyler olmasi ve tam
zamanh derslere daha az zaman ayirmasi olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu
nedenle, harmanlanmig 6grenmenin sundugu esneklige deger vermektedirler.
Birbal, Ramdass ve Harripaul (2018), 6gretmen adaylarmin harmanlanmis
O6grenmeye yonelik tutumlarini incelemis olup cinsiyet, yart zamanli / tam za-
manli statii, ilkogretim ve orta 6gretim dgretmenligi programlari, yas ve sinif
grubuna gore 6grencilerin tutumlarinda énemli farkliliklar tespit edilmistir.
Cevrimigi 6grenme ile ¢evrimigi etkilesim ve teknoloji arasinda anlamli bir
pozitif korelasyon, ¢cevrimigi 6grenme ile sinif i¢i 6grenme ve ¢cevrimici ortam
arasinda anlamli negatif korelasyonlar bulunmustur. Calismay1 gii¢lendirecek
bir anket araci gelistirilmesi ve daha destekleyici bir harmanlanmis 6grenme

ortami saglamak ve iyilestirme i¢in ¢ikarimlar ve onerilerde bulunulmustur.

Tiirkiye’de harmanlanmig 6grenme alaninda yapilmig ¢alismalarin 2000°1i
yillarin sonlarinda basladigi goriilmektedir. Usta ve Mahiroglu (2008) har-
manlanmis ve ¢evrimigi 6grenme ortamlarini 6grencilerin akademik basarisi
ve 6grenme doyumlarina etkisi agisindan karsilagtirmali olarak incelenmistir.
Arastirmada 6grencilerin ¢evrimi¢i ve harmanlanmis 6grenme ortamlarindaki
O0grenme deneyimlerinden genel olarak memnun olduklar1 ve 6grencilerin
harmanlanmis 6grenme ortamlarinda egitim alan 6grencilerin ders igerigi
ve yapisi, 6gretmen destegi, 0grenci-Ogretmen etkilesimi, kurumsal destek
acisindan ¢evrimigi egitim alan 6grencilere gore daha fazla doyum elde ettikleri
belirlenmistir. Ayrica, harmanlanmig egitim alan 6grencilerin gevrimigi egitim
alan 6grencilere gore daha basarili oldugunu ve 6grenmenin gore daha kalict

oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ayvaz Reis, Kartal, Celik, Ozcan (2009) harmanlanmis dgrenme ortamla-
rinda bir egitim araci olarak “podcast” kullanimu ile ilgili 6rnek uygulamalari
incelemis ve Tiirkiye’de “podcast” uygulamalarinin harmanlanmis egitimde
kullanilabilirligine yonelik 6nerilerde bulunmustur. Cabi ve Yalin (2009) 6z
diizenlemeye dayali karma 6grenimin 6grenci basarisi ve motivasyonuna etki-
sini incelemis ve 6grencilerin giidiilenme ve 6grenme stratejilerinin alt boyut-
larinin ortalama puanlarinda degisim tespit edilmis ancak bu degisim anlamh
bulunmamis. Korkmaz ve Karakus (2009) harmanlanmis 6grenme modelinin
ogrencilerin Cografya dersine yonelik tutumlari ve elestirel diisiinme becerile-
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ri lizerine etkisini incelemistir. Harmanlanmig 6grenme modelinin, geleneksel
o6grenme modeline kiyasla 6grencilerin cografya dersine yonelik tutumlari ile
elestirel diistince egilimlerine ve seviyelerine daha fazla katkida bulundugu

belirlenmistir.

Uluyol ve Karadeniz (2009) farkli 6grenme ortamlari, grenme yontemleri
ve degerlendirme yontemlerini harmanlayarak bir teknik ders tasarlamislar ve
tasarlanan bu derse iliskin 6grencilerin bagarilar ve goriisleri incelenmistir.
Harmanlanmis 6grenme ortaminda 6grencilerin basarilarinin yiiksek oldugu,
farkli boyutlardaki harmanlama yontemlerine iliskin 6grencilerin olumlu go-
riis bildirdikleri belirlenmistir. Ustiin (2011) Bilgisayar Ogretimi Teknolojileri
Egitimi 6gretim elemanlarinin harmanlanmis 6grenme ortamlarinda verilen
derler hakkindaki goriislerini incelemistir. Unsal (2012) harmanlanmis
ogrenme etkinliginin, 6grenci basarisi, motivasyonu ve kalicilik tizerindeki
etkisini incelemis ve aragtirma sonunda, harmanlanmig 6grenme ortaminda
Ogrenim goren Ogrencilerin, yiiz yiize dgrenenler kadar basarili ve motive
oldugu bulunmustur. Ayrica kalicilik testinde harmanlanmis O6grenme
modelinde 6grenim goéren Ogrencilerin daha yiiksek puan aldigi tespit
edilmistir.

Batni, (2014) ve Cirak Kurt vd. (2017) harmanlanmis 6grenme ortamla-
rinin 6grencilerin akademik basarilarina etkilerini arastirmistir. Aragtirmalar
sonucunda harmanlanmis 6grenme ortamlarmin geleneksel 6grenme ortamla-
rina gore dgrencilerin akademik basarilar1 tizerinde daha etkili oldugu sonu-
cuna ulagilmistir. Hebebcei ve Usta (2015) Tiirkiye’de harmanlanmis 6grenme
lizerine yapilan ¢aligmalarin ve Karaotcu ve Baran (2019) tezlerin egilimlerini
incelemisler ve calismalarin 6grenci algisi, derse yonelik motivasyon, akade-
mik bagar1 ve tutum ile iligkiler iizerinde yogunlastigi sonucuna ulagmislardir.
Ayaydm ve Kiigiik (2022) 6gretmenlerin harmanlanmis 6gretime hazir olma
durumlarini belirleyen 6l¢egin Tiirk¢eye uyarlanmasini yapmistir.

Harmanlanmis 6grenme lizerine yapilan calismalardan harmanlanmig
O0grenme ortamlarinin Ogrencilerin 6grenme performans ve verimliligini
arttirdig1, sinif arkadaslar1 ve 6gretmenleri ile daha rahat etkilesim kurmala-
rina olanak tanidigi anlagilmaktadir. Yine ilgili ¢caligmalar, 6grencilerin har-
manlanmig 6grenmeyi benimsediklerini, harmanlanmis 6grenme ortamindan
memnun olduklarini ve bu ortamda c¢aligirken keyif aldiklarini géstermekte-
dir. Ogrenme ortamlarinda alian keyfin igsel motivasyonu arttirarak olumlu
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duygu ve davraniglara doniistiigii yapilan arastirmalar ile dogrulanmigtir (Da-
vis, Bagozzi ve Warshaw 1992). Etkili bir sekilde yonetilmeyen geleneksel
ogrenme ortamu siklikla diisiik 6grenci katilimina neden olmaktadir. Ogrenci
katilminin olmamasi ve diisiik diizeyde sosyal beceriler icermesi, elestirel
sorgulama i¢in higbir firsat yaratmayan notlarin ezberlenmesine odaklanan bir
pedagojik yaklasimi karakterize etmektedir (Layne, Jules, Kutnick ve Layne,
2008).

Covid-19 genel salgini siireci ile egitim 6gretim siirecinde yasanan degi-
sim her bireyin egitime erisimini saglayacak altyap, icerik ve miifredat giin-
cellemesi gibi gereklilikleri beraberinde getirmistir. Kiiresel salgin doneminde
2020-21 egitim 6gretim yilinda egitimin tiim kademelerinde uzaktan egitim
siirecine gegilen Tiirkiye’de 2021-22 dgretim yilinda ise 6zellikle yliksekdg-
renimde harmanlanmis 6grenme ortamina gecilmistir. Harmanlanmis 6gren-
menin her yoniiyle taninmasi, 6grenci merkezli yapilandirmaci 6gretme ve
O6grenme goriisleriyle daha uyumlu sonuglanabilirken, 6grencilerin bu tiir
degisikliklere hazir olup olmadig1 genellikle sinirh bir sekilde dikkate alin-
maktadir. Harmanlanmis 6grenme iizerine gelismis iilkelerde ve Tiirkiye’de
birgok aragtirma bulunmaktadir. Ancak, Tiirkiye’de {iniversite 6grencilerinin
harmanlanmig 6grenmeye hazir oluslarin1 ve basarilarini etkileyebilecek tu-

tumlarini inceleyen ¢ok az arastirma yapilmaistir.

3. ARASTIRMANIN AMACI

Bu ¢aligmanin amaci, genel salgin siirecinde Tiirkiye yliksekdgrenim ku-
rumlarinda yaygin olarak kullanilan harmanlanmis 6grenme modeline yonelik
tutumlarint belirlemektir. Harmanlanmis 6grenme ortami ve alt boyutlarina
yonelik belirlenen tutumlar 6grencilerin hazir bulunusluklarini belirlerken as-
linda egitim kurumlariin hazir bulunusluklarini ortaya koyacaktir. Aragtirma
sonucunda ulasilan tespitler gelecekteki farkli 6rneklemler ile yapilan detayli

calismalarin Onciisii olacaktir.

3.1. Arastirma sorulari
1. Harmanlanmis 6grenmeye yonelik 6grencilerin genel tutumlart nedir?
2. Harmanlanmis 6grenmeye yonelik hangi tutumlar (olumlu/ olumsuz) 6n
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plandadir?

3. Ogretmen adaylarmin harmanlanmis 6grenmeye yonelik tutumlarinda

a) cinsiyet (erkek ve kadin)

b) egitim diizeyi (6n lisans ve lisans)

¢) egitim alani (teknik, sosyal, saglik 6n lisans, egitim, fen edebiyat, iktisa-
di idari, miihendislik ve saglik fakiilteleri)

d) smif (1, 2, 3 ve 4. sinif)

e) ikamet durumu (aile yani, 6grenci evi, apart, KYK ve 6zel yurt)

f) gelir algis1 (diistik, orta ve yiiksek gelir) ile farkliliklar var m1?

4. Cinsiyet, egitim diizeyi, egitim alan, sinif, ikamet ve gelir algis1 degis-
kenleri 6grencilerin harmanlanmig 6grenme modeline yonelik tutumlarinin alt

boyutlar ile iliskileri nedir?

5. Ogrencilerin yerleske igerisinde {iniversitenin sagladig1 internet erisim

agmi kullanma durumu nedir?

6. Ogrencilerin e-6grenme ortamlarinda ¢evrimici egitim materyallerine
ulagsmak i¢in kullandig cihazlar nelerdir?

7. Ogrencilerin harmanlanmis 6grenme egitiminde kullanilan &grenme
platformu hakkinda 6n bilgilendirme durumu nedir?

4. YONTEM

Nicel aragtirma yaklagimi ile ele alinan ¢alismada tarama modeli kullanil-
mistir. Gegmis veya giincel bir durumu oldugu gibi betimlemeyi amaglayan
tarama modeli (Karasar, 1999) 6grencilerin mevcut tutumlarini belirlemek
icin en elverisli model olarak diistintilmiistiir. Genel tarama modelindeki ¢a-
lismada, yliksekogrenimdeki 6grencilerin harmanlanmis 6grenme modeline

yonelik tutumlar1 farkli degiskenler agisindan incelenmistir.

4.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Tiirkiye’de yliksekogrenim kurumlarinda 2021-22
egitim 0gretim yilinda 6grenim goren 6grenciler olusturmaktadir. Caligmaya

goniillii katilim gdsteren ve sorulara tam yanit veren 818 kisi arastirmanin
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orneklemini olusturmustur. Tablo 1, arastirmaya katilan tiniversite 6grencile-

rinin demografik 6zelliklerini gostermektedir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

f %
Cinsiyet Kadm 497 60,8
Erkek 321 39,2
Egitim Diizeyi Onlisans 469 57,3
Lisans 349 42,7
SBMYO 326 39,9
Fen Ed., DTC,, Bes. Bil., IT. Fak 163 19,9

TBMYO 91 11,1

Tip Fak. 67 8,2

Egitim Fak 58 7,1

Okul Mimarlik, Mithendislik 51 6,2
Saglik MYO 38 4,6

IIBF, iletisim 24 2.9

1. 418 51.1
Sinif 2. 234 28.6
3. 56 6.8
4. 110 13.4

KYK yurdu 295 36.1

ikamet durumu Aile veya akraba yani 246 30.1
Ogrenci evi 144 17.6

Ozel yurt 70 8.6

Apart, pansiyon 63 7.7
Disiik 273 334
Gelir durumu algilayis Orta 528 64.5
diizeyi Yiiksek 17 2.1

Arastirmanin  Orneklem grubunu %60,8 oraninda kadin Ogrenci
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 818 6grenciden 469°u (%57,3) Onlisans
diizeyinde ve 326’s1 (39,9) Sosyal Bilimler, 91°1 (%11,1) Teknik Bilimler ve
38’1 (%4,6) Saglik Meslek Yiiksekokulunda egitim almaktadir. Arastirma-
ya katilan 163 6grenci Fen Edebiyat, Dil Tarih Cografya, Beseri Bilimler ve
Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltelerinde 6grenim gérmektedir. Tip fakiilte-
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sinde 6grenim goren 67 (%8,2), egitim fakiiltesinde 58 (7,1), mimarlik veya
mithendislik fakiiltesinde 51 (%6,2) ve iktisadi idari bilimler ile iletisim fakiil-
telerinde 6grenim goren 24 (%2,9) 6grenci arastirmaya katilmistir. Ornekle-
mi olusturan 6grencilerden %51,1°1 birinci ve %28,6’s1 ikinci siniftadir. Kati-
limcilarin %36,1°1 Kredi Yurtlar Kurumu yurdunda, %30,1°1 aile veya akraba
yaninda ikamet etmektedir. Arastirmada kullanilan 6lgegi internet ortaminda
dolduran 6grencilerden %64,5°1 gelir seviyesini orta diizeyde algilamaktadir.

4.2. Veri Toplama Araci

Yiiksekdgrenimdeki 6grencilerin harmanlanmis 6grenmeye yonelik tu-
tumlarini belirlemek amaci ile 6grencilere yoneltilen anket formu “kisisel
bilgiler”, “e-6grenme erisim” ve “tutum” olmak {izere li¢ bolimden olus-
maktadir. Ogrencilerin tutumlarini belirleyen 6lgme araci, Karadeniz ve Ka-
rademir (2021) tarafindan gelistirilmistir. Besli Likert tipindeki 37 maddelik
Harmanlanmis Ogrenmeye Y 6nelik Tutum Olgegi (HOYTO) toplam varyan-
sin %47,741’ini agikladigi iki boyutlu yapidan olusmaktadir. 25 maddeden
olusan olumlu tutum faktorii i¢in “Cronbach Alfa” degerleri 0,954, olumsuz
tutum faktori icin 0,890 olup 37 maddelik 6l¢egin toplam tutarlilik katsayisi
ise 0,854’diir. Harmanlanmig 6grenme modeline yonelik tutum 6l¢eginden en
fazla 185, en az ise 37 puan alinabilmektedir. 37- 85 puan aralig1 diisiik, 86-
135 puan aralig1 orta, 136 ve iizeri puan araligi ise yliksek bir tutumu isaret
etmektedir. Pozitif tutum alt boyutunda en az 25 en fazla ise 125 puana ulasi-
labilmektedir. 25-57 puan aralig1 diisiik, 58-91 puan aralig1 orta, 92 ve {izeri
puan araligi ise yiiksek diizey tutumu gostermektedir. Negatif tutum alt boyu-
tunda ise en diisiik 12, en yiiksek ise 60 puan alinabilmektedir. Bu alt boyutta
ise 12-27 puan arasi diislik, 28-43 puan arasi orta, 44 puan ve lizerinde ise
yiiksek diizey tutum goriilmektedir.

4.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri toplanmasi siirecinde, Google formlar araciligi ile Tiirkiye’de yiikse-
kdgrenim kurumlarida 6grenim goren 6grenciler tarafindan doldurulabilmesi
icin elektronik ortamda iletilmistir. Goniillii olarak ankete katilan 6grenciler-
den elde edilen veri seti igerisinde istatistiksel analiz i¢in uygun olan 818 veri

analizlerde kullanilmistir.
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Arastirmada elde edilen veri seti Sosyal Bilimciler icin Istatistik Paketi
(SPSS-V.21) kullanilarak betimsel yontemlerden ortalama, yiizde, frekans he-
saplamalar1 ve standart sapma kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmada de-
mografik degiskenlere gore 6grencilerin vermis olduklari cevaplarin farklila-
sip farklilagsmadigim bakilmstir. iki grubun ortalamalari arasinda anlamli bir
fak olup olmadig1 bagimsiz 6rneklem t-testi ile hesaplanmis, ikiden daha fazla
grubun belirli bir degiskene gore karsilastirmak amaciyla tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) kullanilmistir. Fark bulunan gruplarda farkin hangi gruplar
arasinda degistigini belirlemek amaciyla post hoc islemi yapilmistir. Post hoc
testlerinden grup varyanslarinin esit ise alt boyut orneklem sayilart dengeli
dagilim gosterdigi durumlarda Tukey, gostermedigi durumlarda ise Hoch-
berg’s GT2 testlerine, gruplarin varyansi esit olmadiginda ise Games-Howell
testine bagvurulmustur (Biiyilikoztiirk, 2017).

5. BULGULAR ve YORUMLAR

Aragtirmaya katilan Ogrencilere Oncelikle yerleskeleri icerisinde
iiniversitelerinin sagladig internet erisim agini kullanma durumu sorulmustur.
Ogrencilerin %60,5’i “hicbir zaman” iiniversitelerinin internet erisim agini
kullanmadiklarini, %26,3’ii bazen kullandigini, %8,9°u genellikle ve %4,3’
her zaman kullandigini belirtmektedir (Sekil 1).

Universite Internet Erisim Agin1 Kullanma Durumlari

..Her zaman
Genellikle 4o,

9% 1
Bazen

2G9/. 3 1
26% Higbir zaman
61%

Higbir zaman mBazen m Genellikle mHerzaman

Sekil 1. Ogrencilerin Yerleskelerinde Universitelerinin Sundugu Internet
Erigim Agimi Kullanma Durumu
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Arastirma grubundaki 6grencilere harmanlanmis 6grenme modelinde kulla-
nilan 6grenme platformu hakkinda kullanma talimati, el kilavuzu veya egitimi
gibi &n bilgilendirme yapilip yapiimadigi sorulmustur. Ogrencilerin %14,9’u
ogrenim gordiikleri birimde bir sekilde bdyle bir bilgilendirilme yapildigini be-
lirtmektedir. Konferans salonunda, ¢evrimigi toplant1 veya derslikte bir 6gretim
eleman tarafindan vb. sekilde bilgilendirme yapildigini belirtmektedirler. An-
cak katilimeilarin %85,1 gibi 6nemli bir kismi boyle bir bilgilendirme yapil-
madigmi belirtmektedir. Bu hususta su noktay1 da vurgulamak gerekmektedir.
Ogrencilere kurumlar1 tarafindan bir 6n bilgilendirme yapilmis olabilir ancak
biiyiik bir boliimiiniin bu bilgilendirmeden haberi bulunmamaktadir (Sekil 2).

Bilgilendirme Yapilma Durumlar:

| Evet Yapildi

m Hayir yapilmadi

Sekil 2. Ogrencilerin Harmanlanmis Ogrenme Modeli Uzerine On

Bilgilendirilme Durumlari

Ogrencilere dgrenim gordiikleri yiiksekdgrenim kurumunun harmanlanmis
Ogrenme sistemi ¢ergevesinde siirdiiriilen uygulamalar ve sunulan imkanlari
genel olarak nasil degerlendirdikleri sorulmustur. Aragtirmaya katilan 6gren-
cilerin %42,8’1 “ne yeterli ne yetersiz” secenegini isaretlemistir. Tam bir karar
veremeyen bu 6grencileri %30,2 oraninda “yeterli” segenegini isaretleyen 6g-
renciler takip etmektedir (Sekil 3). Universitelerinin harmanlanmis 6grenme
ortaminda sundugu hizmetleri “yetersiz” degerlendiren 6grencilerin orani %
17,6 iken “gok yetersiz” bulan dgrencilerin orani ise % 7,1 dir. Aragtirmaya
katilan 818 6grenciden sadece 18’1 (%2,3) lniversitelerini harmanlanmis 63-

renme ortaminda sunduklar1 hizmetler agisindan “cok yeterli” bulmaktadir.
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Sunulan Hizmeti Degerlendirme

m Cok yetersiz

M Yetersiz

m Ne yeterli ne yetersiz
Yeterli

m Cok yeterli

Sekil 3. Universitelerinin Harmanlanmis Ogrenme Sistemi Uzerine
Sunduklar1 Hizmetlerin Degerlendirilmesi

5.1. Harmanlanmis Ogrenme Ortamina Genel Tutum

Arastirmaya katilan 818 6grencinin harmanlanmis 6grenme 6lceginden
aldiklar1 ortalama puan X=119,87 olarak tespit edilmistir. Harmanlanmis 8-
renme modeline yonelik tutum 6l¢eginden en fazla 185, en az ise 37 puan
almabilmektedir. 37- 85 puan aralig1 diisiik, 86-135 puan aralig1 orta, 136 ve
iizeri puan aralig1 ise yiiksek bir tutumu isaret etmektedir. Ogrenciler genel
olarak harmanlanmis modele orta diizeyde tutum gelistirmistir. Tablo 2’de
farkli degiskenlere gore 6grencilerin Olgekten aldiklari ortalama puanlar go-
riilmektedir.
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Tablo 2. Harmanlanmis Ogrenme Modeline Y&nelik Genel Tutum

Ort. (Mean) |n Std. D.
Cinsiyet Erkek 120,99 321 18,34
Kadin 119,15 497 18,02
Ogrenim Diizeyi Onlisans 121,55 469 16,97
Lisans 117,61 349 19,43
Saglhik MYO 122,58 38 20,46
Miihendislik 122,31 51 19,96
SBMYO 121,84 326 16,67
Egitim 120,46 58 20,08
Okul Tarti /Alant | TBMYO 119,68 91 16,68
Fen-Ed. 117,95 163 19,39
IiBF 115,08 24 21,95
Tip 112,98 67 16,16
1. Simf 120,68 418 17,91
2. Simf 120,18 234 17,88
3. Sif 116,93 56 18,55
Sif
4. Simf 117,63 110 19,31
Aile yan 120,56 246 16,68
Apart otel/ /pans. 121,40 63 17,41
. . KYK yurdu 118,45 295 18,69
Tkamet Yeri p —
Ogrenci evi 119,60 144 19,49
Ozel yurt 122,60 70 18,60
Gelir diizey algis1 Diisiik 120,94 273 18,36
Orta 119,52 528 17,66
Yiiksek 113,29 17 27,33
Genel Olgek 119,87 818

5.2. Cinsiyet Degiskenine Gore Harmanlanmis Ogrenme Modeline

Yonelik Tutum

Cinsiyet degiskenine gére harmanlanmis 6grenme modeline yonelik tu-
tumlarin p degerine bakilarak degisip degismedigi test edilmistir. p<0,05
oldugu durumda cinsiyet degiskenine gore ortalamalarin birbirinden farkli

oldugu sdylenebilir. Tki grubun ortalamalari arasinda fark olup olmadigma
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bakmak icin T testi analizi yapilmistir. Yapilan istatistik analizinde p degeri
0,154 bulunmus olup toplam tutumda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
fark yoktur. Olgegin biri “olumlu tutum” digeri “olumsuz tutum” olan iki alt
boyutunun cinsiyet degiskenine gore durumuna bakildiginda Faktor 1 p=,737
ve Faktor 2’°de p=,280 bulunmus olup 1. ve 2. alt boyutlarda anlaml1 bir fark-
lilik ¢ikmamustir (Tablo 3).

Tablo 3. Harmanlanmis Ogrenmeye Yénelik Tutum Olgegi Puanlarinin
Cinsiyete Gore T-testi Sonuglari

T Testi

n oo SS
Cinsiyet t sd p

Erkek 321  3,2702 49559
TOPLAM  Kadn 497 32200 48700
Erkek 321  2,9429 84205
Olumsuz Kadin 497 29224 85974
Erkek 321 34273  ,83016
Olumlu Kadin 497 33629 83279

1,429 816 154

,336 816 , 7137

1,081 816 ,280

Tablo 1 incelendiginde Ogrencilerin cinsiyetlerine goére harmanlanmis
ogrenmeye yonelik tutumlarinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir
(p>0,05). Buna karsin erkek 6grencilerin olumsuz tutumlari (X=2,9429), ka-
din 6grencilerin olumsuz tutumlarindan (X=2,9224) daha yiiksektir. Ayni se-
kilde erkek 6grencilerin harmanlanmis 6grenmeye yonelik olumlu tutumlar
da (X=3,4273) kadin 6grencilerin olumlu tutumlarina (X=3,3629) gore daha
ylksektir.

5.3. Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Harmanlanms Ogren-
me Modeline Yonelik Tutum

Aragtirmaya katilan 6grenciler 6n lisans ve lisans diizeyinde 6grenim gor-
mektedir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore harmanlanmis 6grenme modeline
yonelik 6grenci tutumlarin degisip degismedigi p degerine bakilarak test
edilmistir. Yine p<0,05 oldugu durumda 6grenim diizeyi degiskenine gore or-
talamalarin birbirinden farkli oldugu séylenebilir.
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Tablo 4. Harmanlanmis Ogrenmeye Yonelik Tutum Olgegi Puanlarinin

Ogrenim Diizeyine Gére T-testi Sonuglari

_ T Testi

n ort.(X) SS

Gruplar t sd P
On Lisans 469 32851 45881

Lisans 349 3,082 816  ,002
TOPLAM 3,1787  ,52507
OnLisans 469 29124 83437

: -701 816 484
Olumsuz  Lisans 349 29546 87664
OnLisans 469  3,4640 /17723

: 3,036 816,002
Olumlu  Lisans 349 32863  ,89105

Tablo 4 incelendiginde o6grencilerin 6grenim diizeylerine harmanlan-
mis 0grenme modeline yonelik tutumlarinda anlamli bir fark tespit edilmis-
tir (p<0,05; t[816]=3,082). On lisans 6grencilerinin harmanlanmig 6grenme
modeline yonelik tutumlar (X=3,2851), lisans Ogrencilerinin tutumlarina
(X=3,1787) gore daha olumludur. On lisans dgrencileri (X=3,4640) lisans
ogrencilerine (X=3,2863) gore daha olumlu bir tutum sergilerken lisans 6g-
rencilerinin olumsuz tutumlart (X=2,9546), 6n lisans 6grencilerinin olumsuz
tutumlarindan (X=2,9124) daha yiiksektir.

5.4. Ogrenim Goériilen Okula Gére Harmanlanmis Ogrenme
Modeline Yonelik Tutum

Aragtirmaya katilan 6grenciler Sosyal, Teknik, Saglik gibi meslek yiikse-
kokullarinda, Egitim, Miihendislik, Tip, iletisim, iktisadi ve Idari Bilimler,
Fen Edebiyat vb. bir¢ok okulda 6grenim gérmektedir. Okul degiskeninin se-
kiz ayr1 gruptan olusmasindan dolayi, iki ya da daha fazla grubun ortalamalar1
arasinda fark olup olmadigina bakmak igin ANOVA varyans analizi yapilmig-
tir (Tablo 5).
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Tablo 5. Ogrencilerin Harmanlanmis Ogrenme Modeline Yonelik
Tutumlarinin Okul Tiirtine Gére ANOVA Sonuglari

Varyansin  Kareler sd Kareler ¥ p An-
Kaynag Toplam Ortalamas lamh
Fark
Gruplararas1  4,53114 7 ,647
Oleek  Grupici 192,190 810 237 2728 0,008 28
Toplam 196,721 817
Gruplararas1  4,69138624 7 ,670
Olumsuz o sici 588,9108363 810 727 922 489 Yok
Toplam 593,6022226 817
Gruplararas1 11,2169641 7 1,602
Olumlu 5 sici 5541180853 810  ,684 2342 023 >
Toplam 565,3350494 817

Tablo 5’e¢ gore dgrencilerin 6grenim gordikleri okula gore harmanlan-
mis 6grenmeye yonelik tutumlarinda anlamli bir fark bulunmustur (F=2,728;
p<0,05). Baska bir ifade ile 6grencilerin genel olarak harmanlanmis 6grenme
ortamina yonelik tutumlar1 6grenim gordiigii okul tiirtine bagli olarak anlamh
bir sekilde degigsmektedir. ANOVA gruplarm birbirinden farkli olup olmadigi
bilgisini verirken hangi gruplarin birbirinden farkli oldugu bilgisini verme-
mektedir. Ogrencilerin okudugu okula gére harmanlanmis grenme modeline
yonelik tutumlarinda hangi okula gore anlamli bir fark olustugunu tespit etmek
icin varyanslar homojen dagilim gostermediginden post hoc testleri arasindan
Games-Howell testine bagvurulmustur. Okullar aras1 farklarin hangi gruplar
arasinda oldugunu bulmak amaci ile yapilan Games-Howell testinin sonu-
cunda Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunda 6grenim goren 6grencilerin
(X=3,2931) Tip Fakiiltesinde okuyan Ogrencilere (X=3,0537) gore daha

olumlu bir tutum sergiledikleri belirlenmistir. T1p fakiilteleri miifredat progra-
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mindaki derslerin biiylik cogunlugunun uygulamali yapildig: okullar iken sos-
yal bilimler meslek yiiksekokullar1 ise tersi durum sergilemektedir. Iki okulun
ogrencileri arasinda harmanlanmis 6grenme ortamina yonelik tutum farklilig:

teorik ve uygulamali derslerin dagilimindan kaynaklanabilir.

5.5. Simif Degiskenine Gére Harmanlanmis Ogrenmeye Yonelik Tutum

iki ya da daha fazla grubun ortalamalari arasinda fark olup olmadigina
bakmak i¢in ANOVA varyans analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 dgrenci-
lerin harmanlanmis 6grenme modeline yonelik tutumlart arasinda dgrenim
goriilen sinif diizeyi bakimindan anlamli bir fark olmadigin1 géstermektedir
(F=1,351; p>0,05). Baska bir ifade ile 6grencilerin genel olarak harmanlanmis
o6grenmeye yonelik tutumlari, 6grenim gordiigli sinifa baglh olarak anlamli bir
sekilde degismemektedir (Tablo 6).

Tablo 6. Ogrencilerin Harmanlanmis Ogrenme Modeline Yonelik
Tutumlarinin Smif Diizeyine Gére ANOVA Sonuglart

Varyansin  Kareler Kareler Anlamh
Kaynag Toplami * Ortalamas P Fark
Gruplararas1 ,974 3 ,325

Olcek Grupigi 195,746 814 241 1,351 ,257 Yok
Toplam 196,721 817

Gruplararas1 1,424864841 3 475

Olumsuz Grupigi 592,1773577 814 728 ,653  ,581 Yok

Toplam 593,6022226 817

Gruplararast 3,365185713 3 1,122

Olumlu  Grupici 561,9698637 814 690 1,625 ,182 Yok

Toplam 565,3350494 817
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Ikamet Edilen Yere Gére Harmanlanmis Ogrenme Modeline Yonelik
Tutum

Yiiksekogrenimdeki 6grenciler kamu veya 6zel tesebbiislere ait yurt, pan-
siyon, apart vb. yerlerde, aile veya akraba yaninda veya 6grenci evlerinde
ikamet etmektedir. Tkamet ettikleri yerin harmanlanmis 6grenmenin énemli
bir boyutunu olusturan e-6grenme i¢in gerekli olan internet erisimine sahip
olma durumu 6grencilerin bu yeni modele olan tutumunu etkileyebilecektir.
Yapilan arastirmada 6grencilerin ikamet ettikleri yere gore harmanlanmis
o6grenme modeline yonelik genel tutumlarinda anlamli bir farklilik bulunma-
mistir (F=1,057; p>0,05. Bir baska ifade ile dgrencilerin tutumlar farklilik
gostermemektedir. Arastirmada kullanilan 6lgek olumlu ve olumsuz olarak
isimlendirilen iki alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlar ile ikamet yeri de-
giskeni arasindaki iliskiyi ANOVA testi ile analiz edildiginde anlamli bir iliski
tespit edilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin Harmanlanmis Ogrenme Modeline Yénelik
Tutumlarinin fkamet Yerine Gére ANOVA Sonuglari

Varyansin  Kareler od Kareler p Anlam-
Kaynag Toplam Ortalamasi I Fark
Gruplararas1 1,018 4 254

Olgek  Grupici 195,703 813 241 1,057 ,377 Yok
Toplam 196,721 817
Gruplararas1 10,861 4 2,715

Olumsuz  Grupigi 582,741 813 717 3,788 ,005 3-1;4-1
Toplam 593,602 817
Gruplararast 6,664 4 1,666

Olumlu  Grupigi 558,671 813 ,687 2,425 047 13
Toplam 565,335 817
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Tablo 7’de de goriildiigii gibi 6grencilerin ikamet ettikleri yere gore
harmanlanmig 6grenmeye yonelik olumsuz tutumlarinda anlamli bir fark
tespit edilmistir (F=3,788; p<0,05). Ogrencilerin nerede ikamet ettiklerine
gore anlaml bir fark olustugunu tespit etmek igin post hoc testleri arasindan
Hochberg’s GT2 testine bagvurulmustur. Yapilan test sonucunda Kredi Yurt-
lar Kurumu (KYK) yurdunda kalan (X= 3,0105) ve dgrenci evinde ikamet
eden 6grencilerin (X= 3,022) aile yaninda kalan 6grencilere (X=2,7686) gore
daha olumsuz bir tutum sergiledikleri belirlenmistir. Tablo 6’dan 6grencilerin
ikamet ettikleri yere gore harmanlanmis 6grenmeye yonelik olumlu tutumla-
rinda da anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir (F=2,425; p<0,05). Anlamh
farkin nerede ikamet ettiklerine gore olustugunu tespit etmek i¢in post hoc
testlerinden Tukey testi uygulanmistir. Test sonucuna gore aile yaninda kalan
ogrencilerin (X= 3,4935) KYK yurdunda kalan 6grencilere (X= 3,2929) gore

harmanlanmig 6grenme modeline yonelik tutumlar1 daha olumludur.

5.6. Gelir Alg1 Diizeyine Gore Harmanlanmis Ogrenme Modeli-
ne Yonelik Tutum

Ogrenciler gelir diizeyini diisiik, orta ve yiiksek olarak algilamaktadur.
Arastirmada gelir alg1 diizeyi degiskeni ile harmanlanmis 6grenme modeline
yonelik tutumlar arasinda iliski ANOVA testi ile analiz edilmistir. Analiz so-
nucunda &grencilerin gelir diizeyi algisi ile harmanlanmis 6grenme ortamina
yonelik genel tutumlari arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir (F=1,692;
p>0,05. Ancak alt boyutlarin anlamli bir iligkisi tespit edilmistir (Tablo 8).
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Tablo 8. Ogrencilerin Harmanlanmis Ogrenmeye Yénelik Tutumlarinim
Gelir Algi Diizeyine Gére ANOVA Sonuglari

Varyansin Kareler sd F p Anlamh

Kareler
Kaynag Toplam Ortalamasi Fark
Gruplara- ,813 2 ,407
.. rast
Olgek
.. 1,692 ,185 Yok
Grupigi 195,908 815 24
Toplam 196,721 817
Gruplara- 9,694 2 4,847
rast
Olumsuz 6,765 1,001 1-2
Grupici 583,908 815 716 ’ ’ i
Toplam 593,602 817
Gruplara- 2,382 2 1,191
rast
Olumlu
.. 1,724 179 Yok
Grupigi 562,953 815 ,091

Toplam 565,335 817

Ogrencilerin  harmanlanmis  6grenme modeline  ydnelik olumsuz
tutumlarinda gelir diizeyi algilarina goére anlamli bir fark bulunmustur
(F=6,765;p<0,05). Bu anlamli farkin hangi gelir diizeyleri arasinda olustu-
gunu belirlemek icin post hoc testlerinden Hochberg’s GT2 testi uygulanmis
ve diisiik gelir diizeyi algist iginde olan 6grencilerin (X= 3,0778) orta gelir
diizey algisina sahip dgrencilere (X= 2,8497) gore daha olumsuz bir tutum
sergiledikleri tespit edilmistir. Ogrencilerin harmanlanmis 6grenme modeline
yonelik olumlu tutumlarinda ise herhangi bir anlamli fark belirlenmemistir
(F=1,724; p>0,05).
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SONUC ve ONERILER

Bu ¢aligmada yiiksekdgrenimdeki 6grencilerin harmanlanmis 6grenme ve
alt boyutlarma yonelik tutumlari arastirilmis ve orta diizeyde (X=119,87) tu-
tum gelistirdikleri tespit edilmistir. Calisma ayrica 6grencilerin harmanlanmig
ogrenmeye yonelik tutumlarinin cinsiyet, egitim diizeyi, 6grenim goriilen alan
(okul tiirti), sinif diizeyi ve ikamet yeri ile iliskili olup olmadig1 incelenmistir.
Aragtirma sonucunda dgrencilerin harmanlanmig 6grenme modeline yonelik
tutumlarn cinsiyetine, 6grenim gordiigl siif diizeyine gore degismemektedir.
Ogrenim gordiigii diizeye gore dgrenci tutumlarinin degistigi goriilmiistiir,
On lisans diizeyindeki 6grencilerin harmanlanmis dgrenme modeline ydne-
lik tutumlar lisans diizeyinde egitim alan &grencileri tutumlarina gore daha
olumludur. On lisans &grencileri lisans 6grencilerine gore daha olumlu bir
tutum sergilemektedir. Dolayisi ile lisans 6grencilerinin olumsuz tutumlari 6n

lisans 6grencilerinin olumsuz tutumlarindan daha yiiksektir.

Ogrenme esnekligi, harmanlanmis 6grenmenin en onemli yonii olarak
derecelendirilmekte ve bunu teknoloji ve smif igi Ogrenme izlemektedir.
Ogrenciler, kendi hizlarinda ¢alisma ve kendi 6grenimlerinin sorumlulugunu
istlenme firsat1 veren karma 6grenmeye atfedilen esnekligi takdir etmektedirler.
Ayrica, 6grencilere ders materyallerine sinirsiz erigsim ve istedikleri zaman
fakiilte veya yiiksekokul ile iletisim kurma firsat1 verdigi icin gesitli ¢evrimigi
araglarla kendilerini daha rahat hissetmektedirler. On lisans diizeyinde egitim
alan 6grenciler kamu veya 6zel sektdre ara eleman hazirlamaktadir. Sektorle siki
baglantilar olan meslek ytiksekokullar1 6grencilerinin ¢alistyor olabilme olasili-
&1 diger fakiiltelerde okuyan 6grencilere gore daha yiiksektir. Yukarida belirtilen
nedenlerden dolay1 harmanlanmis 6grenmeye yonelik daha olumlu tutum gelis-

tirmelerini agiklayabilir. Bu husus da farkli arastirmalar ile incelenebilir.

Arastirmada Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulunda 6grenim goéren 6g-
rencilerin Tip Fakiiltesi 6grencilerine gore harmanlanmig 6grenme ortamina
yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu belirlenmistir. Yine yapilan aras-
tirmada 6grencilerin ikamet ettikleri yere gore harmanlanmis 6grenme mo-
deline yonelik genel tutumlarinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Ancak
alt boyutlarda tutumlara bakildiginda aile veya akraba yaninda ikamet eden
ogrencilerin olumlu tutumlarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Kre-

di Yurtlar Kurumunda kalan 6grencilerin harmanlanmis 6grenmeye yonelik
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olumsuz tutum gelistirdikleri belirlenmistir. Harmanlanmis 6grenmenin e-
O6grenme ortamina katilmak icin internet erisimi bu modele yonelik tutumlari
etkilemektedir. Yurtlarda 6grencilerin derslere katilim igin internet erisimi ve
bilgisayar vb. donanimlarin iyilestirilmesi gerekmektedir. Arastirmaya katilan
ogrencilerden diisiik gelir seviyesindeki 6grencilerin orta gelir diizey algisi-
na sahip 6grencilere gore daha olumsuz bir tutum sergilemelerinin kaynagi
da yine biiyiik olasilik ile belirtilen internet erisim engelleridir. Tiim erisilen
sonuclarin nedenleri baska nitel arastirmalar ile detayli bir sekilde arastirildi-
ginda bulunabilecektir.

Ogretmen merkezli bir 6gretim modeli ile karakterize edilen bir egitim
sisteminde 6grenim goren ogrenciler, kendilerine 6gretilenden 6nemli olglide
farkl1 bir pedagojik model ile ilk kez karsilasmislardir. Ustelik {ilkemizde
bu karsilagsmay1 ilk kez yasayan sadece Ogrenciler degil Ogretmenler,
egitimciler, idareciler, yoneticiler kisaca egitim kurumlar1 da ayni durumdadir.
Harmanlanmis 6grenme modelinin sistem igerisine yerlesmesinde zorluklar

yasanmasi bu kosullarda dogal karsilanmaktadir.

Covid 19 genel salgini toplumda birgok etki birakmistir ancak egitimde
biraktig1 etki egitim sisteminin her daim hazirlikli olmasi gerektigidir. Ayrica
ozellikle yiiksekogrenimde harmanlanmis 6grenme yaklagiminin benimsen-
mesinde basari i¢in Onerilerden biri, uygulamadan 6nce tiim paydaglar1 har-
manlanmig 6grenme kavrami ve bu tiir 6grenmenin avantaj ve dezavantajla-
11 ile tanmistirmaktir. Ayrica 6grencilerin farkli 6grenme stillerini de dikkate
alinarak miifredat programlari tasarlanmalidir. Ornegin, yiiz yiize ve ¢evrimigi
oturumlarin zaman orani, 6grencilerin farkl gelisim ihtiyaglarini karsilayabil-
mek i¢in yeniden incelenmeli ve iyilestirmeler yapilmalidir. Ogrenciler kadar
ogretmenlerin de harmanlanmis bir 6grenme ortamindan zevk alip bunu bir
ders verme bigimi olarak kabul etmeye istekli olmas1 gerekmektedir. Ogretim
elemanlar1 harmanlanmig 6grenme ortamina yonelik mesleki gelisimlerine
O6nem vermeli ve egitimcilerin de bu egitim modeline ait tutum ve algilari de-
tayli bir sekilde arastirilmalidir. Ek olarak, karma 6grenme yaklagimini kolay-
lastirmak i¢in teknoloji (donanim ve yazilim) ve personel acisindan kurumsal
hazirliklar yapilmalidir. Harmanlanmis 6grenme 6zellikle Anadolu’daki cogu
tiniversite i¢in nispeten yeni bir yaklagim oldugundan, harmanlanmis 6gren-
me konusunu farkli agidan ele alan ampirik ve disiplinler arasi arastirmalara
ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Genel bir Habermas okumasinin bize sezdirdigi ilk sey; onun olusturdu-
gu kuramin aslinda bir praksis felsefesi oldugu ve kapitalizmin tiim olum-
suzluklarina ragmen bir ¢ikis yolunun bulunabilecegidir. Habermas’in uzun
yasami1 boyunca bir sekilde sahit oldugu kapitalizm ve fagizmin yarattig1 yi-
kim onu ayni gelenekten geldigi elestirel kuramin ilk kusak temsilcileri gibi
karamsarliga itmemistir. Bir¢ok diisiinsel gelenekten beslenmesine ragmen
onun kuramsal ¢abasinin en énemli motivasyonu Yildirim’mn ifade ettigi ve
Hegel’in ilk donem calismalarinda bagli kaldigi, ortak usun 6zneler arasi bir
iliskiyle koklestigi ve bagkasinin farkindaligi ile olusan bir 6z-bilincin sekil-
lendirdigi es duyumsal kurumsalliktir, Bu kurumsal us ortak yasam ve ilig-
kilenis ile toplumlarin demokratik orgiitlenmesinin temelini olusturur. Ha-
bermas’t diger elestirel kuram iiyelerinden ayiran sey de burada baslar, ona
gore Adorno ve Horkheimer’in kapitalizme ve aragsal rasyonaliteye yonelttigi
elestiriler Habermas’in da kabulii iken o, bu yikici elestirilerin yerine iyimser
bir kurtulus recetesi hazirlamak ¢abasindaydi. Iki hocasini bir tiir nostaljiyle
Antik Yunan’a kadar gotiirdiikleri hareket noktasi, Habermas i¢in aslinda sim-
di ve burada oland1 (Y1ldirim, 2006: 252).

Bununla birlikte (Timur: 2008: 31)’e gdre Habermas her seye ragmen iki
hocasinin bu kétiimserligini anliyor ve bunu sdyle ifade ediyordu: “Ikinci

Diinya Savasi’nin en karanlik yillarinin, aklin son kivileimlariin gergeklerden
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kagtig1 ve geride umutsuz bir sekilde ¢oken bir uygarligin kalintilarindan
baska bir sey birakmadigi seklinde olusmus bir kaniy1 giiclendirebildigini an-
lamay1 miimkiin kiliyordu.”

Habermas’1 iletisimsel eylem ya da sdylem kuramini olugturmaya iten en
temel etken liberal demokrasinin i¢inde bulundugu kriz sarmalidir. Liberal de-
mokrasi tarihsel siireg i¢erisinde belli agilardan hep elestirilmis fakat 6zellikle
sermayenin sinirsiz dolasimi ve yerel siyasetler tizerindeki etkisi ile birlikte
bu elestiriler doruk noktaya ¢ikmistir. Her ne kadar Sovyetler’in ¢okiisii bazi
liberal diisiiniirler a¢isindan bu demokrasi tiirliniin kesin zaferi hatta tarihin
sonu olarak tanimlansa da Habermas gibi aydinlar demokrasinin daha ideal
bir hale getirilmesi iizerine kafa yormaya devam etmislerdir. Altinkok, neo-li-
beralizm kavramini kullanmadan 1980 sonrasi yasanan ve temsili demokra-
siyi agindiran politikalarin altini ¢izer, deregiilasyon, 6zellestirme, yerellesme
gibi neo-liberal pratiklerle 6nce ulus-devletlerin yetki ve sorumluluklar: kisit-
lanmis sonrasinda da temsili demokrasinin i¢i kismen bosaltilmistir. Bu yap1
igerisinde se¢imle ve halkoyu ile gelmis olsalar bile sinirli sayidaki temsilciler
zamanla temsil ettikleri toplumun ¢ikarlarini gozetmekten uzak bir pozisyonda
kalirlar. Bu aslinda temsili demokrasinin en 6nemli krizidir (Altinkok, 2016:
3). Ustelik temsili demokrasi pratigi igerisinde su net bir bicimde gdziikmek-
tedir; temsilci adaylarinin segilebilmesinin ilk sart1 saglam bir ekonomik gii¢
ve ancak bu ekonomik giigle olusturulabilecek medya destegidir. Ozellikle
20.Yy liberal demokrasisinin en belirgin 6zelligi, hem yiiriitme organi icin
hem de se¢im siirecindeki partiler i¢in medyanin bir tiir ideolojik aygit haline
gelmesidir. Ornegin devleti yonetenler acisindan bu giiciin kullanilmasini Ha-
bermas tarafindan soyle agiklanir; siirecin baslangicinda yayimciligin sagla-
dig1 bliyiik avantajlarin devlet tarafindan fark edilmistir ve bu yeni medyanin
tiim Orgiitleniginin devlet tarafindan gerceklestirilmis ve 6zel girisimcilere ait
bu kuruluglarin hizli bir zaman igerisinde devletlestirilmistir. Devlet, medya-
nin toplumsal giiclerin etkisi altina girmesini istemez ve buna olduke¢a hizli
bir sekilde cevap verir (Habermas, 2003: 317). Medya-siyaset iligkisinin bu
derece gelismesi zamanla, siyasal temsilcilerin se¢imlerde neredeyse bir meta
gibi segmene pazarlanmasi faaliyetine doniismiistiir. Politik siire¢ bu asama-
da se¢men agisindan rasyonel tercihler olmaktan ¢ikip kimin kendisini nasil
pazarladigi, enformatik ag1 ne derece verimli kullandig1 ve segmenin duygu-

larina hangi yollarla “dogru” hitap ettigi meselesine doniigsmiistiir dolayisiyla
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hem se¢im siireci kampanyalari hem de temsilciler bir siire sonra bir vitrin

objesi haline gelirler

Baska bir elestiri de liberal ideolojiye ickin ve daha ontolojik bir alanda
tezahiir eder. Mouffe bu elestiriyi Rawls’in “makul ¢ogulculuk” dolayimi ile
yapar. Rawls’a gére makul insanlar, anayasal rejimde esit ve 0zgiir yurttas
olmalarimi saglayan iki ahlaki nitelige sahiptirler bunlar, toplumla isbirligi
yapmaya sadik olma ve bu isbirligi kosullarina kosulsuz saygidir. Mouffe’ nin
elestirisi de tam olarak burada baslar, bahsedilen bu makul insanlar aslinda
liberalizmin temel ilkelerini kabul edenlerden olusur dolayisiyla Mouffe as-
linda liberal ilkelere gore belirlenmis bir normlar biitiiniinden bahseder. Bu
normlara uyan yurttaglar makul iken digerleri makul degildir. Liberalizmin
izin verdigi dinsel, 1rksal, ahlaki vs. gibi toplumsal formasyonun bilesenleri
kamusal alanda kendilerini ifade etme hakki kazanirken, 6tekiler bu “cogul-
cu” oldugunu iddia eden ideolojinin diginda kalir boylelikle liberal cogulculuk
bir tiir safsataya doniigiir (Mouffe, 1999: 353-354).

1. SOYLEM KURAMI

Habermas’in kapitalist modernite elestirilerindeki temel referanst Marks
olmakla birlikte o, Marks’1n altyapi-iistyapi kavramlarini bir tiir reformasyona
ugratarak kendi teorisinin zeminini olusturmustur. Habermas toplumsal degi-
simi, Marks’n tanimladigi gibi iiretim, degisim, arti-deger ve piyasa gibi kav-
ramlar ile degil devlet ve pazar odakli algiliyordu. Marksist altyapi-iistyap1
modeli onun i¢in ilham kaynag1 iken; Marks’in altyapist Habermas’ta devlet
ve ekonomiye doniisiir (Timur, 2008: 180). Habermas’in modeli Marks’1n iki-
li yapisina gore daha karmasik ve agiklayicidir, en azindan kendisinin iddia-
st budur. Burada soz edilen karmasiklagsma aslinda Marks’1n altyapi-iistyap1
diye tasvir ettigi ikili yapiy1 ve toplumsal iliskileri ve ¢atigmalar tek bir ka-
nala indirgemesinin elestirisi ile baglar. Habermas, ekonomi ve devletin alt
sistem olusturdugu yapida, yasam diinyasini 6zel ve kamusal alan olarak ikiye
ayirmig ve bu yapilar arasindaki iliskilerin de iki araci tarafindan belirlendi-
gini sdylemistir. T.Parsons’dan aldig1 bu modelde Marks’a yaklastig1 nokta
ise bu yapilar arasindaki ¢atigsmadir. Fakat biliyoruz ki Marks’da bu catigma-
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nin yaratacagi kriz soniimlendirilemez ve uzlagilmaz bir krizdir. Habermas bu
anlamda Marks’a katilmaz ve kapitalizmin sosyal devlet, refah devleti, dev-
let miidahaleciligi ile bu krizlerin iistesinden geldigini belirtir. Hatta tiretim
iligkileri kaynakli olusan yabancilagmanin refah devletinin ortaya ¢ikmasi ile
birlikte geriledigini belirtir (Timur, 2008: 201-203).

[letisimsel eylem kurami ya da sdylem kurami igin birgok temel kavram,
rasyonellestirmeler, hatta denebilirse bu etkinlige girisebilmenin 6n kosullar
vardir. Oncelikle bahsettigimiz gibi, Habermas sdylem kuramini1 olustururken,
toplumsal yapinin siire¢ igerisinde ayrisarak sistem ve yasam diinyasi gibi iki
kategoriye boliindiigiinii, bu boliinme ile birlikte, sistem ve yasam diinyasi
arasinda -donem donem nétralize olsa da- statik olmayan ve akigkan bir geri-
lim oldugunu ve sistemin belli enstriimanlarla yagam diinyasini siirekli olarak
baski altina almaya ¢alistigini belirtir. Timur’un da dikkat ¢ektigi tizere “aslin-
da yasam diinyas1 bilissel, normatif ve estetik davraniglarimizin cereyan ettigi
kiiltiir alanidir.” (Timur, 2008: 195). Yine Timur’a gore; aragsal aklin egemen-
ligindeki sistem (devlet alt sistemleri ve ekonomi) her seferinde iletisimsel
aklin basat oldugu yasam diinyasi ile karsilasir. Bu toplumsal yapiy1 Haber-
mas, dzel alan ve kamusal alan olarak ikiye ayirir. Ozel alam gekirdek aile,
komsuluk, dernekler (glinimiizde STK’lar) ile kategorilendirirken, kamusal
alan1 medya ve kamuoyu olarak agiklar, yukarida bahsettigimiz karsilagmalar
ve catigmalar yasam diinyasini soniimlendirmez bilakis “6zgiirliik kavgasi”
bu alanlar arasinda belirli sekillerde devam eder (Timur, 2008: 195-196). Ha-
bermas yasam diinyas1 kavramini, Durkheim’in kollektif bilin¢ kavramindan
esinlenerek gelistirir. Habermas’in da altini ¢izdigi iizere Diirkheim yasama
diinyasimin ayrismasini, “kiiltiiriin, toplumun, kisiligin ayrigmasi” olarak
anlar. Habermas bunu gelistirerek, yasam diinyasinin genel olarak; kiiltiirel
yorumlama, degerlendirme ve anlatim kaliplarinin genel bir mefhum {izerine
ortaklagsmak ve nihayete vardirmak i¢in bir kaynak olusturdugunu belirtir. Ya-
sam diinyasi, tartisilan konu ya da eylem secenekleri ve planlar i¢in gereken

3

kosullar1 ve araglari belirler. “...Giincel bir s6zcenin genel olarak anlamli ol-
mast yani gecerli ya da gecersiz olabilmesi i¢in gerceklenmesi gereken varsa-
yimlarin, sezgisel olarak goz 6niinde tutulan, bu bakimdan bilinen ve saydam
olan, ayn1 zamanda bir bakista goriilemeyen bir agini olusturur.” (Habermas,

2001: 563-567).

Burada so6zii edilen sey yasam diinyasinin, sorunsallastirilan seye veya
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eylemin ortakligina receteler sunmasi degildir. Yasam diinyasi ya da evreni,
tartisilan duruma, belirli bilgi stoklar1 ¢ercevesinde bir ufuk belirler. Haber-
mas’1n ifadesiyle; bilgi stoku ilgililere giivencelenmis art alan kanilar1 saglar.
Anlagma siireclerinin baglami bu kanilardan olusur ve iletisim halinde olanlar
karsilarina ¢ikan nesnel, toplumsal ve 6znel diinya arasindaki bagintiy1 zaten
bir bigimiyle iceriklendirilmis ve yorumlanmis olarak bulurlar. Yine Haber-
mas’in ifadesi ile yasama evreni taraflarin bulustugu askinsal bir yerdir. Ko-
nugmanin diinyayla ortiistiigii ve yine karsilikli gecerlilik iddialariin elesti-
rildigi yerdir (Habermas, 2001: 557-558). Yasam diinyasi ya da dogru ifade
ile yasam diinyalarinin en 6nemli bileseni kamusal alandir. Kamusal alanin
Habermas i¢in 6nemli olmasinin nedeni, kamusal miizakerenin gergeklestigi
ve bu miizakerelerin sonucunda sivil toplumun kendisi ile ilgili tiim hayati ka-
rarlar1 aldig1 ve boylelikle sistemden 6zerk ve “ona ragmen” olusan bir praksis
alan1 olmasindandir. Habermas eserinde Cohen’in miizakereci demokrasi ku-

rami tanimina sadik kalarak durumu sdyle agiyor:

“Miizakereci bir demokrasi diigiincesi, bir araya gelmenin sartlarinin ve
ilkelerinin kamusal tartisma ve esit vatandaglar arasindaki muhakemeyle yii-
ritiildiigii demokratik bir ortakligin sezgisel idealinde koklesmektedir. Boy-
le bir diizende vatandaslar, kamusal muhakeme araciligiyla kollektif se¢cim
sorunlarinin ¢dziimiine ait bir taahhiidii paylasir ve temel kurumlarim 6zgiir
bir kamusal miizakere ¢ercevesi tesis ettikleri 6l¢lide mesru sayarlar.” (Haber-
mas, 2003: 44).

Demir’in Habermas’tan aktarimiyla, yasam diinyasi igerisine yerlestirilen
kamusal alan ve kamusal miizakere kavramlarini harekete geciren fiil sivil
toplumdur. Marksist kullanimin tersine sivil toplum, iktisadi bilesenlerin mii-
dahalesiyle bi¢cimlendirilen ve hiikiimete igkin bir yap1 degildir. Sivil toplum
kamusal alanin iletisim kanallariyla olusan ve goniillii birlikteliklere daya-
nan Orgilitler ve hareketlerden olusur. Yasam diinyasi icerisinde sivil toplum,
bu iletisim kanallariyla kamusal sorunlari ¢6ziicli bir kurumsallagsmaya dogru
evrilir (Demir, 2011: 56). Habermas sivil toplumu, devletlesmis siyasi parti-
ler disinda oldugunu ve yonetsel pratiklere dahil olmadiklarini fakat dogru-
dan kamusal iletisim araciligiyla glindemi belirlediklerini ve siyasal etkiler
yarattiklarini belirtir. Habermas, toplumsal birlik iliskilerini ve bu iligkilerin
olusturdugu sorumlu eylem kavraminin niteligini Offe’den alintiyla acikliyor:
“Sorumlu eylem demek, eyleyenin kendi eylemlerine karsi yontemli bir bi-
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¢imde ayni anda hem uzmana, hem genel Oteki'ne hem de kendi Ben’ine
0zgl sinayici perspektifi futurum exactum [kusursuz gelecek] gercevesinde
igsellestirmesi ve bu yolla eylemin 6lgiitlerini maddi, toplumsal ve zamansal

acilardan saglamlagtirmasi demektir.”

Habermas, sivil toplum kavraminin oOnemini Oncelikle devlet
sosyalizminin-totaliter rejimlerin siyasal kamuya yonelik imha pratigine
yonelttikleri elestiriler ile aciklar. Habermas’in buradaki referansi Arendt ve
onun totalitarizm kavramidir, kanaat inga eden, toplumsal birlikleri i¢eren si-
vil toplum ve bu alandaki iletisim agy, totaliter rejimler tarafindan denetim al-
tina alinir. Dogu Avrupa’daki reformcu degisim isteginin en basinda “agiklik”
sloganlarinin atilmasi bununla iligkilidir ve bunun ilk 6rnegi Habermas’a gore
Demokratik Almanya Cumhuriyeti’dir. Heniiz devlet sosyalizmi yikilmadan
bu toplumsal birlikler - kiliselerdeki goniillii birlikler, insan haklar1 grupla-
r1, ekolojik ve feminist hedeflere yonelen muhalif gruplar- totaliter kamunun
politikalarini sert bir bigimde elestiriyor ve kendi i¢lerinde drgiitleniyorlardi.
Arendt’e gore bahsedilen iletisim aglarin1 kesmek ve kamuyu belirli ajanlarla
denetimi altina almaya c¢alismak, bu devletleri totaliter yapan en dnemli seydi
(Habermas, 2003: 52-54).

Tiim bu anlatilanlardan sonra yasam diinyasi-kamusal alan ve sivil toplum
Habermas i¢in neredeyse, egemen ideolojilere ve piyasaci kapitalizme kars1
politik miicadelelerin yegane alani haline gelir. Sistemden bagimsiz, daya-
nigsmact, belirli bir rasyonelligin ve iletisim bi¢iminin insa edildigi idealize
edilmis bu alan, demokratik taleplerin ve ortak faydanin biricik diizlemidir.
Demir’e gore sivil toplum, sistem, devlet ve sermaye iicgeninde devlet ve ser-
mayeden bagimsiz, onlara kars1 kurulan ve tiim somiirgelestirme girisimlerine
kars1 direnen normatif bir alandir. Yasam diinyasi i¢inde sivil toplumun dogal
bir telosu vardir ve insanlar bu yapi igerisinde, iyi olana yani demokrasiye,
ozgirliige vs. egilimli olduklar1 var sayilir. Habermas bu anlamiyla sivil top-
lumu tipki liberal demokratlar gibi idealize eder. Sivil toplum kamusal alanda
iletisimsel eylem ¢ergevesinde kurulan iletisim bi¢cimleriyle kendisini yeniden
iiretir ve iglerlik saglar (Demir, 2011: 56).

Sivil toplumun bir araya gelmesi ve ortak sorunlar etrafinda konusabil-
mesi i¢in sadece digerkamlik ve iyi niyet yetmez, bunlarin disinda bu bireyler
arasindaki iletisim siirecinin de belirli rasyonel ilkeler etrafinda insa edilmesi
gerekir. Habermas’in kuraminda oldukga karigik, diyalog oncesi ciddi hazir-
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liklar gerektiren bircok 6nkosulu vardir. Fakat bu 6nkosullarin karmagikligina
ragmen, Habermas oldukga basit bir aprioriden hareket eder ve insanlarin za-
ten anlasabilmek igin iletisime gegtiklerini varsayar. Anlasmanin burada ey-
lemi koordine edici bir islevi vardir fakat bu pragmatik siireg, taraflarin ctim-
lelerinin belirli gegerlilik iddialar1 dolayimiyla ve bu dolayimin da &zneler
tarafindan kabul edilebilir bir zeminde olmasi sartiyla gerceklesir. SGylem
kurami ya da iletisimsel eylem, diyaloga girenlerin diinyayla kurduklar ilis-
kilerin karsilikli tartisilabilir ve anlasilabilir 6n kabulii ile dili aragsallastirir
(Habermas, 2001: 127). Bahsedilen iletisim bigimi mutlak bir karsilikli fay-
day1 ve iktidar nosyonlarindan armmay1 gerektirir, aragsal aklin hakim oldugu
liberal kapitalizmin elestirisini yapan Habermas bunun yerine iletisimsel ey-
lemi ikame eder (Akkol, 2019: 176)’a gore:

“Iletisimsel eylem, aragsal eylemden ve stratejik eylemden tamamen farkli
bir eylem bicimidir. fletisimsel eylemin amaci yalnizca manipiilasyon veya
teknik kaygilar olarak degerlendirilmemektedir. iletisimsel eylem insanlar/
kitleler arasinda uzlasimi hedeflemektedir. Karsilikli birbirini anlama g¢abasi
ile kisiler arasinda “uzlasim” saglanmasina yonelik bir ¢aba s6z konusudur.
Diger eylem tiirleri kisisel ve ya ideolojik amaglar igerirken iletisimsel eylem
beraber yiiriitiilen “karsilikli bir yorumlama” yoluyla ortak bir anlayisa ulas-

may1 hedeflemektedir.”

Habermas birbirini anlamay1 “iletisime katilanlarin, bir s6zcenin geger-
liligi hakkinda birlesmesi” olarak tanimlar. Ona gore 6znelerin anlagmasi
sOzce i¢in, konusmacinin 6ne stirdiigii gegerlilik iddialarinin yine 6znelerce
onaylanmasi ile gerceklesir (Habermas, 2001: 553). Bu baglamda (Habermas,
2001: 326)’a gore gecerlilik iddialarinin ii¢ bileseni vardir ve bir iletisimin
rasyonel olabilmesi i¢in bunlar n kosuldur: “Kendisi ve dinleyici igin mes-
ru bir kisiler arasi iletisimin olabilmesi i¢in verili normatif baglam agisindan
uygunluk. 2- Dinleyicinin, konusan kisideki bilgiyi alabilmesi i¢in dogru bir
onermede bulunmak. 3- Dinleyicinin sOylenene inanmasi i¢in, goriisleri, ni-
yetleri, duygulari igtenlikle s6zcelemek.” Yani 6zneler arasi normatif uyusma,
paylasilan 6nermesel bilginin dogrulugu (nesnellik) ve i¢tenlik. Konusucu bir
yasanti climlesi kuruyorsa, bir seyi aciga ¢ikariyor ya da bir itirafta bulunu-
yorsa uzlagiya ancak bir igtenlik iddiasinin kabul edilmesi ile ulasilir. Bir kisi
Ornegin bir s6z verdiginde veya uyardiginda, anlagsma ancak herkesin norm-
lara uymasi ile gergeklesir. Uzlasi ne kadar agik ve basat bir gegerlilik iddia-
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sia yonelmisse, anlasmaya da o kadar rahat varilir (Habermas, 2001: 327).
Habermas, gecerlilik iddias1 ifade edildiginde, bunlar1 onaylayanlarin dolayli
olarak diger gecerlilik iddialarin1 da onaylayacagini belirtir. Eger herhangi
biri onu tatmin etmemisse, itirazini ifade etmelidir. Kisi, bir 6nerinin hakikati-
ni onaylarsa ayni zamanda konusmacinin i¢tenligini veya dnermenin normlara

uygunlugunu da onaylamigtir (Habermas, 2001: 553).

2. SOYLEM KURAMININ KRIiTIiGi

Habermas’in 6ne siirdiigii tezler, dnceden de belirtildigi tizere bircok disip-
lin ve s0ylemin sentezidir. Fakat 6rnegin Timur (2008) bu tezlerin sentezden
cok eklektik bir yap1 oldugunu savunur. ister sentez ister eklektizm densin,
Habermas’1 kirilgan yapan sey tam da pragmatizm iddiasindaki 6gretinin, bu
yapisidir dolayisiyla bahsedilen eklektizm Habermas’in yagam diinyasi kav-
ramsallagtirmasindan, dil ve gegerlilik iddialarina kadar ¢cokca elestirilmesine
neden olmustur. Touraine 6rnegin, yasam diinyasinin bir yandan kiiltiir ile esit
gibi goziikiip, dil veya belirli simgeler tizerinden aktarilan bir normlar biitlini
olarak kavramsallastirilirken 6te yandan sistemle edimci denkliginin kuram-
sal olarak inkar edilmesini yadsir. Yasam diinyasinin aslinda romantik-iitopik
bir yer, bir tiir yalitilmig adacik gibi tasvir edilmesi durumu Touraine i¢in ka-
bul edilmezdir (Touraine, 2002: 376).

Yasam diinyas: elestirilerinden bir digeri sivil toplum baglamidir. Ozelde
sivil toplum, genelde ulus-devlet ve sermaye yapisi neo-liberalizmle beraber
onemli oranda degismis dolayisiyla bu kavramlarin temsilleri de yeniden ta-
nimlanmaya baslanmistir. Gambetti neo-liberalizmin, 6rnegin refah devleti
uygulamalar1 ile sermaye birikiminin 6niinde set olan yapilara negatif vurgu
yaptigini, uluslararas1 kurumlar ve devlet araciligi ile kendi politikalarini da-
yattigini ve bu anlamda kapsamli bir pratikler biitiinii oldugunu soyler. Gam-
betti, iktisadi gibi duran kavramin siyasal-toplumsal alanda yarattig1 tahribata
dikkat ceker, bunlardan Ilki; devletin holding ve ¢okuluslu sirketlerin ortag:
gibi davranmasi, savagin piyasalari canlandirma ve alanini genisletme adina
bir enstriiman olarak kullanilmasi ve hukukun, yurttas ya da grup haklarim
koruyan ilkeler biitiinii olmaktan ¢ikip bir zor aygitina doniismesidir. Tahri-
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batin bir diger alani ise sivil toplumdur. Bu siiregte sivil toplum devletlesmis,
kismi 6zerkligini kaybetmis ve bir tiir goniillii polislik gibi misyonlar yiiklen-
mistir. Liberal ideolojini pratikleri geregi birbirinden ayrilan devlet ve top-
lum tekrar biitiinlesmis, devlet artik 6zel hayat1 da diizenlemeye baglamistir
(Gambetti, 2009: 148-150). Neo-liberalizm ile birlikte Gambetti’nin soyledigi
gibi sivil toplum doniismiis ve Habermas’in yiikledigi anlam sorgulanmaya

baslanmistir.

Elestiri diizleminin bagka bir boyutu yine neo-liberalizmin dispozitiflerine
yonelik Foucault vurgusudur. Foucault 6zellikle son dénem ¢alismalarinda,
neo-liberal yonetim teknikleri ve bununla baglantili kurulan diizenekleri de-
sifre etme ¢abasi i¢ine girmis, dnceki calismalarinin projeksiyonunda iktidar
iligkilerinin yeni bir vechesini agiga ¢ikarmigtir. Bu teorik agilimin belki de en
karsit oldugu alan Habermas’in idealize ettigi kamusal alan ve sivil toplum-
dur. Demir’e gore Foucault sivil toplum ile devlet arasina net bir ¢izgi ¢ekip
sivil toplum ve kamusal alani sistemden 6zerk yapilar olarak diisiinmez ve on-
lara iyi bir 6z atfetmez. Tarihsel olarak kurulan bu kavramlar, toplumsal ola-
rak belirli dinamiklerle yeniden ve yeniden iiretilir ve bu pratigin sonucunda
da her seferinde farklilasan yiizleriyle karsimiza ¢ikar. Habermas’in idealize
edip sistemden 6zerklestirdigi bu alanlar Foucault i¢in, iktidarin insa edildigi
yerlerdir. Neo-liberalizmle birlikte Foucault yonetimsellik kavrami geregi ik-
tidari makro diizeyi ile mikro diizeyinin biitiinlestigini belirtir. Bunlar makro
diizeyde, toplum, niifus vs. iken mikro diizeyde, benlik, bedendir. Foucault
yasanan degisimlerin sivil toplumu giiclendirmedigini bilakis toplumsal dii-
zeyde atomizasyonu, bireyin girisimciligini, kisisel risk yonetimini tegvik et-
tigini ve kurumsallastirdigini ifade eder (Demir, 2011: 50). Tiim bunlar geregi
Foucault i¢in, kamusal birliktelik, 6zneler arasi iletisim ve dayanisma, ortak
sorunlar etrafinda bir araya gelme gibi pratikler artik her zamankinden daha

zordur.

Séylem kuramina elestirinin baska bir boyutu ise feminizm dolayimi ile
yapilan ¢ogulculuk iddiasinadir. Habermas liberal kamusal alani elestirirken
bu alanin hem temsil diizeyinde hem de insa edilmis “birey” normu ile yete-
rince ¢ogulcu olmadigini sdyliiyordu. Insa edilmis bu birey ile ilgili, genel
olarak iktisadi ¢ikarlariin geregi hareket ettigini ve 6zel alandaki beklenti-
lerinin de kamusal alana zorunlu olarak yonlenecegi gibi bir varsayim so6z
konusu idi. Dolayisiyla toplumsal formasyonun diger bilesenleri ¢ogunlukla
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bu alanin disinda kalacak ontolojik varliklari bile tartigmali hale gelecekti.
Benhabib bu elestiriyi Young lizerinden agiklar, Young’a gére miizakereci
demokrasi pratiginin 6zellikle kiiltiirel ve bedensel 6tekilikleri yok sayan bir
homojenite alan1 yarattigini ve 6zel tercihleri digladigini belirtir. Kamusal mii-
zakerenin evrensel ve modern akil kavramlarina yaptig1 vurgu, insanlarin ken-
dilerine 6zgli duygularini, ihtiyaglarini nétralize eder. Young, kamusal yarar
adia kisilerin 11k, cinsiyet, sinif gibi aidiyetleri bir kenara birakmasimin dogru
olmadigini herkesin kendi kimligi ile var olmasi1 gerektigini, “sivil kamu” ye-
rine heterojen bir kamu gerekliligini ifade eder (Benhabib, 1999: 122-123).

Bir diger elestiri dil ile ilgilidir. Habermas sistem-yasam diinyasi ¢eliskile-
rinin iletisim ve dolayisiyla dil ile agilacagini belirtir. Habermas i¢in dil bu an-
lamda pragmatik bir 6gedir. Bununla birlikte dil pragmatigini gerceklestirmek
icin birgok 6n hazirlik gerekir fakat dile form verebilmek ve tiim yiiklerinden
azade edilmis, uzlastya uygun bir hale getirebilmek ne derece miimkiindiir?
Ustelik 6rnegin Heidegger ona “varligin evi” gibi bir paye vermisken. Dilin
ontolojisi lizerine bir¢ok yazarin bir¢ok yaklasimi olmasina karsin, onun ko-
lay degisen bir sey olmadig1 ve hatta “iist yapt kurumlari i¢cinde degisime en
cok direnen” 6ge oldugu hemen hepsinde ortaktir.

Volosinov 6rnegin, dili ve sdzctigii ideolojinin en dnemli aracisi olarak ta-
nimlar. Dil, basit-yalin bir gosterge alani olmaktan 6te toplumsal iliskilerin her
aninda hazirdir, glindelik alig-verislerden politik iligkilere kadar. S6zctikler bir
tiir ideolojik damga ile yasamin her yerinde akis halindedir. Buna ragmen dil
heniiz tamamlanmamis 6nceden tasarlanmis ve eksiksiz olan ideolojik yapila-
ra tam olarak ickinsellestirilmemis, toplumsal diizeyde yasanan degisimlerin
belki de en hassas gosterenidir. Vologinov ayni zamanda dilin bir ideolojik
gosterge ve iletisim araci olarak, iiretim iliskileri ve sosyo-politik diizen tara-
findan belirlendigini ve bunda toplumsal hiyerarsi etkeninin ne derece dnemli

oldugunu vurgular (Volosinov, 2001: 61-63).

Dilde hiyerarsinin énemine Bourdieu da deginmis ve Habermas’1 ideal
konugma durumunda, dilsel iletisimdeki sosyal kosullari dikkate almadig:
gerekgesiyle elestirmistir. Bourdieu’ya gore “Dil edimlerinin otoritesi, ko-
nusanlara digaridan, kurumsal yapilardan gelmekte ve dil ancak bu otoriteyi
temsil etmekte, sembollestirmektedir.” (Timur, 2008: 184-185). Sonug olarak
dil ve iletisimin pek de kontrol edilebilir, yonlendirilebilir ve gii¢ temsillerin-
den rahatlikla otelenebilir olamayacagini belirtmek gerekir. Ustelik Haber-
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mas’in anlagma amagcl iletisim varsayiminin da oldukga tartigmali ve apriorik
bir sdylem oldugunu tekrardan sdylemek gerekir. Ayrica Erdogan, insanlarin
iletisim ve karar alma pratiklerinin genellikle rasyonel olmadigini, sadece o
an i¢in ve ¢cogunlukla sezgisel olarak gergeklestigini bununla birlikte adan-
mislik, ideolojik tutku gibi duygularin da 6n planda olmasinin saglikli ileti-
simin oniindeki en biiyiik engel oldugunu Pennigton ve Walze’den aktariyor
(Erdogan, 2012: 33). Yine Erdogan’nin Pennigton’dan aktardigi gibi, sdylem
kuramiyla ilgili bagka bir risk ise, “tercih ¢arpitmas1” olarak kavramsallasti-
rilan olgudur. Tercih ¢arpitmasi bireylerin basat olan fikre karsi olsalar bile
dislanma, alaya alinma gibi kaygilarindan dolayi elestirilerini dile getireme-
me durumudur. Bu durumda kisilerin argiimanlart dogru olsa bile psikolojik
kaygilar agir basacak ve miizakere sagliksiz hale gelecektir. Ustelik kamusal
miizakere ile varsayilan kars1 argiimanla ilgili 6n yargilarin siire¢ icerisinde
yok olacag1 savi da pek gecerli degildir. Hatta ¢cogu zaman insanlarin tartisma
stirecleri igerisinde kendi diigiincelerine olan tutkular1 daha da artabilir (Erdo-
gan, 2012: 36).

Sitembdliikbasi ise miizakereye katilanlarin egitim durumlarinin farkl ol-
masinin miizakerede ortak akil yaratmayi zorlastiracagini tistelik yiiksek egi-
timli belagati yiiksek kisilerin bir anlamda miizakereyi domine edebilecegini
ve bu durumunda alinan kararlarin sagliksiz olabilecegini belirtir (Sitembo-
liikbasi, 2005: 157). Sitemboliikbasi ayn1 zamanda siirecin teknik olarak da bir
takim zorluklar i¢erdigini, bunlardan birinin de miizakereyi yonetecek 6zne-
lerin ve katilimeilarin belirli bir egitim siirecinden ge¢mesi geregidir. Bu du-
rumda miizakere siireci teorik olarak herkese agik olsa bile alt gelir grubunda-
ki insanlarin sisteme dahil olmada zorlanacaklar1 6nemli bir gerceklik olarak
karsimiza ¢ikacaktir. Bundan dolayi, 6rnegin ABD’nin bazi eyaletlerinde
pratiklesen vatandas birliklerine {iye olan yurttaglarin cogu, mecburen {ist-orta
gelir grubundan insanlar olarak karsimiza ¢ikar (Sitembdliikbasi, 2005: 159).
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SONUC

Habermas’m Iletisimsel Eylem Kurami, yarattig1 tartisma zemini ve gos-

terdigi niyetsel tutum ile halen tartigiliyor. Cok elestirilmesine karsin kuram,
aklin kazanimlarina saldirmin bu kadar yogun ve sistemli hale geldigi ve hatta
moda akim oldugu giiniimiizde, bize bu saldirilar1 savusturmanin yeni imkan-
larin1 sagliyor. Harvey’in altin1 ¢izdigi gibi Habermas’in miicadele ettigi sey;
rolativizm ve post modern bozgunculuktur. O, genel olarak moderniteyi “ak-
lin tarihte ¢arpik bir bi¢imde gerceklesmesi” diye tanimlayip bir tiir 6z-elestiri
yapar. Habermas insa ettigi kuram iginse “Teori, yumusak bagli bir tislupla,
ama inatla, akil tizerinde, nadiren teslim edilen bir hakk: hi¢ sessiz kalmaksi-
zin iddia etmelidir; her ne zaman, her nerede mutabakata dayanan bir eylem
olacaksa aklin bu talebi fiilen kabul gérmelidir.” ifadelerini kullanir. Harvey
iletisimsel eylemi Habermas’in “tarihte bir intikame1 gii¢” olarak konumlan-
dirdigimin altin1 gizer (Harvey, 2003: 69). Bununla birlikte kuramin temel
aldig1 cografyanin Avrupa cografyasi ve bu cografyanin “erigkin” bireyleri
oldugunu bir¢ok yazar paylasir. Fakat 6zellikle bizim gibi toplumsal ve siya-
sal yariklarin ¢okca oldugu iilkelerde de kuram, en azindan temel meselelerin
konusulmasi i¢in bir yol haritast sunabilir. Sivil toplumun pek gelismedigi, si-
yasal eylemliligin ve denetimin genel olarak oy verme mekanizmasiyla 6zdes-
lestigi bir politik alanda, en azindan yereli ilgilendiren, belirli kararlar almak
icin kiiglik 6lgekli katilimlarin miimkiin olabildigi yerleskelerde soylem kura-
mi islevli hale getirilebilir. Boylelikle ortak kararlar alabilme, kamu ¢ikarmi
temsil etme, bu dolayimla kamuoyu olusturabilme gibi hedefler zamanla top-
lumsal bir pratik ve aligkanlik haline gelebilecek ve kamuya yonelik, sermaye
merkezli piyasaci saldirilari 6niine bir set ¢ekilebilecektir.
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GIRIS

Bu makalede, giinliik hayatimizda siirekli kullandigimiz, onsuz diinyay1
hayal edemedigimiz, yasamsal bir zorunlulugumuz olan, bilgi —duygu —dii-
stincelerimizi karsimizdakine hizlica aktardigimiz ve iletisimin 6nemli bir
araci olan telefon ile bireyin manevi varligina, sayginliina, seref ve itiba-
rina zarar veren ve genel tahkir sugu olarak kabul edilen fiillerin (TCK) 125
ve devami maddeleri dikkate alinarak tartigilarak literatiire katki saglanmasi

amaglanmaktadir.

Sozlii geleneksel iletisim araglarindan biri olan telefon yoluyla gonderi-
len iletilere geri beslemenin alinmasi daha gecikmeli olmakla (Tuna, 2014,
s. 10) birlikte iletisimin ancak bir kismimin kars1 tarafa iletildigi iletisim dar
bogazinin (Kogel, 1998, s. 360) telefon ile iletisimde yasanmasi diisiiniilebilir.
Ve bunun sonucunda da iletisimsizlik yasanabilmektedir. Bu noktada hedefin
tepkileri, kaynak ve buna iligkin geri besleme imkani sunan yiiz yiize iletisim,
gerek konusma gerek sozsiiz ipuclariyla geri besleme saglanmasi agisindan
avantajhidir (Tuna, 2014, s. 10).

Yasanan bu tiir iletisimsizlerin dogal sonucun da bir takim suglar olusabi-
lir. Her ne kadar Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi 1814(2007) sayil
“Hakaretin Su¢ Olmaktan Cikarilmast Hakkinda Tavsiye Karariyla” Avrupa
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Konseyi’ne iiye devletleri her tiirlii kotii kullanim durumuna gére mevzuat-
larin1 ATHM’nin igtihatlartyla uyumlastirmaya davet etmis olsa da ozellikle
Fransiz Devrimi sonrasinda herkesin bir saygimligmin oldugu, toplum iginde-
ki bu saygmligiin korunmasinin ceza yaptirimlari ile korunma altina alinma-
st (Dogan, 2021, s. 193-230), bilinci, TCK nu muz da Serefe Kars1 Suglarin
125-131. maddeler arasinda diizenlenmesi, bu suglarin bir kargiliginin oldu-
gunu gostermistir.

Kisinin toplum igindeki sayginlhigini ifade eden seref ile kisileri toplum
icinde kii¢iik diisiirmek, rencide etmek olarak nitelendirdigimiz hakaret sugu-
nun olusmasi i¢in gerekli sartlari, 6zellikleri 6zel goriiniis sekilleri ve manevi

unsurundan bu ¢alismamizda bahsedilecektir (Koken, 2015, s. 281).

Hakaret sucu, toplumda ¢ok sik karsilasilan bu nedenle ceza hukukunda
onemli bir yer tutan konudur. Ozellikle bir konu hakkinda kisi ve kisilere bilgi
verme amaciyla karsilikli s6z ve sembollerle yapilan yapilmak zorunda kalan
iletisim bir tiirli olan telefon ile iletisimde teknolojik imkanlarin gelismesine
bagh olarak, sozlii, yazili ve gorsel araglar kullanilmak suretiyle islenen ha-
karet su¢larinda biiyiik artis oldugu gozlenmektedir. Hatta Adalet Bakanlig:
Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigii'niin 2021 verileri dikkate alindiginda
en sik karsilasilan sug tipi oldugunu gorebilmekteyiz (T.C. Adalet Bakanlig:
Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigii, Adli Istatistikler, 2021, s. 21). Bu
kapsamda hangi ifade ve eylemlerin hakaret sayilacagi, 6ngoriilecek yapti-
rimin tiirii, miktar1 ve agirlig1 gibi bir¢ok sorun ortaya ¢ikmaktadir. Bu sugla
korunan kisinin seref, onur ve saygimligi olup, sosyal yasamin ve teknolojinin
gelismesi sonucu meydana gelen degismeler bu suglarin niteligini ve islenis
bigimlerini farklilagtirmakta, inceleme konusu yapilan aleniyet gibi bir¢cok
yeni kavram sorunlari ile birlikte ceza hukuku alanina tasinmaktadir (Oner,
2021, s. 125).
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1. ILETISIM SEKILLERI

[letisimin sekillerini kisinin kendisi ile iletisimi, kitle iletisimi, kisiler ara-
st iletisim ve grup iletisimi olarak 4 baslikta ele alabiliriz. Bu dort basliktan
calisma konumuzu ilgilendiren kisiler arasi iletisim iizerinde durulacaktir. In-
sanlar tizerinde kurulan iletisim olarak nitelendirilen “kisiler arasi iletigim”
kisiler arasinda yasanan bilgi ve diislince alig-verisidir. Bilgi alig-verisi for-
mel kanallar araciligiyla gergeklesebilecegi gibi, kisisel baglantilar yoluyla ve
cok ¢esitli konularla da kurulabilir. Kisiler arasi iletigim sayilabilmesi i¢in bir
iletisim etkinliginde, kisiler arasi iletisime taraf yiiz-ylize, telefon veya sanal
ortamlarda oldugu gibi dogrudan iliski halinde olmasi, taraflar arasinda cift
yonlii iletisim ve mesajlarin s6zlii ve s6zsiiz olarak verilmesi gibi 6zelliklerin
olmasi gerekmektedir. Kisiler arasinda iletigim ile belirsizlikler ortadan kalkar
ve konularin tartisilmasina imkan tanilir. Béylece 6n yargilar ortadan kalkar
ve oOrgiitsel bilgi zenginligi elde edilir (Tutar, 2017 , s. 180-182).

[letisim alaninda en bilinen siniflama ise “ kullanilan kodlar acisindan”
gercgeklestirilen sozlii, yazili, sozsiiz iletisim smiflamasidir. Gunlik yasam-
da en sik bagvurulan iletisim tiirleri siniflamasi olarak ta bilinen bu tasnifte
insanoglunun gelisimine bagl olarak kullandig1 ve ileriki iinitelerimizde de-
tayl sekilde tartigilan tiirler yer almaktadir. Sayilan iletigsim tiirlerine ek ola-
rak teknolojik gelismelerin etkisine bagh sekilde iletisimimizin bir kismin
kapsamina alan bilgisayar ya da telefon aracilig1 ile gerceklestirilen iletisimde

unutulmamalidir (Giiven, 2016, s. 17).

Egitsel iletisimde etkili olacak teknoloji kararini vermek i¢in gelistirilmis
modeller vardir. Bunlardan en iyi bilineni Edgar Dale’in yasant1 konisidir. Bu
koni bir gorsel analojidir; biitiin analojiler gibi temsil etigi karmagsik 6gelerin
gercek ve ayrintili iligkilerini gérmez. Yasant1 konisi, farkli 6gretim teknolo-
jilerinin sagladig1 6grenme yasantilarinin niteligi iizerinde diisiinme olanagi

vermektedir.
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Sekil 1: Edgar Dale’in yasant1 konisi

Sozel

Semboller

Gorsel semboller
ses kayitlan, radyo

Duragan resimler

Hareketli resimler

Egitsel televizyon

Sergiler

Gaosteriler
Dramatize yvagsantlar

Maket ve modeller

Dogruda yagantilar

Kaynak: (Demiray, 2019, s. 98)

Dale’in konisine gore 6grenme-0gretme agisindan en etkili yasantilar, ta-
banda yer alan dogrudan yasantilardir. Teknolojilerin sundugu yasantilar yu-
kartya ciktik¢a soyutlanmaktadir (Demiray, 2019, s. 98).

1.1. Sozlii Tletisim:

Konusma dili olarak da adlandirilan sézl1i iletisim; toplantilardaki konus-
malar, yiliz yiize goriismeler, s6zlii brifingler, telefonla yapilan gériismeler
s0zlii sunumlar, gibi ¢esitli bicimde kurulabilir (Demiray, 2019, s. 257).

Yiiksek perdeden sesler etkiyi zayiflatir. Telefonda bagirarak konusmaniz
karsinizdaki insani rahatsiz eder. Diislik perdeden sesler daha etkileyici ve
ikna edici bulunur. “Alcak bir ses tonu, erkelerde tereddiit ve kararsizlig1 ka-
dinda ise duygusallig1 ve kadinsilig1 ifade ederken, Yiiksek bir ses tonu erkek-
lerde 6fke, hir¢inlik gibi izlenim birakirken kadinlarda erkeksi ve giicliiliik
gibi anlamalar katar (Fidan & Urhan Torun , 2019, s. 181).

Bir ses uzmani olan Dr.Carol Fleming, sesinizin kisiliginizi yansittig1, zeka
diizeyinizi ¢agristirdigini ve donanimininiz hakkinda bir ¢ok seyi a¢iga vurdu-
gunu belirtmektedir (Fidan & Urhan Torun , 2019, s. 183).
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Calisma konumuzu olusturan telefon ile goriisme kisiler arasi iletisimde
onemli bir bilgi zenginlige sahip oldugunu gorebilmekteyiz.

Tablo 1: Kisiler aras1 letisimde Lullanilan Farkli Medyalarin Veri Isleme
Kapasitesi ve Bilgi Tagima Diizeyi

ORTAM BILGI ZENGINLIGI | VER| KAPASITESI
Yz yize gorigme En yiksek En dusik

Telefon Yiiksek Diigtik

Elektronik posta Orta Orta

Ozel mektuplar Orta Orta

Kisisel notlar Ora Orta

Resmi raporiar Duguk Yiiksek

El ilani veya biilten Dusk Yiiksek __:
Resmi sayisal raporlar | En duguk En yiiksek

Kaynak: (Tutar, 2017, s. 183)

Telefonun 6nemi baska agilardan degerlendirdigimizde; iletisimini elektrik
sistemi tizerinde yapmakla birlikte hem gelistirilmesini hem de yaygin kullani-
min1 gerektiren kendine 6zgli uzmanlik bigimlerinin de dogmasina yol agmis-
tir. Uzmanlik bi¢imlerinin standartlagmasini ve yayginlagmasini desteklemek
amaciyla ticari ve teknik yayinlar ¢ikmaya baglamistir. Ticari ortakliklar ve
sonunda ticaret okullar1 ve yiiksekogrenim kurumlari, elektrikten anlayanlara
ait bir kiiltiiriin olugsmasi siirecinde “elektrige dayali okuryazarligin” kurul-
masina yardimci olmuslardir. Ayn1 zamanda popiiler basin ve bir siirii kiigiik
yayin da araca dair uygulamalar ve deneyimler etrafinda yer alan bir kamuoyu
ve kiiltiir ortaminin kurulmasina katkida bulunmustur (Géneng, 2014, s. 28).

2.1. Teknolojik Araclarla letisim:

Insanin kendi kendisiyle kurdugu icsel iletisim, kamu ya da 6zel arac1 ku-
ruluslarin iletisim araglari (basin, radyo, TV,...) ile gerceklestirdigi “kitle” ile-
tigimi ve bagkalariyla kurulan yiiz-yiize, “kisiler aras1” iletigsim olmak tlizere ii¢
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tiir iletisimden s6z edebiliriz (Demircan, 1994, s. 264).

Teknolojik araglarla iletisim, farkli ortam ve uzaklikta olan bireylerin ara-
sinda ger¢eklesen, sozciiklerin kullanildigr iletisimdir. En gegerli sekli tele-
fonla konugmadir. Telekonferans, goriintiilii telefon konusmalar1 da bu ileti-

sim sekline girmektedir. (Kilingarslan, 2018, s. 148)
* Telefonla ile iletisim
e Internet ortaminda iletisim: E-mail ile iletisim, sosyal medyada iletisim

Gilinlimiizde gerek sosyal hayatimiz ve gerekse ¢alisma hayatimiz iletisime
dayali iliskiler meydana gelmektedir. Ozellikle endiistriyel hayatta yiiz yiize
iletisimden daha ziyade telefon ile iletisim biiyiik bir 5neme sahiptir. Hatta ku-
rumlar arasi iletisimin %70 i telefonla saglanmaktadir. Bunun sebebinin tele-
fonla iletisimin isletmelerin disa acilan penceresi oldugundan kaynaklandigini
sOyleyebiliriz. Telefon ile iletisimde bagariy1 saglamanin en 6nemli pay1 sesi-
nizin tonu ve konugma {islubunuzdur. Bu sebepten sizin ne giydiginizin veya
fiziksel 6zelliginizin bir 6nemi yoktur (Fidan & Urhan Torun , 2019, s. 166).

2.2. Dijital Gorsel iletisim Kanallar

Insanlik gorsel imge yapmak igin, kalem ve boyanin ardindan makine kul-
lanim siireciyle tanigmig, sonrasinda bunun yerini bilgisayar ekranlarindaki
15181 sihri almigtir. Bir bebegin dogusundan, geng¢ olusu, evlenisine kadar
ilerleyen siirecler ya da kimin nerede ne yaptigi, nelere sahip oldugu, kimi
sevdigi, hatirlamak istenen 6nemli olaylar; seyler; yani hayatin her ani sunula-
bilir duruma gelmistir. Son zamanlarda medyanin artik bilgisayarlara bagiml
hale gelisi ve bu yakinsama durumu diinyanin hi¢bir zaman bilgisayar dncesi
zamanina geri donemeyecegini gostermektedir. Bilgisayar teknolojisi akilli
telefonlar sayesinde her yerde kullanilabilir duruma gelmistir. Ses, metin ve
gorselligi saglayan akilli telefonlar ya da bagka bir deyisle bilgisayarlar diinya
capinda giiclii ag baglantilariyla ve sayisiz uygulama kullanim olanaklariyla
iletisimde yeni bir devrim yaratmaktadir (Onursoy, 2019, s. 175-176).
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2.3. Telefonla Tletisim:

Telefonla ile iletisim sozlii, sozsiiz ve yazili sekilde mesajin iletildigi bir
iletisimdir. Telefonla iletisim kurarken sozlerin igerigi kadar belki icerikten
bile daha 6nemli olan o s6zlerin nasil sdylendigidir; yani sesin karsi tarafa
hissettirdigidir. Bu sadece telefon ile iletisimde degil biitiin sozlii iletigimler
icinde gegerlidir. Bu metinde telefonla iletisim kurdugumuz insan informal
bir iletisim degil formal bir iletisim kurdugumuz bir insan olarak ele alinmis-
tir. Ciinkli samimi oldugumuz insanlarla telefon konugsmanizin kurallarini siz
kendiniz nasil belirleseniz dyle olur. Ancak formal iletisimlerde dikkat edil-
mesi gereken unsurlar vardir. Ornegin bir is, gdriismesine gittiniz ve sonucu
6grenmek icin kurumu aradiniz. Sizi insan kaynaklar1 béliimiine bagladilar.
Burada gorgii kurallan ve i kurallarina uygun bir konugma yapmaniz gerek-
lidir. Telefon ile goriisme yaparken iletisim halinde oldugumuz insani etkile-
mek ve ikna etmek istiyorsak bazi piif noktalara dikkat etmemiz gereklidir:

1. Soylediklerinizde

Kullandiginiz kelimeler karsi tarafin anlayacagi kelimeler olmali, yani

terimlerden kaginilmali.
* Kisa ve net climleler kurmalisiniz, anlatmak istediklerinizi ¢ok ayrinti-
ya girmeden sdylemelisiniz

Ifadelerde “siz” ifadesi kullanmalisiniz

* Argo yani sokak agzi kullanmamalisiniz

2. Konusma tarziniz ve sesiniz

Oncelikle konugma tarzinin ve sesinizin nasil oldugunu fark edin. Se-
sinizi bir sohbet sirasinda-dogal oldugunuz bir halde-kaydedin. Sesiniz
bir yapanciy1 dinler gibi dinleyin, Ses perdenizi, ses voliimiiniizii, ses
hiziniz1 inceleyin. Orta hizda konusmalisiniz. Bazi insanlar ¢ok hizli
konusurlar, harfleri yutar ve karsi taraf sdylenileni anlatamaz. Bazilar
da ¢ok ¢ok yavas konusup karsisindaki insan1 sabirsizlastirir. ideal olan
orta hizdir. Orta hizda konusup konusmadigimizi nasil 6lgersiniz? Ken-
dinize 1 dakika siire verin ve sesinizi kaydedin. Ka¢ kelime soyledigi-
nizi sayin. Bir dakikada 100-140 kelime sdyliiyorsaniz siz orta hizda
konusuyorsunuz demektir. Bu araliginin altinda ya da iistliinde iseniz

bu araliga gore konusma provasi yapiniz. Bu size hayatiniz boyunca
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faydali olacak bir uygulamadir.

¢ Sesiniz samimi olmasi gereklidir. Bunun i¢in sdylediklerinizde diirtist

olmalisiniz.

* Bagirmadan ya da kisik sesle konusmayin. Sesinizin ¢ok yiiksek mi ¢ok
kisitk m1 oldugunu nasil anlarsiniz? Bunu ailenize ya da arkadaslariniza

sorabilirsiniz. Onlar size yanit1 verecektir ya da zaten size sOylemistir.

* En 6nemlisi de soylediklerinizi nasil sdylediginiz, kars: tarafta yarat-
tigmiz histir. Insanlarin ruh halleri seslerine yansir. Insanlar1 dikkatli

dinlerseniz ruh hallerini kolayca anlayabilirsiniz

* Konustugunuz insanin ismini biliyorsaniz ona ismiyle hitap edin, tabii
ki sayg1 ifadesini ekleyerek .Sezen Hanim gibi. Bunun iletisimde etkisi
ne olacaktir? Insanlar isimleri ile hitap edildiginde kedilerini degerli
hisseder ve kars1 tarafa sempati besler, daha ilgili olur.

* Karsinizda ki insanin temsil sistemini konusma hizi ve kullandig1 de-
yimlere dayanarak belirleyip o temsil sistemine uygun konusabilirsiniz.
Boyle yaptigimizda karsi tarafa verdiginiz duygu “’biz benziyoruz, birbi-

rimizi anliyoruz” olacak ve size yaklasimi pozitif olacaktir.

3. Beden dilimiz Telefonla iletisim kurdugunuz igin karsinizdaki insan
sizin beden dilinizi gérmez ancak siz beden dilinizi hissedecektir. Na-
sil m1) Bir deneme yapalim. Yine sesinizi kaydedin. Bir metin alin ve
okuyun. Kayd1 durdurun. Simdi de dik oturun ya da dik durun ve mutlu
oldugunuz bir am diisiinerek giiliimseyin. Ayn1 metni tekrar okuyun.
Iki ses kaydmi dinleyin ve karsilastirin. Aradaki farki anlayacaksiniz
(Kilingarslan, 2018, s. 148-150).

Hazirlik yapilmaksizin, giindelik yasamimizi siirdiirebilmemiz icin yap-
mamiz gereken konugmalara hazirliksiz konusmalar denir. Hazirliksiz yapilan
konugmalara dogaglama ya da irticalen konusmalar da denilmektedir. Telefon

goriigmeleri hazirliksiz konusma 6rneklerindendir (Birsen, 2014, s. 31).

Telefonla Konugma: Telefonla karsilikli konusma olabildigince kisa olmali
ve gereksiz ayrintilar olmamalidir. Telefon konusmasini arayan kisinin bitir-
mesi gerekir. Aranan kisinin telefonu dnce kapatmasi kaba bir davranigtir. Ka-
patmadan 6nce iyi dilekler iletilmelidir. Kalabalik ortamlarda, yapilan telefon
goriismelerinde yiiksek sesle konusmak, ¢evredeki insanlari rahatsiz edecegi

icin uygunsuz bir davranigtir (Birsen, 2014, s. 33).
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Telefon konusmasi 6zenle, dikkatle, incelikle yapilmasi gereken dnemli
bir iletisim yoludur. Telefonu acinca kisi dnce kendini tanitmalidir. Karsi ta-
raf kendini tanitmamissa nazik bir dille sormalidir. Yanlis numara aranmissa
oziir dilenmelidir. Aramay1 kim yaptiysa telefonu 6nce onun kapatacagi unu-
tulmamalidir. Telefonu kim agtiysa, onun kapatacagini unutmayin. Bir ¢alisan
iistiiyle konusurken, ondan 6nce telefonu kapatmamalidir (Unal, Colak, 2014,
s. 123)

2.4. Shannon-Weaver Modeli:

fletisim siireci ile ilgili ilk modellerden birisi Bell telefon laboratuvarla-
rinda ¢alisan Claude E.Shannon tarafindan gelistirilmistir. Isi ve gecirdigi ya-
santilar1 nedeniyle Shannon, iletisimin sadece teknik yonleriyle ilgilenmistir.
Weaver, bu modeli farkli iletisim sorunlarina da uyarlayabilecek bigimde ge-
listirmek tizere Shannon ile is birligine gitmistir. Bu ikili tarafindan gelistiri-
len ve kendi isimleriyle anilan model sekil 2 de verilmektedir (Ergin, 2020,
s. 279).

Heinich ve arkadaslarinin sinif i¢i iletisimi Shannon-Weaver modeline
gore ¢oziimlemelerinde bazi eksiklikler ya da yetersizlikler géze carpmak-
tadir. Modelde “bilgi kaynag1” ile “verici” ve “alic1” ile hedef ayr1 ayr dge-
ler iken verilen 6rnekte “bilgi kaynag1” ile “verici” nin 6gretmeni; “alic1” ile
“h”edef 6grenciyi temsil ettigi goriilmektedir. Oysa Shannon-Weaver mode-
linde “bilgi kaynagi” ile “hedef 6geleri insanlari; “verici” ile “alic1” dgeleri ise
teknik parcalar simgelemektedir (Ergin, 2020, s. 281).

1949 yilinda Claude Shannon ve Warner Weaver, Bell tarafindan ileti gén-
derimi ile yasanan sorunlar {izerine gelistirilen bu iletisim modeli “Hangi
Kanal” en ¢ok sinyal iletir?”, “Iletilen bu sinyallerin ne kadar1 giiriiltii 6ge-
si tarafindan zarar goriir? sorularini icermektedir. ilgili model de gegen ileti
kavramu ile iletilenin i¢ine gdmiilmiis herhangi bir girdiyi giiriiltii kavrami
ile iletinin tizerine kars1 ¢ikip istenmeyen belirtegler ile onu bozmay1 ifade
etmektedir. Bu modelin en giizel 6rnegini telefon gdriismesi sirasinda gore-
bilmekteyiz oncelikle kisinin sesi kodlanarak elektrik giicii —sinyali bigimine
getirilir (Demiray, 2019, s. 53).
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Sekil 2: Sahannon-Weaver’in Iletisim Modeli

Alinan
leti Sinyal _ Sinyal_ . lleti

Enformasyon Tasiyici Sumf : .
o : o Aha edef
Kaynag: Ortam g Degistirici —> C i

Y

Giirilta

Kaynak: (Demiray, 2019, s. 53)

Getirilen bu sinyaller telefon telleri-araciligi ile telefon ahizesine-aliciya
aktarilir. Daha sonra bu belirte¢ dinleyicinin duyabilmesi i¢in bir ses bigimi-
ne-koda gevrilir. Bu siiregte gerek hatlardaki sikintilar gerekse farkli teknik
sebeplerle giirtiltii olusabilir.Eskiden kimi kez telefon konusmalarinda santral
memurlariin “Adana aradan ¢k” dedigini, ya da sizin herhangi bir telefon
goriismesindeki ~alo!!! Alooo!” dediginizi hatirlayiniz. Ya da giiriiltii 6gesini
Ogretme ve dgrenme ortamlarinda sinifin ugultusu, akustigi 6gretmenin bir
sey soyledigi anda algaktan gecen ucagin sesinden dolayi iletilerin anlasilma-
dig1 durumlari diistiniiniiz.

Peki, giiriiltii 6gesi sadece teknik ve fiziksel etkenlerle mi agiklanmaliydi?
DeFleur giiriiltiiniin kaynak veya hedeflenen alici tarafindan ortaya cikabile-
ceginden giiriiltiiye ek olarak duyusal giiriltii anlamini yiiklemistir (Demiray,
2019, s. 54).

| 60 |



Ensar LOKMANOGLUI

Sekil 3: DeFleur’un duygusal giiriiltii semast

Kitle
lletisim
Araci
A
Y
) Tasmyna a
Kaynak g — Kanal — Al Hedef
A .. A A -7
|
> Girili |
P - Y A Y
: . lasyia
Hedef Alici » Kanal LY Kaynak
Ortam
A
Y
Yansima

Kaynak: (Demiray, 2019, s. 54)

Bu giiriiltiiye 6rnek olarak da, kaynagin iletiyi tam vurgulamamasi, kendi-

odaklanamamasi verilebilir (Demiray, 2019, s. 54).

ni iyi hissetmemesi, kendisini egiliminin farkli iletiler olmasi, iletiyi iletirken

isine odaklanamamas1 ya da alicinin iletiyi alirken siirece ruh hali icerinde

Telefonla ulasacak hedef kitle konusunda da hassas davranilmali; diizgiin,

belli bir diizeyde samimi ve ilgili bir ses tonuyla konusulmali; her seyden
once de, telefon ii¢ veya dort kereden fazla ¢almadan cevaplandirilmalidir.
Telefonun hala ¢ok énemli bir halkla iliskiler arac1 oldugu ise, kesinlikle unu-
tulmamalidir (Y1ilmaz, 2018, s. 196).

Merkez personeli, kullanici veya onun adina arayan yetkili kisiyle yaptig

telefon goriismesi sirasinda;

* Saygili olmali

¢ Konusmasina 6zen gostermeli
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* Ictenlik belirten bir ses tonu kullanmal

* Dogal olmali

* Mesleki dil(Jargo) kullanilmali ve

* Agcik, anlagilabilir ve kein konugmalidir. (Yilmaz, 2018, s. 58)

2. HAKARET SUCU

“Kiigiik disiirme, asagilama, algaltma, incitme, hor gérme” anlamina ge-
len hakaret kelimesinin kapsami dikkate alindiginda tahkir iceren her tiirlii s6z
bu kapsama girmektedir. Bu kadar genis kapsamli bir eylem hakkinda karar
verebilmek i¢in “kim, kime, kiminle, ne ile, ni¢in, nasil, ne zaman, ne hak-
kinda” sorularimin géz 6niinde bulundurulmasimin yam sira kisilerin sosyal
durumlar1 ve olaym olus seklinin dikkate alinmas1 gerekmektedir. Ornegin
“Allah belasini versin” sozleri tahkir icermemekte ve basit bir saygisizliktan
oteye gecememekle birlikte (Tatar, 2009, s. 44-56-60-62), bir serzeniste bulu-
nulmasi hali olarak nitelendirilmekte ve bu durumun hakaret sucunu olustur-
mayacagi sdylenebilir (Dogan, 2021, s. 204-205).

Tiirk Ceza Kanunu kapsaminda hakaret sugunun olusabilmesi ig¢in dnce-
likle sugun unsurlarinin ve sugun hukuka uygunluk sebebinin olmas1 gerek-
mektedir. taraflar arasinda tartigma sirasinda gegen ulan,len,ulen kelimeleri,
tartigma ve tek tarafli soylemler de gegen terbiyesiz kelimesi kaba s6z, igreng
sOylem, itici konugma, igreti hitap tarzi hoyrat s6z ve yine Allah belan1 ver-
sin, gargis, lanet okuma niteligindeki s6zlerde sugun unsuru olugsmadigi icin
hakaret sugunu olarak goriilmemektedir. Bir sdziin hakaret sugu olarak deger-
lendirile bilmesi i¢in kisinin onur, seref ve sayginligini rencide edici nitelikte
olmas1 gerekmektedir. Bu sozilin tahkir edici olup olmadig1 sdylenen soziin
zamanina, yerine ve durumuna gore degisebildiginden belirli bir dlciit/kistas
ve ilke yoktur. Her olay hakim/mahkeme tarafindan ayr1 ayr1 degerlendiril-
mektedir (Arslantiirk, 2022, s. 313-314-315-316).

Konuyu Yargitay emsal kararlari ile degerlendirdigimizde; 18 Ceza Dai-
resi hakaret sugunun unsurlari olugmadigi i¢in bu tiir sézleri ( terbiyesiz-u-
lan-len-lan vs) kaba, hoyrat ve nezaketsiz hitap tarzi olarak kabul etmistir
(Arslantiirk, 2022, s. 315-316).

Konumuzu olusturan telefonda hakarette iiglincii kisilerin bilgisine ulastir-
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maya uygun iletisim aracinin kullanilmas1 miimkiindiir. Bu sebepten telefonla
goriisme sirasinda fail bagkalarini da telefona cagirarak ve sozlerin hepsi
tarafindan duyulacak sekilde sdylemesi, failin bu kisilerin tiimiine yada ba-
zilara hitap etmesi gerekmeksizin onlarin duyabilecegi sekilde 3 kisi hu-
zurunda konusmasi ile sozle islenmesi, yakistirma veya sdvmenin en az 3
kisinin yaz1 ile bilgi sahibi olmasi ile yazi ile islenmesi ve yayin sirasinda
hakaret dolu sozler sdylenmesi ihtilat unsurunu gerceklestirmistir (Tatar,
2009, s. 74) Hakaret sucu kapsaminda failin kasten hareket etmis sayilabil-
mesi i¢in fiilin magduru hedef almasi, fiilin tahkir edici nitelikte olmasi ve
hakaret tegkil eden isnadin giyapta ise ii¢ kisinin sayet huzurda ise magdurur
bilerek ve isteyerek 6grenmesini istemesi gerekir. Ayrica failde tahkir kasti
aranmaz (Gilirdogan, 2012, s. 1).

TCK m.125-131’de serefe karsi suglar basliginda diizenlenen hakaret ve

sovme sugu:

Madde 125- (1) Bir kimseye onur, seref ve sayginligini rencide edebile-
cek nitelikte somut bir fiil veya olgu isnat eden (...) veya sévmek suretiyle
bir kimsenin onur, seref ve sayginligina saldwran kisi, ii¢c aydan iki yila kadar
hapis veya adli para cezasi ile cezalandrilir. Magdurun gryabinda hakaretin

cezalandirilabilmesi igin fiilin en az ii¢ kisiyle ihtilat ederek iglenmesi gerekir.

(2) Fiilin, magduru muhatap alan sesli, yazili veya goriintiilii bir iletiyle

islenmesi halinde, yukaridaki fikrada belirtilen cezaya hiitkmolunur.

(3) Hakaret sucunun; a) Kamu gérevlisine karsi gérevinden dolayi, b)
Dini, siyasi, sosyal, felsefi inang, diisiince ve kanaatlerini agiklamasindan,
degistirmesinden, yaymaya ¢alismasindan, mensup oldugu dinin emir ve ya-
saklarina uygun davranmasindan dolayi, c) Kisinin mensup bulundugu dine
gore kutsal sayilan degerlerden bahisle, Islenmesi halinde, cezamin alt siniri

bir yildan az olamaz.
(4) (Degisik: 29/6/2005 — 5377/15 md.) Hakaretin alenen islenmesi halin-

de ceza altida biri oraminda artirilir.

(5) (Degisik: 29/6/2005 — 5377/15 md.) Kurul hdlinde ¢alisan kamu gérev-
lilerine gorevlerinden dolayr hakaret edilmesi hdlinde sug¢, kurulu olusturan
tiyelere karst islenmis sayilir. Ancak, bu durumda zincirleme suca iliskin mad-

de hiikiimleri uygulanir
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Ilgili madde metninde gecen “onur, seref ve sayginlik” ifadeleri degerlen-
dirildiginde kisinin hem igsel duygusunun ( i¢ seref) hem de dis diinyadaki
onurunun ( dis seref) korunmasi amaglanmistir (Tulay, 2019, s. 574) Kisinin
toplum igindeki itibari, serefi ve haysiyeti kisilik haklarinin bir pargasi oldu-
gundan bu haklara yonelik saldirtya kars1 6zel ve cezai yaptirimlarla 6nlenme-

si amaglanmstir (Dogan, 2021, s. 192).

Ilgili maddeyi daha detayli irdeledigimizde hakaret fiilinin cezalandiril-
masinda ki sugun konusu ve sugla korunan hukuki deger, kisilerin toplum
icindeki itibari, seref, haysiyet ve diger fertlerle olan sayginligidir (Arisoy,
2007, s. 154). Bu sugun olugabilmesi i¢in davranigin kisiyi kiigiik diigiirmeye
yonelik iglenmesi gerekmektedir (Yurtcan, 2019, s. 51). Yine ilgili maddenin
dordiincii fikrasinda sugun gergeklestigi kosullar itibariyla birden fazla ve be-
lirli olmayan kisiler tarafindan algilanabilir olmasi alenen iglenmesi i¢in temel
Olciittiir (Koken, 2015, s. 283-284). Ayrica kanun koyucu 5237 sayili TCK’nin
Ozel Hiikiimler baslikl 2. Kitap, Kisilere Kars1 Suglar baslikl1 2. Kisim, Sere-
fe Kars1 Suclar baglikl1 8. boliimde, 125 ila131. Maddelerin de hakaret sugunu
diizenlenmistir. Ve bu sucu giyapta ve huzurda olmak iizere ikiye ayirmistir
(Oner, 2021, s. 127). 5237 sayili TCK suglar1 “kisilere karsi suglar”, “top-
luma karst suglar” ve “millete ve devlete karst su¢lar” olmak tizere ii¢ ana

kategoride topladig1 goriilmektedir (Bilge, 2021, s. 46-47).

2.1. Hakaret Sucunun Tanimi:

Arapca kokenli bir sézclik olan “Bagskasinin, birine gosterdigi sayginin
dayandigi kisisel deger, onur”; “Toplumca benimsenmiy iyi sohret ” anlamina
gelen seref sozcligli kanun koyuncunun belirttigi onur, seref ve sayginlik ifa-
delerini karsilamaktadir (Bilge, 2021, s. 47). Soyle ki “karma goriise (fiili-nor-
matif) gore seref karma bir hukuksal yarar olup, gerek bir insanin kendisine
kars1 besledigi i¢sel degeri (i¢ seref) ve gerekse baskalarinin goziindeki dege-
rini (dis seref) ihtiva etmektedir” (Arisoy, 2007, s. 154-155). Ayrica birbirini
tamamlayan, birbirinden bagimsiz diisiiniilmesi miimkiin olamayan i¢ ve dis
seref birlesmesi insan serefini ifade etmektedir. Clinkii kisinin kendi géziinde
sahip oldugu degerin yiikselmesi 6zgiivenini arttiracaktir ve toplum nezdinde
daha saygin bir konum gelecektir (Erenalp, 2022, s. 46). “Onur kirma, onura

dokunma ve kiigiiltiicii s6z veya davranis ” olarak tanimlanan hakaret sugunda
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(Aksay, 2022), korunan hukuki deger “Kisilerin seref, haysiyet ve namusu,
toplum icindeki itibari, diger fertler nezdindeki sayginliginin” zedelenmesi
(Bilge, 2021, s. 46-47), ve kisilerin birey olmaktan kaynaklanan ve diger
kisiler nezdinde sahip olduklar1 sosyal degerin yok sayilmasi ve kisilerin
sosyal degerlerinin yok sayilarak kisiliklerinin degersizlestirilmesidir (Ay-
din, 2013, s. 881).

Hakaret, magdura kars1t dogrudan islenebilecegi gibi, magduru muhatap
alan sesli, yazili veya goriintiilii bir iletisim arac1 ile de iglenebilir. Magdurun
hakaret fiilinin islendigi yerde olmamasi hakarete dogrudan muhatap olmadi-
g1 durumlarda da magdurun sayginligi bulunmus oldugu toplum nezdinde ze-
delenmis olacaktir. Ancak magdurun giyabinda hakaretin cezalandirilabilmesi
icin fiilin en az {i¢ kisiyle ihtilat ederek islenmesi sartt Kanun’da aranmistir
(Aydin , 2013, s. 879).

Burada dikkat edilmesi gereken TCK 126 maddesi kapsaminda magdu-
run belirli ya da belirlenebilir olmasidir (Erenalp, 2022, s. 49). Genis yo-
rumlamaya imkan tantyan hakaret sugunun zamana, yere ve hatta insandan
insana bile degisiklik gdstermesi sebebiyle hakimin biiyiik bir takdir hak-
kinin mevcut oldugudur (Aksay, 2022). Hakim takdir yetkisini kullanirken
somut olayin 6zelligine gore degerlendirme yapilmali ve taraflarin sosyal
durumlari, hakaret icerikli sézlerin sdyledigi yer, daha oncesinde taraflar
arasinda mevcut olan tartigsmalar hakim tarafindan géz dniinde bulundurula-
rak isnadin belirginlestigi ya da belirginlesmedigi yoniinde biri karara var-
malidir (Erenalp, 2022, s. 59).

Gergek kisinin fail olabildigi hakaret sugunda korunmak istenen kisilerin
sayginligidir. Bu sugta magdur herhangi bir kisi olabilir. Hakaret sugu failin
hangi amagla hareket ettigine bakilmaksizin kasten islenebilen bir su¢ olmakla
birlikte ani bir su¢ dur ve davranisin yapildigi anda sugun gerceklesmis olmasi
gerekmektedir. Ayrica serbest hareketli bir su¢ olmasi sebebiyle herhangi bir
bicimde islenebilir alenen islenmesinde ceza arttirilabilecegi gibi magdurun
sucun islendigi sirada yoklugunda fiilin en az ii¢ kisi ile ihtilat halinde islen-
mis olmast gerekmektedir (Aydin , 2013, s. 916).
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3. SUCUN HUKUKI KONUSU

Toplumsal bir varlik olan insanin toplumu olusturan ortamlarda insanlar
nezdinde itibarinin yalan veya gergek dis1 agiklamalarla zedelenmesi, kiigiik
diisiiriilmesi amaglandiginda burada serefin kendisi degil bir kimsenin kendi
sosyal degeri hakkindaki duygusu ve bireyin toplum nezdinde sahip oldugu
itibardir (Dogan, 2021, s. 194-195).

3.1. Su¢un Maddi Unsurlar:

3.1.1. Fail

TCK m. 125’te “bir kimsenin onur, seref ve sayginligina saldiran kisi” ola-
rak belirttiginden hakaret sugunun faili herhangi bir gercek kisi olabilir ancak
tiizel kisilerin sugun faili sayilmasi s6z konusu degildir (Arisoy, 2007, s. 155).
Ancak tiizel kisiyi temsil yetkisine sahip gercek kisi sorumlu olurken gercek
kisinin hakaret sucundan sorumlu tutulabilmesi ceza ehliyetinin bulunmasi
aranmaktadir (Aydin , 2013, s. 882).

3.1.2. Magdur

Kendisine hakaret edilen kimse olarak belirlenen ve 126. madde de “Ha-
karet sucunun islenmesinde magdurun ismi agik¢a belirtilmemis veya isnat
ustii kapali gegistirilmis olsa bile, eger niteliginde ve magdurun sahsina yo-
nelik bulundugunda duraksanmayacak bir durum varsa, hem ismi belirtilmis
ve hem de hakaret agiklanmus sayilir.” 1fadesinden de anlasildig: {izere sugun
yoneltildigi belli yada belirlenebilir bir kisi olmas1 disinda baska bir 6zellik
yiklenmemistir (Arisoy, 2007, s. 157-158). Ayrica magduru dogrudan he-
def alan sozler yerine dolambagli ifadelerle hakaret edilmesinde nedensellik
iliskisinin kesin olarak tespit edilmesi gerckmektedir. Ornegin “Elbette sizin
aptal oldugunuzu soyleyecek kadar saygisiz degilim” ifadesi hakaret olarak
degerlendirilebilir (Aydin, 2013, s. 883-886).
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3.1.3. Fiil

Hakaret Sugunda; Bir kimse hakkinda onur, seref ve sayginligini rencide
edebilecek nitelikte somut bir fiil, olgu isnad1 veya sdvmek unsurlarinin olma-
s1 gerekmektedir. Somut bir fiil veya olgu isnat etmekten kastedilen magdura
isnat edilmesi, Isnadn bir fiile, olaya iligkin bulunmas1 gerekir (Arslantiirk,
2022, s. 266), yine sovme unsurundan kastedilen Sadece bir vasif, soyut bir
deger yargisini ifade eden sozler sovme fiilini olusturabilir. SOvme yaninda
yakistirmalarda bulunmak ibaresine de ayrica yer verilmesi sovme teriminin
anlamini giiclendirmeye yoneliktir. Yakistirmada bulunmak ve s6vme terim-
leri ayn1 anlamda kabul edilmelidir (Arslantiirk, 2022, s. 267). Somut bir fiil
ya da olgu isnat etmek veya sovmek seklindeki se¢imlik hareketlerden biri ile
gergeklestirilen eylem, bireyin onur, seref ve saygiligini rencide edebilecek
nitelikte ise Hakaret Sucu olusacaktir (Yurtcan, 2019, s. 51). Genel olarak
burada “Onur, seref veya sayginligin rencide olmasi”, magdurun bagkalarinin
goziinde kiigiik diismesi, onlarin hakaret ve husumetine, diismanligina maruz
kalmasidir. Isnat, yakistirma ya da sovme tahkir edici olmalidir. Bu sebepten
Sugun iglendigi zaman magdurun sahsi sifati, iilke kamuoyunu, huzurda ha-
karet sucu magdurun bizzat tahkir edici hareket ya da sézli 6grendigi anda
tamamlanmasi, giyapta hakaret ise onur, seref ve saygmliginin rencide edebi-
lecek nitelikte somut bir fiil veya olgunun, yakistirma veya sévmenin magdur-
dan bagka en az 3 kisinin 6grendigi anda tamamlanmasi sug iletiyle isleniyor
ise iletinin tigiincll kisiler yada magdur tarafindan 6grenildigi anda itibaren
tahkir edici nitelik ile tamamlanir. Kisaca magdurun iiziintii duymasa da tah-
kir edici soziin sarf edilmesi yeterlidir (Arslantiirk, 2022, s. 269) Ortalama
orf, adet kurallarina gore tahkir niteligi kazanmayan magdurun asir1 duyarlilik
ve alinganlik gostermesi hakaret sugunu olusturmayacaktir. Buradan anlasilan
taraflarin mensup olduklari sosyal ¢evre, magdurun sifati, filin islenmesindeki
kosullar, zaman, yer, failin giittiigii amag-saik ve 6rf —adetlerin zamanla degis-
mesi dikkate alinarak hakim tarafindan biitlinsel olarak degerlendirilmektedir
(Arisoy, 2007, s. 161-162). Ozellikle TCK 3/1 maddedeki orantililik ilkesini
de dikkate alinarak, makul bir cezaya hilkkmedilmesi, se¢enek yaptirimlar ceza
sahsilestirilerek, veya yasal kosullarin olugmasi halinde hitkmiin agiklanmasi-
nin geri birakilmasi ve ertelemeye iligkin hiikiimlerin uygulanip uygulanma-
yacagi kararda tartisilmalidir (Arslantiirk, 2022, s. 348).
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Ornegin;

Kayseri BAM 6 CD: 15/12/2021 Tve 2021/2250-2472 E/K kararinda go-
revli hemsireye karsi “edep 6gren biraz, terbiyesiz, mikrop” sozlerinin ka-
tilanin onur, seref ve saygiligini rencide edecek nitelikte olmadigini saygi
sinirin1 asan kaba sozler olarak nitelendirip su¢un unsurlarin olusmadigini
(Arslantiirk, 2022, s. 375), yine Yargitay 4 CD, 24/0572021 tarih ve Esas No:
2020/19688, Karar No: 2021/15090 kararinda sanigin, kolluk goérevlisine kar-
s1 “adam degilsin” sozlerinin iddasin1 degerlendirmis ve katilanin onur, seref
ve sayginligimi rencide edici boyutta olmadigini ilgili s6zlerin rahatsiz edici,
kaba ve nezaket dis1 s6z niteliginde oldugundan hakaret sugunun unsurlarinin
olusmadigina karar vermistir (Arslantiirk, 2022, s. 375).

3.1.4. Netice

Soyut bir tehlike sugu olana hakaret fiilinden dolayr magdurun tahkirden
etkilenmesi veya iiziintii duymasi aranmadan objektif olarak tahkir edici ni-
telikli s6ziin magdur tarafindan duyulmasi yada ihtilat 6gesini tamamlayan
iiclincii kisinin tanil olmasiyla su¢ tamamlanmis olur (Arisoy, 2007, s. 169).

3.1.5. Sucun Manevi Unsuru

Tahkir saiki aranmadan saka yapma, alay etme saiki ile sdylenen sozler ile
fiilin 6zel kast aranmadan genel kast ile islenmesi hakaret sugunu olugturacak-
tir. Buradan anlasilan fail, yaptig1 isnat ile magdurun seref, onur ve sayginli-
gin1 rencide edecegini bilmeli ve istemesidir. Ayrica kastin ihtilata yonelmis
olmasidir (Arisoy, 2007, s. 170).

3.2. Cezay Hafifleten Sebepler ve Ozel Cezasizhik Sebepleri:

3.2.1.Haksiz Fiil Nedeniyle Hakaret;

Sug unsuru igerip icermedigine bakilmaksizin haksiz bir davranis sergileyen
birisinin bir diger kimseyi tahrik ederek 6fke, hiddet altinda hakaret, sévme, if-
tira, yarala vb. bir sug islemeye yonlendirmesi durumunda yogun tahrik altinda
olan kisiye bu su¢ nedeniyle verilecek ceza “hakkaniyet” diisiincesi geregince
hafifletilmesi gerekmektedir (Garipoglu, Ozen , 2021, s. 1134-1140).
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4. KARSILIKLI HAKARET

Karsilikli hakaret hiikiimlerinin uygulanabilesi igin; oncelikle her iki su-
cunda TCK 125. madde kapsamina girmesi, ilk harareti ger¢eklestirenin hak-
s1z olmasi ve hakaretin karsilik olmasi arasinda nedensellik baginin bulunma-
s1 gerekmektedir. Burada belirleyici olan “olayin mahiyeti”dir (Arisoy, 2007,
s. 188-189-190).

Ceza Kanunu’nun 129. maddesinin 3. fikrasinin “hakaret sucunun karsi-
likl olarak iglenmesi halinde verilecek ceza iigte birine kadar indirilebilecegi
gibi, ceza vermekten de vazgegilebilir.” Hikkmiinden yola ¢ikarak hakaretin
karsilikli olmasinda nedensellik baginin arandigini sdyleyebiliriz. Soyle ki ilk
yapilan hareket ile buna kargilik islenen hareket arasinda bir iliski olmas1 ge-
rekmektedir. Doktrinde farkli bir goriise gore, ilk hareket ve buna karsilik ya-
pilan ikinci hareket arasinda “zaman ve yer” bakimindan bir iliskinin olmas1
gerekmez; asil aranmasi gereken bu iki hareket arasinda psikolojik bir bagin
olmasidir. Bu baglamada karsilikli hakaretten bahsedilebilmesi i¢in haksiz bir
fiille yapilan ilk harekete karsilik yapilan ikinci hareket arasinda nedensellik
iliskisinin bulunmasi gerekmektedir (Garipoglu, Ozen , 2021, s. 1143-1145).

5. ISNADIN iSPATI

Ispat hakkinin herhangi bir sarta bagli olmaksizin kabul edilmesi, higbir
hal durumda kabul edilmemesi ve belli sartlara bagli olarak kabul edilmesi ol-
mak tizere li¢ farkli goriis vardir (Diilger, 2017, s. 131). Anayasanin 39. Mad-
desi incelendiginde yapilan isnadin kamu goérev ve hizmetinde bulunanlara
kars1, isnat olunan fiilin dogru olup olmadiginin anlagilmasinda kamu yarar1
bulunmasinin ve sikéyet¢inin isnat edilen fiilin ispatina razi olmasi gibi sinir-
lar dahilinde degerlendirmistir (Diilger, 2017, s. 132). TCK 127.maddesinde
somut bir fiil veya olgu isnadi suretiyle yapilan hakaret davalarinda failin ispat
hakkindan yararlanabilmesi i¢in; isnadin su¢ olusturan bir fiile iligkin olmasi,
isnat edilen fiil ya da olgunun dogrulugunun anlagilmasinda kamu yararinin
bulunmasi ve hakaret sugunun magdurunun isnadin ispata razi olmasi gibi
sartlarla birlikte hakaret davasina bakan mahkemenin takdirine bagl olacaktir
(Diilger, 2017, s. 132-133). Gerek Anayasanin 39. maddesi ve gerekse 5237
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sayili Tiirk Ceza Kanunumuzun 127. maddesi degerlendirildiginde Tiirk hu-
kukunda kuralin ispat yasag1 oldugu, ispat hakkinin ise istisnai olarak taninmig
oldugu goriiliir (Diilger, 2017, s. 127). Ayrica Anayasadaki hiikiim geregince
kamu hizmeti yerine getiren kamu gorevlilerine kars1 yapilan isnatlardan do-
lay1 isnadin ispat1 bir sarta baglanmamistir. Buna karsilik TCK m.127’ye gore
sayet isnadin ispatinda kamu yararimin varliginin veya isnadin konusu fiilin
su¢ olusturmasi sartina baglanmasi Anayasa’ya uyumlu olmadig: ileri siirtil-
miistiir (Aydin , 2013, s. 912).

Isnadin ispati hakkimin kullanilabilmesi igin ceza kanunlari, higbir kimse-
nin, bagka diger bir kimsenin kotii hareketlerini ve toplumca kinanan davra-
nislarini ortaya ¢ikarmasina miisamaha etmedigi kesin ispat yasagi sistemi,
isnatta bulunan kimsenin isnadimi ispatlamasina kesin olarak izin verilir ve
isnatta bulunan kimse herhangi bir kisitlamaya tabi olmaksizin isnadini is-
patlayabilme imkani tanityan mutlak ispat imkani1 ve sadece kamu yararinin
mevcut olmasi halinde kisilere isnatlarini ispatlama imkani1 tantyan karma sis-
tem benimsenmistir. Oncelikli hedefine kamu yararin1 koymaktan daha ziyade
kisileri lekelemek amaciyla hareket eden art niyetli kimselerin ispatlamasina
izin vererek; magdurlarin seref, onur ve haysiyetlerinin zedelenmesine kanun
koyucu gormezlikten gelmemelidir (Karatepe & Tulay , 2021, s. 289-295).
Isnadm Ispati Hakkinda Kullanilmas1 Bakimmdan Aranan Kosullar dikkate
alindiginda ve g¢aligmanin biitiinliigli bakimindan, kisaca isnadin ispatinin
dogmasi i¢in pozitif diizenlemelerde aranan sartlarin incelenmesi gerekmek-
tedir (Karatepe & Tulay , 2021, s. 295-296).

6. SUCUN OZEL GORUNUS BICIMLERI:

6.1. Tesebbiis

Hakaret su¢unda magdurun tahkiri duymasi veya ihtilatin gergeklestigi
anda su¢c meydana gelmis olacagi igin tesebbiisten s6z edilemez bu sebep-
ten hakaretin magdurun bilgisine ulagmasi halinde ancak sug olarak ele alinip
kavusturulmasi miimkiindiir (Arisoy, 2007, s. 199).Yine giyapta hakarette en
az li¢ kisinin ihtilat1 arandigindan tesebbiisiinde olmayacagini sdyleyebiliriz.

Ancak hakarete konu davranis pargalara boliinebildiginde tesebbiise de miisait
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olacaktir (Aydin , 2013, s. 903).

6.1.1. Istirak

Istirakgiler arasinda istirak iradesi bulunmast ve istirakgilerin davranisi en
azindan tesebbiis diizeyine ulagmis olmasi sartlarinin varlhigi dikkate alindi-
ginda birden fazla failin sugun icra hareketleri lizerinde birlikte egemenlik
kurduklart durumlarda miisterek faillik s6z konusu olacaktir (Aydin, 2013, s.
904). Ayrica Hakaret sucu istirak hiikiimleri agisindan 6zellik arz etmedigini
degerlendirebiliriz (Arisoy, 2007, s. 199).

6.1.2. ictima

Hakaret sugunun zincirleme su¢ hiikiimlerine uygulanmasi degerlendiril-
diginde bu durumda faile tekbir ceza verilecek ancak bu ceza artirilacaktir.
Ancak burada tazminat durumu farkli olup magdurlardan her biri tazminat
talebinde bulunabilir. Burada dikkat edilmesi gereken Kolektif hakaret olarak
da adlandirilan bir durumda bu kisilerin tiimiiniin, topluluga mensup bireyle-
rin hepsinin saygmlig1 zedelenmis olmasidir. Kolektif hakaret icermeyen tam
tersi durumda hakaret sugu olusmayacaktir. Ciinkii hakaret sugunun hukuki
konusu olan seref ve sayginlik belli bir kisiye bagli kisisel bir hukuki menfa-
attir (Aydin , 2013, s. 904-905). TCK 125. maddesi son fikrasinda kurul halin-
de calisan kamu gorevlilerine gorevlerinden dolay1 hakaret edilmesi halinde
sucun kurul tiyelerine karsi islenmis sayilacagi, ancak bu durumda zincirleme
suca iligkin madde hiikiimlerinin uygulanacagi agikca belirlenmistir (Arisoy,
2007, s. 199-200).

TCK m. 126°da ise, matufiyet ilkesi, “Magdurun Belirlenmesi” bagligi
altinda “Hakaret sucunun iglenmesinde magdurun ismi agik¢a belirtilmemis
veya isnat tistii kapali gegistirilmis olsa bile, eger niteliginde ve magdurun
sahsina yonelik bulundugunda duraksanmayacak bir durum varsa, hem ismi
belirtilmis ve hem de hakaret aciklanmis sayilir.” ifadesiyle hiikiim altina al-
mistir (Bilge, 2021, s. 61).

Hakaret ve sovme suglari ile adliyeye kars1 suclar arasinda TCK m. 267°de
“Yetkili makamlara ihbar veya sikayette bulunarak ya da basin ve yaymn yo-

luyla, islemedigini bildigi halde, hakkinda sorusturma ve kovusturma basla-
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tilmasint ya da idari bir yaptirim uygulanmasint saglamak icin bir kimseye
hukuka aykiri bir fiil isnat eden kisi, bir yildan dort yila kadar hapis cezast ile
cezalandwrilir. ” seklinde diizenlenen iftira suglart arasinda basta hukuki konu-
lar1 olmak tizere pek ¢ok farkliliklar mevcuttur (Bilge, 2021, s. 65).

Y. CGK. T 24/4/1989 E.63 K.165 “Sanigin konusmasinda sozciiklerin tek
tek ele alinmasiyla ve bu sozciiklerin olumsuz anlatimlarina bakilarak konug-
ma tiimii ile degerlendirilmeden hakareti i¢erdigi séylenemez.” Fiilin, bir bii-
tiin olarak incelenmesi gerekir. Yargitay da fiilin sug teskil etmesi i¢in sozlerin
ayr1 ayr1 degil bir biitlin olarak degerlendirilmesi gerektigi, boylece konusma-
nin tiimiiniin degerlendirilmeden hakaret sugunun siibuta ermeyecegini ictihat
etmektedir (Bilge, 2021, s. 76).

Isnadin bir kisiye yonelmesi gerekir. Hakaret ve sévme suglarinda, fiil
icra edildiginde magdurun ismi agikga belirtilmemis olsa bile, “Hakaret sugu-
nun islenmesinde magdurun ismi agik¢a belirtilmemis veya isnat iistii kapali
gegistirilmis olsa bile, eger niteliginde ve magdurun sahsina yonelik bulun-
dugunda duraksanmayacak bir durum varsa, hem ismi belirtilmis ve hem de
hakaret agiklanmis sayil.” (TCK m. 126) normu geregi hakaret veya sGvme
teskil eden fiilin magdura “matuf” oldugu, sartlar1 varsa kabul edilebilecektir
(Bilge, 2021, s. 82).

Hakaret suglarinda korunmasi gereken hukuki deger kisilerin onur, seref
ve sayginligidir. Bu baglamda hakaret sugunun olusabilmesi i¢in, davranigin
kisiyi kiigiik diistirme amaciyla gerceklestirilmesi gerekmektedir. Buna kar-
silik olaya, zamana, yere, ortama, kisilere gore degisen kapa hitap tarzi nite-
ligindeki sozler hakaret sugunun unsurlarinin olusmadig1 Yargitay’in cesitli

kararlarinda vurgulanmaktadir (Arslantiirk, 2022, s. 264).

Sug nasil islenirse islensin sesli, yazili, gortntiilil iletiyle ve huzurda is-
lenmesi halinde hakaret sugunun cezasi verilir. Syle ki teknolojik gelisme-
ler dikkate alinarak “sesli, yazili veya goriintiilii ileti” terimi ile tim iletisi
araclar1 kapsama alinmis olup yine sugun huzurda gergeklesmis sayilabilmesi
icin fail ve magdurun birbirini gérmeleri sart olmayip, magdurun fail tarafin-
dan sOylenen sozleri duymasi ve failin de bunu bilmesi yeterlidir. (Arslantiirk,
2022, s. 264) Ornegin hakaret iceren bir mektup, telefon konusmasi veya
yazili bir mesaj huzurda sdylenmis gibi cezalandirilacaktir (Arslantiirk, 2022,
s. 265).
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Ihtilat ile aleniyet ayn1 anlama gelmez. Aleniyet fiilin agik bir yerde islen-

mesi anlamina gelir.

Soézlerin en az 3 kisi huzurunda sarf edilmesiyle s6zlii olarak, en az 3 kisiy-
le ayni icerikte yazi(mektup vb.) gondermek ile yazili olarak ve fail magdura
telefon edip baska kisileri de telefon bagina ¢agirmasini isterse ve sozlerini
hepsi tarafindan duyulacak sekilde sdylerse; hakaret igeren maili en az 3 kisi-
ye gonderse; radyo ya da televizyon yayini sirasinda hakaret dolu sozler sarf
etse telefon, radyo, televizyon, internet yoluyla ihtilat unsurunu gergekles-
mis olur. Bu ¢ kisi i¢inde yasal olarak sirrt muhafaza etmekle yilikiimlii olan
kisiler ve temyiz kudretinden mutlaka surette yoksun olanlar dahil degildir
(Arslantiirk, 2022, s. 265-266).

Kanaat ve ifade 6zgiirliigli baglaminda degerlendirildiginde insan haklar
evrensel Bildirgesi’nin 19. Maddesinde herkesin bilgi ve fikirlere ulagmaya
calisma onlar1 edinme ve yayma serbestligi ile insan Haklar1 Avrupa Sézles-
mesi 10. Maddesinin birinci fikrasinda kanaat 6zgiirliigiinii ve haber ve goriis
alma ve de verme dzgiirliigiine yer verilmistir. ilgi sozlesmede ifade dzgiir-
ligli sadece konusma, anlatma tarzindaki ifadelerle sinirli olmayip ifadeyi
miimkiin kilan her tiirlii vasitay1 kullanmay1 ve giindelik hayata, bilime, sana-
ta, sosyal hayata, ekonomiye dair her tiirlii bilgi ve diisiincenin aktarilmasini
giivenceye alir yine sézlesmenin (m.10/2) geregince “Gorev ve sorumluluklar
da yiikleyen bu 6zgiirlikklerin kullanilmasi, yasayla dngoriilen ve demokratik
bir toplumda .... kamu diizeninin saglanmasi ve su¢ islenmesinin 6nlenme-
si... ahlakin, bagkalarmin sohret ve haklarinin korunmasi... igin ... gerekli
olan bazi formaliteler, kosullar, sinirlamalar veya yaptirimlara tabi tutulabi-
lir.”” (Aydin , 2013, s. 880).

6.1.3. Anayasamiza bakildiginda;

Anayasamizin 25. maddesinde “diislince ve kanaat hiirriyeti baslig: al-
tinda; “Herkes diisiince ve kanaat hiirriyetine sahiptir. Her ne amagla olursa
olsun kimse diistince ve kanaatlerini agiklamaya zorlanamaz. Diistince ve ka-

naatleri sebebiyle kinanamaz ve suglanamaz” (Arslantiirk, 2022, s. 379).

Anayasamizin 26. maddesine gore ise “Herkes, diisiince ve kanaatlerini
80z, yazi, resim veya baska yollarla tek basina veya toplu olarak agiklama ve

yayma hakkina sahiptir. Bu hiirriyet resmi makamlarin miidahalesi olmaksizin
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haber veya fikir almak ya da vermek serbestligini de kapsar. Bu fikra hiikmii,
radyo, televizyon, sinema veya benzeri yollarla yapian yayimlarin izin siste-
mine baglanmasina engel degildir.” (Arslantiirk, 2022, s. 379).

Yine Anayasa m. 62/f.2’ye gore “Bu hiirriyetlerin kullanilmas: ...baskala-
rinin sohret veya haklarinin ... korunmasi ... amaglariyla sinirlanabilir.” (Ay-
din, 2013, s. 898).

1924 Anayasas1 m. 68’de c¢ok biiyiik bir ustalikla ifade edildigi gibi “...
Hiirriyet, baskasina zarar vermeyecek her seyi yapabilmektir. Tabii haklardan

olan hiirriyetin herkes i¢in siniry,baskalarimin hiirriyeti siniridir: Bu sinirt an-
cak kanun ¢izer.” (Bilge, 2021, s. 117).

Gerek yukaridaki maddeler gerekse Anayasa’nin 2,13,14 ve 26/2 ile
IHAS’1in 10/2 ve 17 maddeleri birlikte degerlendirildiginde ifade 6zgiirlii-
glinlin smirlandirilmasina iligkin diizenlemelerin dar yorumlanmasi, asiriya
gidilmemesi, her haliikarda gelisi zedelemeyecek Olgiide yapilmasi goriisii
genel bir kabul gormiistiir (Yurtcan, 2019, s. 36).

Ceza Genel Kurulu T:26.02.2019 E: 2017/18-783-K:2019/215 “devletin
veya niifusun bir boliimiiniin aleyhine olan, onlara ¢arpici gelen, onlar1 rahat-
s1z eden haber ve diisiinceler icin de Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi ifade
Ozgirliigi 10. Madde uygulanir. Bunlar ¢ogunlugun, hosgdriiniin ve ¢ok fikir-
liligin gerekleridir; bunlar olmaksizin demokratik toplum olmaz. Bu demektir
ki bagka seyler bir yana, bu alanda getirilen her formalite, kosul, yasak ve
ceza izlenen mesru amagla orantilidir”. seklinde goriis bildirmistir (Arslan-
tirk, 2022, s. 379).

Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisinin “Hakaretin su¢ olmaktan ¢1-
karilmas1” hakkindaki tavsiye kararina bakanlar komitesi de katilmigtir. Bu
tavsiye kararinda Avrupa Konseyi’'ne liye devletlerin hakaret sucu ile ilgili
mevzuatlarint ATHM nin igtihatlarina uyumlu hale getirilmesi istenmis. Ulke-
miz acisindan degerlendirdigimizde hakaret sugu kapsaminda Anayasa Mah-
kemesine yapilan bagvurularda ATHM igtihatlarina uyumlu bir sonucun ¢ik-
madig1 ve AIHM ne bagvurularm arttigin1 sdyleyebiliriz. Nitekim AIHM nin
2020 yilinda yaymladig istatistikler 1s18ida agirlikli olarak AIHM’nin 10.
Maddesi olmak iizere ihlal karari1 verilen devletler arasinda ikinci olmustur.
Bu sebepten Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi’nin 1577 (2007) sayili
karar1 ve AIHM ictihatlar1 dikkate almarak kisilik haklarinin 6zel hukuk hii-

kiimlerine gore korunmasi, genel tahkir suglariin su¢ olmaktan ¢ikarilmasi,
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0zel tahkir suglarin da ise siddet, nefret ve tarihsel gergeklerin inkarini tesvik
sOylemlerinin sadece su¢ sayilmasi ve yeni yasal diizenlemelerin yapilmasi
germektedir. S6z konusu diizenlemeler uygulamaya geginceye kadar, haka-
ret sugu kapsaminda hapis cezasi verilmesinden kaginilmasi sayet verilmesi
durumunda ise ifade 6zgirliigiine kars1 miidahalenin orantili olup olmadigi-
nin ve mevcut aligkanliklardan vazgecilerek failin toplum igindeki konumu,
meslegi ve yargilama sonucunda varilan hapis cezasinin fail ve diger kimseler
acisindan ileride kullanacag ifade 6zgiirliigiinii baglamindaki caydiric etkiyi
dikkate almak, dengeli ve demokratik toplumun gereklerine uygun bir yakla-
sim sergilemelidir (Dogan, 2021, s. 232-233).

Savunma hakki, AIHS m. 6’da diizenlenmektedir. ATHS m. 6/2-c’ye gore,
“bir sug ile itham edilen herkes kendisini bizzat savunmak veya sececegi bir
miidafiinin yardimindan yararlanmak; eger avukat tutmak i¢in gerekli maddi
olanaklardan yoksun ise, adaletin yerine gelmesi i¢in gerekli goriildiigiinde
re’sen atanacak bir avukatin yardimindan {icretsiz yararlanabilmek” konusun-
da asgari hakka sahiptir. Dolayisiyla, “ister iddia, ister savunma bi¢iminde”
ortaya ¢iksin, savunma hakki, temel bir insan hakki olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir (Bilge, 2021, s. 107).

Ceza Genel Kurulu T: 26.02.2019 E:2017/18-783- K: 2019/215 kararini
degerlendirdigimiz de Tiirk Dil Kurumu Sozliigiinde ”gavur “ kelimesinin
kargiligi; dinsiz kimse, Miisliman olamayan kimse, merhametsiz, acimasiz,
inat¢1, demektir. Bahse konu kararda gecen olayda sanik ” gavur polissiniz,
bdyle devlet olmaz, sizin maasimizi ben veriyorum “seklinde sozlerini po-
lis memurunun sahsi ve mesleki itibarin1 hedef almadan katilanin tutum ve
davranislarindan dolay1 soylediginden ilgili sdzlerin muhatabin onur, seref
ve saygmligii rencide edici etmeden kaba s6z ve agir elestiri mahiyetinde
olmasi sebebiyle hakaret sugunun unsurlarinin olugsmadi kabul edilebilir (Ars-
lantiirk, 2022, s. 381).

Yargitay 18 Ceza Dairesi 19/09/2016 tarih ve 2015/11227- 2016/14515
E.K Yine izmir BAM 12. CD. 25/09/2018 tarih ve 2017/5315-2018/2091 E.K
sayili kararinda

Yazilan, ¢izilen, yorum yapilan veya sarf edilen;
e Sozlerin bir kismi

¢ Isnadi sarta bagl halde sdylendigi veya
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* Bir olasilik halinde dile getirildigi,
e Sozlerin digerlerinin ise

* Soylendigi yer, zaman ve sanigin amaci dikkate alindiginda, muhataba

yonelik hakaret niteliginde olmadig,
* Muhatabin onur, seref ve sayginligini rencide edici boyutta olmadigi

* Ancak agir elestiri, serzenis, rahatsiz edici , kaba ve nezaket dis1 hitap
tarz1 niteliginde kabul edilmesi gerektigi

¢ Anlasilirsa;

* Hakaret etme kastiyla hareket edildigi ve

¢ Icide sug kastinin bulunmamasi nedeniyle ayrica

e Hakaret sugunun unsurlar1 bakimindan ger¢eklesmediginden

* (MK 223/2 maddesi uyarinca beraatine karar verilmelidir.

6.1.4. Hakaret Sucunun Alenen islenmesi Bakimindan;

Aleniyetin varlig1 i¢in kalabalik sayida kimselerin hakareti 6grenmeleri-
nin imkan dairesinde olmasi1 gerekir ve yeterlidir. Ancak; hakarete aleniyetin
olusumu i¢in ayrica sinirlamanin da olmamasi gereklidir. TCK 125/4 .madde-
sinde agirlagtirict neden olarak ongoriilen aleniyetin ger¢eklesmesi igin olay
yerinde baskalariin bulunmasi yeterli olmayip hakaretin belirlenemeyen sa-
yida kisi ve herkes tarafindan goriilme, duyulma ve algilanabilme olasiliginin
bulunmasi, herhangi bir sinirlama olmaksizin herkese agik olan yerlerde islen-
mesi gerekmektedir. Yargitay, 4CD,24/05/2021 tarih ve Esas No:2020/19688,
Kara No: 2021/15090 kararinda * hakaret kabul edilen davranigin, cezaevi
araci igerisinde ve hastanenin acil servisinde sdylendiginin iddiasi ve kabulii
karsisinda; hakaret sugunda aleniyet unsurunun ne sekilde olustugu karar ye-
rinde gosterilmeden, sanik hakkinda TCK’nin 125/4 maddesinin uygulanmasi
suretiyle fazla ceza tayini, kanununa aykindir (Arslantiirk, 2022, s. 279).

Hakarette aleniyet uygulamasinda; TCK 125/4. maddesinde agirlagtirici
neden olarak 6ngdriilen aleniyetin gergeklesmesi i¢in olay yerinde baskalari-
nin bulunmasi yeterli olmayip (Arslantiirk, 2022, s. 280).

* Hakaretin belirlenemeyen sayida kisi ve herkes tarafindan goriilme ih-
timalinin;
* Duyulma ihtimalinin ve
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* Algilanabilme ihtimalinin bulunmasi

* Herhangi bir sinirlama olmaksizin herkese agik olan yerlerde islenmesi
gerekmektedir.

TCK 125/4. maddesinde agirlagtirict neden olarak ongoériilen aleniyetin
gerceklesmesi igin;

* Olay yerinde bagkalarinin bulunmasi yeterli olamayip bunun yaninda,

* Hakaretin belirlenemeyen sayida kisi ve

* Herkes tarafindan goriilme, duyulma ve algilanabilme ihtimalinin bu-

lunmasi ve

* Herhangi bir sinirlama olmaksizin herkese agik olan yerlerde islenmesi
gerekir

* Bu nedenle aleniyetin tespiti bakimindan olay yerinin tereddiitsiiz ola-
rak belirlenmesi gerekir (Arslantiirk, 2022, s. 281).

Yargitay CCK 2014/75 E, 2017/113 K sayili kararinda hakaret fiilinin her-
kese acik bir yer olmayan sadece apartman sakinlerinin kullandigi yer olan
apartman boslugunda gerceklestiginden ilgili sucta aleniyet unsuru olusmaya-
cag1 i¢in ceza arttir ilimina gidilemeyecegini (Arslantiirk, 2022, s. 282). Yine
Yargitay, 4.CD; T: 14/01/2014 E:2012/31757, K:2014/1432 kararinda haka-
ret sugunun belirli ve siirlandirilmamis kisi olmasi gerektigini (Arslantiirk,
2022, s. 283),Samsun BAM 6. CD; T: 21/02/2020, E: 2019/481, K: 2020/493
kararinda ise tutukluma kararina tepki olarak durugma salonundan ¢ikildiktan
sonra koridorda magdurun duyamayacagi sekilde “ben boyle adaletin a*ina
korum” sinkafli s6zlerinin sinirlandirilmamis ve belirlenmemis kisi toplu-

luguna kars1 sozlendigi i¢in hakaret sucunu olusturmadigina karar vermistir
(Arslantiirk, 2022, s. 283-284).

Hakaret olarak degerlendirilmeyen “Allah belan1 versin, Allah seni bildigi
gibi yapsin, cehenneme kadar yolun var” bigimindeki sozleri ile Yargitay’in
geemis yillarda verdigi magdura yonelik bir kararin da “Seni de cumhur-
bagkan1 segerlerse o parlamentonun Allah belasini versin” sozlerinin takkir
ve tezyif edici olmadigi beddua niteliginde oldugu yoniinde karar vermistir
(Aydin , 2013, s. 889-890).
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7. ELESTIRI HAKKI

Anayasanin 26’nc1 maddesinden kaynagini alan elestiri hakki belirli olay-
lar1 aciklamay1 igermeyip olayda gecen kisilerin tutum ve davranislar1 hak-
kinda deger yargilarinda bulunmayi igerir. Elestiride kullanilan ifadeler belirli
bir “diislinsel bag” i¢erinde olmasi1 gerekmektedir. Elestir yapilirken gereksiz
ve yararsiz ifadelerden uzak durulmali kisi hakkinda alay konusu olabilecek
onu giiliing duruma sokacak abartili ifadeler kullanilmamali; elestiri niteligini
asan, olay siipheli olmasina ragmen suglayici ve kesin yargilara bagvurulma-
malidir (Tatar, 2009, s. 101).

7.1. Mesru Miidafaa ve Haksiz Tahrik

Kisinin savunma halinde verecegi karsilik, dncelikle saldiriyr def etme
amaciyla yapilmali ve bu karsilik saldir1 ile orantili olmahdir. Sayet bu si-
nir kasten asilirsa haksiz tahrik hiikiimleri uygulanmalidir. Yine bu sinir kast
olmaksizin heyecan, korku, telas gibi maruz goriile bilecek sebeple asilmasi
durumunda TCK 27. maddesi kapsaminda hi¢ ceza verilmeyecektir. iki kav-
ram arasindaki temel farklilik 6ncelikle mesru savunmanin hukuka uygunluk
sebebi olmasina karsilik, haksiz tahrike karsilik olarak yapilan hakarette fiilin
hukuka aykiriligi devam etmektedir (Tatar, 2009, s. 219-220). Ayrica genel
haksiz tahrikte fail hiddet veya siddetli elem’in varligin1 ispat etmek zorunda-
dir. Ozel haksiz tahrikte ise bdyle bir ispat yiikii yoktur

(Tatar, 2009, s. 247).

Iletisim Acisindan Hakaret:

Torensel ya da geleneksel soze dayali edimlerin yerine getirilmemesi ve
asagilayici bir s6z sdyleyerek ya da davranigta bulunmak gibi eylemlerle ha-
karet eylemi gerceklesmektedir. Edimsel a¢idan simiflandirma olan hakaret
alict kisiye asagilayici, kiigiiltiicii, onur kinci bir nitelik yakistirilarak onun
sosyal ve bireysel kimligine zarar verilir (Demircan, 1994, s. 264-267).

Ileti yoluyla yapilan hakarette dncelikle magdur hedef alinmasi ve bu fiilin
magdur tarafindan 6grenilecegi istenmelidir. Bu sebepten ileti yoluyla haka-
rette bazi hassasiyetler ortaya ¢ikmaktadir; (Arslantiirk, 2022, s. 273).
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Birinci, Ikinci, {iglincii kisilere gonderme yapilarak,
Simdiki zaman kipi kullanilarak Sen bir hirsizsin ifadesi ile kesin yargi
belirten hirsiz sdzleri ile dnerme yapilarak;

Dava konusu yapilan hakaretin sdylenip sdylenmedigi gergeklik, yakistiri-

lan sifatin dogruluk bakimindan incelenmesi;
Asagilayici toplumsal kavramla yapilan niteleme ile edim
Hakaret ve sovgiiniin kullanilan dil birimlerinin baglama uygun anlamlari

Sinirsel ve ruhsal nedene baglh olarak hakaret sdzlerinden adlar seslenme

olarak kullanilmasi olarak nitelendirdigimiz duygusal etki

Haber kipinden olusan hakaret ile dilek kipinden olusan kiiflir “simdi ve
burada” yer ve zaman kosuluna uyum saglamalidir,

Kiifiir ve hakaret egileme kurallarina gore sesletilir.

Hakaret ve kiifiir igeriginin kars1 tarafca bilinip bilinmedigi dava siirecinde
onemliligini ifade eden bilis,

Dava konusu olay i¢cinde hakaret ve kiifiir edimleri pes pese gerceklesebilir
(Demircan, 1994, s. 267-272).

8. TELEFONDA HAKARET SUCU NEDIR?

Bir kisi, telefon aracilig1 ile yazili veya sozlii olarak size hakarette bu-
lunabilir. Kisinin 6zsaygisini igeren manevi degerlerine yapilan bu olumsuz
eylemler, hakaret olarak algilanmaktadir. Telefon araciligi ile kisinin hakarete
ugramasi ve bununla birlikte tehdit edilmesiyle ilgili hususlar Tiirk Ceza Ka-
nunu kapsaminda diizenlenmistir. S6z konusu olan tehditler Tiirk Ceza Ka-
nunu’nun 106. Maddesi’nde detayli olarak incelenmistir. Tiirk Ceza Kanunu
125. Maddesi’nde yer alan bilgiler de kisiye yapilan hakaret sugunu igermek-
tedir.

TCK m. 125/f. 2 hikkiimde “Fiilin magduru muhatap alan sesli, yazili veya
goriintiilii bir iletiyle islenmesi halinde, yukaridaki fikradaki belirtilen cezaya
hiikmolunur” ifadesi ile yapilan 6zel diizenleme ile magdurun muhatap alin-
dig1 iletiler bakimidan degerlendirilmistir. flgili madde magduru muhatap
alan sesli, yazili veya gortntiilii bir iletiyle islenmesi halinin huzurda haka-

ret kapsaminda degerlendirilecegi yoniinde bir ibare bulunmamakta olsa da
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doktrinde magdurun muhatap alindig iletilerle (mektup, telgraf, telefon ve
benzeri araglarla) bu sugun islenmesi huzurda islenmis gibi degerlendirilmesi
yoniindedir (Tiray & Erdogan , 2019, s. 1342-1343).

8.1. Telefonda Yapilan Hakaret Sucunun Detaylari Nelerdir?

Oncesinde de bilgisini verdigimiz gibi Tiirk Ceza Kanunu’nun 125. Mad-
desi bu sugun detaylarini barindirmaktadir. Tiirk Ceza Kanunu 125/2 Maddesi
ise ileti olarak kabul edilen iletisim araglari ile islenen hakaret suglarini ince-

lemektedir.

Bu kapsamda;

E-mail,

Telefon Konusmalari,

Telefon Araciligr ile Kisa Mesaj,

Whatsapp Araciligi ile Atilan Mesajlar,

Whatsapp Gruplarinda Paylagilan Mesajlar,

Mektup,

Instagram, Facebook, Twitter vb. Sosyal Medya Hesaplari igerisinde ya-
pilan mesajlagsmalar yoluyla edilen hakaretler sug teskil etmektedir.

8.2. Kendisine Karsi Islenen Hakaret ve Tehdit Olaylarini Telefonuna

Kaydetmek:

Telekomiinikasyon yoluyla yayilan iletisimin tespiti, dinlenmesi, sinyal
bilgilerinin degerlendirilmesi ve kayda alinmasina dair usul ve esaslar ile Te-
lekomiinikasyon iletisim Baskanligimin Kurulus, Gorev ve Yetkileri Hakkin-

daki Yonetmeligi dikkatli incelendiginde;

Tanimlar basligi altinda;

[letisimin dinlenmesi ve kayda alinmasi: “Telekomiinikasyon yoluyla ger-
ceklestirilmekte olan konusmalar ile diger her tiirlii iletisimin uygun teknik
araglarla dinlenmesi ve kayda alinmasina yonelik islemleri”,

[letisimin tespiti: “Iletisimin icerigine miidahale etmeden iletisim ara¢la-
rimin diger iletisim araglaryla kurdugu iletisime iliskin arama, aranma, yer

bilgisi ve kimlik bilgilerinin tespit edilmesine yonelik islemleri” olarak tanim-
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lanmustir.

CMK 135. maddesi ile bu tanimlar 1s1ginda degerlendirdigimizde; mad-
denin ancak sorusturma ve kovusturma sirasinda iki kisi arasindaki iletigi-
min iiglincii kisi tarafindan dinlenmesi ve kayda alinmasi halinde miimkiin
olacagini gdérmekteyiz. Bu sekilde yapilan dinleme ve kayit isleminin yasal
zemine oturta bilmek i¢in yasada ongoriilen hiikiimlere gore gergeklesmesi

gerekmektedir.

flgili hiikiim ile CGK, 21.05.2013 tarih ve 2012/MD-1270 esas ve 2013/48
sayili karar (Hukuku sartlar olugsmus ise; kendisine karsi islenen hakaret ve
tehdit olaylarini telefon ile ses kaydinin alinmasi ile su¢ olmadigi degerlendi-
rilmigtir Jokundugunda (Arslantiirk, 2022, s. 294).

Kendisine kars1 sug islendigi gerekcesi ile baskalari ile goriismelerini kay-
da alinmas1 CMK 135. madde kapsamina girmedigini gérmekteyiz. Soyle ki

[lgili kayit islemleri yapilirken yetkili organlarca baslatilan bir sorusturma
—kovusturmamin olmamasi, kaydin {i¢iincii kisi tarafindan yerine getirilme-
mesi ve CMK 2 de belirtilen fail, siipheli, sanik konumunda kimsenin olma-
masi yapilan islemlerin alinan kayitlarin 135.madde kapsaminda olmadigim

gostermektedir.

Ornegin, somut bir adli vakada daha heniiz yetkili mercilerce sorusturma
ve kovusturma agamasi baglatilmadan magdur/katilanin, fail/sanikla telefonda
yaptig1 goriigmeleri cep telefonuna kayit etmek suretiyle elde ettigi bu kayit-
larin; (Arslantiirk, 2022, s. 294).

* CMK 135. Maddesi kapsaminda degerlendirilmesi de miimkiin degil-
dir.
e Miimkiin olmadig gibi dolayistyla da, bu kayit ettigi verilen CMK 135.

maddesi kapsaminda degerlendirilmesi s6z konusu degildir.

* Bu soz konusu olmayinca da hakim karari olmaksizin gergeklestirildik-
lerinden bahisle hukuka aykir1 kabul edilmesi isabetli degildir.

* Diger taraftan, elde edilmis olan kayitlarin TCK da dokuzuncu bolii-
miinde 132 ila 140. Maddelerde diizenlenen 6zel hayata ve hayatin gizli

alanina kars1 suglar kapsaminda kabulii de miimkiin degildir.
* (Cinkii burada, magdur/katilanin eylemi, bir baskasimin 6zel hayatina
miidahale olmay1p, kendisine kars1 islendigi diisiindiigii suclu ilgili ola-
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rak kaybolma ihtimali bulunan delillerin kaybolmasii engelleyerek,

yetkili makamlara sunmak amaciyla giivence altina almaktir.

8.3. Hukuka Aykir1 Delil

Hukuka aykir olarak dnceden planlanan yontem, senaryo ve gesitli dii-
zenlerle faili tuzaga diisiirmek kiskirtmak, iradesini sakatlamak vs amaglan-
digindan elde edilen deliller sucun siibutunda degerlendirilemez (Arslantiirk,
2022, s. 296-297). Ancak; hukuka ve yontemine uygun olarak elde edilen ses
ve goriintii kayitlart delil niteliginde degerlendirilebilir. Bu baglamda ikrarin
hayatin normal akisina uygun olup olmadigi, deliller-emarelerce desteklenip
desteklenmedigi, 6zgiir iradeye dayali olup olmadigi, hangi asamada gergek-
lesip gergeklesmedigi, beyanin éneminin-sonuglariin bilinip bilinmedigi ve
siipheden arinmishigr zayiflatacak derecede ikrardan doniiliip doniilmedigi
gibi hususlar goz 6niinde bulundurularak gerek ispat sorununun ¢éztiimlenme-
si ve gerekse ikrarin delil degerinin ortaya konulmasi saglanir. Ozetle dosya
kapsamindaki sucun ve sug¢larin unsurlarinin hukuka uygun delillerle ve yon-
temlerle tespiti yapilmalidir (Arslantiirk, 2022, s. 298).

SONUC

Gerek alenen gerekse her egitim seviyesinden kisilerin kullandigi iletisim
araclari ile sdylenen sozler sadece insan serefini ihlal etmekte olup olmadig:
bakilmaksizin sereften baska bazi degerlere zarar verip vermediginin de de-
gerlendirilmesi evrensel bir deger olarak énemlidir. Ciinkii seref insan i¢in
onemli bir manevi kavramdir. Ornegin tahkir sucu sadece insan serefini ihlal
ediyorsa genel tahkir bunun disinda birtakim manevi degerlere zarar veriyorsa
0zel tahkir sugunu olusturur. Ancak TCK tahkir sugunu tek bir madde birles-
tirmistir.

Kisilerin kendi kisiliklerine verdigi deger ve toplum iginde gordiikleri say-
ginligimi korumasi amaglanan hakaret sugunda teknolojik gelismelere bagl
olarak TCK 125 madde kapsaminda magdurun sifatinin ne oldugunun dnemi
olmadan herhangi bir kimse tarafindan sesli, yazili veya goriintiilii bir iletiyle
islenmesi de miimkiindiir. Ozellikle serbest hareketli bir su¢ olmas1 herhan-
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gi bir sekilde islenmesine imkan tanimistir. Ayrica failin gergek kisi olmasi
ve davranis sugu olmasi davranisin yapildigi andan itibaren su¢ gerceklesmis
olur ki ¢aligma konumuzu olusturan ve kisilerin gilinliik hayatta birbiri ile et-
kilesiminde onemli bir yere alan telefon ile kars1 taraf arasinda gegen hakaret

icerikli sozler soylendigi anda bu sugun olugmasidir.

Burada dikkat edilmesi gereken insanlarin bedensel, ruhsal dengeleri ile
huzurunu korumak amaciyla yapilan fiilin gerek Avrupa Insan Haklar1 sdz-
lesmesine ve gerekse Anayasamiza gore ifade 6zgiirliigli ve elestiri sinirinda
olup olmadiginin ayrica Tiirk toplumunun gegerli ortalama 6rf ve adet kural-
larina gore hakaret sucu kapsamina girip girmedigin degerlendirilmesidir. Her
ne kadar TCK 129/1°e gore, “Hakaret su¢unun haksiz bir fiile tepki olarak
islenmesi halinde, verilecek ceza ti¢te birine kadar indirilebilecegi gibi, ceza
vermekten de vazgecilebilir.” hilkkmii degerlendirildiginde hakaretin haksiz ol-
masi1 yeterli olup, ayrica sug teskil etmesi gerekmekteyse de (Koken, 2015, s.
305-307) gilinlimiiz ihtiyaglarina cevap vermeyen ve yuriirliikte bulunan 125.
ve devami maddelerde neyin hakaret ve sovme sucunu olusturdugu neyin bu
su¢ kapsamina girmediginin Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’nin (ATHM)
temel igtihatlar1 15181nda tekrar incelenerek uyumlu hale getirilmesi igin de-
gerlendirmelerin yapilmasi 6rnegin Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi-
nin tavsiyesine gore sadece siddeti, nefreti ve tarihi gergeklerin inkarini konu
edinen sOylemlerin hapis cezasi ile cezalandirilmamasi, haksiz fiile karst bi-
reyin seref ve itibarinin zedelenmesine karst hukuk muhakemesi ve tazminat
yoluna gidilmesi ayrica hakaret sucu ile iligkili sorusturma ve kovusturmala-
rin baski —tehdit amacli kullanilmamasi igin savcilara daha fazla bagimsizlik
verilmesi (Dogan, 2021, s. 231) yine kararlarin sadece hakimin takdir yetki-
sine birakilmasindan daha ziyade ilgili su¢larin uygulama alanin demokratik
toplumun gereklerine uygun daha acik daha somut gerekgelerle genisletmek

suretiyle diizenlenmesi uygun olacaktir.

Gelismeyi kendi i¢inde iyi veya kotii olarak ayirmaktan daha ziyade onu
kotii yonde siirdiiren insan oldugu diisiincesinden (Ozen, 2006, s. 394) yola
cikarak teknolojik imkanlarla ¢esitli iletisim araglar ile kisilerarasinda ileti-
simlerin daha hizli ve kolay kuruldugu giiniimiizde merkezimize insan1 ala-
rak yliz yiize iletisimin imkanlarindan yararlanarak 6nemli goriismelerimizde
telefona duyulan ihtiyacin azaltilmasinin olas1 yanlis anlasilmalar1 azaltacag:
degerlendirebiliriz.
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GIRIS

Bu calismanin konusu: “Yoksulluk Kavrami ve Yoksullugun Olgiilmesi-
dir”. Yoksul: “Yeterli parasi olmayan veya rahat yagamak i¢in gerekli imkan-
lar1 olmayan kisi” olarak ifade edilmektedir. Yoksulluk: “Yasam i¢in gerekli
olanaklardan yoksun olma durumudur”. Yoksulluk, gelismis ve az gelismis
iilkelerin ortak sorunudur. Yoksullukla miicadele faaliyetlerinin temel amaci;
yoksulluk oranini, en az diizeye indirmektir (incedal, 2013: 17).

Bu ¢alismanin amaci; yoksulluk kavrami ve yoksulluk dl¢iimii konusun-
daki literatlirii ana hatlartyla ortaya koymaktir. Diinyada, 1980°li yillarda
yagsanmis olan biiyiik degisim; diinyadaki ekonomik sistemi tamamen degis-
tirmistir. Diinya, kiiresel tek bir pazar olmustur. Ulkelerde neo-liberal politi-
kalar uygulanmaya baslanmistir. Refah devletleri ¢okiise gegmis ve ulus dev-
letin ekonomide giicii, ¢ok azalmistir. Bu siirecin sonunda ise kiiresel krizler
kendisini gdstermistir. Diinyada istihdam azalmus, issizlik ve yoksulluk artmig
ve tlkelerde biit¢e aciklart artmistir (Sahin, 2009: 139). Kiiresellesme ve yok-
sulluk birlikte yiikselmis ve yoksulluk 6n plana ¢ikmistir (Tas, 2012: 3).
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Yoksulluk kavrami ve 6l¢iimii konular, literatiirde ¢ok farkli bakis agi-
lariyla incelenmis olup, yoksulluk tanimi iizerinde bir goriis birligi olusma-
mustir. Bu ¢alismada, yoksulluk kavrami ve dlglilmesi konulari, literatiirde-
ki giincel yayinlar taranarak ifade edilmektedir. Kisilere, zamana ve mekéana
gore degisiklik gosteren ve iilkeler ¢apinda farkli olan yoksulluk kavramini,
evrensel bir dl¢iim yaparak, ortak kabul géren bir yoksulluk tanimi yapmak,
miimkiin olmamaktadir (Tas, 2012: 3). Bu ¢alismada, yoksulluk konusu, ge-
nis bir ¢cergeveden ana hatlartyla ele alinarak, sade ve basit bir anlatimla ifa-
de edilmektedir. Bu sekilde hazirlanmig olan bu eser; yoksulluk baglaminda

onemli, 6zgilin ve orijinal olan bir caligmadir.

Calismada; 1. Boliimde; ”Yoksulluk Kavrami, Yoksulluk Tiirleri ve Tanim-
lar1”, 2. Boliim olarak; “Yoksullugun Nedenleri ve Yoksulluktan Etkilenenler”
ve 3. Boliim olarak; “Yoksullugun Olgiilmesi” konular1 anlatilmaktadir. 1.
Boliimde; yoksulluk kavrami, yoksullugun tiirleri ve tanimlari, yoksullugun
farkli goriiniimleri, kiiresellesme ve yoksulluk iligkileri konulari alt bagliklar
halinde ifade edilmektedir. 2. Boliimde; yoksullugun teorik ve yaygin neden-
leri, yoksullukla miicadele politikalari, diinyada ve Tiirkiye’de yoksullugun
boyutlar1 ele alinarak ifade edilmektedir. 3. Bolimde; yoksullugun Sl¢iim
yontemleri, gelir yoksullugu endeksleri ve bilesik yoksulluk endeksleri ele
alarak ifade edilmektedir. Sonu¢ kisminda; literatiir taramasi ile saptanan
konular tlizerine yapilan degerlendirmeler ve dikkati ¢geken 6nemli hususlar
ifade edilmekte ve ayrica, aragtirmacilara, gelecekte yapilacak olan yeni ¢alig-

malar i¢in 6neriler sunulmaktadir.

1. YOKSULLUK KAVRAMI

Yoksulluk, diinyanin en biiyiik sosyal sorunlarin baginda yer almaktadir.
Diinyada giinliik $1 altinda bir gelirle yasayanlara yoksul denmekte ve yok-
sul insanlar diinya niifusunun %20’den fazlasini olugturmaktadir. Teknolojik
ve ekonomik gelismelerin hizla yiikseldigi 21. ylizyilda; gelir esitsizligi ve
yoksulluk, endise veren boyutlara ulagmistir (Oktay, 2020: 67). Yoksulluk;
kisilerin temel gereksinimlerini karsilamalarina ragmen, toplumun gerisinde
kalma durumudur (Korkmaz vd., 2004: 18-19).

Field (1987: 51) calismasinda; sanayi devrinden beri yoksulluk tanimi
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tizerindeki tartismalarin siirdiigiinii, sosyal bilimcilerin 200 yildir yoksullugu
tanimlamaya, kavramlastirmaya calistigin1 ve ilk yoksulluk tanimlanmasinin
Seebohm Rowentree tarafindan, 1901°de; “Yoksulluk: “Yasamin devami igin
gereken; yiyecek, giyim vb. ihtiyaglart karsilayamama durumu” seklinde ya-
pildigini belirtmektedir. Yoksulluk ifadesi; duruma ve tanimlayana gore farkl
sekilde belirtilmektedir. (Oktay, 2020: 67).

Diinya Bankasi ve Birlesmis Milletler tarafindan yoksulluk: “Refah i¢inde
belirgin bir yoksunluk™ olarak tanimlanmaktadir ve “Bireyin, hayatta kalmak
icin gerekli olan temel mal ve hizmetleri alamamasidir” seklinde belirtilmek-
tedir. Ayn1 zamanda yoksulluk; yeterli saglik destegine, egitime, fiziksel gii-
venlige, temiz su ve gidaya ve yasami sartlarini iyilestirmek i¢in yeterli kapa-
site ve firsata sahip olunmamasidir (Dartanto ve Otsubo, 2013: 2).

Kalkinma teorilerine ve Refah Ekonomisine 6nemli katlilar1 bulunan
Amartya Sen, yoksullugu: belirli bir kabiliyeti elde edememe olarak tanimla-
mistir. Bu yaklasimda, yoksullugun temel belirleyicileri olarak; varliklar, fir-
satlar ve kisilerin 6znel degerlendirmeleri oldugu belirtilmektedir (Korkmaz
vd., 2004: 19). Cekici (2022) caligmasinda; yoksullugun, bir az gelismislige
isaret ettigini ancak yoksullugun gelismis tilkelerde de bir problem durumun-
da oldugunu belirtmektedir. Gelismis iilkelerde istikrarli biiylime oranlari, dar
gelirli kesimler i¢in destekleme politikalari, saglik ve egitim hizmetleri ve
issizlik sigortas1 vb. ile yoksullukla miicadele edilmektedir (Glindiiz, 2006:
34). Yoksulluk, azgelismis iilkelerde daha yiiksektir. Azgelismis iilkelerde
yoksullugun, iki sebebi vardir. Birincisi, ekonomi tarima dayali oldugundan,
istihdam yetersizdir. Ikinci sebep; niifus artig hiz1 yiiksektir (Senses, 2022: 18)

1.1. Yoksullugun Tarihsel Siireci

Cekici (2022) ¢alismasinda, insanlik tarihinin, yoksullukla miicadele ta-
rihi olarak ifade edilecegini belirtmekte ve giiniimiizde yoksullugun kiiresel
bir sorun haline geldigini belirtmektedir. Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi
(1987), insanin hayatta kalabilmek i¢in nelere ihtiya¢ duydugunu ortaya koy-
maktadir. Maslow, ihtiyaclari, 5 kategoriye ayirmistir, bu 5 temel ihtiyacg: Fiz-
yolojik Ihtiyaclar, Sosyal Ihtivaclar, Giivenlik Ihtiyaci, Deger Verilme/Saygin-
ik Intiyaci ve Kendini Gerceklestirme Ihtiyaci. Kadim tarihte, insanlarin avcei
toplayict oldugu dénemde, bu ihtiyaglar karsilanmadigi zamanlarda, en ¢ok
50-60 kisinin yasadigi klandan, birkag kisinin kaybedildigi ifade edilmektedir.
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Halbuki yerlesik diizene gecildiginde, bu ihtiyaclar karsilanmadigi durumlar-
da ¢ok biiyiik sayida insanin kaybedildigi bilinmektedir. Yoksulluk bundan
dolay1, ¢cok dnemli ve yasamsal bir konudur. Yerlesik toplumda iligkiler, son
derece karmasik bir yapidadir. Bu biiylik yapida, bireylerin temel ihtiyaglarin
karsilanmas1 amactyla, sosyal bir ¢at1 olusturulur ve emredici bir yap1 ortaya
cikar (Mert, 2022: 5). Sermaye birikiminin baz1 yerlerde toplanmasi, kitlesel
yoksulluk olgusunun yayilmasina neden oldugu ifade edilebilir.

Ozsoy (2019: 13) calismasinda; Ingiltere’de, 1348-1349 tarihinde, ilk ola-
rak; “Yoksullar Yasas1” kabul edildigini ifade etmektedir ve bu yoksulluk ya-
salarinda, yoksulun tanimi yapildig1 ve miilk sahibi olmayan insanlara, yoksul
dendigi belirtilmistir. Diinyada, yaklasik olarak, 1500-1750 yillarin1 kapsa-
yan donemde uygulanmis olan Merkantalist Ekonomi, kitlesel yoksullugun
biliylik capta artmasina neden olmustur. Bu donemden baglayarak, giiniimiize

kadar yoksul, tehlikeli bir yabanci olarak sayilmistir.

Sanayi Devrimi, Ingiltere’den diinyaya yayildikga, kitlesel yoksulluk da
aynen yayillmaya baslamistir. Amerika’da yasanan 1929 Biiyiik Buhran, Ame-
rika ve Avrupa’da tedbirler alinmasina neden olmustur. Bu tedbirler, refah
devletine bir zemin olusturmustur. Bagimsizlik hareketlerinin yasandigi, 2.
Diinya Savasindan sonraki donemde ise yoksulluk; az gelismislikle birlikte
anilmaya baslamistir. Yoksullukla miicadelenin sistematik olarak diizenlen-
mesi ilk olarak 1601 yilindaki, “Yoksulluk Yasas1” olarak Ingiltere’de ger-
ceklesmistir. Aristokratlar ile burjuvalar arasinda yasanan gerilimler sonucun-
da, bu kanun kaldirilmustir. Ingiltere’de, 1942 yilinda, Beveridge Tasarist ile
sosyal refah devleti kavrami ortaya ¢ikmustir. ingiltere’de gergeklesen sosyal
yardim sistemi, zaman i¢inde diger devletlere de yayilmistir. 2. Diinya Sa-
vagindan 1970 yillara kadar, devlet onciiliiglinde biiylime ve sanayilesmeyi
amaclayan kalkinma iktisatinin, hizli biiyiimeyi saglayacagi ve bunun etki-
siyle zamanla yoksulluk ve biliylime sorunlarinin ¢éziilebilecegi beklenmistir.
Ancak bu beklenti ger¢ceklesmemis ve 1970’11 yillarda yaganan petrol krizleri
ile Kalkinma iktisad1 uygulanabilir olmaktan ¢ikmistir. Refah politikalarmin
yoksullugu kaldirmadigi, hatta bu dénemde yoksullugun daha arttig1 goriil-
miistiir. Yoksulluk ve gelir dagilimi vb. az geligsmislik problemleri karsisinda
bu iilkeler, serbest piyasa ekonomisine gegcmeye baglamislardir. Yoksulluk-
la miicadele, devlet gorevi olmaktan cikarilmis ve sivil toplum kuruluslarina
verilmistir. 1980°1i yillarda, Diinya Bankasi (IMF) ve Uluslararast Calisma
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Orgiitii (ILO); “Biiyiimeyle Birlikte Yeniden Dagitim Yaklasimi (Redistribution
with Growth16”), 1981 yilinda ise “Temel Ihtiyaclar Yaklasimi (Meeting Ba-
sic Needs in Developing Countries)” ile; yoksulluk, gelir dagilimi ve igsizlik

gibi konular, diinyanin giindemine alinmistir. Diinya Bankasi’nin, 2000/2001
tarihli Attacking Poverty (Yoksullukla Miicadele) raporu, yoksulluk problemi-
ne odaklanmis ve bu raporda; “Yoksulluk sorununun yapisi ve zaman igeri-
sindeki evrimi ele alinmis, yoksul kisilerin sahip oldugu firsatlarin gelistiril-
mesi ve karsilarina ¢ikan engellerin nasil azaltilabilecegi konularinda, ulusal
ve uluslararasi kuruluslara diisen gorevler” belirtilmistir. 2000 ve sonrasinda,
yoksulluk konusu, daha ¢ok Birlegsmis Milletler Kalkinma Programinda &ne
cikmaktadir. Yoksulluk, bir insani gelisme veya kapasite problemi olarak go-
rilmis; yoksullugun sosyal, beseri ve kiiltiirel ¢cok boyutlu yapisini agiklayan
yaklagimlar 6nem kazanmaya baslamistir (Cekici, 2022: 11-14).

1.2. Yoksulluk Yaklasimlari

Yoksulluk, kisilerin ve kurumlarin farkli bakis agilarina gére yorumlan-
makta ve bunun nedeni olarak da yoksulluk konusunda, degisik yaklagimlar
ortaya ¢cikmaktadir. Yoksulluk yaklagimlari, iki ana grupta toplanmaktadir.
Bunlar asagidaki sekilde gosterilmektedir.

/ YOKSULLUK \

YAKLASIMLARI

TEMEL YOKSULLUK YAKLASIMLARI IDEOLOJIK YOKSULLUK YAKLASIMLARI
PARASAL YOKSULLUK YAKLASIMI LI'ZBER:.!L YOKSULLUK YAKLASIMI
KAPASITE YOKSULLUK YAKTLASIMVT MARKSIST YOKSULLUK YAKTLASIMI

SOSYAL DISLANMA YOKSULLUK YAKLASIMI MUHAFAZAKAR YOKSULLUK YAKLASIMD
KATILIMCT YOKSULLUK YAKTASIMI

DIGER YOKSULLUK YAKLASIMLARI

UZUN DONEMLI CALISMALAR YAKLASIMT
KARSILASTIRMALI CALISMALAR YAKLASIMI
HAYAT BOYU RiSK YAKLASIMI
AZINLIK CRUPLARI TEORISI

YOKSULLUK ALT KULTURT YAKLASIMI
\ YOKSULLUK DEVRI YAKLASIMT /

Sekil 1: Yoksulluk Yaklagimlari

Kaynak: Yazarlar tarafindan literatiire gore olusturulmustur.
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1.2.1. Temel Yoksulluk Yaklasimlari

Temel ya da kurumsal yoksulluk yaklasimi; uluslararasi kuruluslar tarafin-
dan benimsenen ve yoksullugun anlamlandirilmasinda farkli bir goriis belir-
ten yaklagimlardir.

1.2.1.1. Parasal Yoksulluk Yaklasimi

Parasal yaklasimda yoksulluk; tiikketim ya da gelirin belli bir seviyenin
altina diismesi olarak tanimlanmaktadir. Yoksullugun tespit edilmesinde ve
oOl¢tilmesinde en ¢ok tercih edilen yontemdir. Parasal yoksulluk yaklagimi, 19.
Yiizyil sonlarinda, C. Booth ve S. Rowntree tarafindan yapilan yoksulluk si-
nir1 belirleme yontemlerinin gelistirilmis olan bir seklidir. Parasal yoksulluk
yaklagimimin temelini; yoksul ve yoksul olan bireylerin, objektif olarak be-
lirlenmesi olusturur ve bu yoksulluk smirinin nasil belirlenecegi konusunda
uzlagsmaya varilamamigtir. Bu yaklasimda, yoksullarin, temel beslenme ihti-
yaglar1 disinda tiiketim yapmayacaklar1 varsayilir (Ruggeri, Saith ve Stewart.
2003: 243-274). Asgari yoksulluk sinirinin belirlenmesinde Ravallion, iki me-
tot belirtmektedir. Birincisi; “minimum gida sepeti” olup, kisi bagina giinliik
alinmasi gereken kalori miktarini belirtmektedir. Ikincisi; “temel gereksinim-
ler yaklasimi1” olup; bireylerin hayatlarini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan
gida ve gida dig1 harcamalarini esas alir yani gidaya, egitim, saglik ve barin-
may1 eklemektedir (Ravallion, 1998: 15-22).

Yoksullugun parasal Ol¢iilmesinde, gelir de dikkate alinmalidir. Bireyin,
hayatinin ilk ve son yillarinda, tiikketim miktari, gelirinden daha ¢oktur. Orta
yaslarinda ise; bireyin geliri, tiiketiminden daha coktur. Bundan dolayzi,
tilketime bagl yoksulluk hesaplamalarinda, gelirinde bireyin yoksulluk du-
rumunun saptanmasinda dikkate alinmalidir (Titumir ve Rahman, 2018; akt.
Cekici, 2022: 38).

1.2.1.2. Kapasite Yoksulluk Yaklasimi

Kapasite yoksulluk yaklasimi, temel prensiplerini, Amartya Sen’in kal-
kinma ekonomisinden aldig1, yoksulluk iizerine politika yapanlara &nerileri-
ni igermektedir. Birlesmis Milletlerin Insani Kalkinma Yaklasimi, ekonomik
performanstan farkli olarak, Sen’in Onerilerini gelistirerek, bireye ve birey

yasaminin iyilestirilmesine odaklanmigtir. Saglikli, uzun bir yasam, bilgiye
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erigim, yiiksek yasam standartlar1 vb temel kapasiteler ifade edilmistir (Fuku-
da-Parr,2003: 302-303). Sen, kazanim1: Bireyin yapmaya/olmaya deger ver-
digi durumlar seklinde ifade etmektedir. Beslenmek, hastaliklardan tedavi
gormek, toplumda itibar gérmek, kendine saygisi olmak gibi hususlar birer
kazanimdir. Sen, kapasiteyi: bireyin kazanimlara ulasabilme yetenegi ile ka-
zanimlarin toplami olarak tanimlamaktadir. Kisinin elde ettigi tiim kazanim-
lar1, kapasite kavrami i¢inde degerlendirilmektedir (Mabughi ve Selim, 2006:
190-191).

Kapasite yoksulluk yaklasimi; bireyin kazanimlari ¢esitlendikge, kapasi-
tesinin artacagini ve bdylece kisinin yoksulluga diismeyecegini savunmakta-
dir. Bireyin kapasitesini artirmasi engellendiginde, yoksul olma olasiligi artar.
Baski altinda yasayan veya toplumdan diglanmis bireyler, bu yaklagima gore
yoksuldur (Thorbecke, 2010: 6-8). Temel insani kapasiteler asagida listelen-
mistir (Nussbaum, 2006:58-59):

* Yasama

e Saglikli olma, beslenme, barinma

* Biitiinliikk: Seyahat edebilme ve giivende olma

* Duyumlar, Hayal Giicii ve Diislince: Duyularini kullanma ve yetenekle-
rini gelistirecek egitim alabilme

* Duygular: Bireyin baskalariyla yakinlik kurmasi, sevebilmesi, aci, has-
ret, 0tke duymasi

 Kuramsal Akil: Iyi ve dogruyu kavrama

* Yakin Iliski: Baskalariyla birlikte yasayabilme

e Diger Canlilar: Doga, hayvan ve bitkilerle uyumluluk

e Eglence: Glilmek, aktivitelere katima

e Kontrol Giicii: Siyasete katilma, miilk alma, ¢calisma hayatinda deger

gorme.

1.2.1.3. Sosyal Dislanma Yoksulluk Yaklasim1

Sosyal diglanma; ekonomik, sosyal, siyasal nedenler ile toplumdaki birey
veya gruplarm topluma katiliminin azalmasi/engellenmesidir. Sosyal dislan-

ma; yoksulluk, igsizlik, esitsizlik, ayrimcilik vb. kavramlari i¢ine alan ve yok-
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sullugun ¢ok boyutlu yapisini anlatan, yoksullukla miicadele stratejilerini be-
lirten bir yaklagimdir. Her tilkedeki dislanmislik; 6zellik, nedenler ve boyutlar
olarak farklilik gostermektedir. Avrupa Birligi, sosyal diglanmay1; “kisilerin
ya da gruplarin, toplumdan diglanmalari stireci” olarak ifade etmektedir. Bu
siireg; isgiiclinden dislanma, sosyal hizmetlerin ve bazi vatandaglik haklarinin
kisitlanmasi seklinde olabilmektedir (Deakin, Davis ve Thomas, 1995: 129).

Sosyal diglanma, ilk olarak 1970’lerde, Fransa’da kullanilmistir. Sosyal
dislanma giiniimiizde, toplumda pargalanmay1 artirmasi, ¢ok boyutlu olmasi,
karmagsik yapisi ile ¢dziim bulmanin zorlugu nedeniyle, Avrupa Birligi’nin
sosyal sorunlarmin basinda gelmektedir (Sapancali, 2005: 52). Sosyal dislan-
ma, bireylerin toplumla biitiinlesmesini ve firsatlardan yararlanmalarini en-
gellemekte, temel ihtiyaglarindan mahrum birakan durum ve siireglerdir. Sos-
yal dislanma, toplumla sosyal biitlinlesmenin karsitidir (De Haan, 2000:26).
Sosyal dislanma; demokratik ve yasal sisteme, isgiiciine, refah olanaklarina,
aile katilimin basarisiz olmasi durumudur (Alden ve Thomas, 1998: 8).

1.2.1.4. Katihmer Yoksulluk Yaklagimi

Katilime1 yoksulluk yaklasimi, yapilan arastirmalarda, bizzat yoksul bi-
reylerin fikirlerinin 6ne ¢ikarilmasini amaglar. Yoksullugun yapisi, bu arastir-
malar ile agiklanmakta, yoksullugun sebepleri ve boyutlar1 hakkinda bilgiler,
bizzat yoksullardan elde edilmektedir. Bu yaklasim, ilk kez Robert Chambers
tarafindan ortaya konulmus olup 1980 ile 1990’larda gelismistir (Chambers,
1884: 145). Yoksullukla ilgili kararlara, bizzat yoksullarin katilmalar1 ve sii-
recin bir pargasi olmalar1 temel unsur olarak alinmaktadir. Diinya Bankas1
yoksulluk arastirmalarinda, katilimc1 yoksulluk yaklagimini kullanilmistir.
(Ruggeri, Saith, ve Stewart, 2003: 260). Katilimct yoksulluk yaklagimi kap-
saminda yapilan arastirmalar, yoksullardan fikir alma almay1 saglamakta, bu
veriler, yoksullugun siyasi siirecine ve politikalarin olusturulmasina katki
yapmaktadir (Robb, 2000: akt. Cekici, 2022: 45).

Yoksullarin kapasitesi, bilgi ve egitim noksanligi nedeniyle zayiftir. Ge-
¢im kaynaklar1 ve gelirleri degiskendir, mevsimsel etkilerden olumsuz sekilde
etkilenirler. Yasam yerleri izole edilmis, glivensiz olarak belirlenmistir. A¢lik
ve yorgunluk devamlidir. Kadin erkek arasindaki iligki problemlidir. Sosyal
iligkiler, ayrimei ve tecrit boyuttadir. Manen ve maddeten korunma, yetersiz-

dir. Gugliiler, zayif olanlari, ihmal ve suiistimal ederler. Yardim kuruluslari,
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yetkisiz ve dislayicidir. Yardim organizasyonlari, zayif ve birbirinden ayridir
(Narayan, Chambers, Shah ve Petesch, 2000: 249).

1.2.2. ideolojik Yoksulluk Yaklasimlar:
Ideolojik yoksulluk yaklasimlari; farkli ideolojiler tarafindan, yoksulluk

kavrami, yoksullugun nedenleri ve yoksullukla miicadelede yapilmasi

gerekenlere yonelik fikir ve onerileri ifade eder.

1.2.2.1. Liberal Yoksulluk Yaklasimi

Liberal iktisatta 6nde gelen isimlerinden Adam Smith, iilkelerin zengin-
lesmesi yaninda yoksullugun artryor olmasini, iktisadi yapinin aksamasiyla
ortaya ¢iktigini sdylemis, 6zellikle ¢alisan yoksullugun; yiiksek ticretler ve
iretime doniik bir ekonomik model ile ¢oziilecegini savunmustur (Senses,
2022: 32- 33). Klasik liberal goriis, yoksullugun, bireysel oldugunu savun-
maktadir. Devletin, yoksulluk konusunda sorumlulugu olmadigini ifade eder.
Liberaller, yoksullugu; siyasal bir sorun olmaktan ¢ikarip, yonetimsel sorun
haline getirmeye ¢alismislardir (Yilmaz, 2011: 62). Devlet, yoksulluga karis-
mamalidir, ¢linki her kisi hayatini, bagkalarinin destegi olmaksizin siirdiirme-
lidir. Devlet yardimmi almak, devletin miidahalesini kabul etmek anlamina
gelir (Calgal1, 2011: 193). liberal yaklasim mutlak yoksullugu dikkate alir ve
yoksulluk sorununa miidahale ancak mutlak yoksulluk durumunda olabilmek-
tedir (Cetin, 2012: 36).

2. Diinya Savasi sonundan 1970 yilina kadar, klasik liberal yaklagimi yeri-
ni; devletin piyasaya miidahalesini gerekli goren Keynesyen iktisat kuramina
birakmistir. Bu doneme; sivil toplum, sosyal adalet, devletin ekonomik alana
miidahalesi ve sosyal alanda politikalar tiretmesini savunan refah liberalizmi
de denmektedir. Bu donemde, sosyal giivenlik sistemleri yayginlagmis, kamu
iktisadi tesebbiisleri kurulmus ve devlet egitim, bilim ve saglik gibi konularda
miidahalesi gergeklesmistir (Yasar ve Yasar, 2012:70-71).

1970’li yillardaki krizler ve devletlerin uyguladigi refah politikalari, al-
tindan kalkilamaz bir hale gelmis neoliberalizm goriisii ortaya ¢ikmistir. Ne-
oliberalizm ile; refah devleti uygulamalari sona erdirilmis, yoksulluk gibi so-
runlar devletin miidahalesi diginda birakilmistir. Yiiksek biiyiime, esitsizlik

ve yoksulluga kars1 kalkinma politikalar: uygulamalar1 6ne ¢ikmistir. Diinya
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Bankasi, IMF ve DTO gibi kuruluslarla, uluslararasi ticaret serbestlestirilmis,
devlet miidahalelerinden kaginilmis ve ozellestirme one ¢ikmistir (Bingol,
2015: 54). Neoliberalizm, yoksullugu derinlesmesine neden oldugu belirtil-
mektedir. Neoliberalizm, kamu ve sosyal gilivenlik harcamalarini azaltmisi
ve sosyal giivenlik kurumlarinin rollerini kiigiiltmiis ve boylece yoksullugu
artirmistir (Cetin, 2012: 62). Neoliberalizm ile; iiretim, egitim ve saglik gibi
sosyal sektorler ticarilesmis ve 6zellestirilmis ve bdylece yoksullarin hayat
standartlar1 kotiilesmistir (Senses, 2022: 285-288).

1.2.2.2. Marksist Yoksulluk Yaklasimi

Marksist ideoloji, sanayi devrimi ile fabrikalarda calisan is gérenlerin, se-
faleti ve kotii yasam kosullar1 neticesinde ortaya ¢ikmustir. Uretim, emegin
bir fonksiyonu olmasina ragmen; isciler liretimden gereken pay1 alamamakta
ve bu sekilde kapitalist sinifin sermaye birikimi gerceklesmektedir. Payla-
simin, iscilerin aleyhine olmasindan dolay1 isci sinifi sefalet ve yoksulluga
diismektedir (Giindiiz, 2006: 35). Marksist yaklagima gore; yoksullugun kay-
nagi; kapitalizm ve smif ayrigmasi temelindeki sosyal ve siyasi unsurlardir.
Serbest piyasa, islevsiz olup, isci iicretleri devamli diisiik tutularak, ucuz
emek ekonomisi ile kitleler yoksul duruma diisiiriilmektedir. Issiz bireyle-
rin ¢okluguyoksullugun sebebidir. Yoksullugun kaldirilmasi i¢in, iscilerin

caligma sartlar iyilestirilmeli ve yiiksek ticret diizenlemeleri yapilmalidir.

Davis ve Martinez iscileri yoksulluktan korumak i¢im 3 Oneri ortaya
koymustur. Birincisi: yoksulluktan koruyacak asgari iicretin belirlenmesi-
dir. Ikincisi: istihdam kosullarinin ve iicretlerin diizeltilmesidir. Ugiinciisii:
sinif, etnik koken, cinsiyet ve yas vb. nedenlerle yapilan ayrimciligin orta-
dan kaldirilmasidir (Daviz ve Martinez, 2014: 43-46). Marksist yaklagimda;
yoksulluk, kapitalist ekonomide ortaya ¢ikar. Yoksulluk, sermaye birikiminin
gerceklesmesi i¢in zorunlu olup, bu yoksulluk gegici bir asamadir. Is¢i sinifi,
kapitalist sistemi ortadan kaldirilacak ve esitlik temelindeki sistem ile yoksul-
luk ortadan kaldirilacaktir (Hamilton, 1967: 310-311; akt. Cekici, 2022: 52).
Marksizm i¢inde yer alan sosyal demokratlar; kapitalist sistemde sermayenin
denetleme yoluyla, gelirin adil bir sekilde paylasimimi yapilmasinin miimkiin
oldugunu ve bu sekilde yoksullukla miicadele edilecegini ifade etmektedirler
Bingo6l, 2015:49).
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1.2.2.3. Muhafazakar Yoksulluk Yaklasimi

Muhafazakarlik, siyasi bir felsefe, bir diisiince sistemi ve bir ideolojidir.
Muhafazakarlik, aydinlanma donemine, onun insan aklina duyulan 6zgiive-
ne ve bu yolla ortaya ¢ikan siyasi projelere dayanan bir yaklasimdir. Toplu-
mun, devrimle doniistiiriilmesine karsi bir anlayistir. Muhafazakarlhiga gore;
geleneksel yapilar ve toplum yapisi korunmali, toplumsal doniisiim tedrici
yontemler ile yapiimahdir (Ozipek, 2011: 18-19).Muhafazakar diisiincede;
toplumsal kurum ve yapilar 6nemlidir. Bir toplum devam edebilmesi i¢in;
toplumsal diizenin ve siniflarin, farkliliklarin ve esitsizliklerin siirdiiriilmesi
gereklidir. Muhafazakar goriiste; insan ve insan aklinin miikemmel olmamast
nedeniyle; toplumsal diizenler de miikemmel olamaz goriisii hakimdir. Bu
sebeple, muhafazakar yaklasim; yoksullukla miicadelede, devlet miidahale-
si yerine, goniillii girisimleri savunur ve klasik liberalizmin goriisiine benzer
bir goriise sahiptir (Kirk, 2014; akt. Cekici, 2022: 53). Muhafazakar goriiste;
esitlik yoktur ve yoksulluk, serbest piyasa ekonomisi aksakligindan ortaya
cikmaktadir. Yoksullugun ortadan kaldirilmasina yonelik, en az seviyede dev-
let miidahalesi 6nerilmektedir. Muhafazakar yaklagimda; yoksullar kendi yok-
sulluklarini yaratirlar, kendilerinin yapacaklar1 segimlerle yoksulluktan kurtu-
labilecekleri ifade edilmektedir (Cetin, 2012:36).

1970’1lerden itibaren, muhafazakarlik bir donlisiim yasamis, liberalizm ile
muhafazakarligin kaynagsmasindan ortaya yeni muhafazakarlik/muhafazakar
yeni sag ¢cikmistir. Yeni muhafazakar goriiste; serbest piyasa, 6zgiirliigiin arti-
rilmast, sosyal yasamda disiplin ve otoritenin saglanmasi 6ne ¢ikmistir (Hel-
vaci, 2006: 198).

1.2.2.4. Diger Yoksulluk Yaklasimlar:

o Uzun Donemli Calismalar Yaklasimi;, Karen Seccombe tarafindan or-
taya konulmustur. Kisilerin yoksulluklari, donemlere gore arastirilir.
Yoksullugun, iki yildan az siirdiigli saptanmustir. Bireyler, yoksulluktan
cok fazla uzaklasamadiklari i¢in hastalik vb durumlar, bireylerin tekrar
yoksulluga donmesine neden olmaktadir.

o Karsuastrmali Calismalar Yaklasimi; Karen Seccombe tarafindan ifa-
de edilmistir. Birbirlerine gore yakin gelisme gosteren iilkelerdeki yok-

sullugun karsilastirilir ve siralanarak, iilkelerin durumu saptanir. Gelis-
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mis iilkeler arasinda, yoksullugun en fazla oldugu tilke, ABD olmustur.

Hayat Boyu Risk Yaklasimi; Karen Seccombe tarafindan ortaya konul-
mustur. Bu yaklagim; bireyin yasami boyunca, yoksulluk durumunun
incelenmesine dayanmaktadir. Yapilan bir arastirmaya gore; yetiskin-
lerin {igte ikisinin, en az bir yil boyunca yoksul oldugu saptanmistir
(Seccombre, 2002: 386)

e Azinlik Gruplar: Teorisi; Peter Townsend tarafindan ortaya konmus-

tur. Yoksul bireylerin karakteristik 6zelliklerinin saptanmasina yonelik
aragtirma yapilmasini ongoriir. Yoksulluk konusunda ilk ampirik ¢alis-
malar bu yaklasim kapsaminda gerceklesmistir.

Yoksulluk Alt Kiiltiirii ve Yoksunluk Devri Yaklasimlart;, Oscar Lewis ta-
rafindan ortaya konmustur. Bu goriise gore; toplumda en yoksul olanla-
rin, bir alt-toplum/alt- kiiltiir oldugunu saptamistir. Bu yaklagima gore;
yoksullugun, ¢esitli sekiller halinde, yeniden tiretildigini ve yasam don-
giisiiniin bir parcast oldugunu belirtmektedir (Townsend, 1979: 64-70;
akt. Cekici, 2022: 55).

1.3. Yoksullugun Tiirleri ve Tanimlari

Yoksulluk farkli bakis agilarindan ele alinmis ve tanimlanmstir. Yoksulluk

tanimi; topluma, bolgeye ve cografyaya, iilkelere, ¢esitli yaklasimlara, zama-

na, 6l¢iim kriterlerine vb. degerlendirme ve yorumlamalara gore farklilik gos-

termektedir. Bu nedenle {lizerinde goriis birligine varilmis olan bir yoksulluk

tanim1 yoktur. Asagidaki sekilde, literatiirde gecen yoksulluk gruplamasi ve

tanimlar1 gosterilmistir.

| 98 |



Gozde MERT & Mehmet MERT

/ YOKSULLUK TURLERI \

OLCUM KRITERINE THTIVACLARIN _ MEKANA ZAMANA
GORE KARSILANMASINA GORE GORE GORE
OBJEKTIF YOKSULLUK Birincil Yoksulluk Kentsel Yoksulluk Gecici Yoksulluk
Mutlak Yoksulluk .
Gireli Yoksulluk Tkincil Yoksulluk Kirsal Yoksulluk Kaher Yoksulluk
SUBJEKTIFVOKSULLUK
DEGERLERE GORUNUME NEDENLERINE
GORE GORE GORE
{usani Yoksulluk Calisan Yoksullugu Kiiresel Yoksulluk
Gelir Yoksullugu Cocuk Yoksullugu KapasiteYoksullugu
Ultra Yoksulluk Kadmn Yoksulluga Cok Boyutlu Yoksulluk

\ Barmma Yoksullugu Sosyal Dislanma Yoksullugu Yeni Yoksulluk
Kiiltiirel Yoksulluk /

Sekil 2: Yoksulluk Tiirleri

Kaynak : Yazarlar tarafindan literatiire gére olusturulmustur.

1.3.1. Ol¢iim Kriterine Gore Yoksulluk

1.3.1.1. Objektif Yoksulluk

Objektif yoksulluk; refahin, normatif Olgiitlerle belirlenmesidir. Norma-
tif Olgiitler; hayati siirdiirebilmek icin elzem olan, giinlilk kalori miktarim
ve tliketim harcamalarini vb. somut degiskenleri icerir. Bu dlgiitlere bir sinir
belirlenir, bu smirin altinda kalinmasi, objektif yoksulluk olarak ifade edilir
(Bozdemir, 2022: 16).

1.3.1.1.1. Mutlak Yoksulluk

Santas (2016: 7) ¢alismasinda mutlak yoksullugu; kisinin yasamini stirdii-
rebilecek temel ihtiyaglarini karsilayamamasi olarak ifade etmektedir. Mutlak
yoksul kisiler, temel gida gereksinimlerini karsilayamazlar ve mutlak yoksul-
luk, cogunlukla gelismemis ve gelismekte olan {ilkelerde goriilmektedir. Ge-
rekli ge¢im ihtiyaglar1 saglanmadigi durumlarda, insan hayati tehlikeye girer.
Insan hayatin siirdiirecek olan minimum yasam olanaklar1 karsilandiginda,
mutlak yoksulluk artik olmayacaktir (Santos, 2018: 127).
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1.3.1.1.2. Goreceli Yoksulluk

Goreli, Goreceli ya da Nispi Yoksulluk; kisinin, yagamis oldugu toplumda
kabul edilen ortalama refah diizeyi altinda yasamasi olarak tanimlanmakta-
dir. Goreceli yoksulluk, bireylerin toplumsal varlik olmasimi dikkate alarak,
kiiltiirel ve toplumsal yonden, tiiketim zorunluluklarina da 6nem vermektedir
(Giirses, 2007: 62).

1.3.1.2. Subjektif Yoksulluk

Subjektif Yoksulluk; bireylerin, 6znel yargilarina dayanan ve gereksinim-
lerinin karsilanip karsilanamadigi konusundaki goriisleri ile tanimlanan yok-
sulluk seklidir (Vos ve Garner, 1991: 268). Subjektif yoksulluk, yoksulluk
yasayan bireylerin kendi durumlar1 hakkindaki fikirlerinin belirleyici oldugu
diisiincesinden hareket eder (Cekici, 2022: 22).

Santas (2016: 9) calismasinda, stibjektif yoksullugun 6znel ve faydaci yak-
lagim yoksullugu olarak anildigini belirtmektedir. Subjektif yoksullugu belir-
lemek i¢in anket uygulanmakta ve bireylere; “Kendilerini yoksul olarak gor-
meyecekleri, gelirin ne oldugu” sorusu yoneltilmektedir. Anket ile minimum
gelir diizeyi belirlenmekte ve bu seviye alim giiciine gore giincellenmektedir.

1.3.2. ihtiyaglarm Karsilanmasina Gore Yoksulluk

Yoksulluk kavrami temel ihtiyaglar agisindan incelenmis ve birincil ve

ikincil yoksulluk terimleri literatiire girmistir.

1.3.2.1. Birincil Yoksulluk

Birincil ve ikincil yoksulluk, ilk olarak, 1901 yilinda, Rowntree tarafin-
dan kullanilarak literatiire girmistir. Birincil yoksulluk kavram olarak; mut-
lak yoksullukta bahsedilen, aile gelirinin, yasamak icin gerekli olan; ekmek,
makarna vb., siit ve siit liriinleri, et, yumurta, kuru bakliyat, meyva ve sebze,
yag, tuz, seker gibi temel ihtiyaglarini karsilayacak seviyede olmamasini ifade
eder (Walsh, 2006, s 869). Birincil yoksullukta, birincil ihtiyaglar olan; gida,
giysi, barinma gibi ihtiyaclar aile karsilayacak gelire sahip degildir. Birincil
yoksulluk, aclik smir1 olarak da ifade edilmektedir.
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1.3.2.2. ikincil Yoksulluk

fkincil yoksulluktaki durum ise; aile toplam geliri ile birincil ya da temel
olarak tanimlanan ihtiyag¢larini karsilamaktadir fakat aile bunun disindaki, egi-
tim, saglik, barinma, ulasim, 1sinma ve eglence gibi ihtiyaglarini kargilayama-
maktadir (Erdem, 2006: 327). Ikincil yoksulluk; Ingiltere’de yoksullugun bi-
reysel ve ahlaki bir yetersizligi ifade ettigi belirtilmektedir. (Juby, 2006: 961).
Ikincil yoksulluk, literatiirde yoksulluk sinir1 olarak da tanimlanmaktadur.

1.3.3. Mekana Gore Yoksulluk

Yoksullugun tanimlanmasinda mekan kriterinin de 6nemli bir kistas ol-
dugu bilinmektedir. Kentsel ve kirsal alanda karsilagilan yoksulluk tiplerinin
ozellikleri farklidir. Kentsel yoksulluk altinda toplanan ve kent ¢eperlerinde
goriilen doniisiimlii ya da ndbetlese yoksulluk, mekan kriterine gore yoksul-
luk olarak tanimlanmaktadir.

1.3.3.1. Kirsal Yoksulluk

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), kirsal yoksulluk tanimni; “Kirsal alan-
daki agik veya gizli issizlik olarak degil, gelir diizeylerinin azalmasi nedeniyle
kirsal alanda goriilen hizli bir yoksullasma siireci” seklinde belirtmektedir.
Gelismekte olan iilkelerde kirsal yoksulluk, , tarimin daralmasi ile gizli issizli-
gin, agik issizlik halini almasiyla ortaya ¢ikmaktadir (Ceyhan, 2016: 57). Yok-
sulluk genel olarak, kirsal alanlarda goriiliir. Kirsal yoksullugun gostergeleri;
egitim, haberlesme, saglik, temiz su ve ulasim hizmetlerine konusundaki so-
runlardir. Kirsal yoksullugun nedeni; topraksiz ve niteliksiz is¢ilerin olmasidir
(Aktan ve Vural, 2002: 10-11).

1.3.3.2. Kentsel Yoksulluk

Kentsel yoksulluk; kent hayatina dair temel yasam gereksinimlerinin kar-
stlanamamasidir. Kentte yagamanin geregi olan; ek giderler, gecekondulasma,
igsizlik, sosyal yardimlardan mahrum olma vb. olumsuzluklar, kent yoksullu-
gunun sebepleridir. Kentlerde, modernlesme, kapitalizm ve sinifsal esitsizlikler
sonucu kentsel yoksullugun ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. Sanayi Devrimi
ve kapitalizm ile baglayan kentlesmenin, kiiresellesmenin ve neo-liberalizmin,
kentsel yoksulluga temel teskil ettigi ifade edilmektedir (Bingdl, 2015: 32-33).
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1.3.4. Zamana Gore Yoksulluk

Genel olarak incelendiginde yoksullugun; siddeti, derinligi, kapsadigi alan
gibi boyutlaria ek olarak, zaman kriteri de dnemli bir boyut olarak goriilmek-
tedir. Yoksulluk, duragan bir durum degildir. Yoksullugun yasandigi donem ve
yoksulluk stireleri, mutlaka dikkate alinmalidir. Hayatinin bir doneminde yok-
sulluk yasamis birey ile yasaminda siirekli olarak yoksul kalmis bir bireyin
yoksullugu, ayni degildir. Bu nedenle, kalict yoksulluk ve gegici yoksulluk
tanimlari belirtilmektedir (Cekici, 2022: 26-27).

1.3.4.1. Gegici Yoksulluk

Gegici yoksulluk, iki sekilde goriilmektedir. Birincisi; hayatinin bir done-
minde yoksul olup, sonradan bu yoksulluktan kurtulma durumudur. Ikincisi;
ara sira yoksul duruma gecen kisilerdir. Bireyin, sosyo-ekonomik diizeyde
olumsuz bir degisiklik yasamasi; drnegin; igini kaybetmesi, diisiikk maas al-
masi, ev halkindan birini kaybetmesi, kalic1 ya da gegici yoksulluga yol agan
nedenler olabilir (Bingdl, 2015: 36-37).

1.3.4.2. Kalic1 Yoksulluk

Kalic1 ya da Kronik yoksulluk, Barrientos ve Shepherd (2003: 3) gore:
“Uzun bir zaman donemi boyunca siiren ve genellikle kusaktan kusaga ak-
tarilan bir yoksulluktur”. Karagiil (2010: 96) gore kalic1 yoksulluk: “Bireyin
tiim gelirin harcadig1 halde, mutlak yoksulluk kriteri olan kalori miktarinin,
% 80 veya daha azini karsilama durumunun, bes yildan daha fazla siirdiigi
yoksulluktur”. Kalic1 yoksulluk; uzun ve devamli, siddetli, ¢cok boyutlu ve
sosyal yardimdan yoksun olma vb. 6zellikler gosterir. Kalic1 yoksulluk ile ge-
cici yoksulluk arasindaki fark; kisilerin yoksulluktan kurtulma olasiliklarinin
olmamasidir (Temiz, 2008: 63).

1.3.5. Degerlere Gore Yoksulluk

1.3.5.1. insani Yoksulluk

Insan1 yoksulluk; kisinin dzgiirliigiiniin, egitim ve is olanaklarmin yeter-

sizligini, yasam siirelerinin kisa olmasini, yetersiz beslenmeyi, gelecekten
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korkmay1, dnlenebilir hastaliklara yakalanmay1, anne ve ¢ocuk sagliginin
yetersizligini, gligslizliik vb. temel ihtiyaclardan yoksun olma durumudur
(Kaya, 2011: 37-38). Insani yoksulluk, insanca yasama haklarina isaret eder.
Insanlik onurunu zedeleyici durumlar ile insanligin diger boyutlarmi kap-
sar, izzet ve onur kavramlar1 yoksullugun kapsamina alinir. Yoksul olmayan
kisi; boyun egmeyi gerektiren isleri yapmamakta 6zgiirliige sahiptir. Ayni
sekilde 6zgiir olan kisi, yasam tarzini belirleme hakkina sahiptir. Yasam sii-
resi, egitim ve sosyo-ekonomik imkanlar insani yoksulluk kavrami i¢indedir
(Kafali, 2017: 11).

1.3.5.2. Gelir Yoksullugu

Bireyin; hayatini sadece idame ettirecek olan minimum seviyede gelirin
altinda bir gelire sahip olmasi, gelir yoksullugu olarak tanimlanir. Kisaca bire-
yin yeterli gelirinin olmamasidir. Gelir yoksullugu olan bireyler, temel diizey-
de ihtiyaglarini karsilayamazlar. Gelir yoksullugunu tespit etmek i¢in yapilan
hesaplamalarda, en alt seviyede bir yasam i¢in kiginin olmasi gereken gelir,
ortaya konur. Saptanan bu gelir seviyesinin alt1; yoksullugun baglangi¢ siniri
olarak ifade edilmektedir (Topgiil, 2013: 281).

1.3.5.3. Ultra Yoksulluk

Ultra yoksulluk; gelirinin tamaminin harcanmasina ragmen, yoksulluktaki
kalori mitarinin ancak %80 oraninda karsilanma durumu olarak tanimlanmak-
tadir (Can, 2017: 1114). Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii(FAO) ve
Birlesmis Milletler Diinya Saglhk Orgiitif WHO) ve Diinya Bankasi’nin be-
lirlemis oldugu kriter; giinlik minimum 2400 kaloridir. Bunun altinda kalori
alan bireyler, ultra yoksul olarak ifade edilmektedir. (Yildiz, 2014: 18).

1.3.5.4. Barinma Yoksullugu

Barinma Yoksullugu: Ulke genelinde yasanan konut sorununu vurgulamak
icin kullanilan kavramdir. Kent yoksullarinin en basta gelen sorunu, barinma
yoksullugudur (Aktan ve Vural 2002:) UNCHS, kentlerde konut sorunu yasa-
yanlar1, kent yoksullari olarak tanimlamakta ancak iilkedeki konut sorununa;
barinma yoksullugu demektedir (Satilmis, 2013:5).

Madden ve Marcuse (2016) calismalarinda; ABD’de, asgari iicretli bir
| 103 |



e
Yoksulluk ve Yoksullugun Olgiilmesi

is¢inin, tek yatak odali bir konutun kirasini1 karsilayabildigi hi¢ bir eyaletin
olmadigimi belirtmektedir. Kira ddeyen ailelerin yaklasik yarist gelirlerinin
bir boliimiinii, siirdiiriilemez bir sekilde kiraya harcadiklarini ifade etmekte
ve barinma ihtiyacinin giderek yiikselerek bir barinma yoksullugu haline gel-
digini aciklamaktadirlar. Kirsal alanda da barinma sorunu oldugunu ve kirsal
alanda da toplumun %30 kadar bir oraninin barinma masraflarin1 karsilaya-
madig1 belirtilmektedir. Barinma yoksullugu sadece biiyiik sehirlerde degil,

kirsal alan1 da kapsayan biiyiik bir sorundur.

1.3.6. Goriiniime Gore Yoksulluk

Diinyada gittik¢e artan yoksullugu tanimlamak i¢in onun esas nedenleri
bilmek gereklidir. Yoksulluk ¢ok boyutlu bir kavramdir ve yoksullukla miica-
dele etmek icin; yoksulluk goériiniimlerinin bilinmesi énemlidir. Yoksullugun
anlagilmasi i¢in; yoksulluk bireylerin 6zelliklerini bilinmelidir. Yoksullarin
goriiniimii ii¢ sekildedir. Bunlar: Calisan Yoksullar, Kadin Yoksullar ve Cocuk
Yoksullardir (Ceyhan, 2016: 96-97).

1.3.6.1. Calisan Yoksullugu

Calisan yoksullar, calismakta olan ancak yoksul bir evde yasayan kisilerdir
(Lohmann, 2005: 2). Calisan yoksullugu, y1l boyunca g¢alisan ve hane halk1
geliri, genel ortalamanin 60 % altinda olan durumdur (Marx ve Nolan, 2012:
11). Calisan yoksullarda, diisiik gelir ve yetersiz ¢alisma kosullari mevcuttur.
Calisan yoksulluk orani; bir isi oldugu halde, yoksulluk i¢inde yasayan is-
giiciiniin, genel niifusa oranini ifade etmektedir. Is karsilig1 elde edilen gelir;
bireyi ve ailesini yoksulluktan kurtarmaya yetmez. Is, kisileri yoksulluktan
kurtaran bir unsurdur fakat bu durum, yeterli kazang, is glivenligi ve is kalitesi
oldugunda s6z konusudur. Yoksulluk, isgiicli piyasasinda, islerin ne olgiide
saglandigina baghdir. Sekil-1’de goriildiigi tizere, ILO 2018 raporunda: diin-
yada ¢alisanlarin %79 u yoksul degildir. %13’ orta derecede yoksuldur. %8’
ise asir1 derecede yoksuldur. Kisi bagina glinliik geliri 1,90 ABD $ altindakiler
asir1 yoksul, 1,90 - 3,10 ABD $ arasindakiler orta derecede yoksul ve 3.10
ABD $ fazla geliri olanlarin, yoksul olmadig: ifade edilmektedir (Ceyhan,
2016: 98).
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M Yoksul olmayan
calisanlar

H Agirl yoksul
calisanlar

 Orta derecede
calisan yoksullar

Sekil 3: Diinya Calisan Yoksulluk Durumu
Kaynak: /LOSTAT (2018).

1.3.6.2. Cocuk Yoksullugu
Cocuk yoksullugu: “Hayatta kalmak ve gelismek i¢in gerekli olan; maddi,

manevi ve duygusal olanaklardan mahrum kalan, haklarindan yararlanama-
yan, tam potansiyellerini elde edemeyen veya toplumun tam ve esit bir liyesi
olamayan c¢ocuklardir”.(UNICEF, 2005: 2). Yoksul ailelerin ¢ocuklari; egi-
tim, saglik, biligsel ve psikolojik agidan diisiik seviyededirler (Brooks-Gunn
ve Duncan, 1997: 56). Ailenin ekonomik durumunun, ¢ocuklarin gelecekteki
ekonomik yagantisi iizerinde ¢ok onemli etkisi olmaktadir. Cocuklar ekono-
mik agidan da, esit firsatlara sahip degildirler (Bowles vd., 2005: 1). Cocuk-
lar, toplumlarin yapi tas1 olmalarindan ve ekonomileri yonlendiren yeni ku-
sak olmasi dolayistyla; iilkeler i¢in biiyilik etkiye sahiptir. Yoksulluk, her yil,
milyonlarca ¢ocugun liimiine neden olmaktadir. Ayrica yoksulluk, ¢ocuklar
iizerinde fiziksel ve zihinsel olarak kalic1 hasarlara neden olmakta, gelisimle-
rini engellemekte, beklenen rollerini gergeklestirmelerine engel olmaktadir.
Aileler, yasadiklar1 yoksullugu ¢cocuklarina gegirerek; ¢ocuklarmin yeni nesil
yoksul olmasina neden olmaktadirlar. Yoksullugun azaltilmasi1 miicadelesi,

cocuk yoksullugu ile baslatilmalidir.

1.3.6.3. Kadin Yoksullugu

Kadin yoksullugu; 1995 yilinda, Pekin’deki Dordiincii BM Toplantisin-
da kabul edilerek, gelisim sozliigline girmistir (Chant, 2006: 5-6). Yoksulluk,
bir kadin sorunu olarak da giinlimiizde dile getirilmektedir (Pierce,1978: 28).
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Payne’e (1991) gore; kadinlar, erkeklere kiyasla, yoksulluktan daha ¢ok etki-
lenmistir. Bunun nedeni; kadinlarin, erkeklere olan ekonomik bagimliligidir
(Bastos vd., 2009: 765). Yoksulluk, sadece yoksul ailelerdeki kadinlari et-
kilemekle kalmayip, onlar egitim haklarindan mahrum birakarak, gelecekte
kisir bir yoksulluga itmektedir (UNDP, 2010: 98). Cinsiyet, kadinlar1 ¢calisma
hayatinda dezavantajli bir konuma getirmekte, yoksulluk risklerini arttirmak-
tadir. Kadinlarin yetkilendirilmesi, bir milletin geleceginde ¢ok 6nemli olan,
yeni ¢agin bir mantigidir (Sultana vd., 2017: 175).

1.3.6.4. Sosyal Dislanma Yoksullugu

Sosyal diglanma yoksullugu; bireylerin, sermaye birikiminin, toplumsal
deger ve iliskilerin haricinde kalmasi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel olanaklar-
dan faydalanmamasi olarak ifade edilmektedir. Sosyal dislanma yoksullugu;
ekonomik, politik 6zgiirliikklerden ve sosyal vatandaslik haklarindan uzak kal-
masidir (Walker ve Walker, 1997: 8). Dislanma, 1970 yillarinin baslarindan
itibaren, bat1 toplumlarinda goriilmiistiir. Yoksul bireylerin istthdam edileme-
mesi ve vasifsiz islerde calismasi, diglanmay1 genisletmektedir (Nakiboglu,
2004: 14). Dislanmighgin, toplumsal ve ekonomik boyutlar1 vardir. Diglanan
birey, yasam standardini saglayabilecek bir gelir elde edememekte, iiretime ve
isgiiciine katilamamakta, yasamini siirdiirebilmek i¢in gerekli olan kaynaklara
erisememektedir. Sosyal dislanma yoksullugu, insan hak ve hiirriyetleri ile

vatandaslik haklarindan yararlanilamamasidir (Aktan ve Vural, 2002: 12).

1.3.7. Nedenine Gore Yoksulluk

1.3.7.1. Kiiresel Yoksulluk

Kiiresel yoksulluk, mevcut olan bir problemin, kapsama alanini giderek ge-
nisletmesi ve tiim diinyay1 etkisi altina almasidir. Kiiresel 6l¢ekteki yoksulluk,
tek bir mekanizma tarafindan ortadan kaldirilmadigindan dolayi, Birlesmis
Milletlerin Milenyum Kalkinma Hedefleri’ne alinmistir (Cekici, 2022: 30).
Kiiresel Yoksulluk; “1980°li yillardan itibaren, IMF, DB ve DTO gibi kuru-
luslar eliyle, gelismekte olan iilkelerde uygulanan makro-ekonomik denge ve
yapisal uyum programlar1 sonucunda, bu iilkelerde yasayan milyonlarca insa-

nin, yoksulluga stiriikklenmesi” ile tanimlanmaktadir (Chossudovsky, 1999: 37
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Kiiresel yoksulluk, mevcut problemin, etki alanin1 genisletmesi ve diin-
yay1 kapsamasini ifade etmektedir. 1990 yillindan itibaren, yoksulluk kiiresel
bir hale doniismiistiir. Kiiresel hale gelen yoksullugun, tek bir mekanizma ile
ortadan kaldirilamayacagi belirtilmistir (Peck, 2011: 166).

Kiiresellesme; ekonomik, siyasi ve uluslararasi seviyelerde, neo-liberalizm
ekonomilerin ¢ikarlarina parelel; Uluslararasi Para Fonu (IMF), Diinya Ban-
kas1 ve Diinya Ticaret Orgiitii gibi uluslararasi kuruluslarla, neo-liberalizmin
hakimiyet alanin1 genisletme amaclarinin bir sonucu olarak ifade edilmektedir
(Ceken vd., 2008: 82). Kiiresel yoksulluk, genis kapsamli bir insan haklari ih-
lali olarak ifade edilmektedir. Kiiresel diizenin, adaletsiz oldugu ve insanlarin
temel bir yasam seviyesine ulasmalarin1 engelledigi ifade edilmektedir. Kii-
resellesme, gelismis iilkelerin ¢ok uluslu sirketleri ¢cok giiclenmis, bu {ilkeler
daha fazla kalkinmis, buna kars1 az gelismis iilkeler daha fazla yoksullagmistir
(Pogge, 2006: 227). Kiiresel yoksullugun varligini stirdiirmesinde dort temel
faktor agagidadir (Deaton, 2013: 255):

* Ahlaki kayitsizlik; yiiksek gelirli kisilerin, yoksulluga umursamazIlig:.
* Anlayis eksikligi; yoksulluk sorununa karsi neler yapilacagini bilmemek.
* Yardimlarin yanlis yonlendirmesi sonucu etkisiz olunmasi.

¢ Yerel kosullar kalkinmaya imkan vermediginde, dig yardimlarin zararl
olabilmesi.

1.3.7.2. Kapasite Yoksullugu

Sen, bir kisinin yoksulluk durumunu, onun yetenekleriyle iligskilendirilme-
si gerektigini agiklamaktadir. Adam Smith, yoksul olmamay1; “Kamuoyunda
goriinmekten utanilmayan” durum olarak belirtmistir. Bu ifade, toplumda ba-
saril1 olmay1 ve bu basari i¢in de bir takim unsurlara sahip olunmas1 gerekti-
gini icermektedir. Sen, kisilerin kapasite fonksiyonunun, yasamin merkezin-
de yer almas1 gerektigini savunmaktadir. Kapasite terimi; saglikli ve egitimli
olmanin yaninda, toplumda goriinmek icin sosyal basarilar gerceklestirmek
olarak tanimlanmaktadir (Sen, 2006: 35). Smith ve Sen, yoksullugun; parasal
unsurlarin yaninda, parasal olmayan faktorleri de oldugunu agiklamaktadirlar.
Sen (2004) yoksullugun, gelir eksikliginin 6tesinde, yetenek eksikligi olarak
belirtmektedir. Kisilerin yoksullugu ortaya konurken, gelir yerine, kisilerin
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sahip oldugu firsatlara odaklanilmasini 6nermektedir. Yoksulluk; sosyal ba-
sarl, iyi beslenme, yeterli giyinme ve korunma gibi temel unsurlarin, bir bir-
lesimi ile analiz edilmelidir. Yoksulluk konusunda, iki kavrama odaklanmak
onemlidir. Bunlar: “Bireylerin Islevleri” ve “Bireylerin Yetenekleridir”. Islev:
“Bireylerin ne yaptig1” hususudur. Yetenekler: “Bireyin kendi nitelikleri ve
kolaylikla kullanabildigi fonksiyonlar1” igermektedir (Ceyhan, 2016: 77)

1.3.7.3. Cok Boyutlu Yoksulluk

Son yillarda yoksullugun ¢ok boyutlu olarak dl¢iilmesi, yoksulluk konu-
sunda anlayis ve algilarin degismesi, ¢ok boyutlu yoksulluk yaklasiminin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Alkire ve Santos’un gelistirdigi Cok Bo-
yutlu Yoksulluk Endeksi, hane halkinin yoksulluguna gore iilkeleri degerlen-
dirmektedir. Bu endekste; egitim icin 2, saglik 2 ve yasam standardi i¢in 6,
toplamda 10 ayr1 degisken ile yoksulluk hakkinda kapsamli bir degerlendirme
yapilmaktadir (Cekici, 2022: 33)

1.3.7.4. Yeni Yoksulluk

Yeni yoksulluk, 1970 sonrasi ortaya ¢ikmistir ve calistigi halde gelir az-
1181 nedeniyle tiiketim yapamayan ve sosyal ¢evreden dislanmayi ifade eden
yoksulluktur. Yeni yoksulluk kavraminin faydasi; yoksullugu, gelir ve tiikketim
uygun olarak tanimlayabilmesidir. Eski ve yeni yoksulluk konusundaki ayri-
liklar; yeni yoksullarin eskilerden farki: artik yoksulluktan kurtulma umutlari-
nin kalmamasidir. Eski yoksullukta kente sonradan gelenler, 6nce is buluyor,
sonra gecekondu yaparak yasamin pargasi olabilirken, simdiki yoksullarin
boyle bir imkaninin kalmamasi, yeni yoksulluk olarak 6ne ¢ikmaktadir (Ka-
fal1, 2017: 62-63).

1.3.7.5. Kiiltiirel Yoksulluk

Yoksulluk kdiltiirii; yoksullugun sadece ekonomik kosullarin bir sonucu
olmadigini, ayn1 zamanda kiiltiirel deger ve uygulamalar sonucunda da yok-
sul olarak yasamay1 kabullenmeyi ifade eder (Lamont ve Small, 2008: 78).
Yoksulluk kiiltiirii, bireyin yoksulluk nedenlerini arastirir. Yoksuluk kiiltiird,
1959 yilinda ilk defa Oscar Lewis tarafindan kullanilmigtir. Lewis, yoksulluk
kiiltiiriinlin, toplumlarin sosyal ve ekonomik olarak farklilagmasi ile ortaya
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ciktigini belirtmektedir. Kiiltiir temelli yoksulluk, bir nesilden digerine gec-
mesi nedeniyle kalicidir (Cellini vd., 2008: 586). Kalic1 yoksullar, yoksulluk
tuzagindan kagma olasilig1 ve bu konuda umutlari az olan kisilerdir. Kusaklar
boyunca, sosyal ve ekonomik degisiklikleri engelleyen tutumlar sonucu yok-
sulluk kiiltiirii gelismektedir (Gebremariam vd., 1997). Kiiltiirel yoksulluk;
yoksulluk sinirinin altinda yasayan kisilerin, davranislarii degistirmeyi ve
yoksulluktan ¢ikmayi istememe egilimine sahip olduklari durumdur. Yoksul-
luk siiresi kisiler tizerinde kalic1 olumsuz etkilere yol agar ve bundan dolay1 bu
bireyleri yoksulluktan kurtarmak ¢ok dnemlidir (Oktay, 2020: 76-77).

2. YOKSULLUGUN NEDENLERI

Yoksullugun nedeni olarak, iki yaklasim vardir. Birincisi; yapisal ve sos-
yo-ekonomik sorunlardir. ikincisi; bireysel beceri ve yetenekler, bireysel ter-
cihler, sansli olma vb. sebeplerdir (Senses 2022: 145-146). Yoksulluga neden
olan temel unsurlar; gelir, egitim yetersizligi, issizlik, enflasyon ve yogun sag-
lik harcamalari olarak ifade edilmektedir (Arpacioglu, 2012: 26).

2.1. Yoksullugun Teorik Nedenleri

Adam Smith’e gore: “Yoksulluk, dogal olan bir sonugtur”. Kisinin yetis-
tirilme sekli, onun basarisini belirlemektedir. Smith: yoksullarin refahinin
artmasinin, serbest piyasaya miidahale etmeden ¢alismasina izin verilmesiyle
saglanacagini savunmustur. Thomas Robert Malthus (1766-1834), yoksullu-
gu, niifus artisini kontrol eden, dogal bir mekanizma oldugunu ifade etmistir
(Ceyhan, 2016: 103-104). David Ricardo; iicretlerin, asgari ge¢im maliyeti-
ne esitlenmesi gerektigini ifade etmektedir. Bu iicret, asgari ge¢im iizerine
ciktiginda, niifus artacak ve iicretler tekrar yetersiz olacaktir. Ucret, asgari
gecim altina diistigiinde, niifus azalacak ve iicretler artacaktir. Yoksulluktan
ka¢inmanin yolu, kisilerin daha az ¢ocuk sahibi olmasi ve boylelikle gecim
diizeyini yiikseltmeleridir. Ricardo yaptigi gozlemlerde, yoksullarin niifus
diizenlemesi yapamadiklarini ve bu nedenle yoksul kalmaya mahkum olduk-
larin1 saptamigtir (Kimenyi, 1995: 68). Yoksullugun nedenlerine yonelik bu
ii¢ teorik goriist, iki grup altinda 6zetlemek olasidir. Birincisi; yoksullugun
nedeni kisilerdir. Ikinci goriis; yoksullugun nedeni toplumdur.
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2.2. Yoksullugun Yaygin Nedenleri

Diinya Bankas1 (2005) raporuna gore, yoksulluk nedenleri; bolgesel/iilke-
sel, topluluk, hane halki ve kisisel kosullara baglidir (Sachs, 2005: 44-45).
Hane halki yoksullugunun nedenleri olarak; tasarruf eksikligi, teknolojik ne-
denler, ticaretin yoklugu, dogal kaynaklarin azalmasi, niifus artisi, olumsuz
verimlilik oldugu ifade edilmektedir. Ulke yoksullugunun nedenleri; fiziki
cografya, diigiik tasarruf, kiiltiirel engeller, kotii yonetim, siyasi cografya, ye-
tersiz yenilikgilik, yiiksek dogum ve demografik tuzak olarak belirtmektedir.

2.2.1. Bolgesel Diizeyde Yoksulluk

Bolgesel yoksulluk, genellikle iklim kosullari, cografya ve hiikiimet uygu-
lamalar1 ile tilke ¢apinda yasanan yoksulluk olarak tanimlanmaktadir. Diger
pazarlara erismenin zor olmasi, bdlgesel yoksullugun 6nemli bir nedendir.
Tarimi olumsuz olarak etkileyen sel, kuraklik ve beklenmeyen kotii hava ve
iklim kosullari, yoksullugu arttirmaktadir (Reyes, 2005: 125). Bolgelerde;
sosyal, ekonomik ve etnik boliinmeler, yoksullugu artirici etki yapmaktadir.

2.2.2. Toplumsal Diizeyde Yoksulluk

Toplumsal yoksulluk, altyap1 ve sosyal sermaye ile iliskilidir. Toplumsal
yoksullugun temel etmenleri; asfalt yollar, elektrik, biiylik pazarlara yakinlik,
okul ve saglik kuruluslarinin varligi ve yonetim merkezlerine uzakliktir. Diger
belirleyici etmenler ise; beseri sermaye gelisimi, istihdam, sosyal hareketlilik
ve arazi dagilimidir (Reyes, 2005: 126).

2.2.3. Hane Halki ve Bireysel Diizeyde Yoksulluk

Hane halk1 ve kisisel yoksulluk; sosyal, demografik ve ekonomik faktor-
ler agisindan belirlenir. Hane halki yoksullugunun ilk gostergesi, hane halki
biyiiklik ve yapisidir. Yoksullar, zengin ailelere gore kalabalik olmaktadir.
Yoksul ailelerde, 15 yas altindaki cocuk daha fazla, 60 yas {lizerinde ise az
yaslt kisi mevcuttur. Ekonomik durumu iyi olan ailelerde, 15 yasi alti gocuk
sayist daha azdir, 60 yas lizeri bir kisi ise aile i¢inde mevcuttur (Khandker ve
Haughton, 2005: 149).
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Hane halki reisinin kadin olmasi durumunda, yoksulluk daha fazla-
dir. Buna neden, kadmlarin biiylik ayrimciliklarla yiiz yiize kalmalari, esit
olmayan istihdam ve gelir standartlaridir. Hane halkinin isttihdam durumu ve
sahip olunan miilkler hane halki diizeyinde yoksullugu etkilemektedir (World
Bank, 2005: 127). Bir evin yasam standartlarini analiz etmek i¢in asagidaki 4

unsur dikkate alinmaktadir:

* Beslenme.
¢ Hastalik.

* Saglik merkezi, dogum merkezi, ve eczane, hemsire, ebe, doktor ve gele-
neksel sifaci, asi, ilag ve tibbi bilgilere erisim yetersizligi.

* Hizmetin yoksul ve yoksul olmayanlarin birlikte faydalanmasi.

Barinma, li¢ Olgiite gore degerlendirilir. Bunlar: Konut, hizmetler ve
cevrerdir. Konut; bina tiirlinii, konut erisimi i¢in araglarin varligini ve ev es-
yalarin1 kapsamaktadir. Hizmet; igme suyunu, iletisim hizmetlerini, elektrik
ve enerji kaynaklarma erisimini kapsamaktadir. Cevresel gostergeler ise; izo-
lasyonu, yollarin mevcudiyetini, ise gitmek i¢in gereken siirenin uzunlugunu
ve kigisel giivenligi icermektedir (Ceyhan, 2016: 104-109).

2.3. Yoksulluktan Etkilenenler

Yoksulluga karsi miicadelece uygulanacak olan sosyal politikala-
11 belirlemek ve etkinligi artirmak igin; yoksulluktan en ¢ok kimlerin
etkilendigini saptamak ¢ok 6nemlidir. Yoksulluktan etkilenen niifus kesimleri
Tablo-1’de gosterilmistir.
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Tablo 1: Yoksulluk ve Dezavantajli Gruplar

NO | DEZAVANTAJLI GRUPLAR

1. Kirsal alanlarda vasayanlar

2. Tarim sektériinde calisanlar

3. Kayit dis1 sektérlerde calisanlar

4. Dogu, Giiney Dogu Anadolu Bélgelerimizde vasayanlar
3. Ozellikle metropol kentlerin gecekondu alanlarinda yasayanlar
6. Kadinlar

7. Cocuklar

8. Yaslilar

9. Engelliler

10. | Issizler

11. | Gog deneyimi yasayanlar

12. | Siginmaci ve miilteciler

13. | Sosyal giivencesi olmayanlar

14. | Egitimsiz ya da diisiik egitim diizeyinde olanlar

15. | Mesleksizler

16. | Genis ve kalabalik aileler

Kaynak: Karatas (2003)

Giliniimiizde, ¢alisan yoksullugu en onemli sorundur. Calisan yoksullar,
kotii calisma kosullaria sahip, sosyal dislanma yasayan ve ekonomik yapi-
nin diginda kalan, aile dayanigmasina sahip olmayan, olumsuzluklar yagayan
kesimdir. Kirsal ve kentsel yoksullar, dnemli bir kesim olusturmaktadir. Bun-
larin 6tesinde cografya ve cinsiyet dagilimi agisindan da yoksulluk problemi
ciddi boyuttadir. Biitiin yoksulluklardan daha 6nemlisi: Yoksullukla miicade-
le, cocuk yoksullugu ile baslatiimalidir (Ozsoy, 2019: 18-19).

2.4. Yoksullukla Miicadele Politikalar:

Yoksullugun azaltilmasina yonelik, temelde iki politika 6ne ¢ikar. Birinci-
si; 1980 yilina kadar uygulanan, yoksullukla dogrudan miicadeledir. ikincisi;
yoksullukla olaylt miicadele politikalaridir. Dogrudan miicadele politikalari:
tarim programlari, yoksullara yardim programlari, artan oranli vergi, negatif
vergi, asgari iicret diizenlemeleri, dis yardim vb. diizenlemeleri kapsamakta-
dir. Dolayli miicadele politikalari; biiylime konusuyla ilgilidir. Biiyiimenin,
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yoksulluk iizerinde azaltic1 etkisi vardir. Bilylimenin gerceklestigi yillarda
yoksullugun azaldig1 saptanmistir. Yoksullugun kaldirilmasi amaciyla IMF,
Diinya Bankas1, Uluslararas1 Calisma Orgiitii ve Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi vb. kuruluslar faaliyet gostermektedirler (Ceyhan, 2016: 109-112).

2.5. Diinyada Yoksullugun Boyutlar1

Diinya, son yillarda, agir1 yoksullugu azaltmakta gelisme gostermistir. Bu
basari, kiiresel biiylime ile Dogu ve Giiney Asya, Pasifik gibi diinyanin kala-
balik bolgelerinde, yasanan gelisme sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu gelisme so-
nucunda; asir1 yoksulluk, diinya niifusunun yilizde 3 ve altina diistiriilmiistiir
(Cruz vd., 2015: 3). Ancak, 2015 yilinda, 1990 yilindaki yoksul sayisindan bir
milyar artig olmasi, asir1 yoksullukla miicadelenin devam etmesi gerektigine
isaret etmektedir. Diinyada yoksullarin sayis1 hala yiiksektir ve ekonomik bii-
ylimede avantajli bolgeler ile dezavantajli iilkeler arasinda esit olmayan bir
paylasim siiregelmektedir. 1990 ve sonrasinda diinyada, yoksullugu azaltmak
icin hizli adimlar atildigini bilinmektedir. 2012 yilinda giinde 1,90 $’1n altinda
yasayan kiiresel niifus azalarak, 1990’daki oranin iigte biri kadar olmustur.
2015 yilinda asir1 yolsuzluk, 1990 yilindaki degerin yarisina diistirilmiistiir.
Kiiresel yoksulluk orani, 1990°dan itibaren, yilda yaklagik yiizde 1 oraninda
diismiis olup, bu diisiise, Cin ve Hindistan’daki yoksullugun azalmasi neden
olmustur. Ancak toplam yoksul sayisinda bir artis yasanmis ve 2015 yilinda
702,1 milyondan olan yoksul kisi sayisi, 2019 yilinda 734,5 milyon bireye
yiikselmistir (Ceyhan, 2016: 112-115).

2.6. Tiirkiye’de Yoksullugun Boyutlar

Yoksulluk, Tiirkiye’nin de temel sorunlardan birisidir. Tiirkiye’deki yok-
sullugun nedenleri; gelir esitsizligi, ekonomik krizler, issizlik, sosyal giiven-
cenin eksikligi, kayit disilik, ekonomik politika, egitim yetersizligi nedeniyle
beseri sermayenin azligi, kadinlarin egitim ve istihdamda yasadig esitsizlik-
ler vb. sorunlardir. Tiirkiye’de yoksulluk, TUIK’in Gelir ve Yasam Kosullari
Aragtirmasi sonuglarina gore belirlenmektedir. Kisi basi giinliik 4.3$ altinda
yasayan niifus orant, 2002 y1linda %30.30 iken 2015 yilinda %1.58 seviyesine
diismiisttir. Kir niifusu, kent niifusuna gore daha yiiksek yoksulluk oranlari-
na sahiptir. Kirsal yoksulluk, Tiirkiye>de dnemli bir problemdir. Yoksullugun
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azaltilmasinda egitim ¢ok dnemlidir. Kisilerin egitim diizeyleri arttik¢a, yok-

sulluk oranlarinin azalmaktadir. Egitim, yoksullugu azaltici bir etkiye sahiptir
(Ceyhan, 2016: 115-120). 1980 yilindan itibaren, Tirkiye’de hiikiimetlerin
yoksullukla ilgili yapmis olduklar1 faaliyetler Tablo-2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Hiikiimetlerin Yoksulluga Iliskin Yaklagimlar

Hiikiimetler Yoksulluk Nedeni

Risk guruplan

Temel politika dnerileri

Ozal Enflasyonist politikalar
Hiikiimetleri

Akbulut Devletei politikalar
Hiikiimeti

Yimaz Kotii kamu yonetimi,

Hiikiimetleri yolsuzluk, kamu agiklar

Demirel

Hiikiimeti

Ciller Yeni diinya diizensizligi,

Hiikiimeti  Nifus artist, Tarim
kesiminde ¢alisanlarin
goklugu

Erbakan Devlette israf

Hiikiimeti

Ecevit

Hiikiimeti  eksiklikler

Giil Koalisyon hiikiimetleri

Hiikiimeti

Erdogan 2002 krizi, Kéti kamu

Hiikiimetleri yonetimi, yolsuzluk, kamu
aciklari

Orta direk (is¢i, memur,
esnaf;, ¢ifici ve emekli)
Orta divek algisimin devami
ancak belirsizlegen risk
gruplari

Tanmmlanmayan toplumsal
kesimler

Gelir dagilimin bozuk olmast Tanmmlanmayan toplumsal

kesimler
Tarim kesimi ¢caliganlar

Issizler, emekli yoksullar

Uyvgulamalardaki demokratikKayit dist ¢alisanlar,

kimsesizler, sokak ¢cocuklari
Tammianmayan toplumsal
kesimler

Yash kadinlar, gocuklar,
gengler ve engelliler

Kaynak: Yilmaz, (2012: 303-304).

Gdniillii sosyal dayanisma,
Enflasyonun azaltilmast
Rekabet sartlarinin hakim
kilindig1 serbest pivasa
ekonomisinin uygulanmasi

Kamu yonetimi reformu

Insan haklari ve
demolkrasinin gelistirilmesi
Devletin kiigiiltiilmesi, Tarun
politikalar: uygulamalar

Calisanlara gelirden adil pc
verilmesi
Issizlik sigortasi

Gaontilliik esasina dayalt siv
foplum

Sartl nakit transferi, gocuk
vardimi, AB fonlari, aile
davanismasi, engelli maasi

3. YOKSULLUGUN OLCUM YONTEMLERI
Yoksullugun 6l¢iilmesinde daha ¢ok objektif yaklagimlar kullaniimaktadir.

Bu hususun, yoksullarin durumunu arka plana attig1 ifade edilmektedir. Bu-

nunla birlikte, farkli tercihleri yansitan goriislerle yapilan dlctimler ise yoksul-

luk ¢aligmalari igin yeterli goriilmemektedir (Goedeme ve Rottiers, 2011: 81)

3.1. Gelir Yoksullugu Endeksleri
Yoksulluk istatistikleri ya da endeksleri, bir iilke ekonomisi hakkinda bil-

gi verir. Kimlerin yoksul oldugunu belirleme ve bu yoksullugun boyutlarini
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degerlendirme islemleri 6neme sahiptir (Subramanian, 2005: 9-10). Yoksullu-
gun Ol¢limiinde, Tirkiye’de gelir yoksullugu kriterleri kullanilmaktadir (Do-
gan 2014: 13). En ¢ok kullanilan endeksler; kafa sayim orani, Sen endeksi,
yoksulluk ac¢ig1 endeksi ile Foster-Greer-Thorbecke endeksleridir. Watts en-
deksi ile Gini katsayist yoksulluk konusunda 6nemli gostergelerdir (Biiyiik-
cavugoglu, 2009: 64).

3.1.1. Kafa Sayim Orani

Kafa sayim oranit H = g/n formiilii ile hesaplanir. Burada q: yoksul niifusu
ve n: toplam niifus gostermektedir. Yoksulluk sinirinin altinda yasayanlarin
orani, bu endeksle hesaplanir (Bliylikcavusoglu, 2009: 65).

3.1.2. Yoksulluk A¢i1g1 Endeksi

Yoksullara ait gelir/tiiketimin, yoksulluk sinirina uzaklik ortalamasinin,
yoksulluk smirina orani seklinde ifade edilir (Senses, 2022: 66). Yoksulluk
ac1g1 endeksi: “Toplumdaki ortalama yoksulluk a¢ignin, yoksulluk siirma
oranina esittir”, YA=0OA/z. Bu endeks, yoksullara ne miktarda gelir transfer
edilmesi gerektigini belirtir. Yoksulluk agig1 endeksi; bir toplumda yoksullu-
gun kaldirilmasi yoniinde, gereken harcama miktarini belirtir (Mabughi ve
Selim, 2006: 195). Yoksul olmayanlarin, yoksulluk agig1 ise sifirdir (Dogan
2014: 14-15).

3.1.3. Sen Endeksi

Sen endeksi, yoksul bireyler arasinda, yoksullugun derecesine gore karsi-
lastirma olanag verir (Erdogan, 2002: 10). Sen endeksi, kafa sayim ve gelir
ac1g1 orani ile Gini katsayis1 bir arada olarak hesaplanir. Sen endeksinin he-
saplama formtilii: PS=H(I+(1—I)Gp . Burada P Sen endeksini, H kafa sayim ora-
nint, [ gelir agi1g1 oranini ve G Gini katsayisini gosterir. Endeks 0 ile 1 arasinda
deger alir. Sen endeksi, kafa sayim oranina yakinlastig1 durumda, yoksullarin
durumu daha da koétiiye gittigini ifade eder (Burniaux vd., 1998: 86).
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3.1.4. Foster, Greer ve Thorbecke Endeksi

Bu endeks ile yoksullar; etnik, bolgesel veya sosyo-ekonomik gruplara boliine-
bilir ve bu gruplara ait yoksulluk degerleri hesaplanabilir. Yoksul sayzst ile birlik-
te, yoksullugun derinligi ve degisik alt gruplarin yoksulluk oranlari Sl¢iilmektedir.
Endeks asagidaki formiille tespit edilmektedir (Senses, 2022: 66-67).

o=y Zvea [24]

3.1.5. Watts Endeksi

1968 yilinda ortaya konulan Watts endeksi, gelir dagilimi1 konusunda du-
yarli olan ilk yoksulluk 6l¢iisiidiir. Asagidaki formiille hesaplanir (Ugur, 2011:
75;). Endeks hesaplamasinda yalniz yoksul bireylerin gelirleri dikkate alinir,
yoksul olmayan bireylerin gelirlerindeki degisiklikler dikkate alinmaz. En-
deks, yoksullarin gelirleriyle siirekli degisir (Sengiil, 2004: 51-57).

W = % > [n(z) — in(y)]

3.1.6. Gini Katsayis1

Gini katsayisi, yoksulluk dagilimi ve yoksullugun etkisini 6lgmek i¢in kul-
lanilan bir gostergedir ve Lorenz egrisinden hesaplanir. Gini katsayisi, 0-1 ara-
sinda deger alir. 0 olmasi gelir boliisiimiinde tam esitligi, 1 olmasi ise tam bir
esitsizligi, gelirin tek elde toplanmis oldugunu ve paylasilmadigini ifade eder.
Gini katsayisinin 0,5 ve fazlasinim, gelir dagiliminda yiiksek esitsizlik olduguna;
0,4-0,5 arasinda, orta diizeydeki esitsizlige; 0,4 ve daha az olmasi ise diisiik dii-
zeydeki esitsizlik anlamima gelmektedir ( Oztiirk ve Goktolga, 2010: 11).

3.2. Bilesik Yoksulluk Endeksleri

Yoksullugu agiklamakta, gelir/tiiketim harcamalariin yeterli olmama-
s1 nedeniyle, parasal olmayan yoksulluk yonlerini iceren farkli gostergeler
ortaya konmustur. Egitim, saglik vb. gelir ve tiiketim harcama bilgileri, diger
sosyoekonomik gostergelerle birlikte ele alinarak birlesik yoksulluk Endeks-
leri olusturulmustur (Dogan, 2014: 18).
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3.2.1. insani Gelisme Endeksi

Insani Gelisme Endeksi; “Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin
(UNDP), her yi1l yaymladig: ve tilkeleri, insani gelismislik seviyelerine gore
siraladigi bir endekstir” (Akcicek, 2015: 5). Tablo-3’de UNDP’nin 2015 y1-
linda yaymlamis oldugu iilkelerin, Insani Gelismislik Endekslerine gore sira-
lamasi gosterilmektedir.

NO  [ULKE Inzani GelismdDozumda |Beklenen Ortalama {isi Bazina
Endelei (IGE) (Yazam Olmllazma (Oknllagma  [Diizen GSMH (5)
Beldentizi [Yih Yih
COK YUKSEK INSANI GELISME
1 Norvep 0,944 Bl.5 175 12.5 54 992
2 Avustralya 0,933 24 20,2 130 H2.261
3 Isvipra 0,930 B3.0 15,8 128 56431
4 Danimarka 0,923 E0,2 18.7 27 M4 025
5 Hollandz 0,922 Els 17,8 112 M5.435
6 Almanya 0,916 B2 16,5 13,1 43819
8 ABD 0,915 Tl 16,5 129 52.047
9 Eanada 0,913 B2.0 15,8 134 M2133
11 | Smzapur 0,912 B30 154 L 76.628
12 | Homg Kong 0,910 B4.0 15,6 11.2 33.059
14 | Taweg 0,907 B2.2 158 121 43.636
21 | Framm 0,858 822 16,0 11,1 38.055
32 | Katar 0,850 78,2 138 9.1 123.124
37 | Litvanya 0,839 733 16,4 124 |24 300
41 | Bulesik Arap Evurbilden 0,833 7.0 133 9.5 60368
48 | Eurvevt 0,816 744 14.7 T3 B3.061
YUKSEK INSANI GELISME

52 | Bulganstan 0,782 742 144 10,4 15.5%6
62 | Malazya 0.779 747 127 138 22762
71 | Venszuela 0,762 742 142 5] 16.159

1 | Tirkiye 0,751 753 145 8 12.677
74 | Wlekzika 0,756 76,3 13,1 B3 16.036
84 | Pem 0,734 46 1531 9.0 11015
93 | Tayland 0,72 74,4 13,5 13 13.323
9 | Tunus 0,721 74, 14.6 6.8 10404
1) | Tomza 0,717 72.8 14,7 107 [5.063
104 | hlaldiver 0,706 76,8 15,0 5.8 12528

ORTA INSANI GELISME
108 | Mhar 0,690 711 135 6.6 100512
112 | Paraguay 0679 72.3 118 7.7 7643
115 | Frimpmlar 0,668 63,2 113 ] 1915
121 | hak 10,654 60 .4 10,1 6.4 14.083
130 | Hndistan 0.60% 53,0 117 5. 5437
139 | Zambiy= 0,586 60,1 135 5.5 5,754
140 | Ganz 0,379 614 115 7.0 5852
DUSUK INSANI GELISME
153 | Kamenm 0,511 55 104 8.0 [b.803
174 | Etivopya 0,442 64.1 8.5 2, 142
184 | Burnd: 0,400 56.7 10,1 2.7 758
1587 | Oria Afriks Comhuryeh 0,350 30,7 [ 4.2 58L
188 | Nyjer 0348 61,4 54 15 e
Driya 0,711 715 12,2 9 14,301

Kaynak: UNDP (2015: 208-211).
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Endeks, 3 temel kritere dayalidir. Bunlar: uzun ve saglikli yasam, insa-
ni yasam standardi ve bilgiye erisim kriterleridir. Uzun, saglikli yagam: Y1l
olarak dogumdan sonra beklenen yasam siiresini ifade eder. Bilgiye erisim:
yetiskin kisilerin egitim aldiklar1 siireyi y1l olarak ifade eder. Insani yagam
standardi: Satin alma giicii paritesi dikkate alinarak, kisi bas1 Gayri Safi Milli
Hasila (GSMH)’ya gore hesaplanmaktadir (Firat ve Aydin, 2015: 73).

3.2.2. Insani Yoksulluk Endeksi
Insani Yoksulluk Endeksi (IYE), cesitli yoksulluk yonlerini gdstermek-

tedir. Ekonomik kaynaklara erisimin 6l¢limii i¢in; igme suyuna erigim ve
¢ocuklarin beslenmesi dikkate alinmaktadir (Oztiirk ve Goktolga, 2010: 22).

Insani Yoksulluk Endeksinin hesaplamasi asagida belirtilmektedir:

P1: Dogumdaki beklenen yagsam stiresi.

P2: Okur-yazar olmayanlar.

P3.1: Temel saglik almayanlar.

P3.2: Igme suyuna sahip olmayanlar

P3.3: Beslenemeyen ¢ocuk orani.

P3: Yagam standardina ulasamayanlarin orani. P3 = (P3.1 + P3.2 + P3.3)/3

Endeksin hesaplanmasinda asagidaki formiil kullanilir.

Y
iYE—1=[> P +PE+pPo)| "

Insani Yoksulluk Endeksinin ikinci versiyonunda (IYE-2); goreli yoksul-
luk orani ve uzun dénem issizlik oran1 hesaplamaya dahil edilmistir (Oztiirk
ve Goktolga, 2010: 22).

3.2.3. Cinsiyete Dayal Gelisme Endeksi

Cinsiyete Dayali Gelisme Endeksi (CDGE), UNDP tarafindan gelistiril-
mistir. Endeks, yoksullugu, cinsiyet acisindan gostermektedir (Kaya 2009: 18;
Kabas). CDGE, kadin ve erkek IGE esas alir. Saglik, egitim ve ekonomik
acidan, cinsiyet esitsizliklerini 6lger. Endeks ile kadin ve erkeklerin aldiklar
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ticret paylar1 bulunmakta ve her cinsiyet i¢in kisi basina gelir hesaplanmak-
tadir. Endeks 0 ile 1 arasindadir. Endeks 1 yakininda ise bireyler iyi yasam
kosullarina sahip ve cinsiyete gore bir ayrim olmadigini ifade eder. Endeks,
0’a yaklastik¢a, toplumda kotii yasam sartlar1 vardir cinsiyetten kaynaklanan
farklar biiyiiktiir. Bu farklilik nedenlerine karar verebilmek icin; cinsiyete da-
yali gelisim endeksi ve insani gelisim endeksi bir arada incelenir (Kabakgi,
2012: 39).

SONUC

Diinyada, yoksulluk ve gelir dagilimi esitsizliginin devam etmesi, yasa-
nan finansal krizler, iklim degisikligi ve Covid-19 salgininin olumsuz etki-
leri, insan refahini tehdit etmekte ve yoksul yaratmaktadir. Yoksul taniminin
tizerinde goriis birligi saglanmamustir. Yoksula yardim; bir tespiti ve tanimi
gerektirir. Ancak yoksul bunu bekleyemez ¢iinkii yoksul: yardim almaz ise
olecek olan kisidir. Yoksullukla miicadele, kiiresel kalkinmaya bir engel ola-
rak algilanmaktadir. Devletler yoksullugu, hem kalkinmaya bir tehdit, hem de
toplumsal biitiinliige zararl bir bilesen olarak degerlendirmekteler. Bu neden-
le, yoksullugu giderecek politikalar uygulamaktadirlar. Yoksulluk, gelismekte
olan ve gelismis iilkelerin her ikisi i¢in de bir tehdittir. Yoksullugun, gelir yok-
sunlugunun Gtesinde, ¢ok yonlii bir problem oldugu bilinmektedir. Covid-19
salgininin doniim noktasi oldugu ve salgin 6ncesi ve sonrast donemin, yoksul-
lukla miicadelede 6nemli veriler tagidig1 degerlendirilmektedir. Tiirkiye nin,
yoksullukla miicadele i¢in yeni ve etkin uygulamalar ortaya koymasi dnem-
lidir. Yiiksek enflasyonun ve biiylik biitge aciklarinin, yoksullar1 olumsuz
yonde ¢ok etkiledigi bilinmektedir. istihdam sorunlari igin etkili uygulamalar
ortaya konmalidir. Yoksullukla miicadelede kurumsal yapinin yetersiz olma-
s1 ve insan haklarinin ihlalleri, yoksullugu daha da derinlestirmektedir. Etkin
yOnetim mekanizmalarina sahip olmayan {ilkelerde, yolsuzluk vb. sorunlar,

yoksullugun siyasi ve idari yonleri olarak ifade edilmektedir.

Yoksullugun olgiilmesi, farkli yaklagimlarla iligkili olan endekslerle ya-
pilmaktadir. Yoksullugun ol¢iilmesi ile kimlerin yoksul oldugu tespit edilir
ve yoksullukla miicadele stratejileri ve politikalar1 gelistirilir ve uygulama-
ya konur. 1980 ve sonrasinda Tiirkiye’de yoksulluk nedenlerini tespit etmek
maksadiyla Tablo 2’de gosterilen hiikiimet programlari incelendiginde, sorun-
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larin kronik oldugu ve genel olarak; uygulanan ekonomik model, vergi siste-
mi, enflasyon ve kotii yonetimden kaynaklandig1 goriilmektedir. Diinyadaki
konumu nedeniyle avantaja sahip bir tilke olarak; Tiirkiye’de, yoksullugun ca-
resi vardir ve yoksullugun ¢dziimii, bilinen kronik sorunlardan kurtulmaktan
geemektedir. Yoksullugu kaldirmak ya da azaltmak igin; gittikge artan sekil-
de yoksul yaratan ekonomik modelden vazgegilmeli, yoksullar aleyhine olan
vergi sistemi adil olacak sekilde degistirilmeli ve yoksullar1 daha da yoksul-
lastiran yiliksek enflasyon gibi uygulamalardan vazgecilmelidir. Tiirkiye’ nin
yoksullukla miicadele ve sosyal yardim sisteminin; refah devleti modelleri ve

piyasaci yaklasimlarin bir sentezi olarak ele alinarak, uygulamaya konulmasi-

nin yararl olacagi degerlendirilmektedir.
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GIRIS

Kisaca orgiit tiyeleri arasinda gerceklestirilen iletisim seklinde tanimlanan
orgiitsel iletisim, bir orgiitiin kar elde etme ile varligini daim kilma, amagla-
rina ulasma ile sektorde biliylime saglama gibi bazi ana hedeflerini yakalama-
sinda faydalandigi en 6nemli unsurlardan sayilmaktadir. Bu durum orgiitte
yapilmasi planlanan is ve faaliyetlerin agik, anlasilir ve kesin sekilde hangi
usullerle gergeklestirilecegi, orgiitsel karar ve uygulamalarin neler olacagi,
organizasyonel yapi ve siireclerin nasil sekillendirilecegi gibi konularda gerek
isgorenler gerekse de yonetim kademesi agisindan anlasilmayan herhangi bir
durum kalmamas adina 6nem tasir. Orgiitsel iletisim siirecinin saglikli ger-
ceklestigi isletmelerde calisanlarin orgiite dair olumlu davranislar, tutumlar
ve duygular gelistirmesi beklenir. Calisanlarin orgiitsel isleyis konusunda ge-
reksinim duyduklar tiim bilgilere orgiitsel iletisim mekanizmalar1 araciligiy-
la ulagabilmesi, calistig1 orgiite aidiyet duymasina, isten ayrilma olasiliginin
azalmasina, is tatmininin yiikselmesine ve nihayetinde orgiitsel vatandaslik
davranis1 sergilemesine imkan saglar. Orgiitsel vatandashik davramisinin alt
boyutlarindan birisi olarak da ifade edilen 6zgeci davranislar ise isgorenlerin
kendi talepleriyle ve higbir karsilik beklentisi bulunmadan orglite katki sagla-
maya yonelik yardim etme davramslaridir. Ozgecilik drgiite, adanma, drgiitsel
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imaj1 olumlu sekilde etkileme, miisterilerle etkilesimi artirma, calisanlar ara-
sindaki ¢atigma ve anlasmazliklar1 azaltma gibi bir¢ok katki saglayan bir dav-
ranig tiiriidiir. Caligsanlarin gorev aldiklar1 orgiitii tanimalari, sahiplenmeleri,
orgiitiin amaclarimi ve planlarini bilerek orgiitsel hedeflere dahil olmalar1 yani
orgiite saglikli ve acik bir orgiitsel iletisim ikliminin hakim olmas1 durumunda
0zgeci davranig sergileme olasiliginda bir artis s6z konusu olacaktir. Bununla
beraber literatiirde 6zgeci davranma egilimini etkileyen ¢esitli faktorler sayil-
makta olup, orgiitsel yap1 ve isleyis de bu faktorler arasinda bulunmaktadir.
Orgiitsel isleyisin temel taslarindan birisi olan iletisim sistemi etkili ve verimli
islemezse calisanlarin Orgiite karsi olumsuz tutumlarimi pekistirebilecek
asilsiz bilgiler yayilarak, ¢alisan motivasyonunu ve baghiligimni diisiirecektir.
Ozellikle miisteri memnuniyetinin 6n planda oldugu hizmet sektérii isletme-
lerinde isgorenlerin Orgiite baglilik derecesinin diigiik olmasi, firmanin geri
doniilemez ¢esitli sonuclara katlanmasina sebep olabilmektedir. Hizmet sek-
toriinde ¢alisanlarin 6zgeci davraniglar sergileyerek hem miisterilere hem de
diger isgorenlere kars1 ekstra yardim etme egiliminde bulunmasi genellikle
miigteri tatminini olumlu etkileyerek, tekrar ayn1 firmadan hizmet talep etme

olasiligint yiikseltmektedir.

Dolayisiyla bu boliimde orgiitsel faaliyetlerin yiiriitiilmesinde ve orgiitiin
hedeflerine ulasmasinda olduk¢a 6nemli bir rolii bulunan orgiitsel iletisimin
calisanlarin 6zgeci davraniglarii hangi sekillerde etkileyebilecegi literatiir
1s181inda detaylica incelenmis olup, hizmet sektdriine yonelik ¢esitli ¢ikarimlar

yapilmaistir.

1. KAVRAMSAL OLARAK ILETIiSIM

[letisim gerek giindelik yasamda gerekse de ¢alisma yasaminda vazgegilmez
bir konudur. insan olmani dogas: geregi iletisim siireci 5nem kazanmaktadir.
Bu durum kisilerin tarihsel donemler boyunca sosyallesme gereksinimleri ne-
deniyle farkli disiplinlerden arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis, iletisim kavrami-
nin boyutlan ve tiirleri literatiirde ¢ok defalar incelenmistir.

Iletisim belirli sekillerde kodlanmis bir mesajin, datanin, bilginin, talebin
veya diislincenin gondericiden alictya dogru iletilmesine denilir (Taylor ve
Cooren, 1997:420; Davis, 1987: 399). Toplumsal yapinin degismesi ve bilgi
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teknolojilerinin iliskilere olan etkisi nedenleriyle etkili iletisim giiniimiizde

basarinin temel unsurlari arasinda sayilmaktadir.

Ingilizce ve Fransizca’da “communication”, Latince’de ise “communis”
yani “ortak” kelimesinden gelmekte olan iletisim kelimesi (Telman ve Unsal,
2005: 19), paylagma, iletme, haberdar etme gibi iletisimin temel amaclarina
isaret eder. Dolayisiyla iletisimin bir aligveris ve 6grenim kolaylastirici bir sii-
re¢ oldugu sdylenebilir. Bu baglamda iletisim siirecinde genel itibariyle mesaj,

alic1, gonderici, iletisim yolu (kanal1) ve geribildirim unsurlart bulunmaktadir.

Mesaj; Gondericinin iletmek, aktarmak istedigi diigiincesi, bakis acisi, ha-
beri, talebi veya bilgisidir. Mesajin dogru aktarilmasi amaciyla gonderici ile

alicinin benzer sembollere benzer anlamlar yiikliiyor olmasi1 gerekmektedir.

Alier: Mesajin muhatabidir. Gonderenin aktarmak istediklerini yonlendir-
digi kisi veya kisilerdir. letisim siirecinin amaci alicinin mesaji dogru sekilde
algilamasi, anlamasi ve neticede alicida bir davranis, tutum degisikligi yarat-

mak veya bir bilgiyi edinmesini saglamaktir.

Gonderici: Gonderici iletisim siirecini baslatmak i¢in ilk adimi atan bi-
reydir. Aktarmak istedigi iletiyi mesaj haline getirir ancak 6ncesinde zihinsel
bir hazirlik yapar, mesaj1 kodlarken iletisim kanalina ve metoduna karar verir.
Amaci paylasmak istedigi degerli bir fikri, diisiinceyi, haberi veya veriyi alici-
ya en anlasilir sekilde aktarmaktir.

Iletisim Yolu (Kanal): Iletisim yolu kodlanarak iletilmeye hazir hale
getirilen mesajin alictya hangi yontemle aktarildigini ifade eder. Yanlis
iletisim kanali se¢ilmesi mesajin anlasilirligini bozabilir veya yanlis anlasil-
malara sebep olabilir. Orgiitsel iletisim siirecinde formal (resmi) ve informal
(gayr resmi) olarak ayrilan iki iletisim yolu sayilabilir. Genel iletisim kanal-

lar1 arasinda ise tv, telefon, elektronik posta gibi ¢esitli yontemler sayilabilir.

Geri Bildirim (Feedback): Geri bildirim gondericinin alicida yaratmak
istedigi degisikligi yaratip yaratamadigma dair énemli bir kontrol yontemi-
dir. Geri bildirimde alicidan géndericiye dogru ters yonlii bir baska iletisim
daha gergeklestirilmis olur. Boylece gonderici alicinin génderilen mesaji dog-
ru algilayip algilamadigimi 6grenmis olur ve iletisim siirecinin etkinligi artar.
Ayrica geri bildirim mekanizmasi sayesinde pekistirme saglanir ve iletisim

siirecinin amaci olan akig kesintisiz sekilde basarilmis olur.

Bazi aragtirmacilar iletisim siirecinin yukarida ifade edilen bu unsurlar
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arasinda hem gonderici hem de alicinin algisini da saymaktadirlar. Alg1 gon-
derilen mesajin icerigini yorumlarken kisilerin bakis agilarini ve degerlendir-
me yapma usullerini kapsayan bir olgudur. Algilama farkliliklari, gonderilen
mesajlarin farkli alicilar tarafindan farkli tepkilerle karsilanmasinin baslica
sebebidir.

Bireylerde algilamay1 etkileyen cesitli faktorler bulunur. Algilama siireci-
ni etkileyen faktorleri digsal ve igsel faktorler seklinde siniflandirmak miim-
kiindiir (Erdogan, 1996:14). Dissal faktorler olarak uyaranlar arasindaki nispi
farkliliklar, uyaranin yogunlugu, uyaranin bilinirligi, uyaranin hareketliligi,
tekrarlama, kontrast etkisi, yenilik ve benzerlik, statii ve genel goriiniis be-
lirtilebilirken, dissal faktorler arasinda ise algilayicinin kisiligi, ihtiyaclar ve
bireysel motivasyon, hedefler, gegmis tecriibeler sayilabilir (Kogel, 2013:524-
525).

fletisim farkl1 disiplinler tarafinda calisilan bir kavram olmasi dolayisiyla
iletisimin tiirleri de farkli sekillerde siniflandirilmaktadir. Temel bir yaklasim-
la iletisim sozlii, sozsiliz ve yazili iletisim seklinde ayrilirken, bir bagka sinif-
landirma sekline gore iletisim bireyin kendi igsel iletigimi, bireyler arasindaki

iletisim, gruplar arasindaki iletisim ve kitle iletisimi seklinde ayrilmistir (Tu-
tar, 2017:175).

Sozlii Iletigim; Mesajin iletilmesinde gdndericinin konusma dilini kullan-
mast durumunda sozlii iletisim s6z konusudur. Yiiz yiize veya telefonla yapi-

lan konusmalar, hitaplar, brifingler s6zlIii iletisime 6rnek verilebilir.

Sozli iletisimin hizli ve interaktif olmasi ile geribildirim alinabilmesi
onemli bir avantajidir. S6zli iletisimin temel dezavantaji ise bir mesajin ayni
anda birden fazla bireyle paylasilmasi gerektiginde olusmaktadir. Bir organi-
zasyonda alinan kararlar ve verilmek istenen mesajlar hiyerarsi siralamasini
takip ederek yukaridan asagiya dogru paylasildiginda, mesajlarin icerigi oriji-
nal halinden yiiksek oranda farklilasmaktadir (Robbins ve Judge, 2012:346).

Sozsiiz Iletisim; Beden dilini ifade eden sozsiiz iletisimin tarihi insanlik
kadar eskidir. Sozsiiz iletisimde sézcliklerin Gtesinde vurgu, tonlama, bakis,
durus, mimikler gibi unsurlar 6nemlidir. S6zsiiz iletisim ¢ogu zaman sozlii
iletisimi destekleyen 6geler icermekteyse de bazen sadece sozsiiz iletisimin

bir unsuru bile sozlIii iletisimden daha net mesajlar verebilir.

Sozsiiz iletisim 0geleri kiiltlirel farkliliklardan etkilenmektedir. Buna gore
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bazi kiiltiirlerde olumlu anlamlar yaratan unsurlar, farkli kiiltiire mensup kisi-
lerce olumsuz ¢agrisimlar yaratabilir. Bu nedenlerle sozsiiz iletisimin belirsiz-

ligi ve genellenememesi dezavantajlaridir.

Yazili Iletisim; Yazih iletisim kelimeleri ve sembolleri kullanarak gergek-
lestirilir. Raporlar, mektuplar, fakslar, notlar, biiltenler gibi ¢esitli yontemler
yazili iletisim igerisinde sayilmaktadir. Yazili iletisim zaman alic1 olmakla bir-
likte aktarilmak istenilen mesaji daha kesin ve agik sekilde verebilir. Hatalar1
azaltir ve delil niteligi tagir. Bununla beraber sozlii iletisime nazaran duygu-
dan yoksundur ve karmasik konulara iligkin mesajlarin iletilmesi agisindan

zorlayicidir.

Kisi kendi i¢ diinyasiyla iletisim kurdugunda hem gonderici hem de alict
bireyin kendisidir (Tutar, 2017:181). Bu nedenle iletisim siirecini baglatan bi-
reyin igsel iletisimidir. Bireyin igsel iletisimi zihinsel ve psikolojik bir olay-
dir. Iletisim siirecinin basarisin1 ve etkinligini kisinin kendisiyle iletisiminin
saglikli, agik, anlagilir ve mantikli olmasi belirler. Kisiler arasindaki iletisim
iki kisi arasinda, dolaysiz ve cogunlukla yiiz yiize gerceklesen iletisimdir.
Mesajlarin dogru kodlanmasi, kisilerin ayni sembolleri ayni Olgiitlere ve

degerlere gore algilamasi kisiler arasindaki iletisimi giiclendiren unsurlardir.

Etkilesim halinde bulunan birden fazla insan grup olarak tanimlanmak-
tadir (Kagit¢ibasi, 1977). Grup iyeleri genellikle ortak bir hedefe ulagmak
isteyen ve onceden belirlenmis normlar1 uygulayan bireylerdir. Gruplar ara-
sindaki iletigim birey-grup veya grup-grup seklinde olusabilir. Kitle iletisimi
ise toplumsal olarak kitle iletisim araglar1 araciligiyla gerceklestirilen iletigim

bi¢imidir. Kitle iletisimi toplumlar1 yonlendirici bir etki yaratir.

2. ORGUTSEL IiLETISIM

Orgiit belirli bir amag g¢ergevesinde faaliyet gdsteren ve birbirleriyle
koordineli bir etkilesim igerisinde olan alt sistemlerden meydana gelir.
Dolayistyla bu alt sistem kiimelerinde gérev yapan bireyler arasindaki iletisim
bag1 orgiitlin basarisi agisindan énemli bir unsurdur.

Orgiitsel iletisim, isletmenin isleyis diizenini saglamak ve isletmeyi hedef-
lerine ulagtirmak gayesiyle, gerek isletmeyi meydana getiren ¢esitli depart-
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man ve unsurlar, gerek se orgiit ile orgiitiin faaliyetlerini gerceklestirdigi cevre
arasinda gerceklesen devamli bir enformasyon ve fikir alisverisine ve ihtiyag
duyulan iligkilerin kurulmasina firsat veren toplumsal bir siire¢ olarak tanim-
lanmistir (Akat vd., 1999: 280). Diger bir deyisle orgiitsel iletisim orglit tiyele-
ri arasinda kurulan iletisimdir (Tutar, 2017:217). Birlikte faaliyette bulunanlar
sahip olduklar1 bilgi, veri, diisiince veya duygularimi orgiitsel iletisim sistemi
vasitasiyla birbirlerine aktarirlar ki bu da orgiitsel siireclerde verimlilik saglar,

catismalari azaltir.

Orgiitlerin basarist biiyiik 6lciide iletisimin etkinligiyle dogru orantilidur.
Orgiitsel iletisim, organizasyonun i¢ ve dis ¢evresi arasindaki baglantilara yon
veren bir giice sahip olmasi dolayisiyla orgiitsel sonuclar1 da etkilemektedir
(Demirel vd., 2011:35). Bu durum orgiitlerin birer agik sistem olmalar1 nede-
niyle i¢sel ve digsal unsurlar arasinda siirekli bir akis gerceklestirilmesi gerek-
liliginden kaynaklanmaktadir. Buna goére orgiit tiyelerinin kendi aralarinda ve
diger ¢evre unsurlariyla siirekli iletisimi orgiitiin hedeflerine ulagabilmesine

yardimei olur.

Kiiresellesen isletmeler, etkili sekilde isleyen bir iletisim siireci olustura-
rak; isgoOrenlerin paylagsma motivasyonunu yiikseltme, isyerindeki catisma,
siirtiisme ve baskilar1 azaltmay1 amaglamaktadir. Bu sayede isletme faaliyet-
lerinin diizen, koordinasyon ve is birligi i¢inde siirdiiriilmesi beklenmektedir
(Karcioglu vd., 2009:65). Bu bakimdan orgiitsel yapi ile mesajin akis yonii-
niin orgiitsel iletisim bicimleri lizerinde 6nemli bir etkisi olacagi soylenebilir.

Bicimsel Iletigim; Orgiitte idari kademelerde belirlenen ve resmi kanallar
araciligryla gerceklestirilen iletisim bigcimsel iletisimdir. Mesajlar bu kanallar-
da geleneksel hiyerarsi zinciri takip edilerek iletilmektedir (Robbins ve Judge,
2012:344). Bigimsel iletisim resmi yazigmalar, i¢ sirkiiler, kararlar gibi diizen-
lemeleri kapsar. Orgiitte aciklig1, seffafligi, diizeni ve faaliyetlerin kontroliinii
saglayan bicimsel iletisim orgiitlerde 6nemli bir rol tistlenmektedir.

Bigimsel Olmayan Iletisim; Bu iletisim tiirii genellikle kendiliginden
olusan, grup iyelerinin sosyallesmeleri neticesinde olusan bir iletisim sek-
lidir. Iletisimin bigimsel olmayan kism1 genellikle hizlidir, cabuk yayilir ve
cogunlukla dogrudandir. Bununla beraber bi¢cimsel olmayan iletisim zaman
zaman Orgiitsel dedikoduya zemin hazirlar ve dogru olmayan bilginin de ya-
yilmasina sebep olabilir. Bu durum ise orgiitsel huzura zarar verebilir.

Orgiitlerde bicimsel olmayan iletisimin énemli bir rolii bulundugu gézden
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kagirilmamalidir ¢linkii bir organizasyondaki asil gii¢ kaynaklar1 bigimsel ol-
mayan iliskiler incelenerek, bigimsel olmayan sebekeler ortaya konularak an-
lasilabilir (Krackhardt ve Hanson, 1996:104). Bu nedenle yoneticiler 6zellikle

bi¢imsel olmayan iletisimin altinda yatan sebepleri iyi analiz etmelidirler.

Bicimsel olmayan iletisimin meydana gelmesi dogaldir karsilasilabilen
cesitli faktorler daha da tetikleyebilir. Bunlar arasinda yoneticilerin iletigim
kurma konusundaki isteksizligi veya yetersizligi, bicimsel iletisimde yasana-
bilen problemler veya kopukluklar, yonetim tarafindan génderilen mesajlarin
yeterince agik, basit, seffaf ve anlasilir olmamasi, devamli denetlenmesi sa-
yilabilir.

Mesajlarin akig yoniine gore orgiitsel iletisim yatay, dikey veya ¢apraz (di-
yagonal) iletisim olarak siiflandirilmaktadir. Yatay iletisim esitler arasindaki
iletisim akisini ifade ederken, dikey iletisim ise hiyerarsik olusum icerisindeki
emir veya bilgi aktarim siirecini ifade etmektedir. Yatay iletisim orgiitsel ko-
ordinasyon ve boliimler arasindaki etkilesimin bir geregi olarak yapilmakta-
dir. Dikey iletisim ise asagidan yukariya veya yukaridan asagiya yonlenebilir
(Van Fleet, 1988:331).

Orgiitsel iletisimde yukaridan asagiya dikey yonlii mesajlar genellikle emir
verme gayesiyle gonderilirken, asagidan yukariya dikey yonlii mesajlar ise
oneriler, problemler, sikayetler, raporlamalar, bilgilendirmeler, anketler ola-
bilmektedir. Asagidan yukariya dikey yonlii mesajlar yoneticiler agisindan
bir denetleme ve geri bildirim niteligindedir. YOnetici bu mesajlar sayesinde
yukaridan agagiya dikey iletisim sisteminin aksayan yonlerini tespit edebilir.

Capraz orgiitsel iletisim ise Orglitsel hiyerarsik yapinin farkh
departmanlarindavekademelerinde gérevalanbireylerarasindagergeklestirilen
iletisimdir. Ihtiya¢ oldugu durumlarda belirli bir ama¢ ¢ergevesinde capraz
iletisime basvurulabilir. Ozellikle isbirligi gerektiren siireclerde motivasyonu
arttirmak amaciyla kurulan capraz iletisim faydali olabilir.

Orgiitsel iletisim orgiitlere oldukca onemli katkilar saglamaktadir. Bunla

arasindaki agagidaki bazi basliklar sayilabilir (Bakan ve Biiyiikmese, 2004,3-4):

- Yonetim kademesinin karar almak igin gereksinim duydugu verilere

ulagmasini saglar,

- Yonetim kademesinin aldig1 kararlarin isgérenlerce hedeflendigi sekil-

|135|



Orgiitsel Iletisimin Ozgeci Davramislara

de anlasilmasini ve fiile dokiilmesini kolaylastirir,

- Isgorenlerin  orgiitsel aidiyet seviyelerini yiikselterek miisteri
iligkilerinin desteklenmesine katki saglar,

- Isgorenlerin davranis ve tutumlarina dair seceneklerini pozitif yonlii et-
kileyerek orgiit performanslarina katki saglar,

- Isgodrenlerin paylasmaya dair motivasyonlarini ve isteklerini gelistir-

melerine ve desteklemelerine katki saglar,

- Isyerinin ikliminden kaynaklanan ¢atisma, problem, anlagmazlik, bas-
k1 ve siirtlismeleri azaltici bir bakis agisinin yayginlasmasina yardimet
olur,

- Orgiite iliskin gorev ve faaliyetlerin is birligi ve koordinasyon cerce-
vesinde gergeklestirilmesine fayda saglayarak, diizenli ve istikrarli bir
igyeri ortami1 olusmasini saglar,

- Isgorenlerin degisime gosterdikleri direnci azaltmay saglayan giiven
iklimini yaratarak degisim siirecini kolaylagtirir ve hizlandirir,

- Calisan kaynakli hatalar1 azaltic1 bir etki saglayarak orglitsel maliyetle-

rin azalmasina zemin olusturur,
- Orgiitiin karlilik ve etkinlik seviyesini yiikseltir.

Organizasyonun hedeflerine ulagilmasi, koordinasyonun, isbirliginin, grup
caligmasinin, birlesik ruhun, adanmanin, bir olma hissiyatinin ve yardimlag-
manin meydana gelmesini zorlastiran isletme ici ve dis1 unsurlar1 uzaklastira-
bilecek nitelikte etkili bir drgiitsel iletisim sisteminin olusumuyla baglantilidir
(Karagor ve Sahin, 2004:102). Bu sebeple orgiitsel iletisim mekanizmalarinin
saglikli tutulmasi, iletisim engellerinin ortadan kaldirilmasina yonelik caba

harcanmasi oldukg¢a énemlidir.

Orgiitsel iletisim kuramcilarinin bakis agistyla bir degerlendirme yapil-
diginda orgiitsel iletisim, isletme ici ve isletme dist hedef kesim arasindaki
iletisim baglarini yonlendirerek, iletisim siirecinin etkinligini her iki grup ile
oOrgiit arasinda ¢ogaltan bir iletisim yonetimi bi¢cimidir. Bu iletisim siireci bir
biitlinsellik saglayarak sistematik adimlarla ve stratejik planlamayla yerine
getirilmelidir (Ertekin vd., 2018:310). Bunu saglayabilmek i¢in orgiitlerde
halkla iligkiler ve iletisim departmanlarinin etkin ¢caligmasi esastir. Ayrica yo-
netimin tavri da oOrgilitsel iletisimin kalitesi iizerinde belirleyici olmaktadir.
Iletisime kapali, fazlasiyla resmi yaklasim sergileyen yoneticilerle galisanlar
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iletisim kurarken zorlanmaktadirlar. Bu durum ¢dziilmeyen problemlere, za-
man igerisinde ise catigsmalara ve hatta orglitten ayrilmalara kadar varabilen

olumsuz neticeler yaratabilir.

Dolayisiyla yonetim siirecinde basart saglamak amaciyla ilk adim olarak
yonetim kademesinde calisanlar ile astlar arasinda etkin ve verim alinabilecek
bir haberlesme ortami gereklidir (Aytiirk, 1990:122). Calisanlar etkili 6rgiitsel
iletisim yoluyla dogru yonlendirilirse ve karanlikta kalan konular bulunmazsa
isyeri performanslarinin yiikselmesi kaginilmaz olur. Bu da orgiitsel hedefle-
rin basarilmasi konusunda biiylik bir avantaj saglar.

Orgiit ve gorevinin gerektirdikleri ve bu beklentilerin gerekceleri konu-
sunda dogru, a¢ik ve net enformasyon edinen isgdrenler hem oOrgiitsel ileti-
sim konusunda tatmin elde eder hem de is tatmini seviyelerinde yiikselme
olur (Ozkan, 2013:73). Is tatmininin artmas1 ¢alisanlarn drgiite baghliklarii
destekleyici bir etki yaratarak c¢atigsmalari, anlagsmazliklari ve orgiite karsi

olumsuz tutumlar: ortadan kaldirabilir.

Isletme icerisinde iletisimin onem tasiyan birden fazla rolii olmakla
birlikte, muhataplara bilgi verme, ikna etmeye yardimei olma ve etkileme, ta-
limat gonderme, dgretim-egitim saglama ile birlestirici rollerinin genel itiba-
riyle dne ¢iktig1 sdylenebilir (Erogluer, 2011:123). Bilgi saglama fonksiyonu
sayesinde calisanlar orgiite dair tiim konularda gerekli bilgiyi dogru kaynak-
tan edinirler, yaratilan giiven iklimi sayesinde ikna edilirler ve tiim motivas-
yonlarini gorevlerine yonlendirirler. Verilen emir ve talimatlarin i¢erigini agik
ve net sekilde algilayarak, hata yapma olasiliklar azaltilir ve 6grenme siirec-

lerine yatkin hale gelirler.

Glinlimiiz is diinyasinda gittikge yiikselen seviyede hizlanan degisme
stirecinde basar1 kazanmanin sirri, igsel ve dissal, dikey, yatay ve c¢apraz or-
ganizasyonel iletisim baglarint saglikli olusturmaktan ve cift tarafli olarak,
devamli agik tutmaktan gegmektedir (Kocabas, 2005:252). Etkin bir orgiitsel
iletisim sistemi kurulabildigi takdirde her yonlii iletisim basarili sekilde sag-
lanir. Calisanlarin gereksinim duydugu her zaman bilgiye ulasabilmesi, fisiltt
gazetesi, orgiitsel dedikodu gibi isleyisi bozan siire¢lerden uzak kalmalarini

saglar.

Ciinkii organizasyonun faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin, orgiitte nelerin
hangi sekillerde yapildigi, nelerin hangi sekillerde yapilacaginin dogru bilin-
mesi gerekir. Organizasyonda gorevler ne kadar agik diizenlense, gorev ta-
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nimlart ne kadar anlasilir olsa da gorevi iistlenen calisanlar arasindaki ile-
tisim bag kilit bir rol iistlenmektedir (Olger ve Koger, 2015:342). Orgiitsel
iletisim bu baglamda calisanlara rehberlik etme ve esgiidiim saglama gorevi
de tistlenmektedir.

3. OZGECI DAVRANIS VE ORGUTLER ACISINDAN
ONEMI

Ozgecilik, sosyal bilimler literatiiriinde farkli alanlardan arastirmacilarin
caligmalar yaptig1 bir orgiitsel davranis degiskenidir. Bu sebeple ¢esitli sekil-
lerde tanimlar1 yapilan 6zgecilik kavrami ilk donemlerden itibaren ilgi duyu-

lan bir kavram olagelmistir.

Ozgecilik kavrami tartigilirken, éncelikli olarak bireylerin giiglii ve erdem-
li yanlar ile ilgili konular giindeme gelir. Bu baglamda gereken ilk bilgiler,
filozoflar tarafindan ortaya koyulmustur (Yavuzer, 2017:122). Kisilerin sahip
oldugu ahlaki degerler, inancglar 6zgecilige iligkin felsefi bir zemin olusmasina

zemin hazirlamistir.

Ozgeci davranisa (altruistic behaviour) iliskin ilk séylemler Fransiz filo-
zof Auguste Comte tarafindan ileri siiriilmiistiir. Buna gore 6zgeci davranis,
herhangi bir sekilde ddiillendirilme beklentisi (digerlerine olumlu bir davra-
nista bulunmanin verdigi hosnutluk duygusu hari¢) olmadan yardimci olma
davranmisidir (Ummet vd., 2013:303). Ancak bazi calismalarda 6zgeci davra-
nisin farkl gilidiilerle gergeklestirildigine dair bazi sdéylemler bulunmaktadir.
Ornegin dzgeci davranisin bir fayda beklentisiyle gerceklestirildigi veya 6z-
geci davranisin cezalandirilma veya diglanma korkusuyla gerceklestirildigine
dair bazi calismalar da bulunmaktadir (Benenson vd., 2007, Fehr ve Henrich,
2003, Haski-Leventhal, 2009).

Hangi motivasyonla gerceklestirilirse gerceklestirilsin egoizmin tam tersi
olan 6zgeci davranis 6zellikle orgiitsel davranis alaninda istenilir bir davranig
seklidir. Kisilerde bagkalarmin istek ve ihtiyaglarini gézetme, yardimci olma
hevesi, adanma, sadakat ve goniillii olarak gergeklestirilen destekleyici davra-
niglar olarak gézlemlenebilir.

Kisinin gosterdigi 6zgeci davranis yaklagimina kisilerin sahip oldugu 6z-

geci kisilik dzellikleri (altruistic disposition) zemin olusturmaktadir (Ozkara,
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2022:369). Buna gore 6zgeci davranis kisilik yapisindan kaynaklanan 6zellik-
lerin bir uyariciyla karsilastig1 zamanlarda yaygin sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
Ayrica kigilige iliskin diger 6zelliklerde oldugu gibi kisilerde 6zgeci davranis-
lar1 artirmaya ve gelistirmeye yonelik olarak da cesitli egitim destekleri etkili
olabilecektir.

Sosyal 6grenme teorisi uyarinca 6zgeci davranig, 6grenme sayesinde mey-
dana gelmektedir. Diger bir ifadeyle 6zgeci davranislar bireylerin sosyalles-
mesi sonucu edinilir (Askin, 1986). Toplumdaki gorevlerini yerine getirirken
0zgeci davraniglar sergileyen kisiler olumlu orgiitsel sonuclar yaratirlar. Bu
sonuclar arasinda ¢iktt miktarinda artig, miisteri memnuniyeti, ¢atismalarin

azalmasi ve performans artigi1 vb. sayilabilir.

Ozgecilik olumlu sosyal davranisin bir tiirii olup, bireysel amaci ise manevi
tatmin saglamaktir. Aidiyet duygusunun yiiksek oldugu durumlarda 6zgeci
davranis sergileme olasilig1 yiikselmektedir (Civitci, 2014). Ozgecilik aidiyet
duygusu disinda fedakarlik ve empati yetenegi de gerektirmektedir.

Ozgecilik literatiire gore oOrgiitsel vatandaslik davranisinin yardimsever
tutumu igeren bir boyutudur (Organ, 1988). Buna gore 0zgeci davranista
yardim etme sekilleri (a) isgdrenin kendisinden talep edilmemis olsa bile ise
yeni baglamis olanlarin ige alismasina destek olmasi, (b) isgbérenin mesai gii-
niinli kaybetmis olanlara yardimci olmasi, (¢) isgorenin agir is yiikii olanla-
ra yardimc1 olmasi, (d) isgdrenin ¢evresindekilere daima yardimei olmasi ve
(e) isgdrenin ise iliskin problem yasayanlara goniillii olarak yardim etmesi
seklinde sayillmistir (Giirel, 2012: 40).

Bununla beraber 6zgeciligin adanma, ekstra rol davranisi, empati ve or-
giitsel vatandaglik kavramlariyla da iliskili olduguna dair cesitli arastirmalar
bulunmaktadir (Ghosh vd., 2012, Avei vd., 2013, Ozdemir vd., 2020, Ali vd.,
2020). Bu bakimdan 6zgeci davranisin 6zellikle hizmet sektoriinde belirli
meslek gruplarinda ¢aliganlarin performansini artirabilen 6nemli bir unsur ol-
dugu diisiiniilebilir.

Isletmelerde prososyal davranislar olarak ifade edilebilen olumlu sosyal
davraniglar arasinda sayilabilen 6zgeci davranis uygulamada diger prososyal
davranislardan farklilasmaktadir. Teselli etme, paylagsma, selamlasma tarzi
davranislar bu baglamdadir fakat digerlerine yonelik olumlu davranig de-
nildiginde siiphesiz yardim etme davranisi 6n siray1 almaktadir (Diizgiiner,
2019:361). Ozgeci davranista karsidan herhangi bir ¢ikar beklentisi olmaksi-
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zm kisiyi harekete geciren psikolojik bir motivasyon faktorii bulunmaktadir.
S6z konusu bu motivasyon faktorii acima, iizlintli, endise veya ¢ogu zaman
merhamet olmaktadir. Bu baglamda merhametin 6zgeci davranislart destekle-
yen bir giidii oldugu soylenebilir.

4. ORGUTSEL iLETISIMIN OZGECIi DAVRANISLARA
ETKIiSI

[letisim orgiitlerin varlig1 agisindan vazgegilemez nitelikte bir unsurdur.
Yoneticiler ¢calisanlardan gelen geribildirimler ve bilgilerin yardimiyla orga-
nizasyona ait fiillerin devamlilig1 acisindan ihtiya¢ duyulan kararlart alirlar.
Orgiitsel unsurlar arasindaki yiiksek dayamigma ve koordinasyon, personel
arasindaki uyum ve iyi iligkilere zemin saglayan iletisime baghdir (Halis,
2010:218). Orgiitsel iletisim galisanlar1 katilimer ydnetim konusunda tesvik
eder, destekler ve cesaretlendirir. Dahil olma, bireylerin kendilerini grup
amaglarina katkida bulunmaya ve amagclara dair yiikiimliiliikleri paylasma-
y1 destekleyen grup faaliyetlerine mental ve duygusal anlamda katilmasidir
(Ulutas, 2011:16). Orgiitsel amaclara ulastiran yollar ve faaliyetler belirleme-
ye c¢aliganlarin katilimi etkin bir orgiitsel iletisim siireci ile basarilabilir. Bu
sayede calisan orgiite yonelik olumlu duygular yaratirken, bu duygular olumlu
orgiitsel davranis goriiniimleri olarak disa yansitilacaktir.

Ayrica Knights ve Morgan’a (1991) gore mesai arkadaslarina giiven duyan,
koordineli olan ve iletisim kurmaya olumlu bakan isgdrenler isletme faydasi-
na olan faaliyetleri yerine getirmede ve baska calisanlarin yapmak istemedik-
leri isleri yapmada daha ¢ok goniillii davranma egilimindedirler (Uslu ve Bal-
c1, 2018:469). Is tatmininin orgiitsel iletisim, baglilik ve motivasyonla iliskili
olduguna dair ¢alismalarin da destekledigi iizere (Greenberg, 1990; Shamir ve
Kark, 2004) ¢alisanlarda oOrgiitsel aidiyeti olusturabilmenin ilk adimi giiven
olusturabilmektir. Buna gore iggérenler mesai arkadaglarina, idarecilere, yo-
neticilere ve orgilite gliven duyabildigi durumlarda daha yiiksek aidiyet duygu-
lar1 gelistirecek ve orgiitsel 6zdeslesme olasilig1 artacaktir.

Orgiitlerin insana gereken énemi vermesi ve orgiit yapilarini insan odakli

tasarlamasi, kendisine gereken dnemin verildigini hisseden calisanin, orgiitiin
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amag ve hedeflerini daha fazla sahiplenmesini ve kendisini orgiite daha fazla
adayarak orgiite ekstra katkilar saglamasini kolaylastiracaktir (Ozler ve Unver,
2012). Bu noktada kisiye deger vermek o kisinin diislincelerini, duygularini,
onerilerini dinlemeyi ve kendisinden beklenen davranislart uygun usullerle
iletmeyi gerektirmektedir. Cift tarafli 6rgiitsel iletisimin etkin ve verimli ger-
ceklestirilmesi bu nedenlerle orgiitler agisindan olduk¢a 6nem tasimaktadir.

Ozgeci davranis; bagkalarina yardim etmenin, destek olmanin verdigi
haz duygusu disinda higbir 6diil/getiri kazanma beklentisi i¢ine girmeksizin
yardim etmeye, desteklemeye, kolaylastirmaya goniillii olmaktir (Duman,
2021:28). Bu bakimdan 6zgecilik ekstra rol davraniglarinin en istenilir olan-
larindandir. Yoneticiler agisindan orgiit i¢erisinde islerin hizla ve saglikli se-
kilde yiiriitiilmesini, ¢alisanlar agisindan yardim talep edebilmeyi, miisteriler
acisindan ise beklentilerinin {izerinde hizmet alabilmeyi saglar. Ozgeciligin
diger insanlarin refahini yiikseltmesi (Batson vd., 1991:161), kisilerin mem-
nuniyetini artirarak 6zgeci davranan kisiye karsi olumlu geri doniisler saglar.
Bu sayede tatmin duygusu yasayan c¢alisan ise daha fazla 6zgeci davranis ser-
gileme istegi duyar. Dolayisiyla 6zgeci davranis sergileme egilimi birbirine
bagli bir halka seklinde siirekli olarak igleyen bir siirece benzetilebilir.

Orgiitsel iletisim sisteminin etkinligi calisanlarin &rgiite kars1 giiven
duyabilmesi ve kendilerine deger verildigini hissetmeleri i¢in kiymetli bir un-
surdur. Ozellikle isletmelerdeki dikey yénlii iletisgim siirecinin net ve yeterli
olmasi, iggorenlerin kendilerini ifade edebilmeleri ve karsi karsiya kaldiklar
negatif durumlar1 aktarabilmelerine; yoneticilerin de isgdrenlere geri bildi-
rimde bulunabilmelerine imkan saglamaktadir (Basol ve Karatuna, 2015:159).
Buna gore caligsan yonetimin kendisinden beklentilerini acik ve net sekilde bi-
lirse hangi faaliyetlerin gérev tanimi1 diginda ekstra davranis olarak tanimlana-
bilecegi ortaya konulmus olacaktir. Dolayisiyla 6zgeci davranma egiliminde
olan caliganin 6nceden belirlenmis gorev davranisinin disinda yardim etme
giidiisiiyle gergeklestirdigi her davranig 6zgeci davranis olarak isimlendirile-
bilir ve tesvik edilebilir.

Her ne kadar 6zgeci davranis herhangi bir digsal 6diil beklentisi igermiyor
olsa da, orgiit igerisinde 6zgeci davranis diizeyini artirmaya yonelik olarak da
orgiitsel iletisim yontemlerine basvurulabilir. Ozgeci davranislar sergileyen
caliganlarin takdir edilmesi, belirlenen usullerle resmi iletisim kanallarryla du-
yurulmasi diger ¢alisanlarda 6zgecilik motivasyonunu yiikseltebilecektir. Bu-
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rada temel orgiitsel iletisim kanallarmin kullanilmasi 6nem arz eder. Informal
iletisim kanallar1 araciligtyla gerceklestirilen iletisim amacindan sapabilir. Ya-
tay yonlii iletisim siirecinin ana amaci, esgiidiim saglama ve sorunlari ortadan
kaldirmak i¢in kanal yaratmaktir. Fakat bu iletisim sekli, i¢erisinde dedikodu,
sOylenti, tahminler ve yakistirmalarin yayilmasini saglayan arkadasliklar orta-
ya ¢ikmasina sebep olabilmektedir (Akyiiz ve Y1lmaz, 2015:141). Bu baglam-
da 6zgeci davranis sergileyen calisanlara yonelik olumsuz tepkiler, kiskanglik,
elestiri veya diglanma olasiligin1 ortadan kaldirmak amaciyla resmi kanallar
etkin sekilde kullaniimalidir.

Orgiitsel bir faaliyetin gerceklesmesi icin iletisim siireci ydneticiler acisin-
dan olmazsa olmazdir, ancak tek basina yeterli degildir. Iletisimin kodlanan
mesaj1 aliciya iletebilmesi i¢in algilanabilmesi, yani ¢alisan1 motive edebilme
becerisinde olmasi gereklidir (Tutar, 2017:218). Bunedenle 6rgiitsel iletisimle
iletilen mesajlar agiklik, anlasilirlik, dogruluk gibi unsurlar disinda ¢aliganlar1
heveslendirici olumlu bir dil ile kurgulanmig olmalidir. Bu sayede ¢alisanlar
kendilerini degerli ve bir ailenin pargasi gibi hissederek orgiitsel vatandaslik

hisleri olustururlar ki bu da 6zgeci davranislar1 beraberinde getirecektir.

Orgiitsel iletisimin etkili ve verimli olabilmesi icin lider yoneticiler tarafin-
dan kullanilan yontemler orgiit kiiltiirii igerisinde belirlenmektedir. Lider-yone-
tici ile calisanlar arasindaki iletigim baglarinin giiclii ve kesintisiz olmasi ku-
rumsal kiiltiiriin giictinii ifade eder (Dale, 1999:10). Kurumsal kiiltiir 6geleri
arasina yerlestirilen bu giiclii orgiitsel iletisim 6gesi, ¢alisanlarin giiven, bagli-
lik, motivasyon ve prososyal davranma egilimlerini olumlu yonde etkileyebilir.

Patterson (2003) tarafindan hizmetkar liderligin bir unsuru olarak belirti-
len 6zgecilik, iyi (giiglii) motivasyon ve iyi (beklenen) davranislar arasindaki
iligki seklinde tanimlanmistir (Cakmak vd., 2019:788). Dolayisiyla ¢alisani
motive etmenin Orgiite olumlu bir davranis ve performans ¢iktisi olarak geri
donecegi diisiiniilmektedir. Orgiitsel iletisim mekanizmasinin saghkli isleme-
si ve iletisimde kullanilan dilin ¢alisanlart motive etmekte dnemli bir arag

oldugu gozden kagirilmamalidir.

Ozgeci davrams her ne kadar birgok arastirmaciya gére igsel motivasyon
disinda herhangi bir karsilik beklemeksizin gergeklestirilse de, 6zgeci davranma
egilimini tetikleyecek gesitli unsurlar bulunmaktadir. Bunlardan birisi lider-
yoneticinin drgiitteki etkinligidir. Liderlerin etkinligini belirleyen temel unsurlar
arasinda, liderin grup tyeleri ile iletisim sekli, yetki devredip etmemesi, planla-
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ma ve kontrol sekli, amaglari belirleme sekli vb. gibi davraniglari yer almaktadir
(Tengilimoglu, 2005). Dolayistyla liderin etkin iletisim kurabilmesi, c¢aligan-
larin olumlu orgiitsel davranis degiskenleri sergilemeleri yaninda, istenmeyen

davranislarin ve isten ayrilma niyetlerinin azalmasmi da saglayacaktir.

Orgiitsel iletisimin etkinligi ¢alisanlarm oOrgiitsel adalet algilamalariyla
ve dolayli olarak giliven iklimiyle de baglantili olabilmektedir. Buna gore
orgiitsel adaletin boyutlar1 arasinda sayilan iglem adaleti orgiitte calisanlara
s6z hakki verilmesini ifade etmektedir (Thibaut ve Walker, 1975:32). Islem
adaletinin de bicimsel prosediirler ile etkilesim adaleti seklinde alt boyutlara
ayrilmakta oldugunu savunan arastirmacilar etkilesim adaletinde yonetsel
sorumluluklarin 6ne ¢iktigini savunmaktadirlar. Yonetsel sorumluluk kavra-
mi, ¢aliganlarin bakis a¢ilarina layikiyla ilgi gdsterme, onyargilari engelleme,
calisanlar karsisinda belirlenmis kararlara basvurma, bir karardan sonra zama-
ninda geribildirim saglama, karar i¢in sebep gosterme, iletisim esnasinda dog-
ru bilgi verme ve g¢aliganlara karsi nazik ve terbiyeli davranma unsurlarindan
olusmaktadir (Arslantas, 2005:267).

Orgiitsel iletisim aginin saglikla yiiriitiildiigii 6rgiitlerde kendilerine deger
verildigini diisiinen, orgiite giiven duyan ve kendisini mutlu hisseden ¢aliganlar
orgiite baglilik duygular1 gelistirecek ve netice de orgiitsel vatandaglik iliskisi
ortaya cikabilecektir. Orgiitsel vatandashk davranmisinin boyutlar: arasinda
sayilan 6zgeci davranis, calisanin Orgiitiin faydasina yonelik olarak ekstra ¢aba
gostermesini saglayarak hem calisanda tatmin duygusu hem de performans
artis1 meydana getirecektir.

5. HIZMET SEKTORUNDE ORGUTSEL ILETISIMIN OZ-
GECi DAVRANISLARA ETKIiSi UZERINE BiR DEGER-
LENDIRME

Hizmet sektorii, hizmetten yararlananin bizzat kendisinde veya onun yara-
rina bazi degisikliklere neden olan, zaman, mekan ve sekil faydasi meydana
getiren endiistrilerdir (Ozsagir ve Akin, 2012:312). Elle tutulamayan, gdzle go-
riilemeyen trlinleri miigterilere sunmak ve bu sayede isleyen bir siire¢ yaratmak

hizmet sektoriiniin temel mekanizmasidir. Bu bakimdan hizmetlerin kendisine
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has bazi1 nitelikler igerdigi ve bu durumun da sektorde faaliyet gosteren isletme-
ler agisindan cesitli zorluklar meydana getirdigi sdylenebilecektir.

Hizmetlerin genel 6zellikleri arasinda asagida sayilanlar bulunur (Eser,
1999:348-349):

* Hizmetler zaman 6gesine sahiptir. Yani 6nceden belirlenmis saatler ara-
sinda gerceklestirilir.
* Hizmetlerin {iriin olarak bir yasam siireleri bulunmaz. Sadece hizmetin

olusmasi ve sunulmasi siireleri bulunur.

* Hizmetler madde degildir, performans sunumudur. Hizmet kalitesi kav-
rami ise miisterilerin talepleriyle aldiklari hizmetin kiyaslanmasiyla

meydana gelir.

* Hizmet kalitesi kavrami ayni zamanda maliyetlerle de baglantilidir.
Miisteri mantikli bir ticret 6deme karsiliginda hizmet alabilir.

¢ Hizmet sunumunda insan unsurunun rolii biiyiiktiir.

* Hizmetler insan davranis, tutum ve algilamalar1 ile yonlendirilebilen bir

faaliyetler serisinden meydana gelir.

Hizmetlerin sunuldugu anda tiiketilmesi, miisteriye sagladigi tatminin
aninda gerceklesmesini saglamaktadir. Bu nedenle hizmet sektoriinde isgo-
ren davranisi geri alinamaz sekilde miisteriye yaratilan faydanin olusmasini
saglayacaktir. Bir isletmenin miisterisine yiliksek seviyede kiymet verebilmesi
icin miisteriye saglanan fayda miktarmin da ayni oranda arttirilmasi sarttir.
Isletmenin miisterisine (hizmetten alicis1) saglayacagi katki miktari, sunulan
iriiniin kalitesi ile baglantilidir (Karaca, 2010:450).

Hizmet sektoriinde tiretimin biiyiik oranda calisanlarin kurduklart dolaysiz
iligkilerle gergeklemesi, calisanlarin performansini, hizmet kalitesinin temel
belirleyicisi konumuna getirmektedir (Ay ve Giilgiin, 1999:250). Dolayisiyla
hizmet sektoriinde isletmenin basarisini ve karliligin1 ¢alisanlarin motivas-
yonlar1 dogrudan etkileyebilecektir.

Calisanlarin kendi istekleriyle miisterilere karsi fazladan rol davranisinda
bulunmasi, yardimsever ve giiler ylizlii hizmet sergilemesi miisteri doyumunu
olumlu sekilde etkileyerek, bagliligi artiracaktir. Ozgeci davranis kaliplari
icerisinde sayilabilen bu tiir prososyal davranislar hizmet sektdriinde miisteri
sadakatine biiylik katki saglamaktadir.

Diger taraftan hizmet sektoriinde tartigilan bir diger onemli kavram ise
| 144 |



Hale Eda AKDURU

duygusal emektir. Duygusal emek hizmet sektorii ¢alisanlarinin miisterilere
kars1 orgiitiin talep ettigi sekilde davranmasini, duygularini degistirmesini ifa-
de etmektedir. Duygusal emekle ilgili arastirmalarin odak noktasini, bireyle-
rin kendilerinden beklenen davranisi nasil gosterdikleri (davranig kurallarina

nasil uyduklari) olusturmaktadir (Unlii ve Yiiriir, 2011:189).

Yiizeysel davramg calisanlarin hislerinden ziyade yiiz ifadesi, jest ve
mimikler gibi sdzsiiz iletisim unsurlarinda kendilerinden beklenen degisik-
likleri gerceklestirmelerini ifade ederken, derinlemesine davranis Orgiitiin
beklentileri uyarinca ¢alisanin kendisinden beklenen davranisi yerine getir-
mesi i¢in gereken duygu durumuna biiriinmeye cabalamasini ifade eder. Igsel
diinyasinda empati yoluyla degisiklik yapabilen ¢alisanlar derinlemesine dav-
ranig gosterebilirler (Ashforth ve Humphrey, 1993: 90-93).

Hizmet sektoriinde calisanlarin duygusal emek sergilemek durumunda ol-
malari galiganlar agisindan zorlayici bir kosul olarak 6ne siiriillmekle birlikte,
ylizeysel davranig sergileyen c¢alisanlarin orgiitsel ve bireysel anlamda daha
yiiksek oranda olumsuz neticelerle karsilagma olasiliklarinin derinlemesine
davranis sergileyen ¢alisanlara nazaran daha yiiksek olmasi olasidir.

Bu tiretim iliskilerinin gecerli oldugu durumda, calisan isine karst her ne
kadar baglilik duygusuyla yaklasmaya calissa da sonugta emek giicii somiirtisii
s0z konusudur. Cilinkii ¢alisan nihayetinde hizmet {iretim siirecindeki duygusal
davranig kurallari iizerinde kontrol sahibi degil, tam tersine bu kurallarin uy-
gulayicist konumundadir (Kaya ve Sergeoglu, 2013:318). Bu baglamda davra-
niglarinin kontroliinii eline almak istenilen davranislar sergileme potansiyelini
kolaylastirmaktadir. Ayn1 zamanda igsellestiremedigi davraniglar sergilemek

calisanda yabancilagsma ve isyerinde motivasyon diistikliigii yaratabilir.

Halbuki orgiitler, amaglarii gerceklestirebilmek icin bilgili, yetenekli, be-
cerikli ve ayn1 zamanda 0rgiitiin amaglart dogrultusunda motive olmus insan
kaynagina sahip olmay1 arzu etmektedirler. Diger taraftan orgiitler bu 6zellik-
lere sahip insan kaynagmin orgiitte kalmasin1 saglama cabasi da gostermek
zorundadirlar. Bu durum, “baglhilik” kavraminin o6rgiitsel a¢idan incelenmesi
sonucunu dogurmustur (Giilova ve Demirsoy, 2012:50).

Ozellikle hizmet sektdriinde miisteri baghligini saglayabilmek adina
isgéren devir oranini azaltmak onem tasir. Cilinkii miisteriler genellikle
calisanlarlabireysel iliskiler gelistirmekte ve ayniisgérenden hizmet alabilmeyi
arzulamaktadirlar. Bu durum ¢ogu zaman alinan hizmetin kalitesini standart-
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lagtirma ¢abasindan kaynaklanmaktadir. Cesitli hizmet kuruluslarinda her bir

miigteriye bir miisteri temsilcisi atanmasi da ayn1 sebebe dayanmaktadir.

Calisan devir oranini azaltmak ve isgdrenlerin duygusal emek sergilemesini
tesvik etmek amaciyla orgiitlerde ii¢ temel usul uygulanmaktadir. Buna gore
caliganlarin onceden belirlenen Orgiitsel davranis kurallarin1 gosterip goste-
remeyeceklerine gore ise alim esnasinda elenmesi ilk yontemdir. Baska bir
yontem kurumsal oryantasyon siirecinde farkli durumlarla karsilastiklarinda
sergilemesi beklenen davraniglari ve saklamasi istenen duygulari 6grenmesini
saglamaktir. Son yontem ise ddiillendirme ve cezalandirma mekanizmasi ile
kurallarin benimsetilmesidir (Rafaelli ve Sutton,1987: 26-27) .

Arastirmalar 6zgeci davraniglarin galisan performansi ve tatmin diizeyini
yiikselttigi, ¢alisan devir hizini ise diisiirdiiglinli ortaya koymustur (Sezgin,
2005, Aranya vd.,1986). Dolayistyla calisanlarin hizmet orgiitlerinde istikrarli
sekilde uzun siirelerle calismasi, 6zgeci davranma egilimlerinden etkilenmek-
tedir denilebilir. Bu nedenlerle 6zgeci davraniglarin tesvik edilmesi hizmet
sektorlinde yiiksek dnem tagimaktadir.

Ozgeci davranislar tetikleyen unsurlarin basinda gelen baglilik, adanma,
aidiyet, vatandaglik ve ig tatmini kavramlarini olusturmaya yonelik alt yapinin
ise orglitsel siireglerin etkinligine bagli oldugu bilinmektedir. Bu da bizi 6r-
giitsel iletisimin onemine gotiiriir.

Yapilan arastirmalar kurum bilgisi, kurum kiltiirii, davranis kurallar1 gibi
bilgilerin igsgdrene saglikli, acik ve detayli sekilde iletilmesinin ve bunun pe-
kistirilmesinin derinlemesine davranma sikligimi arttirdigini, yiizeysel davran-
ma yerine derinlemesine davranmanin da duygusal uyumsuzlugu azalttigini
ve daha az duygusal emek sarfiyatini beraberinde getirdigini ortaya sermekte-
dir (Eroglu, 2010: 30). Buna gore hizmet sektdriinde ¢alisanlarin derinlemesi-
ne duygusal ¢alisma gerceklestirebilmesi i¢in 6ncelikle kurumsal beklentilere
siireglere, is yapma usullerine, gorev tanimlarina, érgiitsel kararlara hakim ol-
malar gerekmektedir. Bu da ¢alisanda gliven ve baglilik duygusu olusturarak
kendisinden beklenin disinda bir ¢alisma davranisi gostermesini saglar. Her-
hangi bir beklentisi olmadigi halde yardim giidiisliyle miisteriye beklentisinin

Otesinde hizmet sunan ¢alisanlar orgiite kazang ve deger katarlar.

Yoneticileri ile sahip olduklar iletisimden doyum saglayan c¢alisanlarin,
derinlemesine davranma sikliklarinin artmasi beklenen bir sonugtur. Alan

yazinda gercgeklestirilen dnceki ¢alismalar, amirlerinden destek goren cali-
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sanlarin derinlemesine davranma oranlarinin daha yiiksek oldugunu gdoster-
mektedir. Derinlemesine davranma ise duygusal uyumsuzlugu azaltmakta, is
doyumunu arttirmaktadir (Ozkan, 2013:76). Ayrica bu durum orgiitsel iletisi-
min motivasyon yaratan bir etki sagladigini da ortaya koymaktadir.

SONUC

Orgiit icerisinde gerceklesen iletisim olarak dzetlenebilen orgiitsel iletisim
yoneticilerin yonetim faaliyetlerini gergeklestirebilmeleri icin vazgecilmez bir
unsurdur. Orgiitsel iletisim siireclerin diizenlenmesini, koordine edilmesini ve
kesintisiz devam etmesini saglayan bir aractir. Ayrica drgiitsel iletisim calisanlarda
olumlu Orgiitsel davranis ciktilar1 yaratan bir kavram olarak literatiirde son
donemlerde popiiler hale gelmistir. Buna gore orgiitsel iletisimin etkinligi ca-
lisanlarda aidiyet duygusunu harekete gecirerek verimlilik, performans artisi,
caligan sesi ve baglilik vb.- duygularini yiikseltir. Kendisiyle orgtitsel siireclerde
bilginin paylasildig1 ve yoneticileriyle rahatga iletisim kurabilen calisanlar de-
gerli ve bir biitiiniin parcasi gibi hissederler. Dolayistyla orgiite bir vatandas gibi
baglanarak, katki saglayacak davranislar sergilemeye egilimli olurlar.

Ozgeci davranislarin temelinde de ¢alisanin herhangi bir digsal fayda
beklentisi olmaksizin 6rgiite katki saglamaya yonelik ekstra caba gostermesi ve
paydaslara yardime1 olma istegi yatmaktadir. Bu bakimdan 6zgeci davranisin
caligan1 motive eden kismi calisanin elde ettigi tatmindir. Calisan kendisini
mutlu, bagli ve ait hissettigi orgiitte 6zgeci davranma egilimi gosterir. Bu
durum ise c¢alisana deger verilmesi, s6z hakki taninmasi, 6nemsendigini
hissetmesi kosuluna baglidir. Goriilecegi iizere siire¢ birbirine bagli bir

zincirin halkalar1 gibi islemektedir.

Hizmet sektorii agisindan diistiniildiigiinde ise ¢alisanlarin 6zgecilik egi-
limleri daha da fazla énem kazanmaktadir. Hizmetlerin ortaya konuldugu
anda tiiketilmesi, soyut olmasi gibi kendisine has o6zellikleri hizmet sekto-
riinde miisteri memnuniyetini saglamanin ¢ok daha zorlayici ve hassaslik ge-
rektirmesine sebep olmaktadir. Bu nedenlerle hizmet sektoriinde ¢alisanlarin
0zgeci davranmalar1 hizmet kalitesini yiikselterek misteri bagliligini artirict
bir etki yaratabilecektir.

Bununla beraber hizmet sektoriinde yonetimin ¢alisanlardan bekledigi
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duygusal ¢aligmay1 derin ¢alisma davranisi sekline doniistiirebilmek adina
da orgiitsel iletisimin etkinligi fayda saglamaktadir. Calisan kendisinden bek-
lenenleri bilir ve sonuglarini da 6ngoriirse derinlemesine davranis sergileme

konusunda basar1 saglayabilir.

Ozetle etkin orgiitsel iletisim hizmet sektoriinde calisan davranislarini
dogrudan etkileyebilecek bir unsurdur. Saglikli, agik, anlasilir bir iletigim
sistemi ¢alisanlarin kendisini Orgiitiin bir vatandasi gibi bagli hissetmesine
yardime1 olarak 6zgecilik egilimlerini yiikseltecektir. Igerisinde gorev aldigi
orgiite katki saglayacak prososyal davranislar sergilemek ¢aliganlarda tatmin

duygusu meydana getirecektir.
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1. GIRiS

Hukukun iistiinliigii kavrami, basit anlamiyla bireylerin ve yonetici-
lerin hukuk kurallarina uymasi gerekliligidir. Modern devlet anlayis1 ile
ortaya ¢ikan hukukun tistiinligi, 6zgiirliigii elinde bulunduran bireyle-
rin sahip olduklar iradelerinin kontrol altina alinmasini ifade etmekte-
dir. Thomas Hubber ile ortaya ¢ikan bu goriis, devletin kurulus amag-
larindan belki de en 6nemlisinin ¢ikarlar1 ¢atisan ve bunun sonucunda

aralarinda rekabet olusan bireylerin iradelerinin denetlenmesi oldugunu
ifade etmektedir (Yaylali, 2018: 96). Yasallik olarak da adlandirilan hu-
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kukun tstlinligiiniin kabulii alinan kararlarda hukuka bagli kalinmasi
ve yasal sinirlarin disina ¢ikilmamasi 6nem arz etmektedir (Sasmaz,
2019: 151). Bir toplumu olusturan gergek ve tiizel kisiler arasinda uyu-
mun saglanmasi hukukun {stlinliigliniin toplumu olusturan tiim otori-
teler tarafindan kabul edilmesine baglhdir. Diger yandan her biri ayni
zamanda birer ekonomi aktorii olan toplum otoriteleri ile iktisadi sis-
tem arasindaki saglikli iliski, hukukun islerligi ile yakindan iligkilidir
(Unlii ve Bozkus, 2021: 3). Bir iilkede hukukun varlig1 o iilkenin sosyal
refahini etkilemenin yani sira iktisadi refahini da olumlu yonde etkile-
mektedir.

Ekonomik ve sosyal anlamda uluslarin gelismesinde ve ilerlemesin-
de hukukun tstiinliigiiniin 6nemli bir rolii vardir. Hukukun istiinliigii-
niin 6n planda oldugu toplumlarda yolsuzlukla miicadele edilebilmekte,
yoksulluk 6nlenmeye ¢alisilmakta, bireylerin ve kurumlarin hak ve 6z-
giirliikleri garanti altina almabilmektedir (Altintas, 2021: 1183). Ulke-
lerin iktisadi gelismislik diizeyleri iktisadi ve politik kurumlarin hukuk-
sal donanimlar1 ile yakindan baglantilidir. Diger bir ifade ile hukukun
istiinliigii ekonomik biiyiimenin temel belirleyicilerinden biridir. Eko-
nomik biiylime ise gerek ulusal gerekse uluslararasi piyasalarda ticari
faaliyetlerin yogunlugu ile yakindan iliskilidir. Bu baglamda anlagilir
bir sekilde tanimlanmis yasal ¢evre, bir iilkenin iktisadi faaliyetlerini
etkileyen onemli faktorler arasindadir (Gomez, 2016). Hukukun {istiin-
ligi bireysel miilkiyet edinme hakkinin korunmasinin yani sira adil ve
esitlik¢i sdzlesme hiikiimlerinin uygulanmasi, ticaret, borglar ve is hu-
kuku kanunlariin adil bir sekilde belirlenmesi ve hayata gecirilmesine
firsat sunmaktadir.

Onemli bir kurumsal 6n sart olma niteligi tastyan hukukun iistiinlii-
giintlin iktisadi faaliyetleri belirleme giicii mikro 6lgekte hic siiphesiz
iiretim verimliligi agisindan da gegerlidir. Uretimde verimlilik artis1 ise
biiyiik oranda isgiicti verimliligi ile iliskilidir. Nitekim kurumsal kim-
ligini olusturmus gelismis llkelerde isgiicli verimliligi gelismekte olan
iilkelere nazaran ¢ok daha fazladir (Samargandi, 2018: 1063). Isgiicii
verimliliginde meydana gelen artis, ilave ¢ikt1 olusturulmasi, yasam ka-
litesinin iyilestirilmesi ve nihayetinde toplumsal refah diizeyinin artti-
rilarak ekonomik biiylimeye katki saglamasi gibi bir dizi pozitif etkiye
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yol agmaktadir. Isgiicii verimlili§inin artiginda hukukun iistiinliigii ve
kurumsal yapimin onemi biiyiiktiir. Kaliteli kurumsal yap1 verimliligi
pozitif yonde etkilemektedir. Hukukun tstiinliigiiniin 6n planda oldu-
gu ekonomilerde kurumsal ¢evre, kurumsal yapinin iyilestirilmesinde
onemli rol oynamaktadir. Kurumsal kalitenin yeterince gelismedigi du-
rumlarda beseri sermayenin beceri, deneyim ve egitiminin tiretkenlige
dontstiiriilmesi ve verimlilik tizerinde olumlu etki olusturmasinda ciddi
sorunlarla karsilasilmaktadir (Poze ve Ganau, 2022: 2).

Hukukun istiinliigiiniin kabul gérmedigi toplumlarda ydnetimde
seffaflik ilkesinin gegerliligi, idari yaptirimlarin varligi ve uygulana-
bilirligi, diizen ve giivenin tesisi, yolsuzlugun 6nlenmesi gibi faktorler
verimlilik lizerinde etkilidir. Yine is kazas1 ve meslek hastaliklarinin
azaltilmasi ve 6nlenmesine yonelik politikalar, is¢i ve isveren iligkile-
rinin iyilestirilmesi, is¢i haklarin1 koruma altina alacak sendikalagsma
stirecinin hizlanmasi ve sendikalarin belirli hukuksal zeminde faaliyet
stirdlirmelerinin saglanmasi ile is¢i ve igveren arasindaki sozlesme hii-
kiimlerinin uygulanabilir kilinmasi1 gibi yaklasimlar isgiicii verimliligi
iizerinde etkili olmaktadir (Y1lmaz, 2017; Ustiin, 1997). Diger yandan
kurum igerisinde hukukun islerligi is gliciiniin motivasyonunu ve tatmi-
ni olumlu yonde etkilemekte, kuruma olan baglilig1 maksimum diizeye
cikartmakta ve verimliligi arttirmaktadir (Y1ilmaz, 2019: 175).

1991 yilinda bagimsizligini ilan eden Bagimsiz Devletler Toplulugu
(BDT) iilkelerinde gegen siire zarfinda siyasi ve politik belirsizlikler
yerini istikrarli bir silirece birakmis ve gelecege doniik siyasi, politik ve
iktisadi reform hareketleri hiz kazanmistir. S6z konusu istikrar politi-
kalar1 kaynak dagiliminda etkinlige yol agmis ve iiretimde verimlilik
artis1 saglanmistir (Agayev ve Yamak, 2009: 182). Nitekim Loukoia-
nova ve Unigovskaya (2004), tarafindan yapilan bir ¢calismada bahsi
gecen verimlilik artigini dogrular nitelikte sonuglar ortaya konulmustur.
Calismadan elde edilen sonuglara gore 1971-1999 yillar1 aras1 donemde
isglicii verimliligi biiyiime oranm1 yedi BDT iilkesi i¢in ortalama % -1.8
iken 1998-2000 yillar1 arast donemde % 4.1 diizeyine yiikselerek hizl
bir iyilesme siireci sergilemistir. Ayn1 sekilde toplam faktor verimliligi
de 1998 yilindan sonra artis egilimi sergilemeye baslamistir.

Bu calismada, BDT’de hukukun istiinliigii ve isgiicii verimliligi
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arasindaki iliskinin simetrik ve asimetrik Konya Bootstrap Nedensellik
Testi yardimiyla incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda bu iilkele-
re ait 2002-2021 donemine ait isgiicii verimliligi ve hukukun {istiin-
ligl verileri kullanilarak analiz yapilmistir. Gerekli kurumsal yapisi-
n1 olusturarak hukukun iistiinliigiinii saglamaya calisan bu iilkelerde,
basta iggiicii verimliligi olmak tizere hukukun istiinliigliniin ekonomik
ve sosyal yansimalarinin analiz edilmesi 6nem tagimaktadir. Ayrica ¢a-
ligmada hukukun tstiinliigiliniin, isgiicii verimliligi basta olmak iizere
cesitli ekonomik etkilerine yonelik analizlerin olduk¢a sinirli oldugu
goriilmiis ve bu agidan literatiire katki sunulmasi hedeflenmistir. Ayni
zamanda degiskenler arasindaki iligki, simetrik nedenselligin yaninda,
degiskenlerin pozitif ve negatif bilesenleri arasindaki iligki asimetrik
olarak incelenmektedir. Calismada bu acidan hem 6zgiinliik tasimakta
hem de literatiire 6nemli katki sunmaktadir.

Calismada giris boliimiinden sonra literatiir incelemesi yapilmakta-
dir. Ugiincii boliimde, veri seti ve ampirik yontem tanitildiktan sonra
ampirik bulgulara yer verilmekte ve elde edilen sonuglar tartisilmak-
tadir. Dordiincii boliim olarak nihai agmada sonug ve degerlendirmeler
yapilmaktadir.

2. LITERATUR INCELEMESI

Hukukun istiinliigii ve isgiicii verimliligi iizerine yapilan ¢alisma-
larin ve tartigmalarin toplam faktor verimliliginin (TFP) ve maddi ve
maddi olmayan sermayeye yapilan yatirimlarin isgiicii verimliligine
etkileri iizerinde yogunlastig1 belirtilmektedir (Roth, 2022: 44). Ayni
zamanda hukukun istiinliglintin isgilicii verimliligi tizerindeki dogru-
dan etkilerine yonelik yapilan ¢alismalarin oldukga sinirlt oldugu go-
rillmektedir. Calismanin literatiir incelemesinde ele alinan calismalar
genel bu iki kapsamda yapilan ¢alismalardan olugsmaktadir.

World Bank (2006) calismasinda hukukun {iistiinliigii ve maddi ol-
mayan sermaye arasindaki iliski regresyon analizi yontemiyle incelen-
mistir. Bu kapsamda hukukun iistiinliigiiniin maddi olmayan sermayeyi
pozitif etkiledigi tespit edilmistir.
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Haggard vd. (2008), hukukun istiinligii ve ekonomik gelisme ara-
sindaki iligkiyi korelasyon analizinden yola ¢ikarak; hukukun iistiin-
lugil, miilkiyet haklari, yolsuzluk, hukuki sézlesmeler, yasal mevzuat
hiikiimleri, yonetisim gibi alt kurumsal degiskenler kanaliyla incele-
misglerdir. Ekonometrik bir yontemin kullanilmadig politika bazli aras-
tirmada hukukun tstiinligiiniin toplam faktor verimliligi ve ekonomik
biliylime artisindaki yiiksek korelasyonlu etkileri dikkate alinarak ol-
dukga 6nemli bir faktor oldugu ortaya konulmustur. Calismanin politik
¢ikarsamalar kisminda, hukukun {istlinliigiiniin egemen oldugu iilkeler-
de minimal devlet anlayis1 olgusunun hakim olabilecegi, miilkiyet hak-
lar1 ve sozlesme gilivencelerinin etkin igletilmesi sayesinde ekonomik
gelismislik diizeylerinin artirilmasi 6niindeki hukuki engellerin kaldiri-
labilecegi saptamasi yapilmistir.

De la Croix ve Delavallade (2011), hukukun iistiinliigii, demokrasi
ve ekonomik gelisme arasindaki iliskiyi arastirdiklar1 ¢alismalarinda,
geleneksel ekonomik biiyiime teorileri ile yolsuzluk ve hukukun {istiin-
ligii endekslerini kismi denge yaklasimi ¢ergevesinde modellemisler-
dir. Biiylimenin altin kurali ve sermayenin altin kurali kavramlarinin
da arastirildigi calisma sonucu elde edilen bulgular hukukun iistiinlii-
giinlin diistik yolsuzluklarin yiiksek oldugu bir ekonomide yatirimlar,
faktor verimlilikleri ve dolayistyla da bliyltime oraninin diisiik oldugunu
gostermektedir. Yine calismanin ortaya koydugu bir diger ¢ikarsamaya
gore hukuk ve adli sistemin kalitesi ne kadar iyiyse, yolsuzlukla ve bu-
nun toplam faktor verimliligi ile ekonomik biiyiime {izerindeki olumsuz
etkileriyle miicadele etmek o derece kolay olmaktadir.

Irmen ve Kuehnel (2014), mikro temelli bir biiyiime olusturarak huku-
kun iistlinliigii ve teknolojik inovasyon yatirimlarinin toplam faktor ve-
rimliligi ve ekonomik biiyiime iizerindeki etkilerini i¢sel bliylime teorileri
cergevesinde arastirmislardir. Pareto optimalitesi ve genel denge analiz-
lerinin yapildig1 ¢aligma sonucunda, hukukun tistiinliigiiniin toplam fak-
tor verimliligindeki siirdiiriilebilir bir artis i¢in gerekli kosul oldugu tespit
edilmistir. Calismadan elde edilen bulgular hukukun iistlinliigliniin diisiik
oldugu {ilkelerde ekonominin, bliylimeyen ekonomi (no-growth trap) tu-
zagina diisebilecegini ortaya koymaktadir.

Van (2020), 2010-2019 aragtirma donemi i¢in Afrika iilkelerini ele
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aldig1 caligmasinda ¢oklu regresyon modelini kullanarak matematiksel
modelleme yapmistir. Calismada agiklanan degisken olarak isgiicii ser-
maye verimliligindeki artisin (toplam faktor verimliligi) temsilcisi bir
degisken olarak reel GSYH, acgiklayict degiskenler olarak ise hukukun
istiinliigii endeksi ve miilkiyet haklar1 endeksi modele dahil edilmis-
tir. Calisma sonucu elde edilen bulgular, Afrika tlkelerinde hukukun
stlinligli ve miilkiyet haklar1 birbirleriyle yiliksek korelasyona sahip
oldugunu ancak toplam faktor verimliligi tizerinde ikincil etkiye sahip
oldugunu gostermektedir. Bir baska ifadeyle hukukun stiinligi ve
miilkiyet haklar1 Afrika ekonomilerinin gelismesinde anlamli bir etkiye
sahiptir ancak bu etki sinirl diizeydedir.

Roth (2022), 1998-2005 arastirma donemi i¢in Avrupa Birligi ilke-
lerini ele aldig1 ¢aligmasinda panel regresyon analizini kullanarak eko-
nometrik tahminde bulunmustur. Calismada hukukun iistiinliigii ile top-
lam faktor verimliligi arasindaki etkilesim arastirilmistir. Analiz sonucu
elde edilen bulgular arastirma dénemi i¢in Avrupa Birligi tilkelerinde
hukukun tstiinliigiiniin isgiicii verimliligini artirmak suretiyle toplam
faktor verimligini artirdigini ortaya koymaktadir. Calismada ayrica
hukukun istiinliiglintin bir ekonomiyi bilgi ekonomisine doniistiirme
stirecindeki yapisal degisim acisindan da son derece faydali oldugu po-
litik ¢ikarsamasi elde edilmistir.

Literatiirde yer alan calismalara bakildiginda, hukukun istiinliigii-
niin hem toplam faktor verimliligi hem de maddi olmayan sermayeye
yapilan yatirimlar {izerinden isgiicli verimliliginin 6nemli bir belirleyi-
cisi oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda hukukun istlinliigiliniin sag-
land1g1 durumlarda, isgiicii verimliligin arttig1 ve bu durumun dogal bir
sonucu olarak ekonomik kalkinma ve sosyal ilerleme siire¢lerinin hiz-
landig1 anlagilmaktadir. Literatlire bagli olarak ¢alisma kapsaminda bu
iki degisken arasinda pozitif iliski beklenmektedir.

3. VERI SETi VE YONTEM

Calismada Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) (Azerbaycan, Er-
menistan, Belarus, Kazakistan, Kirgizistan, Moldova, Rusya, Tacikis-
tan, Tiirkmenistan, Ozbekistan ve Ukrayna) iilke grubuna ve 2002-2021

donemine ait isgiicii verimliligi ve hukukun tistlinliigii verileri kullanil-
| 158 |



Mustafa ZUHAL & Burak SEYHAN & Mehmet AKYOL

migstir. Calismada kullanilan veriler ve kaynaklar1 Tablo 1°de detayli

olarak gosterilmektedir.

Tablo 1: Calismada Kullanilan Veriler ve Kaynaklar1

Degisken Ad1 Temsil Tamimlayici Degisken (Kaynak
Degisken

Isgiicii Verimliligi |labour Calisan basina ¢iktinin |ILOstat

yillik biiylime orani

(Sabit 2017 % SAGP $)
Hukukun rulaw Yonetigsim (% 90 Diinya Bankast
Ustiinliigii giiven aralig1) Diinya Y dnetisim

Gostergeleri, 2022
Isgiicii pozlabour Calisan basina ¢iktinin |ILOstat
Verimliliginin yillik biliyiime orani
Pozitif Bileseni (Sabit 2017 % SAGP $)
Isgiicii neglabour Calisan basina ¢iktinin |ILOstat
Verimliliginin yillik biiyiime orant
Negatif Bileseni (Sabit 2017 % SAGP $)
Hukukun pozrulaw Yonetisim (%90 giiven [Diinya Bankast
Ustiinliigiiniin aralig1) Diinya Y dnetisim
Pozitif Bileseni Gostergeleri, 2022
Hukukun negrulaw Yonetigim (%90 giiven |Diinya Bankasi
Ustiinliigiiniin aralign) Diinya Yonetigim
Negatif Bileseni Gostergeleri, 2022
3.1. Ampirik Yontem

Calismada, hukukun iistiinliigii ve isgiicli verimliligi arasindaki ilis-
ki Konya bootstrap nedensellik testi ile incelenmektedir. Bu nedensellik
testinin uygulanabilmesi i¢in, homojenligin ve yatay kesit bagimliligin
olup olmadiginin kontrol edilmesi gerekmektedir. Menyah, Nazlioglu
ve Rufael (2014: 389) birimlerin biinyesinde var olan farkliliklarin so-
nucunda egim katsayilarinin homojen olma ihtimalinin diisiik oldugu-
nu belirtmektedirler. Bu sebeple homojenligin olup olmadiginin kontrol
edilmektedir.
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3.1.1. Yatay Kesit Bagimlihig: Testi

Panel veri analizlerinde birimlerde (iilkelerde) meydana gelen sok-
lardan diger birimlerin (iilkelerin) etkilenip etkilemediginin arasti-
rilmas1 gerekmekte ve bu durum yatay kesit bagimlilig1 testleri ile
kontrol edilmektedir. Ayn1 zamanda bu testler, elde edilen sonuclarin
giivenirliligini ve analizlere uygun modellerin se¢imini belirlemektedir
(Un, 2018: 90). Bu ¢alismada yatay kesit bagimliliginin kontrolii i¢in,
Breusch ve Pagan (1980) tarafindan gelistirilen LM testi tercih edilmis-
tir. Madelde T M tecti gu sekilde formiilize edilmektedir:

VaZ TP S e 203, Nt=1,2,3,..T

i=birim, t= zaman boyutunu S, egim katsayisini1 gostermektedir. Ya-
tay kesit bagimlilik testinin bos hipotezi tiim t ve en az bir ¢ift i#
ler i¢in Hy=Cov(g,,&,,)=0(Yatay kesit bagumlilik yoktur), alternatif
hipotezi ise, H,=Cov(¢,,&;)#0 (Yatay kesit bagimlilik vardir) seklin-
de olusturulmaktadir (Menyah, Nazlioglu ve Rufael, 2014: 390). Ana-
liz sonucunda elde edilen olasilik degerlerinin 0.05’ten kiigiik oldugu
durumlarda sifir hipotezi reddedilmekte ve yatay kesit bagimliliginin
oldugu sonucuna varilmaktadir.

3.1.2. Homojenlik Testi

Panel veri analizlerinde farkli birimlerin ayni 6zellikleri tasidigin
one siirmek gliclii bir hipotez olarak degerlendirilmektedir. Tiim tlke-
lerin homojen oldugunu diger bir ifade ile benzer 6zellikler tasidigini
varsaymak heterojenligin yok sayilmasi anlamina gelmekte ve analiz
sonucunda yaniltict sonuglar elde etme ihtimali ortaya ¢ikmaktadir
(Kar, Nazlioglu ve Agir, 2011: 688).

Pesaran ve Yamagata, (2008)’ya gore

'

Vu=C;+pX;, + &,

=1,2,3,........ N t=1, 2, 3,...T seklinde homo-
jen olmayan egim katsayilarina sahip modelde, /3 egim katsayilari ara-
sindaki heterojenlik kontrol edilmektedir. Bu modelde bos hipotez;

Hy=5=F (Egim katsayilar: homojendir) tim i’ler igin, alternatif
hipotez ise,
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H=5#p, (Egim katsayilar: homojen degildir) i+ j seklinde ku-
rulmaktadir (Pesaran ve Yamagata, 2008: 54). Analiz sonucunda elde
edilen olasilik degerinin 0.05’ten kii¢tik olmasi durumunda H_ hipotezi
reddedilmekte ve birimlerin homojen olmadig tespit edilmektedir.

3.1.3. Konya Bootstrap Nedensellik Testi

Konya Bootstrap Nedensellik Testi incelenen modellerde yatay ke-
sit bagimliliginin ve heterojenligin var oldugu durumlarda kullanilma-
st uygun goriilmektedir. Koénya nedensellik testinde SUR (seemingly
unrelated regression) tahmini ile modelleme yapilmakta ve her birim
icin ayr1 Wald istatistigi elde edilmektedir. Ayn1 zamanda bu testte, de-
giskenlerin zaman serisi 6zelliklerinin goz ardi edilmesinden birim kok
ve/veya esbiitiinlesme testlerine gerek duyulmamaktadir. Bu nedenle
bu testte degiskenler, birim kok testleri uygulanmadan kullanilmaktadir
(Konya, 2006: 981). Ayn1 zamanda bu testte degiskenlerde veri eksik-
ligine yol acan fark alma gibi islemlerin uygulanmamasindan dolay1
degiskenlerin egilimlerinin kaybolmasinin Oniine gegilebilmektedir
(Menyah, Nazlioglu ve Rufael, 2014: 391).

Konya Bootstrap Nedensellik Testi, asagida belirtilen formiil sis-
temleri aracilifiyla tahmin edilmektedir (Menyah, Nazlioglu ve Rufael,
2014: 391):

£ P,
}'l.r :all +Z ﬁl].l'}'lr—l + Z 011."X1r—1 + El].r
=1 =l

A 2
V=0 + Z By + Z O X i T €1
P} A
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Formiillerde x bagimsiz ve y bagimli degiskeni, N: {ilkeleri
(1:1,2...N), t donemi ve I: gecikmeyi gostermektedir. Testlerde iilkele-
re 0zgii kritik Wald degerleri hesaplanirken X’ten Y’ye ve Y’den X’e
nedenselligin olup olmadigi kontrol edilmektedir (Kdnya, 2006: 984).

3.1.4. Asimetrik Konya Bootstrap Nedensellik Testi

Calisma simetrik Konya Bootstrap Nedensellik analizinin yaninda,
Asimetrik Konya Bootstrap Nedensellik testi uygulanmigtir. Bahma-
ni-Oskooee ve digerleri, (2016: 66) calismalarinda geleneksel Granger
nedensellik testindeki temel varsayimin, pozitif ve negatif soklarin ne-
densel etkilerinin simetrik oldugunu belirtmektedirler. Ancak bu varsa-
yim kisitlayict oldugunu, ¢iinkii yatirnmeilar veya tiiketiciler gibi eko-
nomik birimlerin genellikle olumsuz bir soka olumlu bir soktan farkli
tepki verdigini belirtmektedirler. Hatemi-J (2012: 448) calismasinda
ornegin insanlarin finansal piyasalardaki negatif bir soka kiyasla pozitif
bir soka farkli tepkiler verdigini vurgulamaktadir. Bu agidan degisken-
ler arasindaki nedensellik iliski icerisinde pozitif ve negatif soklarin
ayr1 analiz edilmesi 6nem arz etmektedir.

Pozitif ve negatif soklar sirasiyla su sekilde tanimlanmaktadir
(Hatemi-J, 2012: 449): ¢, =max(s,,0), , &, =max(s,,,0) ve
&, =max(&,,0), & =max(g,,,0)-

Asimetrik Konya Bootstrap Nedensellik testinde M (a)) 0 H,
hipotezi “Y" nedeni degildir X" seklinde kurulmaktadlr (Bahmam Os-
kooee ve digerleri, 2016: 72). Bos hipotezi ayn1 sekilde negatif bilesen-
ler i¢in de kurulmaktadir.
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3.2. Ampirik Bulgular

Calisma oOncelikli olarak tiim modeller i¢in yatay kesit bagimlilig
testleri yapilmistir. Yatay kesit bagimlilig1 testi sonuglar1 Tablo 2-4’te
gosterilmektedir.

Tablo 2: Labour ve Rulaw Yatay Kesit Bagimlilik Testi Sonuglari

CD Tests Stat. Prob.

LM 144.703 0.000%**
CD, 8.553 0.000%**
CD 6.654 0.000%**
LM . 12.691 0.000%**

Not: *** 9% 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidir.

Tablo 3: Pozlabour ve Pozrulaw Yatay Kesit Bagimlilik Testi Sonuglari

CD Tests | Stat. Prob.

LM 164.011 0.000%**
CDh, 10.394 0.000%**
CD 4,960 0.000%**
LM, . 11.514 0.000%**

Not: *** 9% 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidur.

Tablo 4: Neglabour ve Negrulaw Yatay Kesit Bagimlilik Testi Sonuglari

CD Tests | Stat. Prob.

LM 176.016 0.000%**
CD, 11.538 0.000%**
CD 7.362 0.000%**
LM, . 19.578 0.000%**

Not: *** 9% 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidur.

Test sonucunda, ¢alisma kapsaminda kurulan tiim modellerde yatay
kesit bagimliliginin oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda modellerin
homojenlik kontrolleri yapilmis ve sonuglar Tablo 5-7 kapsaminda gos-
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terilmektedir.

Tablo 5: Labour ve Rulaw Homojenlik Testi Sonuglari

Stat. Prob.
A_tilde 4.159 0.000%**
A_tilde adi 4.492 0.000%**

Not: *** 9 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidir.

Tablo 6: Pozlabour ve Pozrulaw Homojenlik Testi Sonuglari

Stat. Prob.
A _tilde 23.578 0.000%**
A_tildea ai 25.467 0.000%**

Not: *** 9% 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidir.

Tablo 7: Neglabour ve Negrulaw Homojenlik Testi Sonuglari

Stat. Prob.
A _tilde 19.363 0.000%**
A_tildeadj 20.915 0.000%**

Not: *** 9% 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidir.

Homojenlik testleri sonucunda tiim modellerde homojenligin olma-
dig1 anlagilmaktadir. Modellerde hem yatay kesit bagimliligin olmasi
hem de heterojenligin olmasi Kénya Bootstrap Nedensellik Testinin
uygulanmasimin uygun oldugunu goéstermektedir. Calismada Koénya
Bootstrap Nedensellik Testinin yaninda seriler pozitif ve negatif bile-
senlerine ayrilarak Asimetrik Konya Bootstrap Nedensellik Testi de
uygulanmaktadir. Oncelikle Konya Bootstrap Nedensellik Testi uygu-
lanmakta ve sonuglar Tablo 8’de gosterilmektedir.
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Tablo 8: Konya Bootstrap Nedensellik Testi Sonuglari

H,: rulaw nedeni degildir labour

Ulkeler Katsayilar |Standard| Wald |Olasihk Kritik Degerler
Sapma |Istatistigi| Degeri

1% 5% 10%

Ermenistan 0.028 0.306 0.008 0.965 | 46.344 | 22.680 14.710

Azerbaycan 0.503 0.482 1.087 0.732 | 29.717 | 17.473 12.350

Belarus -0.142 0.220 0.415 0.953 [119.538| 63.521 46.136

Kazakistan -0.081 0.100 0.658 0.815 | 71.336 | 35.965 24.392

Kirgizistan -0.172 0.180 0.914 0.626 | 39.784 | 19.029 12.744

Moldova -1.507 0.765 3.884 0.361 | 49.558 | 22.721 14.470

Rusya 0.198 0.247 0.640 0.766 | 73.674 | 35.468 24.037

Tacikistan -0.086 0.065 1.779 0.564 | 53.545 | 25.598 16.566

Tiirkmenistan| -1.258 0.506 6.182 0.512 | 76.015 | 38.801 27.108

Ukrayna -1.382 0.520 7.078 0.317 | 65.235 | 33.480 21.494

Ozbekistan -0.142 0.096 2.161 0.275 | 15433 | 7.830 5.223

Not: *** 9% 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidur.

Nedensellik testi sonucunda, Wald istatistikleri ve olasilik degerleri-
ne bakildiginda BDT’de higbir tilkede hukukun iistiinliigiinden isglicii
verimliligine dogru nedensellik tespit edilememistir. Calismada ayni
zamanda iggiicli verimliliginden hukukun iistiinliigiine dogru nedensel-
lik arastirmast yapilmis ve sonuglar Tablo 9°da gdsterilmektedir.
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Tablo 9: Konya Bootstrap Nedensellik Testi Sonuglari

H,: labour nedeni degildir rulaw

Kritik Degerler
Standard | Wald Olasiik
Sapma | Istatistigi | Degeri

Ulkeler | Katsayilar
1% 5% 10%

Ermenistan -0.044 0.027 2.626 0.376 | 35.455 | 16.053 | 10.300
Azerbaycan -0.051 0.017 9.006 0.431 | 75.454 | 37.497 | 26.960
Belarus -0.173 0.112 2.398 0.461 | 43.780 | 21.711 | 14.184

Kazakistan -0.403 0.094 18.460 0.371 [101.563| 55.251 | 40.641

Kirgizistan 0.233 0.068 11.901 0.144 | 55.166 | 24.053 | 15.847
Moldova 0.012 0.024 0.246 0.813 | 59.287 | 24.441 | 15.699
Rusya -0.068 0.059 1.314 0.746 | 56.947 | 31.570 | 22.278
Tacikistan 0.284 0.155 3.380 0.209 | 19.654 | 9.255 | 6.036
Tiirkmenistan| -0.027 0.029 0.901 0.683 | 59.032 | 28.286 | 18.420
Ukrayna 0.071 0.016 20.672 0.073* | 48.966 | 24.358 | 17.552
Ozbekistan -0.187 0.094 4.004 0.169 | 18.204 | 8.871 | 6.013

Not: *** 9% 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidur.

Nedensellik testi sonucunda BDT iilkelerinde Ukrayna haricinde
hicbir iilkede nedensellik bulunamamistir. Ukrayna’da iggiicli verim-
liliginden hukukun tstiinliigline yonelik pozitif nedensellik tespit edil-
mistir. Ukrayna’da isgiicli verimliliginde meydana gelen % 1 birimlik
arti, hukukun tistiinliigiini % 0.071 birim desteklemektedir.
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Calismada simetrik Kénya Bootstrap Nedensellik Testinin yaninda,
seriler pozitif ve negatif bilesenlerine ayrilarak asimetrik nedensellik
incelemesi yapilmustir. Ilk olarak serilerin pozitif bilesenleri arasindaki
nedensellik iligkisi incelenmekte ve sonuglari Tablo 10°da gdsterilmek-
tedir.

Tablo 10: Asimetrik Konya Bootstrap Nedensellik Testi Sonuglari

H,: pozrulaw nedeni degildir pozlabour

Kritik Degerler
Standard | Wald Olasihik

Sapma |istatistigi| Degeri

Ulkeler  |Katsayilar
1% 5% 10%

Ermenistan 1.577 0.202 60.945 | 0.093* | 128.271 | 75.758 | 59.393

Azerbaycan -0.541 0.315 2.957 0.556 32.212 | 18.503 | 13.377

Belarus 0.879 0.106 68.409 | 0.085*% | 125.724 | 80.916 | 64.936

Kazakistan 0.601 0.075 64.345 | 0.058*% | 102.643 | 67.819 | 53.658

Kirgizistan 0.640 0.425 2.270 0.980 | 113.898 | 66.170 | 50.758

Moldova 1.436 0.531 7.307 0.978 | 172.260 | 108.776 | 85.597

Rusya 2.546 0.218 136.914 | 0.016%* | 157.714 | 93.141 | 71.999

Tacikistan 0.082 0.065 1.584 0.991 89.429 | 54.271 | 42.924

Tiirkmenistan | 0.177 0.619 0.082 0.984 73.080 | 39.846 | 29.209

Ukrayna 0.516 0.991 0.271 0.999 | 123.583 | 78.207 | 59.867

Ozbekistan -0.166 0.084 3.926 0.376 32.168 | 17.420 | 12.609

Not: *#* 9% 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidir.

Asimetrik nedensellik incelemesi sonucunda, serilerin pozitif bile-
senleri arasinda simetrik nedensellik sonug¢larindan farkli nedensellik
iligkisinin oldugu tespit edilmistir. Simetrik nedensellik sonuglarina
gore higbir lilkede hukukun iistiinliigiinden isgiicii verimliligine neden-
sellik bulunmamaktadir. Ancak asimetrik nedensellik sonuglarina gore,
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Ermenistan, Belarus, Kazakistan ve Rusya’da hukukun iistiinliigiiniin
pozitif soklarindan isgiicii verimliliginin pozitif soklarina dogru pozitif
nedensellik bulunmaktadir. Hukukun iistiinliigiiniin pozitif bilesenlerin-
de meydana gelen % 1 birimlik artis, isgiicii verimliliginde sirasiyla Er-
menistan’da (% 1.577), Belarus’ta (% 0.879), Kazakistan’da (% 0.601)
ve Rusya’da (% 2.546) birim artisa yol agmaktadir. Ulkeler bazinda
degerlendirildiginde en yiiksek etkinin Rusya’da ve Ermenistan’da ol-
dugu goriilmektedir. Bu sonuglar The World Bank (2006), De la Croix
ve Delavallade (2011), Irmen ve Kuehnel (2014) ve Roth (2022) ¢alis-
malarinda elde edilen sonuglar ile ortiismektedir.

Ayrica iggiicli verimliliginin pozitif bilesenlerinden hukukun istiin-
ligiiniin pozitif bilesenlerine dogru nedensellik incelemesi de yapil-
makta ve sonuglar Tablo 11°de gosterilmektedir.

Tablo 11: Asimetrik Konya Bootstrap Nedensellik Testi Sonuglari

H,: pozlabour nedeni degildir pozrulaw

Standard| Wald | Olasihk Kritik Degerler

Sapma |Istatistigi| Degeri

Ulkeler  |Katsayilar
1% 5% 10%

Ermenistan -0.048 0.036 1.753 0.979 | 100.469 | 66.844 | 52.394

Azerbaycan 0.017 0.019 0.789 0.977 | 109.613 | 61.903 | 46.680

Belarus -0.115 0.075 2.345 0.961 111.622 | 70.492 | 54.794

Kazakistan -0.767 0.108 50.892 | 0.077 92.554 | 59.262 | 46.184

Kirgizistan 0.063 0.023 7.820 0.979 | 152.764 | 91.873 | 72.689

Moldova -0.002 0.019 0.015 0.986 76.799 | 44.714 | 33.838

Rusya -0.166 0.067 6.066 0.659 78.875 | 44.826 | 33.246

Tacikistan 0.224 0.107 4.356 0.874 82.747 | 51.640 | 39.583

Tiirkmenistan | 0.036 0.015 5.603 0.969 | 157.482 | 95.587 | 73.325

Ukrayna 0.062 0.015 17.670 | 0.700 | 124.582 | 78.470 | 63.052

Ozbekistan 0.346 0.107 10.462 | 0.907 | 206.946 | 118.376 | 89.689

Not: *** % 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidur.
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Isgiicii verimliliginin pozitif bilesenlerinden hukukun iistiinl{igiiniin
pozitif bilesenlerine dogru Kazakistan hari¢ diger iilkelerde nedensel-
lik tespit edilememistir. Kazakistan’da ise, isgiicli verimliliginin pozitif
soklarindan hukukun iistlinliiglinlin pozitif soklarma dogru negatif ne-
densellik goriilmektedir. Isgiicii verimliliginin pozitif soklarinda mey-
dana gelen % 1 birimlik artis, hukukun Gstiinliigiiniin pozitif soklarinda
% 0.767 birim azalisa neden olmaktadir. Ayn1 zamanda Kazakistan’da
serilerin pozitif bilesenleri arasinda ¢ift yonlii nedenselligin oldugu an-
lagilmaktadir.

Ayni zamanda serilerin diger bileseni olan negatif bilesenler arasin-
daki nedensellik ayr1 bir model olarak incelenmektedir. Hukukun iis-
tiinliigiinlin negatif bilesenlerinden isgiicii verimliliginin negatif bile-
senlerine dogru nedensellik sonuclar1 Tablo 12°de gosterilmektedir.

Tablo 12: Asimetrik Konya Bootstrap Nedensellik Testi Sonuglart

H,: negrulaw nedeni degildir neglabour

Okter | Kacayiar| Sdard | Wald | Q| =5 S
1% 5% 10%
Ermenistan 1.636 0.379 18.637 0.712 | 133.644| 87.647 | 70.007
Azerbaycan -2.712 0.696 15.182 0.190 50.819 | 29.591 | 21.788
Belarus -0.484 0.096 25.614 0.176 73.079 | 44.217 | 33.726
Kazakistan 0.565 0.184 9.460 0.512 74.286 | 43.151 | 31.844
Kirgizistan -0.083 0.123 0.455 0.837 51.558 | 25.364 | 17.660
Moldova 1.001 0.462 4.695 0.891 97.837 | 54.550 |40.280
Rusya -0.008 0.190 0.002 1.000 |129.896| 84.169 | 67.636
Tacikistan 0.142 0.041 11.821 0.554 93.020 | 57.185 | 43.585
Tiirkmenistan 0.759 0.204 13.817 0.492 |108.482| 60.449 | 44.976
Ukrayna 1.277 0.537 5.659 0.957 1200.673|116.957 | 91.753
Ozbekistan -0.022 0.064 0.116 0.884 25973 | 13.892 | 9.881

Not: *** % 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidur.
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Calisma kapsaminda degerlendirilen tilkelerde hukukun iistiinliigii-
niin negatif soklarindan isgiicii verimliliginin negatif soklarina dogru
nedensellik tespit edilememistir. Ayrica isgiicii verimliliginin negatif
soklarindan hukukun tstiinliigiiniin negatif soklarina dogru nedensellik
iligkisi incelenmis ve sonuglar Tablo 13’te gosterilmektedir.

Tablo 13: Asimetrik Konya Bootstrap Nedensellik Testi Sonuglari

H,: neglabour nedeni degildir negrulaw

Kritik Degerler
Standard| Wald Olasihk

Sapma | istatistigi | Degeri

Ulkeler  |Katsayilar
1% 5% 10%

Ermenistan -0.009 0.021 0.169 0.974 86.443 | 51.649 | 38.622

Azerbaycan 0.071 0.007 93.526 | 0.010%* | 93.490 | 51.250 | 38.267

Belarus 0.167 0.025 43.032 | 0.030%* | 63.790 | 34.970 | 25.639

Kazakistan -0.038 0.051 0.556 0.904 63.019 | 35.167 | 25.365

Kirgizistan -0.040 0.038 1.112 0.607 29.059 | 15.633 | 11.196

Moldova 0.029 0.019 2.437 0.909 63.593 | 36.005 | 26.962
Rusya 0.125 0.029 18.077 0.617 | 105.135 | 67.271 | 52.972
Tacikistan -0.112 0.117 0.912 0.863 55.376 | 32.910 | 24.683

Tiirkmenistan | 0.068 0.017 15.085 | 0.024** | 21.901 | 10.819 | 7.250

Ukrayna 0.032 0.012 6.514 0.998 | 194.068 | 119.805 | 95.023

Ozbekistan -0.281 0.088 10.204 0.381 56.603 | 31.652 | 23.046

Not: *#* 9% 1, ** % 5 ve * % 10 anlamlilik diizeylerinde anlamlidir.

Analiz sonucunda Azerbaycan, Belarus ve Tiirkmenistan’da isgiicii
verimliliginin negatif soklarindan hukukun ustiinliigiiniin negatif sok-
larma dogru pozitif nedenselligin oldugu gériilmektedir. Isgiicii verim-
liliginin negatif soklarinda meydana gelen % 1 birimlik artis, hukukun
istiinliiglinlin negatif soklarinda Azerbaycan’da (% 0.071), Belarus’ta
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(% 0.167) ve Tiirkmenistan’da (% 0.068) birim artis neden olmaktadir.

Simetrik ve asimetrik Konya bootstrap nedensellik testleri sonucun-

da, degiskenler arasindaki iliskilerin {ilkelere ve modellere gore degis-
tigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda serilerin pozitif ve negatif bilesenleri
arasinda farkli nedensellik iliskisinin oldugu anlasilmaktadir. Asimetrik
analiz sonucunda, simetrik analizde goriilemeyen nedensellik iligkisi
yakalanmis ve hukukun istiinliigiiniin isgiicii verimliliginin 6nemli bir
belirleyicisi oldugu tespit edilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Hukukun stiinliigii, ekonomik kalkinma ve sosyal ilerlemenin en
temel yap1 tas1 olarak goriilmektedir. Hukukun iistiinliiglintin saglan-
dig1 toplumlarda, basta yolsuzluklar olmak iizere ¢esitli yozlagsmalarin
oniine gecilebilmektedir. Ayn1 zamanda mikro temelden makro yapiya
kadar cesitli iktisadi faaliyetlerin dnemli belirleyicisi haline gelmistir.
Hukukun iistiinliiglinde etkilenen en 6nemli iktisadi degiskenler arasin-
da iiretim verimliligi yer almaktadir. Uretim verimliliginin en 6nemli
belirleyicisi olarak da isgiicii verimliligi gosterilmektedir. Hukukun iis-
tiinliiglinii saglamis ve kurumsal yapisini basarili bir sekilde olusturmus
iilkelerdeki isgiicti verimliliginin diger iilkelere nazaran yiiksek oldugu
belirtilmektedir (Samargandi, 2018: 1063).

Kurumsal yapilarini olusturarak ve hukukun tistiinliigiinii saglayarak
iktisadi kalkinmasini saglamaya calisan iilkelerin basinda 1991 yilinda
bagimsizligini ilan eden BDT iilkeler gelmektedir. Bu iilkeler bagim-
sizliklarini ilan etmelerinin akabinde siyasi, politik ve iktisadi reform
hareketlerine hiz ve 6nem vermislerdir. S6z konusu istikrar politikalar
kaynak dagiliminda etkinlige yol agmis ve iliretimde verimlilik artisi
saglanmistir (Agayev ve Yamak, 2009: 182). Bu a¢idan bu iilkelerde
hukukun iistiinliigliniin isgiicii verimliligi iizerindeki etkilerinin ince-
lenmesi 6nem tagimaktadir. Bu ¢alismada, BDT de hukukun {istiinlii-
gi ve isglicii verimliligi arasindaki iligski simetrik ve asimetrik Kon-
ya Bootstrap Nedensellik Testi yardimiyla incelenmistir. Bu iilkelere
ait 2002-2021 donemine ait isgiicii verimliligi ve hukukun stlinligii

|171|



Bagimsiz Devietler Toplulugunda Hulkukun Ustiinliigii ve Isgiicii Verimliligi Hiskisi: )
Panel Asimetrik Nedensellik Analizi

verileri kullanilarak analiz yapilmistir. Simetrik nedensellik analizi so-
nuglarina gore, yalnizca Ukrayna’da isgiicii verimliliginden hukukun
istiinliigiine dogru nedensellik tespit edilmis, diger tlilkelerde herhangi
bir nedensellik iliskisi bulunamamuistir. Analizin ikinci asamasinda de-
giskenler pozitif ve negatif bilesenlerine ayrilarak asimetrik nedensel-
lik incelemesi yapilmistir. Asimetrik nedensellik sonucunda, hukukun
istlinliigliniin pozitif bilesenlerinden isgiicii verimliliginin pozitif bile-
senlerine dogru, Ermenistan, Belarus, Kazakistan ve Rusya’da pozitif
nedensellik tespit edilmistir. Isgiicii verimliliginin pozitif bilesenlerin-
den hukukun ustiinliigiiniin pozitif bilesenlerine dogru yalnizca Kaza-
kistan’da negatif nedensellik bulunmus, diger iilkelerde nedensellik
bulunamamuistir. Hukukun {istiinliigiiniin negatif bilesenlerinden isgiicii
verimliliginin negatif bilesenlerine dogru higbir iilkede nedensellik tes-
pit edilememistir. Ancak isgiicii verimliliginin negatif bilesenlerinden
hukukun tstlinligiiniin negatif bilesenlerine dogru Azerbaycan, Bela-
rus ve Tiirkmenistan’da pozitif nedensellik tespit edilmistir.

Calismada yapilan analizler sonucunda, hukukun iistiinliigiinde mey-
dana gelen ilerlemelerin isgiicli verimliligi iizerinde pozitif etkilerinin
oldugu gériilmiistiir. Isgiicii verimliliginde meydana gelebilecek artisla-
rin bagta tiretim verimliligi olmak tizere lilkelerin ekonomik biiylimesi-
ne kalkinmasina katkida bulunmasi tahmin edilmektedir. Bu agidan ge-
lismekte olan iilkelerde basta hukukun iistiinliigli olmak {izere saglam
temeller iizerine kurulmus ve basarili bir sekilde islerlik kazandirilmis
kurumsal yapilarin iilkelerin ekonomik kalkinmalarina 6nemli katkilar
sunabilecegi anlasilmaktadir. Bu ¢alisma 2002-2021 déneminde BDT
iilkeleri kapsaminda yapilmistir. Ancak hukukun iistiinliigii ile basta 1s-
giicli verimliligi olmak tizere farkl: iktisadi degiskenler arasindaki ilis-
ki, farkli donem ve iilke ve/veya iilke gruplari ele alinarak incelenebilir.
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Gecmiste oldugu gibi glinlimiizde de devletlerarasindaki savaslarin psi-
kolojik boyutu kitle iletisim araglar1 tizerinden gerceklestirilen propaganda
ile yuriitilmektedir. 19. Yiizyilda dogrudan hitap tarzina dayanan propagan-
da mesafeleri en aza indirgeyen yeni iletisim teknolojileri sayesinde yaygin
sekilde kullanilmaya baslanmistir. Bu donemde iletiler radyo, gazete, tele-
vizyon ve sinemayla insanlara ulastirilabilmekte, bdylece kitleler kolay bir
sekilde etkili bir propagandaya maruz kalabilmekteydiler (Bektas, 2018: 180).
Glinlimiiz agisindan ele alindiginda ise bilgisayar, internet ve mobil teknolo-
jilerinin geldigi en son asamada enformasyonun gelencksel medya ile kiyas-
lanamayacak 6l¢tide hizli ve es zamanli olarak genis kitlelere ulasma imkan1
devletlerin yani sira, gesitli giic odaklarinin propaganday: ¢ok daha etkin bir
sekilde kullanmasina olanak saglamistir.

Giliniimiizde modern savaslarin giicli yeni enformasyon teknoloji bigim-
lerinin gelisimine bagl olarak degismektedir (Stevenson, 215: 325). Iletisim
teknolojilerinin en son geldigi asamada diinyanin herhangi bir yerinde yasa-
nan bir savagla ilgili her tiirlii ayrintiy1 igeren enformasyon hizli bir sekilde
yayilmaktadir. Boylece savaslarin 6ziinii olusturan giic kavrami, kitle ileti-
sim araclart ile sahip oldugundan daha yogun ve etkili bir sekilde insanlar
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lizerinde tesir etmeye baglamistir (Bigakel, 2012: 208). Bu baglamda ele
alimdiginda Ukrayna Rusya Savasi’nda her iki tarafinin propagandada et-
kin bir sekilde kullandig1 TikTok adeta bir anlam yaratma savasi alani hali-
ne gelmistir. Clinkii savaslar bir boyutuyla da psikolojik harptir ve bu harbin
kazanilmasinda propagandanin en etkili sekilde kullanilmasi gerek iilke i¢inde

gerek ise tilke dis1 kamuoyundan destek alabilme amacini tagimaktadir.

Bu kapsamda ¢alismada Ukrayna Rusya Savasi’nda Tiktok videolarmin
iiretilerek paylagilmasiin nedenleri sorgulanirken, bir yandan da savas sira-
sinda sosyal medyada propaganda araciligiyla kamuoyunun nasil sekillendi-
rilmeye calisildigi tizerinde durulmaktadir. Literatiir incelemesine dayali ola-
rak gerceklestirilen kuramsal ¢aligma dijital diinya ve iletisim teknolojileri,
kamusal sdylem araci olarak sosyal medya, dijital propaganda ve sosyal med-
yada rizanin insas1 ve Ukrayna Rusya catismasinda TikTok savaslari basliklar

altinda ele alinmaktadir.

1. DIJITAL DUNYA VE ILETiSIM TEKNOLOJILERI

Dijital s6zciigiliniin bir¢ok enformasyon bilimei tarafindan devrim s6z-
ctugi ile kullanildigini belirten Mutlu (2016: 208), bazi kimselerin dijital
devrimi, sanayi devriminden ya da insanlik tarihindeki biitiin anlayis ya-
pilarini degistiren bir donemi simgeleyen Gutenberg devriminden sonra-
ki benzer bir degisimi igeren en biiylik gelisme oldugunu ileri siirdiigiinii
belirtmektedir. Bu anlamda djjitallesme, iletisiminin kiiresellesmedeki
en onemli unsurlardan biri olarak insanlar arasindaki iletisimin yanisi-
ra, hayata bakis agimizi, diisiinme ve algilama sekillerimizi de degisime
ugratmistir. Nitekim dijital diinyanin insan ve toplum iizerindeki etkisini
acgiklamaya ¢alisan McLuhan ve Powers da (2001: 25) insan eliyle olustu-
rulmus yeterince gelismis her yapinin doniip kullaniciyr kendi i¢ine alma
egilimine sahip olduguna isaret etmektedir. Buna gore teknoloji insan du-
yularindan herhangi bir tanesini 6ne ¢ikarmaya zorlarken ayni anda o6teki
duyulart ise ya zayiflatir ya da gegici olarak tiimiiyle ortadan kaldirir. Bu
siire¢ insanoglunun kendi uzantilarina ilahi niteligin bir bi¢gimi olarak ta-
pinma egilimini bir kez daha hayata gegirir, diger bir ifade ile insanoglu

~ 9

“kendi makinasinin bir yaratig1” haline gelir.
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Nitekim modern insan giinliik yagantisinin her bir aninda, dijital teknolo-
jilerin mucitlerinin yillar 6ncesinden amacladig1 sekilde kaginilmaz olarak
yeni medya diinyasinda yer almaktadir. Sayisal medyanin mucitlerinin ama-
ct da zaten sadece fiziksel medyanin birebir benzesimlerini yaratmak de-
gil, insanlara yeni yollarla iletisim, 6grenme ve yaratma olanagi saglayacak
ozelliklere sahip yeni bir medyum yaratmaktir (Aydogan, 2021: 58). Yirmin-
ci yiizyilin baslarinda iletisim ve hesaplama tarihi icin en énemli yil 1936
olmustur. ingiliz Matematik¢i Alan Turing “Hesaplanabilir Sayilar Uzerine”
baslikli ¢1gir agan galismasinda, sonraki yillarda kendi adiyla anilacak olan
genel amacl bir bilgisayar1 “Evrensel Turing Makinesi” ni betimlemistir.
Bu makine yalnizca dort islem yapabilmesine ragmen bir insan tarafindan
yapilabilecek her tiirlii hesaplamay1 gergeklestirmektedir. Makine sonsuz bir
bant {lizerinde sayilar1 okuyup yazarak calismakta ve her adimda bir sonraki
komutu elde ederek verileri degerlendirerek sonuca ulasmaktadir ( (Crow-
ley, Heyer, 2019: 373).

1940’11 yillarin ortalarinda yapilan ilk bilgisayarin kiiltiirel temsil, ifade
ve iletisim saglayan medya olarak fonksiyonunun olmadigini anlasilmaktadir,
sonrasinda ise bilgisayar1 kiiltiirel makineye doniistiiren fikirler ve teknikler
gelistirilmigtir. Bu sayede kullanicilar metin yaratabilme, diizenleyebilme,
¢izim yapabilme ve sanal bir nesne etrafinda dolasabilme imkanina sahip
olurken, Kay ve ¢aligsma arkadaslar1 ise bu teknikleri sistematiklestirip grafik
kullanici ara yiizii semsiyesi altinda toplayarak bilgisayarin kiiltiirel baglamda
kendi diline sahip olmasini saglamislardir. Ortaya ¢ikan sey hentiz bir bagka
medya degildir, ancak nitel olarak digerlerinden farkli ve tarihsel olarak 6n-
ciilii olmayan bir olusum olarak nitelendirilir (Aydogan, 2021: 66). Sonrasin-
da ise varolan biitiin iletisim araclar1 bilgisayarin erisebilecegi sayisal veri-
lere gevrilmistir. Sonug olarak grafikler, hareketli goriintiiler, sesler, sekiller,
alanlar ve metinler hesaplanabilir olmus yani basitge bilgisayar verileri 6begi
haline gelerek yeni medya haline gelmistir. Boylece artik yalnizca bir hesap
makinasi olan, kontrol mekanizmasi1 ve iletisim aygiti olmaktan ¢ikan bilgi-
sayar bir medya islemcisi haline donlismiistiir (Crowley, Heyer, 2019: 374).
Bugiin ulasilan noktada dijital teknolojiler ve yeni medya insanlarin yagamini
sarmalarken bir yandan bireylerin diger yandan ise toplumlarin gelecegini de

insa ettigi sOylenebilir.
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2. KAMUSAL SOYLEM ARACI OLARAK SOSYAL MEDYA

Yiizbinlerce yil 6nce insanlar birbirleriyle konusmaya basladiklarinda ilk
agin ortaya ¢iktigini ileri stiren Poe (2019: 354), zaman i¢inde insanlarin yeni
iletisim araglari icat edip onlar1 bir 6ncekinden daha biiyiik yeni aglar kurmak
icin kullandigim belirterek aslinda bir anlamda yeni aglarin eskilerinin {istii-
ne tesis edildigini ifade etmektedir. Konugmanin iistiine yazi, yazinin {istiine
matbaa, matbaanin iizerine gorsel isitsel iletisim araglari ve son olarak da gor-
sel isitsel araclarin listline internet, yani asil ag gelmistir. Bugiin gelinen nok-
tada Castells’in ifadesiyle (2013: 158) giiniimiiz diinyas1 ag toplumu olarak
isimlendirilmektedir. Ag toplumunda iletisim alan1 yogunlastik¢a insanlarin
kamusal sdyleme daha ¢ok katiliminin yani sira, kollektif katilma ve kollektif

hareketi daha iyi destekleme olanaklar1 olugsmustur.

Nitekim giinlimiizde basta Twitter olmak tizere bir¢cok sosyal ag herhan-
gi bir konu ya da sorunla ilgili olarak kamuoyunun olusumunda &nemli bir
rol iistlenmektedir. Habermas’in ifadesiyle (2018: 205) insanlardan olusan
ve akil yiiriten kamusal topluluk ortak varligin sorunlari iizerinde uzlagsma
saglandiginda vatandaslardan olusan akil yiiriiten kamusal topluluk bi¢imi-
ni alir. Habermas tarafindan halkin bilgiyi ve farkli goriisleri paylastigi bir
ag olarak tanimlanan kamusal alan ise bireyler arasinda iletisim kurulmasi-
m ve ortak bir fikir olusmasina imkan saglar. Insanlarin fikirler iirettigi ve
bu fikirleri paylasarak kamuoyunun olusumuna katki sagladigi kamusal alan,
fikir aligverisinde bulunulan ve insanlarin birbirini etkiledigi herhangi bir
yer olabilir (Lilleker, 2013: 237-238). Burke’nin ifadesiyle ger¢ek anlamda
demokratik bir iilkede vatandaslar siyasal, toplumsal, ekonomik konu ya da
sorunlarla ilgili diisiinmenin ve diisiincelerini ifade etmenin en dogal haklar
oldugunu bilirler. Ote yandan toplumu ilgilendiren konular hakkinda sadece
gorevi geregi katilan ve bu kisilerin bir bagkasinin goriisiiyle karsi karsiya gel-
mekten kagindigi {ilkelerde bu tiir yaklasimlar sergilenmez (Aktaran Haber-
mas, 2018: 187). Bir iilkede demokrasinin varligindan bahsedilebilmesi igin
kamuoyu, kamuoyunun olusumu i¢in de vatandaslarin 6zgiirce diisiinmeleri
ve yine 0zgir bir sekilde diislincelerini ifade edebilme imkanina sahip olmasi
gerekir. Glinlimiizde diistincelerin ifade edilme ve paylasilmasi artik sadece
geleneksel medya degil, yeni medya {izerinden ger¢eklesmektedir. Bu anlam-
da toplumu ilgilendiren herhangi bir sorun ya da konu hakkinda insanlarin
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diisiincelerini dile getirmesi ve iizerinde tartisiimasi demokrasi agisindan ol-
duke¢a 6nemli olmakla birlikte sosyal medyanin bazi ¢ikar odaklar: tarafindan
kolayca manipiile edilen bir ara¢ olmasi nedeniyle de endise kaynagi olarak
da goriilmektedir.

Bu noktada Lipman ve Habermas’in kamuoyu ve kamusal alan ile ilgili
elestirel yaklagimlar1 kayda degerdir. Lipman (2020: 10) kamuoyunu tanim-
lanmas1 kolay ancak tespit edilmesi zor bir kavram olarak degerlendirmekte-
dir. Birey kisisel olarak sahip oldugu diisiinsel ortami kitle icinde bulamaz,
ayrica kitlelere yonelik olarak olusturulan genel yargilar bireyin gergege ulag-
masini engeller. Bu sebeple kamuoyu kavrami aslinda genelde manipiilasyon
sonucunda ortaya ¢ikar. Ozgiin ve dogal olmadig1 gibi insandan insana, in-
sandan topluma degil 6rgiitten insana dogru bir yol izler. Habermas da (2018:
315) basinin evvelce bir kamusal topluluk olarak bir araya gelen 6zel sahis-
larin akil yiirtitme faaliyetlerini aktarabilip gliclendirirken, simdi ise bu faa-
liyetin kitle iletisim araglar tarafindan belirlendigini ifade etmektedir. Buna
gore yazi yazan Ozel sahislarin yaptig1 gazeteciligin kitle iletisim araclarinin
kamusal hizmet faaliyetine doniistiigii yolda imtiyazli bir temsil olanagi bulan
0zel ¢ikarlarin akini altinda degisime ugramistir. Bu durumda kamusal alanin
gercek fonksiyonunu tam olarak yere getirdigi sdylenemeyecegi gibi demok-
rasilerde 6nemli bir yere sahip olan kamuoyunun saglikli olugsumu tartismali
bir konu olarak degerlendirilmektedir.

Yeni medya aslinda geleneksel medyanin yeni iletisim teknolojilerine
uyarlanmis halidir. Insanlarin gesitli amaglar dogrultusunda bir araya geldik-
leri, diislincelerini agikladiklar1 ve paylastiklari alanlar olarak degerlendirilen
sosyal medya, bir kamusal alan olarak ifade edilse de ¢esitli gii¢ odaklarinin
belirli hedefler dogrultusunda toplumu yonlendirmek i¢in kullandig1 bir mani-
piilasyon aracina da doniisebilmektedir. Ornegin geleneksel medyada oldugu
gibi baz1 haberlerin giindemde yer almasi1 zorlastiribilir, ya da ¢erceveleme
ile izleyicinin ilgisini dnemli bir ayrintidan baska bir yone ¢ekilerek apolitik
bir kamusal alanin yaratilmasi saglanabilir. Siyasal iletisimde sik¢a rastlanan
haberin ambalajlanmasi, asir1 basitlestirilmesi, siyasi sOylemlerin estetize
edilmesi ve haberde duygusallagtirmanin kullanilmasi kamusal alanda siyasi
olan1 6teleme ve gelip gegici konulara ise daha fazla 6nem verilmesine olanak
saglar (Lilleker, 2013: 240).

Benzer sekilde Google, Facebook, Youtube, Instagram, Tik Tok, Twitter ve
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bunun gibi aglarin ¢aligmasini saglayan dislileri kullanicilar ve onlarn iirettigi
icerikler olusturmaktadir. Aglar genellikle nefret sdylemi, tehdit, siddet, por-
nografi gibi icerikleri kapsayan metinler, gorseller, videolar konusunda has-
sastir ve benzer kategorilerin disindaki konular1 ise goz ardi edebilmektedir.
Bunun sonucunda dogru olmayan, iizerinde oynanmig gorsellerin, videolarin
ve gilivenilir olmayan kaynaklardan paylasilan baglantilarin manipiilasyon
amaciyla aglar lizerinde dolasimi saglanmaktadir. Nitekim 2016 ABD bagkan-
lik se¢imleri sirasinda yayilan ve dogru haberlerden daha c¢ok etkilesim alan
yalan haberlerin kullanicilari manipiile ettigi ve kamuoyunu aldattig1 yoniin-
deki gergek tiim diinyada sosyal aglarin roliinlin sorgulanmasina yol agmistir
(Uluk, 2018: 74).

3. DIJITAL PROPAGANDA VE SOSYAL MEDYADA

RIZANIN INSASI

Belirli ¢ikarlar dogrultusunda bireylerin ya da gruplarin baskalarinin kani-
larin1 ve davraniglarini etkilemek amaciyla 6nceden tasarlayarak ikna ve telkin
tekniklerini kullanarak gerceklestirdikleri eylemlere propaganda denilmekte-
dir (Bektas, 2018: 150). Sosyal bilimlerin egemen giindemini 1920’lerdeki
Avrupa ve Amerika’da donemin kosullar1 dogrultusunda propaganda yontemi
ile kamuoyuna sekil vermek, diger bir ifade ile topluluklar istenilen sekilde
yonetmek olusturmaktaydi. Bu giindem dogrultusunda pasif izleyici ve dogru-
dan etkiyi anlatan “tasima kemeri”, “hipodermik igne” veya “sihirli mermi”
olarak isimlendirilen kitle iletisim kuramlart olusturulmustur. Bu ilk yakla-
simlar Avrupa ve Amerika’da 19 uncu yiizyildan beri artan isci hareketleri ve
kitlelerin baskaldirisini kontrol etme gereksiniminden dogmustur (Erdogan ve
Alemdar, 2010: 56). Cagdas propagandaya ¢ok biiyiik katkilari olan Hitler ve
Goebbels, Lenin’in uyguladigi propaganda yaklasimini gelistirmis ve her olgu
icin kullanilabilen kendi basina bir silah haline getirmislerdir. Buna gore, Do-
menach’inda belirttigi gibi kendi 6z giicii agisindan ele alindiginda gergek bir
psikolojik topguluk olarak nitelendirilen propagandada vurucu degeri bulunan
her sey kullanilir (Aktaran Bektag, 2018: 156).

1930’lar siyasal diinyasinda gelisen psikolojik savas diisiincesi, Italya ve
Nazi Almanya’sindaki liderlerin nutuk ile kitleleri harekete gecirme goriisii
ile desteklenmistir. Bu anlamda Goebbels, propaganda ve psikolojik savasi
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giiniimiizdeki anlamiyla ele alan ve gelistiren kisi olarak kabul edilmektedir.
Goebbels, Hitlerin dogrudan ve polemik¢i propaganda teknigi diisiincesinin
aksine eglenceyi en etkili propaganda bigimi olarak gérmiistiir ve Hitler ile
catismasina ragmen bu yonde film, miizik ve kisa haber filmleri tiretimini tes-
vik etmistir (Erdogan ve Alemdar, 2010: 56). Katolik Kilisesi, Stalin Rejimi
ve Pol Pot’un yanisira, Hitler gibi bir¢ok diktator lider tarafindan toplumsal
kontrol yontemi olarak kullanildig1 i¢in propaganda olumsuz algiya sahiptir.
Bununla birlikte kamusal alanda hegemonyay1 gii¢lendirmesi ve demokrasiye
zarar vermesinden dolay1 elestirilere neden olan propagandanin giiniimiizde
siyasal reklamcilik, halkla iligskiler ve haber yorum ydnetiminde yogun bir
sekilde kullanildig1 goriilmektedir (Lilleker, 2013: 224). Totaliter sistemlerde
insanlarin se¢cme Ozgiirliigiinden bahsetmek miimkiin degildir, ¢linkii kendi-
lerine sunulan farkli segenekler bulunmamaktadir (Kapani, 1992: 142). Nite-
kim propaganda ¢ogulculugun olmadigi, farkli diisiincelerin dile getirileme-
digi totaliter toplumlarda ve savas gibi iletisim alaninin yogun kontroliiniin
gerektirdigi kosullarda kullanilan bir yontemdir. Bununla birlikte Komiinist
propagandanin SSCB’nin dagilmasini engelleyemedigi diistintildiigiinde pro-
pagandanin asil basarisinin amaca ulagsmasina bagli olarak degistigi sdylene-
bilir (Maigret, 2019: 73). Bektas ise (2018: 153) ahlaki yonii olmayan ve ne
olumlu ne de olumsuz olarak degerlendirilen propagandanin amaca ulasabilir
olmasini yasama gegirildigi ¢evrede insanlarinin sahip oldugu degerlere ve
davranig sekline bagli olarak degistigini belirtmektedir.

Rizanin imalati tezi demokrasilerde yonetimlerin uyum, uzlasma ve va-
tandaslik gorevine bagliligin tersine, medya ve mesajlarinin ustaca kullanimi
sonucu halkin manipiilasyonu yoluyla gergeklestirildigini savunmaktadir. {1k
olarak 1922 yilinda Walter Lippman tarafindan ortaya atilan kavram demok-
raside propagandanin kullanimi fikrine dayanmaktadir. Buna gore belirli bir
politika i¢in riza, gerekli illiizyonlarin uygulanmasi yoluyla iiretilmekte ve ge-
nel olarak s6z konusu illiizyonlarda siyasi liderler asir1 olmayan kiigiik anlas-
mazliklar var ederek bir meseleyi ortaya atmaktadirlar (Lillleker, 2013: 145).
Ote yandan medyanin diisiinceleri yansitma giicii kadar susturma giicii de goz
ard1 edilmemelidir, ¢iinkii kamuoyu iliskisel degil tiimiiyle nesnellestirilebilir
bir gercekliktir. Diger bir ifade ile medya, bireylerin diisiincelerini dile ge-
tirme olanag1 sagladigi gibi diisiincelerin yansitilmasinin da 6niine gegebilir
(Maigret, 2019: 256).
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Nitekim Herman ve Chomsky siyasal iletisimde propagandist modelin ha-
kim oldugunu savunarak medyay1 eglendirmek ve bilgilendirmek i¢in tasar-
lanmis bir seri sembol ve mesaj1 basit bir sekilde kamuoyuna ileten, boyun
egen bir aktor olarak konumlandirmaktadir. Diger bir ifade ile fikirler {izerin-
de bir hegemonyanin oldugu ve giiciin uzmanlagmis bir sinifin yani kiigiik bir
elit grubun elinde toplandigi savunulmaktadir (Lilleker, 2013: 145). Chom-
sky’ye gore (Aktaran Deger, 2016: 158) kamuoyunun tahakkiim altina alin-
dig1 stirecte kitleleri ikna etmekte kullanilan en etkili iletisim yontemlerinin
basinda propaganda gelir. Bir toplumdaki propaganda c¢aligsmalarina hakim
olan diislinceyi, diger bir ifadeyle hegemonyaya hizmet eden diisiincelerin al-
gilanabilmesi i¢in halkla iligkiler endistrisi liderlerinin, toplumdaki entelek-
tiiellerin, diger bir ifade ile yazarlarin, gazetecilerin ve akademisyenlerin ne
sOyledigine bakmak yeterli olacaktir, ¢linkii propaganda modeline gére med-
yada yer alan haberler siyasal iktidarlarin yanisira biiylik sermaye kuruluslarin
amaglarina ulagsmasina hizmet etmektedir (A.g.e.: 153).

Ote yandan giiniimiizde otoriter rejimler kitle iletigim araglar1 iizerinde
sik1 kontrol yontemleri uygularken internet yeni ve ademi merkeziyet¢i bir
iletisim alan1 sunmustur. Dijital diinyadaki bu iletisim alani ezilen gruplari
giiclendirme ve yeni bir demokrasi dalgasina baslatma potansiyeline sahiptir.
2000’11 yillarin ortalarinda Facebook ve Twitter gibi sosyal medya platform-
larinin ytikselisiyle dijital cihaz ve internet baglantisi olan herhangi bir vatan-
dasin “kitlesel 6z iletisim” kurmasi kolaylagsmigtir (Aktaran Solmaz, 2019:
224). “Kitlesel 6z iletisim” kavramini ilk kez kullanan Castelles (2013: 17)
giiniimiizde internetteki sosyal aglari, geleneksel medya organlarini kontrolii
altina almis her tiirlii siyasal ve ekonomik giiciin diginda kalan 6zerk alanlar
olarak tanimlamaktadir. Bununla birlikte devletlerin ve ¢esitli gii¢ odaklarinin
cesitli amaglar dogrultusunda sosyal aglar1 propaganda araci olarak kullandigi
gercegi goz ardi edilmemelidir. Diger bir ifade ile dijital propagandada insan-
larin yani sira internetin, bilgisayar ve mobil cihazlarin da kampanya siirecine
dahil olmaktadir. Dijital propagandanin geleneksel yontemlerde oldugu gibi
sadece hedef kitleye meydanlarda degil, internet erisiminin oldugu her yerde
ve zamanda ulasmak miimkiindiir. Diger yandan iletisim teknolojisinin getir-
digi yenilikler sayesinde dijital propagandada hedef kitle sadece mesajlardan
etkilenen nesne degil, ayn1 zamanda iletisimin 6znesi konumunda yer almak-
tadir (Aktaran Solmaz, 2019: 205).
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4. RUSYA VE UKRAYNA CATISMASINDA TiKTOK
SAVASLARI

Propagandanin Birinci Diinya Savasi’nda yogun olarak kullanildigi ve
propaganda etkinliklerinin kamuoyunda 6nemli yer tuttugu bilinmektedir. Bu
donemde savasan taraflarin askerlerinin ve yaralilarin konugturuldugu miting-
lerin yanisira, ABD’deki sinemalarda dort dakikada anlatilan acimasizlik ice-
ren Oykiiler propaganda etkinliklerinden bazilaridir. Bunun yanisira Alman
askerlerinin Belcika’da ¢ocuklarin ellerini kestigi yoniindeki asilsiz dykiiler
Almanlara karsi nefret duygusunun olusmasinda biiylik basar1 saglamistir.
Bu tiir acimasizlik dykiilerinin ¢ogu uydurma olsa da insanlarin bu tarz hika-
yelere inanmalar1 savas sirasinda propagandanin etkinlik alanini arttirmistir.
Bu nedenle savas propagandasi daha onceki tarihsel donemlerde goriilme-
mis derecede etkili ve basarili kullanildig1 i¢in propagandanin gercek yerini
Birinci Diinya Savagi’nda buldugu degerlendirmesi yapilir (Bektas, 2018:
146-147).

Despotik yonetimlerin de gerek kendi kamuoyu gerekse uluslararast kamu-
oyunda ses bulabilmek i¢in kitle propagandas1 amagli yapimlarin tiretilmesini
sagladiklar1 bilinmektedir. Ornegin Kuzey Koreli despot lider Kim Jong-
il inlii Gliney Koreli yonetmen Shin Sanok’u kagirip Kuzey Kore ile ilgili
“caliskan ve ezelden beri ezilen halk” temali filmler yapmasini emretmistir.
San-ok, onderin bagyapimciligi altinda Kuzey Kore ile ilgili olarak propa-
ganda icerikli yedi film yapmistir (Poe, 2019: 262). Siyasal propagandanin
20. Yiizyiln ilk yarisindan itibaren biiyiikk 6nem kazanan olgulardan biri ha-
line geldigi anlasilmaktadir. Ikinci Diinya Savasi esnasinda da propaganda
miittefik kazanmak, tarafsiz iilkelerle iyi iligkiler kurmak, diismanin itibarini
azaltmak ve onu zayif diisiirmek amaciyla yogun sekilde kullanilmistir. Lenin,
Bolsevizmi yasama gegirilmesinde biiyiik 6l¢iide propagandaya borgludur,
yine Hitler de iktidara gelisinden 1940 yilina kadar biitiin amaglarina propa-
ganda yontemiyle ulasmistir. Farkli ideolojilere sahip olmakla beraber yakin
tarihimizi derinden etkileyen bu iki lider birer devlet adami olmadan 6nce
birer propaganda dehasi olarak kabul edilmektedir (Bektas, 2018: 148).

Siyasi liderler daha ¢ok i¢ ya da dig giiclerden kaynakli ulusal tehdit
algisinin bulundugu zamanlarda halkin destegini ve konsensiisiinii saglamak

icin propaganda yontemini kullanmaktadirlar. Eger halk igeriden boliinmiis
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ise herhangi bir askeri ya da ekonomik kampanya engellenmis olacaktir, bu
nedenle savas hazirliklar1 dncelikli olarak {ilke i¢inde baslatilmaktadir (Lil-
leker, s.148). Bu noktada propagandanin yasama gecirilmesi ve toplumsal
iletisimin etkili bir sekilde saglanmasinda geleneksel medyanin yaninda yeni
medya teknolojileri de 6nemli bir yere sahiptir. Castells’in ifadesiyle (2012:
20-21) dijital ¢agda iletisim teknolojilerinin gelismesiyle medya, gerek kii-
resel gerek ise yerel anlamda degisim iginde olan bir ag iizerinden toplumsal
hayatin tiim pratiklerine yayilmaktadir. Bunun sonucunda enformasyonun bil-
gisayar teknolojileri {izerinden kiiresel yayilimi ‘terminal yurttasi’ kavramini
dogurmustur. Buna gore yakin ile uzak arasindaki zamansal iliskinin yok ol-
mastyla insanlar daha yakinlarindaki kisisel ve komiinal iligkilerinin fiili fi-
ziksel yakinlig1 yerine ekran gergekligiyle daha ilgili hale gelmistir. Diger bir
ifade ile dijital diilnyadaki sanal gergeklik terminal yurttagi kavrami ile gercek-
ligi biittinlemek yerine gercekligin yerini almistir (Stevenson, s.328). Nitekim
giinlimiiz modern savaslarinda insanlar ekranlarda hedefine dogru yol alan
fiizeleri takip eden kameralarin ve cepheden goriintiiler ulastiran gazetecilerin
yer aldig1 gorsel bir savasin birer izleyicisi haline gelmistir (Lilleker, s.148).
Bu anlamda savaslarla ilgili haberlerin gercegi aktarip aktarmadigi ya da ak-

tariyor ise ne kadarimi aktardigi sorusu 6nem kazanmaktadir.

Modern zaman savaslarin tarihi ayni zamanda kitle iletisim araglarinin ta-
rihi, diger bir ifade ile medyanin da tarihi olarak da degerlendirilebilir. Nite-
kim savaglar agisindan medya tarihine bakildiginda televizyon ekranlarinda
yer alan ilk savasin Vietnam oldugu, Korfez savasinda ise haberciler arasinda
sergilenen biiylik miicadelenin televizyon ekranlarina yansidigi sdylenebilir
(https://www.cumhuriyet.com.tr/dunya, Erigim Tarihi: 03.10.2023). Diger
yandan 1994 tarihinde Cegenistan’in bagkenti Grozni’yi isgal eden Rusya’nin
Cegen direnisini kisa siirede kiracag diistiniiliirken, iletisim teknolojileri sa-
yesinde olaylar beklenildigi sekilde gelismemistir. Cegenlerin 6len Rus as-
kerlerinin fotograflarimi Internet’e yiiklemesi ve tiim diinya kamuoyuyla pay-
lagmas1 ¢atigmanin seyrini degistirmistir. Bu anlamda Cegenler savasta basta
internet olmak iizere biitiin medya imkanlarimi kullanarak, bilgi savasinin ilk
orneklerini vermistir. Rusya ve Cegenistan arasinda yasanan siber saldirilar
giiniimiiz modern savaglarinda gergeklestirilen siber savaglarin ilki olarak ta-
rihe gegmistir (Bigake1, 2012: 209). ABD’nin 2004 tarihinde Irak’a gergekles-
tirdigi operasyon YuTube kanalina yansirken, 2012 tarihinde Israil Devleti ve
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Hamas arasinda yillara dayanan gerilimin Twitter’da ses getirdigi anlagilmak-
tadir. Aymi sekilde 2016 tarihinde ISID teror orgiitii ile catisan Irak askerinin
goriintiileri Facebook iizerinden yayimlanirken, bugiin ise Ukrayna ve Rusya
arasinda yasanan ¢atismalarin bu kez TikTok iizerinden diinya kamuoyuyla
paylasildig1 goriilmektedir. (https://www.cumhuriyet.com.tr, Erigsim Tarihi:
03.10.2023). Oyle ki Rusya ve Ukrayna arasindaki propaganda savasinda
TikTok, savasla ilgili iiretilen sahte videolarin milyonlarca kisi tarafindan
izlendigi sosyal medya platformlarindan biri haline gelmistir. Farkli sosyal
medya platformlarinda savasla ilgili oldugu iddia edilen aslinda izleyicileri
yanlis ydnlendiren sahte fotograf ve videolar paylagilmistir. Ornegin Ukrayna
ile ilgili oldugu iddiasiyla paylasilan ancak BBC’nin yillar dncesine ait oldu-
gunu teyit ettigi bir goriintii sosyal medyada sadece bir giinde 27 milyon kez
izlenmistir (https://www.bbc.com, Erisim Tarihi: 03.10.2022).

Rusya’nin Ukrayna’y1 iggalinin ilk goriintiilerinin vatandaslar araciligiyla
TikTok lizerinden yaymlanmis olmasi Rusya-Ukrayna savaginin “Tik Tok Savas-
lar1” olarak yorumlanmasina yol agmustir. Savas sirasida TikTok’ta Ukrayna’da
fiize saldirilariyla tahrip olan binalar, bos market raflari, benzin istasyonlarinin
oniinde yigilmis uzun araba kuyruklari ve patlama aninda cam kiriklarina kar-
st nasil korunmasi gerektigine dair bilgi icerikli videolar paylasilmistir. Rusya
saldiristyla ilgili olarak “Insanlarin bunun bir saka olmadigini anlamasin isti-
yorum, bu Ukraynalilarin kars1 karsiya oldugu ciddi bir durum” mesajin1 payla-
san ve gorilintiilerde duman sacarak gokyiiziinde ilerleyen bir fiizeyi paylasilan
TikTok videosu paylagimi ise 131 binden fazla yorum almistir. Ukrayna’nin
basgkenti Kiev’de iggalin ilk giinii yaymlanan ve sehre havai figek gibi diigen
fiizeleri goriintiileyen TikTok videosu ise bazi ¢evrelerce adeta isgalin belgeseli
olarak yorumlanmigtir. Bir baska kullanicinin video paylasiminda ise Ukray-
na’da savag sirasinda “Tipik bir giin” adini tasimakta ve bir sinema binasinin
bombalanma goriintiileriyle sona ermektedir (https://www.cumhuriyet.com.tr,
Erisim Tarihi: 03.10.2023). Ukraynalilarin savas goriintiilerini paylasarak tim
diinyaya mesajlarimi aktardiklart Tiktok videolar1 karsisinda Ruslarin da dijital
platformda propaganda galismalarina yogunlastigi anlagiimaktadir. Ornegin “Z”
harfinin yazili oldugu siyah tisortler giyen bir grup tarafindan Giiney Cephesi
ad1 verilen dijital medya platformu araciligiyla Rusya lideri Vilademir Putin’i
destekleyen igeriklere sahip videolarin TikTok’un yanisira Youtube, Telegram

gibi sosyal medya platformlarindan paylasilmistir. Basta TikTok olmak iizere
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pekeok sosyal medya platformunda sdylenilenin aksine Rus ordusunun girdi-
gi topraklarda baris ve huzuru getirdigi mesaji diinya kamuoyuyla paylasmistir
(https://www.bbc.com, Erisim Tarihi: 04.10.2022).

SONUC

Castells (2012: 20) insanlarin zihinlerinde anlam yaratmanin gii¢lii bir ik-
tidar kaynagi oldugunu belirterek, asil iktidar miicadelesinin insanlarin zihin-
lerinde anlam yaratma savasi oldugunu soylemektedir. Bu anlamda bir toplum
ya da lilke tizerinde zora ve siddete dayali egemenlik kurma ¢abasina dayanan
savaslarda, taraflarin gerek kendi toplumlart gerek ise diinya kamuoyunun
destegini alabilmek amaciyla gerceklestirdikleri propagandanin anlam yarat-
ma savasi lzerinden kurgulandigi sdylenebilir. Nitekim Rusya ve Ukrayna
savasinda her iki tarafin sosyal medyada 6zellikle TikTok hesaplarinda tiim
diinya ile paylagtiklar1 videolar1 kendi iilke kamuoyu ve diinya kamuoyuna
bir yandan savagmaktaki hakli gerekgelerini, diger yandan ise savasta kendi
vatandaglarinin ugradig1 zulmii anlatmay1 hedeflemektedir.

Siyasal iletisimde duygusal zeka kuramina gore insan duygularinin tetik-
leyicinin 6fke, baskilayicisinin korku oldugu ileri siiriilmektedir. Bu dogrultu-
da ele alindiginda savasin psikolojik boyutunu yonetmek amaciyla kullanilan
propaganda ile 6fke gayri adil bir eylemin algilanmasi ve eylemden sorumlu
kisinin tanimlanmasiyla birlikte artar. Korku duygusu ise tehlikeden kagin-
mayla iligkili olan tedirginligi tetiklerken, bir yandan da iletisime dayali bir
eylem siirecinde diger bireylerle dayanismaya doniistiigiinde 6fkeyi harekete
gecirerek risk alma davranisini beraberinde getirir. Boylece dijital diinyada
aglar olusturan bireyler korkuyu cosku sayesinde astiklarinda ise bilingli ve
kollektif bir aktore doniisiirler (A.g.e.: 190). Bu anlamda ele alindiginda Uk-
rayna Rusya Savasi’nda savasin psikolojik boyutunda yer alan propaganda-
da TikTok videolari, insanlarin korku ve 6fke duygularini harekete gegirerek
kimi zaman diisman tarafi yipratma kimi zaman ise kendi toplumuna moral
kazandirma hedefieri dogrultusunda kullanilmaktadir. Propaganda savasinda-
ki hedeflere ulagilmasinda ise yeni medya teknolojilerinin en etkin sekilde
kullanildig1 anlagiimaktadir.
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GIRIS

Siyaset bilimi alan olarak sosyal bilimlerin catis1 altinda temelde iyi vatan-
das olmanin ilke ve uygulamalarini vatandaslara dgreten, ideal devletin yapisi
ve hedeflerine dair kavramlastirmalar yapan, siyasal davranis ve demokrasi
konularii anlamlandirmaya calisan, diger devletlerle iliskilerin temellerini
aciklayan bir bilim dalidir. Ancak tiim bu konularin agiklanmasi ve anlam-
landirilabilmesi i¢in sosyal bilimlerin diger alanlarinda oldugu gibi siyaset
biliminin iiniversitelerde 6gretilmesinde yeterli metodolojik ¢alisma yapilma-
mugstir. Nitekim Tiirkiye’de tiniversitelerde siyaset bilimi boliimlerinde' Ame-
rika Birlesik Devletlerinde veya Bati Avrupa iilkelerinde oldugu gibi Siyasal
Metodoloji kiirsiisii bile bulunmamaktadir’. Metodoloji ile ilgili arastirmalar
bilimsel aragtirma yontemleri dersi ile saglanmaktadir. Oysaki ABD’de bir-
cok iiniversitede siyasal yontembilim kiirsiisii bulunmakta ve bu kiirsii altinda
siyaset biliminin nasil 6gretilecegi ile ilgili bir aragtirma alan1 takip edilmek-
tedir’. Siyaset biliminin yontemsel agidan Tiirkiye’de yeterlilik arz etmeme-

1 Cesit nominasyonlar kullanilmaktadir drnegin, Siyaset Bilimi Kamu Y&netimi, Siyaset ve
Kiiresel Arastirmalar, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler vb.

2 Burada ABD iiniversite yapisii takip eden Bogazigi Universitesi hari¢ diyebiliriz. Ancak
s0z konusu iiniversitede siyaset bilimi boliimiinde Siyasal iktisat ve metodoloji ad1 altinda
bir kiirsii bulunmasina ragmen Siyaset Biliminin Ogretilmesi ile ilgili herhangi bir ders veya

arastirma alan1 mevcut degildir.
3 https://www.usnews.com/best-graduate-schools/top-humanities-schools/political-methodo-

logy-rankings (Erigim Tarihi: 20.12.2022)
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sinin begeri, tarihsel ve siyasal kdkenleri sz konusudur. Ancak bu yetersizlik
siyaset bilimi alaninda ¢aligan arastirmacilarin yontem takip etmedigi anlami-
na gelmemektedir. Bu ¢alismamizda 6zellikle siyaset biliminin 6gretiminde
pedagojik sorunlar oldugu ve bu sorunlarin kaynagi/kaynaklari tartisilacaktir.
Siyaset bilimi {iniversitelerde sadece siyaset bilimi veya kamu yonetimi
boliimiinde okutulan bir ders olmayip vatandaslik ve kamu kurumlarmin is-
leyisine odaklanan tiim boliimlerde okutulmas gereken/okutulmakta olan bir
alandir. Bu agidan siyaset biliminin dogru bir sekilde 6gretilmesi, 6grencile-
rin alana ilgi duymasi 6gretmenin/akademisyenin 6gretim yontemine baglidir.
Ogrencinin derse olan ilgisi ve motivasyonu, 6gretim teknik ve yontemlerine
bagli oldugundan sinif igerisinde yontem kavrami bir kez daha ortaya ¢ikmak-
tadir. Bu konuyla ilgili olarak dgreticilerin pedagojik formasyon almamalari
veya daha sonra 6gretim teknikleri ile ilgili hazirlik olmamasi dersin klasik
Ogretmen temelli 6gretim yontemi ile dgretilmesine yol agmaktadir. Oysaki
basta ABD olmak {izere bir¢ok bati Avrupa iilkesinde siyaset bilimi dgretici-
lerinin yontembilim vasitasiyla siyaset bilimi 0greticisi/Ogretmeni yetistiril-
mektedir. Bu calismamizda Tiirkiye’de bulunan siyaset bilimi boliimlerinde
yontembilim alaninda yapilan ¢aligmalardan bahsedilecek olup siyaset bili-
minde diinyada yaygin olarak kullanilan yontemlere deginilecektir. Boyle bir
konuyu ele almasi ve giindeme tagimasi nedeniyle ¢alismamiz orijinaldir.
Siyaset bilimi 6gretiminde kullanilan teknik ve 6gretim yontemine iligkin
ilk tartismalar ele alan Goals for Political Science (Siyaset Biliminin Hedef-
leri)(Association, 1951) adl1 eserde siyaset biliminin 6gretiminin klasik 6g-
retmen merkezli, elestiriden uzak ve sadece bilgi transferini amaglayan bir
yontemin takip edilmesi elestirilerek degerlendirilmistir. Amerika Birlesik
Devletlerinde 252 kuruma 15 sayfalik sorulardan olusan anket, yontem, va-
tandaslik, uluslararasi iligkiler, kamu hizmeti, alan yeterligi, sosyal bilimlerle
ilgili dersler, lise-tiniversite iligkisi, lisansiistii egitim gibi konular1 icermistir.
Tiirkiye’de ise siyaset biliminin 6gretimi ile ilgili ele alinan ilk eser olarak go-
riilebilecek arastirma Erozan ve Turan (2004) tarafindan yilinda yapilmistir.
Ancak yine bu ¢alismada yontem veya teknikten daha ziyade siyaset biliminin
tarihsel gelisimi ele alinmis ve siyaset biliminin Tiirkiye’de kita Avrupa’sin-
dan Fransiz ve Alman ekollerinden esinlenirken Anglosakson diinyadan ¢ok
uzak olmadig1 da vurgulanmistir. Ayrica, siyaset biliminin egitim 6gretimde

ozellikle yiiksekogretimde agilan boliim ve lisansiistii programlar yoluyla ge-

|190|



Recep GULMEZ

listigi belirtilmektedir. Ancak 6grencilerin siyaset bilimi uzmani (politolog)
olarak yetismesinde izlenecek yol ve yontemler ile ilgili bir konuya deginil-
memistir. Bu ¢alismamizda daha ¢ok takip edilmesi gereken yontemler ele
alinacak olup tarihsel kokenlere kisaca deginilecektir.

1. TURKIYE’DE SiYASET BiLIMININ TEMELLERI

Siyaset biliminin bilim olarak temelleri 19. Yiizyila dayanmaktadir. Ancak
teori ve uygulama alani resmi olarak kurumsallagsmasindan ¢ok dncesine aittir.
Tiirkiye’de ayni tarihlerde siyaset bilimi ile ilgili temeller atilmistir. Siyaset
bilimi Anglo-Sakson iilkelerde ahlak felsefesinden dogmusken diinyada ve
ozellikle kita Avrupa’sinda hukuk disiplininden ortaya ¢cikmistir. Bu yiizden
bugiin bir¢ok yerde 6zellikle Fransa’da siyaset bilimi hukuk bilimleri ile anil-
maktadir. Bat1’y1 6zellikle Kita Avrupa’sini modernlesme ve bilim agisindan
takip eden Tiirkiye’de yine hukuk disiplininden dogan siyaset bilimi kavrami-
n1 alan yazina kazandirmigtir. Tiirk siyaset biliminin gelisimine bakildiginda
Fransiz modeli agirlik kazanmaktadir. Her ne kadar bugiin ABD siyaset bili-
mi agisindan takip edilse de Fransiz siyaset bilimi ekolii yerini korumaktadir.
Fransa’da Emile Boutmy tarafindan kurulan Ecole Libre des Sciences Poli-
tiques (1871) yani bugiinkii adiyla Sciencepo Tiirkiye’den giden Jon Tiirkle-
rin ana duragi olmus ve siyasal deneyimleri bu okulda atmislardir (Mardin,
2017). Cankaya’dan alintilayan Erozan ve Turan (2004) ilk siyasal okulun
1859 yilinda Miilkiye adiyla Istanbul’da agildigini bilgi dolu iist ve orta dii-
zey biirokrat yetistirmeyi amacgladigimi belirtmektedirler. Ancak klasik bilgi
aktarma tarzinda burada egitim verildigi agikardir. Nitekim Miilkiye’nin ders
programi agirlikli olarak kita Avrupasi siyaset biliminin “Osmanli’ya” akta-
rimina dayanmaktadir. Cumhuriyetin kurulusu sonrasi diger devlet kurumla-
rinda oldugu gibi Miilkiye’de Siyasal Bilgiler Fakiiltesi adiyla 1931 yilinda
Cumbhuriyetin bagkenti Ankara’ya taginmistir. Burada rejime sadik memur ve
biirokratlarmn yetistirilmesi hedeflenmistir. Devletin ideolojik egitim merkezi
olarak adlandirilabilecek Miilkiye Atatiirk Ilke ve inkilaplarina ve kurumlari-
na siki sikiya bagl biirokratlar yetismistir.

1950’lerden sonra c¢ok partili hayat siyaset biliminin gelisimine katkida

bulunarak yeni agilan iiniversitelerde okutulmaya baslanmistir. Demokrat Par-
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ti politikalarinin ABD’ye yaklasmas: ile siyaset bilimi alan1 daha ¢cok ABD
merkezli diisiinceye egilim gdstermis ve siyaset bilimi 6grencileri kita Avru-
pa’sindan daha ziyade ABD’ye gitme yaklasimi igerisine girmislerdir. 1960lar
sonras1 donemde siyaset biliminin okutulmasinin hiikiimetin dogru politikalar
yiiritmesi adina zorunlu oldugu anlasilmistir. Bu yiizden siyaset bilimi bo-
liimleri daha ¢ok hiikiimete yon verme kapsaminda yetistirilen biirokratlari
egitmekle ilgilenmistir. Ancak “siyaset biliminin” kamuda bir karsilig1 olma-
yinca “Kamu Yonetimi” ve “Uluslararasi iliskiler” olarak iki ayr1 boliim or-
taya ¢ikmis ve 1980’lerden sonra Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi altinda
bu boliimler gelisim gostermistir. Miifredatlarda pedagojik yone yani egitim
yontemine agirlik verilmeden boliimlerde egitim devam etmektedir. Bugiin
itibariyle Tiirkiye’de tiim Giniversitelerde Siyaset Bilimi ve tiirevleri agik olup
ogrenci almaktadir. Bu calismada Siyaset Biliminin gelisiminden daha ziyade
bu boliimlerde egitimin kalitesini artirmak i¢in siyasal yontemlerin nasil ol-
masi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Daha 6zelde ise siyaset bilimi egitimin-

de kullanilan yontemler ele almacaktir.

2. SIYASET BILiIMi OGRETIMINDE YAYGIN OLARAK
KULLANILAN YONTEMLER
Yontem, bir 6gretmenin egitim Ogretimi organize etmek ve dgrenmeyi
kolay ve etkili hale getirmek icin izledigi bir prosediir aracidir. Ogretmen
tarafindan mantiksal ve sistematik olarak diizenlenmis birka¢ 6nemli adim-
dan olugur. Yontem, “bir grup 6grenci ile 6grenmeyi planlama, yonlendirme,
paylagma ve degerlendirme stirecidir”. Egitim-6gretim siirecinde 6grencilerin
o6nemini kabul eder, ilgilerini bireysel olarak dikkate alir ve egitimin siirekli
bir yeniden diizenleme ve deneyimleri yeniden yapilandirma stireci oldugunu
vurgular. Bir grup 6grenciyle basarili olan bir yontem, bagka bir grup 6gren-
ciyle basarili olmayabilir. Bu yiizden yontem zorunlu olup esnek ve uygulana-
bilir olmalidir. Siyaset bilimini 6gretimde dort temel yaklagim kaniksanmistir.
a) Tiimevarimsal Yaklasim : Belli olay veya olgudan hareketle genel so-
nuca ulasmay1 amaglamaktadir. Bu yaklasim benimsendiginde 6grenci-
lere somut 6rnekler verilir ve bu 6rnekler vasitasiyla belli sonug veya

ilkelere ulagmalar1 saglanir.
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b) Tiimdengelimsel Yaklasim : Bu yaklasim ile 6grencilere genel ilkeler
ve kurallar verilerek ¢ok 6zel 6rnekler vermeleri beklenir.

c) Yapilandirmaci Yaklasim : Yapilandirmaci yaklagim yoluyla dnceki
bilgi ve 6grenmeler ile baglanti kurulmasi beklenir. Bilgi ve 6grenme,
hem 6grenen hem de dgreten tarafindan gergeklestirilir. Daha ¢ok 6gre-
timden 6grenmeye gegis vurgulanir.

d) Disiplinlerarasi Yaklasim : Disiplinlerarasi yaklagim siyaset bilimi ile
diger disiplinler arasinda baglant: kurulmasini amaglar. Ornegin, tarih,
cografya, sosyoloji, temel bilimler, yabanci dil vs disiplinler ile iligkili
Ogrenme ve 0gretim gergeklesir.

Siyaset Bilimi dersinin yaygin olarak Siyaset Bilimi bdliimlerinde 6gretil-
digi kanist dogru olmakla birlikte hayatin her alaninin bir pargasi olan siyaset
diger disiplinler i¢cinde &gretilmesi gereken bir konu baslig1 olarak degerlen-
dirilmektedir. Bu agidan siyaset biliminin 6zellikle tiniversitelerde 6gretilme-
sine dair cesitli yontemsel araglar gelistirilmis olup bu c¢alismamizda genel
olarak kullanilan yontemlerin derlemesi ve icerik analizi yapilacaktir.

1950 6ncesi donemde siyaset bilimi siyasal iktidar1 ve devletin konumunu
sorgularken 1950 sonrasi donemde siyaset bilimi toplumu ilgilendiren biitiin
konulara niifuz etmistir. Siyaset bilimi yontemlerinin dogru sekilde kullanil-
mastyla 6grenciler, ortadgretim siniflarinda Siyaset Bilimi 6grenme ihtiyacini
anlayabilir; siyaset biliminin amag ve hedefleri hakkinda elestirel bir anlay1s
gelistirebilir; demokratik ve laik bir iilkede bilim, siyasetin dogasi ve felsefesi
hakkinda elestirel bir anlay1s gelistirebilirler. Ayrica, siyaset bilimi ve toplum-
la etkilesebilir; siyaset biliminde sinif'i¢i siireglerle ilgilenebilir; siyaset bilimi
miifredatinin dogasini ve pedagojik yaklagimini anlayabilir; anayasanin temel
ideallerini anlamlandirabilir ve bir demokraside sorumlu ve aktif vatandaslar
olarak gelisimlerini saglayabilirler. Diger taraftan, ulusal biitiinlesmenin ve
uluslararasi iliskilerin 6nemini anlayip, barigin ve temel insan haklarnin ko-
runmasinin dnemini fark edebilirler. Bu yilizden yontem se¢imi tiim bu hedef-
leri yerine getirmede ise yarayacaktir.

Siyaset bilimi egitimini (yontem dahil) odak konusu olarak ele alan dergi-
lerden en 6nemlisi “Journal of Political Science Education” dergisidir. Bu-
nun haricinde diger siyaset bilimi dergileri 6gretim yontemlerini dogrudan ele
almasalar da bu konu ile ilgili yayimnlar elbette ki yaymlamaktadirlar. Giincel

yaklasim ve yontemlerin kullanilmasina yer veren siyaset bilimi alaninda 6g-
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retim tekniklerini ele alan muhtemelen tek kaynaktir.

Bu ¢alismamizda siyaset biliminde en yaygin olarak kullanilan yontemler-
den “Anlatim Yontemi”, “Tartisma Yontemi”, “Miinazara Yontemi”, “Semi-
ner Yontemi”, “Panel Tartismas1”, “Aktif Ogrenme”, “Deneyimsel Ogrenme”
ve “Probleme Dayali Ogrenme”den bahsedilecektir. Bu yontemler temel yon-
temler olarak goriilebilir. Ancak 0gretici bu yontemlerin karma bir yapisini
kullanarak 6gretimi saglayabilir. Giiniimiizde halen daha siyaset bilimi 6greti-
minde geleneksel yontemler yaygin olarak kullanilmaktadir.

Tablo 1. Geleneksel ve Cagdas Siyaset Bilimi Ogrenme-Ogretim Y &ntem-

leri

Geleneksel Siyaset Bilimi Og-
renme-Ogretim Yontemi

Modern Siyaset Bilimi Ogren-
me-Ogretim Yontemi

* Hikayelendirme

* Toplumsal deneyimler

* Soru Cevap

* Kar 1la tlrmall Analiz

* Ders Kitabl Ele_tirisi

* Giincel olaylar

* Vaka Oncelemesi * Tartl _ma
* Anlatlm * Diyalog
e Tartl ma

* Dramatizasyon/Oyun

* Ampirik Ara_tlrma

* Gezi

* Saha Ara_tlrmasl, Kamu ku-

rumlarlna ziyaretler

* Bireysel ve tak1m projeleri

* Gergek Ya_antllar

* Gozlem

* Panel tartisma

* Problem ¢oziimii

* Ele_tirel Sorgulama

* Raporland1rma

e Seminer

» Kaynaklar1ln sorgulanmas1
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Bu c¢alisgmamizda tim bu 6gretim yontemlerini ele almamiz kitap bolimii
olarak kisithlik arz etmektedir. Bu nedenle sadece belirli ana yontemlere de-
ginmemiz yeterli olacaktir. Zira temel olarak sadece bahsi gecen yontemler
yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu yontemlerin birgogu modern yontem ola-
rak ABD ve Avrupa’da yaygin olarak kullanilmaktadir.

3. SIYASET BILIMINDE TEMEL OGRETIM YONTEMLERI

3.1. Anlatim Yontemi

Anlatim yontemi klasik monoton olarak 6gretici-6grenci yonlii bir yakla-
sim olup daha ¢ok bilgi aktarimi1 amaglidir. Ders anlatimi en eski 6gretim yon-
temidir. Bu yontemde 6gretmen anlatir 6grenciler dinlemeye ve not almaya
devam eder. Bu yontem son sinif 6grencilerinden olusan biiylik siniflar i¢in
en iyisidir. Ogrenciler pasif dinleyiciler olarak kalirlar; iki kutuplu 6gretme ve
ogrenme siirecinde aktif katilimcilar haline gelemezler. Anlatim yonteminin
olumlu 6zellikleri hemen tekrarlanabilir olmasidir ve modifiye edilerek 6g-
rencilerin ezber yoluyla 6grenme konusunda iyi bir egitim ve deneyim kazan-
malarin1 saglar. Ayrica dgrencilerin zaman ve enerjisinden tasarruf saglar. Ote
yandan, anlatim yonteminin dezavantajlari ise 6grenciler pasif dinleyici konu-
mundadir ve 6gretmen tarafindan etkin bir sekilde kullanilamaz. Birgok 6gret-
men etkili bir sekilde nasil ders anlatacagini bilmiyorsa, bu anlatim yontemi

ogrencilerin sikilmalarina ve dikkat eksikliginin dogmasina neden olabilir.

3.2. Tartisma Yontemi

Tartismanin temel amaci “grup diisiincesi” ve “kolektif karar” siirecinde
bireyleri egitmek ve dgretmektir. Tartisma, baskalartyla fikir aligverisinde bu-
lunmanin 6nemli bir aracidir ve “genellikle fikirlerin birlestirilmesi ve ortak
eylem {izerine odaklanir”. Anlagma, bir tartismanin beklenen amacidir. Her
zaman disiplinli bir ortamda organize edilir ve yiiriitiiliir. Bir tartismanin te-
mel pargalari sunlardir:

i) Lider - 6gretmenin kendisidir. Ancak 6gretmen tiim sahneye hakim ol-
mamalidir; 6grenciler zorluklarla karsilastiginda hizli bir rehber olarak
hareket etmelidir.

ii) Grup- genellikle her tiir mizag¢ ve zihin ¢esitliliginden olusan 6gren-
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cilerdir. Ogretmenin gérevi her dgrenciyi tartismaya katilmaya tesvik
etmektir,

iii) Problem ya da tartigilacak konu.

iv) Igerik- tartigma sirasinda aktarilacak bilgi biitiiniidiir. Ayrica haritalar,
cizelgeler, diyagramlar vb. de icermelidir. Tartigma esasen bir grup ¢a-
lismasidir ve 6gretici samimi bir ortamda bunu saglamalidir. Tartigma
zamana uygun olarak ve kontrollii yapilmalidir. Ogrencilerin dersin ana
temalarindan sapmalarina izin verilmemelidir. Higbir partizan duygu-
nun tartismaya girmesine izin verilmemelidir. Cok hararetli konulardan
veya dini tartigsmalardan genellikle kaginilmalidir. Resmi tartigmalar ise
bilgi s6leni, miinazara, panel tartismalar1 olarak gerceklestirilir. Ancak
bu tiir tartigmalarin ¢ok fazla 6n hazirlik gerektirdigi unutulmamalidir.

3.3. Miinazara Yontemi

Miinazara yontemi, Siyaset Biliminin belirli konularini genis bir gruba
ogretmek icin yaygm olarak kullanilmaktadir. Ogreticiler miinazaray1 genel-
likle egitim/seminer oturumlart sirasinda dgrencilerin ilgisini ve katilimini
etkili bir sekilde artirmak icin kullanirlar. Bir 6gretici miinazaray1 6grenme
icin bir ¢erceve olarak kullandiginda, 6grencilerin konuyla ilgili kapsamli bir
arastirma yapmalarmi, destekleyici kanitlar toplamalarini, isbirligine dayali
ogrenmeye katilmalarini, gorev degisikligi yapmalarini, iletigim, liderlik ve
takim becerilerini gelistirmelerini saglamay1 umar. Tartisma i¢in kapsami1 olan
bir konu olmalidir, yani argiimanlar konunun hem lehinde hem de aleyhinde
olmalidir. Miinazaraya hazirlanma siirecinde, dgrenciler akranlarini daha iyi
tanir ve anlarlar, gérev dagilimi/paylagimi, konular hakkinda arastirma yap-
ma, materyal toplama ve 6nemli hususlar1 6zetleme siireclerine dahil olurlar.
Bu da iletisim becerilerinin gelismesinde ve meseleleri farkli perspektiflerden
gorme yeteneklerinin keskinlesmesinde rol oynar. Giiniin sonunda, d6grencile-
rin biiyiik bir cogunlugu konuyu daha iyi kavramis ve hem artilar1 hem de ek-
sileri anlayarak sadece daha fazla degil, ayn1 zamanda daha etkili bir sekilde
ogrenmis olacaktir. Bu yontem, 6gretmenin dersini pasif bir sekilde dinlemek
veya Ogretmen tarafindan verilen bir konu hakkinda kompozisyon yazmak
gibi geleneksel dgretme-6grenme yontemlerine tercih edilir. Bu, dgrenciler
ogrenme siirecinin aktif katilimcilar1 olduklar i¢in onlarn daha fazla bilgiyi

hatirlamalarina yardimci olan bir deneyimsel 6grenme bi¢imidir.
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3.4. Seminer Yontemi

Seminerler, bir grup insanin belirli tekniklerin ve konularin tartisiima-
s1 ve dgrenilmesi i¢in bir araya geldigi konulardir. Bir seminerde moderator
ve birka¢ konusmaci vardir ve bu konusmacilar genellikle kendi alanlarinda
uzmandir. Seminer boyunca her giin ¢esitli temalar planlanir ve katilimcilar
genellikle bu planlanmig temalar arasindan konu segimlerini yaparlar. Semi-
ner yontemi en modern ve gelismis 6gretim yontemidir. Ayrica seminer, ge-
nellikle yiiksekogretimde kullanilan gelismis bir grubu hedefleyen tekniktir.
Bir grubun belirli bir tema iizerinde kendi aralarinda rehberli bir etkilesime
girmeleri i¢in bir durum yaratmayi i¢erdiginden ayrica bir 6gretim teknigidir.
Bu yontem, bilissel ve duyussal alanlarin pekistirilmesi i¢in kullanilir. Yiik-
sek diizeyde dgrenme siireci, psikolojik ilkelere dayali etkilesimli ve entegre
metodolojiler gerektirir. Seminer yontemi, insanlarin etkilesimli bir sekilde

O6grenme ve 0gretim deneyimini igerir.

3.5. Panel Tartisma Y ontemi

Panel tartisma yonteminde birkag kisinin insanlarin huzurunda bir konuyu
tartigmasi ve insanlarinda panel sonunda bu diyaloga veya tartismaya katil-
malari ile gerceklesir. Seyirciler 6nemli sorular1 glindeme getirerek uzmanlara
sorarlar ve konunun aydinlatilmasini saglarlar. Egitsel panel tartismalar1 panel
tartismalarinin bir pargasi olarak siyaset biliminde egitim kurumlarinda temel
ve kavramsal bilginin aktarilmasi ve bazi teori ve ilkelerin anlasilmasini sag-
lar. Panel tartismalarinin taraflari ise, alaninda uzman 6gretici, moderator, se-
yirci/katilime1 ve panelistlerden olugsmaktadir. Panel tartigmalarinin avantajla-
11 arasinda katilimcilara alaninda uzmanlar tarafindan bilgi verilmesi, kisisel
goriiglerini belirtmesi ve karsilikli tartisma sayilabilir. Bu sayede, katilimcilar
bagkalarinin ne diisiindiigiinii 6grenmis olur. Ayrica sosyal 6grenme ve tar-
tismay1 destekleyen panel tartismalar, yiiksek diizeyde bilissel ve duyussal
o0grenmeyi tesvik eder, elestirel diistinme ve problem ¢dziimiine odaklanir,
bagkalarina saygi duymayi ve analitik diistinmeyi saglar.
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3.6. Aktif Ogrenme
Aktif 6grenme, 6grencilerin tartismalar, problem ¢6zme, vaka ¢alismalari,
rol oyunlar ve diger yontemler araciligiyla ders materyalleriyle aktif olarak
ilgilenmelerini iceren bir 6gretim yaklagimidir. Aktif 6grenme yaklasimlari,
ders anlatim1 gibi pasif yaklagimlara kiyasla 6grenciye daha fazla sorumluluk
yiikler, ancak aktif 6grenme sinifinda egitmen rehberligi hala cok dnemlidir.
Aktif 6grenme aktivitelerinin uzunlugu birka¢ dakikadan tiim siif oturumla-
rina kadar degisebilir veya birden fazla sinif oturumunda gerceklestirilebilir.
Bonwell ve Eison (1991)”6grenciler pasif dinleme disinda bir sey yaptik-
larinda [aktif 6grenmeye] katilirlar» demektedir. Hanson ve Moser (2003)’e
gore sinifta aktif 6gretim tekniklerinin kullanilmasi 6grenciler i¢in daha iyi
akademik sonuglar yaratmaktadir. Scheyvens vd. (2008) ayrica “aktif 6g-
renmenin, kiiciik grup calismalari, rol yapma ve simiilasyonlar, veri topla-
ma ve analizini iceren 0grenme stratejilerini kullanarak, 6grencilerin ilgi ve
motivasyonunu artirdigi ve dgrencilerin elestirel diisiinme, problem ¢6zme
ve sosyal becerilerini gelistirdigi”ni belirtmistir. Ogrencilerin 6grenmek igin
sadece dinlemekten daha fazlasini yapmalar1 gerekmektedir. Okuma, yazma,
tartisma ve problem ¢ézmeye katilmalidirlar. Bu siireg, bilgi, beceri ve tutum-
lar olarak adlandirilan ii¢ 6grenme alaniyla ilgilidir. Bu 6grenme davraniglari
taksonomisi “6grenme siirecinin hedefleri” olarak disiiniilebilir (Bloom &
Krathwohl, 2020). Ogrenciler 6zellikle analiz, sentez ve degerlendirme gibi
iist diizey diistinme gorevlerini yerine getirmelidir. Kyriacou (1992) aktif 6g-
renme ilkelerini su sekilde onermistir:
*  Amach: gorevin 6grencilerin ilgileriyle ilgili olmasi.
* Yansitict: 6grencilerin 6grenilenlerin anlami lizerine diisiinmesi.
* Miizakere: 6grenciler ve d6gretmenler arasinda hedeflerin ve 6grenme
yontemlerinin miizakere edilmesi.
begenmesi.
* Karmasik: Ogrenciler 6grenme gorevlerini gergek hayatta var olan
karmasikliklarla karsilastirir ve yansitici analiz yapar.
*  Durum odakl: 6grenme gorevlerini olusturmak i¢in durumun ihtiyag-
lar1 g6z oniinde bulundurulur.
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e Katihml: ger¢ek yasam deneyimleri 6grenme igin ylriitiilen faaliyet-

lere yansitilir.

Diger taraftan aktif 6grenme, dogru stratejinin uygulanmasi yoluyla uygun
ogrenme ortamlar gerektirir. Ogrenme ortaminin dzellikleri ise sunlardir(Pa-
nitz, 1999):

* Yapilandirmaci stratejilerle uyumludur ve geleneksel felsefeden eviril-

mistir.

* Sorgulama yoluyla aragtirmaya dayali 6grenmeyi tesvik eder ve 6zgiin

bilimsel icerik icerir.

* Kisisel gelisim faaliyetleri yoluyla 6grencilerin liderlik becerilerini tes-

vik eder

* Bilgili 6grenme topluluklar1 olusturmak i¢in isbirlik¢i 6grenmeye uy-

gun bir atmosfer yaratir.

* Disiplinler aras1 6grenme yoluyla dinamik bir ortam yaratir ve daha iyi

bir 6grenme deneyimi i¢in yliksek profilli faaliyetler iiretir.
 Ogrenciler arasinda zengin bir bilgi yapisi olusturmak i¢in dnceki bilgi-
lerin yeni bilgilerle biitiinlestirilmesi gerekir.

 Ogrencilere sinifta dgrenilen konu hakkinda gercekgi bir pratik anlay1s

kazandirarak goreve dayali performans gelistirir.

Aktif 6grenme yonteminde kullanilan simiilasyonlar yoluyla siyaset bili-
mi dgretimi lizerine yapilan bir calismada Amerikan hiikiimetinin islevleri ile
ilgili olarak egitim verilmistir. The game of politics adl1 esere bakilarak olay
orgiileri diizenlenmistir ve Amerikan hiikiimetinin yasama ve yiiriitmesi anla-
tilmaya calisilmistir (Kandirmaz, 2021).

3.7. Deneyimsel Ogrenme

Deneyimsel 6grenme modeli daha ¢ok hizmet ederek veya bir kurumda
staj yaparak edinilen 6grenme yontemidir. Diger disiplinlerin aksine Tiirki-
ye’de siyaset bilimi alaninda hizmet ederek 6grenme durumu ancak mezu-
niyet sonrasi gerceklesmektedir. Ogretim siireci yasantilarla desteklenerek
pekistirilmektedir. Egitimde gorsel-isitsel araglarin kullanilmasimi destekle-
yen Dale (1974) gorsel-ve isitsel yontemlerin yeni kavramlarin kazanilmasimni
asagidaki koni ile gostermistir.
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Sekil 1: Edgar Dale- Ogrenme Konisi*

Deneyimsel 6grenme yontemlerinden Kolb 6grenme stili bu tiir 6grenme
yonteminin desteklemekte siyaset bilimi 6grencilerinin somut ve soyut kav-
ramsallastirmalarina yardimer olmaktadir. Kandirmaz bu 6grenme modeli ile
ilgili olarak su agiklamalar1 yapmaktadir:

“Kolb un ogrenme modelinin birinci asamasinda somut yasantt
gelmektedir. Bu asama Kolb’un 6grenme modeline gére, 6grenme
siireclerinin baglangicim veya temelini olusturmaktadir. Ogrenci-

lere somut yasantilar kazandirabilmek, zihinlerini ve duygularini

4 Tiirkge’ye adaptasyon Google gorsellerden https:/slideplayer.biz.tr/slide/4256302/
web sayfasindan alinmustir.
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harekete gecirmek icin sinif i¢i gosteriler, anekdotlar, simiilasyon-
lar, hikaye anlatimi, sakalar, ¢izgi filmler, gazete makaleleri, beklen-
medik/sasirtict sonuglar igeren istatistiksel korelasyonlar ve filmler
kullanilabilir.

Somut yasantilar, ogrencilere 6grendiklerini gercek yasam ile
iliski kurarak ogrenme olanagi saglar. Brock ve Cameron (1999),
ogrencilerin ilk oy verme deneyimlerini veya siyasi bir kampanyaya
katilimlarimi, 6gretim elemaninin yakin tarihte yapilan bir segimi
veya ogrencilerin yerlesim yerlerine yakin se¢im bolgelerindeki so-
nuglart alternatif olarak tartistirmasi somut yasantiya érnek olarak
gostermiglerdir”.

Kolb’un deneyimsel 6grenme dairesi igerisinde somut, deneyim, soyut
kavramsallagtirma, yansimaci gozlem ve aktif uygulama olmak iizere dort bo-

yut s6z konusudur.

* Somut Deneyim - 6grenci somut bir deneyimle karsilasir. Bu yeni bir
deneyim ya da durum olabilecegi gibi, mevcut deneyimin yeni kavram-
lar 15181nda yeniden yorumlanmasi da olabilir.

* Yansimaci Gozlem - 6grenci mevcut bilgileri 15181nda yeni deneyimi
yansitir. Deneyim ve anlayis arasindaki tutarsizliklar 6zellikle 6nem-
lidir.

* Soyut Kavramsallastirma - yansitma yeni bir fikrin ortaya ¢ikmasina
veya mevcut soyut bir kavramin degistirilmesine neden olur (kisi dene-
yimlerinden yola ¢ikarak 6grenmistir).

e Aktif Uygulama - yeni yaratilan ya da degistirilen kavramlar deneylere
yol acar. Ogrenci ne oldugunu gérmek i¢in fikir(ler)ini etrafindaki diin-

yaya uygular.
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Sekil 2: Kolb’un Deneyimsel Ogrenme Stilleri

Etkili 6grenme, bir kisi dort asamadan olusan bir dongiide ilerlediginde
gortliir: (1) somut bir deneyim yasama, ardindan (2) bu deneyimin gozlem-
lenmesi ve lizerinde diistiniilmesi, bu da (3) soyut kavramlarin (analiz) ve ge-
nellemelerin (sonuglar) olusmasina yol agar, bunlar daha sonra (4) gelecekteki
durumlarda bir hipotezi test etmek i¢in kullanilir ve yeni deneyimlerle sonug-
lanir.

3.8. Probleme dayal 6grenme ve 6gretim

Probleme Dayali Ogrenme (PDO), gerceklerin ve kavramlarin dogrudan
sunumunun aksine, 6grencilerin kavramlari ve ilkeleri 6grenmesini tesvik et-
mek i¢in karmasik gergek diinya problemlerinin ara¢ olarak kullanildigi bir
ogretim yontemidir. PDO, ders igerigine ek olarak elestirel diisiinme becerile-
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rinin, problem ¢dzme yeteneklerinin ve iletisim becerilerinin gelistirilmesini
tesvik edebilir. Ayrica gruplar halinde ¢aligma, aragtirma materyalleri bulma
ve degerlendirme ve yasam boyu 6grenme igin firsatlar saglayabilir (Duch
vd., 2001). Probleme dayali 6grenme, gercek diinya problemlerine ¢dziim
aramak icin gruplar halinde isbirligi i¢inde c¢alisarak 6grencileri “6grenmeyi
O6grenmeye” zorlayan bir 6gretim yontemidir. Bu problemler 6grencilerin me-
rakii uyandirmak ve konuyu dgrenmelerini baglatmak igin kullanilir. PDO,
ogrencileri elestirel ve analitik diisiinmeye ve uygun kaynaklar1 bulup kullan-
maya hazirlar (Duch vd., 2001).

Bu yaklasim, geleneksel not alma ve dinleme alistirmalarina kiyasla 6g-
rencilerin daha fazla bilgiyi akillarinda tutmalarini saglar ve 6grencilere “si-
yasi stirece iligskin daha derin bir kavrayis diizeyi” kazandirir (Smith & Boyer,
1996). Ikinci olarak, bu yaklasim siradan dersler igin bir mola saglar ve 6gren-
cilerin derste edindikleri bilgileri ger¢ek problemleri ¢6zmek i¢in uygulama-
larma olanak tanir. Uciinciisii, «gercek diinyadaki» kosullari daha iyi yansitan
isbirlik¢i ¢aligmayi (simiilasyonlarda her zaman mevcut olmayan) tesvik eder.
Dordiinciisii, karsilastirmali siyasete olan ilginin artmasina yardime1 olur.

Ogrenme-Ogretim Araclar

Ogretme-6grenme araglari, gretme-6grenme siirecini etkili ve ilgi ¢ekici
hale getirmek icin kullanilir. Bu araglar, konular1 acik ve kolay anlasilir hale
getirmek i¢in kullanilir. Bu kaynaklarin kullanimi ile siif ortami daha canli
hale gelir. Ogrenme siirecinde bireyin tiim duyulari kullanildiginda 6grenciler
daha aktif ve katilimci olurlar. Ogretim kaynaklarinin kullanimi sayesinde,
ogretilen konuyla ilgili olarak 6grencilerin zihninde belirli imajlar yaratilir.
Béylece, diisiinme ve hayal etme kapasiteleri artar. Ogretilenlerle daha kolay
baglanti kurarlar ve 6grendiklerini daha uzun siire akillarinda tutabilirler. Gii-
niimiizde, etkili 6gretme-6grenmeyi tesvik etmek igin ¢esitli kaynaklar kulla-
nilmaktadir. Kara tahtalarin kullanimimmdan multimedya kaynaklarina kadar,
ogretme-ogrenme kaynaklarinin formlarinda biiylik bir biiylime ve gelisme
olmustur. Bu kaynaklar “igitsel”, “gorsel” ve “isitsel-gorsel” olarak gruplan-
dirilabilir. Isitsel kaynaklar, 5grenmeyi tesvik etmek icin bireyin isitsel duyu-
sundan yararlanan kaynaklardir. Bireyler duyarak dgrenirler. Dolayisiyla rad-
yo dinlemek, ses kayitlari, sarkilar vb. bu kategoriye girer. Ote yandan gorsel
kaynaklar 6grenmeyi tesvik etmek i¢in gorme duyusunu kullanir, bireyler bir

sey gorlir ve ondan Ogrenirler. Yazi tahtasi, kiire, grafikler, resimler, powerpo-
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int sunular, baz1 video kesitleri vb. gorsel 6gretme-6grenme kaynaklar kate-
gorisi altinda toplanabilir. “Gorsel-isitsel” kaynaklar, 6grenmeyi tesvik etmek
icin hem igitme hem de gérme duyusunu birlestirir. TV, Filmler, Video klipler,
A-V programlari ve benzerleri bu kategoriye girer.

DEGERLENDIRME VE SONUC

Siyaset biliminde 6gretim yontemleri Tiirkiye’de az ¢alisilan bir alan ol-
mustur. Bunun tarihsel nedenleri arasinda bu disiplinin modernlesme hare-
ketleri ile birlikte kita Avrupa’sindan Tiirkiye’ye girisi ve daha ¢cok Avrupa
orneklerinin benimsenmesi sayilabilir. Diger taraftan, medrese usulii yani 6g-
retmen merkezli ders anlatimi siyaset bilimi alaninda da goriilmektedir. Farkli
yontem ve yaklagimlarin benimsenmesi i¢in pedagojik egitimin siyaset bilimi
boliimlerinde verilmesi ve yontembilim alanlarinin yaygin hale getirilmesi
gerekir. Tiirkiye’de sadece birkag tiniversitede bulunan siyasal metodoloji bo-
liimlerinin yaygin hale getirilmesi icin daha fazla zaman ve kaynaga ihtiyag
duyulmaktadir. Tiirk¢e alan yazinda siyaset bilimi egitimi ile ilgili kaynakla-
rin veya aragtirmalarin yapilmamis olmasi bir eksiklik olmakla birlikte siyasal
yontembilim alaninda calismalar kita Avrupa’sinda da eksikligini hissettir-
mektedir.

Bu calismamizda 6n plana ¢ikan belli bash yontemlerden bahsettik ancak
daha detayli bir ¢alisma i¢in daha fazla zaman ve kaynaga ihtiya¢ duyulmak-
tadir. Bu kaynaklara erisim egitim ve siyaset alani ile ilgili olan yogun arastir-
malar gerektirmektedir. Giris niteliginde olan calismamizda Aktif Ogrenme,
Ders Anlatimi, Deneyimsel Yaklasim, Panel, Seminer, Miinazara ve Probleme
Dayali Yontemlere deginilmistir. Bu yaklasimlar her biri ayr1 ayri bir kitap
olabilecek caligmalardir. Siyaset bilimi alanina bu yontemlerin uygulanmasi

ve deneyimlenmesi s6z konusu yontemlerin iglevselligini dogrulayacaktir.
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GIRIS

Ulke ekonomisinin temel amaglarindan olan biiyiime ve kalkinmaya dair
glinlimiize kadar ¢esitli teoriler olusturulmus ve bu teorilerin bir kismi (i¢sel
biliylime teorileri) beseri sermayenin gelistirilmesinin énemine dikkat ¢ek-
mistir. Beseri sermaye, iktisadi biiylimenin énemli faktorlerinden biri olarak
1960’11 yillarda ortaya ¢ikmis, bilgi ve teknolojinin yogun olarak kullanildigi
tiretim siirecinin artmasiyla birlikte biiylime ve kalkinma asamalarindaki 6ne-

mi de artmustir.

Temelinde bilgi, egitim ve tecriibe unsurlarini barindiran beseri sermaye
olgusu, iggiliciiniin sahip oldugu ve verimliligini artiran bilgi ve becerilerin
toplamindan olusmaktadir. OECD’nin tanimina gdre beseri sermaye, ge-
nel olarak, insanlarda somutlasan ve iiretken olmalara yardimci olan bil-
gi, beceri ve diger kisisel ozellikler stokudur (www.oecd.org, Erisim Tarihi:
21.12.2022). Bireyler, beseri sermayelerine sadece drgiin egitimle degil, ayni
zamanda resmi olmayan (aile bireyleri ya da biiyiiklerden) 6grenme, is basin-
da 6grenme ve is deneyimlerinin tiimiiyle de yatirnm yapmaktadirlar. Beseri
sermaye, fiziki sermayenin ve iggliciiniin verimliligini artirarak, yeni isttihdam
olanaklar1 olusturarak ve teknolojik gelismelerin artmasi ve yayilmasini sag-
layarak iiretimi ve bdylece ekonomik biiyiimeyi etkilemektedir.

Schultz (1963) ve Denison (1967), egitimin iktisadi biiyiimeye katkisini,
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ulusal gelirdeki yiikselisin fiziki sermaye ve isgiiclindeki artis ile agiklanama-
yan kismi olarak degerlendiren ilk isimler olmuslardir. Schultz’a (1963) gore
egitim harcamalari, ekonomik biiylimeyi artiran dnemli bir etken oldugun-
dan tiiketim harcamasindan ziyade bir yatirim harcamasi konumundadir. Sc-
hultz’un (1963) calismasindan sonra, isgiiciliniin bilgi ve beceri diizeyinin {ire-
tim ¢iktis1 ve biiylime tizerindeki etkilerini inceleyen ¢aligmalar da literatiirde
cogalmistir (Ozsahin ve Karacor, 2013, 149). Beseri sermayenin biiyiime iize-
rindeki rolii, bliylime modellerine Lucas (1988) tarafindan dahil edilmistir.
I¢sel biiyiime modellerinden olan ve beseri sermayenin biiyiime iizerinde itici
bir giice sahip oldugunu ifade eden Lucas Bilyiime Modeli Esitlik-1"deki gibi
tanimlanmaktadir. Burada Y, iiretimi; 4, teknoloji diizeyini; K, fiziki sermaye-
yi; L, isgliclinii; €, toplam iggiicii siiresinin ¢alismak i¢in harcanan kismint; 4

ise beseri sermayeyi ifade etmektedir.

Y = AK“(¢hL)*~¢ (1)

Lucas biiylime modelini dikkate alarak, beseri sermayenin biiyiime iize-
rindeki etkilerini inceleyen ¢aligmalarin bir¢ogunda beseri sermaye, egitim
verileri ile birlikte saglik verileri ile de modele dahil edilmektedir. Ozellikle
egitim ve saglik harcamalar1 basta olmak iizere okula kayitli 6grenci sayisi,
Ogrenci-6gretmen orani, kisi basina diisen doktor sayisi, dogumda beklenen
yasam siiresi, insani gelisme endeksi gibi ¢esitli degiskenler beseri sermaye-
nin bir gdstergesi olarak analizde yer almaktadir.

Bu ¢alisma, Lucas biiylime modelini baz alarak beseri sermayenin ekono-
mik biiyiime {izerindeki etkisini Avrupa Birligi (AB) iilkeleri 6zelinde ince-
lemeyi amaglamaktadir. Bu baglamda, AB {iyesi olan 27 {ilkenin 2000-2019
yillarina ait kisi basma gayri safi yurt i¢i hasila (GSYIH), briit sabit sermaye
olusumu, toplam isgiicii, GSYIH’deki egitim, saglik ve Arastirma-Gelistirme
(Ar-Ge) harcamalari verileri ile panel veri analizi yapilmigtir. Egitim ve saglik
harcamalarinin GSYIH deki paylari, beseri sermayenin belirleyicileri olarak;
Ar-Ge harcamalarmin GSYIH’deki payi ise teknoloji diizeyinin gostergesi
olarak modele dahil edilmistir.
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1. LITERATUR TARAMASI

Literatiir incelendiginde, beseri sermayenin ekonomik biiylime iizerindeki

etkilerini arastiran ¢ok sayida ¢alismanin bulundugu goriilmektedir. Literatiir-

de yer alan ¢alismalardan bir kismi, beseri sermaye unsurlarinin iktisadi bii-

yilime {izerinde pozitif; bir kismi ise negatif etkisi oldugunu tespit etmislerdir.

Bazi calismalarda ise beseri sermayenin iktisadi biiyiime {lizerinde anlamli bir

etkisi olmadigi sonucuna varilmistir. Tablo 1’de beseri sermaye ve iktisadi bii-

ylime arasindaki iligkinin varligini ve yoniinii inceleyen ¢aligmalardan birkag

tanesi yer almaktadir.

Tablo 1. Literatiir Taramasi

basina diisen
GSYIH degeri

Yazar(lar) | Ulke ve [Degiskenler Yontem Bulgular

ve Yayim Donem

Yih

Serel ve Tiirkiye, | Gayri safi Johansen | Uzun donemde

Masatci 1950- milli hasila esbiitiin- beseri sermaye

(2005) 5000 (GSMH)), sa- lesme ve bliylime iizerin-
bit sermaye Granger de pozitif etkiye
yatirimlari, nedensellik | sahipken kisa
isgiici miktar1, | testi donemde herhangi
orta gretime bir etkiye sahip
kayith 6grenci degildir.
sayist

Ljungberg | Isvec, Beseri sermaye | Granger Beseri sermaye

ve Nilsson 1870 stoku, tiretken | nedensellik | stokundaki degi-

(2009) 5000 niifusun kisi testi simler, 1970’lere

kadar Isveg eko-
nomik biiylime-
sinde nedensel bir
faktordiir.
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Prados de Ispanya, | Gelir ve egi- Biiylime Beseri sermaye,
la Escosura 1850 time dayali muhasebesi | teknolojik yeniligi
ve Rosés 2000 beseri sermaye kolaylastiran isgii-
(2010) birikimleri, cl verimliligi arti-
calisilan saat sina kii¢iik de olsa
basina GSYIH, olumlu bir katk1
sermaye girisi saglamistir.
Haldar Hindis- | Kisi basina reel | Johansen Egitim ve sagliga
ve Mallik tan, GSMH, toplam | esbiitiinles- | yapilan yatirimlar,
(2010) 1960- fiziki sermaye | me testi ekonomik biiyiime
5005 yatirimi, beseri tizerinde pozitif
sermaye har- ve uzun vadeli
camasl, egitim onemli bir etkiye
harcamalari, sahiptir.
saglik harca-
malari, briit
8. smifa kayit
artis1
Tatoglu OECD | Saglik harca- | Panel es- Saglik harcamala-
(2011) iilkeleri, |malari, kisi biitiinlesme | rindaki artis, kisa
1975. basina GSYIH | ve panel ve uzun donemde
hata diizelt- | tiim iilkeler i¢in
2005 . e
me modeli | ekonomik biiyii-
mede artisa neden
olmaktadir.
Kog (2013) |27 Ekonomik Yatay-kesit | Ekonomik
. biiylime, do- analizi bliylime iizerinde
AB iilke- | _ . .
si. 2012 gumda .ya'lsam beseri sermaye.n?n
beklentisi, bek- anlamli ve pozitif
lenen okullas- yonlii etkisi vardir.
ma yili, ortala-
ma okullasma
yilt
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Arabi ve Sudan, [Reel GSYIH, |Ug asamali | Egitim ve saglik
Abdalla 1982 tiikketici fi- en kiiciik kalitesi, ekonomik
(2013) 2009 yat endeksi, kareler biiyiime iizerinde
Ogretmen- teknigi olumlu bir etkiye
Ogrenci orani, sahiptir.
doktor sayisi,
insani gelisim
indeksi, egitim
ve saglik har-
camalar1
Ozsahin Tiirkiye, | GSYIH, top- Regresyon | Yiiksekdgrenim
ve Karacgor 1980- lam isglicii, is- | analizi harcamalar1 ve
(2013) 2010 giicline katilim yiiksekdgrenim
orani, egitim kayitlar, ikti-
harcamalarin- sadi biiylimeyi
dan yiiksekog- olumlu yonde
renime ayrilan etkilemektedirler.
pay, ylksekog-
renim kayitlari,
istithdam orani
Pelinescu ABiil- [Kisi basina Havuzlan- [ Egitim harcama-
(2015) keleri, diisen reel GS- [ mis en kii- | lar ile biiylime
2000- YiH, GSYIH clik kareler [ arasinda negatif,
2012 i¢indeki egitim [ (POLS) diger degiskenler

harcamalari,
orta gretim
mezunu ¢alisan
sayisi, mal ve
hizmet ihracati,

patent sayist

ile biiylime ara-
sinda ise pozitif
anlamli bir iliski
bulunmaktadir.
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Wang ve 55 iilke, | Kisi basina Panel veri [ Egitim beseri
Liu (2016) 1960- diisen GSYIH, |analizi sermayesi, eko-
ortalama egi- nomik biiyiime
2009 . . .
tim y1l1, yagsam tizerinde 6nemli
beklentisi bir pozitif etkiye
sahiptir. Yasam
beklentisi ve kisi
basina diisen
GSYIH arasinda
onemli bir pozitif
korelasyon vardir.
Ali vd. Pakistan, | Kisi bagina Johansen Beseri sermaye ile
(2018) 1080. diisen GSYIH, | esbiitiin- biiyiime arasinda
2016 briit sermaye lesme ve nedensel iliski
olusumu, res- | Granger bulunmamaktadir.
mi kalkinma nedensellik | Beseri sermaye
yardimi, beseri | testi ile insani gelisme
sermaye, insani endeksi ve fiziki
gelisme en- sermaye arasinda
deksi cift yonlii nedensel
iliski bulunmak-
tadir.
Beser ve Hong GSYIH, briit Panel ne- | Ekonomik bii-
Beser Kong, sabit serma- densellik ylimeden insani
(2020) Japonya, [ye olusumu, analizi gelisme endeksine
Cin, Sin- | dogumda bek- dogru tek yonlii
gapur, lenen yasam nedensellik tespit
Kore, siiresi, insani edilmistir.
gelisme en-
;z?g' deksi
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Fukao vd. Japonya, | Isgiicii kalitesi, | Biiyiime Emek kalitesinin
(2021) 1885 calisilan saat, | muhasebe- |[iyilestirilmesi,
2015 egitim diizeyi | si, dogru- | Japonya’nin uzun
dan topla- | vadeli ekonomik
ma yontemi [ bilylimesinde
onemli bir rol oy-
namaktadir.
Salleh vd. Malezya, | Beseri sermaye | Basit Beseri sermaye
(2022) 198)- endeksi, eko- [ dogrusal endeksinin ekono-
2019 nomik biiylime, | regresyon | mik biiyiime {ize-
istthdam oran1 | analizi rinde anlamli bir
etkisi yoktur.
Acet ve G20 iil- |GSYIH, sabit |Panel veri |Saglik harcamalar
Erkogak keleri, sermaye harca- | analizi ve sabit sermaye
(2022) 2000- malari, egitim harca'malarl ile
2019 harcamalari, GSYIH arasinda
saglik harca- negatif anlamli bir
malari, doktor iliski, kisi basina
sayisi, temel diisen saglik har-
egitim almis camalari ile GS-
isgiicii orant, YIH arasinda ise
kisi basina dii- pozitif anlamli bir
sen saglik har- iliski vardir.
camalari, dog-
rudan yabanct
yatirimlar
Kazancigil | Tiirkiye, | GSYH, niifus, |[Gecikmesi | Tiirkiye’nin egitim
(2022) 1945. briit elektrik dagitilmig | endeksi, ekonomik
2016 tiketimi, egi- | otoregresif | biiyiimesi lizerinde
tim endeksi ve [ (ARDL) olumlu yonde etki

saglik endeksi

sinir testi

etmektedir. Ancak
saglik endeksinin

herhangi bir etkisi

yoktur.
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malari, sagliga
sermaye har-
camasi, tek-
rarlayan saglik
harcamalari,
evrensel temel

egitim

Abakirov ve | Kazakis- | GSYIH, egitim | Panel Ele alman tilke-
Bayraktutan | tan, Oz- |[endeksi, saghik |regresyon |lerin egitim ve
(2022) bekistan, | endeksi, disa modeli, saglik endeksleri,
Kirgi- aciklik oranlan | Granger GSYH’yi artir-
zistan ve nedensellik | makta; disa agiklik
Tacikis- testi oranlar1 ise azalt-
tan, maktadir.
1990-
2018
Madugba Nijerya, |Reel GSYIH, |Siradanen |Beseri sermaye
vd. (2022) 2004- egitime serma- | kiigiik ka- [ yatirimlarimin
2001 ye harcamasi, |reler (OLS) | ekonomik biiyiime
tekrarlayan regresyon | lizerinde istatistik-
egitim harca- | analizi sel olarak anlaml

bir etkisi bulun-

mamaktadir.
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Filiz (2022) |40 gelis- | Isgiicii Havuzlan- | Hem geligsmis hem
mis lilke [ basina diisen mis en kii- [ de gelismekte olan
(kontrol [ milli gelir, ¢lik kareler | iilkelerin Ar-Ge
grubu) igglicii basina | (POLS) caligmalari, egitim
ve 21 diisen Ar-Ge ve saglik yatirim-
gelis- harcamasi, lar1, tilkelerin eko-
mekte bir milyon nomik biiytimele-
olan iilke | kisi i¢inde Ar- rini artirmaktadir.
(deney | Ge alaninda
grubu), |calisan
arastirmaci
1996- .
2020 sayisl, klusl
basina diisen
egitim ve sag-
lik harcamalari,
igglicii basina
diisen sabit
sermaye stoku
Turna ve Tiirkiye, | GSYIH, fiziki | Dogrusal Beseri sermaye ve
Ceylan 1965. sermaye, beseri | olmayan GSYIH arasinda
(2022) 2014 sermaye, top- | gecikmesi | dogrusal olmayan
lam fosil yakit | dagitilmig | bir iligski buluna-
titketimi otoregre- mamuis, fakat pozi-
sif model | tif yonlii dogrusal
(NARDL) | bir etkinin varligi

tespit edilmistir.
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2. VERI SETi VE YONTEM

Bu ¢aligmanin amaci, Avrupa Birligi (AB) iilkeleri 6zelinde beseri serma-
yenin ekonomik biiylime iizerindeki etkilerini 6l¢gmektir. Bu baglamda, mode-
lin bagimli degiskenini ekonomik biiylime, bagimsiz degiskenlerini ise fiziki
sermaye, isgiicili, beseri sermaye ve teknoloji olusturmaktadir. Modelin ba-
gimli degiskenini olusturan ekonomik biiyiime igin kisi basina diisen GSYIH
verileri logaritmasi alinarak kullanilmistir. Beseri sermaye ise temel belirle-
yicilerinden olan ve literatiirde (Tablo-1) siklikla kullanilan egitim harcama-
lar1 ve saglik harcamalar1 seklinde modele dahil edilmistir. Fiziki sermaye
icin briit sabit sermaye olusumu verileri, isgiicii i¢in toplam isgiicli verileri
ve teknoloji icin ise Arastirma-Gelistirme (Ar-Ge) harcamalari kullanilmis-
tir. Tablo-2, modele dahil edilen degiskenlerin agiklamalarini ve kaynaklarin
gostermektedir. Calismanin kapsadigi donem, AB tiyesi 27 iilkenin bahsi ge-
¢en verilerine erisimin oldugu en genis aralik olan 2000-2019 donemi olarak
belirlenmistir. Calismada, s6z konusu verilerle panel veri analizi yontemi uy-

gulanmustir.

Tablo 2. Analizde Kullanilan Degigkenler

Degisken Tamim Kaynak®

lgsyih Kisi basina GSYIH (loga- World Bank, Diin-
ritmasi alinmis) ya Kalkinma Gos-

tergeleri (WDI)

Isser Briit sabit sermaye olusu-  World Bank, WDI
mu (logaritmasi alinmis)

lisgucu Toplam isgiicii (logaritma- World Bank, WDI.
st alinmis)

saglik Hiikiimetin saglik harca-  International Mo-
malar1 (% GSYIH) netary Fund (IMF)

egitim Hiikiimetin egitim harca-  IMF
malart (% GSYIH)

arge Ar-Ge harcamalar1 (% World Bank, WDI
GSYIH)

*Erisim Tarihi: 16.12.2022
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Analizde kullanilan degiskenlere iligkin temel istatistikler incelendiginde

(Tablo-3), Ar-Ge harcamalar1 hari¢ her bir degiskenin toplam gozlem sayisi-
nin 540 oldugu goriilmektedir. 27 iilkenin 2000-2019 yillar1 arasindaki kisi
basina diisen GSYIH sinin (logaritmik) ortalama degeri 10, en diisiik ve en
yiiksek degeri ise sirastyla 8.2 ve 11.6’dir. En diisiik 20.7 ve en yiiksek 27.4
degerleri alan sabit sermaye olusumunun (logaritmik) ortalama degeri ise
24 .3’tiir. Toplam isgiiciiniin (logaritmik) ortalama degeri 15.1, minimum ve
maksimum degerleri ise sirasiyla 11.9 ve 17.6’dir. En diisiik 2.8 ve en ytiik-
sek 7.1 degerleri alan GSYIH’deki saglik harcamalar1 %’sinin ortalamast ise
5.1°dir. Bir diger beseri sermaye gostergesi olan GSYIH deki egitim harca-
malar1 %’sinin ortalama degeri 5.9, minimum ve maksimum degerleri ise 2.5
ve 8.9’dur. Modeldeki bir baska aciklayici degisken olan GSYTH deki Ar-Ge
harcamalar1 %’sinin ise ortalamasi 1.5, en diisiik ve en yiiksek degerleri de

sirastyla 0.2 ve 3.9°dur.

Tablo 3. Degiskenlere iliskin Tanimlayici Istatistikler

Gozlem Std. Mini-

Degisken q. Ortalama Sapma mum Maksimum
Igsyih 540 10.039 0.697 8.221 11.630
Isser 540 24.269 1.538 20.689 27.349
lisgucu 540 15.069 1.356 11.953 17.608
saglik 540 5.122 0.952 2.806 7.132
egitim 540 5.967 1.393 2.457 8.871
arge 532" 1.456 0.887 0.227 3.874

*Isve¢ ve Yunanistan’ 2000, 2002; Liiksemburg’un 2001, 2002 ve Mal-
ta’nin 2000, 2001 yillarina ait Ar-Ge harcamalar1 verileri eksiktir.

Caligmanin verilerinin hem yatay kesit (27 iilke) hem de zaman serileri
(2000-2019) verisi icermesi nedeniyle yontem olarak panel veri analizi tercih
edilmistir. Oncelikle Esitlik-2’deki regresyon modeli olusturulmaktadir. Mo-
delde p, birim etkiyi; 4, zaman etkiyi ve ise hata terimlerini ifade etmektedir.
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lgsyih = By + Bilsser + B, lisgucu + [3saglik + B4 egitim +
Bsarge + pi + Ae + uie 2

Model kurulduktan sonra modelde birim (x,) ve/veya zaman etkinin (4)
olup olmadig test edilmektedir. Bunun i¢in En Cok Olabilirlik (Maximum
Likelihood) yontemi uygulanarak asagida yer alan hipotezler sinanmakta ve

modelde birim ve/veya zaman etkinin olup olmadigi dlciilmektedir.
Hy: 0, = 0 (Birim etki yoktur)

Hy: o) = 0 (Zaman etki yoktur)

Modelde birim ve/veya zaman etkinin varligi halinde, bu etki(ler)in sabit
etkiler mi yoksa tesadiifi etkiler mi olduguna Hausman testi ile, eger modelde
varsayimdan sapmalar varsa Robust Hausman testi ile karar verilmektedir.
Modelin klasik model (birim ve zaman etkisi yok) ya da sabit/tesadiifi etkilere
sahip birim ve/veya zaman etkili model olmasi1 dikkate alinarak varsayimlara

ait testler yapilmaktadir.

Varsayim testleri i¢in ilk olarak modelin normal dagilima uyup uymadigi
D’ Agostino, Belanger ve D’ Agostino (1990) ¢arpiklik-basiklik testi ile kont-
rol edilmektedir. Bu test, ¢arpiklik ve basikligin ayr1 ayr1 ve birlikte sinanmasi
seklinde uygulanmaktadir. Bir diger varsayim olan ¢oklu dogrusal baglanti
problemi i¢in ise Varyans Sisirme Faktorii (variance inflation factor, VIF) kul-
lanilmaktadir. VIF testi, modeldeki bagimsiz degiskenlerin her birinin ayri
ayr1 bagimh degisken, diger bagimsiz degiskenlerin ise bagimsiz degiskenler
olarak dahil edildigi yardimci regresyon modellerinden elde edilen R? deger-
leri yardimiyla hesaplanan bir kriterdir. p -1 bagimsiz degiskenlerin sayisi
olmak tizere VIF degerinin hesaplanist Esitlik-3’teki gibidir. Kesin bir kriter
bulunmamakla birlikte, VIF>5 veya VIF>10 olmasi, modelde ¢oklu dogrusal
baglantinin varligini ifade etmektedir (Craney ve Surles, 2002: 392).

VIF; = 1/1—-R}, i=12,.,p—2 3)

Modelde degisen varyans (heteroskedastisite) sorununun olup olmadigini
belirlemek igin etkilerin sabit ya da tesadiifi olmasina bagl olarak Modified

Wald testi ya da Brown ve Forsythe (1974) testi yapilmaktadir. Varsayimlar-
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dan bir digeri olan otokorelasyon problemi i¢in temel hipotezini sinayan Bal-
tagi ve Wu’'nun (1999) yerel en iyi degismez (locally best invariant, LBI) testi
uygulanmaktadir. Modelde birimler arasi korelasyon olup olmadigina bakmak
icin de Pesaran’in (2004) yatay kesit bagimlilig1 (cross-section dependence,
CD) testi kullanilmaktadir. S6z konusu varsayimlardan sapmalar olmasi ha-
linde ise uygun direngli tahminciler kullanilarak model tekrar tahmin edil-
mektedir. Bahsi gegen tiim analizler, Tatoglu'nun (2012) uygulamalarindan
faydalanilarak Stata 15.0 paket programu ile yapilmistir.

3. BULGULAR

Oncelikle, 27 AB iilkesinin 2000-2019 dénemini kapsayan 20 yillik kisi
basma GSYIH, sabit sermaye olusumu, toplam isgiicii, saglik harcamalari,
egitim harcamalar1 ve AR-GE harcamalari (Tablo-2) verileri ile Esitlik-2’deki
regresyon modeli analiz edilmistir. Daha sonra modelde birim ve/veya zaman
etkinin olup olmadig1 en ¢ok olabilirlik yontemi ile test edilmistir. Test sonu-
cuna gore modelde hem birim etkinin (prob = 0.000 < o= 0.05) hem de zaman
etkinin (prob = 0.000 < a = 0.05) oldugu tespit edilmistir. Modeldeki birim
etkinin sabit etkiler mi tesadiifi etkiler mi oldugunu belirlemek i¢in Robust
Hausman testi yapilmis ve modeldeki birim etkinin tesadiifi etkiler ile daha
etkin oldugu (prob = 0.2338 > o = 0.05) anlasilmistir. Benzer sekilde, zaman
etkisinin sabit etkiler mi tesadiifi etkiler mi oldugunu belirlemek i¢in yine Ro-
bust Hausman testi yapilmis ve modeldeki zaman etkinin sabit etkiler ile daha
tutarli oldugu (prob = 0.000 < o= 0.05) tespit edilmistir. Boylece modelde ¢ift
yonlii etkinin (sabit zaman etkileri ve tesadiifi birim etkileri) olduguna karar
verilmistir. Bu durumda, kukla (dummy) degiskenlerle sabit zaman etkileri
modele dahil edilerek analizlere tesadiifi etkilere uygun yontemlerle devam
edilmistir.
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Tablo 4. Varsayimlara Ait Testler ve Sonuglar

Test Istatis- | Olasilik

Varsayim Testin Adi Hipotez . .
tigi Degeri

Normal da- | D’ Agostino, (Birimler normal | chi2(2): 3.40 0.182
gilim Belanger ve dagilmaktadir.)

D’Agostino

Testi
Coklu VIF Kriteri ise ¢oklu dog- Mean VIF: -
dogrusal rusal baglanti 2.60
baglanti yoktur.
Heteroske- | Brown ve For- | (Birimlerin var- | W: 7.256 0.000
dastisite sythe Testi yanslar1 esittir.)

W,:5.054 | 0.000

W, 6.395 0.000
Otokorelas- | Baltagi-Wu (Otokorelasyon |DW: 0.352 -

LBI Testi ktur.
yon e yoktur.) B.Wu: 0.577
Birimler ara- | Pesaran Testi H,: Birimler aras1 |-2.212 0.027
st korelasyon korelasyon yoktur.

Modelin tiiriiniin ¢ift yonlii tesadiifi etkiler modeli olduguna karar veril-
dikten sonra varsayimlardan sapmalara bakilmistir. Normal dagilim varsayimi
icin yapilan D’Agostino, Belanger ve D’Agostino (1990) testine gore birim
etkilerin normal dagildig1 (prob = 0.1823 > a. = 0.05) tespit edilmistir. Coklu
dogrusal baglant1 problemi i¢in uygulanan VIF testi ise modelde ¢oklu dog-
rusal baglant1 probleminin olmadigimi (VIF = 2.60 < 5) gostermistir. Model
tesadiifi etkilere sahip oldugu i¢in heteroskedastisitenin varlig1 Brown ve For-
sythe’nin (1974) testi ile test edilmistir. Test sonucuna (p =0.000 < 0=0.05)
gore, modelde heteroskedastisite yani degisen varyans sorunu bulunmaktadir.
Bir diger varsayim i¢in Baltagi ve Wu’nun (1999) LBI otokorelasyon testi ya-
pilmis, elde edilen DW = 0.352 ve Baltagi - Wu LBI = 0.577 degerleri 2’den
kiigiik oldugu i¢in modelde otokorelasyon bulundugu anlasilmistir. Ayrica,
modelde birimler arasi korelasyon olup olmadigina bakmak i¢in de Pesaran’in
(2004) CD testi uygulanmistir. Test sonucuna gore, (prob =0.027< a =0.05)

modelde birimler aras1 korelasyon gozlemlenmistir (Tablo-4).
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Tablo 5. Tesadiifi Etkilere Sahip Modelin Nihai Hali

fl.‘;lg’m” Degisken: Igs- Wald chi2 (24): 3.05E+08
Gazlem Sayisi: 532 Prob > chi2: 0.000°

Grup Sayisi: 27 R-sq: 0.896

gifg’fl.l;kye’;;er Katsayr gtgsg‘l’g““y ¢ | P [95% Giiven A.]
Isser 0472534 | 0054908 | 8.610.000 03576 0.5875
lisgucu 20527214 0.041940 | -12.57]0.000° | -0.6149 | -0.4394
saglik 20.005956 | 0.014842 | -0.40 | 0.693 20.0370 | 0.0251
egitim 20010871 | 0.013897 | -0.78 | 0.444 20.0399 | 00182
arge 0.053858 |  0.027537| 1.96]0.065 | -0.0038| o0.1115
d0 20205578 | 0.029644 | -6.93[0.000° | -0.2676| -0.1435
dl 20.194499 | 0.026045 | -7.47]0.000° | -0.2490| -0.1399
42 20164497 | 0.027926| -5.89]0.000° | -0.2229| -0.1061
43 20.157097|  0.026054 | -6.03 | 0.000° 202116 | -0.1026
4 20.143373 | 0.022993 | -6.24[0.000° | -0.1915| -0.0953
45 20133865 0.020236| -6.62[0.0000 | -0.1762| -0.0915
6 20125950 | 0.015485| -8.13[0.000° | -0.1584| -0.0935
47 20121924 | 0011871 | -1027 [0.000 | -0.1467 | -0.0971
a8 0113852 0010236 | -11.12[0.0000 | -0.1353 | -0.0924
9 20.085354 |  0.018822| -4.53[0.000° | -0.1248| -0.0459
410 20055432 | 0.019353| -2.860.010° | -0.0959| -0.0149
dil 20.058576 | 0.015657| -3.74[0.001° | -0.0914| -0.0258
12 20.049321 0.016177| -3.05]0.007 | -0.0832| -0.0155
13 20.038955 | 0.016651 | -2.34[0.030" | -0.0738| -0.0041
14 20.028700 | 0.015487| -1.850.079"" | -0.0611| 0.0037
15 20029532 0.011187] -2.64[0.016" | -0.0529| -0.0061
16 20016643 | 0.010825| -1.54[0.141 20.0393 | 0.0060
17 20.008048 | 0.006604 | -1.22]0.238 20.0219| 0.0058
18 0.006693 | 0.004242| 1.58]0.131 20.0022 | 0.0156
sabit 6.615678 |  0.899564 | 7.35]0.000° 47329 | 8.4985

Not: Modele eklenen d0, di, ..., d18 degiskenleri, 2000-2018 yillar1 i¢in
olusturulan kukla (dummy) degiskenleri ifade etmektedir. "a=0.01, *a=0.05

5

ve "a=0.10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamhidur.
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Varsayimlara yonelik yapilan testler (Tablo-4), modelde varsayimlardan
sapmalar oldugunu gostermistir. Biitiin varsayimlardan sapmalar olmasi1 ha-
linde uygulanan Driscoll ve Kraay (1998) diizeltme yontemi ile model tek-
rar tahmin edilmis ve nihai sonug Tablo-5’te verilmistir. Nihai modele gore,
model bir biitiin olarak anlamli (p = 0.000 < o = 0.05) ve bagimsiz degis-
kenlerin bagimli degiskeni agiklama orani (R?) %89’dur. Tablo-5’ten de an-
lasildig1 iizere, briit sabit sermaye olusumunun ekonomik biiylime iizerinde
pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Bu etkiye gore,
briit sabit sermaye olusumundaki %1°lik degisim, kisi basina GSYIH {izerin-
de %0.47’1ik bir artis saglayacaktir. Toplam isgiiciiniin ekonomik bilylimeye
etkisi ise istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonliidiir. Bu durumda, toplam
isgiiciinde yasanacak %]1°lik degisim kisi basina GSYIH iizerinde %0.53’liik
bir azalma olusturacaktir. GSYIH deki Ar-Ge harcamalarinin payinda yasa-
nacak %1°lik bir degisimin, kisi basina GSYIH iizerindeki etkisi ise pozitif
ve %0.05°tir. Buna karsin, saglik ve egitim harcamalarinin kisi basina GSYIH

tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi bulunmamastir.

SONUC

Ekonomik biiylimenin, fiziki sermaye ve isgiicindeki artisla agiklanama-
yan kismini, isgiicline ait bilgi ve becerilerin olusturduguna yonelik fikirlerin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte 1960’lardan sonra ¢aligmalar egitimin biiylime tize-
rindeki etkisini incelemeye yonelmistir. Kavramsal olarak beseri sermaye ise
Lucas (1988) tarafindan biiylime modellerine dahil edilmis ve beseri sermaye-
nin biiylime tizerinde itici bir giice sahip oldugu ifade edilmistir.

Bu caligmada, beseri sermayenin ekonomik biiyiime iizerindeki etkileri,
AB iilkeleri 6zelinde incelenmektedir. Caligmanin kapsami, 2000-2019 do6-
nemine ait 27 AB iilkesinin kisi basina GSY1H, briit sabit sermaye olusumu,
toplam isgiicii, GSYIH’deki saglik, egitim ve Ar-Ge harcamalar1 (%) verile-
rini igermektedir. Panel veri analizi yontemi kullanilarak s6z konusu verilerle
bir regresyon modeli kurulmus ve modelde hem sabit zaman etkileri hem de
tesadiifi birim etkileri oldugu gozlenmistir. Bu nedenle sabit zaman etkileri
kukla degiskenlerle modele dahil edilmis ve modelde varsayimlardan sapma-
lar olup olmadigi kontrol edilmistir. Varsayimlardan sapmalar tespit edildigi
i¢in modelin son hali, direncli tahminciler kullanilarak olusturulmustur.
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Elde edilen bulgular, incelenen donem igerisinde AB iilkelerindeki beseri
sermayenin (egitim ve saglik harcamalarinin) ekonomik biiylime iizerinde is-
tatistiksel olarak anlamli bir etkisi olmadigin1 gostermektedir. Buna ragmen
fiziki sermaye (briit sabit sermaye olusumu), isgiicii ve teknolojinin (Ar-Ge
harcamalariin) ise ekonomik biiylime iizerinde istatistiksel olarak anlamli
etkiye sahip olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Fiziki sermaye ve teknolojinin
etkisinin pozitif, isgliciiniin etkisinin ise negatif yonlii oldugu tespit edilmistir.

Fiziki sermaye ve teknolojinin ekonomik biiylime iizerindeki pozitif et-
kisi, endiistri 4.0 ile daha da artan makinelesme siirecinin bir yansimasi ola-
rak degerlendirilebilir. Zira makinelesme ve robotik iiretim, iiretimde verimi
artirarak ekonomik biliylimeye katki saglamaktadir. Fakat beseri sermayenin
iktisadi biiyiime iizerinde anlamli bir etkisinin olmamasi, biiyiime modellerin-
den Lucas’in (1988) 6nerdigi biiyiime modeline uymamaktadir. Bu durumda,
Lucas biiyiime modelinin AB iilkeleri i¢in 2000-2019 dénemi boyunca gegerli
bir model olmadig1 sdylenebilmektedir.
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GIRIS

Bu calismanin amaci, yanmetin kavrami baglaminda Ahmet Mithat’in
Eyvah oyununun Almanca c¢evirisinde evlenme ve bosanmaya dair
yanmetinlerin irdelenmesidir. Bu ¢eviri 1913 yilinda Doris Reeck tarafindan
yapilmustir. Metinlerarasilik, yanmetinsellik ve ceviri iliskisine deginildikten
sonra s6z konusu eser tanitilmistir. Ceviri eserlerde orijinal metin disinda kalan
¢evirmenin direttigi metinler, hedef okur kitlesinin ¢eviri metni nasil okumalari
gerektigi ve kendilerini nelerin bekledigi konusunda aracilik etmektedir. Bu
metinler, okurlarin olasi bilgi beklentilerini karsilamak tizere ve diger kiiltiiriin
kosullarina gore iiretilmektedir. Calismada 6rnek metinler kullanilarak bu
metinler araciligiyla hedef okur kitlesiyle kurulan bag gosterilmistir.
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1. METINLERARASILIK VE YANMETINSELLIK!

Julia Kristeva ve onun metin konusunda 6ne siirdiigii tanimlamalardan
etkilenen Roland Barthes’in bu alanda ortaya attig1 goriislere bagl olarak
gelisen metinlerarasilik (intertextuality) metinlerin kendi varligi disindaki
diger metinlerden bagimsiz olamayacagi disiincesinden dogmustur. Bu
diistince metinlerin kendinden 6nce ya da ayn1 dénemde yazilan metinlerle
yakinlik, benzerlik ya da karsithik iligkileri mevcut oldugu ve bu metinlerin
birbirlerine acgik ya da ortiik bir bicimde gondermede bulunduklari saviyla
hareket eder: “Metinlerarasi, kabaca iki ya da daha ¢ok metin arasinda bir
aligveris, bir tiir konusma ya da sdylesim bicimi olarak anlagilmalidir. Kavram
genel anlamiyla bir yenidenyazma (réécriture) islemi olarak da algilanabilir.
Bir yazar bagka bir yazarin metninden pargalar1 kendi metninin baglaminda

kaynastirarak yeniden-yazar.” (Aktulum 2000: 17)

Julia Kristeva ile anilan kuram esasen 6ziinii XX. ylizyilin en etkili
edebiyat elestirmenlerinden olan Rus kurame1 Mikhail Bakhtin’den alir. Julia
Kristeva’nin Bakhtin’in ¢aligmalarin1 Fransa’da tanitmasiyla, sdylesimcilik
kurami yeni bir isimle Bat1 elestiri s6ylemine metinlerarasi adiyla benimsenen
bir kavram olarak girer. Bakhtin metinlerarasiligi soylesimcilik adi altinda
sunumlarken Julia Kristeva’nin goriisii ile metinlerarasilik bir metin ile
oteki metinler arasindaki her tiir iliskidir. Julia Kristeva ile kuramsal olarak
tanimlanan metinlerarasilik, Fransiz kuramci Gérard Genette ile belli bir
diizene kavugmustur. Metinleraras1 kurami ¢er¢evesinde yapilan tartigmalar,
Gerard Genette’in Palimpsestes, la literatiire au second degre adli eseriyle
belli bir dinginlige erisir. Genette Palimpsestes  eserinde metinlerarasi
kavramini alt kategorilere ayirarak, kendi metinlerarasi 6rnekgesini daha
sistemli bir siniflandirmayla olusturur. Palimpsests eserinde tim 6teki iligki
tiirlerinden yalnizca birisi olan metinlerarasini, ya da kendi deyisiyle metinsel
askinlig1 (transtextualite) metnin yazinsalliginin temel unsuru yapar. Genette,
iki yapit arasindaki olast her tlir aligverise bir metinlerarasi yerine metinsel
agskinlik adim1 verir. Genette metinler arasindaki olasi iligkilerin tiimiine

“metinselaskinlik” (ya da metin-6tesi) adin1 verip onu bes kategoriye ayirir.

1 Caligmanin kuramsal cergevesinde bahsi gerekli olan metinlerarasilik kuramu ile ilgili teorik
cerceve kaynakgada ismi mevcut olan Kubilay Aktulum’un Metinleraras: Iliskiler adh
eserinden esin alinarak olusturulmus ve dogrudan alintilar dipnot olarak gésterilmistir.
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1. Metinlerarasi (intertextualité)

2. Ana-metinsellik (hypertextualité)

3. Yan-metinsellik (paratextualit¢)

4. Ust-metinsellik (architextualité)

5. Yorumsal iist-metin (métatextualité) (Aktulum, 2000: 83-90)

Tiirk¢eye yanmetinsellik olarak aktarilan Paratextualitit sozciigli, Fransiz
kuramc1 Gérard Genette tarafindan ortaya atilan ve gelistirilen bir kavramdir.
Genette, kavrami soyle agiklar: “Bir metnin ilk bakista ayni metnin disinda
kalan, ikinci dereceden metinsel unsurlarla yani basliklar, alt-bagliklar, ara-
basliklar, 6nso6zler, sonsozler, uyarilar, notlar, tanimliklar, yer verilen resimler,
kapagi ve metin-Oncesi unsurlar (yani karalamalar, taslaklar) ile olan iliskilerini
kapsar.” (Aktulum, 2000: 85) Yanmetinsellikte asil metne gore ikinci planda
kalan metinsel unsurlar s6z konusudur ve bu unsurlar okur ve metin arasindaki
iligkilerin kurulmasina katkida bulunur. Cogu zaman asil metinden ayrilan
yanmetinsel unsurlar hep metindis1 unsurlar olarak goriilmekle birlikte metnin
alimlanmas1 ve yorumlanmasindaki rolleri kimi zaman o denli énemlidir ki
yanmetinsel unsurlarin bazilari metnin ayrilmaz parcalari olurlar. Ceviri metin
incelemelerine farkli veriler sunan yanmetinler asil metni sarmalayan, ona bir
biitiinliik kazandiran ve okurla iletisimi saglayan unsurlardir. Okurun metne
girmesini kolaylastiran yanmetinler, okurun ilgisini ¢ektigi gibi Ote taraftan
okumasini da belirli bir dl¢lide yonlendiren yanmetin 6geleri ¢ogu zaman
okuru taninirligi muhtemel diger eserlere gondererek, onlarla ilgili ipuglar

Verir.

Yanmetinsellik (Paratextualit¢), bir metnin kendisine eslik eden
yanmetinlerle kurdugu iligkidir. ““Yanmetinler, asil metni baglangig siirecinden
bitis siireci boyunca, anlamsal iligkisi igerisinde biitlinleyen, tamamlayan
Ogeler olarak ifade edilebilir. Yanmetinler ne asil metnin kendisidir ne de
tamamen farkli bir metindir. Aksine asil metne eslik eden, onun etrafinda olan,
onunla siki bir bagi olan, gercevede yer alan kiigiik yaz1 pargalaridir.” (akt.
Aksoz 2019: 266) Asil metne nazaran ikinci planda kalan dgeler olmasina
ragmen okur ve metin arasindaki iliskilerin kurulmasini etkiler. Bigimsel olarak
saptanabilen metinsel unsurlar1 inceleyen Genette’in yanmetinsel unsurlari
okurun metin karsisindaki tepkisini kosullandirirlar. Bu unsurlardan bazilar

yazin kavrami var oldugundan beri yazinsal metne eslik eden her yapitta
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yer alan bagliklar, alt-bagliklar, resimler, 6nsozler gibi bilindik unsurlardir.
Genette, esas metnin disinda kalan birtakim 6zelliklerin ve metinlerin, ana
metnin yorumlanmasindaki etkisine deginir. Bu dis metinlerin varliklarinin
metne katkis1 ve bunlarm okuyucu tizerindeki etkileri ile okuma siireglerini ne

sekilde bigimlendirdigi sorgulanir.

Bi¢imsel ¢oziimlemelerde ¢ogu zaman ftizerinde durulmayan, metnin
kokensel olarak tanimlanmasi {izerinde etkin rol oynayan yan-metne ait
unsurlar, metindis1 unsurlar olarak goriiliir ve asil metinden ayrik durur.
Ancak cogu zaman asil metne siki sikiya bagli olan yanmetinsel unsurlar
metnin ayrilmaz parcalaridir ve bazi durumlarda metnin alimlanmasi ve
yorumlanmasinda ¢ok 6nemli rol oynarlar. Aks6z’e gore yanmetinler o denli
onemlidir ki ayni alan i¢inde bile farkli bakis agilariyla incelenmesi her birine
ayr1 ayri katki saglayacaktir.

“Hatta yanmetinler ayni alan i¢inde bile farkli bakis acilariyla
incelenmekte ve islevleri ortaya konmaktadir. Ornegin bir
edebiyatginin yanmetinlere bakis acisi, ortaya ¢ikarmak istedigi
islevleri ile edebiyat ¢eviri bilimi ile ugragan birinin ¢ikarttiklari ile
ayni olmayacaktir” (Aksoz, 2018: 44).

2. YANMETINSEL UNSURLAR OLARAK NOTLAR/
DIPNOTLAR

Metin imkanlar agisindan sonsuz genislikte bir aygit degildir. Metinde
her sdylem yazarin segimleri sonucu onun belleginden siiziilerek yer alir.
Metnin imkanlarinin sonsuz olmadigindan hareket edilecek olursa metnin
kendi kiiltiir alanindan baska bir kiiltiir alanina aktarimi anlamina gelen ¢eviri
s0z konusu oldugunda agik alanlar ortaya ¢ikmasi kaginilmaz goriinmektedir.
Bu acik alanlar ¢eviri metinlerde dipnotlar araciligi ile kapatilma yoluna
basvurulmaktadir.

Not ya da dipnotlar ¢evirmenin bilingli ya da bilingsiz goriniirliigiini
sergilemek i¢in bagvurdugu yontemlerdendir. Dipnot eklemeleri ayn1 zamanda

okurun isini kolaylastirmak gibi bir islevselligi de tizerinde tasur.

“Erek okurlar tarafindan bilinmeyecegini, fark edilmeyecegini

ya da anlasilmayacagini diisiinerek ¢evirmen notlarinda
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kiiltiirlerarast iletisimi siirdirmek adina metindeki kiiltiirel,

tarihsel, politik olaylar ile yerlere ve edebi kisilere dair yapilan
gondermeler igin agiklamalar yapabilirler. Ayni1 zamanda,
okurlara g¢evrilen eserlerin inceliklerini gosterme ve duyarlilik
kazandirma, zihinsel bir antrenman yaptirarak metni okuyup
yorumlama ve buna gore bir sonuca ulasma gibi amaglar1 da s6z
konusu olabilir. Okurlarin yazarin evrenine girebilmeleri igin
yazarin niyetini tanitmaya ¢aligarak yazarin ne demek istedigine
ve metinde kullandig1 sézclik oyunlarina dair ek agiklamalar
yapabilirler. Ustelik yazari diizeltme veya ek okumalar tavsiye
etmek i¢in de ¢evirmen notlarini kullanabilirler” (Tas 2019: 100).

Yazarin ait oldugu toplumun kiiltiirii ile ilgili bilgi vermek amagh g¢eviri
eserde dipnotlara yer vermesi metnin akigini farklilastirdigr gibi okurun

entelektiiel evrenine katki anlamina da gelmektedir.

Yanmetinsel unsurlar kimi zaman okurun ideolojisine sekil veren ve

egilimlerini yonlendiren unsurlar da igerebilmektedir.

“Hermans, ¢evirinin yalnizca kendi i¢inde ve kendisi i¢in degil,
farkl ¢ikarlar dogrultusunda farkl dizgeler i¢in de islev gordiigiiniin,
bu nedenle de ceviri metnin islevini yerine getirebilmesi i¢in belirli
bir ama¢ dogrultusunda yonlendirildiginin altin1 ¢izmistir” (akt.
Karadag& Bozkurt&Alimen, 2015: 96).

Ceviriyi ideoloji, yonlendirme igeren bir eylem olarak kabul eden bu
anlayista ¢evrilen dilin mensup oldugu kiiltiiri empoze etme fikri ¢eviriye
hakim olur. Bu sekli ile ¢ceviri manipiilatif bir aygit gorevi istlenir. “Ceviride
yanmetinsel unsur olarak ele alinan dipnotlar, ceviriye yon veren, bilgilendirme

amagli tercih edilen manipiilatif stratejilerdendir” (Ulusahin, 2020: 244).

Cevirmen notu olarak dipnotlar diger bilim dallarindaki dipnotlardan?
farkli olarak metin icindeki olaylarin, kisilerin hedeflenen okur tarafindan
daha iyi anlagilmasi ve metnin kavranmasi i¢in ¢eviren tarafindan eklenen

notlardir. Cevirmenin kendini gdriiniir kilmasi, sesini duyurmak istemesinin

2 Notlar ya da dipnotlar bilim disiplinlerinin tiimiinde mevcut olan bir kullanim genisligine
sahiptir. Dipnotun, tarihsel siire¢ icerisinde anlatilari kanitlamak ya da aksine ¢arpitmak i¢in
kullanildigi, farkli bakis agilart ile okura sunuldugu, ancak belli oranda bir otorite saglayip
bir yeterlilik isareti de oldugu bilinen bir gergektir. Notlar ya da dipnotlar bilgilere gegerlilik
kazandirmada ve esere seffaflik saglamada araci islevi gorerek eserin sahibine birtakim
avantajlar saglar.
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sonuclarini Parlak su sekilde ¢cogaltir:

“Cevirenin soylemsel varligin1 belirgin kilarak ¢evirmenin
goriinmezligi ve c¢eviri metnin seffafligr ile ilgili “garip” beklenti
normunu kirar. Cevirmenin kaynak metnin okuru olarak “kimligini”
gorliniir ve belirgin kilar. Cevirmenin erek metnin yazari olarak
“sembolik giiclini” gosterir. Cevirmenin kaynak metin i¢in nasil bir
ortiik okur ongordiigiinii gosteren veriler sunar. Cevirmenin kendi
ornek okurunu nasil olusturmaya calistigini gosteren veriler sunar”
(Parlak 2009: 5).

Cevirmen hedef okur ac¢isindan metnin anlasilirligini artirmak i¢in siklikla
dipnot ekleme ihtiyact duyar. Cevirmen tercihine bagli olarak dipnotlarin
sayica ¢cok olmasi zaman zaman da olumsuzlanmistir. Bu bakis agisi ile
dipnotlar yazar ve okur arasina girme, metnin akicilifint bozma, dikkat
dagitma ve okurun bilgisini kiigiimseme gibi Ozellikler tasirlar. Umberto
Eco’ya gore aktarimin miimkiin olmayip kayiplarm ortaya ¢ikma durumu
s0z konusu oldugunda ancak son gare olarak dipnot kullanilmalidir. Eco
bu durumu “cevirmen yenilgisinin onaylanmasi” (Parlak, 2009: 4) olarak
gormektedir.

3. EYVAH OYUNUNUN CEVIRMENI DORIiS REECK

Doris Reeck, Ahmet Mithat’in Eyvah adli oyununun ¢evirmenidir. Yayimci
ve editor Georg Jacob, Anadolu yasamina oryantalistlerden daha fazla hakim
oldugunu disiindiigii Doris Reeck’in ¢eviriyi yapabilecegine inandig1 ve dil
diizeyini yeterli gordiigii icin ¢evirisini begenmis, eserin Turkisch Bibliothek 'te
temsil edilmesine onay vermistir. Doris Reeck’in biyografisi ile ilgili bilgiler
oldukga sinirlidir ve yasam Oykiistine dair ayrintili bilgi yoktur. Onun yasam
oykiisii ile ilgili bilgiler Alman oryantalistler arasinda oldukca taninmis babasi
Andreas David Mordtmann’a ait kaynaklarda ve belgelerde yer almakta olup
bu belgeler ve kaynaklar aracilifiyla yasam Oykiisii sekillenebilmektedir.
Ancak esasen Mordtmann ailesinin yasam Oykiisli, Doris Reeck’in evlilik
oncesi biyografisini aydinlatabilecek yeterliliktedir.

Doris Reeck, 11 Subat 1811 ile 31 Aralik 1879 yillar1 arasinda yagamis tinlii
Alman oryantalist Andreas David Mordtmann’mn kizidir. (Mordtmann, 1925:
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VIII) ilging bir yasam &ykiisiine sahip olan Andreas David Mordtmann’in

biyografisi Doris Reeck’in nasil bir ortamda yetistigi ve Tiirklere ilgisinin
kokenleri hakkinda yeterince aydinlaticidir. Mordtmann ailesinin yasaminda
baba Andreas David Mordtmann’in ¢ok giiclii bir figlir olmasi sebebiyle
oryantalist gelenek babadan ¢ocuklara aktarilir. Geleneksel kodlarin siirgiinii
evlatlarda da ortaya ¢ikar. Andreas David Mordtmann’in izini takip etmis dort
cocugun icinde Doris Reeck de yer almaktadir.

Doris Reeck’in biyografisi ile ilgili baba Andreas David Mordtmann’in
yasam Oykiisii i¢cinden edinilen veriler disinda yine baba Andreas David
Morddtmann’a ait olan Anatolien adli eserin 6nsozii edinilen bilgilere kaynak
olusturmustur. Baba Andreas David Mordtmann’in Anatolien adli eserinin
onsdziinde ailenin Istanbul’a gelis siireci ile ilgili bilgiler yer almakta, Doris
Reeck’in de Istanbul’a gelen aile fertlerinden biri oldugu ifade edilmektedir.
Ayn1 6nsdzde Doris Reeck’in fm Reiche des Islam adli eserin yazari, Ahmet
Mithat’in Eyvah oyununun ¢evirmeni ve 17 Nisan 1841 Hamburg dogumlu
(Mordtmann, 1925: VIII) oldugu bilgisi de yer almaktadir.

4. AHMET MITHAT’IN EYVAH OYUNU

Eyvah adli eser Ahmet Mithat’in ilk oyun denemesidir. 30 Mart 1873’te
oynanan eser Letdif-i Rivayat’in® yedinci clizii olarak iki kez basilmistir.*
Ahmet Mithat iki esliligi elestirel bir yaklasimla ele alarak oyunu bir facia ile
sonlandirmaktadir. Bununla birlikte Eyvah oyununda “sahislar iyi ¢izilmistir
ve hepsinde Ahmet Mithat’in sevgi dolu kalbi hissedilir” (Enginiin, 1990:7).

Eyvah oyunu bes perdeden olugmaktadir. Sabire Hanim ile evli olan Meftun
Bey’in esinden habersizce Leyla ile olan evliligi ve iki kadimnin arasinda

3 Kaynakcada yer alan Fazil Gokcek ve Sabahattin Cagin’m birlikte hazirladigi, Letaif-i
Rivayat'in Latin harfli ¢evirisinde yedi numara bos birakilmis ve Eyvah adli oyuna yer
verilmemistir. Omer Faruk Akiin, esere yazdig Ahmet Mithat Efendi ve Letaif-i Rivayat
adli tanitim yazisinda bir tiyatro eseri olan yedinci ciiz hari¢ yeni harflere aktarildigini
bildirmekte, Fazil Gokgek ise ayni eserin i¢inde yer alan “Letaif-i Rivayat Hakkinda” basliklt
yazisinda kiilliyatin yedinci kitabinin bir tiyatro eseri olduguna isaret etmektedir.

4 Ahmet Midhat'm Eyvah oyunu Letaif-i Rivayat'm yedinci ciizii olarak, 1288 (1871)
vel1302 (1885) olmak iizere iki kez basilmistir. Calismada Inci Enginiin’e ait Ahmed Midhat
Efendi’nin Tiyatrolar: kaynagmdan faydalanmakla birlikte Doris Reeck gevirisini takip
edebilmek i¢in Doris Reeck’in ¢eviri yaptigi orijinal kaynak kullanilmis, kaynakcada yer
alan iki baskidan 1288(1871) yilina ait olan ilk baski esas alinmistir.
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parcalanmis hayati anlatilir. Meftun Bey hem Sabire Hanim’a hem de Leyla
Hanim’a derin bir baglilik hissetmektedir. Ayn1 zamanda Leyla ve Sabire de
birbirinden habersiz Meftun’u biiyiik bir agkla sevmektedirler. Sabire ve Leyla
farkli evlerde Meftun Bey’e asik olarak yasamakta, Meftun Bey is bahanesi ile
karis1 Sabire’ye yalan soyleyerek haftanin iki gecesini Leyla Hanim’in evinde
gecirmektedir. Boylelikle Meftun Bey Istanbul’un iki farkli mahallesinde iki
evli, iki esli ve haftay1 da ikiye bolen tedirgin bir yasam siirmektedir. Oyunda
Meftun’un ilk esi Sabire Hanim’in babasi1 Rifat Efendi’nin olanlar1 sezmesi
ve damadindan kizi Sabire’yi bogamasini istemesiyle olaylar yon degistirir.
Ancak her iki esini de ¢ok seven Meftun’un ikisinden de ayrilmaya gonlii
elvermemektedir. Bununla birlikte Sabire’nin babas1 Rifat Efendi’nin oneri
ve yonlendirmeleri ile zaten ¢ikmaza diismiis olan Meftun, Sabire’ye kotii
davranarak onu kendinden uzaklastirmaya calisir ve bosar. Bu bosanma
Sabire’ye iyi gelmez ve iizlintlistinden yataklara diiger. Sabire, son kez gormek
icin yanina c¢agirttigi Meftun’dan Leyla’y1r bosamasini ister. Sabire’nin
6lmeden Onceki son arzusunu yerine getiren Meftun yapayalniz kalir. Clinki
Leyla’y1 bogsamis, Sabire ise lmiistiir.

Inci Enginiin “Orfiin cevaz verdigi poligami insanlar1 bedbaht etmektedir.”
(Enginiin, 1990: 6) diyerek oyunda konu edilen evliligi poligami olarak
adlandirmasina karsilik Almanca ¢evirinin editérii Georg Jacob c¢evirinin
onsoziinde bu evliligi poligamiden ayirmakta ve Dogu diinyasinda gegerli olan

poligami tarzi evliligin bir baska tarzi olan bigami olarak isimlendirmektedir.

Eyvah adli oyunda Meftun’un ilk esi Sabire ¢ok kiskang bir kadin olarak
canlandirilmaktadir. Kocasinin kadinlardan séz etmesine bile tahammiil
edemeyen Sabire’nin esinin bir baska kadinla birlikte olmasina ihtimal dahi
vermemesine ragmen i¢ diinyasinda hep boyle bir endise tagimasi sebebiyle
diyaloglarinin temelinde esinin hayatinda bir baska kadmin olup olmadigi
ikilemi mevcuttur. Bu ylizden olsa gerektir oyun bir tavla partisi ve tavla
oyununu kazanip kazanmamak sdylemi ile baglar. Evlilik bu oyunun sonucuna
dayali olarak sekillenecektir. Tavla oyununda, Sabire kocasini yenerse, Meftun
evlilik {izerine tiim imalaria son verecek, Sabire’nin yenilmesi durumunda
Meftun’un bir baska kadinla evliligine onay verecektir. Eyvah oyununun
olay orgiisiinde kaderi tavla oyununa bagli olan bir evlilik islenmektedir.
Meftun’un ikinci bir es alma keyfiyeti bu oyunun sonucuna baglidir. Kadin ise
aldatilmighigin en iist diizeyini yagamaktadir. Zira esi ile acimasizca pazarlik
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yapan Meftun ikinci evliligini bu pazarliktan once zaten gergeklesmistir.
Tavla oyununun sonucuna bagli olarak sekillenecek ve iizerine pazarlik
kurulan yasam zaten mevcut degildir. Yani asil es Sabire Hanim bilingsizce
olmayan bir yagamin {izerine pazarlik yapmaktadir. Meftun da bilingli olarak
bu pazarlig: siirdiirmektedir. Editér Georg Jacob’un oyunda en ¢ok dikkatini
ceken bigami yani iki eslilik ve tavla oyunudur. Ahmet Hamdi Tanpinar’in da
Eyvah oyununda en ¢ok ilgisini ¢eken bu sahnedir:

“Piyes iki evli Meftun Bey’in acikli macerasi, tekrar evlenme
sakalar1 ve tavla oyunuyla hemen hemen bir vodvil havasinda
baslar. Ikinci perdenin baginda da goriilen bu hafif komedi havasi
bu piyesin hatta biitiin Midhat Efendi tiyatrosunun bizce en giizel
tarafidir.” (Tanpinar ,1988: 473)

5. EYVAH OYUNUNDA EVLILiK VE BOSANMAYA DAIR
YANMETINLER

Eyvah adli oyunun cevirisinde olduk¢a sik dipnotlara bagvurulmustur.
Bu dipnotlar iginde aile hayati, evlilik, bosanmaya dair olanlar Tiirk sosyal
yasami ile ilgili bilgiler icermektedir ve Alman okurunu Tiirk aile hayatindan
haberdar etmektedir. Dort evlilik, evliligin hangi durumda bittigi, fesih
kosullari, kadimin hangi kosullar saglanmadiginda evliligi bitirme hakkin
elde edecegi ¢cevirmenin dikkatini ¢eken hususlardir ve bu bagliklar yanmetin
olarak ¢eviriye yansir.

fkinci perde besinci fasilda ikinci bir esinin oldugunun duyulmasindan
rahatsiz olan Meftun bu rahatsizligini i¢ konusmalar araciligiyla dile getirir.
Bu konusmalar Meftun’un ikinci kez evlenmis olsa da bir i¢ huzursuzlugunun

varliginin habercisi olan konusmalardir:

“0 ne? Iki kar1 almis isem gavur olmadim a. Allah’in emri degil
mi? Dorde kadar bile evlenebilirim. Ben de deli gibi meyus
oluyorum be. Birakmam vesselam. Zorla m1 biraktiracaklar?
Hangisini a¢ biraktim. Hangisini ¢iplak. Birakmam. Ama Sabire
duyacak imis. Varsm....(biraz daha gezinir) Iste o fena. Sabire

duyar ise bittigi giindiir, ben (birgok diigiiniir) Yok yok. O da
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olmaz... Of Of. (Diisiiniir)” (Ahmed Midhat, 1871: 46)

Bu ifade Orijinal Almanca metne su sekilde yansir:

“Was soll das iibrigens heissen? Wenn ich auch eine neue Frau

genommen habe, so bin ich doch dadurch kein Ungléubiger
geworden! Ist es denn nicht Gottes Gebot? Ich kann ja bis zu
vier heiraten. Und ich gebédrde mich gleich verzweifelt wie ein
Toller, puh! Ich lasse sie nicht und damit basta. Werden sie es
mit Gewalt dahin bringen, dass ich sie lasse? Welche von beiden
habe ich hungern lassen? Welche von beiden ist bloss? Ich lasse
sie nicht... Aber Sabire wird es wohl merken...Soll sie es!...
(Geht noch ein wenig herum.) Ja, das ist schlimm. Wenn Sabire
es merkt, so ist das der letzte Tag ihres Lebens. Ich . . . (denkt
lange nach) Nein, nein, auch das geht nicht...Ach, ach! (denkt
nach)” (Reeck, 1913: 35-36)

Bu ifadeye agiklama notu getiren ¢evirmen su sekilde agiklama yapar:
“Bir Miisliiman, dort uygun kiyafet, dort barinma, dort yiyecek ve dort hizmet
verebiliyorsa dort kadinla evlenebilir. Adam bunu yapamazsa ve kadin bunu
ispatlayabilirse, bosanma basvurusunda bulunabilir.”> Bu agiklama igin
Kuran-1 Kerim® ve Theodoor Willem Juynboll’un Handbuch des islamischen
Gesetzes nach der Lehre der schafi‘itischen Schule nebst einer allgemeinen
Einleitung adli eserini referans olarak kullanir. Ozet olarak Juynboll’un
eseri de bu anlam ile uyumludur. “Yasaya gore erkek hane halkinin gelirini
saglamakla ve bunun disinda karisinin ge¢imini temin etmekle de ylikiimliidiir.
Kisi durumuna bagli olarak, yasadig1 bolgenin gelenekleri de dikkate alinarak
kiyafetlerini, konutlarini, yiyeceklerini ve hatta hizmetini vermelidir. Bununla
birlikte, adam yasal olarak bakim maliyetlerini 6demeyi reddederse, kadin

yetkililer araciligiyla gorevini yerine getirmeye zorlayabilir. (.....) Kadin

5 Ein Muslim darf vier Frauen heiraten und beliebig viele Nebenweiber haben (Qoran
4,3), wenn er jeder einzelnen der vier standesgemésse Kleidung, Wohnung, Nahrung und
Bedienung geben kann. Ist der Mann hiezu nicht imstande und kann die Frau dies beweisen,
so darf sie die Scheidung beantragen. Vgl. Juynboll, Handb. d. islam. Gesetzes S. 223 f.
(Reeck 1913: 36)

6 Kuran-1 Kerim, Nisa Suresi 3. Ayet: “Ve in hiftum elld tuksitii filyetdma fenkihii ma tabe
lekum minennisda-i mesnd ve suldse ve rubd’(a) fe in hiftum elld ta’dilii fevahideten ev
ma meleket eymanukum zdlike ednd ella teili”/ Terciimesi: “Yetimlerin hakkina riayet
edemeyeceginizden korkarsaniz, begendiginiz kadinlardan ikiser, tiger, dorder nikahlaym.
Haksizlik etmekten korkarsaniz tek kadin veya miilkiyetinizde bulunan cariye ile yetinin; bu,

adaletten ayrilmamaniz i¢in en uygun olanidir.”
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ancak erkegin haneyi geg¢indiremedigini kanitlamasi durumunda evliligin

feshini talep edebilir.””

Osmanli toplumunda kadina ait smirlt bile olsa evliligin sonlandirilmasi
konusunda se¢enegin bulundugu gercegi de cevirmen tercihi ile yanmetinlere
tasinir. Ugiincii perde dérdiincii fasilda Meftun’un bosanma belgesini eline
tutusturmasiyla kendinden gecen Sabire’nin yaninda annesi ve babasi
vardir. Sabire’nin babasit Rifat Efendi, kiz1 ile Meftun arasindaki iliskiyi
anlamlandirmakta zorlanmaktadir. Sabire bosanmayi kendisi i¢in hayatin
sonu gibi algilarken babasi kizinin kurtuldugunu ve bunun kiz1 i¢in bir son
olmaktan ziyade yeni bir baslangi¢ oldugunu diisiinmektedir. Baba kizin bu
zit diisiinceler altinda gerceklesen diyalogunda kizinin ona neden hala bagl
oldugunu ¢6zemedigini ifade etmek iizere Rifat Efendi:

“Darilma ama artik hata ediyorsun. Herif seni hirpalasin. Sovsiin.

Etmedigini birakmasin da yine onsuz sana diinya haram olsun.

Bir dévmedigi kalmig idi. Belki onun i¢in istiyorsun. Bagka kar1

olsa simdiye kadar ¢oktan nikahim helal basim azad der idi.

Hi¢ de boyle yiirek gérmedim(deyip hiddetle ¢ikar)” (Ahmed

Midhat, 1871: 62-63)

ifadesini kullanir. Bu ifade Almanca metne “Rif’at Efendi: Sei mir nicht

bdse, aber du treibst es schliesslich zu arg. Der Bursche soll dich maltraitiren,
beschimpfen, nichts ungetan lassen und doch soll ohne ihn die Welt fiir dich
keinen Reiz mehr haben! Es hat nur noch gefehlt, dass er dich priigelte.
Vielleicht magst du ihn darum. Eine andere Frau héitte schon ldngst gesagt:
“Auf meine Heiratssumme verzichte ich. Mein Haupt ist frei.” Ein solches
Herz ist mir noch nicht vorgekommen. (Mit diesen Worten geht er heftig
hinaus)” (Reeck, 1913: 49) seklinde yansir.

Burada ¢evirmen “nikahim helal” ifadesini hedef dile aktarirken nikahin
kadin tarafindan gegersiz kilinmasi ve sonlandirilmasina evlilikten feragat

etme olarak anlam kazandirir. Burada soz konusu olan bosanma, Tiirk

7 “Die Kosten des Haushalts hat nach dem Gesetz der Mann allein zu tragen. Dieser ist
ausserdem verpflichtet, seine Frau zu unterhalten. Je nach dem Stande derselben muss er ihr
also Kleidung, Wohnung und Nahrung und sogar Bedienung gewéhren, unter Beriicksichtigung
der diesbeziiglichen Landessitten. Weigert sich indessen der Mann, diese ihm gesetzlich
obliegenden Unterhaltskosten (Nafakah) zu tragen, so kann die Frau nur versuchen, ihn durch
Vermittelung der Obrigkeit zur Erfiillung seiner Pflicht zu zwingen. (.....) Denn Losung der
Ehe kann die Frau nur dann verlangen, wenn der Mann nicht imstande ist, sie nach Gebiihr zu
unterhalten, und sie dies auch beweisen kann.” (Juynboll 1910: 223-224)
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Islam toplumunda kadmin elinde bulunan tek bosanma seklidir. Cevirmen
evlilik birlikteligi icerisinde bu birlikteligin sonlandirilmasi konusu ile ilgili
aciklayici referans olarak yine Theodoor Willem Juynboll’un “Handbuch des
islamischen Gesetzes” adli eserini kaynak olarak gostermektedir.® Eserde
evliligin sona erdirilme cesitleri basligi altinda eslerden birinin 6limd,
Islamdan uzaklasmas1 ya da Lian (karisinin zina ettigini iddia eden kocanin
hakim huzurunda yemin etmesi, kadinin da masum olduguna ve kocasmin
yalan sdyledigine ayni sekilde yemin etmesi) disinda ii¢ tiirden s6zedilir. Bunlar
evliligin erkek tarafindan bitirilmesi (Talak), kadinin fidye 6demesi suretiyle
evliligin bitirilmesi (Chul’), hakimin evliligi bitirmesi (Fas’ch)’ seklindedir.
Cevirmenin isaret ettigi ve oyunda s6z konusu olan babanin kiz1 i¢in dnerdigi
bosanma sekli Juynboll’un eserinde isaret ettigi ikinci yani kadinin fidye
odemesi suretiyle evliligin bitirilmesi (Chul’) seklidir. Islam hukukunda
evliligin sonlandirilmasi1 gerekliliginin ortaya c¢iktigt durumlarda esler
arasinda nikah bagmin sona erdirilmesinde yetki erkegin elinde bulunmasina
karsilik kendisine talak yetkisi verilmis kadin tarafindan da evlilik iliskisini
sona erdirebilir. Kendisine bu yetki verilmeyen kadin ise muhédlea yoluyla
veya mahkeme karariyla esinden ayrilabilir. Hull veya muhalea fikihta kadinin
belli bir bedel vermesi karsiliginda kocanin ayrilmaya razi olmasi {izerine
evlilik bagindan kurtulmasini ifade eder. Karsilikli anlagmayla gerceklesmesi
sebebiyle bu isleme muhalea ad1 verilir.

“Kadmin siirdiirmek istemedigi nikdh bagindan kurtulmasi
karsiliginda kocasina verdigi muayyen maddi degere “bedel”
denir; bunun yerine fidye, mal, ivaz, cu‘l gibi terimler de
kullanilmaktadir” (Atar, 2005: 399).

Osmanli sosyal yasaminda metinde kullanildigi sekli ile “nikahim

8 Siehe Th. W. Juynboll, Handbuch des islamischen Gesetzes, Leiden 1910 S. 229 ff. (Doris
Reeck, O weh!, s.49)

9 Arten der Eheldsung: Ausser durch den Tod eines der beiden Gatten, durch seinen Abfall
vom Islam sowie durch das Aussprechen der oben erwédhnten L’ian-Formel wird die Ehe im
besonderen dadurch aufgeldst:

a. dass der Mann seine Frau verstosst ( Talak)

b. dass die Frau sich von ihrem Manne loskauft (Chul”)

c. dass der Richter die Ehe fiir nichtig erklért (Fas’ch) (Theodoor Willem Juynboll Handbuch
des islamischen Gesetzes nach der Lehre der schafi‘itischen Schule nebst einer allgemeinen
Einleitung, s. 229)
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helal basim azad” ya da “nikahim helal canim azad” ve g¢evirmenin ise

“Heiratsumme” olarak doniistiirdiigii ifade kadinin bir bedel karsiliginda artik
cekilmez olan evlilik bagindan kurtulmasina igaret etmektedir.

Cevirmenin evlilik ve aile hayatina dair kullandig1 bir bagska yanmetinin
konusu bosanmanin nasil gerceklestigi ve bunun ne sekilde belgelendirildigidir.
Uciincii perde dordiincii fasilda Meftun, esi Sabire’den bosanmak istememesine
ragmen esinin babasinin baskisina dayanamayarak bunu uygulamaya mecbur
kalir. Istemeyerek de olsa esinin evine giderek biiyiik bir {iziintii ile Sabire nin
eline ondan bosandigini ifade eden bir mektup tutusturur. Meftun’un Sabire ile
gecen diyalogu icerisinde gecen mektup kelimesinin burada neyi karsiladigi

¢evirmenin goziinden kagmaz.

“Meftun Bey: Ah Sabire’cigim ah. Biz seninle boyle degil
idik. Keski boyle kala idik. Fakat boyle de kalamayacagiz.
Kaldirmiyorlar. Bana darilma a kuzum. Taliime daril. Kendi
taliine de daril (diyerek cebinden bir beyaz mendil ¢ikarip kizin
basina orter ve bir de mektup ¢ikarip eline verir ve aglaya aglaya)
Artik benden bir sey sorma ben gideyim ca-y1 helakimi arayim!
(deyip ¢ikar gider.)” (Ahmed Midhat, 1871: 59)

“Meftun Bej: Ach, meine kleine Sabire, ach! Ich bin nicht so
mit dir gewesen. Wére ich doch so geblieben. Aber so werde
ich auch nicht bleiben kénnen. Man hilt’s nicht mehr aus. Ziirne
mir nicht, mein Lamm; zilirne meinem Gestirn; ziirne deinem
eigenen Geschick. (Mit diesen Worten zieht er aus seiner Tasche
ein weisses Tuch und deckt es iiber den Kopf der jungen Frau.
Zugleich zieht er einen Brief heraus und gibt ihn ihr in die Hand.
Fortwihrend weinend.) Frage mich nun um nichts mehr. Ich will
gehn und mir einen Ort suchen, wo ich elend zu Grunde gehe.
(Mit diesen Worten ab und fort.)” (Reeck, 1913: 46-47)

Diyalogda gecen mektup kelimesi i¢in Almanca metinde “bosanma belgesi/
karar1” (Reeck, 1913: 46) oldugu aciklamasi yapilir. Burada dikkati ¢eken
Meftun’un esinin eline verdigi sadece bir mektupla bosanmasidir. Osmanl
aile hukukunun temeli olan islam hukukuna gére bosama hakki erkege aittir
ve erkegin bosanmaya iliskin sahip oldugu yetkiler kadinlara oranla daha
genistir. Durumu mahkemeye kaydettirmesi hukuken sart kosulmaksizin
erkegin tek tarafli istegiyle karisindan bosandigini yalnizca s6z ile bildirmesi
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dahi yeterli goriilmiistiir. Bu sartlar altinda Osmanli toplumunda evliligin sona
ermesi li¢ bicimde gergeklesir: Erkegin tek tarafli irade beyani olan (bain veya
sartli) talak, kadinin mehir, iddet nafakasi gibi bazi haklarindan vazgegmesi
yoluyla gerceklesen muhdlaa ve hakim karariyla bosanma anlamina gelen
tefriktir. Bunlardan talak, tamamen kocanin talebiyle gerceklesirken, muhalaa
ve tefrikde bogsanma istegi genellikle kadin tarafindan gelmektedir.

Metinde Meftun’un gergeklestirdigi bosanma talak adi altinda gergeklesen
bosanmadir. Talak, prensip olarak kocanin tek tarafli iradesiyle evliligi
sona erdirmesidir. Ayriligin gergeklesmesi i¢in mahkeme karar1 gerekli
degildir. Kocanin, karisini tek tarafl1 iradesiyle bosadigini bildirmesi yeterli
gorilmiistiir. Talak, evlilik iliskisini tamamen ortadan kaldirip kaldirmamasina
gore ric’i ve bain olarak ikiye ayrilir. Ric’i talak doniisii olan talaktir ve evlilik
iliskisine geri doniilebilir. Geri donme imkani tanimayan, evlilik bagina son
veren talak ise baindir. Bu tip bosamada eslerin yeniden bir araya gelebilmeleri
icin yeniden nikah akdi yapmalar1 ve erkegin tekrar mehir 6demesi gerekir.
Metinde s6z konusu talak seklinin ric’i talak oldugu anlasilmaktadir. Ciinkii
metnin devaminda anne Fitnat Hanim, kiz1 Sabire’nin kocasina bir siire sonra
esi aklin1 bagina toplarsa donebilecegini, bosanip tekrar evlenmenin gilinah
olmadigini ifade etmektedir. (Ahmed Midhat, 1871: 63)

Cevirmenin bir bagka dikkatini ¢eken veya dikkat ¢ekmek istedigi ifade
“bos” ifadesidir. Besinci perde ikinci fasilda esi Sabire’nin 6lim doseginde
oldugunu Ogrenerek biiylik bir iiziintii ile onun hanesine kosan Meftun,
esini teskin etmeye, onu rahatlatmaya g¢alismaktadir. Bu esnada Sabire ile
gerceklesen diyalogda Meftun bos kelimesi lizerinde yapilan bir kelime
oyunu ile tuzaga diiser. Cevirmen de bu kelime oyununun farkindadir. Orijinal
metinde gecen asagidaki diyalog lizerinden degerlendirmelerde bulunur:

“Meftun Bey: Vallahi bos fikir. Senin basin igin bos.

Sabire Hanim: Aman! Meftun’un su halinden yiiregime bir
rahatlik, bir seving geliyor. (Meftun’a) Oyle mi Meftun? Hepsi
bos mu?

Meftun Bey: Bos, vallahi bos. Beyhude yere gonliinii iziiyorsun.
Sabire Hanim: Leyla da bos mu?

Meftun Bey: Bo...(Elini alnina géotiirerek) Evet! Bos.” (Ahmed
Midhat ,1871: 95-96)
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Yukardaki diyalog Almanca metne su sekilde taginir:

“Meftun Bej: Bei Gott. Ein unbegriindeter Gedanke! Deinetwillen
unbegriindet.

Sabire Hanum: Um Gotteswillen! Aus diesem Verhalten Meftun’s
kommt in mein Herz eine eigene Ruhe, eine eigene Freude. (Zu
Meftun) Ist dem so? Meftun! Ist alles unbegriindet bosch?

“Meftun Bej: Unbegriindet (bosch), bei Gott, unbegriindet
(bosch); zwecklos quélst du dein Herz ab.

Sabire Hanum: Ist auch Lejla “unbegriindet” (bosch)?

Meftun Bej: Unbe... (seine Hand an die Stirne fiihrend) Jawohl!
Unbegriindet (bosch). (Reeck, 1913: 73-74)

Diyalogda gecen bos kelimesi ¢evirmen Reeck’e gore “das fatale Wort”
yani 6liimciil kelimedir. “Bos ayn1 zamanda kadindan bosanmis anlamina
gelir. Sabire, Meftun i¢in bir tuzak kurar. O, 6liimciil bos kelimesini boganma
anlaminda telakki eder.”'® diye degerlendirmektedir.

Cevirmen ince bir ayrintinin yani bos kelimesinin ayn1 zamanda kadindan
bos diismek anlamina da geldiginin farkindadir. Bunu Alman okuyucunun da
farkina varmasini istemis ve bu anlam boslugunu yanmetin {ireterek gidermeye
calismistir. Ayrica bu kelime oyununu Meftun’a esi tarafindan kurulmus bir
tuzak olarak gormektedir. Bos kelimesi tehlikeli, felaket anlami igeren bir

kelimedir. Bos kelimesi bosanma anlamina gelmektedir.

Cevirmenin bosanmaya dair bir baska yanmetin iirettigi ifade “talak-1
selase” ifadesidir. Besinci perde ikinci fasilda 6liim déseginde olan birinci
es Sabire, Meftun’dan diger esi Leyla’y1r bosamasini ister. Bu arzusunun
gergceklesmesini dileyen Sabire bunu ona kanitlamasini ve bunun icin yazili
belge olusturmasini ister. Sabire’nin hatirini sayan ve ona kiyamayan Meftun

eline tutusturulan kagit kalemle bosanma metni igeren bir mektup yazar:

“Hanim Efendi! Sizinle bir buguk seneden beri iyi kotii nasilsa
gecindik fakat bundan sonra geginmeye ihtimal kalmadi. Sebebini
sormak iktiza etmez. Allah’1n emriyle aldigim gibi iste yine Allah’in
emri sizi bosuyorum. Talak-1 selase ile bossunuz. Bundan sonra
iradeniz elinizde olsun” (Ahmed Midhat, 1871: 98)

10 “Bosch bedeutet zugleich “geschieden” von der Frau. Sabire stellt dem Meftun eine Falle.
Sie fasst das fatale Wort bosch im Sinne der Scheidung auf.” (Doris Reeck, O weh!, s.74)
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“Hanum Efendi! Seit anderthalb Jahren lebte ich mit Ihnen,

so wie es ging, schlecht und recht, zusammen. Aber von nun

an ist ein weiteres Zusammenleben ausgeschlossen. Nach der
Ursache zu fragen ist unnotig. Wie ich Sie nach dem Befehle
Gottes geheiratet habe, siehe, so scheide ich mich von Thnen auf
Befehl Gottes. Sie sind durch eine dreifache Scheidung nunmehr
geschieden. Von nun an soll die Entscheidung iiber Sie in Ihrer
Hand sein!” (Reeck, 1913: 75)

Doris Reeck’in dikkati metnin bu boliimiinde “talak-1 selase” ifadesi
iizerinde yogunlasir. Bu ifade, Tiirk-Islam sosyal yasaminin bir pargasi
olmasi sebebiyle irdelenirken dini ve hukuki boyutlari agisindan da agiklama
getirilmektedir. “Talak-1 selase”ye getirilen agiklama Rudolf Tschudi’nin
rehberligi ve yonlendirmeleri ile Islam literatiiriiniin Batili bir kaynaga'
dayanilarak agiklanmasi'? seklinde gerceklestirilmektedir. Miitercime gore
okur metni anlamlandirmak igin talak-1 selasenin ne oldugunu kavramalidir.
Reeck’in “talak-1 selase” ifadesine olusturdugu yanmetinde su sekilde
aciklama yapar. “Bdylece evlilik geri doniilmez bir sekilde feshedilmektedir.
Meftun, bu zaman araliginda baska bir erkekle evlenmesi ve onun tarafindan
ihlal edilmesi sart1 ile tekrar Leyla ile evlenebilir. (Ug kez bosanmadan sonra,

hi¢bir kosulda evliligin yenilenmesi artitk miimkiin degildir.)"?

11 Doris Reeck, Theodoor Willem Juynboll’un orijinal ismi Handleiding tot de kennis van de
Mohammedaansche wet volgens de leer der sjafi’itische school olan eserinin Handbuch des
Islamischen Gesetzes adli Almanca gevirisine atif yapmaktadir. Theodoor Willem Juynboll
1866-1948 yillart arasinda yasamis Hollandali sarkiyatcidir. “Doktora tezlerinden birisiyle

Safiflik hakkindaki el kitabi ve makalelerinin ¢ogu sémiirgelerdeki Islam {izerinedir.”
(Frederick De Jong: 2001: 588)

12 Theodoor Willem Juynboll, Handbuch des Islamischen Gesetzes adli eserinde Islami
evlilik ve bosanma iizerine bilgiler vermektedir. Acele ile verilmis kadini1 reddetme yani
talakin sonuglarini olabildigince azaltmak i¢in kadinin kocasina belirli bir sinir iginde yetki
verilmistir. (Theoodor Willem Juynboll, Handbuch des islamischen Gesetzes, s. 229) Sosyal
ihtiyaglar sonucunda peygambere vahiy geldigi, kocanin karsini tekrar tekrar kullanma
yetkisinin kisitlandig1, kadin baska bir erkekle evlenmedigi ve ikincisi ona talak vermedikge,
¢linkii bu durumda bu ikisi i¢in bir giinah degildir (kadin ve ilk erkek i¢in) simdi Allah’in
kanunlaria uyabileceklerine inaniyorlarsa birbirlerine donecekler “ Bu vahiylere dayanarak,
yasa adama karisini ii¢ kez ihlal etme yetkisi verir. (Theoodor Willem Juynboll, Handbuch
des islamischen Gesetzes, s. 230)

13 “Damit ist die Ehe unwiderruflich gelst. Meftun kénnte Lejla erst dann wieder heiraten,
wenn diese in der Zwischenzeit mit einem andern Manne verheiratet gewesen und von diesem
verstossen worden wire. (Nach drei mal drei Scheidungen ist eine Erneuerung der Ehe unter
keinen Umstdanden mehr moglich.) Vrgl. Juynboll, Handbuch des islamischen Gesetzes, S.
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Islam literatiiriinde Talak-i Selase: Erkek ayni kadim farkli ya da ayn

bosanma yolu ile li¢ kez bosamis ise, iiclincli bosanmay1 belirten soziin
sOylenmesi ile evlilik kesin olarak sona erer. Erkek kadin ile tekrar evlenmek
isterse kadinin 6nce baska bir erkek ile nikdhlanmas1 gerekir.

Oyunda somut eylemler disinda sembolik eylemler de c¢evirmenin
anlamlandirma siizgecine takilir. Uciincii perde iiciincii fasilda Meftun
Sabire’nin hanesine giderek biiyiik bir iiziintii igerisinde istemeye istemeye
esinin eline bogsanma belgesini tutusturur. Bu belgeyi esinin eline verirken
yaptig1 davraniglar yanmetin ihtiyact dogurmus, 6tekinin psikolojik hallerini
anlatan bir veri elde edilmesine firsat dogurmustur. Meftun cebinden bir
beyaz mendil ¢ikarip Sabire’nin basina orttilkten sonra bosanma islemini
gergeklestirir. Metinde anlat1 su sekilde yer alir:

“Meftun Bey: Ah Sabire’cigim ah. Biz seninle bdyle degil
idik. Keske boyle kala idik. Fakat bdyle de kalamayacagiz.
Kaldirmiyorlar. Bana darilma a kuzum. Taliime daril. Kendi
taliine de daril (diyerek cebinden bir beyaz mendil ¢ikarip kizin
bagina orter ve bir de mektup ¢ikarip eline verir ve aglaya aglaya)
artik benden bir sey sorma ben gideyim cay-1 helakimi arayim!
(deyip cikar gider)” (Ahmed Midhat, 1871: 59)

Orijinal Almanca metinde karsilig1 su sekildedir:

“Meftun Bej: Ach, meine kleine Sabire, ach! Ich bin nicht so
mit dir gewesen. Wire ich doch so geblieben. Aber so werde ich
auch nicht bleiben konnen. Man hilt’s nicht mehr aus. Ziirne
mir nicht, mein Lamm; ziirne meinem Gestirn; ziirne deinem
eigenen Geschick. (Mit diesen Worten zieht er aus seiner Tasche
ein weisses Tuch und deckt es tiber den Kopf der jungen Frau.
Zugleich zieht er einen Brief heraus und gibt ihn ihr in die Hand.
Fortwéhrend weinend.) Frage mich nun um nichts mehr. Ich will
gehn und mir einen Ort suchen, wo ich elend zu Grunde gehe.
(Mit diesen Worten ab und fort.)” (Reeck, 1913: 46-47)

Burada cebinden beyaz bir mendil ¢ikararak kizin basini 6rtmek
davranisinin igerdigi anlam: “Bir kadin1 simdi kendisine yabanci olarak

ve kendisini ondan gizlemek zorunda olan biri olarak tanimlayarak ihlali

230 f. Tschudi.” (Doris Reeck, O weh!, s.75)
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sezdiren, isaret ile anlatan sembolik eylem”'* tarzinda ifade edilir. Burada
dikkati ¢ceken davranig Meftun’un bosanmayi1 bir hareket ile sezdirmesidir.
Bosanan kadmin esine yabanci oldugu ve Islam literatiiriinde nikah bag: ile
bagli olunmayan erkeklerin yaninda agik/tesettiirlii bulundurulacak bolgelere
isaret edilmektedir. Yani mahrem/na-mahrem kavramlarina dolayli olarak
ima yolu ile isaret edilmektedir. “Sozliikte “heldl olmayan, yasaklanan sey”
manasindaki mahrem kelimesi, fikih terimi olarak kendileriyle evlenilmesi
dinen yasaklanmig bulunan belli derecelerdeki akrabay: ifade eder. Farsca
bir terkip olan namahrem ise “aralarinda evlenme yasagi bulunmayan
kisiler” demektir” (Ogiit, 2003: 388). Erkek ve kadin arasinda iliski mahrem/
namahrem olmasina gore farklilik arzetmektedir. Mezhepler arasinda bir
takim ayriliklar olmasiyla birlikte: “Fakihlerin ¢ogunluguna gére bir kadinin
mahremi olmayan erkeklerin yaninda yiiz ve ellerinin diginda kalan biitiin
organlarint drtmesi gerekmektedir. Bazi fakihler yiliz ve elleri drtmenin de
gerekli oldugu goriisiindedir” (Ogiit, 2003: 389).

SONUC

Edebiyat gevirisi, kiiltiirel bir siiregten ibarettir. Cevirmen iki farklr kiiltiir
arasinda zihinsel bir egzersiz yapmakta ceviri siiresince iki kiiltiir arasinda
gerceklesen sicramalarla iletisim kopriisii gorevini iistlenmektedir. Ceviri
stirecinde kdiltiirel unsurlarin hangi yontemlerle ¢oziimlendigi gizemli bir soru
olarak varligini her donem korumustur. Kaynak kiiltiire nazaran diger kiiltiirde
yeri olmayan o0geler, kaynak kiiltiirle diger kiiltiiriin ayrildigi noktalar, metinde
ortiik birakilan kisimlarin agiklanmasi gevirmenin mahareti ile gerceklestirilir.
Bunun i¢in kullanilan yontem ise diger kiiltiire yabanci oldugu diisiiniilen
tarihsel ya da kiiltiirel unsurlarin metnin altina dipnot olarak eklenmesi
seklindedir. Bu eklemeler okurun metni daha iyi anlamasina yardime1 olur.

Bu calismada yanmetin kavrami baglaminda Ahmet Mithat’in Eyvah
oyununun Almanca cevirisinde evlenme ve bosanmaya dair yanmetinler
kullanilarak bu metinler araciligiyla hedef okur kitlesiyle kurulan bag
gosterilmistir.

Eyvah adli oyunun c¢evirisinde olduk¢a sik dipnotlara bagvurulmustur.

14 “Symbolische Handlung, welche die Verstossung andeutet, indem er die Frau als eine ihm
jetzt fremde kennzeichnet, die sich vor ihm verschleiern muss.” (Doris Reeck, O weh!, s.46)
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Bu dipnotlar iginde aile hayati, evlilik, bosanmaya dair olanlar Tiirk sosyal

yasami ile ilgili bilgiler icermektedir ve Alman okurunu Tiirk aile hayatindan
haberdar etmektedir. Dort evlilik, evliligin hangi durumda bittigi, fesih
kosullari, kadinin hangi kosullar saglanmadiginda evliligi bitirme hakkin
elde edecegi ¢evirmenin dikkatini ¢eken hususlardir ve bu basliklar yanmetin
olarak ¢eviriye yansir. Osmanli toplumunda kadina ait sinirli bile olsa evliligin
sonlandirilmast konusunda secenegin bulundugu gercegi de ¢evirmen
tercihi ile yanmetinlere tasiman unsurlardandir. Cevirmenin evlilik ve aile
hayatina dair kullandig1 diger yanmetinler bosanmanin nasil gergeklestigi
ve bunun ne sekilde belgelendirildigi, “bos” ifadesinin ne anlama geldigi
ve talak-1 selase ifadesidir. Bu ifadeler, Tiirk-Islam sosyal yasaminin bir
parcasi olmasi sebebiyle irdelenirken dini ve hukuki boyutlar agisindan da
aciklama getirilmektedir. Cevirmen, Kuran-1 Kerim’i de referans gostermekle
birlikte genellikle Theodoor Willem Juynboll’un “Handbuch des Islamischen
Gesetzes” adli eserini kaynak olarak gdstermektedir. Bunun sonucu olarak
da Islam literatiirii Batili bir kaynak referans gosterilerek agiklanmaktadir.
Cevirmen evlilik ve bogsanmaya dair dikkatini yonelttigi ve dipnot iirettigi
metinlere sadece Islam diinyasindan degil Bat1 diinyasindan da referanslar
vererek Tirk sosyal yasamu ile ilgili olarak hem kendi merakini hem de okurun
merakini uyandirmakta ve sadece merak uyandirmakla kalmayarak bilgi de
vermektedir. Boylelikle hedef okurun metni daha iyi kavramasi saglanmis
olmakta ve ¢evirinin kiiltiirleraras1 koprii gorevi de gergeklestirilmektedir.
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GIRIS

Koken olarak Latince

(13

censere” kelimesine dayanan sansiir kelimesi
Fransizca ‘“censure”, Ingilizce “censor”, Almanca “zensur” olarak
kullanilmaktadir. Tik Dil Kurumu sozliiglinde ise sansiir kelimesi iki
anlamiyla sunulur. Birinci olarak “Her tiirlii yayinin, sinema ve tiyatro
eserinin hilkkimetce 6nceden denetlenmesi isi, sik1 denetim”; ikinci olarak ise:
“Her tiirlii yayinin, sinema ve tiyatro eserinin yayininin ve gosterilmesinin

izne bagli olmasi, siki denetim.”

Her iki tanimda da sansiiriin olabilmesi i¢in bir eserin varlig1 ve bu eseri
hedef kitleye ulastirmadan 6nce kitlenin iistiinde bir kurumun denetlemesi
sozkonusudur. Sansiir ve eser kelimeleri yanyana geldiginde tehdit eden ile
tehdit edilen mekanizma algisi zihinde belirmektedir. Ancak bu tehdit unsuru
somut bir eylemi degil olduk¢a soyut bir eylemi isaret etmektedir: O da
genellikle yazma eylemidir.
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Sansiir tanimlarinda dikkati ¢eken bir baska ortak hususiyet iktidar ve
sanslir iliskisidir: “Sansiire tabi olmasi beklenecek bir mesaj sunlardan
birinin aleyhinedir: Rejim, iktidar/hiikiimet, iktidarin miittefiki olan yabanci
iktidarlar, iktidara kaynak saglayanlar, iktidara hizmet edenler yani ara
iktidarlar, iktidara hizmet eden séylem, ¢ogunluk, cogunlugun hassasiyetleri,
isgiictiniin ve kaynaklarin somiiriisii.” (Caner, 2017: 29)

Sansiiriin uygulama alan1 genellikle edebiyat, politika, medya, kiiltiir ve
tarih gibi alanlar1 kapsamakla birlikte tarihsel stireglerde kimi donemler sosyal
siyasi tarihi geligmelerin etkisiyle ilgi gemberini genisletmistir.

Tiirk edebiyatinda sansiir sézkonusu edildiginde belirli isimler dncelikle
akla gelmektedir. Cumhuriyet devri Tiirk edebiyat¢ilarindan Fakir Baykurt bu

isimlerden biridir.

Fakir Baykurt’a gore sanatin ve edebiyatin gelismesi i¢in her seyden
Once sanatcilara, sairlere, yazarlara yonelik baskilari ortadan kaldirmak
gerekmektedir. Sanatsal yaratma Ozgiirliik ortammda daha ¢ok serpilip
gelismektedir. Bu sebepten de yayime1 ya da bir baskasinin miidahalesi, onun
yazin ilkeleriyle uyusmamaktadir. Ancak yazar eserlerinin basimi esnasinda

yazin ilkeleri ile ortiismeyen durumlarla oldukca fazla karsi karstya kalmistir.

Fakir Baykurt heniiz ilk kitab1 Cilli’de yayimc1 miidahalesiyle karsilagir.
Kitab1 yayimlayan yayimevi yazarin kitabina isim olarak koymak istedigi Pitrak
ismini siyasi ortamin uygun olmamasi sebebiyle redddeder. Yilanlarin Ocii
romaninin, senaryosunun basina gelenler bir cilt tutarinda eser olusturabilecek
boyuttadir. Ciice Muhammed adl1 eserinin ismi yliziinden uzun siire hakaretlere
maruz kalmistir. “Goriilen Luzum Uzerine” ve “Bigak Kemige Dayaninca”
adli yazilar1 6zel ve resmi yasamini etkiler. Yazarin yazin hayatinda benzeri
olay pek coktur. Yazar goniilsiiz de olsa ilk kitabina isim olarak koymak
istedigi Pitrak ismini yayinci istegiyle Cilli olarak degistirmesinin disinda hig
taviz vermedigini ifade etmektedir.

Yazarin eserlerine yapilan veya yapilmak istenen miidaheleler bir tarafa
hakkinda yazilan “Fakir Baykurt un I¢yiizii” adli eser de yazar iizerinde bir
kamuoyu olusmasina ve tepkilere neden olmustur.
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1. SANSURLE LK TANISMA

Hayati boyunca devam edecek ve onu huzursuz edecek olan yazilarina
sansiir uygulamasinin baslangici enstitii yillarina kadar uzanir. Fakir Baykurt,
17 Nisan enstitlilerin kurulus yildoniimii i¢in agilan siir yarigmasina uzun bir
siirle katilir. Yazdigr siir birinci olur ancak siirde Nazim Hikmet etkisi oldugu
sOylenir ve siir ¢ok sert bulunarak birazcik yumusatmasi istenir. Nazim
Hikmet etkisi goriilen yerler ¢izilmis ve o satirlarin degistirilmesi istenmistir.
Uygun bi¢imde degistirip getirdigi takdirde 17 Nisan giinii siirlerin tdrende
okunabilecegi sOylenir. “Baktim siirin her dizesi kirmizi kalemle ¢izilmis:
“Sarmmaya kefen bulamayan oliiler, yiiz karasi bir donem, bogmacadan
giden bebeler, geldi mi gitmeyen hastaliklar, kdyler tas devrini yasiyor Hep
cizilmis...Benden degisiklik istiyorlar. Yapsam da kotii, yapmasam da. Madem
ikisi de kotii yapmayayim” (Baykurt, 1999: 104) diye diisiinen Fakir Baykurt
sonug olarak: “Ben boyle istekle, buyrukla yapit degistirmem” (Baykurt,
1999: 104) diyerek 6gretmenlerinin bu istegini yerine getirmez. Siirde sadece
iki yeri kendi istegiyle degistirerek tekrar kurula gdnderir ve siiri neden
degistirmedigini soran dgretmenine “Bir yapit degistir deyince degistirilmez.”
(Baykurt, 1999: 105) cevabim verir. Enstitli toreninde Baykurt birinci ilan
edilir ve 6dil olarak Jean Jack Rousseau’nun Emil adli eseri hediye edilir.
Ancak heyecanla toren alaninda siiri okumay1 bekleyen Fakir Baykurt’un
hevesi yarim kalir, ¢iinkii okul yonetiminde yer alanlar siiri enstitiiniin téren

alaninda okutmay1 uygun bulmazlar.

2. CILLI’DE YAYIMCI MUDAHELESI

Enstitii yillarindaki ilk sansiirlemeden sonra Fakir Baykurt’un ilk
kitabt Cilli de sansiir ile kars1 karsiya kalir. Cilli, Fakir Baykurt’un 1955
yilinda yayimladig: ilk hikaye kitabidir. Cilli’yi mektupla tanistigi Samim
Kocagdz’iin destegiyle Yeditepe Dergisi’nin ve Yeditepe Yaymlarinin sahibi
olan Hiisamettin Bozok yayimlamistir. Fakir Baykurt heniiz yayin hayatinin
basinda bu eser iizerinde yayimec1 miidahalesi ile tanigmistir. Siyasi ortamin
uygun olmadig1 gerekge gosterilerek kitabi yayimlayacak olan yayinevi
yazarin kitabina isim olarak koymak istedigi Pitrak ismini reddeder. Yazar
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buna razi degildir. Ancak goniilsiiz de olsa ilk kitabina isim olarak koymak
istedigi Pitrak ismini yayimci istegiyle (illi olarak degistirir. Fakir Baykurt
onu oldukga etkileyen bu olaya anilarinda yer vermektedir:
“Kitabimmn adi Putrak olacakti. Dosyanin iizerine oyle
yazmistim. “Bagbakan Menderes bin traktor getirdim disardan,
diyor. Sen de onu yalanlar gibi, elleriyle hasat yapan kdyliilerden
s6z actyorsun. Toplatirlar kitabr. Oteki oOykiilerden birini
secelim. Ornegin Cilli iyi bir ad” diyordu. Cok uzaklardaydim.
Haberlesme olanaklari azdi. Razi oldum” (Baykurt, 1998: 231).
Basilan ilk kitabi Cil/inin eline ulagmasi 1955 Aralik ayina Hafik
Ortaokulu 6gretmenlik giinlerine rastlamaktadir. ilk basim: “Cilli”, “Pitrak”,
“Hasret”, “Aman Doktor”, “Goze Batan”, “Fadim Aga’nin Degirmenleri”,
“Sahan”, “Sipa”, “Oyun”, “Riigvet”, “Kiitiik” isimlerini tasiyan 11 hikayenin
yer aldig1 112 sayfalik kiigiik bir yapittir. Fakir Baykurt, ilk yazimi Kavacik’ta
ogretmenken gerceklesen bu dykiiler i¢in, Kavacik oykiileri demektedir. Daha
sonra Remzi Kitabevi’nde ii¢ dykii kitabi birlestirilerek “Cilli-Karin Agrisi-
Ciice” adiyla tekrar yayin diinyasina girer. Eserin bagina “Dikenli Tarla” adli
onsoz ilavesiyle 39 hikaye bir arada yayimlanir.

Ancak Fakir Baykurt, ilk baskida ¢ikarilan ciimleleri ekleyerek bu baskida
yeni bastan bir yazim denemesi gergeklestirdigini biiylik bir mutlulukla ifade

etmektedir:

“IIk baskis1 sirasinda cikarilmis ciimleler vardi. O giinlerde,
tipkt simdi oldugu gibi, yaymevi sahiplerinde bir korku, bir
yilginlik... Su climleyi ¢ikariyoruz diye sormazlardi bile.
Cikarirlardi. “Aman bagimiza dert agmayalim. Bu bir tek ciimle
ylizinden biitiin hikdyeye yazik olmasin!” diye de yazara yag
yaparlardi. Cikarilan ciimle, hikdyenin en onemli, en gerekli
climlesiymig, Ozlymiis, diisinmezlerdi. Yazar, biitiin Gteki
climleleri bir yana, ¢ikarilan ctimleyi bir yana koymaya razrymas,
dinlemezlerdi... Kitabin ikinci baskisina o climleleri yeniden
koydum simdi. Ozlerine, &zsularma, catilarina dokunmadan
hikayeleri yeniden yazdim” (Baykurt 1971: 12-13).

Ismi sebebiyle yayime1 miidahalesine maruz kalan “Pitrak” adl1 hikdyede
dogada mevcut olan pitragim koylilye yasattigi zorluk bir aile yakin plana

almarak dile getirilmistir. Baykurt bu hikayesinde kdyliiniin yoksullugunu
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pitrak adli nesneyi/bitkiyi kullanarak yansitir. Giyecek ayakkabilar1 dahi

olmayan koyliiler, pitrak ile adeta isgal edilmis tarlalarinda yara bere igerisinde
kalarak ve bunun disinda insani olarak kendi aralarinda da ¢atismalar yasayarak
dogaya kars1 biiyiik bir miicadele vermektedir. Yagam Oykiisiinden hareketle
pitrak ile miicadele eden aile profilinin yazarin aile profilini andirmakta

oldugunu sdylemek miimkiindiir.

3. YILANLARIN OCU

Donemi igin adeta “bir sanat olayi” (Baykurt, 2000a: 439) haline
doniisen, kendisinden Onceki ayni tlirde yapitlar1 golgede birakarak Fakir
Baykurt hadisesini baslatan Yilanlarin Ocii romam (Pultar&Siinter, 2002:
285) Fakir Baykurt klasigi olma 6zelligini de iizerinde tagimaktadir. Yilanlarin
Ocii, yazarin sansiir konusunda en gok yoran eseridir. Eserin yazin ve yayim
Oykiisii Fakir Baykurt’un anilarinda oldukg¢a hacimli yer tutmaktadir. Eserin
yazildig1 donemdeki mevceut siyasi ortam, yazarin oniine ¢ikarilan biirokratik
engeller, yazarin devlet memuru/6gretmen olmasi, mevcut yaymn ortami
gibi pek ¢ok etken kelimenin tam anlamiyla eserin yayimini ve sinemaya

uyarlanmasini bir yilan hikayesine donistiiriir.

Fakir Baykurt'un Tiirk toplumunda taninirligi en yiiksek romani olan
Yilanlarin Ocii’niin yazim ve yayrm hikdyesi onun roman yazma seriiveninde
0zel bir degere sahiptir. Romanin ilk niivesi 6 Ekim 1955°te Demet Dergisi’nin
30. sayisinda yayimlanan “Yilanlarm Ocii” adli kisa yazidir. Bu yazida
Yilanlarin Ocii’ndeki olay orgiisiine temel teskil edecek olay zincirlerinin
birbirine tutunmasimin arka planindaki yar fantastik, yar1 masalsi, alegorik
yilan hikayesi yer almaktadir. Yilanlarin Ocii romanin olay orgiisii Demet
Dergisi’ndeki bu yazidan miilhem bir kurgulama ile olusturulmustur. Dergideki
yazi; olay anlaticisinin babasinin Giiroluk’taki ¢amlikta tek basina yasayan,
oraya insan ayagi ugratmayan yilanlar krali Sahmeran’t 6ldiirmesi ile baslar.
Yazi, ad1 verilmeyen ananin/Irazca’nin oldukca diktatér parmagini sallamasi
ve etrafindakileri yilanla ilgili uyarmasi ile sona erer. Esasen Yilanlarin
Ocii romanimin baslangi¢ ve bitisi de bu anlatidakine benzer bigimdedir. Bir

anlamda bu yazi, romanin mikro diizeyde kurgusudur.

Esasen romanin yaratim hikayesi de yazarin sahsi hikayesi olan biyografisi
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icinde 6zel biryer tutar. Gazi Egitim’ibitirdikten sonra 1955 6gretim yili baginda
Sivas Lisesi’ne atanan yazar otelde kaldigi ilk gece Demet Dergisi’ndeki
s0z konusu yaziyr romana doniistirmeye karar verir. Yerel segimler icin
gorevlendirildigi kdye giderken yaninda Demet Dergisi’nde ¢ikan Yilanlarin
Ocii yazisiyla bir de sar1 defter vardir. Sivas ve Hafik’te gecirdigi giinler
Yilanlarin Ocii’nii yazamama endisesi ile doludur. Ancak yazar bu endise
ile birlikte roman1 kafasinda 6zlestirdigini diisiinerek kendini avutmaktadir.
“Yilanlarin Ocii’nii nal ile mih arasinda askerlik siwrasinda yazdim.”
(Baykurt, 2000a:5) diyen yazar Sivas ve Hafik’te olgunlasan Yilanlarin Ocii
romanini yazmaya Ankara Piyade Yedek Subay Okulu’nda 8 giinliik bayram
tatilini kullanarak baslar. Yazar aksam sabah Irazca’yi, Haceli’yi, Kara
Bayram’1 diistinmektedir. Askerlik notlar1 yazacagi bloknota, siirekli aklina
gelen seyleri not etmektedir. Karis1 hamile oldugu halde sekiz giinliik bayram
izninde koytine gitmez. Fakir Baykurt, subay okulunda bayram tatilini gegiren
tek askerdir. Kdye giderse romanin zihninden ugacagindan korkmaktadir.
Sekiz giinliik bayram tatilinde romani yarilar. Askerlik giinlerinde gizli sakli
okudugu Cumbhuriyet Gazetesi’nin o y1il -1957/1958 yili- Yunus Nadi 6diiliinii
romana ayirdigini, 6diiliin 1000 lira oldugunu ve kazanan romanin gazetede
tefrika olarak yayimlanacagimi 6grenir. Biitlin bunlar Fakir Baykurt’a cazip
gelir ve yarigsmaya katilmay1 aklina koyar. Yarim olan roman1 tamamlamasi
gerekmektedir. Ankara Piyade Yedek Subay Okulu’nda baslayan romanin
kalan boliimi Konya’da otel odalarinda, halkevinin kitaplik salonunda giinde
yedi saat araliksiz yazilarak yedi giinde tamamlanir. Ug giin de diizeltmeler
icin harcayacak ve boylece Yilanlarin Ocii’niin yazimi1 —ge¢misi ¢ok dncelere
dayanmakla birlikte- yaklasik 20 giinde tamamlanmis olacaktir. 27 Aralik’ta
yazar Yilanlarin Oci’nii Burdur’dan Cumhuriyet Gazetesi'ne postalar.
Daha roman yarismada derece almadan Sivas’ta 19 Mayis 1958 giinii ilk
sayis1 ¢ikan Pinar Dergisi’nde en kuvvetli aday olarak miijdelenir (Arseven,
1958). 8 kisilik kiiciik jiiriden gecen dort romanin arasinda Yilanlarin Ocii
de vardir. Kalan dort romanmi degerlendiren Halide Edip, Yakup Kadri,
Sabahattin Eyiiboglu, Orhan Kemal, Azra Erhat, Vala Nurettin, Cevat Fehmi
Baskut, Haldun Taner, Behget Necatigil’den (Bahadinli, 1958) olusan dokuz
kisilik kurul birinciligi Yilanlarin Ocii’ne, ikinciligi Yusuf Atilgan’in Aylak
Adam na, tglnciligi Mehmet Seyda’nin Ne Ekersen adli romanina verir.

9 tiyeli biiyiik kurulun yedisinin oyunu almis, Behget Necatigil ve Haldun
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Taner’in oyunu alamamistir. 1000 liralik 6diill de Halide Edip Adivar’in
onerisiyle 5000’e ¢ikartilir. Yarigma sonrasi Halide Edip’in kurula baski
yaptigi, aslinda baslangicta secilen eserin Aylak Adam oldugu dedikodular
cikar. Fakir Baykurt yarismada birinci oldugu haberini gecenin geg bir saatinde
Konya’nin Cumhuriyet muhabirinden 6grenir. Ertesi glin gazetede biyografisi
yayimlanacagi igin ayni gece muhabire 6zyasam Oykiisii verir. Hemen ardindan
gazetede Yilanlarin Ocii ile ilgili Mahmut Makal ve Yasar Kemal’in yazilari
cikar. Ayrica Yagar Kemal kurul tiyeleri dagilmadan romanla ilgili goriislerini
de almistir. Gazetenin davetiyle on giinliigiine Istanbul’a giden Fakir Baykurt
hayatinda ilk defa ucaga biner. Istanbul’da Yasar Kemal’in &nderliginde
biylik kurul {iyelerini gezer. Tahir Alangu, Kim Dergisi i¢cin Fakir Baykurt’la
bir konusma yapar. Hasan Ali Yiicel’in 26 Temmuz 1958 Cumbhuriyet
Gazetesi’ndeki kosesinde yazdig1 “Tiirk Edebiyatina Kendi Giren Koéylii”
makalesi eseri daha yayimlanmadan duyurur (Yiicel, 1958:1). Gazetenin Genel
Yayim Miidiirii Cevat Fehmi Bagkut romanin gazetede yayima girmeden dnce
gazeteye zarar vermesi muhtemel bdliimlerin diizeltilmesi ricasinda bulunur.
Bunu kabul etmeyen Fakir Baykurt, Yagar Kemal’in tavsiyesiyle o anda yurt
disinda olan Nadir Nadi’yi bekler. Nadir Nadi romanin hecesi degismeden

yayimlanacagi soziinii verir.

Fakir Baykurt roman1 Remzi Kitabevi’'nde yayimlatma ve Cumhuriyet’te
giinlik yazi yazma konusunda Yasar Kemal’den destek goriir. Romanin
gazetede yaymmi bittikten sonra Remzi Kitabevi tarafindan basilacaktir.
Ayrica hemen film sirketlerinden de romanin senaryolastirilip oynanmasi i¢in
teklifler gelmeye baslar. Savsat Ortaokulu 6gretmenlik giinlerinde Yilanlarin
Ocii Remzi Kitabevi tarafindan basilir. [lk romaninin yayimlanmis hali yazari

heyecanlandirir:

“I¢inin kagidi yoksul isi. Oldukca samanli, kapak kartonu
putiirli. Fakat yesilli kirmizili, yilan biikiislerini andiran ¢izgiler
icinde Irazca’nin, Muhtar Hiisnii’nlin portreleriyle pek giizel bir
kapak olmus”(Baykurt, 2000a: 264-265).

Romanla ilgili ilk sorusturma Konya’dan ayrilmadan romanda kullanilan
miistehcen ifadeler sebebiyle acilir. Yazar Konya Savciligi’na bu sebeple
ifade verir. Bir taraftan da eserin filme alinmasi i¢in teklifler gelmektedir.
Eserdeki tempo, siralama, yonetmenlerin dikkatini gekmektedir. Metin Erksan

“Romanda bir film kurgusu var! Sahnelerin birbirini izlemesinde gozettigin
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karsithk, siralama, hem de tempo isimi kolaylastiriyor.” (Baykurt, 2000a: 345)
diyerek eserin sinemaya uygunlugunu vurgular. 27 Mayzs ihtilalini takip eden
giinlerde Yilanlarin Ocii adli romanin senaryosu sansiir kurulundan gegince
Metin Erksan’in yonetmenliginde Ak¢akdy’de filmin ¢ekimleri baslar. BE-YA
Film adina Aliye Rona, Fikret Hakan, Nurhan Nur, Kadir Savun, Erol Tas’in
oyuncu olarak katildigi filmin -kdyde elektrik olmadigi igin- yalnizca dis
cekimlerinde Ak¢akdy mekan olarak kullamilir. i¢ gekimler Istanbul’da yapilir.
Ancak senaryosu sansiir kurulundan gecen film ¢ekimden sonra tekrar sansiir
kuruluna takilir. 16 Mart’ta Golbasi Sinemasi’nda sansiir kurulu tarafindan
izlenen filme gecit verilmez. Fakir Baykurt basinin destegini arkasina almak
icin valiligin izniyle Ulus Sinemasi’nda filmi basin mensuplarina gosterir.
Bu olay ertesi giin acilen yazarin ve senaryonun kdske istenilmesine sebep
olur. Fakir Baykurt ertesi giin aksam yemeginden sonra kdsk halki ve Cemal
Gtrsel’le birlikte tedirgin ve {irkek filmi yeniden izler. Cemal Giirsel filmi
begenir. Ertesi giin basinda “Yilanlar Cankaya’da”, “Yilanlar Tirmanyyor”
gibi yazilar ve karikatiirler ¢ikar.

Cumhurbagkant Cemal Giirsel’in sayesinde filmin oldugu gibi
degistirilmeden gdsterimine izin ¢ikar. Yilanlarin Ocii 1962 yilinda sinemaya
cekilerek biiyiik kentlerin sinemalarinda gosterilmeye baslanir. Eser Ankara’da
bes, tiim yurtta iki yiiz sinemada birden gosterime girer. Eserin yazari
Kizilay’daki Ulus Sinemasi’nda halki selamlama esnasinda iizerine kirmizi
miirekkep sisesi atilir. Ling edilmekten sanat¢1 Erol Tas’in sayesinde kurtulur.
Romanin film yapilmasindan sonra sahneye uyarlanmasi konusunda da yazara
teklifler gelir. O yilki Milli Egitim Biitce goriismeleri Baykurt ve romanini
elestirmekle geger. Filmin TRT programlarina alinmasi Ismail Cem’in TRT
Genel Miidiirii olmasiyla gergeklesir.

Fakir Baykurtromana olan siyasiilgiyi “tersilgi” olarak isimlendirmektedir.
Fakir Baykurt, genel kaninin aksine devlet organlarinin sanata sanat¢iya olan
ilgisinde bir degisim oldugu, baz1 milletvekili ve senatdrlerin, komisyonlarda,
Meclis ve senato genel kurullarinda bazi roman ve oyunlarmn soziini ederek,
bu eserler lizerine tartismalar acarak genis zaman harcadiklar1 ve Yilanlarin
Ocii adli romanin da sdz konusu eserlerden biri oldugu ancak gosterilen bu

ilginin sanatciy1 tedirgin eden ters bir ilgi oldugu ¢ikariminda bulunmaktadir:

“Yasadigimiz yillarda birgok sanat alani ve sanatgi ilgisizlikten
kavrulurken, birtakim sanatc¢ilar bdyle ters bir ilgi ile tedirgin
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edilmektedir. Insanliginilk ¢aglarindan beri kullanmaya ve korumaya
calisip geldigimiz “yaratma oOzgiirliigii” simdilerde alabildigine
daraltilmakta, {ilkemiz bogucu bir havanin igine itilmektedir.”
(Baykurt, 1998: 218)

Yilanlarin Ocii romani sorunsali en fazla romanin miistehcenligi ile alakali
olarak giindem olusturmustur. Yazar, romandaki miistehcenligin insan1 ak ve
kara yanlariyla tanitmak, onu ¢ok yonlii olarak vermek niyeti ile kurgulandigin
dile getirerek miistehcenlik suglamasini reddeder:

“Yapilmak istenen agik sahneler cizerek okuyucunun cinsel
duygularmi gidiklamak degil, yoksul Tiirkiye gerceginin bir
kesitine 151k tutmak, bu gercegin icindeki insanlar1 ak ve kara
yanlartyla tanitmak, yerli gerceklerle, yerli dille, yerli bir roman
ortaya cikarmak, bdylece halkin diislincesini, yakinmalarini,
isteklerini sanat ve politika alanina getirmektir” (Baykurt, 1998:
220-221).

Yilanlarin Ocii romaninin, yazarin hayatina etkisi yalnizca icerigin elestirisi
ve sansiirli ile sinirh kalmaz. Roman, yazarin 6zel ve resmi yasamini da dizayn
eder. Yilanlarin Ocii’niin neden oldugu ve onun uzantis1 olan elestirel yazilar
“Goriilen Liizum Uzerine” ve “Saglik Olsun” yazilar1 onun hayatini derinden

etkileyen yazilardir.

Fakir Baykurt’un anilarinda yer aldig1 sekliyle Mahmut Makal’in 1srar1
iizerine miifettislik istemini bildirmek tizere o zaman Milli Egitim Bakani olan
Tevfik ileri’den randevu alarak goriismeye gider. Ancak bu goriisme Baykurt
icin memuriyet hayatinda gelisecek olumsuzluklar1 da baslatan bir goriisme
olur. Bu goriismenin gergeklesmesinden &nce Yilanlarin Ocii romanimin
yayinlanmasinin hemen arkasindan basinda Maarif Vekilini uyaran, Fakir
Baykurt’ un 6gretmenlikte tutulmasini sakincali bulan yazilar yaymlanmigtir
(Erdem, 1959:278). Bakan, Yilanlarin Ocii adli kitabin yazarmin gretmenlikte
bile tutulmasinin sakincali oldugunu, Yilanlarin Ocii romanini yazan Kisinin
Tiirk ¢ocuklarina miirebbilik yapamayacagini soyler. Fakir Baykurt Istanbul
doniisii ailesini de alarak Savsat’a doner. Ancak Bakanla olan diyalogdan
dolay1 tedirgindir. Nitekim kisa bir siire sonra haksiz olmadigini da anlar.
Bakan, Yilanlarin Ocii adli roman1 Talim Terbiye Kuruluna inceletmis ve
raportorlerden Cahit Okurer’in hazirladigi rapora dayanarak ayni zamanda
cevresinde huzursuzluk yarattigi gerekgesiyle Ankara’daki Teknik Ogretim
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Miistesarlig1 Yapi Isleri Béliimii’ne atamas gerceklestirilir.

1959 yilinda Ankara’daki Teknik Ogretim Miistesarlhigi Yapr Isleri
Boliimii’nde goreve baglamastistenir. Savsat’tan telgrafla cagrildigi goreve apar
topar gelir. Calistig1 biiroda miistesarligin ¢ikaracagi bir dergiye yardim etmesi
istense de bu ger¢eklesmez. Masa baginda aksama kadar bos oturmaktadir.
1960 Ocak ayimda Cumhuriyet Gazetesine yazdig1 “Goriilen Liizum Uzerine”

adli yaz1 sebebiyle Bakanlik emrine alinarak cezalandirilmistir.

Bakanligin tepkisini ¢eken bu yazi, Tiirk biirokrasisine yonelik elestiri
unsurlarinin baskin oldugu ironik bir metindir. Baykurt yazida Ankara’ya
almisin1 ve bir masa basinda pinekleyisini anlatmakta, kendi halinden bir
genelleme ile halkin haline gitmektedir. Bakanligin Yapi Isleri Béliimii’nde
goreve baglayan yazar goriilen liizum {izerine ¢agirilmasi sebebiyle liizumlu
bir isin basina gececegini, bu kurumda 6nemli bir fonksiyon iistlenecegini
diistinmektedir. Ancak heniiz basladig1 giin islerin tamamiyla teknik oldugu,
ingaatla iliskili oldugu, orada ona liizum olmadig1 cevabini alinca “Yiiksek
bakanlik belki bundan bdyle, yapi islerini de edebiyatli bir bigimde yiiriitmek
diisiincesindedir” (Baykurt, 1972: 219) seklinde alayci bir karsilik verir. Fakir
Baykurt’a goreve baslayip sonra kendi 6zel islerine bakmasi, arada bir de
isyerine ugramasi soylenir. Oturacak bir masa dahi yoktur.

“Genigce bir odada, alti yedi kadar memur vardi. Sabah gelip
oturuyorlar, aksam kalkip gidiyorlardi. {1k gérdiigiimde biri, basini
elleri arasima almis uyuyor; bayan olan biri de, yakasinin altindan
gecirerek boynuna gizledigi ipi kocaman yazi makinesinin altina
¢ekmis, oriiyordu” (Baykurt, 1972: 219).

Fakir Baykurt, yazida memurlarin ¢okluguna ve gereksizligine vurgu
yapar:

“Ankara’da hemen her daire memur dolu. Bizim Bakanligin
koridorundan bir zamanlar dort kisi yan yana rahatca
yiirtiyebilirdi. Simdi tek kisi zor yiiriiyor. Evrak dolaplari,
odalardan disarilara tagsmis! Habire de tasiyor. Odalar hep
memur!. Memur, memur, memur!” (Baykurt, Memurlarin say1
olarak artmast igleri hizlandirmamakta, aksine yavaslatmaktadir:
“Bizim baskentimizde isleri yiiriiten makine, iyice paslanmaistir.
Cark cok yavas, ¢ok gii¢, cok giigliikkle donmektedir” (Baykurt,

1972:221-222).
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Gortilen liiziim iizerine goreve cagirilan Fakir Baykurt bunun sebebini

ogrenmek istedigini ifade eden bir dilek¢ce yazar. Resmi makamlardan
dilekgeye ikna edici bir cevap verilmeyince gonderildigi gérevde liizumsuz
oldugunu anlatan ikinci bir dilek¢e daha yazar. “Dilek¢eme cevap vermediler.
Bu yazim gazetede yayimlaninca beni Bakanlik emrine aldilar. Kokiinden
bozuk isleri boylelikle diizelteceklerini sandilar. Eeeeh!” (Baykurt, 1972:
222).

Bundan bdyle agikta olan memur aylig1 yani maasinin ii¢te birini alacaktir.
Bunun iizerine Subat 1960°da yine Cumhuriyet’e Saglik Olsun diye bir yazi
yazar. Ardindan da Danistay’a dava acar. Bu durum 27 Mayis’ta ordunun
yonetimi ele gegirmesine kadar devam eder. 27 Mayis sonrasi yazar igin
dengelerin degistigi bir donem olmustur. Milli Egitim Bakanligi’na Prof.
Fehmi Yavuz getirilince - alti aydan fazla acikta kaldiktan sonra Ankara
koylerine ilkogretim miifettisi olarak atanir. Ankara’nin Camlidere, Kalecik,
Sulakyurt, Nallthan, Bala ve Cubuk ilgelerine bagli kdylerinde miifettiglik

yapar (Bayrak, 1978:278).

4. CUCE MUHAMMET

Yilanlarin Ocii'nden sonra- etrafinda en ¢ok sdylentiye sebep olan ve
sorusturmalil kitaplarindan ikincisi Ciice Muhammet adli eserdir. Kitap ilk
olarak 1964’te Ceviri Yaymevi Tiirk Yazarlar: Dizisi'nde ¢ikar. Kitabin
icinde “Hayvanlar Yiziinden”, “Bit Hikayesi”, “Ciice Muhammet”, “Zekiye
Benimdir”, “Namazdan Once Oyun”, “Besik Ortiisii”, “Tiifek¢i”, Deligdz
Ali’nin Diigiinii”, “Keziban Gelin”, “Bugday Ekme Zamani”, “Ay1 Kapani1”,
“Bir Alim Satim Senedi”, “Ormanda Bir Olay”, “K6r Osman’in Tarlas1”,

“Eski Kovanlar” adl1 15 hikaye yer almaktadir.

Kitaba adin veren “Cilice Muhammet” Oykiisii Savsat’ta bir koyliiniin
olduke¢a acinasi durumunu esasen masals1 bir iislupla anlatmaktadir. Eserde
asil mekanmna yani kdyiine Istanbul’dan bir kadin ile evlenerek dénen Ciice
Muhammet’in yagami hikdyelenmektedir. Bu hikdyelenen yasam igerisinde
olumlu bir tip olarak ¢izilen kadina iliskin sorun mekanla uyumsuzluk olarak
metne yansir. Clice Muhammet’in uyumsuzlugu ortadan kaldirma bigimi,

ailesinin ve cevresinin de yonlendirmesi ile tipki masallardaki gibi kadm
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kandirarak Istanbul’a gondermesi seklinde gerceklesir. Ciice Muhammet’in
asil dram1 da bundan sonra baslar. Karisin1 kandirarak Istanbul’a génderdikten
sonra bu sefer de Ciice Muhammet mekanla uyumsuzlasarak icler acis1 yalniz

bir yasamu siirdiirmek sonu ile karsi karsiya kalir.

Satir aralar1 ve satir altlar1 da dahil olmak {izere derinlemesine ve ¢oklu
okumalar sonucunda da hikayenin dini bir sdylem tagimadigi anlagilmaktadir.
Esasen tepki ¢ceken unsurun igerik olmayip hikayenin ismi oldugu sdylenebilir.
Ciice Muhammet baslikli hikayede Hazret-i Muhammed’e hakaret ettigi iddia
edilmis ve bu sebeple Ciice Muhammet kitab1 etrafinda birtakim soylentiler
olusmustur. Calkantili ve yogun ¢aligma temposunun i¢inde zaman zaman
Ciice Muhammet eseri sorgulamalara sebep olursa da delil yetersizligi

nedeniyle bir sonug¢ alinamaz.

1962 yilinda uzmanlik egitimi i¢in bir yilligina Amerika’ya gonderilen
Baykurt Amerika doniisii icra ettigi mifettiglik gorevi esnasinda da Ciice
Muhammet eserinin yankilarinin sebep oldugu tepkilere maruz kalir. Ankara
ilkdgretim miifettigligi esnasinda Ankara Savciligir Fakir Baykurt’u ifadeye
cagirir. Konu 2. Agir Ceza Mahkemesine yansitilir. Buna dayanarak Milli
Egitim Bakanlig1 da kendi yoniinden bir kogusturma agar. Ciice Muhammet
adli kitabinda peygambere hakaret etmek ve kdy kahvelerinde komiinizm
propagandas1 yapmak suglarindan ifadesi istenir. Bu zaman diliminde TOS
bagkant olan ve ¢cok yogun bir ¢aligma temposu ile yasamini siirdiiren Fakir
Baykurt Ciice Muhammet kitabindan dolay1 2. Agir Ceza Mahkemesi’nde
goriilen davadan delil yetersizligi sebebiyle beraat eder.

Fakir Baykurt’un Ankara yillarinin uzantisi Tiirkiye Ogretmenler Sendikasi
kisa adi ile TOS baskani oldugu yillardir. Ancak Gaziantep’te gecirdigi
ogretmenlik giinleri de TOS yillar1 i¢indedir. Fakir Baykurt’un resmi ve dzel
yasaminda TOS yillar1 nemli olaylara sahne olmustur. Fakir Baykurt, sadece
yazdig1 eserler sebebi ile baskilara maruz kalmamis, ayni zamanda onun

aleyhine yapilan yayinlar nedeni ile de zaman zaman saldirtya ugramistir.

Yazarin ifadesiyle kendini gdstermeyen giiclerden birinin Halkla Iliskiler
Boliimii “Fakir Baykurt'un I¢yiizii” diye 32 sayfalik iki bin adet brosiir
bastirarak biitiin kdylere, camilere, uzun yol soforlerine dagitir. Birecik’te 15
Ekim 1968 Sali glinli Ceylan Sinemasi’nda dgretmenlerle olan toplantisinda
saldirtya ugrar. Bir grup insan tarafindan dayak yer, taglanir.

iki y1l ¢alismak sozii ile iistine aldig1 sendika baskanliginda dort yili
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dolmustur ve artik gorevi devretmek istemektedir. 7- 11 Temmuz TOS ve

TODMEF olagan kongresi Kayseri’de Alemdar Sinemasi’nda gergeklestirilir.
Unlii Kayseri olaylar1 da gergeklesmis olur. Alemdar Sinemasinin kapatilan
ve yakilmak istenen salonunda kongrenin ikinci giinii 8§ Temmuz’da
6limden doner. Baskanlig1 ciddi olarak birakmay1 diisiindiigli halde Kayseri
olaylarini miiteakip birakamaz. Yine oylarin yiizde 85°i ile baskan secilir.
Kayseri sonras1 yaptig1 basin toplantisinda hitkumete hakaret niteligi tastyan
aciklamalar yaptig1 icin mahkemeye verilir. Kayseri olaylarmin ardindan
ogretmenler genel boykota gitme karari alir. Boykot siiresince Baykurt ve
ailesi gilivenlik gerekgesiyle evinde kalmaz. 15-16-17-18 Aralik 1969 giinleri
gerceklestirilecek olan bu boykot egitimin, okullarin, 6gretmen ve 6grencilerin
icinde bulundugu durumun diizeltilmesi konusunda yoOnetimi uyarmak
amaciyla biitiin yurtta gerceklestirilecektir. Yazarin ayn1 giin Cumhuriyet
Gazetesi’'nde “Bicak Kemige Dayaninca” adli makalesi ¢ikar. Daha boykot
bitmeden Baykurt Miidiirler Enclimeni karariyla bakanlik buyruguna-agiga-
alinarak maas1 dortte bire indirilir. Savunmanlar Baykurt adina yiiriitmeyi
durdurma davasi acarlar. Agikta kalma siiresince yine yurt gezilerine devam
eder. Corum’da yine esiyle birlikte saldirtya ugrar. Esinin kafatasinda yedigi
taglardan bir catlak olusur. Danistay yiiriitmeyi durdurma karari vererek cezay1
kaldirir.

SONUC

Fakir Baykurt’'un yazin seriiveni icerisinde yasam Oykisii ile birlikte
eserlerine uygulanan sansiir ve yasaklamalarin popiilaritesine katki sagladig
ve bunun giintimiize kadar korunmasinda 6nemli bir faktor oldugu sdylenebilir.
Kuskusuz Fakir Baykurt’un tanmirligt ve popiilaritesinin nedeni sansiir
olmamakla birlikte bunun yalnizca bir etken oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Sansiir ve yasaklamalar nedeniyle 6zel, resmi ve yazin yagaminda bir taraftan
zarar goriirken Gte taraftan bu sansiir ve yasaklamalar onun popiilerlesmesine
katki saglamigtir. Esasen bu sadece Fakir Baykurt’a has bir sonug¢ olarak
ortaya ¢ikmaz. Sansiir ve yasaklama uygulamalar1 her zaman sansiirlenene ve

yasaklanana kars1 ilgi ve merak1 artirmistir.
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GIRIS

Baris ve bereketin insanlik tarihi boyunca simgesi haline gelmis zeytinin
anavatani Anadolu’ olarak bilinmektedir. Zeytinin atasi olan yabani zeytin
agaci (Olea europea oleaster) ilk olarak Anadolu’da ortaya ¢ikmistir. Zey-
tin yapragi ¢ekirdek kalintilar1 ve fosillerinin incelenmesi sonucu, zeytinin
50.000 y1l 6nce var oldugu goriilmiistiir (Kivrak, 2015).

Insanlarin tarim toplumuna geg¢mesi ile birlikte iiretimi artan ve mutfaklar-
da kullanilan zeytinin zaman icerisinde 6nemi giderek artmistir. Ote yandan
zeytin i¢in atfedilen kutsal deger ve birgok farkli toplum i¢in tasidigi simgesel
anlam bu gidanin gastronomi alaninin haricinde de farkli bir kiymet sahasi
olmasini saglamistir. Zaman igerisinde diinya geneline yayilan bir kullanim
alan1 sahip olmasi ve ¢ok farkli tlirevlerinin insanlar tarafindan kullanilmasi
zeytin ve ondan elde edilen ikincil {iriinlerin arastirmasinin 6niinii agmistir.
Her ne kadar diinyanin birgok iilkesinde yetistiriciligi yapilsa da glinimiizde
zeytin denilince akillara Akdeniz havzasina kiyis1 olan bir¢ok Avrupa iilkesi
ve Tirkiye gelmektedir.

Aslinda eski ¢aglardan bu yana bilinen zeytinin, ilk olarak nerede yetistigi

tam olarak netlik kazanmasada Anadolu’nun giiney, bat1 ve giiney bat1 vb. bir-
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cok bolgesinde yabani zeytin ormanlarinin varliginin bilinmesi, zeytinin ana
yurdunun bu bdlgeler oldugu diisiincesini giiglendirmektedir. Akdeniz havza-
sinda kurulan tiim toplumlarda yer alan zeytinin, bu uygarliklarin kiiltiirlerin-
de de ¢cok 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Zeytin agacinin ¢ok uzun bir yagsam
siiresi olmast, uzun siire saklanabilmesi, igtah acic1 ve saglikli bir iriin olusu
insan hayatinda hep var olmasina neden olmustur. Zeytin, Anadolu kiiltiirii-
niin hemen her alaninda sikg¢a kullanilmis, Tiirklerin yagami aligkanliklari ile
birlikte ayr1 bir seviyeye yiikselmistir (Erdal vd., 2020). Ulkemizdeki zeytin
agaci sayisinin yaklagik 129 milyon dolayinda oldugu ifade edilmektedir. Bu
agaclardan elde edilen zeytinin %20-25’1 sofralik olarak piyasaya siiriiliirken,
geriye kalan kismi ise (% 75- 80) yaglik olarak islem gormektedir (Giilcii ve
Demirci, 2008). Son yillarda tarimin maddi olarak desteklenmesi sonucu he-
men hemen yetisebildigi her alanda zeytin yetistirme seferberligi ilan edilmis-
tir. Glinimiizde Covid-19 siireci ile baslayan gida arzinda ve tedarik zincirin-
de yasanan aksakliklar zeytin ve ondan elde edilen diger riinlerin neminin
daha da arttirmistir. Insanlarin kavaltidan baslayip tiim &giinlerde zeytin ve
onun ikincil triinleriyle irtibatta olmasi bu iiriinii daha ¢ok aranir hale getir-
mistir. Insanoglunun beslenmesinde kullandig1 zeytin ile olan bu yakin iliskisi
yeni degildir.

Antik ¢agda zeytin ve zeytinyagi, Roma ve Yunan uygarliklarinin yemek
kiiltiiriinde ¢ok 6nemli bir yer teskil eden, Galenos’a gore de sirke i¢inde sak-
landiginda mideyi giiclendiren, meyvesinin tiikketimi i¢in salamura/tuzlama
yapilan antik mutfaklar i¢in 6nemli bir besin ve istah acan saglikli bir yiye-
cektir (Kaplan ve Arthan, 2012, s.8). Antik cagda zeytinyaginin gastronomi ve
mistisizmle bir arada kullanildigi, 6zellikle Makedonya’da kurutulmus sogan,
piring, balik ve zeytinyagindan yapilan bir karigsim ile hazirlanan ekmegin ge-
line ikram edilerek gelinin kutsandigina inanilmaktadir (Lodge, 1935, s.322)

Bu bitkisel yag, zeytinin yetistirildigi Akdenize kiyis1 olan tilkelerde siklik-
la kullanilan Akdeniz diyeti’nin ve diislik kronik dejeneratif hastalik insidan-
sina sahip olma egiliminden sorumlu diyet yaginin ana kaynagidir (Wahrburg
vd., 2002; Visioli vd., 2002). Geleneksel Akdeniz beslenme modeli, Akdeniz
bolgesinde zeytin yetisen alanlarda uygulanan ve 1960’lardan bu yana tanim-
lana gelen bir diyet modelidir (Ermis vd. 2001).

Zeytin ve zeytinyagl, Akdeniz’e kiyisi olan diinya iilkelerinde oldugu gibi,
Tiirk mutfagi agisindan da son derece onemlidir. Ciinkii Tiirk mutfaginda

|266|



Tuba PEHLIVAN

zeytin ve zeytinyagi, gecmisten gliniimiize degin yaygin bir sekilde kullanil-
maktadir. Zeytinyagi, Tilirk mutfaginda salatalarda, mezelerde, kizartmalarda,
pilavlarda ve her gesit yemekte ¢ok genis bir kullanim alanina sahiptir (Giidek
vd., 2016).

Giliniimiizde insanlar gidalar fiziksel acliklarinin giderilmesinin yani sira
toplumda yayginlasan kalp ve damar, mide-bagirsak, otoimmiin rahatsizliklari
gibi baz1 hastaliklarin tedavisinde 6nemli bir destekleyici olarak gdrmekte-
dir. Tlaclar tibbi tedavilerde siklikla kullanilsa da ilaclara hastalik etmenle-
rinin direng kazanmasi, kullanilan ilaglarin getirmis oldugu yan etkiler gibi
sebeplerden dolay1 alternatif yontemlere ilgi giderek artmaktadir. Bu alter-
natif yontemlerin basinda saglikli diyetlerin insan yasamina dahil edilmesi
gelmektedir. Saglik ve beslenme iliskisi tip ve diyetisyenlik gibi bilim dallari-
nin konusu olmakla birlikte ayn1 zamanda toplumun beslenme aligkanliklarin
dogrudan etkilemeleri nedeniyle yiyecek icecek sektdriinde yer alan gastro-
nomi ve mutfak sanatlari ve ascilik mezunlarini ilgilendirmektedir. Gastrono-
mi alani sadece beslenmenin zevk ve duyusal yoniine hitap etmemekte ayni
zamanda koruyucu saglik hizmetlerinin bir konusu olan saglikli gida {iretimi-
ni de kapsamaktadir. Saglikli gidalar denildiginde akla gelen dogal, katkisiz
hammaddeler; mutfaklarda birbirleri ile farkli kombinasyonlarda harmanla-
narak farkli pigirme ve sunum teknikleri ile tabagimiza ulasmaktadir. Zeytin-
yagi biitiin bilim otoriteleri tarafindan kabul goren en saglikli yagdir. Yapilan
bilimsel bir¢ok calisma zeytinyaginin saglik yoniine dnem vermistir (Silva ve
ark., 2021).

Bu ¢alismada yukarida s6z edilen nedenlerden dolay1 zeytinyaginin kali-
tesini etkileyebilecek bilgiler tarladan sofraya perspektifi ile sunulmus, zey-
tinyag1 gesitleri, menseyine gore zeytinyaglari, saglhiga faydalarina degin bil-

gilere yer verilmeye ¢alisilmigtir. Caligma bu yonii ile 6nem arz etmektedir.
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1. ZEYTINYAGININ KOKENI VE GENEL TUKETIM
VERILERI

Zeytin agact (Olea europa L.) Oleaceae familyasina ait olup zeytinin ana-
vatani1 Glineydogu Anadolu Bolgesi’ni kapsayan Yukar1 Mezopotamya ve Gii-
ney On Asya’dir. Zeytinyag: ise zeytin agaci (Olea europea L.)’nin (Owen
ve ark., 2000) meyvelerinden presleme, santrifiijleme ve siizme gibi mekanik
metotlar kullanilarak elde edilen ve oda sicakliginda (20-25 °C) sivi formda
bulunan bitkisel bir yagdir. Yalnizca mekanik yollardan elde ediliyor olmasi,
ham olarak rafinasyona tabi tutulmaksizin tiiketilebilmesi, zeytinyaginin di-
ger sivi yaglar igerisinde essiz bir konumda olmasini saglamaktadir (Kegeli,
2008). Tuzlu ya da tatl1 olsun bir¢ok iiriiniin hazirlanmasinda yag ilavesi ger-
ceklesmektedir. Diinya zeytinyag iiretim, tiiketim, ithalat ve ihracat verileri-
ne bakildiginda en biiyiik pay1 AB iilkeleri almaktadir. Diinyada zeytinyag1
tiretiminde oncii konumda olan Akdeniz iilkeleri gibi Tiirkiye de bir {iretici
Akdeniz iilkesi olmasina ragmen diinya zeytinyag piyasasindan yeterince pay
alamamaktadir (Bakirlioglu, 2006, TEPGE, 2021). Benzer sekilde iilkemizde
zeytinyagt titkketim miktar1 Diinyada dnemli konumda yer alan tiretici tilkelere
nazaran daha azdir (TEPGE, 2021).

Tarimsal Ekonomi ve Politika Gelistirme Enstitiisii (TEPGE) 2021 Zey-
tinyag1 Uriin Raporuna gore Diinya zeytinyag iiretiminde ilk sirada Ispanya
(1.13 milyon ton) %35.1°lik paya sahiptir. ikinci 5nemli iiretici iilke Italya’nin
(255 bin ton) toplam iiretimdeki pay1 %11.4’diir. Tunus’un ise (350 bin ton)
toplam iiretimdeki pay1 %10.9’dur. Onemli iiretici iilkelerden olan Yunanistan
ve Tirkiye’nin toplam iiretimdeki paylari ise %8.6 ve %7°dir (Uluslararasi
Zeytin ve Zeytinyagi Konseyi (I00C), 2021). Tiirkiye iklim ve cografi konum
nedeniyle Italya, Ispanya, Yunanistan ve Tunus gibi diger Akdeniz iilkeleriy-
le birlikte diinyanin 6nde gelen zeytin ve zeytinyagi lireticileri arasinda yer
almaktadir. Tiirkiye zeytinciliginde periyodisite diger iilkelere nazaran daha
fazla gortilmektedir. Bu nedenle zeytinyagi tiretiminde dalgalanmalar gézlen-
mekte ve bir y1l diistik bir y1l yiiksek {iriin alinmaktadir (TEPGE, 2021). Fakat
bu durum zeytin hasatinda yapilan siirgiin uglarinin zedelenmesi nedeniyle
gerceklesmekte ve bu konuda 6zen gosterildiginde ve agacin bakimina dikkat
edildigi taktirde tiretim artiginda yiikselis gozlenebilmektedir (URL 3).

Zeytin bitkisinin 6zel iklim istegi nedeniyle zeytincilik, diinyada daha ¢ok
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Akdeniz’e kiyis1 olan iilkelerde (Ispanya, Italya, Yunanistan, Tiirkiye, Tunus,
Suriye, Fas, Fransa ve Portekiz) yapilmaktadir. Halen diinya zeytin agag¢ var-
liginin yaklasik %93’ii bu iilkelerde yer almaktadir (FAO, 2021). Uluslarara-
s1 Zeytin Konseyi (I0OC) raporlarina gore, 2019/20 iiretim sezonunda diinya
zeytinyagi tiiketimi %35.8 artis gostererek 3.23 milyon tona ulagmistir. Uretici
tilkeler ayn1 zamanda nemli zeytinyagi tiiketicileridir. Tiirkiye’de zeytinyagi
sektoriinde 6zellikle son on yilda olumlu gelismelerin yasanmasina karsin bu
yiikselise ragmen iiretimde oncii (Ispanya, Italya) iilkelerle ayn1 diizeye gele-
memekte ve bu durum zeytin ve zeytinyagi kalitesini olumsuz yonde etkile-
mektedir (TEPGE, 2021). Ulkemizdeki zeytinyag: tiiketimi gerek aliskanliklar
gerekse fiyat nedeniyle istenilen miktarda gergeklesmemektedir. Zeytinyagi
tiiketimi iiretildigi bolgelerle sinirh kalmaktadir. Zeytinyagi tiiketimi ortalama
tilkemizde 1 ile 1.5 kg arasinda degisiklik gostermektedir (Tunalioglu, 2009).

3. ZEYTINYAGININ SINIFLANDIRILMASI

Zeytinyagimin iilkemizde pazarlanmasinda asitlik derecesi oncelik kriter
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kapsamda genelde markette gorebilecegi-
miz zetinyaglar asitlik degerine gore natiirel sizma, natiirel birinci ve natiirel
ikinci; rafine, riviera ve g¢esnili zeytinyaglari olup bunun digindaki lampant

yag teknik amaglarla kullanilmaktadir (Tablo 1).

Tablo 1. Zeytinyaginin asitlik derecesine gore siniflandirilmasi

YAG TUKE- SERBEST YAG ACIKLAMA
CESITLERiI | TIME UY- ASITLiGi
GUNLUK

(her 100 gramda
oleik asit cinsinden)

Natiirel birinci Uygun 2.0 gramdan fazla
zeytinyagi olmayan
Natiirel ikinci Uygun 3.3 gramdan fazla
zeytinyagi olmayan
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Cesnili zeytin-
yagi

olmayan

Ham zeytinyagi/ | Uygun degil | 3.3 {in iizerinde Rafinasyon yada
lampant olan yada duyusal | teknik maksath
ve karakteris- kullanima uygun-
tikleri bakimindan | dur
natiirel zeytinyagi
Ozelliklerini tasi-
mayan
Uygun 0.3 gramdan fazla Ham zeytin-
Rafine zeytinyag1 olmayan yaginin rafine
edilmesiyle
Uygun 1.0 gramdan fazla Rafine zeytinyagi
olmayan ile gida olarak
.. . dogrudan tiiketile-
Riviera zeytin- . .
. bilecek natiirel
yagl zeytinyaglari
karigimindan
olusur
Uygun 1.0 gramdan fazla Natiirel sizma

zeytinyaglarina
degisik meyve,
sebzeler ve baha-
rat veya bunlarin
dogal aroma mad-
deleri katilarak
¢esnilendirilir

Kaynak: Tiirk Gida Kodeksi Zeytinyagi ve Pirina Yagi Tebligi (Teblig No:

2007/36) (URL 1)

Natiirel sizma zeytinyag iilkemizde iiretilen zeytinyagi miktarmin %3 liik

kismini olusturmaktadir (Tiirkoglu ve Kanik 2014). Naturel sizma zeytinyagi

erken hasat edilen zeytinlerin soguk sikim ydntemiyle elde edilmektedir. Tlk

sikim isleminden sonra sicak su muamelesi yapilarak elde edilen zeytinyag-

lar1 ise natiirel birinci sinifa girmekle beraber koku ve tatda ¢ok hafif de olsa

duyusal kusurlar bulunabilmektedir. Degisik kusurlarin belirgin halde oldugu

zeytinyaglar ise dogal haliyle tiiketilemeyerek rafinasyon islemine tabi tu-
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tulmaktadir. Bu islem ile birlikte koku, tatta iyilesme, renk agilmakta, serbest
asitlik diizeyi %0.3’lin altina diistiriilmekte ve regine maddeleri uzaklastiril-
maktadir. Islem basamaklari nedeniyle yagda iyilesme saglanmakta fakat zey-
tinyagimin kendine has tat ve kokusu da kaybolmaktadir. Rafine zeytinyagina
(%5-20) natiirel zeytinyag: karigtirilarak Riviera zeytinyagi meydana getiril-
mektedir. Riviera tipi zeytinyagi, istege bagli olarak yemeklerde kullanilabilir
ve kizartmalar i¢in uygundur (Altan ve Kola, 2009; Anonim, 2010, Tirkoglu
ve ark., 2012).

4. PAZARLAMA SEKLINE GORE ZEYTINYAGLARI

Genel olarak Tiirkiye’de satisa sunulan zeytinyaglari natiirel sizma, rivie-
ra, rafine zeytinyaglar seklindedir. Bunun disinda son zamanlarda yiiksek po-
lifenollii zeytinyagi, bebek zeytinyagi ve zeytin siitl gibi tirtinler de piyasada
yer almaktadir. Bu iirtinlerin ne oldugu ve kullanim 6nerileri Tablo 2’de ve-
rilmistir.

Tablo 2. Ulkemizde pazarlama sekline gére zeytinyagi gesitleri ve kulla-

nim Onerileri

Yag Kullamim Yeri Yag Kullamim Yeri
Tiirii Tiirii
Natiirel Salata, sos, 6zel yiyece- Rafine Her tiirlii yemek,
sizma klerin lizerinde ve ekmek | zeytinyag | tath tiirlerinde
zeytinyag1 | iizerinde gezdirilerek Yiiksek 1sida
Ozel duyusal deneyim pisirmeye uygun
yasamak isteyenler i¢in kizartma, firinlama
farkli zeytin gesitlerinden gibi pigirme yontem-
farkli pozitif 6zellik dere- lerinde
celerinde tiriinler denene- Duyusal olarak hafif
bilir zeytinyagi tiiketmek
*Dengeli yaglarin tercihi isteyenler i¢in
iyi bir duyusal deneyim
saglar
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Riviera Yemekler, soslar, makar- | Bebek Bebek beslenme-
zeytinyag1 | nalar, etler gibi her tiirli zeytinyag | sinde
yemekte Ustiin kalite tatlilar
Zeytinyagi tadina aligmak Duyusal olarak hafif
isteyenler igin natiirel zeytinyagi
Gegis basamagi olarak tilketmek isteyenler
tiketilebilir icin
*Zeytin Elle siyrilarak toplanma | **Yiik- Erken hasat, soguk
stitii tag degirmende ezilme ve | sek po- sikim
hamurun 1s1l iglem gor- lifenollii
meden iizerinde biriken natiirel
yagin alinmasi ile elde sizma
edilmektedir zeytinyagi
*Tag baski | Zeytin hamurunun Cesnili Biberiyeli, limonlu,
zeytinyagl | oksijene-1s18a maruz kal- | zeytinyag1 | kekikli gibi ¢esniler
mas1 ve hasat ile baski kullanilarak elde
arasinda daha uzun zaman edilen zeytinyaglar
gecmesi zeytinyaginin
duyusal 6zelliklerini olum-
suz yonde etkiler

*Yagin ayrilmasi icin uygulanan baz (tas presleme, sicak su uygula-

masi gibi) teknikler preslenmis ya da parcalanmis zeytinlerin daha faz-

la 151, 151k ve havayla temasina neden olarak zeytinyaginin bozulmasina

sebep olur (URL 2). Zeytin siitiinii bu bilgiler goz éniinde bulundurarak

degerlendirmek dogru olacaktir. Tag baski zeytinyaglarinda da aym tas

presleme ve sicak su uygulamasi s6z konusudur. **Yiiksek antioksidan

(polifenoller antioksidan 6zellige sahip alimi literatiirde ¢cok biiyiik oran-

larda tesvik edilse de baz1 calismalar yiiksek antioksidan aliminin bazi
sakincalar1 oldugundan da bahsetmektedir (Schmidt ve ark., 2022). Bu
tablo yazar tarafindan literatiirde bulunan arastirmalar degerlendirile-

rek hazirlanmstir.
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5. CESITLERE GORE ZEYTINYAGLARI

Ulkemizde yetistirilen yaglik zeytin cesitleri pazarda farkl tat beklentileri-
ni karsilayabilecek yeterlilige sahiptir. Bu nedenle her bir zeytin ¢esidi farkh
duyusal deneyimler sunabilmesi yonii ile degerlidir. Biitiin ¢esitlerin zeytinya-
&1, kendine has giizel tat ve kokusu ile tiikketilebilir 6zellige sahiptir. Zeytinci-
lik Arastirma Enstitiisii’'nde yapilan bir arastirmada tilkemizdeki mevcut yag-
lik zeytin gesitleri iistiinliiklerine gore sdyle siralanmistir: Ayvalik, Memecik,
Memeli, Erkence, Cakir, Gemlik, Kilis Yaglik, Halhali, Yag Ulagi, Karamani.
Ornegin, Korfez Bolgesinin Ayvalik zeytinyaglaria karsin, Memecik ¢esidi
yaglar1 daha koyu yesilimsi sar1 olup, oldukca kuvvetli meyve kokuludur, Ca-
kir ¢esidi ise agik sari renginin yaninda ¢ok hafif zeytin aromalidir. Biitiin bu
degisik duyusal 6zellikteki zeytinyaglar pagal yapmak sureti ile farkli tat ve
aromada zeytinyaglari tiretilebilir (Diraman, 2006). Bununla birlikte bazi is-
letmeler yurt i¢i ve yurtdiginda farkli zeytinyaglarini tadim i¢in kii¢iik numu-
neler halinde hazirlayarak tiiketicinin farkli zeytinyaglarini tatmasina olanak
sunmaktadir. Pacal yapilan zeytinyaglarinda 6ne ¢ikarilmak istenen 6zellige
gore zeytinyaglari belirli oranlarda karigtirilarak firmanin istedigi nitelikte yag
elde edilmesi saglanir. Fakat zeytinyaginin tadiminda algilanan duyusal 6zel-
likleri sadece zeytinin ¢esidine bagli degildir.

Zeytin ve dolayisiyla zeytinyag: yetistirildigi bolgenin yiikseklik, sicak-
lik gibi 6zelliklerinden duyusal olarak etkilenmektedir. Yiikseltinin artmasi,
sicakligin diisiik olmas1 doymamis yag asitlerinin seviyesi artmaktadir (Ya-
vuz ve Tekin, 2008; Canik ve ark., 2020). Yesilimsi, biberimsi (yakic1), taze
meyve duyusal 6zellikleri erken hasat zeytinyaglarinda goriiliirken gec hasatta
yumusak, altin sarisi, ¢igegimsi gibi duyusal karakterler hissedilir (Yilmaz ve
Ogiitcii, 2004). Tablo 3’de Tiirkiye’nin yerel zeytin gesitleri verilmistir.
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Tablo 3. Tiirkiye’nin zeytin ¢esitleri

Cesit ad1 Yetistirildigi EKk bilgi
Bolge

Ayvalik Ege Bolge diger cesitler Ak zeytin,

Memecik Giiney Ege Izmir sofralik, Cakir, Yerli yaglik,
As1 yeli, Dilmit, Kiraz, Erkence,
Esek zeytini (Odemis), Yag zeyti-
ni, Girit zeytini, Hurma kaba, Me-
meli, Karayaprak, Hurma karaca,
Cilli, Tas arasi, Tavsan yliregi.

Ayvalik (Edre- Meyve kokulu, altin saris1 renkli,

mit Yaglik, hos kokulu, duyusal ve kimyasal

Midilli, ozellikleriyle ilk sirada

Sakran  diger

adlaridir)

Memecik (Tas | Ege Meyve kokusu kuvvetli, koyu

arasi, Ast yeli, yesilimsi  sar1  renkte,duyusal

Tekir, Gilim-

ve kimyasal oOzellikler yoniiyle

be, Sehir yaglik Ayvalik c¢esidinden sonra gelir.

diger adlaridir) Yesil olum doneminde hasat edil-
dikten sonra “Ispanyol Usuliine”
gore islendiginde dis pazara hitap
eder.

Domat Manisa-Izmir- | Yesil olum dénemini hasatin-

Aydin

da dolgulu sofralik zeytin olarak
degerlendirilir

Erkence (Izmir

yaglhk,  yerli
yaghk  diger
adlarr)

Ege

Hicbir tatlandirma islemine tabi tu-
tulmadan yenebilir. Buna “Hurma

Zeytin” denir
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Gemlik (Trilye, Marmara asil Gemlik ¢esididir, Bolgenin diger
Kuvircik, Kaplik, [ yetisme yeri ol- | ¢esitleri; Esek zeytini, Beyaz
Kara diger adlar1) |masinaragmen |yaglk, Celebi (iznik), Cizmelik
Tiirkiye’de yay- | (Tekirdag), (Tekirdag), Samanli,
gindir Sam, Karamiirsel su, Erdek yaglik,
Yitksek yag ver- Siyah salamuraliktir.
imi
Saurani Akdeniz Ha- Yaglik durumu iyi
tay-Altinozii’nde | _ Lo
Bolgede Biiyiik Topak Ulak,
Yaglik durumu | Elmacik, Celebi (Silifke), Sart
iyi Habesi, Karamani, Sayfi ve Kii¢iik
Topakulak, Sarulak tiirleri vardir
Biiytik Sarulak Akdeniz
Yaglik durumu
iyi
Kilis yaglik Gilineydogu Yaglik
Anadolu
Nizip yaglik Giineydogu Orta yag orani
Anadolu
Egriburun Gilineydogu Orta yag orani
Anadolu
Halhali Glineydogu Orta-yliksek yag orani
Anadolu (Hatay)
Marentelli Karadeniz Bolge cesitleri iginde en az yag
igerir.
Otur Karadeniz (Art- | Yaglik ve sofralik
vin)
Butko Karadeniz (Art- | Yaglik ve sofralik

vin civart)

Bu tablo yazar tarafindan literatiir ve saha arastirmalari sonucunda
degerlendirme yapilarak hazirlanmistir. Kaynak: URL 3, URL 4, URL 5.
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6. URETIM ASAMASINDA ZEYTINYAGININ KALITESI-
NIN KORUNMASI

Zeytinyag: liretim agamasinda elde edilen zeytinyagi miktari, kimyasal ve
duyusal 6zellikler bakimindan degisiklik gosterebilir. Kaliteli bir zeytinyagi
elde edebilmek igin ilk hazirliklar tiretimden baslar. Bu noktada dikkat edil-
mesi gereken bazi noktalar bulunmaktadir. Zeytinyaginin verimini, kimyasal
ve duyusal 6zelliklerini etkileyen 6nemli uygulamalar kisaca soyle 6zetlene-
bilir:
® Zeytin yetistiriciliginde yapildigi sulama Akdeniz Havzasi iilkelerinde

ilkbahar ve yaz aylarindadir. Sulama koklerin en yogun oldugu bdlgeye

ciceklenme, cekirdek sertlesmesi, meyve baglama, renk doniisiimii do-
nemlerinde yapilmalidir.

® Zeytinde giibreleme yapraktan, dogru giibre se¢imi ile ve dogru zamanda
yapildiginda verim artis1 saglanmaktadir.

® Budama Akdeniz bdlgesinde bulunan zeytinlikler i¢in genelde iki yilda bir
gerceklestirilir. Budama periyodisiteyi azaltmak i¢in bol {iriin alinan yil
sonrasi, aralama budamasi ise az {iriin yilindan sonra yapilmali ve budama-
dan sonra bakim tedbirlerine 6zen gosterilmelidir. Periyodisite, agacinin
bir y1l meyve verip ertesi y1l ¢ok az ya da hi¢ meyve vermemesidir. Genel-
likle zeytinde yabani tiirler ve yetistiricilik uygulamalarinda kendi haline
birakilan agaclarda kuvvetli periyodisite goriiliirken bakimli agaglar daha
hafif periyoside gostermektedir. Bununla birlikte iklim sartlarinin diizen-
siz gitmesi, dengesiz giibreleme, budama isleminin sert ve uzun araliklar
halinde yapilmis olmasi, toprak islemenin yapilmamasi ve derimin hatali
yapilmasi, periyodisite’nin siddetini arttirmaktadir. Giibreleme, budama,
hastaliklarla miicadele, toprak isleme ve hasat gibi teknik islemlerin geregi
gibi ve yapilmasi ile periyodisite oldukg¢a hafifletilebilmektedir.

® Ulkemizde yaglk zeytinler yiiksek boylu agaclar oldugundan sirikla vu-
rularak toplanmaktadir. Fakat siriklama esnasinda siirgtinler kirildigindan
hasat sonrasindaki yil verim oldukca diismektedir (periyodisite). Kirilan
siirglinlerin yaralanmasi nedeniyle zeytin gal hastaliginin hizla bulagmasi

mumkiin olmaktadir.

® Agacin besleyebileceginden fazla meyveye sahip olmasi periyodisiteye
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neden olmaktadir. Hasada agag dibine diismiis olan zeytinlerin (dip zeytin)
toplanmast ile baglanir. Agac altina kendiliginden diisen zeytinler genelde
yiiksek asitli olmasi nedeniyle ayr1 toplanarak yaghaneye gonderilir.

Hasattan sonra uzun siire ¢uvallarda yigin halinde bekleyen zeytinlerde
kizigma kusuru goriilmekte, yiiksek yag asidi olusarak zeytinyagi kalitesi
diismektedir. Bu nedenle bekletilecek zeytinler temiz bir yere 5-10 cm. ka-

linliginda yayilip zaman zaman karistirilarak havalandirilmalidir (URL 3).

Hasar goren zeytinlerde (sirikla vurma, ezilme, sinek hasari) asitlik orani

yiikselmektedir.

Kaliteli zeytinyagi olarak adlandirilan daha diisiik asit ve daha aromatik
ozellikteki yaglari elde etmek igin zeytinlerin erken hasat olarak adlan-
dirilan pembe olum donemlerinde hasat etmek dnemlidir. Zeytinyagina
aroma veren ugucu bilesenler olgunluk ve ¢eside gore degisiklik gosterir.
Olgunluk derecesinin en diisiik oldugu donemde en iyi sonuca ulasilmakla
birlikte olgunluktaki artis ile aroma bilesenlerinin miktarinda azalma go-

riulmektedir.

Hatta miimkiin oldugu kadar elle veya makinayla hasat yapilmalidir. Hasat
edilen zeytinler en kisa siirede sikim fabrikasina ulastirilmali, hasatta jiit
cuval kullanim1 yerine delikli ve kafesli plastik kasalar kullanilmalidir.

Hasat edilen yaglik zeytinler duyusal ve kimyasal yonden en kaliteli yag-
lar modern (kontinii) sistemlerin kullanildig1 zeytinyagi sikim tinitelerinin

kullanildig: sikim fabrikalarinda gergeklestirilir (Diraman, 2006).

Miimkiinse bir iki saat i¢inde sikim igslemine gegilmelidir. Eger zeytin bu
siire zarfinda sikilmayacaksa 1 giin kadar soguk sartlarda bekletilerek asit-
lik oraninin yiikselmesinin dniine gegilebilir. Hasatta yere bir ortli serilerek
zeytinin topraga diismesi engellenmelidir.

Cevik ve ark. (2015) Zeytinde olgunlagma boyunca serbest yag asitlik de-
geri, yag verimi ve duyusal olarak istenmeyen aroma bilesenlerinin artti-
gini1, istenen aroma bilesenlerinin ise olgunlasmaya bagli olarak azaldigini
bildirilmistir. Yogurma kosullarinda uygulanan siire ve sicaklik artiginin
zeytinyag kalitesini ve zeytinyagi aromasini olumsuz yonde etkiledigini
belirtilmistir.

Zeytinyagimin elde edildigi lokasyon (ayni ¢esidin farkli bolgelerden yetis-
me durumu) zeytinyagi ugucu aroma bilesenleri {izerine etkili olmaktadir.
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® Yogurma siiresi ve sicakligi aroma tizerinde etkilidir. Yogurma sicakligin-
da artis zeytinyag1 aromasina katkida bulunan bilesenlerin azalmasina se-
bep olmustur. Bu nedenle yogurma sicakligimin artmasi zeytin sikimdan
elde edilen zeytinyagi miktarini arttirmakla beraber zeytinyag: kalitesini
diisiiriir. 60 dakikanin tizerinde gerceklesen yogurma siireleri zeytinyagi

aromasini olumsuz etkileyen bilesenleri olusturmaktadir.

® lyi kalitede zeytinyag elde etmek i¢in diisiik olgunluk ve yogurma sicak-
liginin yaklasik 30°C ve altinda, yogurma siiresinin ise 30 ile 45 dakika
arasindaki olmasi gerekmektedir (Cevik ve ark., 2015).

® Yagin ayrilmasi i¢in uygulanan bazi (tag presleme, sicak su uygulamasi
gibi) teknikler preslenmis ya da par¢alanmis zeytinlerin daha fazla 1s1, 151k

ve havayla temasina neden olarak zeytinyaginin bozulmasina sebep olur.

® Kot koku ve tat, besinsel kayiplar ve yagdaki diger bozulmalarin sebebi,
lipaz tarafindan katalizlenen hidrolitik reaksiyonlar veya yaglarin atmosfe-

rik oksijen ile reaksiyona girmesiyle olugan oksidatif bozulmalardir.

® Hidrolitik reaksiyonlar uygun sartlarda tasima, soguk depolama, paket-
leme ve sterilizasyon ile azaltilabilirken oksidatif bozulmalar1 (CO, gibi)
asal bir gaz ile zeytinyag1 tenekelerine her kullanim sonrasi gaz basmak,
vakum-paketleme veya sogutma/dondurma azaltabilir. (Fadillioglu ve G6-
giis 2009).

7. ZEYTINYAGININ SATIN ALINMASI VE TUKETIiMi

ACISINDAN KALITESININ KORUNMASI

Zeytinyag1 hassa bir iirtindiir. Tarlada en dogru sekilde yetistirilmis, 6zen-
le tiiketime sunulmus iiriinler yapilan bazi hatalar nedeniyle kalitesini yitire-
bilir. Zeytinyag1 satin alinmasi ve tiiketiminde dikkat edilmesi gereken bazi
noktalar bulunmaktadir. Ayrica zeytinyagini satin alirken izlememiz gereken
yollara dikkat etmemiz 6nemlidir. Genel olarak bahsedilen bu hususlar séyle

siralanabilir;

* Alinan zeytinyagi tenekesinin igerisinde zeytinyaginin hava ile temasini
(CO, gibi) asal bir gaz ile keserek oksidatif bozulmalar1 6nlemek, bu ne-
denle zeytinyag: tenekelerine her kullanim sonras1 CO, gaz1 basmak (Fa-
dillioglu ve Gogiis 2009),
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e Kullanacagimiz yiyecege gore zeytinyagi tiiriinii segmek Ornegin salata
icin natiirel s1izma, kizartma i¢in rafine ve yemeklik riviera gibi

* Sise dolum tarihi ve son tiiketim tarihi arasinda 1 yildan daha uzun siire
gecirmemek,

e Zeytinyagmi daha once tiiketmeyenler ilk olarak acilik ve yakiciligl az
olan ¢esitlerin (ayvalik ve edremit ¢esidi gibi) yaglarini tiiketmeli,

e Zeytin g¢esidini kontrol etmek ve sisede ¢eside ait cografi isaretlere bak-

mak,
e Tiiketilebilecek kadar zeytinyag: satin alamak,
* Organik zeytinyaglarinda organik sertifikasini aramak

e Zeytinyaglarinda rengin bir kalite kriteri olmadig1 bilmek (TEVOO, 2022).

Gastronomi alaninda zeytinyaginin diger yaglara iistiinliikleri

Zeytinyagmin diger yaglara tercih edilmesini destekleyecek bazi bilim-
sel kanitlar bulunmaktadir. Sizma zeytinyagi, ekstraksiyon siirecinde ko-
runan yiiksek polifenol igerigi nedeniyle en saglikli ve en kararli yemeklik
yag1 olma 6zelligini tasir. Ayn1 zamanda viicudumuzda kolesterol oksijenle
reaksiyona girerek oksitlendiginde kan damarlarina zarar vermektedir. EVOO
ise igeriginde bulunan polifenollerle kolesteroliin oksitlenme etkisini engelle-
me potansiyeline sahiptir. (URL 6). Sizma zeytinyagi (EVOO) bilesimindeki
polifenoller nedeniyle diger yemeklik yag cesitlerinden daha sagliklidir. Bu
polifenoller saglik i¢in énemli antioksidanlar igerir. Ayrica EVOO, Akdeniz
diyetinde yogun olarak kullanilan bir iiriin olarak beraberinde bu diyetin bile-
seni olan polifenollerce zengin sebze, balik ve meyveler gibi gidalarla birlikte
tilketildiginde saglik igin sinerjik bir etki saglayarak faydalarini daha da art-
tirir (Yubero-Serrano ve ark., 2019). EVOO’nun icerdigi yiiksek miktardaki
polifenoller, yagin oksitlenmesini onler, bdylelikle EVOO, yiyeceklerin sig
yagda kizartilmasi i¢in gereken sicakliklarda kullanilsa dahi stabilitesini (ka-
rarliligini) korumaktadir (Hoffman ve Geber 2014). Kolza ve aycicek gibi
diger yaglar daha diisiik polifenol icerdikleri i¢in bu yaglari pisirme esnasinda
zeytinyagi kadar pargalanmaya kars1 koyamaz. Kolza aycicek yagi gibi diger
yemeklik yaglarin geneli tohumlardan elde edilmekte olup tohumlardan yag
cikartma siirecinde tohum i¢inde bulunan polifenollerin ¢ogu kayba ugramak-
tadir (URL 6). Ornegin kolza (kanola) yag yiiksek 1sida havadaki oksijenle
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etkilesime girerek pargalanir ve sonugta gozleri tahris etme, bazi kanserojen
bilesiklerin ortaya ¢ikmasi gibi sonuglar ortaya ¢ikar. Saglikli bir yag olarak
ifade edilen hindistancevizi yagi (LDL=kotii kolesterol) iceren yiiksek mik-
tarlarda doymus yag icerir (Neelakantan ve ark., 2020), kalp-damar hastalik-
lariyla LDL kolesterol baglantili olmast nedeniyle hindistancevizi yag: kalp
hastaliklarimi arttirabilmektedir (Geng Zong ve ark., 2016). Bir¢ok kisi sizma
zeytinyagl1 ile yemek pisirmenin iyi bir fikir olmadigina inansa da bazi bilim-
sel calisma, yillar boyunca bu efsanenin dogru olmadigini ispatlamaktadir. Bu
konuda yapilan bir aragtirmaya gore EVOO, sizma zeytinyagi (VOO), zey-
tinyag1 (Rafine OO), iiziim yag1, kanola yag1, hindistancevizi yagi, aycicek
yagi, yer fistig1 yagi, avokado yagi, ve piring kepegi yagina karsi bazi rutin
pisirme yontemleri kullanilarak (ocakta tavada kizartma, soteleme (120°C),
200°C altinda firmnda pisirme, derin yagda kizartma (160—180°C) normal pi-
sirme siirelerinden daha uzun (6 saat boyunca) ve daha yiiksek sicakliklara
(20 dakikadan fazla kademeli olarak 25-240 °C) maruz birakilarak test edil-
mistir. Sonugta EVOO’nun yemek pisirmek i¢in en dogru (en kararli ve en
giivenli) yemeklik yag oldugu tespit edilmistir. Ayrica zeytinyagi ev pisirme
sartlarindaki sicakliklarin tizerindeki daha yiiksek bir yiiksek dumanlanma
noktasina sahip olmasina karsin, yaygin bir inanisa gore pisirmede kullan-
mak i¢in uygun goriilmezken gercekte sizma zeytinyagi hem avokado yagi
gibi yiiksek dumanlanma noktasina sahip diger tim yaglardan hem de hin-
distancevizi yag1 gibi yiiksek doymus yag icerigine sahip benzer yaglardan
daha kararli bir yagdir. Naturel sizma zeytinyaginin (EVOO), dumanlanma
noktasi kendisinden daha yiiksek olan yemeklik yaglardan daha stabil oldugu
bilimsel olarak kanitlanmistir. Bu sonug arastirmacilara; dumanlanma nok-
tasinin, bir yagin 1sitildiginda ne kadar hizli bozulduguyla iliskili olmadigin
gostermistir (De Alzaa ve ark., 2018; URL 6). Zeytinyag: yiiksek oleik asit
iceriginden dolay1 yiiksek kizartma sicakliklarinda yanmadan kalabilmekte ve
kizartmalarda zeytinyag1 kullanim1 diger yaglarin aksine kizartilan sebzenin
icine yagin girmemesini saglamaktadir. Zeytinyagi bilesimi nedeniyle derin
yagda kizartma isleminde diger bitkisel siv1 yaglardan ¢ok daha fazla sayida
tekrar kullanilabilme ve daha uzun siire bozulmadan dayanabilme 6zelligine
sahiptir (Durlu-Ozkaya, 2009).
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8. ZEYTINYAGI ANALIZLERI

Zeytinyaginda kalite bazi kimyasal ve duyusal analizlerin birlikte ger-
ceklestirilmesi ile saglanmaktadir. Yani bu iki analizi birbirinden ayr1 diigiin-
memek gerekmektedir. Keser ve ark., (2018) zeytinyaginda kalite tespitinin,
Tiirk Gida Kodeksinde yer alan ve resmi gazetede yayinlanan “zeytinyagi
standartlar1” tebligleri ¢cergevesinde kimyasal ve duyusal analizler araciligiyla
yapildigint belirtmektedir. Ayrica bu analizler kalite kriterleri ve saflik kri-
terleri sekilde TGK 2017 Zeytinyag1 ve Pirina Yag1 Tebligi’nde yer almakta
olup ulusal (GTHB, TURKAK, GTB, vb.) ya da uluslararas1 (AB, IOC vb.)
kuruluslar tarafindan yetkilendirilen laboratuvarlarda analizlerin yapilmasimin
giivenirlik acisindan 6nemli goriilmektedir. Bu analizlerin yapilabilecegi la-
boratuvarlar Tiirkiye’de 9 adet olup bunlardan bazilar1 Aydin Ticaret Borsasi
laboratuvari, Bursa Gida ve Yem Kontrol Arastirma Enstitiisii, [zmir Zeytin-
cilik Arastirma Enstitiisiidiir. Bu konuda kimyasal oldugu kadar duyusal ana-
lizlerin yapildig1 tadim panellerinin varlig1 da géz ardi edilmemesi gereken
bir diger konudur (Keser ve ark., 2018). Zeytinyaginda koku ugucu bilesenler,
tat ugucu olmayan fenolik maddeler yoluyla olusmaktadir (Cevik ve ark.,
2015; Giindiiz ve Konuskan, 2022). Zeytinyaginda bulunan fenolik bilesik-
lerin miktart iklim ve cografi faktorlere, zeytinin ¢esidine ve olgunluk du-
rumuna, meyvedeki ¢esitli enzimlerin aktivitesine, tarimsal uygulamalara ve
ekstraksiyon sirasinda uygulanan iglemlere biiyiik oranda baghdir (Gutfinger,
1981; Servili ve ark., 2004; Kayahan ve Tekin, 2006; Alkan ve ark., 2012;
Gilindiiz ve Konugkan, 2022). Natiirel zeytinyagi duyusal 6zellikleri bakimin-
dan zeytinin; ¢esidine, yetistigi yoreye ve ekolojik sartlarina, zeytin agacina
uygulanan bakim ve beslenmeye, olgunluk derecesine, hasat zamanina, ha-
sat siirecindeki uygulamalara (Keser ve ark., 2018), tasinma sekli ve siiresine
(Ozdogan ve Tunalioglu, 2017), zeytinyag islenme siirecine, zeytinyagmin
depolama sartlarina (Keser ve ark., 2018) baghdir. Zeytinyaginin igeriginde
bulunan bilesenlerin, hasattan tiiketime degin gegen siirecte, hem miktar hem
de oran olarak yeterli diizeyde stabil tutulmasi kosuluyla kaliteli zeytinyagi
elde edilmesi miimkiindiir (Ozdogan ve Tunalioglu, 2017). Kusursuz, saglikli
zeytinden taze sikilmis yagda serbest yag asidi miktar1 %0.5’in altindadir. Bu
asitligin sebebi ise trigliseritlerin hidrolizi sonucu yag asitlerinin olusmasina
baglidir. Yag elde edildikten sonra uygun olmayan kosullara maruz kalma-
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s1 yag asitlerinin artmasina sebep olmaktadir (Yemiscioglu ve Glimiiskesen,
2019). Zeytinyaginda yiiksek asitligin olusmasina etki eden faktorler arasinda
meyvenin bocek zararina maruz kalmasi, meyvede fungal hastaliklarin olusu-
mu, hasat ve yag eldesi islemleri arasinda uzun siire gegmesi, yagin elde etme
islemi sonrasinda kara su ile uzun siire temas1 (Fadillioglu ve Gogiis, 2019)
sayilabilir. Fenolik bilesenler yagin kalitesini etkiledigi gibi bunun yaninda
zeytinyagiin duyusal dzellikleri olan burukluk ve yakiciligi da saglar. Ol-
gunlagma esnasinda toplam fenolik madde azalir, zeytinyaginin bazi duyusal
ozellikleri ve oksidatif bozulmaya kars1 kararliligi olumsuz yonde etkilenir
(Nergiz ve Unal, 1989; Giindiiz ve Konuskan, 2022). Zeytinyaginda bulunan
100’tin tizerinde tat ve koku bilesenleri duyusal olarak iki grupta siniflandi-
rilabilir (Keser ve ark., 2018). Bunlar; zeytinyagimin pozitif dzellikleri olan
meyvemsilik, yakicilik ve aciliktir (TGK, 2016; Keser ve ark., 2018). Mey-
vemsilik koku ile, acilik dilin herhangi bir bélgesinde, yakicilik ise bogazda
hissedilir. Zeytinyaginin negatif 6zellikleri ise kizisma, ransit, gamurlu tortu,
sirkemsi, kiiflii, posa, rutubetli, sarabimsi, bayat okside, eksidir (Anonim,
2016; Keser ve ark., 2018). Duyusal analizlerde bu olumsuz 6zellikler zeytin-
yagina ne denli etki ettiyse zeytinyagi o oranda duyusal kusurlu kabul edilir.
Bu miktar duyusal skala iizerinden ifade edilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Zeytinyagmin gegmisi oldukga eski zamanlara dayanmaktadir. Insanlar
zeytinyagini gida ve saglik basta olmak iizere bir¢ok alanda kullanmaktadir.
Bununla birlikte zeytinyagindan gida ve saglik amaci ile en iyi diizeyde ya-
rarlanilabilinmesi icin kaliteli iiriin elde edilmesi gerekmektedir. Mutfagin
vazgecilmezleri arasinda yer alan zeytinyaginin kalp-damar, kolestrol, obezi-
te, alzaimer, metabolik sendrom, diyabet, kanser gibi ¢agimizda biiylik sorun
olan hastaliklardan korunma ve iyilestirmede 6nemli rol oynadigi; antioksi-
dan, anti imflamatuar, antikemopreventif, endotel disfonksiyonuna kars1 ko-
ruma gibi dzelliklere sahip oldugu tespit edilmistir. Zeytinyag tiiketim mik-
tarin1 ve Tiirkiye’de zeytinyag tiiketimini aragtiran bir¢ok ¢alisma olmasina
ragmen tiiketim miktar1 istenilen seviyeye ulasamamistir. Bununla birlikte
tarladan sofraya degin gecen zamanda yapilan yanlis uygulamalar zeytinya-
ginin duyusal dzelliklerini olumsuz yénde etkilemektedir. Istatistiki veriler

|282|



Tuba PEHLIVAN

zeytinyaginda diinyada onemli bir iiretici iilke olmamiza ragmen zeytinyagi
tilkketiminde oldukga diisiik bir tiiketime sahip oldugumuzu gostermektedir.
Bu ¢aligmada kaliteli zeytinyaginin gastronomi alaninda kullanimina y&nelik
onemli bilgiler tarladan sofraya perspektifi ile sunulmustur.

Zeytinyag i¢in liretimden tliketime kadar gecen siiregte dikkat edilmesi
gereken kritik noktalar vardir. Zeytinyaginin {iretim asamasinda bdcek zarari-
na ugramasi, meyvede olusan fungal hastaliklar, hasat ve yag eldesi siirecinin
uzamasl, yagin kara su ile uzun siire temas etmesi yiiksek asit olusumu, zeyti-
nin toplanma esnasinda topraga temas etmesi, sirik kullanilarak darbe almasi,
iizerine basilmasi, jiit ¢uvallar kullanilarak fabrikaya gotiiriilmesi zeytinyagi
kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir. Zeytinyaginin liretim sonrasinda 1s1
ve 151k ile temastan korunmasi kalitenin siirdiiriilmesi i¢in oldukca dnemlidir.
Bu amagla zeytinyagi tenekelerine CO, basilmasi, serin ve giines almayacak
sekilde saklanmasi yerinde olacaktir. Zeytinyagi birgok yiyecegin hazirlanma-
sinda kullanilabilir. Her ne kadar zeytinyagi yaygin olarak zeytinyagl yemek-
ler ve salatalarda kullanilsa da tatli yapiminda da tercih edilebilir. Bunun igin
zeytinyaginin pozitif duyusal 6zellikleri olan meyvemsilik (yesil), acilik ve
yakiciligi diisiik olan zeytin ¢esitlerinin (ayvalik, edremit gibi) tercih edilmesi
ya da rafine zeytinyagimin bu amagcla kullanilabilmesi miimkiindiir. Piyasa-
da yaygin olarak satisa sunulan zeytinyaglari natiirel sizma, riviera ve rafine
olarak tiiketiciye sunulmaktadir. Mutfakta kullanma alanlari ise salatalar i¢in
natiirel sizma, kizartma amaciyla rafine ve yemeklik riviera zeytinyagidir. Bu-
nun disinda yiiksek polifenollii zeytinyagi, bebek zeytinyagi, tas baski zey-
tinyag1 ve zeytin siitli gibi tiriinleri piyasada bulmak miimkiindiir. Tas baski
ve zeytin siitll tiretimi eski yontemlere dayanan tas degirmenlerde yapilma-
lar1 nedeniyle {iretim siirecinde zeytinyaginin hava ile temasina neden olarak
zeytinyaginin kalitesinin diigmesine neden olabilmektedir. Ayrica sicak su ile
zeytinyaginin temasi da kalite {izerine olumsuz etkiye sahiptir. Zeytinyagini
satin alirken organik iiriinlerde organik setifikasina, tiretim lizerinden 1 yildan
daha uzun zaman gegmemesine, tiiketilebilecek kadar zeytinyagi alinmasina
(miimkiinse iretildigi y1l tikketilmesine) dikkat edilmelidir. Duyusal olarak
acilik ve yakiciligi ve yesil meyvemsiligi yliksek duyusal degerlere sahip yag-
lar daha ¢ok zeytinyagi tadimcilar1 ve zeytinyagi deneyimine sahip olanla-
rin ilgi duydugu yaglar olup, yeni baslayanlar i¢in yumusak tadim deneyimi
sunan pozitif duyusal 6zellikleri diisiik olan zeytinyaglar tiiketmek yerinde
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olacaktir. Zeytinyaginda renk bir kalite kriteri degildir.

Mutfakta zeytinyagi diger sivi yaglara gore iistiin 6zelliklere sahiptir. Zey-
tinyaginda bulunan yiiksek polifenol igerigi saglik i¢in 6nemli katki sunmakla
birlikte polifenollerin miktar1 yagin oksitlenmesini onleyerek zeytinyaginin
en saglikli ve en kararli yemeklik yagi olmasini saglamaktadir. Zeytinyagin-
da bu bilgilere vakif olunmasi gastronomi alani i¢in tiiketici ilgisini ¢ekmek
ve miisteri sadakatini saglamak, isletme prestiji ve rekabet giiciinii arttirmak
icin dnemli avantajlar saglayacaktir. Zeytinyagi konusunda bilgi sahibi olan
tiketiciler zeytinyagimi gerek sade olarak gerekse 6zel tasarlanmis iiriinlerde
veya yoresel lezzetlerde tatmak icin istekli olabilmektedir. Fakat bu istegin
uyandirilmasi i¢in 6ncelikle zeytinyaginin inceliklerinin kapsamli bir bigimde
bilinmesine ihtiya¢ duyulur. Bu noktada sef ve ascilarin yeterli diizeyde bilgi
ve {iriin isleme becerisine sahip olmasi gerekmektedir. lyi bir iiriiniin tasa-
rimi1 hammaddenin {iretim sahasinda baslar. Kaliteli malzeme se¢imi ve bu
malzemenin iirlin tasariminda kullanimina yonelik 6n hazirlik, pisirme ve su-
num asamalar1 birlikte degerlendirilmelidir. Zeytinyagi hakkinda seflerin bilgi
diizeyindeki artisin, Tiirkiye zeytinyagi potansiyelinin gastronomi, saglik ve
ekonomi alanlarinda etkin degerlendirilmesine, zeytinyagi tiikketiminin art-
masina ve zeytinyagi lireticilerinin kaliteli zeytinyag: liretimine yonelmesine
katki sunmas1 beklenmektedir. Konu hakkinda ileride yapilacak arastirmalar
ekonomik, turistik, gastronomik, ekonomik ve bdlgesel kalkinmaya saglaya-
cag1 katkilar1 ortaya koymak ve arttirmaya katki sunabilir. Isletmelerde bu
yonde yapilacak tadim meniilerinin olugturulmasi isletmenin rekabet giiclinii
arttirabilecek bir argliman olarak 6ne stiriilebilir. Farkli duyusal 6zelliklere
sahip cesitlerin tadim icin isletmelere alinmasi ve isletmelerde zeytinyagi
tadimu {izerinde egitim almis seflerin miisterilere tadim yaptirma olanaginin
saglanmasi saglanabilir. Bu konuda zeytinyagi cesitleri, sagliga faydalari, du-
yusal 6zellikleri, kullanilacag: yiyecek tiirlerini bir sef olarak bilmek biiyiik
bir avantaj olacaktir.
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Kiiresellesme ile birlikte havayolu ulasgimina olan talep her gegen giin
artis gostermektedir. Bu artis ile havayolu ulagimi sektorde biiyiik bir paya
sahip olmaktadir (Kocakaya vd., 2021: 29). Ozellikle 1978 yilinda ve
sonrasinda ABD’nin 6ncelikle i¢ hatlarina ardindan dis hatlarma getirdigi
serbestlesme politikastyla birlikte havayollarinda serbestlesme hareketi tiim
Avrupa iilkelerinde hizla yayilma gdstermistir. (Glimiis Akar vd., 2019: 1162).
Boylece havacilik sektorii gegmisten glinlimiize rekabetin yogun yasandigi bir
sektor haline gelmistir (Inang, 2022: 12).

Serbestlesme egiliminden sonra tiim diinyada havacilik sektdriiniin
biliylime gdstermesine paralel olarak bilet fiyatlarinda her gecen giin diisiis
meydana gelmis ve boylelikle yolcu kapasitesi artmistir (Uzun, 2018:
485). Havayolu isletmeleri artan kapasiteyi karsilayabilmek amaciyla filo
kapasitelerini artirmak durumunda kalmistir. Kapasite artigi ucak satin alma
ya da ucak kiralama olarak iki sekilde saglanmaktadir (Kose, 2021: 71).
Kose (2021)’ye gore ugak kiralamanin satin almaya kiyasla daha avantajhi
oldugu ortaya konulsa da bu ¢alisma kapsaminda ugak satin almanin tek
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secenek oldugu varsayilarak belirlenen filo tipleri arasinda en uygun ucagin
secilmesi problemi incelenmistir. Cok kriterli karar verme problemlerinin
¢Oziimii i¢in ¢ok sayida ¢oziim yontemi bulunmaktadir. Calismada ele alinan
problemin ¢oziimii i¢in en uygun ucaga karar verirken ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) Yéntemi ve Ideal Coziime
Benzerlige Gore Sira Tercihi Teknigi (TOPSIS) Yontemi secilmistir. Asagida,
calismakapsaminda yer alan ¢ok kriterli karar verme yontemleriyle ilgili

yapilan bazi ulusal ve uluslararasi calismalara yer verilmistir.

1. LITERATUR TARAMASI

Lin vd. (1996) belirli parga tiirlerinin tiretimi i¢in mevcut makinelerden en
uygunolaninisegmeyiamaglayan birmodel gelistirmistir. Secimi¢in geleneksel
yontemler ve AHP yontemi kullanilmigtir. AHP yonteminin geleneksel
yontemlere kiyasla daha fazla avantaja sahip oldugunu ortaya koymustur.
Yilmaz (2006) Tirk Havacilik sektoriinde ucak secimi yapilirken Airbus ve
Boeing firmalarmin hangi ucaklarinin secilmesi gerektigine dair kriterleri
ve alternatifleri ele almig ve AHP modelinden yararlanarak karsilastirma
ve degerlendirme yapmistir. Gaudenzi & Borghesi (2006) ¢ok kriterli karar
verme yontemlerinden AHP yontemini kullanarak tedarik zincirindeki riskleri
degerlendirmistir. Caligma sonuglari, olusturulan modelin tedarik zinciri risk
faktorleri konusunda farkindalik yaratmada yardimer oldugunu gostermistir.
Kiiciikdnder vd. (2013) siit verimi yiiksek olan dort farkli irktan en iyi st
veren 1rki belirlemek igin AHP ydnteminden yararlanmugstir. Oncelikle siit
verimini etkileyen faktorleri elde etmek amaciyla uzman goriisleri dikkate
alinmistir. Analiz sonucunda en verimli siitii veren ve en diisiik siit verimine
sahip olan irklar belirlenmistir. Omiirbek vd. (2013) AHP ydntemini kullanarak
Tiirkiye’nin Isparta ilgesinde hayvancilik yapilabilecek alanlari belirlemeye
caligmistir. Isparta’da yedi ilge bes kriter altinda karsilagtirilmis ve en uygun
alana karar verilmistir. Hruska vd. (2014) bir iiretim isletmesinin satin
alma departmaninin tedarik¢i secim problemini ele almistir. Potansiyel {i¢
tedarik¢iden enuygun olaninin se¢ilmesi hedeflenmistir. Problemin ¢éziimiinde
AHP yontemi kullanilmigtir. Analiz sonuglaria gore kullanilan yontem farkl

karar vericilerin fikir birligine varmasinda yardimeir olmustur. Omiirbek &
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Simsek (2014) 6gretim elemanlariin ¢evrimici aligveris yaptiklart internet
sitelerinin belirlenmesine yonelik AHP ve ANP yontemlerini karsilagtirmistir.
Karsilagtirma yaparken dort kriter ele alinmig ve her iki yonteme gore de ayni
alternatifin ilk sirada yer aldigini ortaya koymustur. Ertugrul & Ozgil (2014)
esdeger sogutma ve 1sitma kapasitesine sahip A enerji sinift klimalar arasindan
en uygun olan klimay1 belirlemistir. CKKV yontemlerinden TOPSIS yontemi
kullanilmugtir. Uriin, fiyat ve teknik &zellikler dikkate alinarak uygun tercih
siralamasi yapilmistir. Dozic ve Kalic (2014) Giineydogu Avrupa’da faaliyet
gosteren ve merkezi Belgrad Havalimani’nda bulunan bir havayolu firmasi
icin ucak tipi se¢im problemini ele almistir. Calismada alt1 kriter ve yedi
alternatif kullanilmistir. Analiz i¢in AHP yontemi kullanilmistir. Ugakcioglu
& Eren (2017) hava savunma endiistrisinde faaliyet gdsteren bir isletme icin
yatirim projelerinin segimi problemini incelemistir. Isletmede calisan yirmi
yatirim uzman ile goriisiilerek AHP yontemi ile bes kriter ve sekiz alternatif
belirlenmistir. En uygun alternatifler belirlenerek yontemler karsilastirilmagtir.
Arslan (2017) Tiirkiye’nin Diizce ilinde un tiretiminde bulunan bir igletmenin
problem yasadig1 konu olarak tedarik¢i se¢imi problemini ele almistir. CKKV
yontemlerinden AHP yontemini kullanmistir. Analiz sonucunda un tedarik
isletmeleri 6nem derecelerine gore siralanmistir. Aver & Cinaroglu (2018)
2012-2016 yillart arasinda Avrupa’nin dnde gelen bes havayolu igletmesinin
finansal performans siralamalarini analiz etmistir. Kiyaslama yaparken AHP ve
TOPSIS yontemlerini kullanmistir. Calismada sekiz kriter belirlenip finansal
acidan en iyi performans gosteren isletmeden en diisiik performans gdsteren
isletmeye dogru siralama yapilmistir. Korucuk & Erdal (2018) Tiirkiye’nin
Samsun ilinde soguk zincir tagimacilifi yapan firmalari incelemistir. Bu
dogrultuda AHP yontemi kullanilmis ve lojistik risk kriterleri belirlenerek
lojistik risk yonetiminde kullanilan araglar siralanmistir. Semercioglu &
Ozkog (2019) havayolu isletmelerinde kullanilan ii¢ farkli ugak tipi arasindan
en uygun sec¢imi belirlemek amacryla AHP yontemi kullanmislardir. Kriterler
belirlenirken literatiirden ve uzman goriisiinden yararlanilmistir. Lyu vd.
(2020) Cin’in Shenzhen kentindeki metro sisteminin sel riskini analiz etmistir.
Calismada AHP yontemi kullanilmistir. Analiz sonuglart 1 Nisan 2019’da
meydana gelen sel olay1 tarafindan dogrulanmigtir. Ertung & Cay (2020),
caligmalarinda Tiirkiye’nin Bayburt ve Giimiishane illerinde havaalani

yapilmast i¢cin en uygun alanlar1 belirlemeyi amaglamistir. Karar verirken AHP
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yontemini kullanmistir. Belirlenen bolgeye havaalani insaatina baslanarak
analiz sonuglarmin dogrulugu kanitlanmistir. Vural vd. (2020) Tiirkiye’ nin
Kayseri ilinde faaliyet gosteren orta 6lgekli bir isletmedeki personel segimi
problemini ele almistir. Cok kriterli karar verme yontemlerinden AHP
yontemi kullanilmistir. Analiz sonuglart AHP ydnteminin personel sec¢imi
problemlerinde etkili bir sekilde kullanilabilecegini ortaya koymustur.
Kocakayavd. (2021), ¢aligmalarinda bolgesel havacilik sektdriinde Tiirkiye’de
kurulacak bolgesel havacilik operasyonlarinda kullanilmak iizere iiretilen
ugak modelleri arasinda se¢im yapmay1 amaglamistir. Calismada ii¢ ana kriter
ve buna bagli olarak on alt kriter ile dokuz alternatif u¢agin degerlendirmesi
yapilarak model se¢imi gergeklestirilmistir. Bu se¢im gerceklestirilirken AHP
yontemi kullanilmigtir. Kocaoglu vd. (2021) Tirkiye’de bireysel ugak satin
alimlarinda pistonlu tek motorlu ugak se¢imi konusunu ele almistir. AHP
yontemi ile kriter agirliklarint belirleyerek uzmanlar tarafindan belirlenen

sekiz kriter ve ii¢ alternatif arasindan uygun bir se¢im yapmustir.

Bu makalenin amaci, havayolu isletmelerinin ucak se¢im problemini
¢Ozmektir. Problemin ¢6ziimiinde birden fazla kriter ve alternatif bulunmasi
nedeniyle uygun ugagin se¢iminde ¢ok kriterli karar verme yontemleri
kullanilmistir. Caligmada CKKV yontemi kullanilmasinin temel nedeni
CKKV yontemlerinin birden fazla kriterin optimize edilebildigi ¢6ziim
setleri iginden en 1iyi sonuca ulastiran problem ¢ézme yontemi olmasindan

kaynaklanmaktadir.

2. AHP (ANALYTIiCAL HIERARCHY PROCESS) YONTEMIi

AHP yontemi ilk kez Albert ve Myers tarafindan 1968 yilinda kullanilmig
ve 1977 yilinda Saaty tarafindan gelistirilmis (Vural, Kose ve Bayram, 2020:
74) karar verme problemlerinde kullanilan etkili bir ¢6ziim bulma yontemidir
(Kiigtikonder, 2013: 92). AHP kullanim1 karmasik sistemleri agiklamak icin
oldukga etkin bir yontemdir. AHP’deki tiim kriterler birbirleriyle etkilesimdedir
ve bir kriterdeki degisim diger kriterleri de etkilemektedir. Karar vericinin
karar vermesinde AHP’nin sagladig1 esneklik ve etkinlik destek olmaktadir
(Gtiner ve Yiicel, 2007:74).
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AHP ile kriterlerin ve alt kriterlerin 6nem dereceleri belirlenir ve bdylece

cok boyutlu problemler tek boyuta indirgenir. Olas1 sonuglar icerisinden en
iyisine ulasabilmek i¢in kararlar siralamay1 olusturan kriter agirliklar ile
belirlenir. Isletmelerde karar vericiler bircok kisi olabilir. AHP ydntemiyle
farkli bilgi ve tecriibe sahibi kisilerin kararlar1 birlestirilebilir ve tek bir sonuca
ulasilabilir (Onder ve Onder, 2021: 21).

AHP yonteminde karar verme probleminin ¢dziimiinde sorun bilesenlerine
ayrilir. Kriterler arasi ikili karsilagtirmalar gergeklestirilir. Bu karsilagtirmalar
yapilirken Saaty’nin 1-9 6l¢egi kullanilir. Saaty’nin 1-9 6l¢egi Tablo 1.’de yer
almaktadir.

Tablo 1. Saaty’nin 1-9 Olgegi

Onem Tanim Aciklama
Derecesi
1 Esit Derecede Onemli Her iki kriter amaca esit katki
saglamaktadir.
3 Orta Derecede Onemli | Bir kriter digerine gore daha
fazla katki saglamaktadir.
5 Kuvvetli Derecede Bir kriter digerine gore oldukc¢a
Onemli fazla katki saglamaktadir.
7 Cok Kuvvetli Derecede | Bir kriter digerine gore ¢ok
Onemli fazla katk1 saglamaktadr.
9 Mutlak Derecede Bir kriter digerine gore
Onemli son derece dnemli katki
saglamaktadir.
2,4,6,8 Ara degerler Acgiklamalardaki derecelerin

ara degerleridir.

Kaynak: Saaty, 2008: 125.

AHP ydnteminin uygulama asamalar1 asagidaki gibi siralanmaktadir.
Asama 1: Problem tanim1 yapilir ve amag belirlenir.

Asama 2: Kriterler belirlenir.
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Asama 3: Alternatifler belirlenir.

Asama 4: Problemden yola ¢ikilarak kriterler ve hiyerarsik yap1 olusturulur.
Karar hiyerarsisi Sekil 1.’de gdsterilmistir.

Problem Ugak Satin Alma
Keitetler Fiyat Yoleu Yakit MIOW Menzil
Kapasitesi Kapasitesi

Alternatifler

Sekil 1. Karar Hiyerarsisi

Asama 5: Kriterler arasinda ve alternatifler arasinda ikili karsilastirma
matrisleri olusturularak ikili karsilastirmalar yapilir. Matrisler olusturulurken
ve karsilastirmalar yapilirken Tablo 1.’deki Saaty’nin 1-9 6l¢egi kullanilir
(Arslan, 2017: 1207).

Asama 6: ikili karsilastirma matrisinde her siitunun toplami ilgili siitunun
altina alinir ve matristeki her eleman bulundugu siitun toplamina boliinerek
normalize matris elde edilir.

Asama 7: Alternatifier ve kriterler i¢in olusturulan normalize matrisin satir
toplamlar1 alinarak alternatifler i¢in olanlar alternatif sayisina, kriterler icin
olanlar kriter sayisina bdliinerek kriter agirliklar elde edilir.

Asama 8: Olusturulan agirlik degerleri ikili karsilagtirma matrisinin siitun
degerleri ile ¢arpilarak agirliklandirilmis toplam matris elde edilir.

Asama 9: Agirliklandirilmis toplam matrisin satir degerlerinin toplami
kriter aralik degerlerine boliiniir ve aritmetik ortalamasi alinarak A__ degeri
elde edilir.

Asama 10: Elde edilen _degeri ile tutarlilik indeksi hesaplanir. Tutarlilik
indeksi CI = (A —mn) / (n — 1) formiilii ile bulunur. Burada CI: Tutarlilik
indeksi ve n: Kriter/Alternatif sayist olarak ifade edilmektedir.
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Adim 11: Ardindan Tutarlillk Orami hesaplanir. Tutarlilik Orani
hesaplanitken Saaty (1980)’nin Ortalama Rassal Tutarlilik Tablosu’ndan

yararlanilir. Ortalama Rassal Tutarlilik Tablosu Tablo 2.’de yer almaktadir.

Tablo 2: Ortalama Rassal Tutarlihk Tablosu

N 1 2 |3 4 5 6 7 8 9 10 |11
RI |0 |0 (058 (09 |[1.12|1.24 |1.32 |1.41 |1.45 [1.49 |1.51

Kaynak: Saaty, 1980

AHP yonteminde tutarlilik orami 0,10 degerinden kiicliik veya esit ise
ikili karsilastirma matrisinin tutarli oldugu kabul edilir. Tutarlilik oran1 0.10
degerinden biiyiik bulunmasi durumunda matris tekrardan incelenmeli ve
gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra AHP uygulama asamalari yinelenmelidir
(Ugakeioglu ve Eren, 2017: 39).

3. TOPSIS (TECHNIQUE FOR ORDER PREFERENCE BY
SIMILARITY TO IDEAL SOLUTISON) YONTEMI

Ideal Coziime Benzerlik Yoluyla Tercih Siralamasi (Technique For Order
Preference By Similarity To An Ideal Solution) Yontemi pozitif ideal ¢oziime
(PIS) en yakin ve negatif ideal ¢oziime (NIS) en uzak ¢oziimii vermektedir
(Ertugrul ve Ogzgil, 2014: 271). TOPSIS yéntemi PIS ve NIS noktalarmi
belirlerken alternatifleri 6lger ve kullanilan kriterlerin fayda/maliyet ya da kar/
zarar iliskisine sahip oldugu ifade edilir. Satin alma kararinda, alternatifler
icin fiyat degiskeninin diisiik olmasi beklenirken, kullanim dmriiniin yiiksek
olmasi istenecektir. Yontem, fayda kriteri olan kullanim émriinii maksimize
ederken maliyet kriteri olan fiyat kriterini ise minimize etmeyi hedeflemektedir
(Kocakaya, Engin, Tektas ve Aydin, 2021: 42).

TOPSIS yontemi rasyonel ve anlasilir olmasi, basit hesaplama sunmasi ve
degerlendirme kriterlerinin agirliklandirilmasina izin vermesi gibi nedenlerden
dolay1 literatiirde sik¢a basvurulan bir tekniktir (Cakir ve Pergin, 2013, 452).
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TOPSIS yonteminin uygulama agamalar1 agagidaki gibi siralanmaktadir.
Asama 1: Problem belirlenir ve alternatifler ile kriterler tanimlanir.

Asama 2: Siitunda kriterlerin satirda alternatiflerin bulundugu matris

olusturulur.
Asama 3: Agirliklar belirlendikten sonra normalize matris olusturulur.
Asama 4: Ardindan agirliklandirilmis normalize matris olusturulur.
Asama 5: PIS ve NIS degerleri belirlenir.
Asama 6: Ayirim Olgiileri yani PIS ve NIS’a olan uzaklik degerleri

hesaplanir. Bu sekilde maksimizasyon ve minimizasyon hesaplanirken olugan
sapmalarin ne Olgiide oldugu ortaya koyulur (Kocaoglu, Odabasoglu ve
Ozaslan, 2021: 252).

Asama 7: Son olarak alternatifler siralanir ve en ideal ¢6ziim elde edilir.

4. UYYGULAMA

Bu calisma kapsaminda Boeing isletmesine ait 4 filotipi arasindan
secim yapilmistir. Mevcut durumda havayolu isletmeleri biinyelerine dahil
edecekleri ugaklar1 secerken igletmeye en yiiksek faydayi saglayacak olan
ucagi segmek durumundadir. Bu karar pek ¢ok kriteri igeren ¢ok kriterli karar

verme problemidir.

Bu ¢alismada havayolu isletmelerinin blinyesine dahil edecekleri ucaklarin
secimine yonelik AHP ve TOPSIS yontemleri kullanilmistir. Calismanin ilk
asamasinda havayolu isletmelerindeki yetkili kisiler ile yapilan goriismeler
ve ucak seciminde literatiirde yer alan g¢alismalarda kullanilan kriterler
belirlenmistir. Calismanin ikinci agamasinda yetkili kisilerin goriisleri esas
alinarak AHP yoOntemi ile belirlenen kriterlere agirlik degerleri atanmistir.
Calismanin tgiincii asamasinda TOPSIS yontemi kullanilarak alternatifler
siralanmustir.

En iyi u¢agin secilmesinde kullanilan kriterlerin belirlenmesinde havayolu
isletmelerinin satin alma midiiri, mithendis ve genel miidiir gibi iist diizey
yetkililerin goriislerine bagvurulmustur. Calisma kapsaminda belirlenen
kriterler fiyat, yolcu kapasitesi, yakit kapasitesi, MTOW (azami kalkis
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agirhigl) ve menzil, alternatifler ise B747-8, B767-300ER, B777-200LR ve
B787-8 olarak belirlenmistir. Tablo 3’te belirlenen kriterler ve alternatifler yer

almaktadir.

Tablo 3. Kriterler ve Alternatifler

Kriterler Alternatifier
Fiyat B747-8
Yolcu Kapasitesi B767-300ER
Yakit Kapasitesi B777-200LR
MTOW B787-8
Menzil

4.1. AHP Yontemiyle Coziim

Kriter agirliklariin belirlenmesinde AHP yontemi kullanilmistir. Kriter

agirliklart belirlenirken yetkili kisilerin goriiglerine bagvurulmus ve kisilerin

uzlastig1 degerler ikili karsilagtirma matrisine yansitilmistir,

Tablo 4. ikili Karsilastirma Matrisi

Yolcu Yakat
Fiyat |Kapasitesi | Kapasitesi | MTOW | Menzil

Fiyat 1 3 3 7 5
Yolcu

Kapasitesi 0.33 1 3 7 5
Yakat

Kapasitesi 0.33 0.33 1 3 1
MTOW 0.14 0.14 0.33 1 1
Menzil 0.20 0.20 1 1 1
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Tablo 4’te bulunan her kriterin karar vermede ne 6l¢iide etkili oldugunu
belirlemek amaciyla AHP uygulama asamalari izlenerek Tablo 5’deki kriter
agirliklari belirlenmistir.

Tablo 5. Normalize Matris

Yolcu Yakat Kriter
Fiyat | Kapasitesi | Kapasitesi  MTOW | Menzil | Arahiklar:

Fiyat 0.500 | 0.642 0.360 0.368 0.385 |0.451
Yolcu
Kapasitesi | 0.165 | 0.214 0.360 0.368 0.385 10.298
Yakit
Kapasitesi | 0.165 [ 0.071 0.120 0.158 0.077 |0.118
MTOW |0.070 |{0.030 0.040 0.053 0.077 (0.054
Menzil 0.100 | 0.043 0.120 0.053 0.077 10.078

Tablo 5 incelendiginde karar vericiler i¢in en 6nemli kriterin “Fiyat” kriteri
oldugu goriilmektedir. Kriter agirlig1 en az olan 0.054 degeri ile “MTOW
(Azami Kalkis Agirlig1)” kriteridir.

Tablo 4’teki ikili karsilastirma matrisi i¢in hesaplanan tutarlilik orani
RI=0.04 olarak hesaplanmistir. Bu deger 0.10’dan kii¢iik oldugu i¢in ikili
kargilagtirma matrisinin oldukga tutarli oldugunu gostermektedir. AHP
yontemiyle elde edilen kriter agirliklar TOPSIS yonteminde kullanilmistir.

4.2. TOPSIS Yontemiyle Coziim

Ucak satin alma kararinda kullanilan kriter agirliklart AHP yontemi ile
elde edildikten sonra TOPSIS yonteminde kullanilmistir. TOPSIS yontemi

uygulanirken ugaklara ait bilgiler Boeing’in internet sitesi www.boeing.com

iizerinden elde edilmistir. TOPSIS yontemi uygulanirken Microsoft Office
Excel 2019 programi kullanilmaistir.
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Tablo 6. Karar Matrisinin Olusturulmasi

. Yolcu Yakat .
Fiyat L. . . |MTOW | Menzil
Kapasitesi | Kapasitesi
B 747-8 418 467 238.610 448.000 |7.630
B 767-300ER |217 351 181.280 186.880 |[3.255
B 777-200LR |317 317 202.290 347.452 |15.843
B 787-8 248 250 127.000 219.540 |13.530

Ik asamada karar matrisi olusturulur. Ugaklar ve kriterlerden olusan karar
matrisi Tablo 6’da gortilmektedir.

Tablo 7. Normalize Karar Matrisi

Yolcu Yakat
Fiyat L. .. . |[MTOW | Menzil
Kapasitesi | Kapasitesi
B 747-8 0.675 0.658 0.623 0.704 0.340
B 767-300ER | 0.350 0.494 0.473 0.294 0.145
B 777-200LR |0.512 0.446 0.528 0.546 0.706
B 787-8 0.400 0.352 0.331 0.345 0.603

Ikinci asamada karar matrisi olusturulduktan sonra matris siitunlarindaki
her bir deger ilgili slitunun tiim degerlerinin kareleri toplamimin karekokiine
boéliinerek normalize karar matrisine ulasilir. Bu asamada formiil 1 uygulanir:
atj

rij =

(M

lpm 2
\|Ek=1 A j
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Tablo 8. Agirliklandirilmig Normalize Karar Matrisi

Yolcu Yakit
Fiyat L. .. .|MTOW | Menzil
Kapasitesi | Kapasitesi
B 747-8 0.304 0.197 0.075 0.035 0.024
B767-
0.158 0.148 0.057 0.015 0.010
300ER
B777-
0.230 0.134 0.063 0.027 0.049
200LR
B 787-8 0.180 0.106 0.040 0.017 0.042

Uciincii asamada agirhikli normalize karar matrisi olusturulur. Kriter

agirliklart belirlenir. Ardindan normalize matrisin her bir siitunundaki deger

ilgili deger ile carpilarak agirliklandirilmis normalize matris olusturulur.

Agirliklandirilmis normalize karar matrisi formiil 2°de yer almaktadir. Tablo

8’de agirliklandirilmig normalize karar matrisi gosterilmektedir.

L Wi=1 @)
Tablo 9. Pozitif ve Negatif Ideal Coziim Degerleri
. Yolcu Yakat .
Fiyat L. . . |[MTOW | Menzil
Kapasitesi | Kapasitesi
V+ 0.158 0.197 0.075 0.035 0.049
V- 0.304 0.106 0.040 0.015 0.010

Dordiincti adimda pozitif (A*) ve negatif (A") ideal ¢oziim degerleri

belirlenir.

Maksimizasyonu hedefleyen

situnda maksimum degerler,

minimizasyonu hedefleyen sititunda ise minimum degerler belirlenir. Belirlenen

bu degerler pozitif (A¥) ideal ¢oziim degerleri olarak adlandirilir. Ardindan

maksimizasyonu hedefleyen siitunda mininmum degerler, minimizasyonu

hedefleyen siitunda ise maksimum degerler tespit edilir. Bu degerler de negatif
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(A") ideal ¢6ziim degerleri olarak adlandirilir (Avct ve Cinaroglu, 2018: 329).

Tablo 9°da pozitif (A") ve negatif (A") ideal ¢6ziim degerleri gosterilmektedir.

Tablo 10. Pozitif Ideal ve Negatif Ideal Coziimlere Olan Uzaklik
Degerlerinin Hesaplanmasi

Si+ Si-
B 747-8 0.148 0.101
B 767-300ER 0.068 0.066
B 777-200LR 0.097 0.092
B 787-8 0.103 0.128

Besinci asamada pozitif ideal ve negatif ideal ¢oziimlere olan uzaklik
degerleri (S+ ve S-) hesaplanir. Bu hesaplama yapilirken formiil 3 ve formiil
4 kullanilir.

Pozitif ideal uzaklik
_5?1.'" — \/E;‘:l (vij — 15}'")2 3)
Negatif ideal uzakiik
57 = B~y @)
Tablo 11. Alternatiflere Ait ideal Coziime Goreli Yakinlik Tablosu
Si+ Si- C+ Siralama
B 747-8 0.148 0.101 0.4056 4
B 767-300ER 0.068 0.066 0.4920 2
B 777-200LR 0.097 0.092 0.4855 3
B 787-8 0.103 0.128 0.5545 1

Alternatiflerin ideal ¢oziime goreli yakinlik degerlerinin hesaplanmasinda
pozitif ve negatif ideal ¢6ziime olan uzaklik degerleri kullanilir. Pozitif ideal
¢6ziime olan uzaklik degeri C;"C;' ile gosterilir ve 0 < C; €;" < 1 arahginda
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deger alir (Ozdemir, 2015: 139). TOPSIS uygulama asamalar1 sonucunda
hesaplanan € 1‘+ degerleri biiyiikten kiiclige dogru siralanarak alternatifler i¢in
onem siralari belirlenir. Alternatiflere ait ideal ¢oziime goreli yakinlik tablosu
Tablo 11’ de yer almaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu ¢alisma kapsaminda Boeing firmasina ait farkli 6zelliklere sahip 4 adet
filo tipi ele alinmistir. Kriterler belirlenirken havayolu isletmelerindeki yetkili
kisilerin goriislerinden ve literatiirde yapilan ¢alismalardan yararlanilmigtir.
Ucak satin alma karar1 verirken dikkate alinan kriterlerin agirliklart AHP
yontemi ile tespit edilmistir. Belirlenen kriter agirliklar1 yardimryla ¢alismanin
esasini olusturan ugak satin alma problemi TOPSIS yontemi ile ¢ozlilmiis ve
degerlendirilmistir.

AHP yontemine gore kriterler arasindan en 6nemli kriter fiyat ardindan
yolcu kapasitesi ve yakit kapasitesi olarak siralanmaktadir. Bu baglamda
havayolu isletmelerinin ucak satin alirken oncelikli olarak dikkate aldiklar
kriterin fiyat oldugu ifade edilebilmektedir. TOPSIS uygulama asamalari ile
ulasilan degerlendirme sonucunda segenekler su sekilde siralanmaktadir:

1. B787-8
2. B767-300ER
3. B777-200LR
4. B747-8

Ortaya konulan bu siralama farkli ¢alismalarda yer alan bakim-onarim
maliyeti, yedek parcaya erisim, motor 6zellikleri, govde tipi, bagaj kapasitesi
gibi diger kriterlerin de eklenmesiyle farklilik gosterebilir. Ayrica ugak
satin alma problemi i¢in AHP ve TOPSIS yontemlerine ilaveten VIKOR,
PROMETHEE ve ELECTRE yontemleri de kullanilarak ¢oziime ulagilmasi

mumkinddr.

Literatiir incelendiginde bu ¢alismanin konusunu olusturan ugak satin alma
problemine c¢ok kriterli karar verme yontemleriyle ¢oziim arayan az sayida
calismaya rastlanmistir. Havacilik sektoriinde hangi ugagin alinmasi gerektigi
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havayolu isletmelerinin planlama ve ¢izelgelemelerinin temelini olusturmasi

nedeniyle bu ¢aligmanin literatiire katki saglayacagi ve ilerideki arastirmalara
esin olusturacagi diisiiniilmektedir. Son olarak havacilik sektoriinde s6z sahibi
olabilmek ve sektore katki saglamak amaciyla bu tiir ¢alismalara destek

olunmasi ve sayisinin artiritlmasi gerektigi diistiniilmektedir.
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GIRIS

Salgin hastaliklar insanlik tarihi boyunca bir ¢ok kez genis kitleleri
etkilemistir. Oldukca genis bir alanda etki gosteren salgin hastaliklara pandemi
ad1 verilmektedir. Bir salgin durumunda, yasanan saglik krizinin pandemi
olarak nitelendirilmesi Diinya Saglik Orgiitii (WHO) niin yetkisindedir.

Cin’in Wuhan kentinde 2019 Aralik aymda goriilmeyen baslayan salgin
hastalik Diinya Saglik Orgiitii tarafindan Pandemi “Covid 19” olarak
adlandirtlmistir. Tiim diinyay1 etkileyen pandemi Tiirkiye’de 11 Mart 2020
tarihinde ilk vakaya rastlanmistir. Pandemi toplumu, sirketleri, iilkeleri

olumsuz anlamda etkilemistir.

Pandeminin yayilmasimi engellemek i¢in devletler ¢esitli Onlemler
almislardir. Sokaga ¢ikma yasagi, calisma yasamindaki degisiklikler, esnek
caligma zamanlari, hizmet sektoriindeki isyerlerini kapatilmasi v.b. 6nlemler
ile bulaginin kisitlanmasi amaglanmigtir. Kisitlamalar ile birlikte iiretim
yavaglamuis, tiiketicilerin tiiketim aligkanliklar1 degigmistir. Bunun sonucunda
kiiresel boyutta arz ve talep dengesi bozulmus ve tedarik sorunlar1 artarak

devam etmistir.

Finansal piyasalar pandemiden etkilenen sektdrlerin basinda yer almaktadir.

Bankalar fon talep edenler ve fon arz edenlerin birlestigi noktadaki en 6nemli
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finansal kuruluslar arasindadir. Uretimdeki yavaslama, sokaga ¢ikma yasaklari
ve belirsiz ortam bankalarin ilerleyen donemlerde nasil politikalar izleyecegi
hususunda oldukga zorlanmalarina sebep olmustur. Sermaye sahibi kesimler
ve fonlarimi bankaya yatiran miisteriler kar elde etmek ve paralarinin giivenli
bir sekilde muhafazasi i¢in bankalar1 giivenli bir liman olarak gérmektedirler.
Giivenli liman olarak goriilen bankalarin belirsizliklerden kaynakli politika
tiretmede sorunlarinin uzun soluklu olmasi durumunda miisterilerin giivenleri
zedelenebilecek ve sektoriin ciddi zararlar ile kars karsiya kalmasina sebebiyet
verebilecektir.

Bu siirecte bankacilik sektorii proaktif yonetimler sergileyerek, dinamik ve
hizl1 reaksiyona ge¢mistir. Degisen sartlara en hizli adaptasyonu gostererek
tiretimin canlanmasini, iiretim ¢arklarinin donmesine destek olmasi, tedarik
zincirindeki nakit donglisiinii desteklemek ve bankalar olan giiveni tazelemek
icin bir dizi paketler aciklanmistir. A¢iklanan paketler ile birlikte pandeminin

olumsuz etkileri azaltilmigtir.

Bu calismada aktif biiyiikliikleri acisindan ilk 20 bankanin (Akbank,
Albaraka Altarnetifbank, Denizbank, Garanti Bankasi, Halkbank, Hsbc, Ing
Bank, Is Bankasi, Kuveyt Tiirk, Odeabank , Qnb Finansbank, Sekerbank,
Tiirkiye Finans, Teb, Vakifbank, Vakif Katilim, Yap1 Kredi, Ziraat Bankasi,
Ziraat Katilim) bagimsiz denetim raporlarindan alinan 2020 ve 2021 yilsonu
mali verileri ile performans sirlamasi yapilmistir. Calismada finansal verilerden
Sermaye Yeterlilik Rasyosu, Menkul Kiymet/ Toplam Aktif Orani,Krediler/
Toplam Aktif, Donuk Alacaklar/Toplam Krediler, Toplam Mevduat/ Toplam
Pasifler, Toplam Krediler/Toplam Mevduat, Net Kar/ Toplam Aktifler, Net
Kar/Toplam Aktifler, Net Kar / Ozkaynaklar, Sube Basina Krediler, Sube
Basina Mevduat, Sube Bagina Net Kar kullanilarak siralama yapilmaistir.

Degerlendirmede CKKV (Cok Kriterli Karar Verme Tekniklerinden)
Copras (Complex Proportional Assesssment) yontemi kullanilarak 20 bankanin
mali verilerindeki temel gostergeler analiz edilmistir. Sonra Copras (Complex
Proportional Assesssment) yontemi adim adim anlatilmistir. Daha sonra 20
bankanin verileri analiz edilmistir. Son boéliimde sonu¢ ve degerlendirmeler

yer almaktadir.
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1. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE VERI SETi
Tiirkiye’de faaliyet gosteren Aktif biyiikliikleri en biiylik 20 bankanin

pandemi oncesinde ve pandemi doneminde belirlenmis 2020 ve 2021 yillar
yi1l sonu mali verilerinin analizi yapilmistir. Hazirlanan veriler zaman sinir1 ve
cerceve belirlenmesi gerekliligini dikkate alarak, kurgulanmis 6rneklem olarak
Sermaye Yeterlilik Rasyosu, Menkul Kiymet/ Toplam Aktif Orani,Krediler/
Toplam Aktif, Donuk Alacaklar/Toplam Krediler, Toplam Mevduat/ Toplam
Pasifler, Toplam Krediler/Toplam Mevduat, Net Kar/ Toplam Aktifler, Net
Kar/Toplam Aktifler, Net Kar / Ozkaynaklar, Sube Basina Krediler, Sube
Basina Mevduat, Sube Bagina Net Kar modelleri karsilastirma yapilacaktir.

2. METODOLOJI

Caligmada bankalarin pandemi &ncesi ve pandemi donemindeki mali
verilerini analiz etmek i¢in CKKYV (Cok Kriterli Karar Verme) tekniklerinden
COPRAS Yontemi uygulanmstir.

2.1 COPRAS Yontemi

Zavadskas ve Kaklauskas tarafindan Vilnius Gediminas Teknik
Universitesinde 1996 yilinda ortaya konulmustur. Complex Proportional
Assessment (COPRAS) yontemi dilimizdeki karsiligr “Karmasik Oransal
Degerlendirme” olarak ifade edilmekte olup, nitel ve nicel kriterleri
degerlendirebilen bir Cok Kriterli Karar Verme yéntemidir (Ozbek, 2017).
Olgiit olarak kabul edilen degerlerin pozitif ve negatif olarak ug degerlerini
gbz oOnlinde bulundurarak alternatifierin veya seceneklerin siralanmasi ve
degerlendirilmesi imkén veren bu yontem, kullanim kolaylik ve zaman
tasarrufu saglamaktadir. Bu yontemdeki basat faktorii kriterler arasindaki
alternatiflerin fayda derecelerinin belirlenmesinde kolaylik saglamasidir.
Yani degerlemede karsilasilan alternatifler arasinda, en uygun olanin olum
ve olumsuz yonlerinin kolaylikla belirlenmesinde yiizdesel olarak katki
saglamaktadir (Arslan vd. 2018).
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Copras yoOnteminin uygulanmasinda belirli asamalarin sirasiyla
uygulanmasi ve alinabilecek karar alternatifierinin belirli bir agirliklandirma

islemi ile siniflandirilmasi gerekmektedir;

Model kullanilan degiskenler ve tanimlamalar1 su sekildedir;

a= 1. Alternatif i1,2,....m
¢ = j. degerlendirme kriteri =L2,....n
w,= J. degerlendirme kriterinin 6nem seviyesi =12,.....n

X, =J. Degerlendirme kriteri i¢in 1. alternatifin degeri

Adwm 1: Karar Matrisinin Olusturulmas:: Y onteminin ilk asamasinda karar

matrisi olusturulmaktadir ve asagidaki esitlik (1) deki gibi gosterilmektedir.

AjrXx11 X122 X13 . Xip
Ay X21 X2 X3 - Xpp

D = A3|%X31 X32 X33 - X3p (1)
A Xm1 Xm2 Xm3 . Xmnd

Adim 2: Normallestirilmis Karar Matrisinin Olusturulmasi: Normalize

edilmis karar matrisi asagidaki esitlik (2) yardimiyla olusturulmaktadir.

)x;j=i Vji=12,..,n (2)

m ..
Y i=1%Xij

Adim  3:  Agwrliklandwrilmis  Karar  Matrisinin - Olusturulmasi:
Agirliklandirilmis karar matrisi; normalize edilmis karar matrisinin siitunlar
ile kriterlere verilen W, agirliklariile carpilarak hesaplanmaktadir ve asagidaki
esitlik (3) deki denklem yardimiyla olusturulmaktadir.

D’ = djj = xj.w; S(3)

Adim 4: Faydali ve Faydasiz Kriterlerin Hesaplanmasi: Bu adimda fayda
saglayan kriterler ile faydasiz kriterler tespit edilmektedir. Faydali kriterler
yiksek degerlerinin amaca ulagsmada olumlu oldugu kriterleri belirtirken,
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faydasiz kriterler ise yliksek degerlerinin amaca ulagsmada olumsuz etkisi olan

kriterleri ifade etmektedir.

k
Si+ =z dij  j=12......k faydal kriterler (4)
j=1

n
Si~ = E dij j=k+1,k+2.......n faydasiz kriterler )
j=k+1

Adum 5: Q. Goreceli Onem Seviyelerinin Hesaplanmasi: Q. degerleri; her
bir farklr alternatif icin goreceli onem seviyesini ifade etmektedir.Asagidaki
esitlik (6) yardimiyla hesaplanmaktadir. Yapilan hesaplamalar sonucunda en
yiiksek goreceli onem degerine sahip olan alternatif en iyi alternatif olarak

belirlenmektedir.
e BT ;
L =0l ﬁm—l ( )
Lj=ST

Adim 6: En Yiiksek Géreceli Onem Degerlerinin Hesaplanmasi: En yiiksek
goreceli oncelik degeri ise asagidaki (7) numarali esitlikle tespit edilmektedir.

Omax = {Qivi =1,2,..,m 7)

Adim 7: Her Bir Alternatif icin Performans Indeksi Pi Degerlerinin
Hesaplanmasi: Her bir alternatif i¢in Pi olarak belirtilen performans indeksi
asagidaki esitlik (8) yardimiyla hesaplanmaktadir.

}Piz 4. 1009 (8)

manay

Bulunan Pi performans deger indeksi 100 olan alternatif en iyi alternatif
olarak belirlenmektedir. Alternatiflerin siralamasi, performans indeks

degerlerinin biiyiikten kii¢iige dogru siralanmasiyla elde edilmektedir.

|311|



Pandemi Déneminde Tiirk Bankacilik Sisteminin Performans Swralamasi

3. VERI VE YONTEM
3.1. Calismanin Amaci ve Kapsam

Caligsmanin temel amaci, yasanan pandemi doneminde finansal piyasalar
icin olduk¢a 6nemli kuruluslar olan bankalarin performanslarinin siralanmast
ve bu donemde her hangi bir degisiklik olup olmadiginin tespit edilmesidir.
Performans siralamas1 yapabilmek i¢in ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden
faydalanilmaktadir. Bu ¢alismada COPRAS yo6ntemi kullanilarak bir siralama
yapilacaktir. CKKV yontemleri belirli sartlar altinda yatirimeilarin optimal
secimi yapmalari i¢in bir bilgi tiretmektedir.

Uygulama ve analiz agamasinda Tiirkiye’de faaliyet gosteren olan yirmi
adet banka secilerek incelemeler yapilmistir. S6z konusu bankalarin finansal
durumlar incelenerek, dokuz adet kriter belirlenmistir. Belirlenen kriterler
asagidaki tabloda ifade edilmistir;

Table 1: Analizde kullanilacak kriter kodlar:

Kriter Kriter
Finansal Oran Finansal Oran

Kodu Kodu

. Net Kar/Oz
Sermaye yeterlilik rasyosu K1 K6
Kaynaklar
Krediler/Toplam Aktifler K2 Sube basina krediler K7
Toplam Mevduatlar/
) K3 Sube Net Kari K8

Toplam Pasifler
Toplam Krediler/Toplam X4 Donuk Alacaklar/ X9
Mevduatlar Toplam Aktifler
Net Kar/Toplam Aktifler K5

Finansal oranlar ile ilgili bilgiler, Tiirkiye Bankalar Birligi resmi web
sitesinden https://verisistemi.tbb.org.tr/  elde edilmistir. (Erisim tarihi:
08.08.2022)

Calismanin uygulama asamasinda Tirkiye’de faaliyet gdsteren 20 adet

banka alternatif olarak modele dahil edilmistir. Bu bankalara asagidaki tabloda
ifade edilen kodlar verilerek inceleme yapilacaktir.
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Table 2: Bankalarin Alternatif Kodlar:

Banka Kod | Banka Kod | Banka Ad1 | Kod | Banka Kod
Adi Adi Ad1
Vakif
Akbank Al Halkbank | A6 Odeabank All Al6
Katilim
Qnb
Albaraka A2 | HSBC A7 i A12 | Vakifbank | A17
Finansbank
Altarnatif Yap1
A3 Ing Bank | A8 Sekerbank | A13 ) Al8
Bank Kredi
. . Ziraat
Denizbank | A4 | Is Bankast | A9 | TEB Al4 A19
Bankasi
Garanti Kuveyt Tiirkiye Ziraat
A5 Al10 ] Al5 A20
Bankas1 Turk Finans Katilim

3.2. Analiz ve Sonuclar
3.2.1. Kriter agirhklandirma asamasi

Kriterlerin 6nem seviyelerini belirlemek i¢in Ribeiro (1996) tarafindan
gelistirilen yontem kullanilarak, uzman goriiglerine bagvurulmustur. Kriterlere
1-5 arasinda puanlar veilmis ve daha sonra ortalamalari alinarak nihai kriter
agirliklart hesaplanigtir. 1-5 arasi kriter agirliklandirilmasinda énemsizden-
onemliye seklinde puanlama yapilmistir. Elde edilen puanlarin aritmetik

ortalamasi her bir kriter icin hesaplanmis ve agagidaki tabloda verilmistir.

Table 3: Kriter Agirliklart

Kriter | KVB1 | KVB2 | KVB3 Ortalama | Kriter Agirh@
Kodu

K1 4 3 3 3,33 0,09

K2 5 5 4 4,67 0,12

K3 5 5 4 4,67 0,12

K4 5 5 5 5 0,13

K5 5 4 4 4,33 0,11
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Ko 5 5 5 5 0,13
K7 4 4 3 3,67 0,09
K8 4 3 3 3,33 0,09
K9 5 5 4 4,67 0,12
Toplam 38,67 1,00

Caligmanin analiz asamasinda Copras yontemi kullanilarak yapilacak
siralama i¢in elde edilen kriter agirliklart kullanilarak agirliklandirilmis karar
matrisleri elde edilecektir. {1k olarak 2020 yil1 daha sonra da 2021 yil1 banka

performans siralamalari belirlenerek, karsilastirma yapilacak ve ortaya ¢ikan

degisimler yorumlanacaktir.

3.2.2. 2021 yih analizi
Ik olarak COPRAS y&nteminde elde edilen kriter agirliklart kullanilarak,

normalize karar matrisinin elde edilmesi gerekmektedir. Bu amacla toplam
dokuz adet kriterin hesaplanan agirliklari ile ilgili kriterin bulundugu stitun
icindeki oran1 birbirleriyle carpilmak suretiyle, agirliklandirilmis karar matrisi

elde edilmis ve agagidaki tabloda gosterilmistir;

Table 4: 2021 yih agirhklandirilmis karar matrisi

Alternatif/

Kriterler |Kl1 K2 |K3 |K4 [K5 |K6 [K7 |K8 [|K9
1 |Al 0,005 |0,005|0,005 0,007 {0,011 | 0,008 | 0,006 | 0,011 | 0,008
2 A2 0,003 |0,006|0,007 {0,005 {0,001 | 0,001 |0,003|0,000|0,010
3 |A3 0,005 |0,006| 0,005 | 0,008 | 0,001 | 0,002 | 0,008 | 0,002 | 0,004
4 | A4 0,004 |0,007|0,005 | 0,008 | 0,007 | 0,006 | 0,003 |0,003 {0,012
5 |AS 0,004 |0,006| 0,006 | 0,006 | 0,011 | 0,009 | 0,006 | 0,010 | 0,006
6 |A6 0,003 {0,006 | 0,006 | 0,007 | 0,001 | 0,002 | 0,006 | 0,001 | 0,005
7 | A7 0,004 | 0,004 | 0,007 | 0,004 | 0,008 | 0,011 | 0,005 | 0,008 | 0,002
8 |AS8 0,005 |0,006| 0,006 | 0,007 | 0,009 | 0,006 | 0,003 | 0,005 | 0,006
9 |A9 0,005 |0,006| 0,006 | 0,007 | 0,009 | 0,008 | 0,005 | 0,007 | 0,006
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10 |A10 0,005 |0,005(0,007 [0,005|0,006 | 0,013 |0,003 | 0,004 | 0,004
11 |All [0,006 |0,0050,006 |0,006|0,002 | 0,003 |0,007 | 0,003 | 0,011
12 |A12 0,004 |0,006 0,005 |0,007|0,007 | 0,009 0,005 | 0,006 | 0,006
13 |A13 0,004 |0,007|0,007 [ 0,006 |0,003 | 0,005 0,001 0,001 | 0,010
14 |Al4 0,004 |0,006 0,006 |0,006|0,006 | 0,007 [ 0,003 | 0,003 | 0,005
15 |A15 0,004 |0,006 0,006 |0,006|0,005 | 0,007 [ 0,002 0,002 | 0,007
16 |Al6 |0,004 |0,006 0,006 |0,006|0,008 | 0,008 [ 0,005 0,006 | 0,002
17 |A17 0,003 |0,006 0,005 |0,008|0,003 | 0,004 0,007 | 0,003 | 0,005
18 |A18 [0,004 |0,006 0,005 |0,008|0,009 | 0,009 |0,006 | 0,008 | 0,007
19 |A19 |0,004 |0,006]0,006 |0,006 0,003 |0,003 | 0,005 0,002 | 0,003
20 |A20 [0,003 |0,008 0,007 |0,007 | 0,004 0,007 | 0,006 | 0,003 | 0,004

Agirliklandirilmis karar matrisi elde edildikten sonra fayda degiskenlerinin

toplamlari (Pi) ile maliyet degiskenlerinin toplamlar1 (Ri) degerleri kullanilmak

iizere alternatiflerin fayda dereceleri ve siralamalari elde edilerek asagidaki

tabloda verilmistir;

Table 5: 2021 yili fayda degerleri ve siralamalar

Alternatif | P, R, Q, N. (%) Siralama
Al 0,0580 0,0076 0,0617 0,905673 3
A2 0,0271 0,0095 0,0300 0,440875 20
A3 0,0364 0,0035 0,0445 0,65247 15
A4 0,0441 0,0122 0,0465 0,681986 12
AS 0,0574 0,0057 0,0624 0,914962 2
A6 0,0326 0,0046 0,0388 0,569529 18
A7 0,0520 0,0018 0,0682 1 1
A8 0,0463 0,0055 0,0515 0,75517 10
A9 0,0525 0,0061 0,0571 0,838411 6

Al10 0,0481 0,0038 0,0557 0,816694 7
All 0,0377 0,0109 0,0403 0,591915 17
Al2 0,0497 0,0064 0,0541 0,794139 8
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Al3 0,0332 0,0104 0,0359 0,527165 19
Al4 0,0416 0,0047 0,0477 0,699346 11
Al5 0,0386 0,0069 0,0427 0,626183 16
Al6 0,0492 0,0025 0,0607 0,891274 4
Al7 0,0397 0,0047 0,0458 0,671364 14
Al8 0,0547 0,0070 0,0588 0,862394 5
Al9 0,0361 0,0030 0,0458 0,671753 13
A20 0,0443 0,0038 0,0519 0,760983 9

Elde edilen sonuglara gore 2021 yilinda en iyi performans gosteren banka,

A7 olurken onu A5 ve Al takip etmektedir. En kotli performansa sahip

bankanin ise A2 oldugu tespit edilmistir.

3.2.3. 2020 yihi analizi

Ikinci olarak COPRAS yénteminde elde edilen kriter agirliklari kullanilarak,

2020 yili i¢in normalize karar matrisinin elde edilmesi gerekmektedir. Bu

amagcla toplam dokuz adet kriterin hesaplanan agirliklari ile ilgili kriterin 2020

yilindaki degerleri kullanilarak bulundugu siitun i¢indeki orani birbirleriyle

carptlmis ve 2020 yili igin agirliklandirilmis karar matrisi elde edilmistir.

Sonuglar asagidaki tabloda gdsterilmistir;

Table 6: 2020 yil1 agirliklandirilmis karar matrisi

ﬁlrti‘;?r‘ﬁsf/ K1 K2 |K3 |K4 |K5 |K6 |K7 |K8 K9

1 [Al  ]0,0052 |0,0055|0,0054 | 0,0064 | 0,0106 |0,0067 | 0,0055 | 0,0092 | 0,0087
2 |A2  |0,0032 {0,0059 | 0,0067 | 0,0056 | 0,0028 | 0,0042 | 0,0029 | 0,0012 | 0,0062
3 |A3  [0,0044 |0,0063 | 0,0047 | 0,0086 | 0,0020 | 0,0027 | 0,0081 | 0,0023 |0,0058
4 |A4  [0,0045 |0,0066 |0,0056 |0,0075 | 0,0068 |0,0052 | 0,0030 | 0,0027 |0,0113
5 |A5  [0,0044 |0,0062 |0,0059 | 0,0067 | 0,0096 |0,0067 | 0,0055 | 0,0074 | 0,0058
6 |A6  [0,0036 |0,0064 |0,0061 | 0,0067 | 0,0029 |0,0040 | 0,0069 | 0,0027 | 0,0048
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7 |A7 0,0040 |0,0059 | 0,0065 | 0,0058 | 0,0081 | 0,0082 | 0,0053 | 0,0058 | 0,0030
8 |AS8 0,0060 | 0,0062 | 0,0059 | 0,0066 | 0,0078 | 0,0047 | 0,0031 | 0,0034 | 0,0073
9 [A9 0,0045 |0,0060 | 0,0056 | 0,0068 | 0,0087 | 0,0067 | 0,0046 | 0,0058 | 0,0071
10 [ A10 | 0,0051 |0,0050|0,0073 |0,0044 | 0,0070 | 0,0117 | 0,0028 | 0,0034 | 0,0047
11 [ All 0,0047 |0,0052 | 0,0058 | 0,0057 | 0,0025 | 0,0026 | 0,0069 | 0,0029 | 0,0137
12 [ A12 | 0,0039 |0,0064 | 0,0052 | 0,0078 | 0,0083 | 0,0086 | 0,0049 | 0,0055 | 0,0078
13 | A13 | 0,0035 |0,0067 | 0,0074 | 0,0058 | 0,0011 | 0,0013 | 0,0017 | 0,0002 | 0,0127
14 | A14 | 0,0044 |0,0058|0,0061 | 0,0060 | 0,0064 | 0,0069 | 0,0028 | 0,0027 | 0,0054
15 | A15 | 0,0040 |0,0057|0,0064 |0,0057 | 0,0063 | 0,0082 | 0,0023 | 0,0022 | 0,0071
16 | A16 | 0,0044 |0,0054 |0,0067 | 0,0051 | 0,0095 | 0,0093 | 0,0039 | 0,0060 | 0,0031
17 | A17 | 0,0039 |0,0061 |0,0054 |0,0073 | 0,0054 | 0,0072 | 0,0073 | 0,0056 | 0,0051
18 | A18 | 0,0044 |0,0062 | 0,0050 | 0,0079 | 0,0084 | 0,0071 | 0,0055 | 0,0064 | 0,0082
19 | A19 | 0,0044 |0,0062 | 0,0060 | 0,0065 | 0,0063 | 0,0056 | 0,0053 | 0,0047 | 0,0030
20 [ A20 | 0,0035 |0,0070 | 0,0070 | 0,0064 | 0,0080 | 0,0114 | 0,0064 | 0,0064 | 0,0035

Agirliklandirilmis karar matrisi elde edildikten sonra yine bir 6nceki yilda

oldugu gibi fayda degiskenlerinin toplamlar1 (P) ile maliyet degiskenlerinin

toplamlari (R,) degerleri kullanilmak tizere alternatiflerin fayda dereceleri ve

siralamalar1 elde edilerek asagidaki tabloda verilmistir;

Table 7: 2020 y1li fayda degerleri ve siralamalar

Alternatif P, R, Q, N, (%) Siralama
Al 0,0546 0,0087 0,0588 0,8802 4
A2 0,0326 0,0062 0,0386 0,5774 19
A3 0,0390 0,0058 0,0455 0,6799 16
A4 0,0419 0,0113 0,0452 0,6760 17
A5 0,0524 0,0058 0,0588 0,8799 5
A6 0,0394 0,0048 0,0471 0,7050 14
A7 0,0497 0,0030 0,0620 0,9279 3
A8 0,0437 0,0073 0,0488 0,7302 12
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A9 0,0487 | 0,0071 0,0539 0,8062 11
Al0 0,0467 |  0,0047 0,0545 0,8156 10
All 0,0363 0,0137 0,0390 0,5833 18
Al12 0,0506 | 0,0078 0,0554 0,8285 8
A13 0,0277 | 0,0127 0,0306 0,4584 20
Al4 0,0411 0,0054 0,0480 0,7177 13
Al5 0,0408 | 0,0071 0,0460 0,6886 15
Al6 0,0504 |  0,0031 0,0623 0,9325 2
Al7 0,0482 | 0,0051 0,0555 0,8301 7
Al18 0,0508 |  0,0082 0,0554 0,8280 9
A19 0,0450 |  0,0030 0,0576 0,8616 6
A20 0,0562 |  0,0035 0,0669 1 1

Elde edilen sonuglara gore 2020 yilinda en iyi performans gosteren banka,
A20 olurken onu A16 ve A7 takip etmektedir. En kotli performansa sahip
bankanin ise A13 oldugu tespit edilmistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Tirkiye’de faaliyetlerini siirdiiren Aktif biiyiikliik acisindan en biiyiik 20
bankanin Bu calismada aktif biyiikliikleri a¢isindan ilk 20 bankanin (Akbank,
Albaraka Altarnetifbank, Denizbank, Garanti Bankasi, Halkbank, Hsbc, Ing
Bank, Is Bankasi, Kuveyt Tiirk, Odeabank , Qnb Finansbank, Sekerbank,
Tiirkiye Finans, Teb, Vakifbank, Vakif Katilim, Yap1 Kredi, Ziraat Bankasi,
Ziraat Katilim) bagimsiz denetim raporlarindan alinan 2018, 2019, 2020 ve
2021 yilsonu mali verileri ile performans sirlamasi yapilmistir. Calismada
finansal verilerden Sermaye Yeterlilik Rasyosu, Menkul Kiymet/ Toplam
Aktif Orani,Krediler/ Toplam Aktif, Donuk Alacaklar/Toplam Krediler,
Toplam Mevduat/ Toplam Pasifler, Toplam Krediler/Toplam Mevduat, Net
Kar/ Toplam Aktifler, Net Kar/Toplam Aktifler, Net Kar / Ozkaynaklar, Sube
Basma Krediler, Sube Basina Mevduat, Sube Basina Net Kar kullanilarak
siralama yapilmigtir. CKKV (Cok Kriterli Karar Verme) tekniklerinden
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COPRAS yontemi uygulanmistir.

2020 y1l1 siralamasinda en iyi performans gosteren ilk siradaki banka Ziraat
Katilim, ikinci siradaki banka Vakif Katilim, {i¢iincii siradaki banka HSBC
bankast olup son siradaki banka ise Sekerbank’tir. 2021 yili siralamasinda
en iyi performans gosteren ilk siradaki banka HSBC, ikinci siradaki banka
Garanti Bankasi, {igiincii siradaki banka Akbank ve son siradaki banka ise
Albaraka Tiirk bankasi olarak tespit edilmistir. 2020 yilindan 2021 yilina
gecildiginde HSBC’nin performansindaki artis goze c¢arpmaktadir. Bunun
yant sira 2020°de ilk iicte yer alan diger iki banka olan Ziraat Katilim ve Vakif
Katilim’1in 2021°de siralamada geriye diistiikleri yani finansal performaslarinin

olumsuz anlamda degistigi goriilmektedir.

Calismanin ulagtigr sonuglar agisindan bakildiginda, pandeminin Tiirk
finansal piyasasinin 6nemli kuruslar1 olan bankalar1 olduke¢a fazla etkiledigi
ve performanslarda calkantilarin yasanmasina sebep oldugu gorilmektedir.
Bu oynaklik daha dncede bahsedildigi gibi gelecek politikalar1 olustururken
pandeminin bilinmezliklerinin getirdigi olumsuz bekleyisin bir sonucudur.
Finansal piyasalar gelecekteki bekleyislerden en kisa siirede ve belkide en fazla
etkilenen piyasalar olarak tanimlanabilir. Bu sebeple hangi sebepten olursa
olsun, finansal piyasalar i¢in bilinmez olumsuz durumlarin yasanmamasi i¢in
stirekli kontrollii ve dikkatli olunmasi gerekmektedir.
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