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EDITORLERDEN,

Degerli okuyucu, disiplinlerarasi yaklasimda amag; hem sec¢ilen konunun an-
laml1 bir biitiin olarak dgrenilmesi hem de okurlara ayni1 konunun farkli disiplin-
ler agisindan incelenme olanaginin yaratilmasidir. “Disiplinleraras1 Akademik
Caligmalar” kitabinda birbirinden farkli perspektiflerden temalara deginilmistir.
Bu temalarin yeni bakis agilarina ve fikirlere yol agacagina inaniyoruz. Kitapta
yer alan degerli akademisyenlere 6zgiin fikirleri ile degerli katkilarindan dolay1
tesekkiir ederiz.

Dr. Ogr. Uyesi Hasan Sel¢uk ETI
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1. Boliim
ANTIGONE ISIGINDA HUKUKU ARAMAK

Prof. Dr. Aysen Sina"

“Anarsiden daha biiyiik bir tehlike yoktur. Bu hem devletleri hem de evleri
altiist eder.””

“Aswrt olan highir seyi yapma'”

Eskicag Yunan hukuku konusunda modern hukuktaki gibi bir yasa koyucudan
s0z edilemez. Ailenin i¢inden dogan, yani yasa koyucunun aile reisi oldugu hu-
kuk, kendisini olusturan kadim ilkelerden kendiliginden ve biitiiniiyle bicimlen-
mis olarak ortaya ¢ikmistir. Bu haliyle hukuk, halklarin yazi 6ncesi zamanlarinda
evrensel olarak kabul edilmis olan kavrayis ve irade {izerinden niifuz etmis dinsel
inanglardan kaynaklanmaktadir. insanlarin aileden baska toplumsal bigim tanima-
dig1 s6z konusu dénemde ev dini hayat bulur. Bundan da zaman ilerledikg¢e biraz
genislemis bir toplumun ¢ikarlariyla uyusmazliga diisen, fakat dogdugu toplumla
uyum i¢inde kalan orf adet hukuku dogar. Her ailenin dini, tanrilar1 ve kutsal
gorevleri vardir. Ayn1 zamanda her toplulugun ve yine her ailenin yazili olmayan
fakat dinsel inanglarin her bireyin i¢ine yerlestirdigi yasalar1 bulunur.

Yasa, Yunanlilar i¢in “polis” denilen kent devleti diizenini diger toplumlarin
orgiitlenis biciminden ayiran en 6nemli unsurdur. Ancak yurttaslar toplulugunun
giiclenmeye baglamasiyla s6zIlii yasadan yazili yasaya gegis siireci de baglamis-
tir. Fakat modern hukuktaki iist norm alt norm iligkisi gibi, yeni yasalar yapilsa
dahi eski yasalar din kokenli oldugu i¢in ilke olarak degismez, ilga edilemezligin-
den dolay yiiriirliikte kalmaya devam etmistir. Ornegin Atina’da bir yurttas kent
devletinin tanrilarinin bayramlarma katilmamas: durumunda, yurttaghk yasasi

geregince haklar elinden alinirdi. Bu bakimdan kent devletlerinin eski yasalari

1 " Tekirdag Namik Kemal Universitesi Fen Edebiyat Fakiltesi
2 Sophokles, Antigone 672-674.
3 Sophokles, Antigone 711.



Disiplinleraras1 Akademik Calismalar

toreler, din ve ayinle ilgili buyruklar, dualar biitiinii oldugu kadar, yasal birtakim
hiikiimler biitiiniidiir ayn1 zamanda. Drakon, Solon, Lykurgos, Numa, Minos gibi
yasa koyucular gercekte kent devletlerinin yasalarin1 yapmamuslar, yalnizca yazil
hale getirmislerdir. Yasa koyucu deyince anlasilan dehasinin giiciiyle bir yasa ya-
ratan ve bunu diger insanlara dayatan kisi anlagiliyorsa eger, eski Yunan ve Roma
yurttaglar1 arasinda boyle bir yasa koyucu hi¢ olmamistir. Eski yasalar1 dogal
olarak halkin oylar1 da belirlememistir. S6z konusu Yunan yasalar1 oldukea eski
kusaklarin inanglartyla biitiinliyle ortiisen kadim, degismez ve saygin ifadeler ola-
rak tezahiir etmistir. Bu haliyle eski Yunan yasalar1 inancin dogrudan ve zorunlu
sonucuydu, bu agidan da dinsellikten ayr1 diisiiniilemezdi. Ornegin Solon’un hem
bir yasa hem bir anayasa hem de bir ayin kitab1 olan eserinde kurbanlarin sirasi,
zarar gorenlerin tazminat sekli, dogum ve 6liim ayinleri diizenlenmistir. Atina’da
bu kadar genis kapsamli yasalari uygulamasini ise dnceleri krallar, sonralar ise
dokuz en yiiksek devlet memurundan biri olup, eski kralin gérev ve yetkilerini

ustlenen arkhon basileus yuiriitirdi.*

Bu nedenle Yunanlilar ve ¢agdasi halklar, yasalarinin tanrilardan geldigini ileri
stirmekteydi. Giritliler yasalarin1t Minos’a degil, adaletini yeryliziine dagitmak is-
teyen Zeus’a atfederlerdi. Lakedaymonyalilar yasa koyucularinin Lykurgos degil,
Apollon olduguna inanirlardi. Romalilar yasalarini tanrica Egeria’nin sozlerinin
kral Numa tarafindan yazilmasiyla olustugunu dile getirirlerdi. Etriiskler yasala-
rin1 tanr1 Tages’ten almiglardi. Bu donemlerde gercek yasa koyucu insan degil,
insanin i¢inde mevcut olan dinsel inaniglardi. Bu nedenle yasalar uzun siire kutsal
degerler olarak kalmislar, pozitivist hukukun, yani insan iradesinin ya da halkin
oylarinin bir yasa yapabilecegine inanildig1 zamanlarda dahi dine danismak ve di-
nin rizasini almak gerekmekteydi. Kisacasi eski yasalar, tanrilar yaptigi igin yasa-
dir ve asla bir gerekgeye ihtiyact yoktur, kendi nedenlerini de agiklamak zorunda
degildir. Tanrilarina giivenen insanlar, dogal olarak onun tartisilmaz ve zorunlu
yasalarina da itaat ederlerdi. Yasalar yiizyillarca yaziya gecirilmeden; inang ve
dua formiiliiyle babadan ogula aktarildi.

Bu dogrultuda Yunancada “yasa” anlamina gelen iki sézciik bulunmaktadir.
Bunlardan ilki “tanrilar tarafindan konulan veya dogal yasa; tanrisal yasa” an-
lamina gelen thesmos’tur. Thesmos bir yasa koyucu tarafindan halka zorla kabul
ettirilen, tanr1 buyrugu olarak kabul edilen ve aristokratlarin isine yarayan yasalar1
tanimlamaktadir. S6zcilik anlami ise “adalet, dogruluk, tanrisal veya ahlaki yasa;

tanrilarin istegdi, iradesi; gelenek ve adet” anlamlarina gelmektedir.” Atina’da 6zel-

4 Sina, 2016: 428.
5 Liddell ve Scott, 1990:789.
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likle Drakon’un “kanla yazdig1” sdylenen yasalari thesmos olarak adlandirilirdi.®
Digeri ise “anane; genel kani, diisiince; yasa, kanun” anlamindaki nomos sdzcii-
gudir. Nomos, baslarda 6zellikle Sofistlerin tartigmalarinda “o6rf, adet”, sonralari
ise ornegin Platon’da “yasa” anlaminda kullanilmistir. Nomos, toplumun her kesi-
minin sosyal ve siyasal yasamini adil bir bicimde diizenleyen, biitiin kent devleti
yurttaslari i¢in gegerli ve baglayici olarak goriilen yasalari ifade etmektedir. Ati-
na demokrasisinde gelisen hukuk sisteminin temelini atan Solon’un yasalarindan
nomos olarak s6z edilmektedir. Yasalarin kutsal, mutlak, degistirilemez, sonsuza
kadar siirecek yasalar olamayacagi diislincesi de yine ilk kez Solon yasalarindan
dogmustur. Ancak, her bir kent devletinin bagimsizlig1 dinsel zorunluluk nede-
niyle mutlak olmustur. Her kent devletinin dini ayr1 oldugu ve yasa dinden kay-
naklandigi i¢in her birinin yasasi da ayridir. Kent devletinin yasasi iistiinde bagka
bir adalet olamaz diisiincesinden kaynaklanan her kent devletinin kendi egemen

adalet sistemi vardi.

Atina’da ilk yasa, MO 7. yiizyilda soylular ve siradan halk, toprak sahipleri ve
koleler, zenginler ve yoksullar arasinda yasanan siyasi ve ekonomik ¢atigmalar
sonucunda monarsinin yikilmasindan hemen sonra yazilarak yiiriirliige konmustur.
S6z konusu kosullarin degismeye baglamasiyla birlikte, aristokratik icerikli s6zlii
tanrisal yasalar olan thesmos hem zenginlerle yoksullar hem de zenginlerin kendi
aralaridaki anlasmazliklar1 gidermede yetersiz kalmistir. Ozellikle de tanrilarin
koydugu bu yasalarin uygulayicisinin soylular olmasi, hognutsuzluklari daha ¢ok
arttirmistir MO 6. yiizyilin baslarina kadar mevcut devletler yazilmamis yasalar
(agrafa nomima) ve mutlak hiikkiimlerle (autognomones) yonetilmislerdir. Eski-
¢ag Yunanistan ve Anadolu’sundaki yasalar ve adaletin uygulanigi hakkinda en
erken yazili belgeler Homeros destanlaridir. Ilyada ve Odysseia adli destanlarinda
Homeros bize, krallar yonetimi altindaki eski Yunan ve Anadolu halklarinin 6rf ve
adet hukukunun mevzuati hakkinda az da olsa bilgi verir.

MO 442 yilinda sahnelenen Sophokles’in Antigone tragedyas1 Sophokles’in
Antigone tragedyasi birden fazla disipline konu olmus, dolayisiyla da ¢ok farkli
bicimlerde yorumlanagelmistir. Bunlardan biri de oyunda trajik kavramlarin yam
stira MO V. yiizy1l Yunan toplumlarmin yasa ve adalet kavramlarimi tartigmasidir.
Eserde birbiriyle ¢elisen yasa-adalet sorunu hangi yasanin adil, hangi yasaya bas-
kaldirmanin sug, hangisine boyun egmenin yiikiimliiliikk oldugu” hukuki agidan
sorgulanir, zira Antigone’nin (agabeyi Polyneikes’i liistinii gdmmesi) fiiliyle is-
ledigi suc affedilemez bir sugtur.” Devletin yasasini temsil eden Kreon yasasi ile

6 Aristoteles, Atinalilarin Devleti 7. 1; 41.. 2.
7 Butler, 2007:52.
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kadim tanrisal yasay1 savunan Antigone’nin tartigmasina ge¢cmeden once kisaca
oyunun konusundan sz etmeliyiz. Kadmos ve Harmonia’nin soyundan gelen La-
i0s, Pelops’un oglu Khyrsippos’a araba siirme dersleri verirken asik olur ve deli-
kanliy1 kagirir. Thebai krali olan Laios ile kralige Iokaste’nin Apollon’dan gelen
kehanete gore, asla ogullari olmamalidir. Ciinkii dogacak ¢ocuk babasini ldiiriip
annesiyle evlenecektir. Buna karsin, kehanetten haberi olmayan Iokaste bir erkek
cocuk diinyaya getirir. Ancak ¢ocuk ayaklarindan baglanip dogaya birakilir, fa-
kat komsu iilkenin ¢oban1 bulup ¢ocugu 6liimden kurtarir ve Korinthos’a getirir.
Bu ¢ocuga ayaklarindaki sislikten dolay1 Oidipus (sis ayak) adi verilir ve Korint-
hos’taki kral ailesi, onun nereden geldigini bilmeksizin evlat edinip biiyiitiirler.
Ama Oidipus, Korinthoslu olmadigina yonelik ¢ikan bir dedikodu {izerine kaygi-
lanir ve bu konuyu danmigmak i¢in Delphio tapmagina sormaya gider. Sophokles’in
Kral Oidipus’u buradan baglamaktadir. Apollon, Oidipus’a kendi iilkesinden uzak
durmasini salik verir, ¢ilinkii orada babasini 6ldiiriip annesiyle evlenecektir. Bunun
iizerine Oidipus, dehset iginde Korinthos’tan (dogal olarak kendi memleketi diye
bildigi yerden) kagar ve tam tersi yone gider. Thebai yakinina gelir. Orada Laios
(babasi) ile karsilasir. Thebai’ye musallat olmus bir sfenksin {inlii bilmece soru-
larmin yanitin1 bilip sdyleyerek sfenksi alt eder. Bunun iizerine kentin kurtaricist
olarak kralliga getirilir, dul kralige lokaste ile (annesiyle) evlenir, dort cocuklar
olur. Cocuklarindan ikisi oglandir: Eteokles (adaletiyle {inlii) ile Polyneikes (¢ok
kavgaci); ikisi de kizdir: Antigone (soyuna [Kreon’a] kars1 gelen) ile ismene (uy-
sal, munis). Sophokles ¢cocuklarin Apollon’un Thebai {izerine bela ettigi veba sal-
gin1 yiiziinden Oidipus, gecmisin agiklanmasina zorlanir ve bu yolla dehset verici
gergegin tiimiinii 6grenir. lokaste kendini asar. Oidipus ise kendi gozlerini kor
eder.

Thebai kral1 Oidipus™un 6liimiinden sonra iki oglundan biri olan Eteokles, 6n-
ceden yapilan anlagma geregince kardesi Polyneikes’in siras1 gelmesine ragmen
iktidar1 ve taht1 birakmaz. Bunun {izerine Polyneikes Argos kralinin yardimiy-
la Thebai’ye kars1 savasmak igin asker toplar. iki kardes arasinda Thebai kenti
icin miicadele baglar. Her ikisinin de kentin yedinci kapisi 6niinde 6lmesi lize-
rine tahta dayilar1 Kreon geger. Bu sekilde tahti ele gegirip iktidarini pekistiren
Kreon, diisman kent Argos’tan yardim alip kendi iilkesine saldiran Polyneikes’i
“vatan haini” ilan eder ve Olisiiniin gomiilmeyip kurda kusa yem olmasmi bu-
yurur. Polyneikes’in gémiilmemesi ile ilgili Kreon’un buyrugunun koékeni yazili
olmayan yasalara dayanmaktadir. Eski Yunan’da yurttagin biitlin sivil ve siyasi

haklari, dine bagliligindan ve tapinmaya katilimdan kaynaklanmakta oldugundan
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s0z etmisgtik. Yabancilarin tapinaklara girmesi, kurban torenleri sirasinda orada
bulunmalar1 devlet dinine saygisizlik addedilirdi. Diger yandan Platon’un “bizi
doguran, besleyen ve yetistiren yer “olarak tamimladig1 vatan topragi da kutsal-
dir. Her kim topraginin kutsal sinirlarini asarsa, kendisi i¢in ne bir din ne de bir
hukuk bulabilirdi. Insanin vatan topragindan baska yerde tanrilar1 yoktur, ayrica
da ahlaki diinyasinin disindadir. Kisi ancak vataninda insan onuruna sahiptir ve
ancak burada insan olabilir. Bu durumda diismanla is birligi yaparak kendi devlet
dininin yasaklarini ¢igneyen Polyneikes bu yasaya gore artik bir yabancidir. Bir
yabancinin eline gegen herhangi bir kutsal nesne din dis1 kalir. Kentinin yasalari

diri de olsa 6lii de olsa artik onun i¢in gegerli degildir.

Antigone adini verdigi tragedya oyunun hemen baginda sevdiklerinin bagina
gelen felaketlerin olgunlastirdig1 bir geng kiz olarak betimlenir. Antigone yalniz-
dir; duygulari, diistinceleri, tasalar1 ile bas basa kalmistir. Oidipus ailesini yasa bo-
gan yeni felaket karsisinda (bir giin evvel Oidipus’un lanetli iki oglu, diisman or-
dularinin basinda Thebai’ye saldiran Polyneikes ile Thebai’yi savunan Eteokles,
birbirilerini 6ldiirmiislerdir). Antigone yardimini isteyebilecegi yegane insana, kiz
kardesi Ismene’ye basvurur. Eteokles’in dliimiinden sonra hiikiimdar olan dayi-
lar1 Kreon vatan haini Polyneikes’in gomiilmesini yasak etmistir: Antigone bu
emri dinlememeye kararlidir. Hir¢in bir insan degildir Antigone, ama dogru bil-
digi yoldan sagmayacak bir iradeye sahiptir. Bu kuvvetli karakteri daha iyi belirt-
mek i¢in Sophokles, kendine 6zgii bir ¢areye basvurarak yanina ikinci bir karakter
koymustur: Ismene. Ismene tatli, uysal, zayif ve zaafin1 bilen bir kadindir. Onda
devleti idare edenlerin buyruguna karsi gelecek bir kuvvet yoktur. Antigone’nin,
Kreon’un emrini ¢igneyip Polyneikes’e karsi olan kutsal gérevlerini yerine getir-
me Onerisini kabul etmez; hatta kardesini bu tehlikeli girisimden vazgecirmeye
caligir. Hakl olarak isaret edildigi gibi, koronun kadinlardan degil, Thebaili soylu
yasl erkeklerden olusmasi Antigone’nin yalnizligin1 daha da arttirmaktadir.

Kreon, Thebaili soylulara Polyneikes ile ilgili kararini agiklar. Kreon’un ka-
rakteri bu ilk sOyledigi sdzlerle ortaya ¢ikar: devletin basia yeni ge¢mistir; dii-
riist olmak, kuvvetli olmak endisesi icindedir. iradesini ilk andan itibaren kabul
ettirmeyi aklina koymustur. Devlet idaresinde uygulayacagi ilkeleri agiklamasi,
kendine giivenen, enerji sahibi, soziinii gecirmeye alisik bir insan olmadigini agi-
ga vurur. Haberci gelip de mechul insanlarin Polyneikes’in cesedi iizerine toprak
serptiklerini, bdylece Oliiniin cenaze toreni yapilmis oldugu haberini getirince,
Kreon’un 6fkesine hdkim olamayisi, yerli yersiz tehditler savurmasi, vatandas-

larin bir kismini kendine karsi olmakla su¢lamasi, onun aslinda siipheci, ikilem
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icinde bocalayan bir insan oldugunu gosteriyor. Kreon, yapilan anlagmaya uy-
mayarak zamaninda iktidar1 ve taht1 terk etmeyen Eteokles’in ise gorkemli bir
cenaze toreniyle gomiilmesini saglar. Ardindan Polyneikes’i gommeye kalkigacak
her kim olursa olsun dliimle cezalandirilacagi buyrugunu salar. Cok gegmeden
Antigone, Kreon’un bu buyruguna karsi ¢ikarak Polyneikes’in cesedinin {lizerine
toprak atarken yakalanir, suglu sifatiyla kralin huzuruna getirilir ve asagidaki sor-
gulama baslar (450-457 dizeler):

Kreon: Simdi sen séyle, fakat kisa kes, bu isi yasak eden buyrugumu bilmiyor

muydun?
Antigone: Biliyordum. Nasil bilmem? Herkese ilan edildi.
Kreon: Demek buna ragmen benim buyruguma karsi gelmeye ciiret ettin?

Antigone: Evet, ¢iinkii bana emri veren Zeus degildi, Hades te hilkiim siiren
Dike de biz fanilere boyle bir yasa buyurmadi. Bir 6liimliiniin emirleri tanrilarin
hatasiz, yaziya gecirilmemis, degismez yasalarindan 6nemli olamaz. Ciinkii
bu yasalar diin ya da bugiin yiriirlige girmedi, ezelden beri vardilar ve kimse
bilmiyor nereden geldiklerini. Hep var olduklarina gore de bir Sliimliiniin

emrinden korktum diye sug isleyemem tanrilar nezdinde. (...)
Kreon: Boyle diisiinen sadece sen varsin koca Thebai’de!

Antigone: Hepsi boyle diistintiyor fakat cesaret edemiyorlar séylemeye diigiin-

celerini.
Kreon: Utanmiyor musun ¢cogunluktan farkl diisiinmeye?

Bu satirlardan Antigone’nin tabi oldugu kent yasasini sorguladigini goriiriiz.
Bunu siyasi alanin yasasini asan bir adalete atifta bulunmak i¢in yapar. Antigone,
Kreon’dan 6ziir ya da af dilemez, kralin iktidar1 karsisinda alttan almaz, yani ey-
lemini/edimini savunur. Ciinkii onu yurttas olarak tanimayan ancak yasasina tabi
oldugu bir iktidara eylemini/edimini ilan eder. Boylece Kreon yasasini reddetme
eylemini/edimini tamamlamig olur. Olayda, bir hukuk kuralinin adil olmamasi
karsisinda ¢ikacak huzursuzluk islenmistir. Kreon’un koydugu bir hukuk kura-
lidir. Bir kuralin hukuk kurali olmasi igin taninmig bir otoritenin toplumun aksi
yonde davrananlara miieyyide uygulayarak, diizeni kendince saglayacak olmasi
yeterlidir: adil olmas1 gerekmez. Yasalar kendilerine tabi olanlara birtakim haklar
vermeye sz verirler ve bunu her zaman bazi kavramlara atifta bulunarak yaparlar.
Ciinkii (dogal hukuk geregi) insan haklarinin herkes i¢in gecerli olmasi beklenir.
Devleti yoneten her yurttas bir aileden geldigi i¢in ailenin bu yasasinin (Poly-
neikes’in gomiilmesi gerektigi yasasi) ihlal edilmesi, aslinda devletin yasasinin
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kendi kendini yok etmesi anlamma gelmektedir. Ilkesel olarak yasa ve adalet
birbirlerini varsayarlar. Yasanin gorevi adaleti saglamaktir, adalet ise sadece
yasayla saglanmaktadir. Bu durumda devletin yasalarina aykir1 bir eylemde bulu-
nan biri, akrabalik yasalarini izleyerek devletin yasalarini ¢ignerken; akrabalik ya-
salarina aykir1 bir eylemde bulunan biri de devletin yasalarini izleyerek akrabalik
yasalarini ¢igner. Dolayisiyla yasaya gore eylemde bulunan kisi, yasanin daima ya
insani ya da ilahi oldugu; hem insani hem ilahi olmadig1 yerde, o anda uyulmayan
yasaya kars1 daima kordiir.® Bu nedenle fiili durum, bilince yabanci olan yoniin
iizerini kapatir, olup bitenin tiim hakikatini bilingte giin yliziine ¢ikarmaz.

Diger yandan Kreon ile oglu Haimon’un kars1 karsiya geldikleri sahnede, Ha-
imon “ne olur, israrla bir noktaya saplanip yalniz senin istedigin seyin dogru ve
bunun disinda her seyin yanlis oldugunu kabul etme! (705-706)” ifadesinden esa-
sen Kreon’un aldig1 kararin Thebai halki tarafindan uygun bulunmadigi ve onay-
lanmadig1 anlasilmaktadir (744-745).

Kreon: Devleti nasil idare edecegimi bana halk mi ogretecek?
Haimon: Bak, simdi ¢ocuk¢a konustugunun farkinda misin?
Kreon: Ulkeyi ben mi yoksa baskalar: m1 yonetecek?
Haimon: Bir kiginin mali olan devlet, deviet degildir.

Kreon: Devlet, onu idare edenin degil midir?

()
Kreon: Su¢ mu iktidarin sayginligini korumak?
Haimon: Iktidarin sayginhigini tanrilarin yasalarini ¢igneyerek koruyamazsin.

Haimon’un bu sozii alt normun iist norma aykiri olamayacagini gostermek-
tedir. Diger bir ifadeyle yasalar Antigone’ye uygun olmak zorundadir. Kreon,
Thebai halkinin bu olaylar hakkindaki diisiincesine 6nem vermeyerek, keyfi bir
bi¢imde yasalar koymakla ve kendi koydugu yasalari mesru olmasi gereken tanri-
sal yasalardan {istiin tutmakla su¢lanmaktadir. Biitiin su¢lamalar, Kreon’un kendi
iktidarmi zayiflattigina isaret etmektedir. {1k olarak dini bilmeden yasa bilinemez
gerceginden yola ¢ikarak, siyasi otoriteyi elinde tutan Kreon’un yasamdaki he-
men hemen biitlin eylemlerin dinle baglantis1 oldugundan habersiz olmasi miim-
kiin degildir. ikincisi hem Yunan kent devletlerinde hem de Roma’da din, tapin-
may1 erkek ¢ocugun siirdiirecegini buyurur, kiz ¢ocugun degil. Ayni sekilde dine
eslik eden yasa miras hakkini erkege verir, kiz ¢cocugun miras hakki yoktur. Hatta

erkek tarafindan yegenin miras hakki varken, anne tarafindan yegenin yoktur. Ote

8 Butler, 2007:49.
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yandan eski Yunan dininde cenaze torenleri kamusal degildi, yalnizca en yakin
erkek akraba tarafindan yerine getirilirdi. Oyle ki, yasa bir yabancinin mezara
yaklagmasini dahi yasaklamaktaydi.” Yasalar1 insan eseri olarak gormeyen An-
tigone, ailesinden geride bir erkek kalmadigi ve 6liiniin de gdmiilmesi gerektigi
icin bu gorevi iistlenmistir. Ciinkii dinsel inanglarini diizenleme, tapinmayla ilgili
kurallar belirleme yetkisi aileye aitti ve Oidipus ailesinden geriye yalnizca iki
kadin kalmisti, kurallar1 uygulama hakki onlarin yetkisindeydi. En yiiksek devlet
gorevlisi, yiiksek rahip ailenin dinsel kurallari, térenleri yerine getirdiginden emin
olmak isteyebilirdi, fakat herhangi bir degisiklik 6nerme hakki yoktu. Her ailenin
kendine 6zgii torenleri, bayramlari, dualari, tanrisal ilahileri vardir'® ve bunlarin
stirdiiriiciisii erkektir; ancak erkekten erkege aktarilirdi. Bu kurallara gore, kadin
6liim ve cenaze yemegi torenlerinde erkekle ayni paya sahip degildir.

Tanrisal yasa kiz kardeslere boyle bir yetki vermezken, Antigone’nin kardesini
gdmme cesareti nereden gelmektedir? Antigone yalnizca adalet aradigini ve bunu
da tanrisal yasada buldugunu soyler. Ya da alt norm iist norma uygun olmadigi
icin hiikiimsiiz saymaktadir. Kent devletleri inanglarda se¢im olanagi vermez.
Bundan dolay1 Antigone ile Kreon ayni tanrisal yasalara tabidir, ayrica da bir kent
devletinin yurttaglar1 devletinin dinine inanmak ve buyruklarina itaat etmek zo-
rundadir.'’ Diger yandan tanrisal yasalar Antigone’ye dinsel eylemlere katilma
hakki verse de kadini ergin kisi olarak kabul etmez. Kadmin dinsel yagamindaki
biitiin eylemleri icin bir erkek ve yurttaslik hukuku i¢in de bir vasi gerekmekte-
dir.!? Yunan ve Roma yasalar1 bir kadinm1 kiz iken babasinin, baba oliince erkek

kardesinin, evlenince kocasinin korumasi altina alir.'

Antigone’nin dini inanglari, hukukun giiciine ya da toplumsal bir giiciin otori-
tesine gereksinim duymadan, aileyi olusturmak ve adalet agilamak i¢in toplumun
adalet anlayisina uygun kurallarin belirlenmesi siirecini yaratmaktadir. Ailesinden
vasi olacak erkek kalmadigina gére Antigone dininin buyurdugu iizere, sorumlu
oldugu aile gorevlerini yerine getirmek mecburiyetindedir. Ona adalet arayisinda

O0lmeyi goze alacak kadar cesur davranma giiciinii inanglar1 vermektedir.

Bu dogrultuda tarih boyunca en ¢ok sorulan sorulardan biri de hukuk diisiince-
sinin en temel kavramlarindan biri olan “adalet nedir” sorusu olmustur. Kaynagini

felsefeden alan “adalet” kavrami eskigagdan bu yana pek c¢ok farkli bi¢imlerde

9 Plutarkhos, Solon 21.

10 Hesiodos, isler ve Giinler 753.

11 Coulanges, 2011: 212.

12 Coulanges, 2011: 86.

13 Demosthenes, Against Eubulides 41.
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tanimlanmustir. Adalet, Hesiodos’a gdre Uranos ile Gaia’nin kiz1 ve ikinci kusak
tanrilart olusturan kadin titanlardan biri olan tanriga Themis tarafindan temsil
edilmektedir ve sonradan kisilestirilerek hukuk ve adaletin simgesi olmustur.'*
Buyrugu yasa giiciinde olan tanricanin adini tasiyan sozciik “adalet, dogruluk;
tanrisal veya ahlaki yasa; tanrilarin istegi, iradesi; gelenek, adet” anlamlarina ge-
lir. Themis, zaman igerisinde siyasi giiclin simgesi haline gelecektir. Aristoteles’e
gore “adalette biitiin erdemler bir arada bulunur. Adalet erdemin bir parcas1 degil,
erdemin biitliniidiir. Kargit1 olan adaletsizlik ise koétiiliigiin bir parcasi degil, ko-
tiliiglin biitiniidiir."> Adalet kavrami hukuk, hakkaniyet, 6zgiirliik, sahsiyet, iyi,
erdem ve devlet kavramlariyla birlikte tartisilirsa anlagilabilir olmaktadir. Adalet,
siyasi sistemlerin, bireyler arasindaki iliskilerin ve eylemlerin ahlak bakimindan
adil ya da dogru olma niteligi olarak tanimlanabilir. Bagka bir tanimla toplum
diizenini saglayan kurallar ve bu kurallarin adilane bir sekilde uygulanisi olarak
karsimiza ¢ikan hukukun temel anlamlarindan biri adalet kavramidir. Genel hu-
kuk teorisinde adalet kavrami konusunda evrensel, olmasi gereken, dogal hukuk
ve olan, pozitif hukuk olmak {izere birbirine karsit iki teori vardir. Dogal hukuk
teorisi, adalet kavramini farkli bigimlerde tanimlayip, kendi teorisinin merkezine
yerlestirirken, pozitif hukuk teorisi ise dogal hukukun “adalet” teorisini tanimla-
namaz bir kavram oldugu gerekgesiyle hukuk biliminin diginda tutulmasi gerek-
tigini ileri siirerek reddeder. Tabii hukuk teorisi, pozitif hukukun gegerliliginin
temelini sorgular. Pozitif hukukun neden gegerli oldugu sorusunu sorar ve bu so-
ruya kategorik yani sartsiz bir cevap verir. Pozitif hukukun gecerliliginin temeli
adalettir. Pozitif hukukun igerigi tabii hukuka, yani adalete uygun ise gegerli; de-
gilse gegersizdir. '® Buradan hareketle adaletin toplumu yoneten tiim anlagmalarin
ilkesi ve diizenleyicisidir ve insanlar arasinda dogruluk adina olmayan, adalete
basvurulmasini gerektirmeyen higbir sey gerceklesemeyecegi sdylenebilir.

Kreon’un pozitif hukuka giren yasasinin kaynagi siyasal otoritedir, amact
devleti korumak olan bu yasa devletin yasasidir. Bu durumda Kreon’un adalet
anlayisiyla bakildiginda Polyneikes diismanla is birligi yaparak vatanina ihanet
ettiginden bu cezay1 hak etmistir. Antigone’nin adalet anlayisiyla bakildiginda ise
tanrisal yasa, cezasi ne olursa olsun cesetlerin mutlaka gomiilmesini emrettigin-
den kardesini gdmmek onun en dogal hakkidir. Iktidar ve adalet agisindan ele
alindiginda ise, Eteokles anlasmaya uymayarak ve iktidar1 kardesine devretme-

yerek adaletsiz davranmugtir. Devletin basina yeni gegtiginden adil ve giiclii olma

14 Tanrilarin Dogusu 901 vd.
15 Aristoteles, Nikomakhos’a Ethik 1129b-1130a.
16 Gozler, 2008: 78-79.
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cabasi gosteren Kreon, devletin yasasiyla tanrisal yasa arasinda ikilemde kalir.
Ancak devlet yonetiminde uygulayacagi ilkeleri agiklarlarken devlet gliciiyle akil
giiclinli birlestirecek nitelikleri tagimadigini, dahasi s6ziinii gegirmeye aligik ve
kendine giivenen bir insan olmadigini agiga vurur. Haberci gelip de mechul in-
sanlarin Polyneikes’in cesedi lizerine toprak serptiklerini, bdylece oliiniin cenaze
toreni yapilmig oldugu haberini getirince, Kreon’un 6fkesine hakim olamayisi,
yerli yersiz tehditler savurmasi, vatandaglarin bir kismin1 kendine karsi olmakla
suclamasi, onun aslinda siipheci, ikilem iginde bocalayan bir tiran yonetici oldu-
gunu gostermektedir.

Bu durumda Kreon, yonetici olmak igin gerekli erdemlere sahip ve adaletli bir
insan midir ve adaleti yeniden tesis edebilecek niteliklere sahip bir kral midir?
Tanrisal yasalar1 devletin yasalarindan iistlin tutan Antigone’nin kralin buyruguna
ragmen kardesini sembolik olarak da olsa gdmmeye caligmasi, devlet ve Kreon’un
konumundan bakildiginda adil midir? Antigone agisindan tanrilarin yasasini {istiin
tutan bireysel, 6zgiir iradenin temsili dogal hukuk ile Kreon ag¢isindan devletin

yasalarini temsil eden pozitif hukuk nasil uzlasmalilar ki adalet yerini bulsun?

Peki, Antigone’nin yazili yasalarin iistiinde olan yazili olmayan yasalardan
(agrafa nomima) yardim istemesi dogru mudur? Dogal hukuk kurallari, insan-
larin mantiklariyla erisebilecekleri kutsal olan yasama hakki, iskence yasagi gibi
kurallardir. Biitlin pozitif hukuklardan iistiin olan bu hukuk “dogal hukuk”tur. Do-
gal hukuk ayn1 zamanda pozitif hukuka kars1 olabilir; idamin kaldirilmasi gibi,
fakat her zaman iist normdur. Bu bakimdan dogal hukuk, gecerliligini insanla-
rin keyfi iradelerine bor¢lu olmaktan uzak olarak, kendisinin, esyanin dogasin-
da sakli olmasindadir. Pozitif hukukun temsilcisi Kreon, dogal hukukun temsil-
cisi Antigone’ye hiikiimdar olmanin biitiin agirhigiyla yiiklenmektedir. Ciinkii
yetkileri mesrudur, verdigi emir iyilere itibar etme, kotiileri cezalandirma gibi
ahlaki bir ilkeye dayanmaktadir. Ustelik onun emirleri devlet adia verilmektedir.
Yasa karsisinda esitligi savundugunu, kimseye ayricalik tanimadigini ifade eden
devletin temsilcisi Kreon’un yasaklarma karsi gelmek, devlete karsi gelmektir.
Bu durumda ailenin temsilcisi Antigone’nin hukuki ve ahlaki temeli olan bu iddia
karsisinda Polyneikes’e karsi olan kardeslik duygularini ileri siiremezdi. Bu ne-
denle Kreon’un mesru devlet otoritesi kavramina karsi daha yiiksek bir kavramla
kars1 ¢ikmasi gerekmektedir: Antigone Kreon’un emrini ezelden beri mevcut olan
tanrisal yasalar adina ¢ignemistir. Bu yasalar insanlarin zamana ve sartlara gore
cikardiklar1 yasalarin ¢ok iistiindedir. Cilinkii onlar insanin evrensel ve ebedi duy-
gularina hitap etmektedir.
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Sophokles insanlig1 en giizel taraflar1 ile dile getirmis, ayn1 zamanda insan
zekasinin ve giicliniin smirlarini, ¢eliskilerini, goreceliligini en iyi kavramig ya-
zardir. Dolayisiyla lanetli aile Oidipus gibi bir konuya ilgisiz kalamayan Sophok-
les, konuyu kendi diinya goriisii agisindan islemistir. Antigone’nin istedigi adalet/
hukuk devletin yazili yasalarina degil, tanrisal ya da toresel otoriteye ait yasadir.
Burada adalet, hukukun mihenk tagi1 olarak kabul edilirse hukuk felsefesinin igeri-
gini olusturan “dogal hukuk” anlayis1 da adaleti gergeklestirmeye ¢alisan hukuku,
bu felsefi diigiince i¢inde harmanlamak olarak tanimlanabilir. Eski Yunan uygarli-
ginda birbirini izleyen Solon, Kleisthenes vb. pozitif yasalarin yaninda, bunlarin
yasakladiklar1 konulardan bagimsiz olarak ve esyanin dogasindan kaynaklanan
degismez iligkileri belirledikleri i¢in gegerliliklerini kendi 6ziine borglu olan bir
takim yiiksek yasalar vardir. Hukuk, tarihsel ¢aglar boyunca bazen birbirinden
farkl1 tezahiir etmekle birlikte, insanin keyfi bir bulusu degildir. Eger bdyle olsay-
d1 pozitif hukukun adalet ile ayni sey olmasi, adaletin pozitif hukuka bagl kalma-
s1, sonucta da siddetin, keyfi hareketin mesru goriilebilmesi gerekirdi. Oysa tarih
boyunca insan vicdani boyle bir anlayisi reddeder. Insanlik tarihi, insan vicdani-
nin adil olanin yalniz yasaya uygun olan demek olmadigini, fakat ayni zamanda
yasay1 ¢agristiran sey demek oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Eski Yunan diislincesinde “dogal hukuk”, goriiniisiinde kaos ve ¢atigsma bulu-
nan, fakat diizen istegini de tastyan diinyayi, akli ilkelere baglama amacina yo-
nelmistir. S6z konusu diisiince bu nedenle, tabiata gore adil olanla, gelenege ve
yazili hukuka gore adil olan arasinda bir ayrim yapmaya calismustir.'” Iyonyali
doga diistiniirleri, physis sozciigiiyle karsilanan doga ile yakindan ilgilenmislerdir.
Sonugta dogada aklin bulunusunu, doga diinyasinda var olan, varligi doga bilimini
olanakli kilan kuralliligin ya da diizenliligin kaynagi olarak goriirlerdi. Degis-
mez olana isaret eden doga yasalari, zamanin baslangicindan beri var olmus ve
var olmaya da devam edecek yasalar olarak kendini gostermistir. Doga yasala-
rinin dayanag ilkin tanrilar olarak bilinmekte ve tanrilar tarafindan konulmus,
uyulmasi zorunlu kurallar1 barindirmaktaydi. “Kural, ilke” anlamina gelen “the-
sis” sozclglyle yakindan iliskisi olan thesmos sdzciigli insan tarafindan koyulan
yasay1 tanimlamaktadir. Yasa koyucular, uygulanmasi zorunlu olan yiiriirliikteki
yasalarin kutsal, degismez, cignenmez olduklarini gdstermek igin tanrilarin
emirleri olduklarimi sdylemekteydiler. Bu durumda eger bu yasalara uyulmazsa
tanrilar o toplumlara akla hayale gelmeyecek belalar ve lanetler gonderirdi. Kutsal
yasa thesmos ile doga yasasi physis arasinda fark yoktur. Sofistlere kadar bu iki

yasa arasinda herhangi bir ayrim yapilmamus, ikisinin de ayni nitelikleri tagidigina
17 Giiriz, 1999:149.
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inantlmistir. Ancak zamanla doga yasasi physisin her yerde ayni oldugunun fakat
tanrisal yasa thesmosun farkli yerlerde tiirlii ¢esit uygulandigi goriilmiistiir. Top-
lumsal diizeni koruyan thesmos, tanrilar tarafindan konulmus olsa da uygulamasi
yasa koyucu tarafindan yiiriitilmekteydi. Diger bir deyisle, thesmos denen kutsal
yasa aslindan insanlar tarafindan konulmus ve yine onlar tarafindan her zaman de-
gistirilebilirdi. Yasa koyucular kendileri igin “dogru” olan neyse onun yasa olarak
uygulamiglardir. Bu durumda onlarin koyduklar yasalar degistirilebilir 6zellige
sahiptir. Sofistler, thesmos ve nomos denen insan eliyle konulmus yasalarin de-
gisebilecegini, fakat herkes i¢in, her yerde, her kosulda baglayici yasalarin ancak
doga tarafindan konulmus yasalar oldugunu ileri siirerler'® Kreon’un yasasinin
iistiinde bir de tanrilardan gelen bir yasa vardir. Bagka bir deyisle duyguya kiyasla
yasanin iistiinde bir hukuk vardir. Antigone’nin yazili olmayan yasalardan (nomi-
na agrapta) yardim istemesi bunun en giizel 6rnegidir. Zira gecerliligini insanla-
rin keyfi iradelerine bor¢lu olmaktan uzak olarak, kendisinin, esyanin dogasinda
sakli olmasindadir. Oysa bilge olan bir yoneticinin istegini akil ve yiirekle kontrol
etmesi gerekir. Tahtin miilkiyeti konusunda Eteokles ve Polyneikes aralarinda an-
lagma-sézlesme yapmigken, adaletin temeli olan ahde vefa ilkesinden vazgecil-
mesi, adaletin ve elbette kent devletinin diizenini bozmustur; bu bozulmay1 gore-
meyen Kreon’un yasalari bu yiizden de Antigone’nin 6zgiir iradesini baglamaz."
Sonug olarak Kreon, Antigone’ye yegeni oldugu i¢in degil, 6lenin kiz kardesi
oldugu i¢in daha hosgoriilii davranabilirdi. Affetmese bile cezasini hafifletebilir-
di. Ciinkii Antigone’nin niyeti ne Kreon’un iktidarina baskaldirmak ne de vatan
haini kabul edilen bir insana saygi gostermektir. O yalnizca kardesinin oliisline
reva goriilen davranig karsisinda adalet arayisiyla hareket gegen bir insandir. Kre-
on’u yikima gotiiren ise adil bir yasa kabul edemeyisidir. Yasalar kendilerine tabi
olanlara birtakim haklar vermeye s6z verirler ve bunu her zaman bazi kavramla-
ra atifta bulunarak yaparlar. Burada Antigone 6rneginde gordiigiimiiz gibi, insan
haklarinin (dogal hukuk) herkes icin gecerli olmasi beklenir. Zira devleti yone-
ten her yurttas bir aileden geldigi i¢in ailenin Polyneikes’in gomiilmesi gerektigi
yasasinin ihlal edilmesi, aslinda devletin yasasinin kendi kendini yok etmesi
anlamma gelir. ilkesel olarak yasa ve adalet birbirlerini varsayarlar. Yasanin
gorevi adaleti saglamaktir, adalet ise sadece yasayla saglanmaktadir.

18 Gokberk, 2008: 42.
19 Tekerek ve Tekerek, 2011:23.

|2o|



Disiplinlerarasi Akademik Caligsmalar

ANTIK KAYNAKLAR

Aristoteles. (2013), Atinalilarin Devleti (¢ev. A. Cokona), Istanbul: Tiirkiye Is
Bankasi Yayinlari.

Aristoteles. (2018). Nikomakhos’a Etik (¢ev. S. Babiir), Ankara: Bilgesu Ya-
yilari, 8. bs.

Demosthenes. (1939). Orations, Volume VI: Orations 50-59: Private Cases.
In Neaeram. Translated by A. T. Murray. Loeb Classical Library 351. Cambridge,
MA: Harvard University Press, 1939. Kullanilan Metin: “Euxitheus Against Eu-
bulides, an Appeal”.

Hesiodos. (1977). Isler ve Giinler. Surada: Hesiodos Eseri ve Kaynaklar (Cev.
S. Eyiiboglu- A. Erhat) Ankara, Tiirk Tarih Kurumu Basimevi.

Hesiodos. (1977). Tanrilarin Dogusu, Surada: Hesiodos Eseri ve Kaynaklari
(Cev. S. Eyliboglu- A. Erhat) Ankara, Tiirk Tarih Kurumu Basimevi, 1977.

Plutarkhos= Plutark. (2011). Unlii Yunanli ve Romalilarin Yasamlari: Solon-
Poplicola (gev. M. Mete), Istanbul: Idea Yayinlari.

Sophokles, Antigone (Cev. S. Ali) Istanbul: Kiiltiir Bakanligi Yayinlart 1993.

MODERN KAYNAKLAR

BUTLER, Judith. (2007), Yasam ile Oliimiin Akrabaligi, Antigone 'nin Iddias
(cev. A. Ergeng), Istanbul: Kabalc1 Yayinlari.

COULANGES DE, Fustel (2011). Antik Yasa: Yunan’'dan Roma’ya Kadar Ta-
pinma, Hukuk ve Kurumlar (Cev. 1. Kiling), Ankara: Epos Yayinlar1.

GOKBERK, Macit. (2008), Felsefe Tarihi, Istanbul: Remzi Kitabevi.

GOZLER, Kemal. (2008), “Tabii Hukuk ve Hukuki Pozitivizme Gére Adalet
Kavram1” Muzafazakar Diisiince, Y1l 4 (15), Kis, 77-90.

GURIZ, Adnan. (1999), Hukuk Felsefesi, Ankara: Siyasal Kitabevi.

LIDDELL, Henry George ve SCOTT Robert. (1990), A Greek-English Lexi-
con, Oxford, Clarendon Press.

TEKEREK, Nurhan- TEKERLEK Ismet. (2011). “Adalet ve Tiyatro”, Tiyatro
Arastirmalart Dergisi 32 (2), 7-29.

| 21 1



Disiplinleraras1 Akademik Calismalar

|22|



Disiplinlerarasi Akademik Caligsmalar

2. Boliim

HANS DERNSCHWAM SEYAHATNAMESINE GORE;
OSMANLI DEVLETI’NDE FIYATLAR

Do¢. Dr. Mustafa ISIK*

GIRIS

Tarih aragtirmalarinda seyahatnameler, arsiv belgeleri gibi ilk el kay-
naklar olmasa da seyyahlarin herhangi bir bolge, sehir ya da tilke hakkindaki go-
rlislerini igermeleri agisindan oldukg¢a 6nemli bir yere sahiptir. Seyyahlar, zaman
zaman raporlarina 6znel yorumlarmi ve dnyargilarini katmaktadirlar. Ozellikle
Avrupali seyyahlarin Osmanli topraklarina gelirken sahip olduklar1 oryantalist
onyargiy1 ve Tiirk karsitligini seyahatnamelerinde siklikla gormek miimkiindiir.
Buna ragmen; seyahatnameler ve gezi raporlar1 yazildiklar1 donem ve gegilen gii-
zergahtaki sehirler, kdyler, goller, nehirler, cografi yapi, iklim, yetistirilen iriinler,
fiyatlar, orf ve adetler... vb. bircok konuda dnemli bilgiler vermektedirler.

Arapga, gezi ve gezmek anlamina gelen seyahat kelimesi ile Farsca mektup
anlamina gelen name kelimelerinin birlesiminden olusan seyahatndme kelime-
si esasen gezi raporu veya gezi notlar1 seklinde anlagilabilir (Yazici, 2009:9).
Bu kelimenin bat1 dillerindeki karsiligi Almanca’da Reise, Reisebeschreibung,
Ingilizce’de Travel, Fransizca’da Voyage’dir. Seyahatnameleri olusturan gezi ve
yolculuklar diplomatik, ticari, dini, ekonomik... vb. amaglar i¢in yapilabilmek-
tedir. Ancak yolculugun amaci sadece diplomatik bir misyonu temsil etmek ise
bunun ismi Sefaretname olarak degisecektir.

Osmanli Diplomasisi’nde sefir-el¢ilik heyeti i¢in kullanilan sefaret tabiri ile
bu heyetin rapor ve faaliyetlerinin ndme ismiyle kaydedilmesiyle birlikte sefa-

retname tabiri ortaya ¢ikmistir. Sefaretname yazmak sadece Osmanli Devleti’ne

20 Hatay Mustafa Kemal Universitesi, Fen-Edebiyat Fakdiltesi, Tarih Béliimii, Hatay, Tuirki-
ye, E-posta: misik@mku.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002-4614-6799.
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mahsus bir durum olmayip diger devletlerin daimi veya gegici elgileri de elgilik
raporlart hazirlamak suretiyle hiikiimdarlarina bu tiir notlar sunmuslardir (Beydil-
11,2009:289).

Osmanlt Devleti’nin Avrupa’da ilk daimi elgilikler agtig1 1793 yilina kadar
Avrupa’ya gonderdigi el¢i sayisi, Avrupa’dan gelenlerin sayisina gore oldukca
azdir. Ozellikle Istanbul’un fethinden sonra Avrupa’dan Osmanli Sarayi’na elgi
trafigi hizla artmis neticede Istanbul’da ilk daimi elgilik 1454 yilinda Venedikliler
tarafindan a¢ilmigtir. Bunu Lehistan, Rusya, Fransa ve diger Avrupa devletleri
izlemistir(Diizbakar,2009:183). Bu a¢idan bakildiginda Osmanli Devleti, kendi
topraklarinda yabanci devletlere elgilik hakk: tanirken kendisi uzun bir siire higbir
iilkede daimi elgilik kurmamigtir. Bunun nedeni ise Osmanli Devleti’nin kuru-
lus ve yiikselis donemlerinde siyasi ve askeri agidan giiglii olmas1 ve savaslar-
da istedigini elde edebilmesinden dolayr diplomaside de iistiinliik ve tek tarafli
uygulama anlayigina sahip olmasidir. Bu donemde Osmanli Devleti, diger dev-
letleri kendisine denk gérmedigi i¢in diplomatik iliskilerin genellikle tek tarafli
gelistigi gorlilmektedir. Bu nedenle Osmanli Devleti, diger devletler nezdinde
daimi elgilik kurma ihtiyaci hissetmemistir. XVIII. yiizyila kadar Osmanli Dev-
leti’nin diplomasisinde bu anlayis hakimken yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
gerek kendi problemleri, gerekse Avrupa’da meydana gelen yenilik ve gelismeler
neticesinde bu iddiasindan vazgegerek denge siyaseti ve Avrupa’da daimi elgilik-
ler agma fikri 6n plana ¢ikmistir (Giince,2020:102-103).

1.Hans Dernschwam’in Hayat1 ve Seyahatnamesi

Asil adi Hans Dernschwam von Hradiczin olan Alman tiiccar, hiimanist ve
seyyah, 1494 yilinda Bohemya’nin Briix -gilinlimiizde Cekya’nin Most- sehrin-
de dogmustur (Fouguet, 2017:326). Cok c¢ocuklu zengin ve aristokrat bir aileye
mensup oldugu dogdugu sehrin belediye kayitlarinda yer alan Dernschwam heniiz
13 yasindayken 1507 yilinda Viyana Universitesi Felsefe Fakiiltesi’nde egitimine
basladiktan sonra Leipzig’e gecerek 1510 yilinda lisans derecesini almigtir. 1513
yilinda bir siire Roma’da kalan Dernschwam 1514’ten 1517 yilina kadar Italyan
Hiimanist Girolamo Balbi (Hieronymus Balbus)’nin hizmetinde bulunmustur (ht-
tps://de.wikipedia.org/wiki/Hans_Dernschwam, E.T.10.06.2021). Universitede
disiplinler aras1 egitim géren Dernschwam’mn Roma ve Yunan klasiklerine de 6zel
bir ilgisinin oldugu bilinmektedir (Toruk, 2008:233).
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Girolamo Balbi’nin hizmetindeyken 1514’te Budin’de Macaristan Kraliyet
Sarayinda prenslerin egitmeni olarak gorev yaptigi akabinde 1515 yilinda ise
Pressburg (Bratislava)’a gectigi 1520-1530 yillan arasinda ise Macaristan ve Er-
del bolgelerinde seyahatler yaparak Roma elyazmalarinin kopyalarini topladigi
bilinmektedir(Eyice,1994:182). Budapeste ve Pressburg’da prens egitimcisi ola-
rak gorev yaptig1 donemde muhtemelen 1518 yilinda Hans Thurzo, Georg Thurzo
ve Jakob Fugger ile temasa gegtikten sonra Slovakya’da Neusohl sehrinde Thurzo
Bakir Madencilik firmasina girmistir. Burada basarili bir profil ¢izen Dernschwam
1549 yilinda Fugger’lerin hizmetinden istifa etmistir (Oberdorffer, 1957:609).
Dernschwam’m istifasinin sebebi ise sirket ile Imparatorluk Saray:1 arasindaki
finansal islemlerden tiksinmesi olarak ifade edilmektedir. (https://de.wikipedia.
org/wiki/Hans_Dernschwam, E.T.10.06.2021). Ancak Dernschwam, istifasin-

dan sonra da Slovakya’da kalmaya devam ederek bu sirada Ren bolgesine kadar

Alman hiimanistleriyle mektup ve kitap alisverisinde bulunmustur (Oberdorf-
fer,1957:609). Dernschwam, her ne kadar donemin dnde gelen Alman hiimanist-
lerinden etkilenmis ve bu etkiyi Tiirk imaj1 gizerken agikca hissettirmigse de asil
etkilendigi eser Martin Luther’in 1529 yilinda yayinladig: “Tiirklere Kars1 Savasa
[liskin” adli kitaptir. Zira Dernschwam’n kitabinda Martin Luther’deki Tiirk ima-
j1 goriilmektedir(Ince Talun, 2008:113-114).

Hans Dernschwam Seyahatnamesi’ne Franz Babinger tarafindan -bir baki-
ma Dernschwam’in hayati ve eseri hakkinda bilgiler veren- yazilan 6ns6z Ya-
sar Onen tarafindan Tiirkgeye ¢evrilmistir. Babinger’in tespitlerine gore; Fugger
Firmasi’ndan ayrildiktan sonra Dernschwam’in nelerde ikamet ettigi tam tespit
edilememekle birlikte 1549 Agustosu’nda Neusohl’e uzak olmayan Murany Kale-
si’nde bir ara bulundugu anlasilmaktadir. 1553 yilinda neredeyse 60 yasindayken
Osmanli Devleti’nin baskentini gérme firsatin1 yakalamistir. 1553 Ilkbaharinda
Pecs Piskoposu Anton Vrancie ve Macaristan’in {inlii prenslerinden Franz Zay,
Kral I.Ferdinand’ 1 elgilik heyetinde Istanbul’a Kanuni Sultan Siileyman ile yillik
vergi meselesini miizakere etmek iizere hazirlik yapiyorlardi. Bu heyetin bagkani
Ferdinand I’in resmi elgisi Ogier Ghiseln van Busbecq idi. Bu resmi heyetle bir-
likte Dernschwam da masraflarini kendisi 6demek suretiyle Viyana’dan Istanbul’a
hareket etmistir (Dernschwam,1992:10-11). Bir diger kaynakta Dernschwam’in
da dahil oldugu elgilik heyetinin asil amacinin 1547 yilindaki baris antlagmasinin
uzatilmasi hususunda miizakerelerde bulunmak oldugu belirtilmektedir(Fouguet,
2017:325).

22 Haziran 1553 tarihinde Viyana’dan yola ¢ikan Dernschwam ve elgilik heye-
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ti Komarom, Budin, Rackeve, Tolna, Iylok, Slankamen, Belgrad, Grocka, Semen-
dire, Jagodina, Nis, Sofya, Filibe, Harmanli, Cisr-i Mustafa Pasa, Edirne, Havsa,
Silivri, Cekmece iizerinden 25 Agustos 1553 tarihinde Istanbul’a ulasmustir.
Istanbul’a ulasildiginda Kanuni Sultan Siileyman’m, Nahcivan Seferi’nde
olup kis1 Amasya’da gegirmeye karar vermesi iizerine 9 Mart 1555’te elgilik
heyeti Amasya’ya gitmek {izere yola ¢ikmistir. Bu seyahat sirasindaki giizergah ve
menziller kabataslak su sekildedir; Kartal, Gebze, izmit, Boziiyiik, Eskisehir, Mi-
haliggik, Polatli, Ankara, Cankir1, Corum ve Amasya’dir(Toruk,2008:234). Hafta-
larca Amasya’da kalan ancak herhangi bir siyasi basar1 elde edemeyen heyet 6nce
Istanbul’a akabinde Edirne, Filibe, Sofya, Nis Belgrad, Osek, Budin iizerinden 11
Agustos 1555°te Viyana’ya ulagsmistir (Dernschwam,1992:11).

Dernschwam’in Viyana’ya dondiikten sonraki hayati ve faaliyetleri hakkinda
net bilgi bulunmamaktadir. Eldeki sinirli belgelere gore; Dernschwam, bu tarihten
sonra Macaristan’in ¢esitli sehirlerinde, Neusohl ve Kremnitz gibi diger sehirler-
de ikamet etmistir. 75 yasini astiktan sonra ne zaman 61diigii hususunda da net
bir bilgi olmayip 1568 yilinin sonlarinda hayatta olmadig1 anlasilmaktadir. 651
cilt iginde 2000 civarinda eseri ihtiva eden zengin bir kiitiiphaneye sahip olan
Dernschwam’in kitaplar1 6liimiinden sonra yegeni Markus Dernschwam tara-
findan 500 Gulden karsiliginda Viyana Saray Kiitiiphanesi’ne satilmistir(Derns-
chwam,1992:11-12). Dernschwam’in seyahatnamesi ¢ok eski ve yiiksek Almanca
ile yazildig igin eserin kolay anlasilmasinda bir takim engeller olsa da Yasar Onen
tarafindan yapilan terciimesi 6nemli bir kaynak vazifesi gormektedir (Sermet Ka-
rabela,2017:64-65).

2.Hans Dernschwam’a Gore Osmanli Devleti’nde Fiyatlar

Iktisatcilar fiyat terimini; “parayla ifade edilen deger, mal ve ya da hizmetleri
satin almak igin gereken, bir saticinin mal ya da hizmetler iizerindeki hakkindan
vazge¢mek icin istedigi para miktari” seklinde ifade etmektedirler. Esasen fiyatlar
zamana ve birtakim faktorlere gore degisken oldugu i¢in bir malin gergek dege-
rini tam olarak yansitmayabilirler(Ertugrul,2008:145). Fiyat, bir mal veya hizmet
icin verilmesi gereken para miktari olup uzak anlamda ise bir mal veya hizmet ile
digerinin takasi arasindaki iligkiler sarmalidir (Fischbach,2000:324-327). Fiyat,
ekonomik hayatin en 6nemli unsurlarindan biri olup pazara dayali ekonomilerde
arz ile talebi karsilastirir ve alici ile saticinin iizerinde anlagmasi sonucunda mii-
badeleyi gergeklestirir (Tanct Yildirim,2015:12).

Modern literatiirdeki fiyat tanim1 esasinda tarih dncesi devirlerde ilk para kul-

lanimu ile birlikte ticaretin gelismeye basladig1 zamanlardan giiniimiize kadar ge-
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cerli olmustur. Bu baglamda XVI. ylizyilin ikinci yarisinda Osmanli Devleti’ni

ziyaret eden Hans Dernschwam’in seyahatnamesinde gectigi menziller, kaldig:

sehirler ve aligveris yaptig1 bolgelerdeki fiyat ve ticretler hakkinda verdigi bilgiler

tarih aragtirmalarinda ¢ok 6nemli yere sahiptir. Her ne kadar Osmanli topraklarina

gelen batili seyyahlar hemen hemen her konuda 6nyargili ve tarafli bir sekilde ra-

porlarii yazsalar da fiyat ve iicretler konusunda tahminimizce daha objektif dav-

rannuglardir. 25 Agustos 1553’te Istanbul’a gelen ve 9 Mart 1555’te Amasya’ya

seyahatine kadar 1,5 yildan biraz fazla Istanbul’da kalan Hans Dernschwam bu

siire zarfinda Istanbul’daki gdzlemlerine dayanarak saraydaki tesrifat ve uygula-

malar, piyasadaki {iriinler ve fiyatlar1 hakkinda detayli bilgiler vermistir. Derns-

chwam’in tespitlerine gore Istanbul’daki meta fiyatlar1 ve dl¢ii birimleri asagida

Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1 XVI. Yiizyiln ikinci Yarisinda Dernschwam’a Gore Istanbul’da Fiyatlar

Meta Olgii Fiyat /AKk¢e
Koyun 1 Adet 22-24
Tavuk 1 Adet 4-6,5
Hindi 1 Adet 9-10
Yag 1 Okka 6
Susamyagi 1 Okka 4
Adi Bal 1 Okka 4,5-6
Beyaz Bal 1 Okka 10-12
Normal Seker 1 Okka 17
Beyaz Billur Seker 1 Okka 18-20
Sogan 4-5 Okkasi 1
Sirke 2 Okka 2
Balmumu 1 Okka 12
Hazir Mum 1 Adet 16
Iyi Safran 1 Okka 240
Biber 1 Okka 45
Piring 1 Kile 10-12
Tuz (Erdel’den gelen kaya tuzu) 150 Dirhem 1

Iyi beyaz tuz 1 Kile 12
Gri tuz 1 Kile 9-10
Sarap 1 Metra 10
Misket Sarabi 1 Kilinder (2 Okka) 4-5
Malvasia Sarabi 1 Kilinder (2 Okka) 3
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Arpa 1 Kile 4-5
Kuru odun 1 Sam (3Kantar) 10
Taze Ekmek 2 Adet 1
Bayat Ekmek 3 Adet 1
Simit 5 Adet 1
Su 1 Sam 2
Ot 1 Kogu Araba 100
Kervansaray’da Konaklama 1 giin 1
Yeni Nal 1 Adet 2
Eski Nal 1 Adet 1
Kalay 1 Kantar 1260

25 Agustos 1553’te iki heyet halinde Istanbul’a gelen elgilik heyetinin maiye-
tinde Dernschwam’in verdigi bilgilere gore; birinci heyete baskanlik yapan Bas-
piskopos Anton Vrancie’ nin nezdinde 33 kisi ve 27 at, Franz Zay’in heyetinde ise
31 kisi ve 25 at olmak {izere her iki grupta toplam 64 kisi ve 52 at bulunmaktaydi.
Bu kisilerin Istanbul’da bulunduklari siirece iaseleri i¢in Osmanl1 Saray1 tarafindan
aylik toplam 16.577 akge tutarinda erzak verildigi, bu meblagin Dernschwam’in
ifadelerine gore 1 Macar altininin 57 akge olarak hesaplandiginda toplamda ayda
toplam masrafiarin 290 altin filorine, yilda ise toplam 198.924 akge olarak yaklasik
3489 filorine tekabiil ettigi anlasilmaktadir (Dernschwam,1992:66-75). Biz yuka-
rida Tablo 1’1 olustururken Dernschwam’in elgilik heyetinin aylik iasesi icerisin-
de yer alan miktar ve karsiliklarin1 dikkate almaktayiz. Dernschwam, Istanbul’da
kendilerine tahsis edilen erzak ve miktarlarini beyan ederken Osmanli Devleti’n-
de kullanilan okka, kile, adet, dirhem, kantar gibi 6l¢ii birimleri ile kendi {ilkesin-
deki 6l¢ii birimlerini sik sik birbirine ¢cevirmek suretiyle degerlendirme yaptigini
goriiyoruz. Bu 06l¢ii birimleri hakkinda detayli bilgi i¢in su kaynaklara bakiniz
(Inalcik,1991:21-49; Hinz,1990; Kallek,2001:317-320; Kallek,2002:568-571;
Kallek,2007:338-339; Sahillioglu,1994:368-371).

Dernschwam, bazi metalarda ise Osmanli 6l¢ii birimleri yerine metra, klinder,
sam, pfund gibi Avrupa 6l¢ii birimlerini kullanmis ve sik sik gerek kalite gerekse
fiyat agisindan {iriinleri Avrupa’dakiler ile karsilagtirmistir. Tablo 1°deki verile-
re gore; 1553-1555 yillar1 arasinda Istanbul’da en pahali gida iiriinii okkasi 240
akce olan safran ile okkasi 45 akce olan biberdir. Bu agidan bakildiginda hem
safran hem de biber fiyatlarinin et fiyatlarindan daha yiiksek oldugu goriilmek-
tedir. Bundan bagka temel gidalardan olan piring ve arpanin fiyatlar1 da 4 ila 12
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akce arasinda degismektedir. Bu donemde yag ve bal fiyatlarinin makul ancak
seker fiyatlarinin ise oldukea yiiksek oldugunu da ifade etmemizde fayda vardir.
Istanbul’da taze ekmegin 2 tanesi 1 akge, bayat ise 3 tanesi 1 akgeyedir. Derns-
chwam, kirazin turfandasinin ¢ok pahali sonrasinda ise 1 ak¢eye kadar diistiigiinii,
elma, turung, incir, iiziim..vb. ¢ok ¢esit meyve oldugunu da belirtmektedir (Der-
nschwam,1992:174).

Gerek seyahati gerekse Istanbul’da bulundugu siirede sarap fiyati, kalitesi ve
temini hakkinda ¢ok defa bilgi veren Dernschwam, Osmanli Devleti’nin teba-
sinin biiyiik oranda Miisliimanlardan olusmasi ve sarabin da Islamiyette haram
sayilmasindan dolay1 sarap temin etmede yasadigi giicliikleri dile getirmistir. Bu
baglamda kaliteli ve ucuz sarap bulmada zorlandiklarini, genel anlamda sarabi
Rumlar ve Yahudiler’den temin ettiklerini ifade etmektedir. Dernschwam, Midil-
li’den Istanbul’a gelen ve Yahudilerin elinde bulunan saraplarin kalitesinin ¢ok iyi
oldugunu bunlarin misket, malvasia, rappal ve wipach saraplarindan daha iistiin
oldugunu belirtmektedir (Dernschwam,1992:142).

Istanbul’daki gida fiyatlarindan sonra balmumu, hazir mum, odun, kuru ot,
nal, kalay...vb. diger zaruri metalarin fiyatlarini da dlgiileriyle birlikte veren Der-
nschwam, buna ilaveten kervansarayda 1 gece konaklamanim bedelinin 1 akge
oldugunu ifade etmektedir. Fransa’nin Istanbul’da daimi elgilik kurmak igin bir
Rum vatandagtan 80.000 akceye 1 ev satin aldigini belirten Dernschwam’1in (Der-
nschwam,1992:116) bu bilgilerinden o dénemde Istanbul’daki gayrimenkul fiyat-
lar1 hakkinda kabataslak bir fikir alma agisindan énemli oldugunu soyleyebiliriz.

Dernschwam, Istanbul’da Yahudilerin 6zel kasaplarmin oldugunu bu kisilerin
1 tavugu kesip temizlemeleri i¢in 3 mangir hizmet bedeli aldiklarini beyan etmek-
tedir(Dernschwam,1992:135).

Miiellif, Istanbul’daki muhtelif meta fiyatlarindan sonra iicretli ¢alisanlarin
yevmiyeleri hakkinda da bilgi vermistir. Buna gore; bir imamin giinliik 8-10-12,
yenigerilerin 12-16-20, Acemi oglanlarin 1,5 siradan bir vatandasin ise 7-8-10-12
akce arasinda ticret aldigin1 yazmistir. Bundan bagka bir usta zanaat sahibi ¢iraga
ihtiya¢ duyarsa bunun i¢in agasina, acemi oglan basina 25 ak¢e 6demek zorun-
daydi(Dernschwam,1992:93).

Istanbul’daki fiyatlardan sonra Dernschwam’m ugradigi Osmanli sehir ve

kasabalarindaki fiyatlar agagida Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2 X VL. Yiizyiln ikinci Yarisinda Osmanh Menzillerinde Fiyatlar

Meta Olgii Fiyat Yer

Tavuk 1 Adet 2-3 Nis

Yumurta 22-32 Adet 1 Nig

Arpa 1 Cuval 6 Nig

Ekmek 4 Adet 1 Nis

Tavuk 1 Adet 5 Togrei ?
Yumurta 18-20 Adet 1 Togrei

Tavuk 1 Adet 4 Kutilin? Kutlugiin
Yumurta 20 Adet 1 Kutilin? Kutlugiin
Ekmek 8 Adet 1 Ankara

Arpa - 3 Ankara
Kayatuzu 1 Parga 1 Alagoz

Sarap 1 Tulum 22 Amasya
Sarap 3 Viyana Olg. |1 Silivri

Ekmek 4 Adet 1 Edirne
Yumurta 18 Adet 1 Edirne

Piring 1 Kile 24-30 Kanisch Koyt
Ekmek 4 Adet 1 Sofya
Kepenek 1 Adet 40 Sofya

Yem - 8 Jagodina

Ot - 3 Jagodina
Sarap 16 Viyana Olg. |3 Jagodina
Sarap 1 Testi 3,5 Semendire
Ekmek 4 Adet 1 Semendire
Sazan Balig1 1 Adet 2-3 Grodko
Ekmek 4 Adet 1 Grodko

Sarap 1 Olgek 1 Peste

Su 1 Tulum 3 Fenik Budin
Konaklama 1 Ev 2 Taler Budin

Tablo 2’de gosterildigi lizere Hans Dernschwam belli bagli Osmanli sehir, koy,
kasaba ve menzillerinde bulunmustur. Bu sehir ve menziller genel anlamda Os-
manli Devleti’nin bagkenti Istanbul’dan Macaristan’a dogru giden Via Militaris
(Tarik-i Evsat) seklinde adlandirilan orta kol iizerindeki sehirler ile Anadolu’dan
[ran’a dogru giden yol giizergdhindaki Amasya’ya kadarki menzillerdir. Tablo
2’deki verilere gore; Grodko, Semendire, Nis, Sofya ve Edirne’de 4 ekmek 1 akce
iken sadece Ankara’da durum farkli olup 8 ekmek 1 ak¢e olarak goriilmektedir.
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Bu baglamda genel anlamda ekmek fiyatlarinin birbirine yakin ve Istanbul’a gére
daha ucuz oldugunu séyleyebiliriz. Tavuk fiyatlar 2 ila 5 akce arasinda iken yu-
murtanin 20-32 tanesinin 1 akceye satildig1 goriilmektedir. Dernschwam, en paha-
l1 sarab1 Amasya’da aldiklarini normal sartlarda 6 akge olan 1 tulum saraba burada
22 akge ddediklerini ifade etmektedir.

Meta fiyatlarindan bagka tagimacilik ile ilgili hizmet bedellerine bakacak olur-
sak Dernschwam Istanbul’dan Edirne’ye 60, Edirne’den Sofya’ya 68, Zemun’dan
Osek’e 85, Osek’ten sonras1 icin ise 30 akce katirlar icin yiik tasima iicreti ddedik-
lerini bildirmektedir. Tiim bunlardan baska seyyah, Budin’de kaldig1 evin sahibi
Marco Messarosch’a 2 "4 Taler 6demistir. Tablo’daki metalara bakildiginda genel
anlamda ekmek, et, yumurta...vb. temel gida ihtiyaglari ile sarabin 6n plana ¢ik-
t181 dikkat cekmektedir.

SONUC

Kendi masraflarin1 kendisi karsilamak suretiyle 22 Haziran 1553°te Viya-
na’dan Istanbul’a hareket eden 11 Agustos 1555’te Viyana’ya geri dénen Hans
Dernschwam’imn kaleme aldig1 Istanbul ve Anadolu’ya Seyahat Giinliigii isimli
eseri, 2 yildan fazla bir siire zarfinda Osmanl topraklarindaki siyasi, iktisadi, ic-
timai ve sosyal hayat hakkinda ¢ok 6nemli bilgiler vermektedir. Dernschwam Se-
yahatnamesi’nde gerek Istanbul gerekse diger sehirlerdeki meta fiyatlar1 ile emek
iicretleri hakkinda verdigi bilgiler dénemin para-fiyat ekseninde degerlendirilme-
sini ve daha iyi anlagilmasina biiyiik katki saglamaktadir. Bu agidan bakildiginda
Dernschwam’n fiyatlarii verdigi metalarin cogunlugu temel gida ihtiyaglari, ay-
dinlanma, konaklama ve binek hayvanlarin yiyeceklerinden olusmaktadir.
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3. Boliim

1570 YILINDA iBRAIL KAZASI’NIN
SOSYAL VE EKONOMIiK DURUMU

Dog. Dr. Mustafa ISIK*!

GIRIS

Eski Rum kilise kayitlarinda Proilasi, Avrupalilar tarafindan ise Braila veya
Brailov olarak adlandirilan bu sehir glinlimiizde Romanya sinirlari igerisinde olup
Tuna Nehri’nin sol kiyisinda yer almaktadir (Andreasyan ve Inciciyan,1976:120).
1538-1830 yillar1 arasinda Osmanl Hakimiyetinde kalan bu sehrin ismi Osmanli
kaynaklarinda Berdyil olarak gegmektedir. Asag1 Tuna iizerinde ve ticaret yolla-
r1 kavsaginda yer alan Ibrail, 6nemli bir liman kentidir (Maxim, 2000:363-364).
Giiniimiizde Ibrail sehrinin bulundugu bdlgede en eski arkeolojik kalmtilar M.O.
4000 yilna aittir(https://de.wikipedia.org/wiki/Br%C4%83ila, E.T. 20.04.2021).
Ibrail, XIV. Yiizyildan 6nce muhtemelen balik¢ilarin ve kiigiik sermayeli tiiccar-

larin yasadig bir kdy vaziyetinde idi (Rddvan,2010:248). Esasen Eflak sinirlar
icerisinde yer alan Ibrail’in siyasi tarihi de Eflak ile paralel seyretmistir. Eflak,
dogudan batiya goc yollarinin {izerinde yer aldigi i¢in sik sik farkli milletlerin
istilalarina maruz kalmistir. Eflak topraklarinda Hunlar ve Peceneklerden sonra
(Karpat,1994:467) X-XII. ylizyillarda Kuman-Kipgak, XIII-XIV. ylizyillarda Mo-
gol-Tatar hakimiyeti kurulmustur. 1330 yilinda Eflak Prensligi, 1365 yilinda ise
Bogdan Voyvodaligi o dénemde Dogu Avrupa’nin en giiglii devleti olan Macar
Kralligi’na karst savasarak bagimsizliklarii kazanmislar ve bolgede artik yerel
unsurlarin hakimiyeti s6z konusu olmustur(Maxim,2008:168).

Boélgedeki ilk yerlesimin kayitlar1 tahminen 1350 yilinda Ispanyolca yazilan
Libro de conoscimiento isimli kitapta Drinago ismiyle, ayn1 ylizyila ait Rum kay-
naklarinda ise Proilabum veya Proilava seklinde yer almaktadir. Ibrail ile ilgili
ilk resmi belge ise 1368 yilinda Eflak Prensi Vladislav I tarafindan Brasov’dan

21 Hatay Mustafa Kemal Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiltesi, Tarih Béliimii, Hatay, Tuirki-
ye, E-posta: misik@mku.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002-4614-6799.
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gelen Alman tiiccarlara Ibrail’de ticaret yapmalarina dair verdigi izinnamedir (ht-
tps://de.wikipedia.org/wiki/Br%C4%483ila, E.T. 20.04.2021; Radvan,2010:248).

Zira Ortagag’da Ibrail Eflak Prensligi’nin en énemli ticaret merkezi ve liman seh-

riydi(Maxim,1998:173). Ibrail ayrica balik¢ilik, biiyiikbas hayvan yetistiriciligi
ve hububat iiretim merkezi oldugundan Brasov’lu tiiccarlardan sonra Lviv’li Po-
lonya tiiccarlarina da ¢esitli ticari imtiyazlar verilmistir(Maxim,2000:364; Rad-
van,2010:252). Ibrail sik sik yasanan savaslarda tahribata ugramasima ragmen
cografi konumu sayesinde faal bir ticaret merkezi olma hiiviyetini kaybetmemis
ve Istanbullu tiiccarlarin ugrak noktalarindan birisi olmaya devam etmistir(And-
reasyan ve Inciciyan,1976:121).

Osmanlilar ile Eflaklilarin ilk karsilasmasi 1368 yilinda Bulgar topraklarinda
yapilan savas ile baglamig ve akabinde Eflak Prensi Vlaicu, Tiirklerin Balkanlar-
daki ilerlemesi nedeniyle 1373 yilinda [.Murad ile bir antlagsma imzalamistir. Os-
manli Devleti ile Eflak arasindaki iliskiler bu sekilde baslayip inisli ¢ikisli devam
ederken Eflak’ta 1456-1462 yillar1 arasinda hiikiim siiren ve Tiirk kaynaklarinda
Kazikli Voyvoda veya Drakula olarak gecen ve Osmanli Sarayi’nda yetisen Vlad
Tepes, ilk zamanlarda devlete sadik olarak goriinmekte ve haracini da bizzat ken-
disi getirmekteydi. Ancak Vlad Tepes, Fatih Sultan Mehmed’in 1461 yili Trabzon
Seferi esnasinda Macarlar ile igbirligi yaparak sadakatinden vazge¢mistir. Bun-
dan sonra da Osmanlilara karsi miicadeleye giriserek Fatih Sultan Mehmed’in
elgisi Hamza Bey’i kaziga oturtmak suretiyle 6ldiirtmiistiir. Bunun {lizerine Fatih
Sultan Mehmed de 1462 yilinda Eflak iizerine sefere ¢iktiginda Vlad Tepes, Er-
del tarafina kagip Macar Krali tarafindan hapsedilince Eflak Voyvodaligina Tiirk
hakimiyetini kabul eden kardesi III. Radu gegirilmistir(Uzungarsili,1975:73-74;-
Karpat,1994:467-468). Y1ildirim Bayezid doneminden beri Osmanli hakimiyetine
girmekten her firsatta Macarlarin yardimiyla kurtulan Eflak Prensligi Fatih Sultan
Mehmed’in 1462 yilindaki seferinden sonra Osmanli hakimiyetini kabul ederek
devletin miimtaz bir eyaleti haline gelmistir(Uzuncarsil1,1975:77).

Halil Inalcik, Osmanli Devleti’nin Tuna Nehri ve Eflak Prensligi vasitasiyla
Orta Avrupa ve Almanya ile yapilan ticarete verdigi onemi su sekilde ifade et-
mektedir; “/400-1520 donemi boyunca, siyasi rekabete ve sik stk bas gosteren
boy olgiismelere karsin, Osmanlilarin orta Avrupa ve giiney Almanya ile ticaret
iligskilerini olduk¢a canli bir sekilde siirdiirmiis oldugunu géstermek, hi¢ de zor
degildir. Ger¢ekten de, Osmanlilarin Tuna iizerindeki —esas olarak Braila (Ibrail),
Silistre ve Ruscuk ile birlikte, Nigbolu, Vidin ve Semendire gibi — ileri karakollari,

Tuna otesinde gene Osmanlilarin vasali konumundaki Eflak beyligi araciligiyla,
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Avrupa’'nin yiinlii kumas ve metallerinin Osmanly ipeklileri, pamuklu dokumala-
rt ve baharatiyla degisimini iceren hayli canli bir ticaret geligmis bulunuyordu”
(Inalcik, 2000:334-335).

1462 Eflak Seferi’nde ibrail sehri ve iskelesine Osmanli Donanmas1 gelmisse
de sehrin Osmanli hakimiyetine girmesi yaklasik 76-78 yi1l sonra Kanuni Sultan
Siileyman’in 1538 yilindaki Bogdan Seferi neticesinde 1538-1540 yillar1 arasinda
olacaktir(Maxim,2000:364). Kanuni Sultan Siileyman’in Bogdan Seferi’nin se-
beplerine bakacak olursak; Bogdan Voyvodasi Petru Rares’in Osmanli Devleti’ne
harag vermekten imtina etmesi, Osmanli Devleti ile Lehistan arasindaki ittifa-
ka karsin Lehistan’a saldirmasi, Kanuni Sultan Siileyman’in Budin’de biraktigi
Alvazio Giritti’nin 6ldiiriilmesinde voyvodanin rol oynamasi, Avusturya Krali
Ferdinand ile Osmanli Devleti aleyhine faaliyetlerde bulunmasi ve Osmanli Dev-
leti’ne tabi Erdel Prensligi’ni isgal etmesi sayilabilir (Decei, 1979:699; Hammer,
1996:171; Ozcan,1992:269; Danismend, 1971:204). Bu sefer neticesinde Bog-
dan’in merkezi Suceava’dan bagka giineyde Tighina (Bender) sehri de ele ge-
cirilmis ve Kili, Akkirman, Bender, Ismail, Kahul ve tim Bucak topraklarinda
Osmanl1 hakimiyeti baglamistir (Jorga,2005:356).

Arastirmamiza konu olan Ibrail kazas1 da bu sefer sonrasinda tam tarihi bi-
linmemekle birlikte 1538-1540 yillar1 arasinda Osmanli idaresine alinmistir.
Ibrail’in fethedilmesiyle birlikte Ibrail’in kuzeyindeki Osmanli fetih zinciri de
tamamlanmig bulunmaktadir(Radvan,2010:255). Osmanl idaresiyle birlikte Ibra-
il’in cografi konumu ve iskelesinin 6nemi nedeniyle sehre Osmanlilar tarafindan
1540-1546 yillar1 arasinda kale yapimina basglandig1 anlagilmaktadir. Ancak kale
ingasmin ne zaman tamamlandigina dair bilgi bulunmamaktadir. ibrail Kalesi,
1828 Osmanli-Rus Savaslar1 esnasinda tamamen yikildigindan giiniimiize higbir
kalintis1 ulagmamustir. 1541 yilinda Macaristan’in tahtgdh1 Budin’in fethiyle bir-
likte Kirim-Budin arasinda giivenli bir yol olugsmus ve bu yola “Tatar Yolu” ismi
verilmistir(Maxim,2000:364). Tatar Yolu giizergdhinda yer alan Ibrail Kalesi ve
Tuna iizerindeki iskelesinin bundan sonra Osmanli Devleti i¢in 6nemi daha da
artmustir. Ibrail, Osmanli hakimiyetine girdikten sonra 1595-1601 yillar1 arasinda
6 yil boyunca Eflak Voyvodasi Mihai Viteazul tarafindan yonetildiyse de sehir
yeniden Osmanli idaresine alinmustir. XVIIIL. Y{iizyilin baglarindan itibaren siirekli
devam eden Osmanli-Rus Savaslari esnasinda Ibrail zaman zaman Rus saldirila-
rina ve isgaline maruz kalsa da antlagmalar ile sehir tekrar Osmanli Devleti’ne
verilmistir. Bu suretle Ibrail’de Osmanli hakimiyeti donemi 1830 yilina kadar de-
vam etmistir(Maxim,2000:364-365).
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1.1brail Kazasi’min 1570 Yilinda idari ve Demografik Durumu

Yukarida ibrail’in kurulusu ve tarihi siireg igerisinde gecirdigi siyasi tarihi ki-
saca Ozetlenmisti. Ibrail’in idari yapisina bakacak olursak; sehrin Osmanli Dev-
leti’nin hakimiyetine girisinin Kanuni Sultan Siileyman’mn 1538 Bogdan Seferi
sonucunda 1538 ila 1540 yillar1 arasinda gergeklestigini sOyleyebiliriz. Akabinde
ise Ibrail, Rumeli Eyaleti’nin Silistre Sancagi’na tabi bir kaza merkezi haline ge-

tirilerek Osmanli Devleti’nin idari taksimati igerisinde yerini almistir.

Bilindigi iizere Osmanli Devleti, klasik donemde genel anlamda yeni fethedi-
len topraklarda arazi ve niifus tahriri yapmakta ve bolgenin emlak, evkaf, arazi,
vergi miikellefi niifus ile vergilendirmeye esas iiretim potansiyelini Tapu Tahrir
Defterlerine kaydederdi (inalcik,1964-1965:758-759). Bu kayitlarin neticesinde
ortaya ¢ikan Mufassal, Icmal ve Evkaf Defterleri giiniimiizde sehir tarihi arastir-

malar i¢in en 6nemli kaynaklardandir.

Arastirmamiza konu olan Ibrail Kazasi’na ait Devlet Arsivleri Baskanlig1 Os-
manli Arsivi’nin kataloglarinda Hicri 977, Miladi 1570 tarihli ve B.O.A.TT.483
numarali Silistre ve Akkirman Sancagi Tapu Tahrir Defteri ana kaynagimiz ola-
caktir. Sancaga ait kanunnameyi havi ilgili defter, sayfa usuliine goére 760 sayfa,
ebrusuz ve ciltli olarak 51x19 cm ebadinda tasnif edilmistir. Tlgili defterin 176-200
sayfalar1 arasinda Kaza-i Berdyil bashig1 altinda kaydedilen Ibrail’in 1570 y1linda
Nefs-i Ibrail yani sehir merkezi ile 6 adet kdyden miitesekkil oldugu anlasiimak-
tadir. Sehir merkezini olusturan Nefs-i Ibrail ise bu tarihte 4 Miislim ve 24 adet
gayrimiislim mahallesi ile toplam 28 mahalleden meydana gelmekteydi. Buna ila-
veten Nefs-i Ibrail’de Kipti Cemaati ve Ibrail Kalesini koruyan Miisliiman mus-
tahfiz cemaati mevcuttur. Bu agidan bakildiginda ibrail Kazasi’nin Osmanl idari
Taksimati igerisinde sirastyla Rumeli Eyaleti > Silistre Sancagi > Ibrail Kazas1 >
Nefs-i Ibrail > Mahalle ve Karyeler seklinde klasik bir Osmanli diizenine sahip

oldugu ve idari tiim tinitelerinin bulundugu anlasilmaktadir.

Osmanli Devleti’nde son donemlere kadar genel bir niifus sayimi1 yapilmamak-
taydl. Ancak Osmanli sancak ve eyaletlerinde tahrir defterlerine vergi miikellefi
kisiler hane, miicerret, bennak, bive...vb. gerek ailevi gerekse isledikleri toprak
miktarma gore kaydedilmekteydi (Barkan,1953:6). Iste bu kayitlar bize, Osmanli
sehirlerinin kabataslak niifuslarini tespit etmemize imkan vermektedir. Koy ve
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sehirlerde defterlere hane olarak kaydedilen vergi miikelleflerinin niifus arastir-
malarinda 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Bu nedenle dncelikle bir hanenin ortalama kag
kisiden olustugunu tespit etmek lazim gelmektedir. Bu hususta muhtelif goriisler
olmakla birlikte genel anlamda Barkan’in bir hanenin anne+baba ve {i¢ ¢ocuk ol-
mak lizere toplam bes kisiden miitesekkil oldugu goriisii kabul gérmektedir (G6-
yling,1979:332-333). Miicerretler ise vergi verebilecek diizeyde ekonomik statiiye
sahip bekar kisiler oldugu i¢in bu kisiler niifus hesaplamalarinda bir kisi olarak
degerlendirilmektedir (Barkan,1953:12-13).

Bu genel agiklamalardan sonra ibrail Kazasi’nin 1570 yilindaki demografik
durumu asagida incelenecektir. Tlk olarak Ibrail sehir merkezinin miislim ve gay-
rimiislimlerden olusan niifus yapis1 ve tahmini niifusu ele alinacaktir. Ibrail Sehir

merkezindeki tahmini miislim niifus asagida Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Tbrail Schir Merkezi’nin 1570 Yilindaki Tahmini Miislim Niifusu

Nefs-i Berayil

Mahalle Hane Miic. Diger Toplam
Mabhalle-i Mescid-i Hact Mehmed Bursalu 47 7 2 244
Mahalle-i Mescid-i Hac1t Memi 20 5 1 106
Mabhalle-i Cami-i Ahmed Aga 25 7 1 133
Mahalle-i Mescid-i Cemsid 24 4 2 126
Cemaat-i Miistahfizan-1 Kal’a-i Ibrail 57 11 - 296
Toplam 173 34 6 905

Yukarindaki verilere gére; 1570 yilinda Ibrail Kazasi’nin sehir merkezinde 4
adet mislim mahallesi bulunmaktadir. Bu mahallelerin tamaminin cami ve mes-
cid isimleri ile adlandirildiginmi goriiyoruz. Zaten Osmanli mahallelerinin camile-
rin etrafinda kurulup gelistigi ve tiim yollarin buraya ¢iktig1 bilinmektedir (Ba-
yartan,2005:99-100). Bu isimlerin ise cami ve mescitleri yaptiran kisilerin olmasi
muhtemeldir. Ddrt adet mahallenin niifusu ile bunlara ilaveten Ibrail Kalesi Miis-
tahfizlarinin olusturdugu cemaat ile birlikte sehrin tahmini miislim niifusu toplam
905 kisiden olusmaktadir. Cemaat-i Miistahfizan arasinda 1 Dizdar, 1 Sipahi, 55
Kale Eri, 11 Kale Eri Cocugu ve 1 adet de ma’zil kale erinin oldugu kayithidir.

Ibrail Kazasr’nin sehir merkezindeki gayrimiislim niifus asagida Tablo 2’de
gosterilmistir.

|37|



Disiplinleraras1 Akademik Calismalar

Tablo 2: Ibrail Sehir Merkezi’nin 1570 Yilindaki Tahmini Gayrimiislim Niifusu

Gebran-1 Nefs-i ibrail

Mabhalleler Hane | Miic. Bive | Toplam
Mahalle-i Yovani¢ Veled-i Oylada? 59 13 1 309
Mahalle-i Kosta Veled-i Vakovan? 38 5 - 195
Mahalle-i Yovanari Veled-i Saks? 68 7 - 347
Mabhalle-i Luna Veled-i Rohna? 38 8 - 198
Mahalle-i Dag¢ Veled-i Bukovar? 52 6 1 267
Mabhalle-i Yovanari Veled-i Suka? 25 4 1 130
Mabhalle-i Sakka Veled-i Yufest? 57 12 3 300
Mahalle-i Istefan Veled-i Samona? 40 5 - 205
Mabhalle-i Dranka Veled-i Yanos 65 11 - 336
Mahalle-i Nikola Veled-i Almos? 70 7 - 357
Mahalle-i Radovan Veled-i Istefan? 44 2 7 229
Mabhalle-i Kosta Veled-i ------- yan? 33 4 - 169
Mabhalle-i Adon Veled-i Yaskol? 37 2 1 188
Mahalle-i Istehul Veled-i Yalman? 50 4 - 254
Mabhalle-i Yano Veled-i Tatomar? 45 6 2 233
Mabhalle-i Otanya Veled-i Dragan? 68 6 - 346
Mabhalle-i Kostin Veled-i Olada? 35 1 1 177
Mabhalle-i Radul Veled-i Serban? 36 4 1 185
Mahalle-i Istefan Tanah? 35 1 - 176
Mahalle-i Radul Veled-i Istefan 63 5 3 323
Mabhalle-i Sanyord? 40 4 - 204
Mabhalle-i Tula Veled-i Asluban? 47 4 1 240
Mabhalle-i Radul Veled-i Dimitris? 30 7 - 157
Mabhalle-i Macar 6 1 - 31
Cemaat-i Kibtiyan-1 Nefs-i Berayil 62 9 1 320
Toplam 1143 138 23 5876

Tablo 2’ye gére; 1570 yilinda Ibrail sehir merkezinde 24 gayrimiislim ma-

hallesi ile bir adet Kipti Cemaati yer almaktadir. Bu mahallelere baktigimizda

ahalinin genel anlamda yerel Hristiyan unsurlardan olustugu gerek mahalle isim-

lerinden gerekse mahalle sakinlerinin isimlerinden anlasilmaktadar. Ibrail’de yerel

Hristiyan unsurlardan baska kii¢iik de olsa bir Macar Mahallesi ile Kipti cema-
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atinin yasadig1 bir idari iinite oldugu kayitlarda mevcuttur. 1570 yilinda ibrail
sehir merkezinde 1143 hane, 138 miicerret ve 23 bive olmak iizere tahminen 5876
gayrimiislim niifusun yasadig goriilmektedir. Bu rakamin igerisinde 320 civarin-
da kipti ve 31 civarinda Macar unsurun oldugu anlagilmaktadir. ibrail’in gayri-
miislim mahallelerinin ig¢erisinde en fazla niifusa sahip olan ii¢ mahalle sirasiyla;
357 niifus ile Nikola Veled-i Almos?, 347 niifus ile Yovanari Veled-i Saks? ve
346 niifus ile Otanya Veled-i Dragan? mahalleleridir. Sehrin niifus bakimindan
en kiigiik mahallesi ise 31 niifuslu Macar Mahallesi’dir. Diger mahallelerin niifus
yogunluklari ise 100 ila 250 kisi araligindadir.

Osmanli ve Islam sehrinin en 6nemli 6zelliklerinden birisi ayn1 sehirde cesit-
li dini ve etnik gruplara sahip kisilerin ayr1 mahallelerde yasayabilmeleridir(Er-
geng,1984:69-70). Bizim tespitlerimiz de Ibrail’in cesitli dini ve etnik unsurlari
barindiran klasik bir Osmanli sehri oldugudur.

Ibrail sehir merkezinin miislim ve gayrimiislim niifusunu ayr1 ayr1 verdikten

sonra toplam sehir niifusu asagida Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Tbrail Sehir Merkezi’nin 1570 Yihndaki Tahmini Genel Niifusu

Tiir Tahmini Niifus Oran
Miislim Niifus 905 %13,4
Gayrimiislim Niifus 5876 %86,6
Toplam Sehirli Niifusu 6781

Buna gore; 1570 yilinda ibrail Kazasi’nin sehir merkezindeki tahmini miis-
lim niifusu 905 iken gayrimiislim niifusu 5876°dir. Her iki rakamin toplanmasiyla
birlikte sehir merkezinin tahmini niifusunun 6781 kisi oldugu goriilmektedir.
Ibrail sehir merkezindeki toplam niifusun %86,6’sm1 gayrimiislimler geri kalan
%13,4’lini ise miisliimanlarin olusturdugunu, bu baglamda gayrimiislimlerin nii-
fusunun, miislimanlardan 6 kat daha fazla oldugunu ifade etmemizde fayda bu-
lunmaktadir.

Ibrail Kazasi’na tabi kdylerin tahmini niifuslar1 Tablo 4°te gdsterilmistir.
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Tablo 4: [brail Kazas’min 1570 Yilindaki Tahmini Kirsal Niifusu

Kayler Hane Miic. Bive Toplam
Karye-i Zernesti? 89 20 1 466
Karye-i Tufesti 117 19 - 604
Karye-i Fesni¢? (Tufesti ndm karyede bu- 42 16 - 226
lunmustur)

Karye-i Baldovinesti 57 11 - 296
Karye-i Vadeni 22 5 2 117
Karye-i Gropeni 135 29 - 704
Toplam 462 100 3 2413

1570 yilinda Ibrail Kazasi’na tabi 6 adet kdy tespit edilmistir. Bu kdylerde toplam
462 hane, 100 miicerret ve 3 adet bive’den olusan vergi miikellefi bulunmakta-
dir. Bu vergi miikelleflerini aile efradiyla birlikte hesapladigimizda ibrail Kaza-
st’nin kirsalinda tahminen 2413 kisinin yasadig1 sOylenebilir. Defterde kayith
olan kdylerin igerisinde en fazla niifusa sahip olan1 704 kisi ile Gropeni, en az
niifusa sahip olani ise 117 kisi ile Vadeni koytidiir. Diger kdylerin niifuslar ise
226 ila 604 kisi arasinda degismektedir. 1570 yilinda Ibrail Kazasi’nin kdylerinin
tamaminda sadece gayrimiislim ahalinin yasadigi, herhangi bir miislim unsurun
olmadig1 goriilmektedir. Her ne kadar bu kdylerde miislim unsurlar yasamasa da
Miisliiman devlet gorevlilerinin bu koylerde islettikleri veya tasarruf ettikleri de-
girmenlerin oldugunu ifade edebiliriz.

Ibrail Kazasi’nin sehir ve kirsalindaki niifusun toplami ve genel niifusu asagi-

da Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Ibrail Kazas’min 1570 Yihindaki Tahmini Genel Niifusu

Tiir Tahmini Niifus Oran
Sehir Niifusu 6781 % 73,7
Kirsal Nifus 2413 % 26,3
Toplam Niifus 9194

Buna gére; 1570 yilinda Ibrail Kazasi’nin toplam niifusu tahminen 9194 tiir.
Bunun 6781’1 sehir merkezinde geri kalan 2413’1 ise kirsalda yasamaktadir. Bu
acidan iki niifus kiyaslanacak olursa; genel niifus igerisinde sehir niifusunun pay1
%73.7, kirsal niifusun pay1 ise %26,3’tlir. Dolayisiyla sehir niifusunun kirsal nii-
fusun iki katindan daha fazla oldugu anlagilmaktadir.
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2.ibrail Kazasi’nin 1570 Yihndaki iktisadi Durumu ve Fiyatlar

B.0.A.TT.483 numaral1 ve 1570 tarihli deftere gore; Ibrail Kazasi’nin gelirleri-
nin defterdeki an hashd-i padigsdh-1 alempendh seklindeki ifadeden padigah hassi
olarak kaydedildigi anlasilmaktadir. Bu kisimda ibrail Kazasi’nin XVI.Yiizyilin
iiclincii ¢eyregindeki gelirleri tahlil edilmeye gayret edilecektir. Defterde muhtelif
basliklar altinda kaydedilen vergi gelirlerinin igeriklerine gore siniflandirmak su-
retiyle degerlendirmeye gayret edecegiz. Buna gore; ilgili defterdeki vergi ka-
yitlarin tasnif ettigimizde bunlar alt1 farkli kategoride incelenebilir. Bunlar1 su
sekilde siralayabiliriz. Raiyyet (Kulluk) Vergileri, grubundaki vergilerin basini
Miisliimanlardan alman resm-i ¢ift ile gayrimiislimlerden alinan ispence (inal-
c1k,1996:36-37) ¢cekmektedir. Bundan baska resm-i miicerret ve resm-i bive, ve
cizye de kulluk vergileri grubunda ikincil derecede 6nemli vergilerdir. Ikinci
grubu olusturan tarimsal iiriinlerden alinan vergiler icerisinde en 6nemlisi genel-
likle hububat iiretiminden alinan osiirlerdir(Grohmann,1964:482-485). Akabinde
hayvansal triinlerden alinan vergiler grubu igerisinde resm-i agil, adet-i agnam
ve Osr-i kovan.vb. vergileri dahil etmis bulunmaktayiz. Pazar ve ticaret ile ilgili
vergilerin basini resm-i kapan ve bac-1 bazar ¢ekerken, resm-i glimriik ve bac-1
siyah (Cagatay, 1947:483-511)da bir diger grubun en 6nemli kalemleridir. Son
olarak arizi ve maktu gelirler grubunda niyabet, ciirm-ii cinayet, yava ve kacgun,
beyt-iil mal-1 gaib ve mal-1 mefklid, resm-i resm-i arls, tapu-i zemin..vb. (Sahil-
lioglu,1991:417) diger kategorilere dahil edilemeyen vergi gelirlerini dahil etmis
bulunmaktayiz.

1570 yilinda Ibrail Kazasi’nin sehir gelirleri asagida Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: ibrail Sehir Merkezinin 1570 Yilindaki Vergi Gelirleri

Nefs-i ibrail Akge Oran
Raiyyet (Kulluk) Vergisi Gelirleri 47.287 11,1
Tarimsal Uriinlerden Alian Vergi Gelirleri 88.608 20,9
Hayvancilik Faaliyetlerinden Alinan Vergi Gelirleri 3603 0,9
Pazar ve Ticaret Faaliyetlerinden Alinan Vergi Gelirleri 107.419 [253
Guimriikten Alinan Vergi Gelirleri 110.250 25,9
Arizi ve Makta Vergi Gelirleri 67.379 15,9
Toplam 424.546
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483 Numarali Tapu Tahrir defterindeki verilere gére; 1570 yilinda Ibrail Ka-
zast’nin sehir gelirlerinin toplami 424.546 akgedir. Bunun 110.250 akgesini giim-
riikten, 107.419 akgesini pazar ve ticaretten, 88.608 akc¢esini tarimsal iiriinlerden,
67.379 akgesini arizl ve maktu faaliyetlerden ve 3603 akgesini hayvancilik faa-
liyetlerinden alinan vergi gelirleri olugturmaktadir. Sehre ve sehirsel faaliyetlere
dayanan pazar, ticaret ve glimriik vergi gelirlerinin toplam gelirin yarisini gegtigi-
ni sOyleyebiliriz. Tarim ve hayvancilik ile ilgili vergi gelirleri ise % 21.8 civarin-
dadir. Tarimsal vergiler igerisinde en fazla dikkati ¢eken 49.000 akge vergi tahsil
edilen 0sr-i sire ve monopolye’dir. Onu 18.900 akge ile bugday, 8160 akge ile arpa
ve 6240 akge ile dar iiretiminden alinan vergi gelirleri izlemektedir. Buradan da
anlasilacag: iizere; Ibrail Kazasi’nin sehir merkezindeki tarimsal faaliyetler ice-
risinde bagcilik ve hububat iiretimi ¢ok dnemli yer tutmaktadir. Bundan bagka az
da olsa meyvecilik, sebzecilik, keten ve kendir treticiligi yapildig1 anlasilmak-
tadir. Hayvancilik faaliyetleri i¢erisinde ise aricilik ve koyun kegi gibi kiiclikbas
hayvanciligin oldugu sdylenebilir. Pazar ve ticaret vergileri icerisinde ibrail’deki
pazarlardan alinan baglar, ihtisap ve ihzariye vergileri, kapan ve kantar vergileri
bulunmaktadir. Kulluk vergilerine goz atacak olursak; evli Hristiyanlardan ali-
nan ispence en onemli vergi kaynagi iken bunu bive ve miicerret reayadan alinan
vergilerin takip ettigini sdyleyebiliriz. Ayrica bu grupta Ibrail sehir merkezinde
10 miislim reayanin ziraat ettigi ve buna mukabil kisi bas1 22 akce resm-i ¢ift
Odedikleri goriilmektedir.

Ibrail Kazasi’na tabi kdylerin gelirleri asagida Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7: ibrail’in Kéylerinden 1570 Yilinda Alinan Vergi Gelirleri

Nefs-i ibrail Akge Oran
Raiyyet (Kulluk) Vergisi Gelirleri 18.782 12,4
Tarimsal Uriinlerden Alian Vergi Gelirleri 93.938 61,9
Hayvancilik Faaliyetlerinden Alinan Vergi Gelirleri 14.120 9,4
Anzi ve Makta Vergi Gelirleri 24815 16,3
Toplam 151.655

Ibrail Kazasi’'na tabi koylerin 1570 yilindaki vergi gelirlerinin toplami
151.655 akgedir. Bu gelirlerin %61,9’unu tarimsal iirlinlerden alinan vergi gelir-
leri, %16,3’1inii arizi ve maktu vergi gelirleri, %12,4’iinii kulluk vergisi gelirleri
ve %9,4’1inii hayvancilik faaliyetlerinden alinan vergi gelirleri olusturmaktadir.

Buna gore; Ibrail’in koylerinde en 6nemli ticari faaliyetin tarim oldugu anla-
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silmaktadir. Tarimsal faaliyette ise en 6nemli {iriinler bugday, arpa, dari, yulaf,
mercimek ....vb.dir. Ikincil derecede 6nemli tarimsal faaliyetler ise meyvecilik,
sebzecilik, bagcilik, keten ve kendir yetistiriciligidir. Hayvancilik faaliyetleri ige-
risinde aricilik ve kiigiikbas hayvancilik bulunmaktadir. Tuna Nehri havalisinde
olmasina ragmen Ibrail’de balikgilik faaliyetlerinin tahrirlere yansimamis olmasi
dikkat ¢ekicidir. Kulluk vergileri icerisinde ispence, miicerret ve bive vergileri
bulunmaktadir. Ancak burada ifade edilmesi gereken bir diger husus ise hayméane

(g6gebe) taifesinden de ispence ve duhan vergisinin alinmis olmasidir.

Ibrail Kazasi’nin 1570 yilindaki toplam vergi gelirleri agagida Grafik 1°de ve-
rilmistir.

Ibrail'in Toplam Vergi Gelirleri

450.000 424.546
400.000
150.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000

B Sehirden Alinan Vergi Gelirleri B Kirsaldan Alinan Vergi Gelirleri

Grafik 1: ibrail Kazasimin 1570 Yilindaki Toplam Vergi Gelirleri

Son olarak Ibrail Kazasinin toplam vergi gelirlerinin 576.201 akgedir. Bu raka-
min %73,6’si1 sehir merkezinden alinan vergi gelirleri, %26,4 linii ise kirsaldan

alian vergi gelirleri olusturmaktadir.
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SONUC

Tuna Nehri kenarinda yer alan ibrail’in 1538-1830 yillar1 arasinda Osmanl
Devleti’nin hakimiyetinde kaldig1 siirece Istanbul’un hububat ihtiyacinin
karsilanmasinda ¢ok 6nemli rol oynamistir. Ibrail’in Tuna Nehri iizerindeki
iskelesi vasitasiyla biiyiik bir ticaret potansiyeline sahip oldugu da bilinmektedir.
Arastirmamizin ana kaynagi olan B.O.A. 483 numarali Tapu Tahrir Defteri’nde-
ki verilerden elde edilen bulgular da Ibrail’in bu 6zelliklerini dogrulamaktadir.
Zira defterdeki gelirlerin biiyiik cogunlugunu sehir merkezinde giimriik, pazar ve
ticaret ile ilgili faaliyetlerden alinan vergiler, kirsalda ise tarimsal faaliyetlerden
alman vergilerin olusturdugunu tespit etmis bulunmaktayiz. Tarimsal iiriinler ice-
risinde en fazla iiretilen {iriinler ise donemin stratejik tirlinleri sayilan hububat
tiirleridir.

Sehrin demografik durumuna goz atilirsa; sehir merkezinde Miisliimanlar,
yerel Hristiyanlar, Macarlar ve Kiptiler’in ikamet ettigi kozmopolit bir yapidan
s0z edilebilir. Kirsalda ise sadece gayrimiislimlerin bulundugu miislim unsurlarin
yer almadig1 da bulgular arasindadir. Son olarak ibrail’in sehir niifusu ve sehir

gelirlerinin kirsal niifustan ve kirsaldaki gelirlerden 2 kattan daha fazladir.
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4. Boliim

SOSYAL POLITiKA BAGLAMINDA
AVRUPA’DA AILE YARDIMLARI

Dog. Dr. Tecoman AKPINAR

GIRIS

Cocuklarin ve ailelerin korunmasi i¢in maddi agidan desteklenmeleri ailelerin
ayakta kalmasina yardimci olabilmektedir. Sosyal koruma kapsaminda gocuk
yardimlari, egitim yardimlari, dogum yardimi, kres-bakimevi ve ¢ocuk bakicisi
yardimi, cocuk paras1 verilmesi, cocuk zammi, ebeveyn parasi, gecim avansi, aile
destek yardimlar1 ve tek basina yasayan ebeveyn yardimlar gibi pek ¢ok baslik
altinda Diinya tizerindeki iilkelerde farkli sekillerde farkli yardimlar yapilabil-
mektedir. Ozellikle, gelismis iilkelerde ve Avrupa Birligi’nde diger iilkelere naza-
ran ¢ok daha fazla aileyi koruyucu 6nlemlere rastlanilmaktadir. Aileyi koruyucu
onlemler Uluslararas1 Caligsma orgiitiiniin 102 Sayili Karar ¢ercevesinde toplan-
maktadir. Sosyal politika baglaminda, sosyal giivenligin tabana yayilmasi ve tiim
toplumu kapsayacak sekilde islev kazanabilmesi igin ve ayni zamanda toplumsal
ve sosyolojik olarak da biiyiik 6nemi olan ailenin, korunmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, bazi iilkelerde aile yardimu ile aile sigortasini sinirlari tam ayrilamama-
sina kargin, aile sigortast konusunda siirekli olarak ¢aligmalar ve iyilestirmeler
devam etmektedir.

Aile yardimlar1 toplumsal diizenin korunmasi ve toplumsal diizen ile birlikte
ekonomik refahin artirilmasi amaciyla biiyiik 6nem tasiyan bir konudur. Bu calis-
mada oncelikle sosyal giivenligin kisa tarihcesine deginilmis, sonrasinda aile kav-
rami agiklanarak ailenin toplumsal 6nemi irdelenmis daha sonra Avrupa’da aile

yardimlar1 ve bu baglamda yiiriitiilmekte olan aile yardim tiirlerine deginilmistir.

1 * Tekirdag Namik Kemal Universitesi, Corlu MYO, takpinar@nku.edu.tr
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1.SOSYAL GUVENLIGIN KISA TARIHCESI

Insanlar yasamlar1 boyunca goniillii olarak veya istemeyerek ortaya cikan
¢esitli mesleki, fizyolojik ve sosyo-ekonomik risklere maruz kalmaktadirlar. Bu
riskleri ortadan kaldirmak, bireyler {izerindeki etkilerini azaltmak veya sonugla-
rin1 onarmak gerekmektedir. Ayrica insanlarin artan giivenlik ihtiyaglarina cevap
verecek, onlara insan onuruna yakisir, huzurlu ve mutlu bir yagsam sunacak bir ya-
piya ihtiyag¢ vardir. Bu ihtiyagtan dogan “Sosyal Giivenlik”, toplumun tiim birey-
lerinin bugiiniinii ve gelecegini, higbir ayrim gézetmeksizin, ekonomik ve sosyal
olarak giivence altina almay1 ve aralarinda siki bir birlik ve uyumun saglandigi
sistemler biitlinii olarak tanimlanmaktadir. Diger bir tanima gore ise; Sosyal gii-
venlik, bireylere yaslilik, is goremezlik, malulliik, igsizlik, tedavi edici veya on-
leyici tibbi bakima erisim saglayabilme veya ¢ocuk yetistirme gibi beklenmedik
durumlarla kars1 karsiya kaldiklarinda bir dereceye kadar bireylere gelir giiven-
cesi saglayan, mevzuat veya diger zorunlu diizenlemelerle olusturulmus herhangi

bir sosyal koruma programi olarak tanimlanabilir (ISSA, 2021).

Sanayi devrimi 6ncesi toplumlarda sosyal giivenlik islevi, yardim fonlari, aile
transferleri ve dini kurumlar tarafindan yiriitiilmistiir. Sanayi devrimi bu alana
yeni bir bakis agis1 getirmistir. S6z konusu donemde is¢ilerin ¢alisma kosullarinin
kotii olmasi, devletlerin sosyal politika alaninda bazi koruyucu diizenlemeler yap-
masint zorunlu kilmistir. Bugiinkii anlamda sosyal giivenlik sistemi 19. yiizyilin
sonlarina dogru gergeklesmistir. Alman devlet adami Bismarck, ilk kez devlet kat-
kisinin yani sira ig¢i ve igveren primleriyle finanse edilen bir sosyal sigorta sistemi
olusturarak 6nemli bir ¢aligmaya imza atmis bu ¢ergevede Almanya’da uygulanan
sosyal sigortalar baslangigta hastalik (1883), is kazas1 (1884), maluliyet ve yasli-
lik (1889) sigortalarini kapsamistir. Dolayistyla, 120 yil 6nce Almanya, Otto von
Bismarck tarafindan tasarlanan bir yaglilik sosyal sigorta programini benimseyen
diinyadaki ilk iilke olmustur. Alman Sansolyesi, hem Alman ekonomisinin maksi-
mum verimlilikte islemesini saglamak i¢in is¢ilerin refahini artirmak hem de daha
radikal alternatifierin 6niine gegmek i¢in Almanya’da sosyal sigortay1 baglatmaya
motive olmustur. 1884’te olusturulan is¢i tazminat programi ve bir yil 6nce yii-
rirliige giren “hastalik™ sigortasi ile birlestirilmesi ile Almanlara sosyal sigorta
ilkelerine dayali kapsamli bir gelir giivencesi sistemi saglanmigtir. 1941°de Atlan-
tik Sarti’nda Bagkan Roosevelt ve Birlesik Krallik Bagbakani Winston Churchill,
herkes i¢in iyilestirilmis ¢alisma standartlarini, ekonomik ilerlemeyi ve sosyal gii-
venligi taahhiit etmislerdir. Sonrasinda, ikinci Diinya Savasi’nin doruk noktasina
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eristigi 1942 Yilinda Birlesik Krallik hiikiimeti, adin1 ana yazar1 Lord Beveridge’
den alan ve ilk birlesik sosyal giivenlik sisteminin kurulmasina yol acan Beverid-
ge Plan1’m1 yayinlamistir. Dolayisiyla, Ingiltere>de Sosyal Giivenlik Sistemi, 1942
yilinda yayinlanan ve sosyal giivenligin vergi gelirleri ile finanse edilmesini 6ngd-
ren “Beveridge Raporu” ile yeni boyutlar kazanmis ve ¢agdas sosyal giivenlik dii-
stincesinin olugmasina biiylik katki saglamistir. Beveridge Raporu, II. Diinya Sa-
vast’ndan sonra, uluslararasi alanda bir ara¢ haline gelen refah devletinin, benzeri
goriilmemis evrimine ilham vermistir. Esas itibariyle, Sosyal giivenlik kavrami ilk
olarak 1935 tarihli Amerikan Sosyal Giivenlik Yasasi’na dahil edilmistir. Nitekim,
1935 Yilinda ABD Baskani, “ekonomik giivenligi” “sosyal sigorta” ile birlestiren
yeni bir terimi igeren Sosyal Giivenlik Yasasini imzalamistir. Kavram daha sonra
1941 Atlantik Pakti1 S6zlesmesi ve 1944 Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO) Phi-
ladelphia Konferansi’nda kullanilmistir. ILO’nun tarihi Philadelphia Bildirgesi,
sosyal giivenlik 6nlemlerinin genisletilmesi ve sosyal giivenlik kurumlari arasin-
da sistematik ve dogrudan isbirliginin uluslararasi veya bolgesel bazda gelistiril-
mesi ¢agrisinda bulunmustur. Ayrica, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi>nde
sosyal giivenlik, temel haklardan biri olarak sayilmis; “Toplumun bir {iyesi ola-
rak herkesin sosyal giivenlik hakkina sahip oldugunu” vurgulanmistir. ILO, 1952
Sayil1 Sosyal Giivenlik Asgari Normlar1 Hakkindaki 102 Sayili S6zlesmesine de
en genis anlamiyla sosyal giivenlik kavramini dahil etmis ve bu alandaki temel
diizenlemeyi yapmistir (www.sgk.gov.tr ; www.ilo.org ; www.ssa.gov. ; Erigim
Tarihi: 21.05.2021).

2. AILENIN TOPLUMSAL ONEMIi VE AILELERE YONELIK SOSYAL
KORUMA POLITIKALARI

2.1. Ailenin Toplumsal Onemi

Aile, insan toplumunun temeli olarak kabul edilir. Aile, insan toplumunun olu-
sumunda 6nemli bir rol oynar, ¢iinkii erkekler, kadinlar ve gocuklar bir iligkide
yalnizca aile araciligiyla birbirine baghdir. Aile i¢inde, toplumun verimli bir tiyesi
olmak i¢in bireylerin uygulamasi gereken cesitli kiiltiir, norm ve degerler 6greni-
lir. Ornegin, bir kisinin ebeveynleri ona, insanlarla her zaman kibar bir sekilde et-
kilesime girmesi gerektigini, baskalarina her zaman saygi ve nezaketle davranma-

st gerektigini 6gretir. Birey bu degerleri ailesinde kavradiginda ancak o zaman bu
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degerleri toplumda verimli bir sekilde uygulayabilir. Bir kisinin ailesi, liretken va-
rolusuna yol agacak dnemli bir alandr. lyi egitim nitelikleri, is firsatlar1, degerler,
normlar, kiiltiirel 6zellikler ve yerlesim, bir bireye aile iiyeleri tarafindan saglanir.

Aile, sosyal organizasyonun temel birimi olarak kabul edilir (Kapur, 2018: 2-9).

Aile ve toplum arasinda yakin bir iligki vardir, ailenin toplumun en 6nemli bi-
rimi oldugu belirtilir ve bir toplum bir¢ok aileden olusur. Evlilik, aileyi meydana
getiren kurum olarak kabul edilir ve ilk ve en yaygin sosyal kurumlardan biridir.
Insanlarin ¢ogu igin, sosyal kurumlar, toplumun sosyal tutarliliginin yani sira in-
san gelisiminin temel unsurlar olarak kabul edilir. Bu bakimdan bu iki kuruma
akredite edilen deger, agirlikli olarak gozlemcinin bakis agisina baglhidir. Evlilik
sadece iki kisi degil, iki aile arasindaki bir baglanti olusturmaktadir. Evlilikteki
bozulmalar nedeniyle ailelerin dagilmasina yol agabilecek pek ¢ok neden vardir;
bunlar1 6nlemek icin bireylerin aile tiyeleriyle giiclii ve etkili iletisim baglar1 kur-
maya gayret etmeleri 6nemlidir. Esler siirekli birbiriyle ¢atisirsa, pargalanmalari-
na yol acacak alan yaratmis olabilirler. Aile, toplumun temel birimidir ve gelisi-
mini saglamak i¢in giiclendirilmelidir. Aileler genellikle kiiciikken ve i¢inde fazla
ilye bulunmadiginda, gereksinimlerini yerine getirmek igin topluma ve topluluk
iiyelerine bagimlidir. Bir aile sadece bir ebeveyn ve bir ¢ocuktan olustugunda ise
gereksinimleri karsilamak zorlagabilir ve bu gibi durumlarda ebeveyn ve ¢ocuk
yine topluma bagimlidir. Aile ve toplum arasinda iyi organize edilmis bir iliski
iretebilmek i¢in hayati olarak kabul edilen temel alan, etkili iletisimin var olmasi

ve aralarinda ¢atigma olmamasi beklenir (Kapur, 2018: 2-9).

Ailenin var olan yapisin1 korumak veya dagilmasini 6nlemek ya da ailenin
parcalanmasi durumunda gocuklarin ve ebeveynlerin desteklenmesi gerekebil-
mektedir. Bu konuda 6zellikle gelir seviyesi diisiik olan ailelerin veya ailelerin
pargalanmasi durumunda geliri azalan ebeveynlerin kendilerinin maddi agidan
giivenceye alinmasi ve ¢ocuklarina iyi bir yasam saglayabilmeleri i¢in aile yar-
dimlan ile sosyal giivenlik sistemi catisi altinda desteklenmelerine ihtiyag bu-
lunmaktadir. Bu nedenle oncelikle ailelere yonelik sosyal koruma politikalarina
deginmek faydali olacaktir.

2.2. Ailelere Yonelik Sosyal Koruma Politikalar:

Sosyal koruma politikalari, cocuk haklarinin gergeklestirilmesi, refahinin sag-

lanmasi, yoksulluk ve savunmasizlik kisir dongiisiiniin kirilmasi, ¢ocuk is¢iliginin
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onlenmesi ve tiim ¢ocuklarin tim potansiyellerini gerceklestirmelerine yardime1
olmak i¢in temel bir unsurdur. Gelismekte olan iilkelerdeki programlarin biiyiik
6l¢iide genislemesine ragmen, mevcut sosyal koruma politikalari, 6zellikle biiyiik
cocuk niifusu olan diisiik ve orta gelirli iilkelerde ¢ocuklarin gelir giivenligi ihti-
yaclarini yeterince kargilamamaktadir. Her giin yaklasik 18.000 ¢ocuk yeterli sos-
yal koruma ile 6nlenebilir nedenlerden dolay1 hayatin1 kaybetmektedir. Cocuklar
ve aileler i¢in gelir glivenligini saglamaya yonelik onlemleri artirmak i¢in daha
fazla gaba gosterilmesi gerekmektedir. Temelleri mevzuata dayanan belirli cocuk
ve aile yardimi programlar1 108 iilkede mevcuttur ancak, genellikle niifusun sa-
dece kiiciik gruplarin1 kapsamaktadir. Cocuklara yeterince yatirim yapilmamasi,
onlarin haklarimi ve geleceklerini oldugu kadar, yasadiklar iilkelerin ekonomik
ve sosyal kalkinma beklentilerini de tehlikeye atmaktadir. Yiiksek gelirli ekono-
milerde mali konsolidasyon ve uyum onlemleri, ¢ocuklar ve aileleri i¢in sosyal
korumadaki ilerlemeyi tehdit etmektedir. 2008-2013 yillar1 arasinda Avrupa Bir-
ligi’nin 28 iilkesinden 18’inde ¢ocuk yoksullugu artmistir. Tiim ¢ocuklar i¢in, en
azindan temel diizeyde, gelir glivenliginin saglanmasi, diinyadaki hemen hemen
tiim tilkeler tarafindan saglanabilir. Diisiik gelirli iilkeler bile biiyiik adimlar ata-
bilir ve Ulusal mevzuata bagl olarak ¢ocuklar ve aileler i¢in en azindan temel
diizeyde bir gelir giivencesi saglanabilir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) niin
tahminleri, evrensel bir cocuk yardiminin 57 diisiik gelirli iilkede ve orta-alt1 geli-
re sahip iilkelerde ulusal GSYIH nin ortalama yiizde 1,9’unu kullanmalar1 gerek-
tigini gostermektedir (ILO, 2015).

Sosyal koruma hem bir insan hakki hem de saglam bir ekonomik politikadir.
Sosyal koruma, yoksullugu, dislanmay1 ve esitsizligi azaltirken siyasi istikrar1 ve
sosyal uyumu giiclendirir. Sosyal koruma, hane halkini destekleyerek ekonomik
biliyiimeye de katkida bulunur. Dahasi, sosyal koruma insan sermayesini gelistirir
ve verimlilik, dolayisiyla doniistiiriicii ve ulusal kalkinma igin kritik bir politika
aracidir. Cocuklar ve aileleri i¢in sosyal koruma tabanlari, kiiresel iyilesme, kap-
sayic1 kalkinma ve sosyal adalet icin gereklidir ve bu nedenle, iilkelerin kalkinma
giindeminin ayrilmaz bir par¢ast olmalidir (ILO, 2015).

ILO’nun 1952 Tarihli ve 102 Sayili Sosyal Giivenlik (Asgari Standartlar) S6z-
lesmesi, tiim ILO Sosyal Giivenlik Sozlesmelerinin amiral gemisidir, ¢iinkii te-
mel sosyal giivenlik ilkelerine dayanan ve herkes igin diinya ¢apinda kabul edilen
asgari standartlar1 belirleyen tek uluslararasi belgedir. Sosyal giivenlik sitemini
olusturan 9 adet 6denek/yardim/sigorta dali: Tibbi bakim; hastalik parasi; issizlik
parast; yaslilik yardim; is kazas1 yardimi; aile yardimi; dogum yardimi; malulliik
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Odenegi ve geride kalanlara yonelik yardimlardir. 102 Sayili S6zlesme tim su-
beleri (dallarr) kapsamakla birlikte, bu subelerden sadece iigiiniin Uye Devletler
tarafindan onaylanmasini gerektirir ve bu da onaylayan iilkeler tarafindan sos-
yal giivenlik kapsaminin adim adim genisletilmesine olanak tanir. S6zlesmenin
asgari hedefleri, dokuz dalin tiimii i¢in, sosyal giivenlik programlari tarafindan
korunan niifusun yiizdesi, korunan kisilere saglanacak asgari yardimin seviyesi
ve ayrica hak kazanma kosullar1 ve siiresi ile ilgilidir. 102 No’lu Sozlesme, bu
hedeflere nasil ulasilacagini belirtmemekte ancak, {iye Devlete belirli bir esneklik
birakmaktadir. 102 Sayili Sézlesme, sistemin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in
diizenli aktiieryal degerlemelerin yapilmasini da gerektirmektedir. Ayrica, 102 Sa-
yil1 S6zlesme, sosyal giivenlik programlarinin, Hiikiimetler, isverenler ve isciler
arasindaki sosyal diyalogu garanti altina almay1 ve gii¢lendirmeyi amaglayan iglii
bir temelde yonetilmesini 6ngdrmektedir. Dolayisiyla 102 sayili S6zlesme, sosyal
giivenlik kapsaminin genisletilmesi i¢in bir ara¢ olarak goriilmekte ve uygulama-
da sosyo-ekonomik diizeylerine bagl olarak esneklik sunarak onaylayan iilke-
lere bunu yapmalar i¢in bir tegvik saglamaktadir. 102 sayili S6zlesme, 1952°de
yiiriirliige girmesinden bu yana 48 ILO Uyesi Devlet tarafindan onaylanmistir
ve Oniimiizdeki yillarda daha fazla onaym alinmasi beklenmektedir. 102 Sayili
Soézlesmeyi en son onaylayan iilke ise 2012 yilinda Honduras olmustur. Bir dizi
baska iilke, 102 Sayili S6zlesme’yi model alan ancak daha yiiksek fayda seviyele-
ri saglayan Avrupa Sosyal Giivenlik Yasasi’n1 onaylamistir (ILO, 2015).

3.AVRUPA’DA AILE YARDIMLARI

3.1. Avrupa’da Aile Yardim Programlar

Aile yardimlar1 Avrupa’da biiyiik farkliliklar gosterebilmektedir. AB {ilkeleri,
yardim ve hizmetlere hak kazanma konusunda kendi kurallarini belirlemekte 6z-
giirdiir. Tiim tlkeler bazi aile yardimlar1 sunmakta ancak, miktarlar ve kosullar
biiyiik olgilide farklilik gostermektedir. Bazi {ilkelerde diizenli 6demeler alinirken,
bazilarinda ise aile durumuna gore 6demelerden ziyade vergi avantajlarina yon-
lendirilebilmektedir (EU, 2021).

Aile yardimi, sosyal koruma amaglari dogrultusunda, tiim ayni veya nakdi

yardimlar1 ifade etmektedir.

Bilindigi iizere, Sosyal Glivenlik; hastalik, analik, issizlik, malulliik, yaslilik,
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6lim ve dul olma veya bekar hale gelmekten dolay1 kazanglarin durmasi veya
onemli 6l¢iide azalmasinin yol agacagi sikintiya karsi toplumun bir dizi kamusal
onlem yoluyla sagladigi korumaktir (ILO, 2006: 116). Giiniimiizde ataerkil aile
kavrami yerini daha ¢ok kentlerde yasayan kiiclik cekirdek aileleri birakmistir
artik aileler kendi basina yeterli olmasi gereken iktisadi bir birim olarak goriil-
mektedir Bu nedenle daha ¢ok risk gruplarina yonelik desteklemeler 6nem ka-
zanmistir yani ailelerin bir biitliin olarak ele alinmasi diisiincesi terk edilmistir
1980 sonrasinda yasanan durgunluk ve krizler sosyal yardimlarin, aile iizerindeki
yiikiiniin risk tasiyan gruplara 6rnegin, oziirlillere yaslilara tek ve tek ebeveyn-
li ailelere yoneldigi soylenebilir. Tek ebeveynli ailelerin ¢ogalmasi ile magdur
duruma diisen ¢ocuklarin korunma ihtiyacinin da artmasi ile ¢ocuklarin ve onlara
bakan ebeveynlerin fakirlige diismelerinin 6nlenmesi amaci yayginlagmistir. Ai-
leyi siirekli diizenli bir is sahibi yapmak ve gelir elde etmesini saglamak, ailenin
hayatin1 gelistirmeye yonelik danigmanlik hizmetleri vermek, ailesi olmayan bi-
reyler i¢in ailenin yerini alabilecek kurumlar tesis etmek hedefleri gozetilmeye
baslanmistir. Uluslararas1 Sosyal Giivenlik Teskilati (ISSA), aile yardimlarina
iligkin politikalarina genis bir tanim getirerek; ailelerin olmasi gereken normal
yasam standartlarin1 korumalar1 ve gelistirmeleri i¢in gerekli ayni ve nakdi ola-
naklar1 sunmak olarak tanimlamistir (Atatanir, 2011:148-149). Aile yardimlari,
ILO’nun 28.06.1952°de kabul edilen 102 say1li Sosyal Giivenlik S6zlesmesi (As-
gari Standartlar)’nde yer alan dokuz temel uluslararasi sosyal giivenlik standartla-
rindan biri olarak yer almaktadir (Ozdemir ve Karabayir, 2019: 93). Dokuz temel

uluslararasi sosyal giivenlik standartlar1 sunlardir:
1 T1bbi Bakim,
2 Hastalik Parasi,
3 Issizlik Maast,
4 Yaghlik Ayhigi,
5 Is Kazas1 Odenegi,
6 Dogum Parasi,
7 Malulliik Odenegi,
8 Aile Yardimi ve
9 Geride Kalanlar Yardimlart’dir (ILO, 2006: 116).

Aile yardimi programlarinin genel amaci, kiigiik ¢ocuklu ailelere, yagsam ma-
liyetlerinin en azindan bir kismini karsilayabilmeleri i¢in ek gelir saglamaktir. Bu

programlar, diger sosyal giivenlik dnlemleriyle entegre edilebilir veya tamamen
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ayr tutulabilir. Aile 6denekleri 6ncelikle ¢ocuklu ailelere yapilan diizenli nakit
O0demelerini icermektedir. Bazi iilkelerde, okul 6denekleri, dogum Odenekleri,
anne ve ¢ocuk sagligi hizmetleri, asgari gelir garantileri ve bakmakla yiikiimli
olunan yetiskinler i¢cin ddenekler de bunlara dahildir. Pek ¢ok gelismekte olan
iilkede nispeten yeni bir egilim olarak, yoksullugu azaltmak ve beseri sermayeye
yatirim yapmak i¢in bir arag olarak nakit transferlerinin kullanilmasi benimsen-
mistir. Genellikle vergilerden finanse edilen nakit transferleri siirekli olarak bazi
araglarla test edilir ve yardimlarin alinmasi, okula devam etme durumunda 6den-
me veya temel saglik ve beslenme gereksinimlerinin karsilayamayanlara 6deme

yapilmasi gibi belirli bir dizi davranis kosuluna baglanabilir (SSA, 2018: 15-16).

Aile yardimi programlar1 genellikle {i¢ tiirdiir: Birincisi “ evrensel yardim ”
; ikincisi “ istihdamla ilgili yardimlar ” olup ii¢iinciisii ise “ sosyal yardim ” ol-
maktadir. Tlk kategori, ilke olarak, belirli sayida gocugu olan tiim yerlesik ailelere
ddenek saglamaktadir. Ikinci kategori, tiim iicretli ve maash ¢alisanlara ve bazi
durumlarda kendi hesabina calisan ve galigmayan kisilere 6denek saglamaktadir.
Istihdamla ilgili programlarin ¢cogu, bakmakla yiikiimlii olduklar1 ¢ocuklar1 olan
sigortali kisilere emekli olduklarinda veya gegici olarak isten ¢iktiklarinda ve
hastalik, issizlik, is kazasi, sakatlik veya baska yardimlar aldiklarinda aile yardim
odemeye devam eder. Istihdamla ilgili aile programlari, sosyal giivenlikten
yararlananlarin dullarina da 6denek vermektedir. Uciincii kategori ise kaynakla-
1 genellikle gecim ihtiyaglarina dayali olarak hesaplanmis bir standardin altina
diisen kisilere veya hanelere 6denek saglamakla gorevlidir. Aile yardimi prog-
ramlarindaki farkliliklar finansman i¢in kullanilan yontemlere de yansimaktadir.
Evrensel ve sosyal yardim sistemlerinde, maliyetin tamami genellikle genel ge-
lirle karsilanir, ancak baz1 programlar tahsis edilmis vergilerle veya katki prog-
ramlarindan gelen dayanigma transferleriyle finanse edilebilir. Buna karsilik, uy-
gunlugu istihdamla iliskilendiren iilkeler, 6deneklerin maliyetini tamamen veya
onemli olgilide igveren katkilarindan, genellikle tek tip bir bordro yiizdesi oranin-
da karsilar. Isveren katki paylari tiim maliyeti karsilamiyorsa, kalan1 genellikle
bir devlet siibvansiyonuyla karsilanir. Birkag iilke, aile 6denekleri i¢in bir ¢ali-
san katkis1 talep edebilirken, bazilarinda serbest meslek sahibi kisilerin katkida
bulunmas: gerekebilmektedir. Bunlara ilave olarak, Aile yardimi programlarinin
tiim ¢ocuklar i¢in tek bir licret 6deyip 6demedigi veya her ilave ¢ocuk i¢in artan
veya azalan bir miktar ddemesi, programin hedefini yansitabilmektedir. Odenek
yapisi ise ornegin, birincil amacin yardim saglamak, niifus artisini tesvik etmek

veya beseri sermayeyi tesvik etmek olup olmadigina bagl olarak degisebilmekte-
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dir. Odenek, bir ailedeki ¢ocuk sayisindan bagimsiz olarak, genellikle her cocuk
icin tek tip bir miktardir. Bazi {ilkelerde, aile 6denekleri (ve bakmakla yiikiimli
olunan aile iiyeleri i¢in vergi muafiyetleri), krediler veya diger negatif gelir vergisi
bicimleriyle degistirilmistir (SSA, 2018: 15-16).

Sosyal koruma; “ Higbir glivencesi olmayan muhtag, diiskiin, yoksul ve kim-
sesiz insanlara yonelik sosyal adalet unsuru ve biitiinsel bir insani gelismenin sag-
lanmasinda en temel sosyal politika araglarindan biridir ” seklinde tanimlanabi-
lir. Oldukga genis ve taniminin her kosulda net olarak yapilamadigi kavram olan
sosyal koruma politikalari; bireylerin saglik hizmetlerine erisimini saglamak ve
diger sosyal hizmetlere de erisimini saglayarak ekonomik ve sosyal gelisime etki
yapabilmektedir.

Aile yardimlar1 da sosyal koruma politikasinin aile ve gocuk odakli olarak ger-
¢eklestirilmesi anlamina gelmektedir. Bu konuda bir ¢ok uluslararasi sézlesme
yapilmistir sozlesmelerden bazilari, 1948 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan
yayinlanan Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Uluslararas1 Calisma Orgiitii
tarafindan yayimlanan 1952 Tarihli Sosyal Giivenlik ve 1962 Tarihli Sosyal Poli-
tika Anlagmasi ile Avrupa Konseyinin 1965 tarihinde yayinlamig oldugu Avrupa
Sosyal Sozlesmesidir (European Social Charter). Esas olarak, ¢cogu sanayilesmis
iilkede, baz1 biiyiik sirketlerin genis aileleri olan is¢ilere prim 6demeye basladigi
19. yiizy1lda Avrupa’da ortaya ¢ikan aile yardimi programlari vardir. Anilan prog-
ramlar yavas yavas yayilmis ve birkac¢ Avrupa iilkesi 1920’ler ve 1930’lar boyun-
ca programlar ylriirliige koymustur. Ancak, bugiin yiiriirliikte olan programlarin
cogu 1945°ten beri yiiriirliiktedir. Ikinci Diinya Savasnndan sonra aclik ve fakirli-
&1 azaltmak degil, daha kapsamli destekleme politikalarina kapsayan aile yardim
on plana ¢ikmig ve ILO tarafindan 1952 yilinda kabul edilen 102 Sayil1 “Sosyal
Guvenligin Asgari Normlar1 Sozlesmesi” ile aile yardimi konusunda diizenleme-
ler yapilmistir. Bu s6zlesmedeki sigorta kollarina iliskin olarak politikalar1 uygu-
layan iilke sayist siirekli artmakta ve birgok iilke son zamanlarda 6nemli derecede

sosyal giivenlik kapsamlarini genisletmektedir (Sentiirk, 2016: 104-105).

Uygulayici iilkelerde 1940°tan 1960’a kadar aile yardimlarmin uygulanmasin-
da hizli bir artig olmus, ancak 1970°den sonra bu yardimlar1 uygulayan iilke sayi-
sinda daha yavas bir artig goriilmiistiir. Aile yardim1 uygulamasinda 2005 yilindan
sonraki duruma baktigimizda Uluslararas1 Sosyal Giivenlik Teskilat1 (Internati-
onal Social Security Association - ISSA)’na iiye iilkelerin yaklasik % 55’inde
yasal diizenlemenin oldugu goriilmektedir. Aile sigortasi uygulamasinin amaglari,
iilkelerin demografik yapisina, ekonomik gelismislik diizeyine ve isgiicii piyasasi-
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na gore degisiklik gostermektedir. Avrupa’daki bircok iilke, niifusu ayni seviyede
tutacak orandan daha diisiik bir dogurganlik oranina sahiptir. Dogurganlik hizinin
diisiik olmasi1 niifusun yaglanmasina neden olurken ayni zamanda iiretimdeki azal-
may1 da tehdit etmektedir. Bu tiir sonuglar1 dnlemek amaciyla yiiksek dogurganlik
oranini yakalayabilmek i¢in ulusal stratejinin bir pargasi olarak, aile yardim prog-
rami kullanilmaktadir (Sentiirk, 2016: 106).

3.2.Avrupa’da Aile Yardim Tiirleri

3.2.1. Temel aile yardimi

Aile ile ilgili 6demelerin tarihi boyunca olusan ortak temalar1 olmugtur. Bak-
makla yiikiimlii olunan ¢ocuklar i¢in, 6zellikle diisiik gelirli ailelere yonelik olarak
ya ¢ocuksuz vergi miikellefleriyle esitligi saglamak i¢in ya da uzun vadeli ekono-
mik nedenlerle 6deme ihtiyacinin karsilanmasi olabilecegi gibi vergi sistemini ve
yardim sistemini bir dizi mekanizma araciligiyla (nakit 6demeler, vergi iadeleri,
dogrudan siibvansiyonlar) ¢ocuklarla ilgili maliyetleri karsilamak i¢in kullanmak
da temalar arasinda sayilabilir. Temel aile yardimlari yapilirken 6demelerle koor-
dinasyon eksikligi, 6rnegin ¢ocuk bakimi siibvansiyonlarinin aksamasi da 6nem-
li bir konudur. Unutulmamasi1 gereken diger nokta ise gegici dnlemlerin her za-
man gegici olmayabilecegidir, 6nlemler beklenenin aksine uzun dénemli olabilir
(WEAG, 2018:17).

Ailelerin dogru zamanda dogru tiirde destege ihtiyaci vardir. Bu nedenle, 2009
ve 2014 yillar1 arasinda Alman Federal Aile Isleri Bakanlig1, Federal Maliye Ba-
kanlig1 ile birlikte Almanya’da evlilikle ilgili ve aileyle ilgili yardimlar ve hiikiim-
ler hakkinda biiytikliik ve kapsam agisindan Diinya’da tiiriiniin ilk 6rnegi olan bir
anket ve degerlendirme gergeklestirmis ve elde edilen sonuglar, gliniimiizde aile-
lerin ihtiyag¢laria ve kisisel kosullarina hizmet etmek i¢in aile yardimlarinin nasil
daha fazla gelistirilebilecegine iliskin diislinceleri irdelemistir (BMFSFJ, 2021).
Almanya’da ayrintili olarak ele alinan aile yardim g¢alismalar1 6zellikle, ¢cocuk
zammi, bakim parasi, ¢gocuk parasi, ge¢im avansi ve ebeveyn parasi gibi yardim-
lar diger tilkelere de yayilarak Avrupa’da pek ¢ok iilkede kabul gormiistiir. Bu tip
o0demelerin Devlet eliyle vergilerden karsilanmasi, yardimlarin uygulanmasina ve
stirekliligine énemli katki yapmistir. Avusturya’da ise aile yardimi, ¢ocugun ve
ailenin Avusturya’da yasamasi ve siirekli ikamet etmesi halinde, ailelerin gelir du-

rumuna bakilmaksizin 18 yasin1 doldurana kadar ¢ocuk temelinde 6denmektedir.
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Danimarkarda, ikamet etmek ve vergi kaydi olmak sartryla 18 yasin altinda olan
¢ocuklart igin ebeveynler, aile yardimi alabilmektedirler. Danimarka’da aile {iyele-
ri tanimlamasinda ailenin ¢ocuklari olarak degil, ¢ocuklarin ebeveynleri seklinde
bir tantmlama yapildig1 i¢in aile yardimlarinda 6nceligin ¢cocuklara verildigi an-
lasilmaktadir. Portekiz’de ise 1985 yilinda yapilan diizenlemeler ile ¢ocuk sayisi
ile aile yardim 6demesinin arttirilmasi1 uygulamasindan vazgecilmis ve dar gelirli
aileler baz alinarak 6demeler yapilmaya baslanmistir. Fransa’da 6zellikle Ikinci
Diinya Savagi sonrasinda sekillenmeye baslayan aile yardim politikas1 geregince,
cocuklarin bakimi ve gelisimi amactyla hizmet, mal(ayni) ve nakit yardimlari ile
zenginlestirilmis ayrica, vergi indirimi ve gelir seviyesine bagli olarak ek yardim-
lar getirilmistir. ilave olarak, 3 yasindan biiyiik ve en az 3 veya daha fazla ¢ocugu
bulunan ebeveynlerin, mal varlig1 degerlendirilmesi yapilarak, kisi 21 yasina ge-
lene kadar ailelere “ek aile yardimi1” yapilmaktadir (Karabayir, 2019:65-66).

Avrupa’da sosyal giivenlik politikalarinin gelisim seyrine gére donemsel bir
ayrim yapmak gerekirse; dncelikle goniillii kuruluslar, yardim sandiklar ve sen-
dikalarin dayanismasina dayanan sanayi toplumunun yarattig1 kosullarin olumsuz
etkilerini ortadan kaldirmak i¢in igverenlerin bireysel olarak sorumlu oldugu ve
devletin gelir transferi yoluyla yoksullara yardim ettigi 1850-1880 aras1 1. Donem;
finansmana katki ve zorunluluk nedenleriyle ¢alisanlara cesitli garantiler saglayan
uygulamalarinin goriildiigii 1880-1945 arasinda yaganan 2. Dénem; kamusal yar-
dimlar sayesinde gelir garantisi saglama ve belirli bir standardin saglanmaya cali-
sildig1, refah donemine denk gelen 1945-1974 yillar arasinda yasanan 3. Dénem
olmus; 1975-1990 Yillarin1 kapsayan ve sosyal giivenlik sisteminin zorlanmaya
baslamasiyla devamliliginin zorlastigi, listelik ekonomik krizlerin de yagsandigi ve
yeniden yapilanma arayislariyla gecen donem ise 4. Donem olarak adlandirilabil-
mektedir. 1990’lardan giiniimiize uzanan dénem ile gelisim seyri devam etmekte-
dir (Atatanir, 2011:148-149).

1870’11 yillarda Fransa’da Demiryollari is¢ilerinin {icretlerine ek olarak 6de-
meler yapilarak aileler, yardimlar ile desteklenmistir. 1884 yilinda ise 6zel bir
isletme ig¢ilerine {icret disinda ek bir aile yardim1 vermistir. 1932 yilinda ¢ikarilan
kanunda aile yardimlar1 sadece iicretlilere degil mesleki faaliyet gosterenlere de
verilmis ve 1945 yilinda yapilan reform ile giinlimiize kadar uzanan Evrensel
Temeller atilmistir. Giinimiizde ise Fransada nakit yardimlar yaninda mal
ve hizmet yardimlar1 da yapilmakta ayrica, sadece ¢ocuk yardimi degil vergi
indirimi, Sosyal Giivenlik ivazlar1 ile gelir seviyesine gore verilen ek yardimlar
ve siibvansiyonlar da bulunmaktadir. Cocuk parasi, birinci ¢ocuk istisna tutularak
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ikinci ¢ocuktan itibaren verilmektedir. Sosyal yardimlar konusunda, gecmisten
gliniimiize 6nemli uygulamalarin yapildig1 ve diinyada Sosyal Giivenlik hareketi-
ni ilk baslatan ve birgok iilkeye de model teskil eden iilke Ingiltere’dir. Ozellikle,
20 Kasim 1942’de William Beveridge’nin agiklamis oldugu {inlii Beveridge Ra-
poru’nda aile yardimlarina da yer verilmistir. Evlenme, dogum, analik ve ¢ocuk
yardimlar1 sayesinde asgari ge¢imin saglanabilmesine iliskin tedbirler alinmigtir.
Ayrica, Ingiltere’de, sosyal risklere kars1 ve saglhik hizmetine yonelik olarak gelir
giivencesi sunan, primli ve primsiz sistem seklinde ancak, herkesi kapsayan bir
sosyal giivenlik sistemi olugturulmustur. Tiim Avrupa iilkelerinde ¢ocuklar: des-
tekleyen onlemler bulunmaktadir. Cocugun egitim konusunda ailenin rolii ile top-
lumun rolii dogru tanimlanmaya ¢alisiimis ve bu konuda ¢ocuklarla ebeveynleri
arasinda saglikli bir dengenin kurulmasina olumlu katkilar1 oldugu vurgulanmis-
tir. Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 20 Kasim 1989 tarihinde kabul
edilen Cocuk Haklarina Dair S6zlesme ile ¢ocuklarin sosyal haklara, koruyucu
haklara, yetiskin haklarina ve ebeveynlerine karsi haklarina sahip bireyler olduk-
lar1 ve ¢cocuklarin korunmasinda aile kadar devletin de sosyal sorumlulugu oldugu
anlayisi, hakimiyet kazanmigtir. Cocuklarin saglik ve egitim hizmetlerine erisimi
devletin bu sosyal sorumlulugu iistlenip iistlenmediginin en énemli gostergesidir.
Ancak, 6zellikle cocugun sadece bugiinii degil, gelecegi lizerinde de belirleyici
bir role sahip olan egitim, bu alanda yiiriitiilen aile yardim politikalarina daha
yakindan bakmayi gerektirmektedir (Atatanir, 2011: 151-153).

Burada yeri gelmisken Fransa 2020 Cocuk Haklar1 Y1llik Raporu’na deginmek
gerekirse;

A) Okullarin, herhangi bir okul rehberlik siirecinde ¢ocuklarin isteklerinin
dinlenmesini ve saygi duyulmasini tavsiye eder.

B) Giinliik yagamlarimi dogrudan etkileyen yasa tasarilar1 ve tekliflerin in-
celenmesi ¢ergevesinde ¢ocuklarla her sekilde istisarenin diizenlenmesini tavsiye
edilir. Istisare, ¢ocuklarin gesitliligini temsil ettikleri siirece, 6zellikle mevcut or-
ganlara dayali olabilir ve sdzlerinin duyulmasini saglayabilir (¢ocuklar ve gengler
i¢in belediye meclisi, cocuk parlamentosu, vb.).

C) Fransiz Medeni Kanunu’na dayanarak ¢ocugun mahkemede dinlenme
hakkini desteklemesi tavsiye edilir.

D) Cocuklar karsilayan veya onlarla ilgilenen tiim yapilarin, cocuk katilim
sistemlerini ve ¢ocuklarin seslerini degerlendirmek i¢in araglarla donatmalarini
tavsiye edilerek, bu araglarin degerlendirilmesinin bir parcasi olarak cocugun go-

riistiniin alinmasi gerektigini belirtir.
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E) Kamu yetkililerinin, cocuklarla ¢alisan profesyonellerin, genel olarak ¢o-
cuk haklari, 6zel olarak katilim hakki ve ayrica ¢ocuklarin gelisim agamalari ve
aktif dinleme konularinda baslangi¢ ve siirekli egitimden yararlanmalar i¢in ca-
lismasini tavsiye eder. Ayrica, ebeveynlerin ¢ocuk haklar1 ve ¢ocuklarin katilimi
konusunda her sekilde bilinglendirilmesini tavsiye etmektedir (Defenseurdroits,
(2021).

3.2.2. Cocuklara yonelik aile yardimlari

Cocuk 6denekleri, tim Avrupa iilkelerinde ¢cocuk dogdugunda baglar ve egitim
hayatinin sonuna kadar devam eder. Odenek tutarlari, yiiksekogretim dahil olmak
iizere egitimin her kademesindeki ¢ocuklarin say1 ve yaglarina gore degigsmekte
olup, kural olarak, herhangi bir ihtiyac kriteri olmaksizin herkese verilmektedir.
Ayrica, Avrupa’daki ¢cogu iilkede, her iki ebeveyn de ¢alisiyor ve ortalama {icret
aliyor olmasi ile ebeveynlerden yalnizca birinin ¢alistig1 ve ortalama ticret aldig
bir durumda alabilecegi 6denek miktar1 arasinda biiyiik bir fark yoktur. Odenek-
ler, cogu iilkede evrensel nakit 6denegidir ki bu durum Avrupa’da bir gelir sistemi
oldugunun ve gelir durumunun 6denek miktarini etkilemediginin gostergesidir
(Zengin, 2018: 104,117).

Avrupa iilkelerinin tamaminda aile yardimlar1 mevcuttur ve ihtiyaci olan her-
kese verilmektedir. Cocugun dogumu ile baslayip ve zorunlu egitiminin sonuna
kadar devam etmekte, {iniversite egitiminin sonuna kadar da yardim alinabilmek-
tedir. Ancak, Cekya, Italya, Portekiz, Slovakya, izlanda ve Bulgaristan’da mik-
tarlar aile gelirlerine orantili olarak belirlenir. ispanya, Cekya, Malta, Slovenya
ve Slovakya’da gelirin belli bir seviyenin {istiinde olmasi halinde aileler yardim
alamazlar. Hollanda, Malta ve Kuzey iilkeleri harig tiim tilkelerde vergi indirimi
bulunmakta ve vergi indirimi genellikle cocuklarin say1 ve yasinda bagimsiz ola-
rak uygulanmaktadir. Ote yandan, 2005 Yilinda UNICEF tarafindan yayinlanan
Zengin Ulkelerde Cocuk Yoksullugu” raporuna gore; Ekonomik Isbirligi ve Kal-
kinma Teskilatina (OECD) iiye olan 24 iilkenin 17’sinde son on yilda, yoksulluk
icinde yasayan ¢ocuklarin oraninin arttig1 belirtilmistir. Anilan rapor ¢ocuk yok-
sullugunu ti¢ faktoriin bileseninden olustugunu ifade etmistir. Soyle ki: Ebeveyn-
lerin yas1, egitim seviyeleri, aile bagina diisen ¢ocuk sayisi ile yalniz ebeveynlik
gibi ailevi ve sosyal degisiklikler, ¢ocuk yoksullugunun bilesenleri arasinda sa-
yilmistir. Diger bilesen ise iktisadi durgunluk, teknolojik yenilikler, niteliksiz is¢i
gocl, diisiik tcretli iglerin varligr ile 6zellestirme ve kiiresellesme trendleri gibi

faktorler olarak belirlenmistir. Son bilesen ise hiikiimetlerin politika ve harcama
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onceliklerindeki olugan degisiklikler olarak raporda belirtilmistir (Atatanir, 2011:
153-155).

3.2.3. Dogum yardimi, ebeveyn parasi ve evlat edinme yardimi

1408/71 Sayili Tiiztiglin birinci maddesi, 6zel dogum yardimi haricindeki aile-
nin ihtiyaglarinin giderilmesi hususunda ayni ve nakdi tiim yardimlar aile yardimi
olarak tanimlamaktadir. Ayn1 maddede aile 6deneklerini, “aile bireylerinin sayisi
ve yas1 dikkate alinarak belirli bir diizen iginde 6denen ddenekler” olarak tanimla-
maktadir. Tiizliglin 72°nci maddesine gore aile 6deneklerine hak kazanmada diger
tiye tilkelerde gecen sigortalilik siireleri de dikkate alinmaktadir. Aile 6denekleri
cocuktan dolay1 ihtiya¢ duyulan yardimlara ek olarak; kira, evlilik, tatil ve okula
baslama gibi yardimlar1 da icermektedir Almanya’da 25 ile 59 yas arasindaki her
on ¢iftten biri ¢ocuk sahibi olmak istemekte ancak, isteklerini yerine getirmek i¢in
tibbi yardima giivenmektedirler. Bir¢oklar1 i¢in bu siirece dahil olan maliyetler
hem finansal hem de psikolojik bir yiik olabilir. Almanya’da bir¢ok insan evlat
edinmek istemekte ve 1990°dan beri Almanya’da 150.000’den fazla ¢ocuk evlat
edinme yoluyla yeni bir ev bulmustur. Almanya’daki evlat edinmeler genel olarak
giderek azaliyor gibi goriinse de her yil yaklasik 4.000 evlat edinme gercekles-
mektedir (Zengin, 2018: 60-61; BMFSFJ, 2021).

Almanya’da ebeveynler cocuguna kendisi bakmak istiyor ve bu amagcla ¢alis-
ma saatlerini azaltmak veya tam giin evde kalmak istiyorsa, cocugunun dogumun-
dan itibaren on iki ay siireyle ebeveyn parast alma hakki vardir. Bu yardim, aylik
net gelirin kabaca ligte ikisi kadardir; en az 300 Euro ve en fazla 1.800 Euro’dur.
Bu yardimdan iivey ¢ocuklari olan aileler de yararlanabilmektedir. Ayrica, Alman-
ya’da, ebeveynler, cocuklarmin dogumundan sonra {i¢ yila kadar ebeveyn izninde
kalabilirler. Bu siire zarfinda calisanin isi glivendedir ve igveren is sdzlesmesini

feshedemez (https://www.research-in-germany.org, Erigim Tarihi: 26.06.2021).

Avusturya’da ise ailelerin ¢ocuklariyla daha cok ilgilenebilmesi igin maddi
destek olmasi amaciyla bakim parasi1 6denmektedir. Yardim alabilmek i¢in anne
ve ¢ocugun tiim doktor muayenelerinin yapilmis olmasi gerekirken, ebeveyn-
lerin ayr1 yasamasi durumunda ise ¢ocugun vekaletine sahip olma kosulu aran-
maktadir. Isveg’te iicretsiz izin kullanimi, ¢ocuk sahibi olan ebeveynlerin ¢ocuk
bakimi nedeniyle 480 giine kadar izin kullanma hakkidir. Anne adayinin ¢alisma
sartlarinin riskli oldugu hallerde yasadigi maddi kaybi sebebiyle hamilelik 6de-
mesi yapilmaktadir. Isvegrte gocuk sahibi olan ebeveynler 480 giine kadar izin

kullanabilir. Ayrica, annenin ¢alismasi durumunda yasayacagi risklerin yarattigi
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maddi kaybr karsilamak amaciyla, hamilelik 6demesi yapilmaktadir. Finlandi-
ya’da da anne adaylarina annelik yardimi yapilmakta, yardimlar Annelik paketi
ve sabit miktarda vergi muafiyeti olarak iki sekilde yapilmaktadir. Annelik paketi
yardimi bebegin giyim ve bakim malzemeleri kapsamaktadir. Fransa’da kii¢iik
¢ocuk yardimi gelir seviyesi diisiik olan ailelere medeni hale bakilmaksizin mal
varlig1 degerlendirilmesi ile gocuk 4 yasina gelene kadar yapilan yardimdir. Gelir-
leri diisiik olan ve en az bir ¢ocugu evlat edinmis ebeveynlere mal varligi deger-
lendirilmesi neticesinde her bir ¢ocuk igin aylik 157.09 Euro olmak iizere 21 ay
boyunca ddenen bir yardimdir. Portekiz’de Dogum Yardimi ad1 altinda her dogan
cocuk basina bir defaya mahsus 6deme yapilmakta; 12 ay boyunca Emzirme Yar-
dimi1 verilmekte ve bu siire¢ tibbi muayene ile izlenmektedir (Karabayir, 2019:
66-67).

3.2.4. Kres-bakimevi ve cocuk bakicis1 yardimi

Almanya’daki aileler ¢ok gesitli devlet yardimlarina giivenebilirler. Bunlar,
belirli kosullara veya ihtiyaglara bagl olan ¢ocuk parasi ve diger aile ile ilgili yar-
dimlar1 6rnegin, Ebeveyn Odenegi/Parasi, cocuk ek ddemesini ve tek ebeveynler
icin vergiden muaf 6denegi igerir. Ayrica, ebeveynlerin ¢ocuk bakimi i¢in izni
almasina olanak saglayan ve yasal analik koruma siiresi boyunca anne adaylarini
koruyan Is Kanunu hiikiimleri de mevcuttur. Evlilikle ilgili yardimlar ve aileyle
ilgili yardimlar yilda yaklasik 200 milyar Euro tutarindadir (BMFSFJ, 2021).

Cocuk bakim yardimi, yasal ¢ergevede sadece kiigiik cocuklarin giinliik bakim
ihtiyaglarinin kargilanmasi amaciyla yapilmakta olup, bu dogrultuda ¢ocuklarini
resmi bir bakimevine gondermeyip kendisi yetistiren ebeveynlere 6denmektedir.
Isveren tarafindan saglanan devlet destekli olmayan bakim evlerine ydnlendirilen
cocuklar da bakim 6denegi alabilirler. Bakim parasi i¢in degerlendirme kriterleri
ise Almanya’da ikamet eden veya daimi ikametgahi olan ve ¢ocuguyla ayni evi
paylasan ebeveynler olarak siralanabilir. Ayrica, egitimlerine devam eden veliler
de bu haktan yararlanabilirler. Ancak, ebeveynlik paras1 degerlendirmesindeki
gibi evli ciftler ve tek basina ¢ocugunu yetistiren ebeveynler i¢in ¢ocugun do-
gumdan once elde edilmis gelir miktar1 kistas1 bakim parasi hakki i¢inde gecerli
sayilmaktadir. Evli giftlerin yillik geliri 500.000 Euro’nun {izerinde ise ya da
cocugunu tek bagina yetistiren ebeveyn 250.000 Euro>nun iizerinde ise bu haktan
yararlanamazlar. Avusturya’da bakim yardimi 6denen annede dogumda ¢ogul ge-
belik s6z konusuysa, ikizlerden sonraki tiim bebekler i¢in anneye ek 6deme yapil-

maktadir. Bu haktan faydalanabilmek i¢in ¢ocuk i¢in aile yardiminin alinmasi, anne

| 61 1



Disiplinleraras1 Akademik Calismalar

ve ¢ocugun tiim doktor muayenelerinin yapilmis olmasi, ebeveynlerin ayr1 yasa-
mas1 durumunda ¢ocugun vekaletine sahip olma (NAG40 Karti/ Niederlassungs-
und Aufenthaltsgesetz / Avusturya’da Yerlesim ve ikamet Hakkinda Federal Yasa)
kosullarinin saglanmasi gerekmektedir. Yardim alma stiresine gore miktar1 degisen
sabit miktarli cocuk bakim yardimi 30 aylik segenekte ddenecek aylik miktar yak-
lasik 436 Euro iken, 12 aylik 6deme se¢eneginde aylik 1000 Euro olmaktadir. 30
aylik 6deme plani ile 6denecek toplam miktar 13.080 Euro iken, 12 aylik 6deme
plan1 ise toplam miktarin 12.000 Euro oldugu goriinmektedir. Belgika’da ¢ocuk
bakimi parasi uygulamasinin ge¢gmisi mali politikanin yiiriirliige girdigi doneme
kadar uzanmaktadir. Cocuk zammi uygulamasi ise dogrudan iicretlere yonelik
sekilde olusturulmustur. Fransa’da ¢cocuk bakimi i¢in istihdam yardimi, 6 yasin
altindaki ¢ocuklarin bakimimin sertifikali bir bakici tarafindan yapilmasina dair
bir yardimdir. Bu yardim, ¢alistiran ve is¢inin sigorta 6ddemelerinin 6denmesiyle
birlikte nakden yardimlarini da kapsar. Cocuk bakimi igin istihdam yardimina
ayrica cocugun yasina ve ailenin geliri ile orantili degisen miktarlarda “Ozel
Cocuk Bakim Yardimi Ekleri” olarak adlandirilan ek yapilmaktadir. Norveg’te
ebeveynler, calismalart sebebiyle ¢ocuklarmi ilkokul egitimleri boyunca okul
sonrast bakim ve etiit merkezlerine gondermektedirler ve ¢ocuk bakim evlerinin

ticretinin bir kismini devlet karsilamaktadir (Karabayir, 2019:67-68).

3.2.5. Egitim yardim

Almanya’da mesleki egitimine devam eden kisilere ileride yapacaklar1 mes-
lekte bilgi ve deneyim kazanmalari i¢in maddi destek saglanmaktadir. Bu yardim-
lar egitim siiresi boyunca kazanilan bir haktir ve egitim siiresi bittiginde 6deme
kesilir. Iki 6grenim donemi arasindaki dort aylik tatil donemi de dahil olmak iizere
yardim devam etmektedir. Ayrica, hastalik veya analik nedeniyle mesleki egitim-
lerine ara veren hak sahiplerine de 6demeler devam etmektedir. Avusturya’da yiik-
sekdgrenim goren ¢ocuklar i¢in drgiin egitim siiresince velilere maddi destek sag-
lanmaktadir. Bu yardim, ¢ocuklarin yiliksekdgrenimlerinin birinci boliimiinde bir
Ogretim yilindan ve tiim egitim siiresi boyunca bir yildan fazla uzatilamamaktadir.
Ayrica, 6-15 yas arasi ¢cocuklara, aile destegi ile birlikte okula baglama 6denegi
adi altinda yilda bir kez 100 Euro 6denir. Norveg’te devlet, cocuklarin egitimleri
sirasinda kirtasiye malzemelerini temin etmekte ve bunun diginda ihtiyaglarini
karsilayamayan ailelere de maddi destek saglamaktadir. Finlandiya’da, anne ada-
y1 sosyal giivenlik kapsaminda degilse ve 6grenciyse, anne adayina annelik parasi

Odenir. Danimarka’da sosyal gilivenlik anlagsmalar1 kapsaminda yurt disinda oku-
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yan ¢ocuklara aile yardimi 6denmektedir. Italya’da egitim i¢in yardim, ¢ocuklarin
ortaokul egitiminden baslamaktadir. Yiiksekogretimde 6grenim goren dgrencilere
ii¢ farkli yardim tiirii vardir bunlar: Egitim destek yardimi, vergi indirimi veya
aileler icin destek yardimi ve kayit veya akademi harcina destek yardimidir. Egi-
tim yardimlari, ailenin gelir diizeyi ve yasam kosullar1 degerlendirilerek belirlenir
ve Odenir. Fransa’da ise iki veya daha fazla ¢cocugu olan ailelerin geliri ne olursa
olsun egitimine devam eden tiim ¢ocuklara maddi yardim saglanmaktadir. Bu yar-
dimlar, mesleki egitimine 20 yasina kadar devam eden ¢ocuklara 6denmektedir
(Karabayir, 2019:69).

3.2.6. Cocuk parasi

Almanya’ da uygulamalarla ilgili olarak siyasi partilerin goriisleri degismek-
le birlikte, ¢ocuk parasi ediniminin bir hak olduguna iliskin tam bir konsensiis
saglanmis durumundadir. Daha acik bir ifadeyle, tiim c¢evreler, ¢ocuk parasi uy-
gulamasinin sosyal devletin bir gerekliligi olarak yardim niteliginde saglanan bir
edinim oldugunu kabul etmis durumdadirlar (Hekimler, 2016:27). Almanya’da
aile yardimi kapsaminda verilen ¢ocuk yardimi “Gelir Vergisi Kanunu’na gore
Odenir. Almanyarda ikamet eden ve baska bir iilkede daimi ikametgahi bulunan
ve Almanya’da gelir vergisi ddeyen Almanlar ile ikamet tezkeresi ile ikamet eden
yabancilar bu haktan yararlanabilirler. Ayrica, ikamet iznine bakilmaksizin ser-
best dolagim hakkindan yararlanan Isvigre vatandaslari ve serbest dolagim hakkin-
dan yararlanan iilkeler de bu haktan yararlanabilir. Cocuk parasmin 6denmesinin
kosulu, bagvuru sahibi veya kisilerin cocuguyla siirekli olarak ayni1 evi paylasmasi
ve tiim bakiminin saglanmasidir. Bu hususta muhtarliktaki adres kayitlari dikkate
alimmaz. Ayrica periyodik olarak bakilan ¢ocuklar i¢in ¢ocuk parasi talep edilme-
si miimkiin degildir. Birlikte yasayan ve {ivey ¢ocuklarina ve torunlarina bakan
ebeveynlere de ¢ocuk parasi 6denir. Cocuk parasi alma hakki, ¢cocuk 18 yasina
gelene kadar sinirsiz olarak devam eder. Ayrica 18 yagini1 doldurmus ancak heniiz
caligmamig olanlar da 21 yasina kadar ¢ocuk sayilir ve 6deme hakki devam eder.
Ayrica mesleki egitimlerine devam eden ¢ocuklara 25 yasina kadar ¢cocuk parasi
Odenir. Ebeveynlerini kaybeden ¢ocuklar, Federal Cocuk Parasi Yasasi’na gore
basvurduklan takdirde ¢ocuk parasi alabilirler. Tiirkiye ile Almanya arasindaki
sosyal giivenlik s6zlesmesi kapsaminda Almanya’da igsizlik sigortasina tabi ola-
rak calisan kisilere ¢ocuk parasi 6denmektedir. Ayrica bu sézlesme kapsaminda
gelire bagl aile yardimlari, igsizlik yardimlari, hastalik ve analik yardimlarindan

faydalanabilirler. Igsizlik Sigortas1 Kanunu'na gore issizlik maasi alanlar veya
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Kanuni Emeklilik Sigortasi’ndan emekli aylig1 baglananlar bu yardimdan yarar-
lanabilirler. Almanya’da 18 yasina kadar; 6z ve evlat edinilen ¢ocuklar, bagvuru-
cunun esinin ¢ocuklari (iivey ¢ocuklari), bagvurucunun torunlari, koruyucu aile

olarak bakilan ¢ocuklar i¢in kanuna gore ¢ocuk parasi 6denir. Almanya’da,

Cocuk parasi: 2021 Yili 1 Temmuz’dan itibaren ¢ocuk parasi ¢ocuk basina
on Euro artmistir. Birinci ve ikinci ¢ocuk i¢in 204 Euro. Ugiincii cocuk igin 210

Euro. Dérdiincii ve her ilave ¢ocuk i¢in 235 Euro’dur.

Nafaka Odemelerinin etkisi: Nafaka O6demelerinde ¢ocuk parasit oncelikli
performans olarak kredilendirileceginden, nafaka avansinin aylik 6deme tutari on
Euro azaltilmistir. Bu, bakim avansi alan ailelerin daha 6nce oldugu gibi ayni
miktar1 alacagi anlamina gelir. Devlet her iki yardimla da ¢ocuklarin gecimini
saglar. Cocugun yasina bagli olarak, bu tutar 354, 406 veya 476 Euro’dur (BMFS-
FJ, 2021; https://www.research-in-germany.org, Erisim Tarihi: 26.06.2021).

Avusturya’daise cocuk ve ailenin Avusturyarda yasamasi veya daimi ikametgahi
olmasi kosuluyla, ebeveynlerin gelir diizeyi ve meslegi ne olursa olsun, ¢cocuk 18
yasina gelene kadar gocuk parasi aile yardimi 6denir. Avusturya’da aile yardi-
m1 yasal diizenlemelere gére 6demede anneye Oncelik verilmektedir. Yerlesim ve
Ikamet Yasasr’nin 8. ve 9. Maddeleri’ne gore, Avusturyarda ikamet kosullarimi
saglayan yabanci vatandaslar ve gocuklari aile yardimi talep edebilirler. Fransarda
bu destek, gocuk 16 yasma gelene kadar ailelere 6denen yardimdir. ki veya daha
fazla ¢ocugu olan ailelerin gelirine bakilmaksizin egitimine devam eden tiim
¢ocuklara ddenir. Bu yardimlar, egitimine devam eden, mesleki egitimine devam

eden ve engelli olan ¢ocuklara 20 yasina kadar 6denir (Karabayir, 2019:70-71).

3.2.7. Issiz cocuklar (gencler)

Almanya’da 18 yasmi tamamlamig fakat is bulamamis olan ve 21 yasindan
kiigiik igsiz genglere, cocuk parast 6denmektedir. Norveg’te ise iilke biitgesinin
ortalama % 35’ini vatandaslarmin sosyal giivenlik ve saglik hizmetleri harcamala-
rina yonelik olarak planlanmaktadir. Isci-isveren ve emekli iicretlerinin % 25’in-
den saglanan primler ile olugturulan ulusal sigorta primleri, sisteminin finans kay-
nagidir. Ev kadinlar, issizler ve 6grenciler de sosyal giivenlik ve saglik hizmetleri

haklarindan yararlanmaktadirlar (Karabayir, 2019:72).

3.2.8. Cocuk zamm

Almanya’da ailelerin diisiik gelirli olmas1 ve ¢cocuk yetistirmeleri durumunda,
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cocuklar1 25 yas altindaysa evli degilse ailesi ile ayni evde oturuyorsa ve ailenin
geliri ¢ocuklarin ihtiyaglarin1 karsilamaya yetmiyorsa ve Sosyal Yardim veya
igsizlik parasi alma hakki bulunmuyorsa aileler ¢ocuk zammu talep edebilirler.
Cocuk zammi yardimi, en fazla 140 Euro olup, birden fazla ¢ocuk var ise toplu-
ca Odenir. Aile igsizlik parasi veya sosyal yardim aliyorsa ¢ocuk zammi alamaz.
Almanya’da Federal Is Kurumu’na bagl olarak ailelere ddenmekte olan gocuk
parasi yardimi yaninda bir de cocuk zammu altinda ihtiyaci olan ailelere yapilan
yardimda mevcuttur. Cocuklarini yetistiren aileler; ¢cocuklarin 25 yasin altinda
ise evli degilse ve ayni1 evi paylasiyorlarsa, anne babalarinin gelirleri kendi asgari
gecimini saglasa da ¢ocuklarin ihtiyaglarini karsilamaya yetmiyor ise ve ayrica
issizlik parasi veya sosyal yardim alma hakki bulunmuyorsa diisiik gelirli aileler
¢ocuk zammn talep edebilirler. Belgika’da ¢ocuk zammi uygulamasi ise dogrudan
iicretlere yonelik sekilde olusturulmustur. Bu sistem hanenin babas1 olan kisinin
esine ve ¢ocuklarina iyi standartlarda bir yasam saglamasina yonelik kazang elde
etmesi ile iliskilendirilmistir. 70°1i yillara kadar bu sekilde devam eden sistem-
de ¢ocuk zammi kadia 6denmesine ragmen ¢ocuk zammi olarak alacagi yardi-
min miktar1 esinin kazancina gore belirlenmekteydi. Ayrica bu donemde bosan-
mis olan kadinin ¢ocuk zammi yardimi alabilmesi i¢in isinde gosterdigi ¢aligma
performans1 degerlendirilmekteydi. Bu durumlarin Belgika’da gelecekte cocuk
zamminin genellestirilmesine ve eslerin statiisiine bakilmaksizin hak sahibi sayil-
masina imkan sagladigi sdylenebilir. Belgika’da diger tilkeler ile kiyaslandiginda
cocuk zammi ve vergi indirimlerinin daha yiiksek oldugu gézlenmektedir (Kara-
bayir, 2019:72-73).

3.2.9. Ebeveyn parasi

Almanya’da oncelikle ¢aligan, issiz ve kendi igini yiiriiten kisiler bu yardim-
dan yararlanabilirler. Dogum sonras1 evlatlarina bakan ve haftalik 30 saatten ¢ok
mesai yapmayan, evlatlarryla ayni evi paylasanlar, Almanya’da ikamet edenler ya
da daimi ikameti bulunanlar bagvurabilmektedir. Bakimi iistlenilen iivey ¢ocuklar
icin de aymi kosullarla ebeveyn parasindan yararlanmak miimkiindiir. Cocugun
hane halkina dahil olmasini1 takiben 14 aya kadar ebeveyn parasi alinmaktadir. Ai-
lenin ¢ocugu dogmadan 6nce 500.000 Euro gelir elde etmis ise bu haktan yararla-
namamaktadir. Cocugunu tek basina yetistiren Ebeveynler igin bu rakam 250.000
Euro’dur. Gegici ikametgahi olan yabancilar, ¢alisma izni olmasi durumunda bu
haktan yararlanabilirler ¢ilinkii esas olan, siiresiz ikametgahin olmasidir. Gegici

amacli Almanya’da bulunan ve mesleki egitim alan veya iiniversite egitimi alan
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yabancilar ile miiltecilere bu 6deme yapilamamaktadir. Avusturya’da ise kisinin
¢ocugu yalniz biiylitmesi, lilkede vergi miikellefiyetinin bulunmasi ve ayni za-
manda esi ya da hayat arkadasiyla yil i¢inde 6 aydan daha fazla ayn1 hanede yasa-
mamasi durumunda ebeveyn yardimi 6denir. Yardim 1. ¢ocuga 494 Euro, 2. ¢ocu-
ga 669 Euro, 3. ve sonraki her cocuga 220 Euro artarak 6denmektedir (Karabaynr,
2019:73-74).

3.2.10. Gecim avansi

Almanya’da “Nafaka Avansi Yasasi’na gore ¢ocugunu yalniz basina yetistiren
ebeveyn diizenli nafaka alamaz ise ebeveynin asgari ge¢imini saglayabilmesi i¢in
kamu kaynaklarindan ge¢im avansi 6denmektedir. Bu 6deme ¢ocuk 12 yasina ge-
lene kadar en fazla 72 ay 6denmektedir. 2010 Y1l itibariyle 6 yasina kadar 133
Euro, 6 yas ve sonrasi 12 yasina kadar 180 Euro seklinde 6denmistir (Karabayir,
2019:74-75; Albayrak, 2014:53).

3.2.11. Aile destek yardimi

Fransa’da, esi 6lmiis ve bir veya daha fazla ¢ocuga tek bagina bakmak zorunda
olan bir ebeveyne aile destek yardimi 6denir. Bu yardim ayrica, bosanmis esin,
cocugunu veya ¢ocuklarini yetistiren tek ebeveynin bosanmis esinden nafaka 6de-
mesi alamamasi1 durumunda ¢ocuga bakan ese de 6denir. Bu yardim her ¢ocuk
icin aylik 76,92 Euro olarak 6ddenmekte olup, Cocuk Yardim Biirosu tarafindan
O0denmekte ve nafaka 6demekle yiikiimlii olan ebeveynden tahsil edilmektedir.
Annesi ve babasi vefat etmis ¢ocuklarin sorumluluklarini iistlenen ailelerde des-
tek yardimi almaktadir. Bu yardim her bir ¢ocuk i¢in ¢ocuk 20 yasina gelene kadar
aylik 102.56 Euro olarak 6denmektedir. Aile destek yardimi adi altinda Fransa’da
uygulanan bu destek, Almanya ve Avusturya’da uygulanan ge¢im avansi ile ben-
zer Ozellikler tasimaktadir. Geligmis iilkelerde temel sosyal giivenlik standartlar
kapsaminda resmi olarak gerceklestirilen aile yardimlar1 uygulamalari, ayni 6zel-
likleri i¢cinde barindan farkli adlarda olabilmektedir (Karabayir, 2019:75).

3.2.12. Tek basina yasayan ebeveyn yardim

Fransa’da tek basina yasayan ebeveyn yardimi bosanma, ayr1 yasama ve terk
etme ve/veya terk edilme durumlarinda 6denmektedir. Bu yardim ile bir veya bir-
den fazla ¢cocugun sorumlulugunu tek basina iistlenen ebeveynin asgari gelirin

saglanmas1 hedeflenmistir. Hamile olan bekar anne adaylar1 da bu haktan yarar-
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lanabilmektedir. 12 ay siireyle 6denen bu yardim, en son dogan ¢ocuk 3 yasina
gelene kadar 6denmekte olup bir dénem olarak 6deme siiresi uzatilabilmektedir.
Fransa hiikiimeti tarafindan saglanan bu yardimin miktar1 talep eden kisinin top-
lam geliri ile cocuk sayisina gore degismektedir. Bu hesaplamada kisisel gelirlere
aile yardimlari harig, kisinin her tiirlii kazanci dahil edilmektedir. 2002 yil1 iti-
bariyle asgari ge¢im diizeyi gebelik siiresince 512.81 Euro, bir ¢ocugun varligi
halinde ise 683.75 Euro’dur. Minimum geliri saglayan ailede gelir, her gocukta
170.94 Euro artirilmaktadir. Isveg’te yalniz yasayan ebeveyn yardimlari, gocugu-
nu tek basina yetistiren ve biiyiiten ebeveyne diger ebeveynin 6dedigi bedeldir.
Anne adaymin ¢aligma sartlarinin zarar verme riski tagidigi durumlarda olusacak
gelir kaybimi karsilamak icin yapilan 6demedir. Isveg’te uygulanan modern aile
politikas1 dogrultusunda kadin ve erkegin is hayatinda da aile diizeni icerisinde de
ortak dayanismasini hedeflemektedir. Bu baglamda kadinin ¢aligmasi neredeyse
zorunluluk olarak ele alinmaktadir. Kadinlarin is hayatindaki yeri diisiiniilerek 3
yasindan kii¢iik cocuklarin tigte birinin ¢ocuk bakim evlerine, 3 yasindan biiyiik
cocuklari da % 90’nin okul 6ncesi etkinliklere katilmasi hedeflenmistir (Karaba-
yir, 2019:75-76).

Almanya’da bir cocugun dogumundan sonra, bekar ebeveynler genellikle ¢o-
cugun diger ebeveyni, ebeveyn izni almak zorunda kalmadan tam 14 aylik ebe-
veynlik parasi alirlar. Ciftler bu destegi yalnizca her ebeveynin ¢ocuga belirli bir
siire bakmasi durumunda 14 ay boyunca alir. Hem ¢iftler hem de bekéar ebeveynler
icin ebeveyn parasi miktar1, ¢ocuk dogmadan 6nceki yilda gelirlerinin ne kadar
yiksek olduguna baglidir. Asgari 300 Euro, en fazla 1.800 Euro 6denmektedir
(BMFSFJ, 2021).

3.2.13. Tam giin cocuk bakim hakki

Almanya’da, tam giin bakim yasal hakki, birgok aile i¢in kresten ayrildiktan son-
ra ortaya ¢ikan bakim boslugunu kapatmay1 amaglamaktadir. Ebeveynlerin aile ve
isi daha iyi birlestirmelerini ve ¢ocuklarina iyi bakilmasini ve esit firsatlar veril-
mesini saglamay1 amaglamaktadir. Almanya’daki tiim ailelere 1.Agustos 2026’dan
itibaren, ilkokul ¢ocuklari igin tam giin bakim yasal hakki, kademeli olarak taniti-
lacak; ¢ocuklarin ve ebeveynlerin yasam kosullarinin iyilestirilmesi ile ig ve aile
arasindaki dengeyi saglamak kolaylastirilacak; bu amagla iyi egitimli uzmanlarin
istihdam edilmesi saglanarak genisletilmis ¢ocuk bakimi segeneklerinden de aileler
yararlanabilecek, kapsamli ve iyi bir cocuk bakimi altyapis1 Almanya genelinde esit
yasam kosullarma 6nemli bir katki saglayabilecektir (BMFSFJ, 2021).
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3.2.14. Aileler icin tatil yerleri

Almanya genelinde yaklasik 90 adet kar amaci giitmeyen aile tatil beldelerin-
de, aileler uygun fiyatlarla tatilin keyfini ¢ikarabilir. Tatil beldeleri, okul tatille-
rinde, eglence etkinlikleri ile gocuk bakimi ve egitim hizmetleri de sunmaktadir.
Bu hizmette oncelik, diisiik gelirli aileler, bekar ebeveynler, 6zel ihtiyaglari olan
aile liyeleri veya bakima muhtag akrabalar gibi belirli yasam kosullarindaki aile-
lere verilmektedir (BMFSFIJ, 2021).

3.3. Dogurganhk Oram ve Yoksulluk ile Aile Yardim Baglantisi

Gauther ve Hatzius (1997), Letablier (2003) calismalari, Tsuya (2003) Bjork-
lund (2006) ve Gauther (2007)’in yaptig1 arastirmalara genel olarak bakildiginda
(Aktaran: Sentiirk, 2016); dogurganlik oranlarinin artmasinda aile yardimlarinin
etkisi olabilecegi savunulmus, bu arastirmalardan bazilari ise aile yardimlariin
direk olarak dogurganlik oranlarini etkilemekten ¢ok dogumlar arasinda gecen sii-
reyi etkiledigi belirtilmistir. Immervoll ve arkadaslari (2000), Avrupa Birligi’'nde-
ki iilkelerde uygulanan aile yardimlariin ¢ocuk yoksullugunu azaltmada anlamli
bir degisken oldugunu belirtmektedir (Akt. Sentiirk, 2016). Brezilya’da, Richard-
son ve Bradshaw (2012), Arcanjo ve arkadaslar1 (2013) Italya, Portekiz, ispanya
ve Polonya’nin 2004-2008 yillar1 arasindaki verilere dayanarak yaptiklari calis-
malar (Akt. Sentiirk, 2016); bu iilkelerde uygulanan aile yardimi programlarinin
iilkedeki ¢ocuk yoksullugunun azaltilmasinda etkisinin oldugunu gostermislerdir
(Sentiirk, 2016: 106-107).

Aile yardimlart yoksullugu engellemeye yardimci olmak ve bunun yaninda
¢ocuk sahibi olan kadinlarin isgiiciine katilmalarinin saglanmasini desteklemek
amaciyla da kullanilmaktadir. ISSA tarafindan yayinlanan raporda, kadinlar1 hem
is hayatinda tutmak hem de ¢ocuk sahibi olmasini saglayarak demografik diizen-
leyici bir rolii olmas1 ve ailelerin ve ¢ocuklarin yoksulluguna kars1 miicadelede
onemli bir politika araci olarak kullanilmasinda aile politikalarinin desteklenmesi
gerekliligine dikkat ¢ekilmistir (Sentiirk, 2016: 107-108).

3.4. Yardimlara Erisimin Kolay ve Yaygin Hale Getirilmesi Gerekliligi

Almanya’da aileler igin devlet yardimlarinin genis yelpazesine ragmen, son
aragtirmalar, onlara en ¢ok ihtiya¢ duyabilecek sosyo-ekonomik agidan dezavan-
tajli aileler arasinda orantisiz olarak diisiik bir alim oldugunu gostermistir. Bu

aileler, bagvuru formlarin1 doldurmak i¢in gerekli olan bilgi, beceri ve diger kay-
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naklarin eksikliginin yani1 sira belirli faydalarin farkinda olmamalar1 da dahil ol-
mak lizere ¢esitli nedenlerle bu yardimlara erismekte zorlanabilirler. Bu nedenle,
Federal Aile Isleri, Yashlar, Kadinlar ve Genglik Bakanlig1, ailelere yonelik hiz-
metlerini ¢evrimigi olarak sunarak refah devletine kolay erisim saglamayi taah-
hiit etmektedir. Bu, aile refahi sisteminin farkindaligini ve anlagilmasini artirmay1
amaglayan basit bir dil kullanan etkilesimli bilgi web sitelerini igerir. Sunulan
icerik, 6rnegin Familienportal’da hamilelikle ilgili bilgilerden yaslilarla ilgili ko-
nulara kadar hayatin farkli agsamalarini kapsar. Ayrica aileler, sadece birkag tikla-
mayla kendilerine ne tiir mali destek saglanabilecegini belirlemeye yardimci olan
bilgilere erisebilir. Almanya’daki tiim kadinlar ve tiim erkekler, hamilelikle ilgili
her tiirlii konuda “Hamilelik Danigsmanligi” alma hakkina sahiptir ve kim tara-
findan calistirilirsa ¢aligtirilsin herhangi bir hamilelik danisma merkezine gide-
bilirler. Federal Aile Isleri, Yaslhlar, Kadinlar ve Genglik Bakanligi’na ek olarak,
hem Federal Saglik Egitimi Merkezi hem de yerel hamilelik danisma merkezleri
hamilelik, hamilelikle ilgili sorunlar, dogum ve aile planlamas1 hakkinda bilgi ve
hizmetler sunmaktadir. Federal Anne ve Cocuk - Dogmamis Yasamin Korunmasi
Vakfi, cocuklarin acil ihtiyaglarinin masraflarin1 ve hamilelik ve dogumla ilgili
diger masraflar1 kargilamak i¢in hibeler saglayarak, mali acil durumlarda anne
adaylarin1 destekler. Federal Aile Isleri, Yashlar, Kadinlar ve Genglik Bakanligi,
aile yardimlar1 i¢in bagvuru formlarini ¢evrimigi olarak kullanima sunulmus, uzun
soluklu ve karmagik kagit formlar1 kopyalamak yerine, ¢evrimigi versiyonlarin
kullanim1 formlar1 doldurmak icin gereken siireyi kisaltmaktadir. Ayrica, basvu-
ru sahipleri verilerini doldururken olusabilecek hatalar1 tespit edebilmektedirler.
Sonug olarak, dijital uygulama asistanlari, devlet kurumlarinin bagvurulari isleme
koymasi i¢in gereken siireyi azaltmaktadir. Genel amag, dijital imzalar, sorumlu
devlet kurumlarina dijital veri aktarimi ve gerekli belgeleri yiikleme secenekleri

ile ailelere tamamen kagitsiz bir yardim sistemi sunmaktir (BMFSFJ, 2021).
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5. Boliim

COVID-19 KARANTINA GUNLERINDE TURKIYE’DE
TELEVIZYON DIZIiLERININ YENIDEN URETIMI:
“EV YAPIMI” ORNEGI

Dr. Ogr. Uyesi Firat Sayicr*

Usta oyuncu Rasim Oztekin’in anisina...

OZET

2019 senesinin sonlarindan itibaren diinyay1 etkisi altina alan Covid-19
sebebiyle gerek sinema sektorii gerekse dizi sektorli zor gilinler gecirmistir.
Setler, insanlarin bir arada yogun bir temas halinde ¢alismak zorunda kaldiklari
ortamlardir. Covid-19 tehlikesine karsilik alinan genis 6nlemler dogrultusunda
2020’nin Nisan ayinda durdurulan set calismalari televizyon dizilerinin yayin
siirecini de aksatmistir. Televizyon kanallar1 agirlikli olarak ellerinde olan
dizilerin eski boliimlerini yayinlayarak seyirciyi elde tutmaya g¢aligmislardir.
Ancak bu donemde, kisith kosullarla ve Covid-19 onlemlerine riayet edilerek
¢ekilen bazi diziler sektore hareketlilik katmistir. Birol Giiven’in sahibi oldugu
Mint Yapim dizisi olan ve TRT de yayinlanan “Seksenler” ekibi bu mantikla yola
cikarak “Ev Yapim1” dizisini liretmislerdir. “Seksenler” dizisi oyunculari kendi ev
halleri ve kendi gercek kisilikleriyle seyirci karsisina ¢ikmustir. Uretim siirecinde
sadece birkag¢ teknik ekipman kullanilarak oyuncularin evinde belli bir senaryo
dogrultusunda c¢ekimler gerceklestirilmistir. Tiirkiye’de televizyon kanalinda
yayinlanan bir ilk olarak gorebilecegimiz “Ev Yapimi” dizisinin Oniimiizdeki
yillarda iiretim anlaminda bir¢ok dizi ya da projeye esin kaynagi olabilecegini
sOylemek de miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Televizyon Dizileri, Covid-19, “Ev Yapimi” Dizisi

* [stanbul Esenyurt Universitesi, Radyo, Televizyon ve Sinema Bdlimii
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SUMMARY

Due to Covid-19, which has affected the world since the end of 2019, both
the cinema industry and the TV series industry have had a difficult time. Sets are
environments where people have to work together in intense contact. The set work,
which was suspended in April 2020 in line with the extensive measures taken
against the Covid-19 danger, also disrupted the broadcast process of the television
series. Television channels have tried to retain the audience by broadcasting the
old episodes of the TV series they mainly own. However, during this period,
some TV series shot under limited conditions and in compliance with Covid-19
measures added dynamism to the sector. The “Eighties” team, which is the Mint
Production series owned by Birol Giiven and aired on TRT, produced the series
“Homemade” based on this logic. The actors of the “Eighties” series appeared
before the audience with their own home situations and real personalities. During
the production process, shots were made in the actors house in line with a certain
scenario, using only a few technical equipment. It is also possible to say that the
TV series “Homemade”, which we can see as a first broadcast on a television

channel in Turkey, may inspire many TV series or projects in the coming years.

Keywords: Television Series, Covid-19, “Homemade” Series
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GIRIS

Tim diinyada etkisi hala devam eden Covid-19’un yarattigi pandemi,
beraberinde televizyon izleme aligkanliklarinda degisimi de getirmistir. Televizyon
tiim sosyoekonomik yapidaki kimseleri kapsayan bir bilgilendirme ve eglence
aract olarak hayatimizdaki varligini siirdiirmektedir. Her ne kadar internetin
yayginlagmasi ve sosyal medya unsurlarinin hayatimiza girmesiyle televizyonun
etkisi azalmig gibi goriinse de hala tiim diinyada en ¢ok kullanilan iletisim aygiti
olarak goriilmelidir. Televizyonun iilkemizdeki etkinliginin 1980 sonrasi arttigini
ve artik neredeyse her evde en az bir tane televizyon oldugunu kabul edecek
olursak Tiirk halki i¢in de televizyon izleme aligkanliklarinin ne kadar énemli
oldugu gortilebilir.

Tiirk televizyon tarihinde 70’lerin sonlarinda baslayan dizi gosterimleri
gerek yerli gerekse yabanci yapimlarla seyircinin ilgisini ¢ekmistir. 2010’larin
ortalarinda sosyal medya kullaniminin artmasiyla televizyon izlenme oranlari
hatta sirketlerin televizyona verdikleri reklam paylar ciddi miktarda azalmistir.
Pandemi siirecinde evlerde kisith kalmak zorunda kalan halk tercihini yeniden
televizyona dogru g¢evirmistir. Calismada ele alinan “Seksenler” dizisi 2012
yilindan beri TRT de yayinlanmakta ve genis bir ¢evre tarafindan izlenmektedir.
Bir aile sit-com’u olarak tanimlanabilecek olan “Seksenler”in pandeminin
iilkemize geldigi ilk donemlerde diger dizilerde oldugu gibi yaymina ara
verilmistir. Ancak bu siiregte TRT nin de destegi ile dizinin yapimcist Birol
Giiven, Tiirk seyircisinin pek de alisik olmadigi bir iiretim yontemine gitmistir.
“Seksenler” dizisinin oyuncularmin giindelik hayatlarinda, kendi halleri ve
kendi ev ortamlarinda ¢ektikleri “Ev Yapimi1” dizisi konsepti olusturulmustur.
Tiirkiye’de bir ilk olan bu konsept ardindan hali hazirda yayinlanan bagka Tiirk
dizilerine de ilham vermistir. “Ev Yapimi” dizisinin en 6nemli noktasi ¢aligmada
da belirtildigi iizere oyuncularin ayni anda kamera arkasinda da bulunarak kendi
¢ekimlerini kendileri yapmasi mantigidir. Bu basarili deneme bundan sonra da

iilkemizde dizi tiretiminde dnemli bir kilometre tas1 olarak anilmalidir.
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COVID-19 Siireci ve Etkileri

2019 Aralik ayinda Cin’in Wuhan sehrinde, sehrin deniz iiriinleri pazarinda
bir yarasadan insana bulastig1 diigiiniilen yeni tip koronaviriis hastaligi ortaya
¢ikmistir (Zhu ve ark. 2020). Tiim diinyay1 saran bu yeni koronaviriis hastaligi
Covid-19 olarak adlandirilmaktadir (Liu ve ark. 2020). Covid-19 viriisi,
bulasicilig1 oldukga yiiksek olan ve ciddi solunum yolu hastaliklarina neden
olan RNA tipi bir viriistiir. Enfeksiyonun damlacik yoluyla havadan ya da viriis
igceren ylizeylere dokunma ve sonrasinda ellerin agiz, burun ve gbz mukozasina
temast ile bulastigi belirtilmektedir. Covid-19 viriisii yash bireyler basta olmak
iizere diyabet, hipertansiyon, solunum ve bobrek hastaligi gibi kronik hastaligi
olan bireyleri daha fazla tehdit etmektedir. Hastaligin belirtilerinin gériilmesi ve
baskasma bulastirma asamasi ¢ogu semptomda 2 ile 14 giin arasindadir. Hafif
vakalarinda Oksiiriik, ates, solunum giicliigii gibi semptomlar goriiliirken; agir
vakalarda agir akut solunum yolu enfeksiyonu ve 6liim gorilebilmektedir (FDA,
2020).

Tim insanlig1 tehdit eden bu yaygin viriisle ilgili ne yazik ki hala etkili bir
ilag ya da as1 gelistirilememistir. Ancak bu yonde galigmalar devam etmektedir.
Viriis nedeniyle Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan pandemi ilan edilmistir.
Tirkiye’de ise ilk vaka 11 Mart 2020 tarihinde duyurulmustur (T.C. Saglik
Bakanlig1). Makalenin son halini aldigi zamanda Diinya’da koronaviriisten
hayatim1 kaybeden sayisi1 ortalama 3.500.000 kisi (Diinya Saglik Orgiitii),
Tiirkiye’de ise ortalama 50.000 kisi olarak kayitlara gecmistir (T.C. Saglik
Bakanlig1).Tiirkiye’de de Mart sonundan 1 Haziran’a kadar siiren yaygin bir
karantina donemine girilmistir. Bu siiregte bazi hafta sonlar1 biiyiik sehirlerde
sokaga cikma kisitlamasi, 65 yas iistii ve 18 yas alt1 bireylerin sokaga belirli
saatlerde sokaga ¢ikmalari gibi dnlemler alinmistir. Saglik sistemi hizla pandemiye
yonelik yeni bir yapilanmaya gitmistir. Devletin yetkili organlar1 halkin ekonomik
anlamda sikintiya diismemesi i¢in ¢esitli ekonomik paketleri ve 6nlemleri hemen
devreye sokmustur. S6zii gecen bu 6nlemlerin bir boliimii tilkemizde halen devam
etmektedir.

Koronaviriisiin ekonomik ve sosyal etkilerinin yani sira insan psikolojisi
iizerinde de oldukga kotii etkileri olmustur. Ulkemizde 2019 yilinin Mart
sonlarindan Haziran’a kadar yapilan sokaga ¢ikma kisitlar ile 65 yas tistii ve 18
yas altina uygulanan kisitlamalar insanlar1 evde kalma mecburiyetine sokmustur.
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Geleneksel ve sosyal medyada yayinlanan haberler, koronaviriise yakalanmig
hastalarin ibretlik goriintiileri, ekonomik anlamda isleri yolunda gitmeyen
vatandaglarin yakariglart dogal olarak insanlart kotlimserlige siiriiklemis,
psikolojiler bozulmustur. Gelecek konusunda her anlamda belirsizlige
diisiildiigiinde ortaya c¢ikan kdotiimserlik kavrami bireylerin gelecekte olumsuz
deneyimler igerisinde olacaklarina yonelik beklentileri olarak tanimlanmaktadir
(Carver ve Scheier, 2001: 31-51). Insanligin yasamini tehdit altina sokan
kitlesel hastaliklarin bireylerde kotiimser duygular ve diisiinceler {irettigi, onlari
karamsarhiga siiriikledigi, gelecege endiseyle baktirdigi gibi c¢esitli gikarimlar
yapilabilir. Kotiimserlik egilimi arttikga bireylerde depresyon belirtileri de artar.
Bireyler kotiimserlikle basa ¢ikabilmek adina bazi tutumlar igerisine girebilirler.
Problemleri ¢6zmek i¢in gayret gostermek, 6z kontrol yapmak, iyimser kalmaya
calismak, kot seyleri inkar etmek, maneviyata yonelmek, sosyal veya psikolojik
destek almak gibi yontemler karamsar bakis agisini bir nebze olsun yok etmeye
yardimci olmaktadir (Hirsch, Nsamenang, Chang ve Kaslow, 2014: 276-283).

Buddénemde hiikiimetin, saglik bakanliginin ve bilim kurulunun yaptiklar1 “Evde
Kal!” ve “Hayat Eve Sigar!” gibi ¢agrilar iilkemiz vatandaslarini evde tutmak i¢in
onemli cabalar olmuslardir. Karantina dénemi insanlari iyice yalnizlagtirmistir.
Bireyler aligik olduklar1 giinliik rutini uygulayamadiklari i¢in yalnizlig1 gittikce
derinden hissetmeye baslamislardir. Kétiimserlik ve yalniz hissetme gibi olumsuz
duygu ve diislinceler bazi bireylerin hayatla bagini sekteye ugratirken cogu zaman
da durumu kabullenmeyen bireylerle karsilasilabilmektedir. Pandemi tarzinda
kitleleri kotii anlamda etkileyen durumlarda baz kisiler ise kendini siirece ¢abuk
adapte gereksinimi hissedebilir. Kisinin zihinsel anlamda kendini daha dayanikli
kilmasi dogrultusunda bu tarz kriz durumlarini farkli yollarla atlatmaya calisir.
Bu bas etme siireci kisiden kisiye farklilik gostermektedir. Psikolojik dayaniklilik
olarak da adlandirilabilecek bu olgunun énemli iki faydasi vardir; stresi azaltmak
ve adaptasyonu arttirmak... (Bennett, 2015: 7).

Diinya ¢apinda bilim insanlarinin iirettikleri Moderna, Biontech, Sinovac, Astra
Zeneca ve Sputnik V gibi agilar koronanin sona ermesi i¢in umut olmuslardir. Bagta
Ingiltere ve A.B.D. olmak iizere vatandaslarina hizla as1 yaptiran iilkelerde korona
illeti azalmaya baslamistir. Buna bagli olarak da vaka ve 6liim sayilar1 diigsmiis,
kisitlamalar yavas yavas kaldirilmaya baslanmustir. Ulkemizde de 13.05.2021

tarihi itibariyle ortalama 25 milyon asilama yapilmistir (covid19asi.saglik.gov.tr).

Karantinadoneminde gerek sosyal medyadan gerekse yakin ¢evredekiinsanlarin
davraniglarindan gozlemlendigi kadariyla bireyler psikolojik dayanikliliklarim
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arttirmak adina gesitli yontemlere basvurmuslardir; balkondan balkona yapilan
miizikler, film ve dizi izleme etkinlikleri, kitap, dergi gibi yaymlarin okunmasi,
enstriiman ¢alma, yeni bir dil 6grenme, evde yapilabilecek spor faaliyetleri, yoga
ve meditasyon gibi zihne ve ruha iyi gelen aktiviteler, farkli hobi denemeleri...
vs. Bu aktivitelerin basinda kuskusuz ki en ¢ok film ya da dizi izleme etkinligi
gelmigstir. Televizyon kanallarinin dizi tiretimlerini durdurmak zorunda kalmasi
onlar1 eski dizilerin ya da programlarin tekrar bdliimlerini yayinlamaya itse de
istedikleri reytingleri alamamislardir. Zira bu dénemde izleyiciler eski boliimleri
izlemek yerine dijital platformlarda yayinlanan dizi ve filmlere yonelmislerdir.

En Biiyiik Kitle Tletisim Araci Televizyon

Diinyada televizyonun icadi birbirinden farkli zamanlarda farkli iilkelerdeki
bilim insanlarin c¢abalariyla 1900’larin basindan itibaren ortaya g¢ikmustir.
Andrew May, Paul Nipkow, Vladimir Zworykin, Alan Swinton ve Rus Boris
Rasing gibi isimler televizyonun icadinda birbirinden 6nemli katkilar ortaya
koymus isimlerdir. Televizyon temel olarak goriintiilerin elektromanyetik dalgalar
kullanilarak olusturulmasina dayanir. Vladimir Zworykin ikonoskop adin1 verdigi
icadiyla elektronik tarama ile ilk goriintii yayinini gergeklestirmistir (Aziz, :1976:
12-14).

Tiirkiye’de ise TRT’nin ilk televizyon yayinlart 1968 yilinda baglamigtir.
Ancak bununla ilgili ¢aligmalar daha 6ncesine dayanmaktadir. 1963’de bazi radyo
caliganlari, televizyon konusunda egitim almak i¢in Almanya’ya génderilmistir.
1964’de ¢ikan kanunla TRT kurulunca da Almanya’dan teknik konularda yardim
istenmistir. Bu iilkeden bagis olarak getirilen cihazlarla ilk TRT stiidyolar
kurulmustur. TRT nin 30 Ocak 1968’de gergeklestirilen ilk yayini, Televizyon
Daire Miidiirii Mahmut Tali Ongoren’in “Baslarken” adli bir konusmasiyla
acilmig ve spiker Zafer Cilasun’un sundugu haberlerle devam etmistir. TRT nin
ilk dénem yayinlar1 giinde 2 saat kadar siirmiistii. Bu dénemdeki yayinlarin
icerikleri incelendiginde yayincilarin eglenceyi bir amag degil ara¢ olarak
gordiigli ve programlar1 bu felsefe ile olusturdugu goriiliir. Yaymlarin bu ¢izgide
baslamasi ve devam etmesinin sebepleri arasinda TRT nin ¢ok 6zerk yapisi, ilk
olmanin yarattigi miikemmeliyet¢ilik duygusu, programcilarin birgogunun radyo
veya gazeteden gegmis olmasi ile reyting miicadelesinin olmamasi siralanabilir.
1971°de yapilan askeri darbe sonrasinda TRT Kanunu degistirilmis ve bu kurum

Ozerk olmaktan ¢ikartilarak tarafsiz bir kamu iktisadi kurulugu haline getirilmistir.
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Yine bu donemde TRT’de 6nemli 6l¢iide teknik gelisme yasanmistir. Vericilerin
giicl artirilmig, spor karsilagsmalari, olimpiyatlar ve Eurovision Sarki Yarigmalari
naklen yayinlanmaya baslanmigtir (Trt.net, Erisim: 15.05.2021). 90’l1 yillarin
ortalarindanitibarenise Tiirkiye’de acilan 6zel televizyon kanallari televizyonculuk
tarihini hizli bir gsekilde degistirmis rekabeti arttirmigtir. Su an tilkemizde onlarca
ulusal yiizlerce yerel televizyon kanali bulunmaktadir. Evlerdeki televizyon sayisi
ve niifus arttikca yaym yapan kanallarin stratejileri de zaman icinde rekabetgi
bir hal almistir. Zira televizyon izleyicisi etrafini saran tiiketim ¢ilgmlig
icerisinde izledikleri yayinlar1 da hizli ve bazen de anlamsiz sekilde tiikketmeye
baslamislardir. Televizyon kanallar1 reytinglerinin diigmemesi ve izleyicilerinin
baska kanallara kagmamasi i¢in daha 6zgilin ve ¢esitli programlara imza atmak
durumundadirlar. Bir kanalda tutulan bir projenin rakip kanalin da glindemine
girmesi, hedef kitlenin begenileri dogrultusunda o programa benzer igerikler

iiretmesi artik olagan hale gelmistir.

Genis kitlelere ulasabilen bir iletisim araci olarak televizyon islevleri arasinda
Ogretici, haber verici ve eglendirici 6zellikleri sayilabilir. Cogu kisinin televizyon
izleme giidiileri birbirlerinden farklilik gosterebilir. Cografyaya, kiiltiirel
birikime, yasa, egitim durumuna hatta mali giicline gore bile degisiklik gdsteren
televizyon izleme aligkanliklar bireyleri televizyon karsisinda farkli sekillerde
konumlandirabilir. Bu yonleriyle televizyon 20. yiizyilin en énemli kitle iletisim
araclarindan biri haline gelmistir. “Kitle Iletisim Araclar: (mass media) diinya
insanlart icin genis bir iiriin, deger ve diisiince pazarini kullanilabilir hale
getirmigstirv. Hatta diinyanin en i1ssiz bélgelerinde, bile bir insan en umulmayan
yerlerde giines enerjisine ve uydu antenlerine rastlayabilir (Adams, 1999:255).”
Devletlerin ideolojik aygit1 olarak islevsel olan televizyon toplumlarin
sekillendirilmesi i¢in de kullanilmaktadir. Devletler yurttaglarini rahatlatmak
ve bir takim sorunlardan uzak tutmak igin televizyon igeriklerine miidahale
etmektedirler. Televizyonun eglendirme islevi bunun i¢in 6nemli bir aracidir.
Eglendirme islevini isaret, simge, ses ve imgeler aracilig1 ile tiyatro, dans, sanat,
edebiyat, miizik, spor ve oyun gibi, bireysel ve toplu nitelikli yardimci etkinlikleri
yaymak olarak tanimlamak miimkiindiir. Bu 6zellik 70’lerin sonundan itibaren
daha da 6nem kazanmistir (MacBride, 1980: 15). Eglendirme islevi seyirciye
ruhsal rahatlama getirir, dinlendirici ve kafa dagiticidir, nese ve mutluluk verir.
“Televizyonda imgelerin, sozciiklerin yinelenmesi, parodi, degisik aktarma
bigimlerinin ayni yapitta birlikte kullanimasi, anlam birligini yadsiyan, anlam

kaynagint vurgulayan gostergelere yer verilmesi sik stk goriiliir (Doltag, 2004).”
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Tiirkiye’de Dizi Sektori

Tiirkiye’de dizi sektdrii donemin devlet televizyonu olan TRT’de baglamistir.
Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT), devlet adina radyo ve televizyon
yaymlarini gergeklestirmek amaciyla, 01 Mayis 1964°te, 6zel yasayla 6zerk tiizel
bir kisiligine sahip olarak kurulmustur. 1972’deki anayasa degisiklikleri ile kurum
“tarafs1z” bir kamu iktisadi kurulus olarak tanimlanmistir (TRT, 2021).

1974 Subat aymda Ismail Cem’in TRT Genel Miidiirliigii gorevine
getirilmesinin ardindan, ilk Tiirk dizisi “Kaynanalar” yayin hayatina baglamistir.
Farkli zamanlarda siyasi sebeplerden de olsa dizi yayinlar1 kesintiye ugrasa da
TRT nin 6ncii atitlmlar Tiirkiye’de dizi sektdriiniin dniinii agmistir. Ozellikle de
1985 yilindan itibaren dizi iireten yapim sirketlerinin artmasiyla sektore canlilik
gelmistir. TRT kuruldugu giinden itibaren Tiirk dizilerinin yan1 sira yabanci dizi
film paketlerini de satin alip izleyiciye sunmustur. “Gorevimiz Tehlike” (1966),
“Kiigiik Ev” (1974), “Koéle Isaura” (1976) “Dallas” (1978), “Tatli Cad1” (1964),
“Kara Simsek” (1982), “A Takim1” (1983) ve “Ziyaretciler” (1989) gibi diziler
seyirci tarafindan oldukca biiyiik ilgi gérmdistiir. 1982 yilina dek siyah beyaz

gosterilen diziler bu tarihten orijinal renkli formatlarina ge¢mislerdir.

Tiirkiye’de ¢ekilen ilk dizilerden biri olan ve Halid Ziya Usakligil’in ayn1 adl
romanindan uyarlanan “Ask-1 Memnu” TRT destegi ile tiretilmistir. Halit Refig’in
yoOnettigi bu 6 bliimliik dizi 1975 yilinda siyah beyaz olarak yayilanmistir. 1980°1i
yillardan itibaren iilkemizde evlere daha fazla televizyon girmeye baslamasiyla
birlikte tiretilen dizilerde de artis yasanmustir. “Kartallar Yiiksek Ugar” (1983),
“Denizin Kan1” (1973), “Kii¢iik Aga” (1983), “Uc Istanbul” (1983) gibi edebiyat
uyarlamalari, “Kaynanalar” (1974), “Kuruntu Ailesi” (1985), “Perihan Abla”
(1986), “Bizimkiler” (1989), “Siiper Baba” (1993) ve “Mahallenin Mubhtarlar1”
(1992) gibi aile ve komedi dizileri de izleyicilere sunulmustur (Tanriover ve
Eyiiboglu, 2000: 40-41). 1986’da yayinlanmaya baslayan ‘“Perihan Abla”
dizisiyle birlikte mahalle komedisi kavrami vatandaslarin hayatina girmistir. Bu
dizinin olduk¢a begenilmesi ve herkes tarafindan ilgiyle takip edilmesinden sonra
Tirk yapimlari da hizla artmaya baglamistir. Ardindan gelen “Bizimkiler” (1989),
“Mabhallenin Mubhtarlar1” (1992), “Siiper Baba” (1993) ve “Sasifelek Cikmaz1”
(1996) gibi mahalle dizileri de uzun siire ekranlarda kalmistir. Su an TRT de
yayinlanan ve ¢ok sevilen “Seksenler” isimli mahalle sit-com’u da 24 Ocak 2012
tarihinden beri seyirciyle bulugmaktadir.

1990-2000 arasinda 6zel televizyonlarin da agilmasiyla birlikte dizi iiretimi

|78|



Disiplinleraras: Akademik Calismalar
yeniden artisa ge¢mistir. TRT nin devlet kanali olmasinin verdigi ciddiyet ve
ahlaki sorumluluk 6zel televizyonlarin pek de iizerinde durmadiklari durumlar
olmustur. Seyirciler bir devlet kanalinda goremedikleri rahatlig1 ve gesitliligi 6zel
kanallarda bulunca TRT nin izlenme oranlar1 da diismiistiir. Ozel televizyonlarda
dizilerin yani sira miizik eglence programlari, spor yayinlari, haber tartisma
programlar1 gibi farkli yapimlar da katlanarak c¢ogalmistir. O dénemde Ozel
televizyonlarda yayinlanan Tiirk dizilerine 6rnek olarak sunlar gosterilebilir;
“Siiper Baba” (1993), “Cigek Taksi” (1995), “ikinci Bahar” (1999), “Baba Evi”
(1997), “Kaygisizlar” (1994), “Sidika” (1997) ve “Uvey Baba” (1998)...

2000’li yillarda popiiler kiiltiir kavraminin yayginlasmasi ve hayatimiza
daha hizli niifus etmesi dizilerin yapilarini da degistirmeye baglamistir. “Evdeki
Yabanci” (2000), “Ayrilsak da Beraberiz” (1999), “Yilan Hikayesi” (1999),
“Kogum Benim” (2002) ve “Cocuklar Duymasin” (2002) gibi yapimlar popiiler
kiiltiir egemenliginden beslenen ve hatta yayan diziler olarak okunabilir. Bu tarz
dizilerde zaman zaman Bat1 ya da Amerikan 6zentiligi goriilmektedir. Ancak bu
Ozenti tavirlar Tiirk toplum yapisina uygun sekle getirilmis bir halde seyirciye
aktarilmistir. Tirk televizyonlarinda yaymnlanan dizilerin tamaminin, diger
iilkelerden esinlendikleri tiirlerin tam bir kopyast oldugunu sdylemek de hatali
olacaktir (inal, 1999: 277) 2000’li yillarin ortalarindan itibaren ise aile dizileri,
mahalle komedileri gittikce azalmis, agiret dizileri, mafya dizileri ve genglerin
kiiltiirel yapisini degistirdigi iddia edilen bazi komedi dizileri artmigtir. “Kurtlar
Vadisi” (2003), “Bir Istanbul Masal1” (2003), “Yaprak Dékiimii” (2005), “Asmali
Konak” (2002), “Avrupa Yakas1” (2004), “Dadi” (2002), “Yabanci Damat”
(2004) gibi diziler kiiltiirel erozyonu arttirdiklar1 gerekgesiyle zaman zaman
elestirilmislerdir. 2010°larin bagindan giliniimiize kadar gelen siirece bakildiginda
ise agirlikli olarak kadinlarin aci dolu hikayelerine odaklanan, agk, intikam,
aldatma, entrika temalariyla dolu baz1 diziler gbze ¢arpmaktadir; “Ask-1 Memnu”
(2008), “Oyle Bir Geger Zaman Ki” (2010), “Adin1 Feriha Koydum” (2011),
“Kara Para Ask™ (2014), “Sen Anlat Karadeniz” (2018), “Hercai” (2019), “Kadmn”
(2019), “Sadakatsiz” (2020)...vs.

Glinlimiizde Tiirk dizilerinin en biiylik sorunu uzun sireleridir. 70 ve
80’11 yillarda ortalama 45 dakika olan dizi siireleri giinlimiizde 90-150 dakika
arasinda gidip gelmektedir. Bu da hem tiretim hem de igerik kalitesi anlaminda
dizi sektdrii ¢calisanlarmi zorlamaktadir. Dijital platformlar artmasiyla birlikte
dizi stirelerinde azalma goriilse de ulusal kanallarda yayinlanan dizi siirelerinde
herhangi bir degisiklik olmamistir. Netflix, Blu Tv, Amazon Prime, Gain gibi dijital
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platformlarda yayinlanan dizi siireleri ortalama 45-60 dakikadir. Heniiz tilkemizde
yeteri kadar dijital platforma o6zgii diziler iiretilmese de basarili 6rneklerden
bahsetmek miimkiindiir; “Masum” (2017), “Sahsiyet” (2018), “Atiye” (2019),
“Bir Bagkadir” (2020)...vs.

RTUK iin yaptirdig1 2020 televizyon izleme egilimleri aragtirmasinda en ¢ok
izlenen igerikler konusunda yerli diziler %56.8’lik bir oranla ikinci sirada yer
almistir (RTUK, 2020:71). Medya araclarinin haber edinme 6zelliginin dtesinde
bir diger 6zelligi de glindelik hayatin rutininden, ¢aligma hayatinin sikintilarindan
yorulan insanlan eglendirmektir. En ¢ok televizyon izlenen saatler olan prime
time araliginda kanallarin agirlikli olarak dizi yayinlamalarinin en biiyiik sebebi
budur. Dizi iiretimi 1990’11 yillarin sonlarina dogru 6zel televizyon kanallarinin
artmastyla hiz kazanmistir. 2000°1i y1llardan sonra ise prime time saatte yayinlanan

televizyon igeriklerinin biiylik cogunlugu dizilere yonelik olmustur.

Televizyon dizilerinin bu kadar tutmasmmin ve takip edilir olmasinin en
onemli Ozelliklerinden biri insanda var olan diisiinsel diinyanin gereksinimlerini
karsilamasidir. Insan merak eden, baska hayatlar1 gozlemlemek isteyen bir
varliktir. Televizyon dizilerinin insanlara sagladigi imkanlar sayesinde seyirciler
baska hayatlar1 evlerinde oturarak izleyebilir, hayal edebilir. Televizyonun aym
zamanda bir eglendirme araci olmasi da insanlarin dinlenme ihtiyacinda islevsel
bir rol oynamaktadir. Ucuz bir eglence bi¢imi olarak sunulan televizyonlar
ozellikle de aksam saatlerinde aileleri ekran basina ¢eker. 120-150 dakika arasi
stiren diziler kimi zaman dramatik sahnelere kimi zaman komik sahnelere zemin
olustururlar. Seyircinin kafasini dagitmasina, kendi dertlerinden bir nebze de olsa

uzaklagmasina sebep olurlar.
Giilme Eylemi ve SIT-COM Mantig1

TDK ’ya gore giilmek, mutlu, sevingli zaman gecirmek, eglenmek, hosca vakit
gecirmek olarak da agiklanmaktadir (TDK, 2021). Insanin giilme eyleminde keyifli
ve mutlu oldugu goézlenmektedir. Giilmenin biyolojik ve fizyolojik giidiimleri
oldugu gibi kiiltiirel farkliliklar gosterdigi de bilinmelidir. Ornegin ortalama
bir Tiirk vatandaginin izledigi bir film ya da dizide ingiliz esprisini anlamamasi
normal karsilanabilir. Bir Amerikalinin da Tiirk’lere 6zgii kiiltiirel mizahi
anlamamasi olasidir. Arastirmalara gore giilme eylemine sebep olan {i¢ kuram

bulunmaktadir; istiinliik kurami, uyumsuzluk kurami ve rahatlama kuramu...
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Platon’un ortaya attig1 Gstlinliik kurami, bir olay ya da kisi karsisinda kendini
istiin gorme durumuna bagli olarak giilmenin ortaya g¢iktigini sdylemektedir.
Yapilan eylemin altinda kibir ve kars1 tarafta kurulmak istenen {istiinliik hissi
mevcuttur. Uyumsuzluk kuramima gore giilme insanin bekledigi seyin tersi
ciktiginda gosterdigi iyimser tepkidir. Aristoteles, uyumsuzluk kuramiyla,
insanlarda beklenti olusturup onun aksinin verilmesinin etkili bir komedi unsuru
yarattigini iddia etmistir. Rahatlama kuraminda ise insanlarda giindelik yagamin
getirdigi fiziksel ve mental yorgunluklarin giilme eylemiyle azalma goéstermesi
baz alinmistir. Sigmund Freud’a gore insanlarin giilmeye harcadiklar enerji aym
zamanda ruhsal enerjidir. Hareketleri ve diisiinceleri kisitlanan insanlar giilme
eyleminin verdigi rahatlama duygusuyla iizerlerindeki baskiy1 atarlar (Morreall,
1997: 25, 32).

1940’11 yillarda Amerika’da bazi radyo programlarinda radyo tiyatrosuna
benzeyen ve ortalama 30 dakika siiren ske¢ programlart yaymlanmigtir. Bu
skeclerin komedi dizilerinin kdkenini olusturdugu soylenebilir. Televizyonun
icadiyla birlikte ise bu tarz skecler cesitli televizyon programlarinin aralarinda
kullanilmistir. Komedinin mantiginda normalde insanlarin deger verdigi incelik,
saygi, diizen, kurallar, gelenekler gibi kavramlarin yok sayilmas1 vardir. Komedi
bu tarz olagan degerlerle ve uyumlarla dalasarak var olmus bir tiirdiir (Mutlu,
1991: 228).

Oncelikli olarak A.B.D. ve Ingiltere’de 1950°1i yillarda ortaya gikan ve adini
Situation-Comedy teriminden alan Sit-com geleneksel bir tiyatro kavrami olan
dordiincii duvar mantigiyla var olmustur. Tiyatro sanatinda seyircinin sahneyi
gozlemledigi goriinmeyen bir dordiincli duvarin varligi kabul edilir (Bell, 2008:
203). Sit-com’lar ilk ¢iktiginda stiidyoda seyirci esliginde ¢ekimler yapilmistir.
Bdylece seyircinin anlik tepkileri sit-com’u dogal bir basariya gotiirmiistiir. Ancak
ilerleyen yillarda yapimcilar stiidyoya seyirci almaktan vazgegmisler, bunun
yerine komik oldugunu diisiindiikleri durumlara ya da repliklere kahkaha ve alkis
efekti koymuslardir. Bu durum yapayliga yol agsa da, efektler artik giiniimiizde
sit-com’larin tiretim tarzi haline gelmistir. Sit-com siireleri yurtdiginda ortalama
20-45 dakika arasinda iken iilkemizde 90 dakikaya kadar ¢ikabilmektedir. Uzun
siireler lilkemizdeki sit-com’larin kalitesini de diistirmiislerdir.

Tiirkiye’de ekranlara gelen Onemli sit-com’larmm arasinda “Kaynanalar”
(1974), “Kurruntu Ailesi” (1985), “Giilsen Abi” (1994), “Sidika” (1997), “Ruhar”
(1998), “Carli” (1998), “Ayrilsak da Beraberiz” (1999), “Tatli Hayat” (2001),
“Dad1” (2001), “En son Babalar Duyar” (2002), “Sihirli Annem” (2003), “Avrupa
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Yakas1” (2004), “1 Erkek 1 Kadin” (2008), “Sen Yuva” (2010), “Alemin Kiral1”
(2011), “Yalan Diinya” (2012), “Seksenler” (2012), “Yahsi Cazibe” (2012), “Jet
Sosyete” (2018), “Babam Cok Degisti” (2020)...

Birol Giiven ve MinT Yapim

Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dilbilim béliimiinden mezun olduktan
sonra kisa bir siire 6gretmenlik yapan Birol Giiven, bir siire turizm sektoriinde tur
operatdrii olarak calismistir. Ogrencilik ve caligma hayatinda devam ettigi hikdye
yazma hobisini 1997 yilinda profesyonelce yapmaya baglamis ve MinT Motion
Pictures adli sirketi kurarak senaryo ekibiyle birlikte 2.000°den fazla boliimliik
50°den fazla televizyon projesine imza atmistir. ‘“Bayrampasa: Ben Fazla
Kalmayacagim”, “Dersimiz Atatiirk”, “Mandira Filozofu”, “Mandira Filozofu
Istanbul” filmleriyle sinema sektériine de adim atmustir. Ortak yapimeisi oldugu
“Giizel Giinler Gorecegiz” filmi ise 2011 yilinda Antalya Film Festivali’nde en iyi
film 6diiliinii almistir (wikipedia.org, Erisim: 10.06.2020).

Birol Giiven tarafindan kurulan MinT yapim hakkindaki bilgiler yapim
sirketinin sayfasinda agagidaki sekilde yer almaktadir.

“MinT Prodiiksiyon (Made in Turkey) 1996 yilinda senarist ve yapime1 Birol
Giiven tarafindan kurulan bir televizyon yapim sirketidir. Yillardir ger¢eklestirdigi
“Cocuklar Duymasim”, “En Son Babalar Duyar”, “Ayrilsak da Beraberiz”, “Arka
Siradakiler”, “Bayrampasa: Ben Fazla Kalmayacagim”, “Yalanci Romantik”
ve “Papatyam” gibi rating sampiyonu projelerle de hakli bir basar1 kazanmustir.
Sinema ve televizyon yapimlarinda senaryo ve oyuncu kalitesinin yani sira
ses ve goriintii teknolojilerinin de 6nemini ¢ok iyi bilen MinT Prodiiksiyon bu
nedenle 2007 yilinda MP&R (MinT Post & Records)’u kurmustur. 2007 yilindan
bu yana da gerceklestirdigi tiim i¢ yapimlarin ses, goriintii, miizik ve animasyon
calismalarini biiyiik bir dikkat ve titizlikle kendi stiidyolarinda ger¢eklestirmistir.
1 Haziran 2013 tarihinden itibaren anonim sirket haline gelmis olan MinT FILM
YAPIMCILIK A.S bu tarihten itibaren kurumsallagma faaliyetlerine hiz vermistir
(mint.com.tr, Erigim: 11.06.2020).”

MinT Yapim Dizileri: “Metropol Cafe”, “Benden Baba Olmaz”, “Seksenler”,
“Bv Yapim1”, “Arka Siradakiler”, “Anadolu Kaplan1”, “Doksanlar”, “Iki Arada

Ask”, “Karim ve Annem”, “Kadin Isterse”, “Cocuklar Duymasin”, “En Son

Babalar Duyar”...vs.
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Sinema Filmleri: “Dijital Esaret”, “Mart1”, “Pamuk Prens”, “Merdiven Baba”,
“Mandira Filozofu Istanbul”, “Mandira Filozofu”, ““Mandira Filozofu: Istanbul”,
“Dersimiz Atatiirk”... (mint.com.tr, Erigim: 11.06.2020)

“Seksenler” Dizisi

[k béliimii 24 Ocak 2012 tarihinde TRT 1°de yayimlanan “Seksenler”, Mint
Prodiiksiyon tarafindan hazirlanmaktadir. Diziyi sit-com, romantik ve donem
komedisi olarak tanimlamak miimkiindiir. TRT 1°de 6 sezon (2012-2017) boyunca
yayimlandiktan sonra 3 y1l ara verip 2019 yi1linin Ekim ayimndan itibaren hafta i¢i her
giin yeni boliimleriyle yayimlanmaktadir. Dizinin basrollerinde Rasim Oztekin,
Ozlem Tiirkad, Soray Uzun, ilker Ayrik, Yasemin Conka, Ayse Tolga, Ceyhun
Fersoy gibi isimler yer almaktadir. 9 sezondur devam eden dizi 80’li yillardan
baslayarak bir mahallede gegen giindelik olaylara odaklanir. Genel olarak diziyi
sit-com olarak tanimlamak miimkiindiir. Ancak yer yer drama kagan kisimlar1 da
bulunmaktadir. Ahmet Ozdemir ve ailesi odak noktasi olmakla beraber o yillarda
hakim olan mahalle kiiltiiriinii anlatmaktadir. Mahallenin kahvesi, pastanesi,
karakolu, plakgisi, berberi, postanesi, balik¢isi, kasabi, bakkali ve birbirinden
renkli karakteriyle seyircisinin kalbini fetheden bir dizidir.

“Seksenler” dizisinin onlarca karakteri vardir. En O6nemli karakterleri
arasinda yer alan isim ve canlandiran oyuncular su sekildedir. Rasim Oztekin’in
canlandirdig1 Fehmi Ozdemir, Ahmet, Cagatay ve Nazli’nin babasidir. Cinaralti
Mahallesi’nin eski muhtaridir. Ozlem Tiirkad’m canlandirdigi Rukiye Ozdemir,
Fehmi’nin esi ve 3 ¢ocuk annesidir. Soray Uzun’un canlandirdig1 Ahmet Ozdemir
dizinin ana karakteridir, olaylar1 o anlatir. Nazli ve Cagatay’in abisidir. Giilden ile
evlidir ve iki tane ¢ocuklar1 vardir. Tlker Ayrik’in canlandirdig1 Cagatay Ozdemir
evin en kiigiik, basina buyruk ve sorumsuz cocugudur. Yasemin Conka’nin
canlandirdig1 Nazli Ozdemir, Ahmet’in kardesi Cagatay’in ablasidir. Evin ortanca
cocugu ve tek kizidir. Miidiir muavinidir. Ayse Tolga’nin canlandirdigi Giilden
Ozdemir, Ahmet’in karis1, Nazli’nin lise cagindaki arkadasidir. Ceyhun Fersoy’un
canlandirdigr Sahin, Rukiye’nin abisinin ¢ocugudur. Almanya’dan gelmistir.
Elvan ile mahalledeki en biiylik asklardan birini yagamistir ve onunla evlidir.
Berat Yenilmez’in canlandirdigi pastact Sami mahallenin pastanecisidir. Balkan
goemenidir. Suzan Kardes’in canlandirdig1 Fato Ana, Sami’nin annesidir. Balkan
gdgmenidir. Begiim Oner’in canlandirdigi Elvan, Sami’nin kiz1, Sahin’in esidir
(wikipedia.org, Erisim:15.06.2020).
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Dizi 2019’dan itibaren hafta i¢i her giin TRT 1 ekranlarina gelmektedir. Ancak
pandemi doéneminde dizi setlerinin durdurulmasi sebebiyle dizinin ¢ekimlerine
ara verilmistir. Bu sirada Birol Giiven “Seksenler” dizisinin oyunculariyla, kendi
hayat alanlarin1 yansitarak, kendi kisiliklerini yansitan yeni bir dizi yaratmistir;
“Ev Yapim1”...

“Ev Yapum” Dizisi

“Ev Yapimi”, MinT Yapim imzali, ilk boliimii 9 Nisan 2020 tarihinde
yayimlanan, yapimciligini, senaristligini ve yonetmenligini Birol Giiven’in yaptig1
komedi dizisidir. Dizinin tiim oyunculari “Seksenler” dizisinin oyuncularidir. TRT
1 ekranlarinda yayimlanan dizi, Covid-19 sebebiyle oyuncularin kendi evlerinde
cekilmistir. Dizinin ortaya ¢ikisi karantina sartlarindan dolayidir. Mart 2020°de
iilkece girilen karantina sartlarina ayak uydurmak i¢in Birol Giiven onderliginde
baslatilan dizi Dizi, 11 Haziran 2020°de sona ermistir. Dizinin ¢ekim mantigi
kendi kendine iiretim iizerine kurulmustur. Birol Giiven tarafindan yazilan senaryo

oyunculara génderilmistir.

Rasim Oztekin, Ozlem Tiirkad, Ayse Tolga, Soray Uzun, Berat Yenilmez,
Begiim Oner, Ceyhun Fersoy, Necmi Yapici, Erdem Bas, Hakan Bulut, Onur
Dilber, Metin Sentiirk ve Birol Giiven gibi ayn1 zamanda “Seksenler” dizisinin
de oyunculari olan isimler yapim ekibinin sagladig1 minimal ekipmanlarla kendi
evlerinde kendi kendilerine ¢ekimler yapmislardir. Cekimlere baslanmadan 6nce
dizinin yonetmeni ve goriintii yonetmeni tiim oyunculara online olarak teknik
bilgiler vermistir. Mobil bir lojistik ekibi de oyuncularin evinde herhangi bir teknik
eksik ya da aksaklik oldugunda duruma miidahale etmistir. Bu sayede korona
riski minimuma indirgenmistir. Cekilen goriintiiler yine yapim ekibi tarafindan
toplanarak montaj1 yapilmis ve TRT ekranlarinda haftalik olarak yayinlanmistir
(Youtube Kamera Arkasi, Erisim:07.05.2021). Dizinin ana temasi oyuncularini
evden cikarip dizi ¢ekmeye ikna etmeye calisan bir yapimci (Birol Giiven)
tizerinedir. Yapimci, oyuncu dostlar1 ve onlarin ailelerinin giinliik yasamlarini da
ele alan dizi ayn1 zamanda korona salgininin siradan insanlarin yani sira iinlii
insanlarin hayatlarini nasil etkiledigini gostermektedir. Yayinlandig: ilk boliim
olan 9 Nisan 2020°de AB’de reytinglerde 5. olmus ancak daha sonra yayinlanan
boliimlerde reytingleri diismiistiir. 13 boliim siiren “Ev Yapim1” dizisi 2020 yilinin
Haziran ayinda kapanma kisitlamalarinin da kalkmasiyla final yapmis, birkag ay

sonra da ekip yeniden “Seksenler” dizisine devam etmislerdir. Bu siirecte dizi
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oyuncularindan usta oyuncu Rasim Oztekin de kalp krizi gegirerek vefat etmis
ve sevenlerini tizmiistiir. “Seksenler” dizisi 24 Haziran 2021°den itibaren yeniden

TRT 1 ekranlarinda yayinlanmaya baglanmustir.

Yapimci Birol Giiven 11 Nisan 2020 yilinda Aksam gazetesine verdigi
roportajda sunlari soylemistir;

“Ev yapimi dizisi tamamen can sikintisindan ortaya ¢ikti. TRT, Seksenler setini
tatil edince hepimiz evlere kapandik. Koronaviriis’ten dolay: sete gidemiyoruz
acaba set bize gelir mi diye diisiindiim. Hepimiz evimizde ailelerimizle birlikte
yastyoruz. Aile bireyleri set elemani olamaz miydi? Bunu oyuncularla paylastim.
Onlar benden daha ¢ilgin ¢iktilar. Burada TRT yi de ayri bir yere koymak lazim.
Ciinkiiinovatifbir proje. Her kanal kabul etmez. Biitiin olas1 hatalara, amatdrliiklere
g0z yumabileceklerini sdylediler. Ciinkii bdyle bir is ilk defa yapiliyor. Riskli,
deneysel bir projeydi ama ortaya giizel bir i ¢iktt. Umarim seyirci de begenir.
Ancak dizi umarim uzun siirmez ve normal setlerimize doneriz. Koronaviriis
ylizyilin en bliyiik 6gretmeni. Bize ¢ok sey 0gretti, 6gretmeye devam ediyor. Dizi
sektorilinii degistirir mi bilemiyorum ama 6ncelikle su anda bizim yaptigimiz gibi
diziler yapilir. Genel olarak zaten hep kiiclik meseleler anlattik. Olay bir evde,
mutfakta, salonda gecti. Dolayisiyla bizim yapabilecegimiz bir seydi bu. Bu zor
durumdan nasil projeler ¢ikar 6ngdrmek zor. Biz bu zamana kadar hi¢ kendimizle
kalmadik. Simdi kendimizle vakit gecirmeyi greniyoruz. Aslinda bu siireg irfan
sahibi olmak i¢in 6nemli bir yolculuk.”

Birol Giiven ve ekibinin iddialarina gore literatiirde ilk defa bu sekilde bir
yontemle bu dizi iretilip yayinlanmigti. Bu durum akillara dizi iiretiminin
degisimi miimkiin miidiir gibi bir soruyu akillara getirebilir. Giilse Birsel’in yazdig1
“Jet Sosyete”nin korona kisitlamalarinda askiya alman g¢ekimleri evde devam
etmigtir. Oyuncular dizinin bir boliimiin son kismin1 tipk1 “Ev Yapimi” dizisinde
oldugu gibi evden ¢ekmislerdir. Tek fark ise dizideki rollerini canlandirmalaridir.
Covid-19 siirecinde Miifit Can Sac¢inti’nin c¢ektigi “Maskeler de Diiser” (2020),
Reha Erdem’in ¢ektigi “Seni Buldum Ya” (2021) gibi uzun metraj filmler de
ayn1 mantikla, oyuncularin kendi evlerinde kendi kendilerine ¢ektikleri yapimlar
olarak tarihe ge¢cmistir. Bu tarz inovatif ve yenilikgi icerikler hem geleneksel hem

de yeni medyanin taze fikirleri olarak hayatimiza girmeye devam edecektir.
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SONUC

2021 yazinda hala etkili olan Covid-19 kaynakli pandemi hem toplumlari hem
de devletleri maddi ve manevi anlamda zor duruma sokmustur. Milyonlarca 6liime
ve vaka sayisina yol agan Covid-19 bir¢ok alanda ¢alismalari sekteye ugratmstir.
Kiiltiir eglence alaninda da basta sinema, tiyatro ve miizik sektorii olmak iizere
televizyon sektoriinii de zor durumlara sokmustur. Evlere kapanan insanlarin
yegane eglence araci olan televizyonun yayin politikalar1 bir siireligine de olsa
degismistir. Dizi ve film setlerinin durdurulmasiyla ekranlara gelen dizilerin yeni

boliimleri gosterilmemeye baglanmugtir.

Ulkemizde 2012 yilindan beri severek izlenen dizilerden biri olan “Seksenler”
dizisi de pandeminin ilk dénemlerinde ¢ekimlerine ara verilen yapimlardan biri
olmustur. Zira giinliik yayinlanan bir sit-com olan dizinin iiretim agamasinda
Covid tehlikesi oldukca fazladir. Bu duruma dizinin yapimecisi Birol Giiven’in
getirdigi ¢oziim sektore de ornek olmustur. “Seksenler” dizisi oyuncular1 kendi
imkanlar ve kisitli ekipmanlarla evlerinden g¢ektikleri yeni bir dizi yaratmiglardir.
“Ev Yapimi” ad1 verilen bu dizi Tiirkiye’de bir ilk olarak tarihe gegmistir. Uretim
anlaminda oyuncularin kendi ¢ekimlerini kendilerinin yaptig1 ve evdeki dogal
hallerini yansittiklar1 yapim kisa siirede ilgi gérmiistiir. Tiirkiye’de dizi setlerine
yeniden izin verilene dek toplam 13 boliim halinde TRT 1 ekranlarinda yayinlanan
“Ev Yapim1” daha sonra baska dizi ve film yapimlarina da ilham vermistir.

Eglence ve televizyon sektoriine yonelik yapimlarda iiretim modeli olarak bir
ilk sayilabilecek “Ev Yapimi1” dizisi hem seyirciyi hem de dizi ekibini memnun
edebilecek gegici bir model olarak karsimizda durmaktadir. Ancak bu 6rnegin
gelecekte, ozellikle de Tirkiye’de dizi ve film iiretiminde ne gibi degisikliklere

yol agacagini zaman gdsterecektir.
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6. Boliim
SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI

Dr. Ogr. Uyesi. Hasan Sel¢uk ETI*

1. GIRIS

Glinlimiiz toplumunda bilgiye ulagsma ve sosyallesmeyi saglama agisindan
internetin en Onemli uygulamalarindan biri olan medya uygulamalari, kisiler
arasindaki iletisim kaynaklarindan biri olmaktadir.Giindelik hayatta ve yasamin
her alaninda ¢ok fazla yayginlasmistir ve kisilerin hayatlarinda 6nemli bir yere
sahiptir .Sosyal medya araglar1 arasinda yer alan Twitter, Tiktok, Youtube, Insta-
gram ve Facebook gibi uygulamalar gengler tarafindan ¢ok sik kullanilmaktadir.
Genglerin sosyal medyayi1 kullanim amaglar1 genellikle yeni birileriyle tanigmak
,aragtirma yapmak ,oyun oynamak video ve film izleme gibi sebeplerle kul-
landiklar1 goriillmektedir.Genellikle geng kesimin yaygin olarak kullandigi sosyal
medya , kullanicilarina bilgi ve diislincelerini rahatca iletebilme firsati sunarak
karsilikli olarak iletisim ve etkilesimi saglayan web sitelerine verilen isim olarak
aciklanmaktadir. Cok hizli bir sekilde gelisen teknoloji ile basit bir sekilde so-
syal medya sitelerinde yeni bir hesap olusturabiliyor bu yilizden sosyal medyaya
olan ilgiliyi arttirmaktadir. Bunun sonucunda da sosyal medya siteleri eglenceden
¢ok bagimliliga yol agmaktadir .Bu yiizden internetin ve sosyal medyanin artan
bu kullanimu giintimiizde sosyal medya bagimlilig1 kavramini ortaya ¢ikarmigtir.
(Ozdemir,2019, s.2).

2. ILETIiSiM VE KITLE iLETiSiM ARACLARI

[letisim kelimesi, Latince kokenli bir kelimedir ve ingilizce olarak “commu-

nication” sdzciigiinii ifade etmektedir.Latince olarak “commun” yani , topluluk

* Namik Kemal Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi
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kokiinden tiiretilmistir. “communication” ise bilgi ve diisiincelerin karsilik olarak
degis-tokusunu agiklamaktadir.iletisim ve kitle iletisim anlatilmak istenen mesaj
ve bilgi aligverisi etkinligini tanimlamaktadir.iletisimin birden ¢ok farkli tanimi
vardir. Insanlarm karsilikli olarak bulundugu ortamdaki nesne ve olgularla ilgili
degismeleri bildiren, bunlara iliskin bilgi aktarimi1 yapan, ayn1 zamanda nesne ve
olgularin duygularini tagimasina yardimei olan ve bunlar1 ifade eden ayni olgu
ve nesnelerin toplum icersindeki tutumuna iletisim denmektedir.Kitle letisim
araglart bir biitiinii temsil etmektedir.Radyo, televizyon, yazili basin, haber
ajanslar1 farkli ¢alisma alanlari bulunmaktadir. Kitle iletigim araglari toplumda
ihtiyactan aligkanliga doniiserek talebi olusturmustur.Sinif, cinsiyet ayrimi yap-
maksizin toplumun geneline ayni zamanda ulastirmistir. Giinlimiize baktigimizda
toplumsal olarak sosyallesmeyi gerceklestirmek ve siirdiirebilirligini arttirmak
adma kitle iletisim araglarina ihtiyag vardir. Internet 1970°li yillarda sadece askeri
amacli kullanilmigtir,1990’11 yillarin baslarinda ise toplum tarafindan internetin
kullanilmasi yaygin bir hal almistir.Bu teknolojik gelismeler ile bilisim devri mey-
dana gelmistir. Yasanilan bu devrim ile bilisim ¢agina atlanmistir. Ancak teknolo-
jide kullanilan dijital araglarin kesifiyle bilgisayar teknolojisi meydana gelmistir.
(Soydan-Alpaslan, 2014, s. 55)

3. DIJITALLESME DiJITAL DONUSUM VE INTERNETIN
TARIHCESI

Dijitallesme yeni bir varolug degildir yillardir vardir ve kisaca tanimi teknolo-
jiler ve is operasyonlarini doniistiirmek i¢in bilgilerin kullanmasina dijitallesme
denmektedir.El ve daktiloyla yazilan yazilar dijital formata ¢evirmek, miizik ka-
setlerini videoyaya doniistiirmek buna 6rnek olabilir.

Dijitallestirme dijitallesmenin aksine, toplumun dijital diinyay1 ve gelisen bil-
gisayar teknolojisini kullanmay1 benimsemesi ve kullanimmin artmasidir.Genel
olarak sosyal iletisimin medya gruplarinda yeni bir yapilanma yarattig1 goriilme-
ktedir. Dijitallestirme, toplumun sosyal hayatinda nasil etkilesime gectiginin
kanitidir.Ornegin sosyal medya uygulamalari, e-posta sohbet siteleri buna érnek
verilebilir.Bu sekilde insanlarin is ve 6zel hayatlariin bu alanlarinda dijitale
dontistiigii goriilmektedir.

Dijital doniisiim ise, dijital teknolojinin degigsmesiyle toplumdak is siirecler-
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inin modellemesinin yeniden yapilanarak hizli bir sekilde dijitale doniistimiidiir.
Dijital doniisiim verileri ve siireci sayisallagtirmanin yaninda dijitallesmenin daha
dailerisine gegerek tiim ekosistemi kapsamaktadir. Dijital doniisiim yeni bir pazar,
miisteri ve islere yol acarak bir isletmeyi biitiiniiyle ele almaktadir.Dijitallestir-
menin bilgi teknolojisinin yanisira o toplumun kiiltiir tarafin1 da ele almaktadir.
Sonug olarak dijitalesmenin dijital teknoloji yaninda dijital kiiltiir tarafida bulun-
maktadir.(Yankin, s. 9-14)

Internetin Tarihgesi ise; Altmish yillarda Amerika Birlesik Devletlerinde olasi
bir savag durumunda askeri personelin haberlesmesini saglamak amaciyla, Rand
Corporation adi verilen kurulus tarafindan giivenligi saglamak amaciyla, proje
olusturulmustur. internetin gelisiminde bu proje bir ilk olmustur. Daha sonra 1969
yilinda Amerika Birlesik Devleti Savunma Bakanliginin 6nciiliigii ile ARPANET
(Advanced Research Project Agency Network) adi verilen sistem ile ag iletisi-
mi bilgisayarlarla saglanmigtir. Bu sistem savas sirasinda haberlesmeyi saglamak
amaciyla kurulmustur. Zaman gectik¢e bu aglar lizerinden arastirma yapan bilim
adamlari, yazarlarin birbirleriyle iletisimine kolaylik saglamistir.birbirlerine bilgi
ve mesajlarin paylasiminda ¢ok fazla kolaylik saglamistir.1973 yilinda Ingiltere
ve Norveg iilkelerindeki tiniversitelerdeki kisilerin ARPANET agina baglanma-
styla tarihe ilk baglant1 olarak adin1 yazmigtir. Daha sonra sistem MPL-NET ve
ARPA-NET olarak ikiye boliinmiis ve bu sistemlerin arasindaki iletisime giinii-
miizde “IP” adi verilmistir.Savaslarin bitmesinin ardindan internet kisilerin ve
isletmelerin daha da yaygin bir sekilde kullandig: bir hal almistir. Boylelikle bil-
gisayar teknolojisindeki en 6nemli icat ag baglantis1 yani bilgisayarlarin internete
kolaylikla baglanmas olarak bilinmektedir. Internet ile pek ¢ok bilgiye kolaylikla
ulasilabilir hale gelmistir. Bilgisayar baglantisi ile insanlar arasinda iletisim orta-

minin olugsmasina ve fayda saglamistir.(Y1ldirim, 2014, s.52)

4. INTERNETIN GUNLUK HAYATIMIZA GIRiSi

Internet, tiim diinyadaki bilgisayarin birbirleriyle haberlesmesini saglayan bir
ag olarak adlandilir.Bu haberlesme bulundugu konumun altyapisina gore kablolu
veya kablosuz sekilde kullanilabilmektedir.Diinya genelinde ilerleyen yillara gore
interneti kullanan sayis1 gittikge artis gdstermektedir.Ozellikle biiyiiksehirlerde

internet agina katilan insanlarda hizli artis gostermektedir.Ciinkii bulundugumuz
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iilkenin konumu, ekonomisi, egitim seviyesi internetin kullanimini etkilemekte-
dir.Asagidaki verilerden de goriildiigli iizere internet kullanimi insanlarin giinliik
hayatlarinda ¢ok fazla etkisi vardir.Glinlimiizde tiim islerimizi internet izerinden
yliriitmekteyiz. (Yiizer, 2006, s.87-88)

4.1.Internetin Olumlu Etkileri

Internetin gelisiyle birlikte diinyada bir ¢cok sey degismistir.Bunun olumlu
yanlarina deginecek olursak insanlar internet ile arastirmaci yonlerini kesfetmeye
baslamistir.Bu ¢alisan bireyle i¢in is hayatinda 6grenciler icin 6grenim hayatinda
biiyiik kolaylik saglamistir.Ogrenciler i¢in 6devlerini yapmak artik ¢ok kolay bir
hal almistir.Diiglince ve hayal giiclinlin gelismesine de ¢ok katki saglamistir.Bu
sekilde kendilerini daha ¢ok gelistirmis ve bilgili hale gelmislerdir.Boylece toplum
kiiltiir agisinda biiyiik bir ilerleme gostermistir.Kullanicilara sosyal acidan iletisi-
mini kuvvetlendirmesini de saglamistir.internet ile reklamcilik cok gelismistir.
Isletme sahipleri daha az maliyet ile kendi reklamlarini ve tanitimlarimi yaparak
kendilerini diinyaya tanitma firsati elde etmislerdir.(Y1ldirim.2014,s.56-57)

4.2 internetin Olumsuz Etkileri

Internetin hayatimiza girmesiyle olumlu oldugu kadar olumsuz yonleri de
vardir.internet ile birlikte ekonomik ve sosyal yonden olumsuzluklar yasanma-
ya baglamistir. Kisiler birbirlerinin 6zel hayatlarina kolay bir sekilde miidahale
etmeye baslamistir.Irk,din,siyaaset gibi ¢esitli konularda birbirine saygi goster-
meden istedigi gibi karsisindakini rencide edebilmektedir.Ayrica cinsel igerikli
mesajlar,yalan ve iftira igeren uygunsuz fotograflar ve mesajlar gonderebilmekte-
dir.Dogruluk icermeyen reklamlar ve tanitimlar yaparak karsisindakini kolaylikla
kandirabilmektedir.Bu yiizden internet bu tarz olaylara ¢ok rahat yol acabilmek-
tedir.Giivensiz bir toplumun olugmasina zemin hazirlamaktadir.Bu sekilde erisim
kisitlamasi olmadan kullanan yeni yetisen nesillere kotii 6rnek olmaktadir.Bunun
etkisiyle cocuklarin davranislarinida ve psikolojilerini de olumsuz etkilemektedir.
(Y1ldirim.2014,s.55-56)

Asagidaki tabloda da goriildiigii tizere 4.57 milyar internet kullanicisini diinya
niifusunun %59°nu olusturmaktadir.Yilda %7,1 oraninda artig gostermistir.Bu da
301 milyona denk gelmektedir.
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‘E&H * Hootsulte

Kaynak: (We are social ve Hootsuit 2020)

5. WEB TEKNOLOJILERI

5.1. Web 1.0

Internet kullanim1 1990-2000 yillarinda ¢ok fazla artis gdstermistir.Bu senel-
erde kullanicilar html tabanli we adreslerinde gelisim saglayarak is ortamlarinda
kullanmaya baglamislardi.Yahoo ve Altavista arama motorlar1 bilginin arastiril-
masinda ¢ok fayda yaratmistir. Web 1.0°da paylasilan bir ¢ok kaynak ile bilgiyi
paylasmay1 hedeflemistir. Bu siteler en basta sadece bilgiyi okumay1 amaglamigtir.
(Abdiisselam Vd, Y.2015, s.3-6)

5.2. Web 2.0

Web 2.0’da paylasilan igerigi internet kullanicilar1 tarafindan meydana ge-
tirilmesini ve iletisimi hedeflemistir.En 6nemli sey bilgi aktarimidir.Web 2.0
bunu amaglamaktadir.internet kullanicilari sensor olarak gériiliip ¢ok fazla katki
sagladigi diisliniilmektedir.Boylelikle internet kullanicilart bunu gelistirmektedir.
(Abdiisselam Vd, Y.2015, 5.3-6)
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5.3. Web 3.0

Teknolojinin geligsmesiyle birlikte internet kullanan akil insanlarin ¢oglamasina
fayda saglamistir.Bu tarz insanlar i¢in farkli bir sey yaratmak c¢ok kiymetlidir.
Teknoloji insanlarin yasama sekilleri, davranislarini, taleplerini dolayisiyla her
seylerine tesir etmektedir.Web 3.0 teknolojisini isletmelerinde ¢ok Gnemsemesi
gerekmektedir ¢linkii insanlar1 etkilemekte ve kararlarindaki degisiklikte ¢ok
onemlidir.(Abdiisselam Vd, Y.2015, s.3-6).

Kisaca web 3.0 i¢in kullanicalarin ne istediklerini yorumlayip ¢oziipleyerek
onlarin istekleri tizerine tekrardan kisilere paylagilmasidir.Gelisen teknoloji ile
hayatimiz daha kolay bir hal almistir. Web 3.0 ile daha system robotic tarafa dogru
yonelmistir. Web teknolojilerinin ilerlemesini asagdadaki sekilden de goriilecegi
iizere Web 1.0 doneminde kisiler sadece makinalar ile iletisim halindedir.
Web 2.0 ile kisiler makinalarin yanisira karsilikli olarak iletisim halinde olma-
ya baslamistir. Web 3.0 teknolojisi ile makine ve insanlar hep beraber etkilesim
halinde olmustur(Aslan-Kolanci, 2018, s.2-3).

Web 1.0 Web 2.0
SﬁHiBiNEGOREigERiKYAYlNLAMA KULLANlClLARTARﬁFlNDﬁNi(;ERiK
, OLUSTURMA
PORTAL ARAMA MOTORLARI
DIiZIMLER VE SINIFLANDIRMA ETIKETLEME VE FOLKESONOMI
I
iNSANLAR VE VERI )‘ INSANLAR, VERI VE MASHUPS
YAPISKANLIK SENDIKASYON
—

Kaynak: (Drapeau-Wells, Y.2009, s.2)
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Tablo 3: Web 1.0-Web 2.0-Web 3.0 Gelisimi

Web 1.0 Web 2.0 Weh 3.0

. 2 2
B a2

Kaynak: (4slan-Kolanci, 2015)

6. YENi MEDYA

Yeni medya genel olarak genis anlamli bir kavramdir.Gelismis yeni teknolojil-
erinin hepsini kapsar genel tanim olarakta var olan gelismis teknolojileri numeric
verilere gevirerek bilgisaylar vasitasiyla paylagim saglar.Kisaca yeni medyanin
meydana gelmesiyle eski bigimler ortadan kalkmis yerine numeric teknolojiye
adim atilmigtir Numerik teknoloji ile 0 ve 1 in ortaklig1 ile daha biiyiik kitlelere
erisilmistir. Bilgi akisi, ses ve gorsellik internet ile numeric teknoloji sayesinde
giderek daha fazla hiz kazanmistir.Yeni medyanin gelmesiyle iletisimi saglayan
araglarin yagamimizdaki yeri ¢ok biytiktiir. Yasamin her evresinde iletigim ile
sekillenmistir.Bu ¢ag1 yeni medya olarak adlandirmamizin en 6nemli nedeni te-
knolojinin insalig1 manipiile etmesinden kaynaklidir. Bu cagin ilerlemesinin en
onemli etkileri yliksek gelirli firmalarin biiylimesi ve kiiresellesme olarak gostere-
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biliriz. Yeni medya cag1 internet ve numeric teknoloji ile bir biitiin haline gelmistir.
Giindelik yasamda kullanilan alanlar; sosyal aglardan paylasilan fotograflar,soh-
bet sitelerinden mesajlagsmak,internet iizerinden dergi,gazate okumak,aligveris
yapmak ve daha bir¢ok alanda hayatimiza yenilik katmistir.(Kirik,2017, s.232-
233).Yeni medyanin 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz;

* Dijitallesme

*  Etkilesim

¢ Kitlesizlestirme
*  Eszamansizlik

* Dagilma (Kilig,2019,5.230-233)

7. GELENEKSEL MEDYA

Tarihten bu siireye kadar gecen siirede yazili ve dijital iletisim alani i¢eren
doneme ait kitle iletisim araglar1 geleneksel medyayr meydana getirmektedir.
Bildigimiz ilizere gazette kitap,dergi,radyo ve televizyon geleneksel medya igeris-
ine girmektedir. Geleneksel ve yeni medya olarak iki doneme ayrilmasinin sebebi
teknolojinin daha dijital bir hal almasindan kaynaklidir.internetin gelismesiyle bu
degisim baslamistir.Kitle iletigim araclarina olan ilginin azalmasina sebep olmus-
tur.(Kili¢,2019,s.230)

8. SOSYAL MEDYA TANIMI VE GELISiMi

Giiniimiizde, sosyal medya kullanicisi sayisi, geleneksel medya kullanima gore
giin gectikce artmaktadir.Geleneksel medya zamaninda sadece bilgi ve iletigim
icin aragtirma ve gelisme saglarken yeni medya ile birlikte bilgisayar ve internet
akimi ile ¢ok farkli bir ivime kazanmistir.Sosyal medya bilgi arastirma,iiretme ve
bu bilgileri paylagmay1 saglayan ortamdir.Geleneksel medyadan farkli olarak kul-
lanicilarin internette paylasilan fotograf,video,yaz1 ve iceriklerin paylasiimasi ve
bu paylasimlara yorum yapilmasidir.Bununla birlikte insanlara biiyiik bir kolaylik
saglamaktadir.insanlar sosyal medya sayesinde diisiincelerini,deneyimlediklerini

ozgiirce ifade etme imkan1 saglamislardir.(Semiz-Bora,s.1)

Sosyal medya gelisimi aslinda diinyanin her yerinde kullanilan web projesi

cern ismiyle isvigre’de ortaya ¢ikmistir. Kurulus amaci fizik bilimcilerinin aragtir-
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ma ve gelistirmelerini pratik ve aktif bir sekilde aktarabilmektir. Daha sonra cern
projesi www ismiyle diinyaya hizmet etmeye baslayarak her yere veri, goriintii ve
ses iletmek miimkiin hale gelmistir. Boylelikle internetin kullanimi artmistir ve
yeni bir ¢cag baslamistir. Web teknolojileri kisminda da bahsedildigi iizere web 1.0
ile kullanicilar metin ve mesaj i¢eriklerini indirip okuyabilmekte, web 2.0 tekno-
lojisi ile de metinsel igeriklerin yanisira hareketli ve sesli mesajlar gelismistir.Bu
teknolojiler gelistikten sonra sosyal medya siteleri toplumun kullimina agilmstir.
Sirastyla ilk olarak SixDegress sitesi daha sonra Ryze.com ve sonra da Friend-
ster adl1 arkadaslik sitesi yerini almistir.2005 yilinda suanda da tiim diinyada kul-
lanilan Facebook sitesi en popular siteler arasinda yer almaktadir.Daha sonralari
da bilindigi {izere Twitter,instagram,youtube,linkedin,tinder gibi siteler kuru-
larak insanlar arasindaki sosyallesmeyi arttirmistir. Bu siteler ile birlikte insanlar
fikirlerini 6zgiirce paylasabilmektedir.(Kivang,2019, 5.94-95)

Gunilimiizde yarig ortaminin hizli bir sekilde ivme kazanmasiyla isletmeler,ku-
rum ve kuruluslar geleneksel medyay basit gormeye basladi ve tiiketicilerin yer
aldig1 bagka bir ortamda gelisme gdstermeye baslamistir.Cilinkii tiiketiciler artik
gelencksel medya araglari yerine sosyal medya araglarini aktif bir sekilde kul-
lanmaya baglamislardir. Sosyal medya ile birlikte tiiketicelere ulasarak pazarlama
faaliyetlerini siirdiirmektedirler.Sosyal medya araclarina her gegen giin bir yenisi
eklenmektedir. Ve bu eklenenler bir 6ncekine gore daha farkli 6zellikler tagimak-
tadir.Sosyal medya araglari; bloglar, sosyallesme siteleri, arastirma siteleri, fo-
rumlar gibi birgok yeni siteler ortaya ¢ikmistir. Bu siteleri asagida goriildiigli gibi
smiflandirabiliriz;

* Sosyal Aglar: Myspace, Facebook, Orkut, Bebo, Windowslive, Vkontakte,

Google+,Friendster, Odnoklassniki, MyHeritage, Meetup, My Yahoo!,Friend-

Feed, Gdgt, Chime.in, Path, So.cl.

* Mikrobloglar: Twitter, Cif2.net, Plurk, Jaiku, Tumblr, identi.ca, sipesifik
* Blog Siteleri: Wordpress, site 123,jimdo, zyro,wix

* Profesyonel Ag Siteleri: Linked in, Google Plus,Badoo.

* Fotograf Paylasim Siteleri: Flicker, 500px, ImageShack,Smugmug .

* Video Paylasim Siteleri: YouTube, Tiktok,Vimeo, Twitch,Dailmation,

* Sosyal imleme Siteleri: Scopp.it, Reddit.com, Delicious.com, StumbleUpon.
com, Folkd.com (Kivang, 2019, s.143).
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Sosyal medyanin temel 6zelliklerinden bahsedecek olursak;

* Sosyal medya, yer ve saat kisitlamasi olmadan her zaman her tiirlii paylagimin

yapilabilecegi bir uygulamadir.

* Sosyal medya kullananlar, paylasimlarini basit bir sekilde internet iizerinden
aktarabilmektedirler.

* Sosyal medya kullananlar, diger kullanicilarin paylagimlarini ve yapilan yo-
rumlar1 ve kendilerinin yaptig1 yorumlari okuyabilirler.

(Ozcam- Akinc, 2017, 5.142-143.)

9. DUNYADA VE TURKIYE’DE SOSYAL MEDYA KULLANIMI

We Are Social ve Hootsuite’in beraber paylastigi 2020 Sosyal Medya Kul-
laninu Istatistikleri raporuna gore asagida istatistik sonuclar1 gosterilmistir. Bu
rapora gore aktif olarak sosyal medya kullanici sayisi diinya iizerinde 3,8 mil-
yardir.Bu da toplam niifusunun yiizde 49’unu kapsamaktadir. Yani her iki kisiden
biri sosyal medya kullanmaktadir. Cep telefonundan erisim ise yilda yiizde 9,2
oraninda artis gostermektedir. Telefondan internet erisim saglayarak kullanan
sayisi 3,75 milyardir.Bu da yiizde 99’a denk gelmektedir. (We are social ve Hoot-
suit 2020)

SOCIAL MEDIA USE AROUND THE WORLD

Kaynak: (We are social ve Hootsuit 2020)

|98|



Disiplinlerarasi Akademik Caligsmalar

Asagidaki tabloda ise aplikasyon kategorilerine gére kullanim oranlarini ver-
mektedir.Goriildiigii tizere en ¢ok sohbet ve ag uygulamalar1 daha sonra video ve
eglence programlari en az ise arkadas edinme ve saglik uygulamalari kullanilmak-
tadur.

C+

e 454848 4

83%

v @

F o iL

Kaynak: (We are social ve Hootsuit 2020)
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Sekil 1:Tiirkiye’de Internet Kullamim Oranlar
Kaynak: (Tiiik 2020)

Yukaridaki sekilde de goriildiigii tizere tiirkiye’de yillara gore internet kul-

lanim oranlar1 verilmistir.Internet erisim imkan1 olan haneler %90.7, bireylerde
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internet kullanim1 % 79.0 iiriin siparis ya da satin alma %36.5 oranindadir.Ve
yillar gectikge hepsinin siirekli artig gosterdigi gorilmiistiir.

YouTube
Instagram
WhatsApp
Facabook
Twitier

FE Massanger
Pintenest
Linkadin
Snapchal
TikTok
Skype
Twdlch
Turmibir
Riedidil
WeChat
Lirwa

] 10 20 30 40 50 B0 70 BO = 1]

Sekil 2: Tiirkiye’de En Fazla Kullanilan Sosyal Medya Platformlar:

Kaynak: (We are social ve Hootsuit 2020)
Y

ukaridaki sekilde ise tiirkiyede 16-64 yas aras1 grubunun en ¢ok kullandigi so-
syal medya uygulamalarina yer verilmistir.Buna gore tiirkiye’de en ¢ok kullanilan
uygulamalar da ilk siray1 youtube, instagram, whatsapp, facebook, twitter’in al-
di1g1 gorilmiistiir.

10. BAGIMLILIK

Bagimlilik i¢gimizde yasamadigimiz huzursuzluk ve sikintidan kurtulmak igin
hosa giden bir davranigin vermis oldugu zarara ragmen otokontrolii kaybederek
devamli bir hal almasidir.Psikolojide ¢ok fazla bagimlilik tiirleri yer almaktadir.
Bunlara 6rnek olarak; madde bagimliligi, alkol bagimliligi,sigara bagimliligi, te-
knoloji bagimlilig1 yer almaktadir.Ancak giiniimiizde sosyal medya bagimliligin-
dan ¢ok fazla s6z edilmeye baslanmistir ve sik karsilasilmaktadir.
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10.1. Bagimlihigin Belirtileri Nelerdir?

Davraniglarda bozukluk ve kullanilan maddeye karsi ¢ok fazla istek ve bu

istegi engelleyememek.
* Madde kullanilmadiginda huzursuzluk, endise ve sinirlilik hissetmek.
* Madde kullanildig1 zaman gevsemek ve bu durumdan haz duymak.

* Zamanmin ¢ogunu kullandig1 maddeyi diisiinerek gecirme ve giin geg-

tik¢e onu hayatinin merkezine koymak.

* Madde kullanimimi azaltma ve birakma gayreti gostermesine ragmen

basarisiz olmak.

+ Ozel ve sosyal hayatindaki is ve sorumluluklarmla ilgilenememek ve
aksatmak buna ragmen madde kullanimini birakmaktan vazgecmemek
(Atalay, s.1-2).

11. SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI VE SONUCLARI

Yukarida da bahsedilen diger bagimlilik tiirleri gibi 6rnek verecek olursak ku-
mar, alkol, sigara ve aligveris bagimliligi gibi sosyal medya bagimlilig1 da bir
bagimlilik tiiri olarak psikolojik bir duygu-durum bozuklugudur.Sosyal medya
bagimlilig1 bilindigi iizere internet ve uygulamalarin gereginden fazla kullanil-
masidir. Gilinlimiizde sosyal medya bagimliliginin ¢ok fazla yayginlastigi hizl
gelisen teknolojiye ayak uydurmaya calisirken insanlar bunun dozunu ¢ok faz-
la kagirmigtir. Béylece internette harcanan vaktin fazlalagsmasi kisiler tizerindeki
olumsuz etkinin arastirilmasina neden olmustur.internete ayirdigi vakti
dengeleyemeyen ¢ogu kisinin psikolojik sorunlar ortaya ¢iktig1 one siiriilmiistiir.
(Unal,2015,s.77-80)

Sosyal medya bagimlilig1, 6ziine inecek olursak davranis bozuklugundan kay-
nakli bir bagimliliktir.Bu yiizden diger bagimlilik tiirlerinden ayiramayiz ¢linkii
tim bagimlilik tiirlerinin 6zlinde davranis bozuklugu yatmaktadir.Bu bagimlig
tasiyan kisiler, kaygi,kisisel sorunlar,stres gibi problemlerini gidermek i¢in sosyal
medya kullanmak isteyebilirler.Kullanma siiresi kisitlandiginda rahatsizlik duy-
abilirler.Diger aktivitelere yeterince zamana ayrramayacak duruma gelirler.ikili

iligkilerinde sorunlar yasayabilirler. Ayrica sosyal medya bagimliligi ile depresyon
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arasinda da biiyiik bir iliski vardir.Internet bagimliliginin depresyonun tetikledigi
goz ardi edilemez. Sosyal medyada paylagim yapan iinliiler,bloggerlar gibi tanin-
mis kisilerle kendilerini kiyaslayan kisilerde onlarin hayatlarimi ,yasantilarini ve
sohrete 6zenip kisinin kendisinde bu imkanlar olmadig1 i¢in kétii bir his yarat-
masina sebep olmaktadir.Bu kotii his kiside yetersizlik,degersizlik, karamsarlik
gibi duygulan ortaya cikarmaktadir.Bu duygularin birlesiminde kiside depre-
syonu tetiklemektedir.Ve sosyal medyada fazla vakit ayirmak onun yasaminda
olumsuzluklara sebep yaratmaktadir.(Balci-Baloglu,2018, s.213-217)

12. SONUC

Gelisen teknoloji ¢agi ile hayatimizda bir¢ok sey degismistir.Ancak toplulu-
muzda internet teknolojisi hayatimiza farkli bir yon vermistir. Yasama sekli,sosyal
cevre,is hayat1 ve bircok konuda yasayis seklimiz degismistir.internet bilgi edin-
me,arastirma,sosyallesme,paylasim ve daha sayisiz konuda kolaylik saglamistir.
Oncelikle masaiistii bilgisayarla baslaylp daha sonra cep telefonlarina gecer-
ek daha da ilgi haline gelmistir.Bu ilgi siiresini ayarlamadigimizda bagimliliga
doniismeye meyilli olmaya baslamistir.Bagimlilik ile birlikte insanlarin aile ve
arkadaslar1 arasindaki iletisim kopuklugu baslamustir.insanlarda uyku problem
baslamistir.Sosyal medyadaki diger kisilerle kendisini kiyaslayarak kendilerinde
asagilik kompleksi baglamistir.Bu da kisiyi depresyona siiriiklemistir.Bu ylizden
kisinin sosyal medyay1 kullanim siiresini azaltmalidir. Toplumumuza bu konu da

egitim verilmelidir. Gerekirse kisi psikolojik destek almalidir.
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7. Bolim

CIFT ETKILESIMLERI DEGERLENDIRME SiSTEMI
(CEDS)

Dr. Ogr. Uyesi Selin Salman Engin*

Aile dinamikleri iizerine yapilan ¢alismalara baktigimizda gézleme dayali ¢a-
ligmalarin 6nemli bir yer tuttugunu gérmekteyiz (Kerig & Lindahl, 2004). Evli
ya da evli olmayan ciftlerin 6z bildirim ile dl¢lilemeyen bazi davranmislar1 goz-
lem yontemiyle ol¢iilebilmekte, bu da aile dinamiklerinin daha iyi anlasilmasinda
aragtirmacilara yardimei olmaktadir. Alanyazina baktigimizda Malik ve Lindahl
(2004) tarafindan gelistirilen gézleme dayali ‘Cift Etkilesimleri Degerlendirme
Sistemi’nin evli ve evli olmayan ciftlerde, farkli 6rneklemlerde (6rn., mutlu ¢ift-
ler, stresli ciftler, siddetin yer aldig1 iliski yasayan giftler, Avrupa/Afrika/Latin
kokenli Amerikalilar) gecerligi ve glivenirliginin desteklenmis oldugunu gérmek-
teyiz. Bu yazinin amaci da yazar tarafindan yaklagik 120 ¢ift gériismesinin de-
gerlendirmesinde kullanilmis bu gecerli ve giivenilir 6lgegi Tiirkiye alanyazinina
tanitmaktir.

CEDS, orijinal versiyonunda ‘Etkilesimsel Ikili Kodlama Sistemi’ (Julien,
Markman ve Lindahl, 1989) iizerine modellenmistir. iletisim becerileri ve siireg-
leri (6rn., Gottman, 1993; Markman ve ark., 1993), iliskilerde gii¢c dengesi, haki-
miyet ve saldirganlik (6rn., Babcock ve ark., 1993; Gray-Little & Burks, 1983;
Huston, 1983) gibi ¢ift dinamiklerinin hem kuramsal hem de deneysel olarak tii-
retilmis yonlerini degerlendirmeyi amaclamaktadr. ikili ¢ift dinamiklerinin yani
sira farkl aile dinamiklerini 6l¢gmek amaciyla CEDS’ten tiiretilen degerlendirme
sistemleri de alanyazina kazandirilmistir. Bunlardan ikisi, ii¢lii etkilesimleri
dlemek icin gelistirilen Aile i¢i Etkilesim ve Isleyis Degerlendirme Sistemi (Sys-
tem for Coding Interactions and Family Functioning; Lindahl & Malik, 1996) ve
Ebeveyn-Cocuk Etkilesimleri Degerlendirme Sistemi (System for Coding Intera-
ctions in Parent-Child Dyads; Lindahl, 1996)’dir.

CEDS’in gelistirildigi orijinal caligmalarda ciftlerin etkilesimleri su sekilde
degerlendirilmistir: Ciftler ‘Evlilik Giindemi Protokolii’niin (Notarius & Van-
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zetti, 1983) degistirilmis versiyonlarin1 6z-bildirim yontemiyle doldururlar. Bu
olgekte ciftlerden esleriyle ilgili sorunlu olabilecek konular1 bireysel olarak de-
gerlendirmeleri ve iligkileriyle ilgili en énemli ii¢ problemi siralamalar istenir.
Bu siralamalara gore, ciftlerden en 6nemli problemleri se¢meleri ve bu problem-
leri esleriyle yaklasik olarak 12-15 dakika tartigmalar istenir. Bu tartigmalar vi-
deo kaydina alinir. Videoya kaydedilen bu etkilesimler CEDS ile degerlendirilir.
CEDS igerisinde her bir birey i¢in degerlendirilen 9 tane bireysel (sozlii saldiri,
zorlayicilik, kontrol etme girisimleri, olumsuzluk/catisma, geri ¢ekilme, disfo-
rik duygulanim, problem ¢ézme iletisimi, destek, olumlu duygulanim) ve ¢iftleri
birlikte degerlendiren 5 adet ¢ift degiskeni (olumsuz yiikselme, birlik olma, ko-
valama/geri ¢ekilme, ¢atigma yonetim stili, giic dengesi) bulunmaktadir (bakiniz
Tablo-1). Asagida CEDS’in bu degiskenlerinin nasil degerlendirildigi hakkinda

bilgiler okuyucuya sunulmaktadir.

BiREYSEL DEGIiSKEN: SOZLU SALDIRI

Bu degisken, ¢iftlerin birbirlerine kars1 diismanca ve saldirgan sozler sergile-
me derecesini degerlendirmektedir. Sozlii saldirganlik; kiigiik diistirmeleri, tepe-
den bakan veya suclayici ifadeleri ve elestirel yorumlari (diger esin kendisine ya
da diger esin akraba/arkadaslarina yonelik), igrenerek/kiiciimseyerek/alay ederek/
kin dolu/zalimce/incitici/diismanlik igeren bir tonla sOylenmesini igerir. Sozli
saldinn 6rneklerinden bazilar1 sunlardir: “Duygularin umurumda degil”, “Senin
sorunun ego”, “Ailen kendi islerine baksin, bizimle ugragmasinlar”, “En biiyiik
endisem senin paray1 nasil sorumlu bir sekilde harcayacaginizla ilgili hi¢bir fikrin
olmamas1”, “Cogunlukla aptal gibi davrantyorsun”, “Cok zorbasin”, “Dinliyor ol-
saydin, bilirdin”, “100. kez ¢ocuklara gereksiz yere bagirdigini duydugumda artik
cileden ¢iktyorum”, “Siirekli mizmizlanmalarina dayanamiyorum”, “Daha fazla
seninle konusarak nefesimi bosuna tiikketmeyecegim”.

Sozli saldir1 degiskenini degerlendirirken sdylenen sozlerin saldirgan ve/
veya algaltict olup olmadigina dikkat etmek gerekir. Sylenen sozler saldirganlik
icermiyorsa ve sadece Ofkeyi ifade eden suglamalar veya elestirel ifadelerden
olusuyorsa bu gibi sdylemler Olumsuzluk/Catisma degiskeni altinda degerlendi-
rilmelidir. Bagka bir deyisle, ifadelerin sozlii saldir1 kapsaminda degerlendirile-
bilmesi i¢in sadece kizgin bir tona sahip olunmasi yeterli degildir, sGylemlerin
daha ¢ok rahatsiz edici ve zorlayici bir tonu olmalidir. Ornegin, “Sen dinlemeyi
bilmiyorsun” climlesini eslerden biri iizgiin ya da kizgin bir sekilde soyliiyorsa ve
bunu soylerken saldirgan bir tavri yok ise, bu durum sozlii saldir1 olarak degerlen-
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dirilmemelidir. Ancak, eger ayni ifadenin tonu karsisindaki kisi aptal veya kusurlu
oldugu i¢in dinleyemiyor gibi saldirgan bir mesaj igeriyorsa, bu ifade sozlii saldi-
11 olarak degerlendirilmelidir. Kiifiir etmek ve karsisindakiyle olumsuz anlamda
alay etmek i¢in isim takmak da sozIii saldir1 olarak degerlendirirler. Tehdit veya
kontrol ifadeleri ise bu degisken kapsaminda degil, Zorlayicilik ve Kontrol Etme
Girigimleri degiskenleri kapsaminda degerlendirilmelidir.

BiREYSEL DEGiISKEN: ZORLAYICILIK

Zorlayicilik degiskeni bir esin diger ese karsi tehdit veya manipiilatif ifadede
bulunma, tehdit/manipiilasyon igeren ses tonu veya beden dili kullanma sikligina
dayanmaktadir. Zorlayicilik eslerden birinin tartigmada tstiinliik saglamak veya
karsisindakinin davramiglarini degistirebilmek i¢in kullandig itici, nahos veya
utang verici yontemleri temsil eder. Tehdit edici veya manipiilatif olmayan ancak
daha dogrudan verilen emirler/komutlar ise Kontrol Etme Girisimleri kapsamin-
da degerlendirilmelidir. Zorlayicilik degiskeni, bir esin ne 6lgiide tehdit edici ses
tonu ve ifade kullandigini ve ne 6l¢iide tehdit edici jestlerde bulundugunu 6Slger.
Tehdit edici ifadeler agik veya ortiik olabilir ve su gibi ifadeleri igerebilir: “Bu
sekilde davranmay1 birakmazsan, degisemem”, “Bunun i¢in ¢abalamak istemi-
yorsan, ben de ¢cabalamayacagim”, “Sen bana dirdir etmeyi birakana kadar fikrimi
degistirmeyecegim.”, “Bunu yapmandan o kadar nefret ediyorum ki, senden ayril-
mak istiyorum”, “Su anki halimizle, bizim i¢in hi¢ umut gérmiiyorum”, “Oyle ce-
kilmez oluyorsun ki seni susturmam gerekiyor”, “Senin bu davranisina tahammiil
edemem ya da etmeyecegim”, “Beni zorlama, yoksa ne olacagini biliyorsun.”

Tehditkarlik sadece bir esin tehdit edici ifadelerde bulunmasiyla degil, aym
zamanda tehditkar ve tlirkiitiicii bir ses tonu kullanmasi ile de miimkiindiir. Ayrica
bir es karsisindakini davranislari ile de tehdit edebilir. Ornegin, asir1 veya rahatsiz
edici bir sekilde diger ese yaklagmak (hig kisisel alan birakmamak), esinin yiiziine
parmak sallamak, tehditkar bir sekilde esini diirtmek, bilerek ya da bilmeyerek
gercekten vurmak gibi hareketler bu degisken altinda degerlendirilmelidir.

Bu degisken i¢indeki manipiilasyon boyutu ise bir esin digerini hileli bir se-
kilde, duyarsiz, haksiz, kurnaz, sinsi veya hesaplayici taktikler kullanarak etkile-
meye ¢alismasidir. Manipiilasyonun ayirt edici 6zelliklerinden biri, ifadenin diger
esi deyim yerindeyse bir sey yaptigi i¢in kendisini aptal veya kii¢iik hissettirme
etkisine sahip olmasidir. Bununla birlikte, bu ifadeler dogrudan saldirma veya

* Bilkent Universitesi, 1iSBF, Psikoloji B&limii Sekreterligi
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acikca hakaret, agsagilama degildir; bu da bu ifadeleri sozlii saldir1 olarak degil
zorlayicilik degiskeni altinda degerlendirmemizi gerektirir. Zorlayicilik degiskeni
kapsaminda degerlendirilebilecek bazi 6rnek ifadeler sdyledir: “Ne kadar hassas
oldugumu biliyorsun, bu ylizden boyle seyler séylemen ne kadar mantikl1?”, “Para
konusunda bu kadar endiseleniyorsan, git bagka bir is bul!”, “Somurtuyorsam, bu-
nun seninle bir ilgisi oldugunu diisiinmiiyor musun?”, “Sen ¢ok dir dir ettigin i¢in
ben seni kizdiracak seyler yapiyorum”, “Benim hakkimda sikayet etmeye hakkin
yok c¢linkii elimden gelenin en iyisini yaptyorum ve sen asla yardim etmek i¢in
etrafta degilsin.”

NOT

‘Zorlayicilik’ ve ‘Kontrol Etme Girigimleri’ degiskenlerini tek tek kodlayabil-
mek i¢in her bir video kaydi ayr1 ayri1 izlenmelidir ¢linkii degerlendiricilerin bu tiir
ifadelerin her birinin tam olarak ka¢ kez gergeklestigini saymalar1 gerekir. Siklik
sayimlar1 yaklasik 12-15 dakikalik bir etkilesime dayanmaktadir. Daha uzun et-
kilesimler yiiriiten arastirmacilar siklik sayilarini toplam etkilesimin uzunluguyla
orantili olarak degerlendirebilirler (6rnegin, 20 dakikalik bir etkilesim igin fre-
kanslar1 1.5 ile ¢arpin).

BiREYSEL DEGiISKEN: KONTROL ETME GiRiSIMLERI

Kontrol etme girisimleri degiskeni, bir esin digerinin diisincelerini, duygu-
larint ve eylemlerini degistirmeyi amaglayan dogrudan ve agik komutlar1 veya
talep ve istekte bulunma sikligina dayanir. Kontrol etmeye ¢alisan esin diger esi
degistirmeyi basarip basaramadigi 6nemli degildir; burada énemli olan kisilerin
karsilarindaki eslerini kontrol etmek i¢in gosterdikleri girisimlerdir. Bu degisken,
bir esin digerini kontrol etme veya ona hilkkmetme ¢abasiyla sanki kendisi yetkili
kisiymis ya da bir otoriteymis gibi konusmalarin1 yakalamay1 amaglar.

Duygulari kontrol etmeye yonelik ifadelerden bazilari séyledir: “Bunu agsman
gerek”, “Oyle hissedemezsin”, “Benim duygularimi dikkate almalisin”, “Boyle
hissetmekte haksizsin”. Diislinceleri kontrol etmeye yonelik ifadelerden bazi 6r-
nekler ise sOyledir: “Ger¢ek su ki annen bizim hayatimiza ¢ok fazla karisiyor
ve bunu senin anlaman gerekiyor”, “Kendine disaridan baksan, bunu séylemenin
yanlig oldugunu anlardin”, “Bunun senin i¢in énemli oldugunu biliyorum ama
bahsettigim sey daha dnemli”, “Gergekleri kabul etmelisin”, “Bence artik bunu

itiraf etmelisin”, “Bunu artik anlamalisin”. Son olarak, karsidaki esinin davranis-
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larin1 degistirmek i¢in kullanilabilecek ifadelerden bazilari sunlardir: “Senin dav-
raniglarinin gergekten degismesi gerekiyor diye diisiniiyorum”, “Cocugumuza
daha fazla ilgi gostermek zorundasin”, “Eve daha erken gelmek zorundasin.”
Yapmalisin gibi gereklilik ifade eden climleler (6rn., “Benimle konusurken biraz
daha 6zenli olmalisin”) genellikle dogrudan komutlar veya talepler olmadigi igin
nadiren kontrol etme girisimi olarak degerlendirilir. Ozellikle gegmis zamanda
verilen gereklilik ifadeleri (6rn., yapmamaliydin) kontrol etme girisimi olarak de-
gerlendirilmemelidir.

“Bu sefer benim yontemimle yapiyoruz”, “Buna ben karar verecegim”, “Bay-
ramda annenlere gitmiyoruz”, “Bunu satin almamiza gerek yok”, “Bunu yap-
mayacagiz”, “Buna katilmiyorum ve bunu kabul etmeyecegim”, “Cocuklarimi-
zin bunu yapmasina izin vermeyecegim”, “Bunu yapamazsin” gibi ciimleler de
kontrol etme girisim ifadesi olarak degerlendirilmelidir. Kontrol etme girisimleri
¢ogunlukla tartismanin kendisini yonlendirme baglaminda kontrol edici, talepkar
aciklamalarla yapilir, bazen de karsisindaki esinin soziinii kaba bir sekilde kese-
rek de yapilabilir (6rn., “Bunu sOyleyemezsin”, “Hep/asla deme ”, “Bak, burada
sadece yedi dakikamiz var, baska bir sey hakkinda konugmamiz gerek’). Kontrol
edici ifadeler, kisinin temelde “ben karar veririm” veya “Bu konuda kurali ben
koyuyorum” demek istedigi ifadelerdir.

Bazen ciftlerden biri “Bekle! Bitirmeme izin ver!” gibi ifadeler kullanabilir.
Bu ifadeler ¢ogu zaman esi tarafindan s6zii kesildiginde kisinin diisiincesini veya
ifadesini bitirmeye ¢alisirken kullandig1 ifadelerdir. Bu durumlarda, yonlendirici
bir ifade olsa da amag digerini kontrol etmek veya komut vermek degil, kendini
ifade etme istegidir. Eger bu gibi ifadeler baskinlik kurmak ya da kontrol etmek
degil de sadece hakkini aramanin bir gostergesiyse bunlar Kontrol Etme Girigim-
leri degiskeni altinda degil ‘Problem Cozme Iletisimleri’ degiskeni kapsaminda
degerlendirilmelidir. Dolayisiyla bir ifadeyi ve davranisi degerlendirirken bunla-
rin i¢inde bulundugu baglami goz 6niinde bulundurmak dnemlidir. Eger kisinin
cabalar1 kendini savunma ¢abasi i¢inde yapiliyorsa ‘kontrol etme girigsimi’ olarak
degerlendirilmemelidir.

Tehdit igerikli ifadeler de bu degisken altinda degerlendirilmemeli, ‘Zorlayici-
ik’ degiskeni altinda degerlendirilmelidir. Benzer bir sekilde, diismanca, zalimce
veya sert bir sekilde yapilan elestiriler, suglama ifadeleri, asagilamalar veya haka-
retler ‘Sozlii Saldir’ degiskeni kapsaminda degerlendirilmelidir.
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NOT

‘Zorlayicilik’ ve ‘Kontrol Etme Girigimleri’ degiskenlerini tek tek kodlayabil-
mek i¢in her bir video kaydi ayr ayri izlenmelidir, ¢iinkii degerlendiricilerin bu
tiir ifadelerin her birinin tam olarak kag kez gergeklestigini saymalar gerekir. Sik-
lik sayimlar1 yaklasik 12-15 dakikalik bir etkilesime dayanmaktadir. Daha uzun
etkilesimler yiiriiten aragtirmacilar siklik sayilarini toplam etkilesimin uzunluguy-
la orantili olarak degerlendirebilirler (6rnegin, 20 dakikalik bir etkilesim igin fre-
kanslar1 1.5 ile ¢arpin).

BIREYSEL DEGISKEN: OLUMSUZLUK & CATISMA

Olumsuzluk & Catisma degiskeni, her bir esin sergiledigi gerginlik, hayal ki-
riklig, sinirlilik ve 6fke diizeyini degerlendirmeyi amagclar. Bu degisken, ¢iftlerin
birbirlerine kars1 saldirgan ve kontrolcli olmayan fakat ¢atismaci, igneleyici, ki-
nayeli veya savunmaci bir sekilde nasil davrandigina ve bir seyler soyledigine
(davranigsal ipuglari ile) bakarak etkilesimdeki olumsuzluk hissini ve tonunu ya-
kalamay1 hedefler. Eger saldirganlik icermeden ifadeler 6fke ve gerginlik igeriyor-
sa, bu gibi ifadeler Olumsuzluk & Catisma degiskeni altinda degerlendirilmelidir,
¢linkii bazi ifadeler sozlii saldirt igermeden de elestirel ve suglayici olabilir (6rn.,
“Eve gelecegim dedigin halde hi¢ bir zaman eve gelmiyorsun!”, “Duygularin hak-
kinda hi¢ konusmuyorsun”, “Beni dinlemiyorsun”, “Bana isimin 6nemli olma-
digin1 hissettiriyorsun”, “Duygularimi dikkate almiyorsun”, “Ah, elbette, simdi
hepsi benim sugumy). Suglayici ifadelerin bu degisken kapsaminda degerlendiri-
lebilmesi i¢in bu ifadelerin saldirganlik ya da talepkarliktan ziyade kizginlik iger-
mesi gerekmektedir.

Sikintili, gergin ve/veya kizgin viicut durusu ve yiiz ifadeleri (6rnegin, gergin

bir sekilde oturmak, kollar1 sikica baglamak, bacaklar1 hizlica sallamak, parmak-
lar1 ya da elleri masaya/sandalyeye vurmak, kaslarini ¢atmak, yiiziinii burustur-
mak, dik dik bakmak veya bagka bir sekilde kizgin goriinmek) olumsuzluk ve

catisma igeren davranigsal ipuglar1 olarak goriiliir. Bireylerin ses tonu da bu de-

giskeni degerlendirmekte kullanilir. Ornegin ses tonundaki kizginlik, sogukluk,
bikkinlik, hiisrana ugramislik, rahatsizlik, sanki hayal kirikligin1 ve sabrini zor
kontrol edebiliyormus gibi dislerini sikarak konusmak da bu degisken kapsamin-
da degerlendirilir.

Ik baslarda ‘Sozlii saldir’ ve ‘Olumsuzluk & Catisma’ degiskenlerini ayirt
etmek zor olabilir. Su unutulmamalidir ki kisiler duygularin1 ifade ederlerken

ofkeli, gergin veya hiisrana ugramis olabilirler ancak bunu saldirgan bir sekilde
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ifade etmek zorunda degillerdir. Bu nedenle, ‘Catisma ve Olumsuzluk’ degiske-
ninden yiiksek puan alan bir kigi ‘Sézlii Saldir1’ degiskeninden de yiiksek puan
almak zorunda degildir.

BiREYSEL DEGiISKEN: GERi CEKIiLME

Bu degisken, ciftin her bir iiyesinin kendini etkilesimden ne 6lglide uzaklas-
tirdigin1 veya etkilesimden/ tartismadan kagindigini tig tiir eylem araciligiyla de-
gerlendirir: beden dili, ses tonu ve tutum. Bir es konuyu gegistirebilir veya ken-
disini tartismanin disinda tutabilir. Farkli olarak yine esler bireysel olarak fiziksel
/duygusal olarak (baska bir deyisle, beden dili, ses tonu ve/veya tavir yoluyla)
bir kabuga cekilmis, kopmus, geri ¢ekilmis veya kapanmig gibi goriinebilir. Bu
degiskende, ses tonu ile bir kisinin konugsurken diiz, sikilmus, ilgisiz, maglup, yor-
gun veya dikkati dagilmig olup olmadigina bakilir. Kendini geri ¢ekme tutumu
daha ¢ok bireyin sozleriyle kendini gdsterir (6rn., “Umurumda degil, ne istersen
onu yap”, “Tamam, hadi kapatalim artik su konuyu”, “Bu konuyu konugmaktan
biktim”, “Bitirdim, sdyleyecek baska bir seyim yok”. Geri ¢cekilme davraniglarina
ornek olarak g6z temasindan kaginmak, viicudunu esinden ters yone ¢evirmek,
uzak durmak, daha fazla mesafe yaratmak i¢in viicut pozisyonunu degistirmek,
duvara ya da tavana bakmak, kollar1 ¢aprazlamak, sa¢, giysi, tirnak, gozliik ya da
telefonla oynamak, kayitsiz/ilgisiz/ tepkisiz kalmak verilebilir. Bir kisinin prob-
lemin varligini ya da kendi sorumluluklarini reddetmesi, bunlar1 kabul etmemesi

‘Geri ¢ekilme’ degiskeni altinda degerlendirilmemelidir.

BIiREYSEL DEGIiSKEN: DiSFORIiK DUYGULANIM

Bu degisken temel olarak duygu durumu veya davraniga dayali bir degiskendir
ancak zaman zaman bireylerin {izgiin olduklarin belirten sdylemlerde bulunduk-
lar1 da goriiliir. Her bir esin ne kadar iizlintii, keder, 1stirap, keder, aci, pismanlik,
umutsuzluk, hayal kiriklig1, cesaret kirikligi gosterdiklerini degerlendirir.

Bu duygular ¢ogunlukla ses tonu ve yiiz ifadesi ile kendini gosterir. Ses tonu
ve yiiz ifadesine siklikla “Bu konuda kendimi ¢ok kotii hissediyorum”, “Cok iiz-
glinim”, “Bu konuda ne yapacagimi bilemiyorum”, “Sanirim haklisin, ger¢ekten
hepsi benim hatam”, “Cok {iziiliiyorum” gibi ifadeler eslik eder. Disforik duygu-
lanim igeren yiiz ifadesi drnekleri olarak aglamakli olmak, tizgiin kaslar, acili ifa-
deler, hayal kirikligina ugramis bakislar, kisi agliyormus veya aglayacakmis gibi
goriinmek verilebilir. Cokmiis omuzlar, yere egik bas veya gozler, elleri sikma,
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gbzyaslarini silme veya basini ellerinin arasina almak gibi gozlemlenen viicut ha-
reketleri disforik duygulanima eslik ettikleri miiddetce (Geri Cekilme gibi diger
degiskenlerle karistirmamak igin) bu degisken kapsaminda degerlendirilir.

BiREYSEL DEGiISKEN: PROBLEM COZME iLETiSiMi

Bu degisken kapsaminda, eslerin kendi duygu ve diislincelerini yapici bir
sekilde (6rn., kendini agma) ne Ol¢iide tartisabildiklerini ve problem ¢dzme tar-
tigmasinda eslerin davranislarinin ne 6l¢iide kolaylastirict ve iyilestirici oldugu
degerlendirilir. Bu degiskenden yiiksek puan alimmas1 sadece aktif ve yapici bir
sekilde problem ¢6zme tartismasina katilmak ile degil, ayni zamanda karsilikli
konugmada iletisimin derinligini ve samimiyetini arttirmak ile de miimkiindiir. Bu
degiskeni derecelendirirken, bireyin davranislarina sadece konusurken odaklan-
mak gerekir.

Problem ¢dzme iletisimi, eslerden birinin diger es, kendisi veya tartigilan konu
hakkinda yapici bir sekilde duygu ve diisiincelerini agikca ifade etmesiyle karak-
terize edilir. Diger bir deyisle, esin ifadeleri, olumsuz duygular tartisirken veya
anlagsmazlig1 ifade ederken bile saygilidir; tehdit edici veya yargilayict degildir.
Ornegin, suglama ifadeleri biiyiik olasilikla ‘S6zlii Saldir’ veya ‘Olumsuzluk ve
Catisma’ degiskenleri altinda degerlendirilse de, kisinin esinin baska durumlarda-
ki halini agresif, agsagilayici veya kizgin olmadan tartisabilmesi de miimkiindiir.
Bu durumlarda, 6rnegin bir es digerine, “Biliyorsun, bence burada ikimizin de
sorumlulugu var. Seninle planlarimiz hakkinda yeterince konusmuyorum ama sen
de benimle plan yapmakla pek ilgilenmiyorsun,” diyerek kendi bakis agisini karsi-
sindakini yargilamadan veya suglamadan sunabilir, dolayisiyla olumlu bir sekilde
iletisim kurulabilir.

Duygulari, diistinceleri ve fikirleri acik, dogrudan ve anlasilir bir sekilde ifade
etmek; karsilikli goriis veya kararlar1 6zetlemek; esinin goriisiinii bagka kelime-
lerle ifade ederek veya esinden daha fazla bilgi isteyerek esinin bakis a¢isini anla-
maya caligmak iyi iletisim kurmanin 6zellikleri arasinda yer alir. Fikir ayriliklari
eger olumsuz bir etki yaratmadan, tartismay1 kotii bir sekilde ilerletmeden, karsi-
sindakinin bakis agisini da igererek tartigmay1 zenginlestirirse olumlu iletigim ola-
rak degerlendirilebilir. Problem ¢6zmeyi kolaylastiracak iyi iletisimin unsurlar
arasinda tartismaya odaklanmak, problemin tamaminin ve/veya bazi kisimlarini
belirlemek, yargilayict olmadan problem i¢in ¢oziimler iiretmek, iizerine tartis-
mak ve uzlagmaya varmak yer alir. Problem ¢dzme niteligi tasiyan sorular sormak

da iyi bir iletisimin pargasidir (6rn., Ne yapabilirim?).
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Problem ¢6zme iletisiminin zayif oldugu unsurlara 6rnek olarak kisinin
problemi ve kendi sorumluluklarini inkar etmesi, tekrar tekrar bir noktaya taki-
larak tartigmanin tikanmasina neden olmasi, konuyu degistirmesi, esinin ¢6ziim
Onerilerini 6nemsememesi ve konuyla ilgili esinin duygularini, tercihlerini, fikir-
lerini belirtmekten kaginmasi verilebilir. Savunmaya ge¢cme veya kiigiimseme gibi
diger davranislar, ‘Olumsuzluk & Catigma’ ve ‘SozIii Saldir1” degiskenleri kapsa-
minda degerlendirilmelidir.

Olumlu iletisim kurmanin davranigsal 6rnekleri arasinda, iyi géz temasi kur-
mak, diger ese doniik uygun viicut durusuna (6rn., bas, omuzlar ve kalgalar diger
ese doniik) ve disavurumcu ses tonuna (6rn., sesin ritminin ve tonlamasinin degis-
mesi, monoton olmamasi) sahip olmak yer alir.

BIiREYSEL DEGIiSKEN: DESTEK

Bu degisken, bireyin esini ne 6l¢iide destekledigini ve ona uyum sagladigim
degerlendirmektedir. Destekleyici ve uyumlu bireyler, eslerini dikkatle dinler, on-
larin duygu ve endiselerine karsi duyarlidir, eslerinin bakis agilarini dogrularlar
ve eslerini anlamaya ¢aligirlar. Bu degisken, karsi tarafi dikkatle dinlemek, diger
kisi konusurken bagini sallamak, esi konusurken esine net bir sekilde bakmak, esi
konusurken dikkatini baska bir seyle dagitmamak, esinin soziinii kesmemek, esini
daha iyi anlayabilmek i¢in sorular sormak ve konusmaya baglamadan 6nce esini
beklemekle karakterize edilir.

Karsisindaki ese uyum saglamak, esinin sozlii ve/veya sozlii olmayan duygu
sinyallerini «okuyabilmek™tir. Eginin duygulari olumlu ya da olumsuz olsun,
etkili bir sekilde uyum saglayan birey, yorumlarini, davranislarini ve duygusal
ifadesini esinin duygusal ihtiyaglarina uyacak sekilde uyarlayabilmektedir (6rn.,
esinin olumsuz ifade veya duygu gosterimlerine olumlu veya nétr bir sekilde yanit
verme). Esine iyi uyum saglamayan bir es, esinin ihtiyaglari ile kendi davraniglari
arasinda bir uyumsuzluk oldugunda tespit edilebilir. Baska bir deyisle, degerlen-
dirilen es, diger esin ihtiyaglarina karsi kayitsiz veya bunlardan habersiz gorii-
nebilir. Ornegin, bir es, karsisindaki es bunalmis veya ¢ok sikintili goriinse bile
ofkeyle onu elestirmeye devam edebilir. Esinin agikea iiziildiigli ve bir yakinlhiga
ihtiya¢ duydugu durumda bile degerlendirilen esin karsisindakine cevap verme-
mesi veya cevap verse bile bunu yaparken samimi veya acik olmamasi da destek
degiskeni i¢in diigiin puan gerektiren bir tavir olarak degerlendirilebilir.
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BIiREYSEL DEGiISKEN: OLUMLU DUYGULANIM
Bu degiskende bireyin ses tonu, yiiz ifadesi ve beden dilinin olumlu nitelikleri

degerlendirilir. Olumlu duygulanim; sevgi, kahkaha, giilimseme veya saka yap-
ma gibi davranislarla ifade edilebilir. Olumlu ses tonu; mutlu, neseli veya mem-
nun ses tonlar1 seklinde olabilir. Olumlu yiiz ifadeleri; giilimseme, rahat ve mutlu
goriinmeyi icerir. Olumlu beden dili; gevsemeyi, esinin elini tutmayi, bacagina

veya omzuna vb. dokunmay1 (oyun amagli olmayan) igerir.

CIiFT DEGISKENi: OLUMSUZ YUKSELME

Bu degisken, bir esin olumsuz davranislarina diger esin olumsuz davranisla-
riyla ne siklikla karsilik verdigini, bdylece olumsuz davranislarin artan bir don-
gii olusturup olusturmadigini degerlendirmektedir. Ciftler, birbirlerinin olumsuz
ifadelerine karsilik vererek, seslerini, tansiyonu ve gerginligi yiikselterek olumsuz
davraniglar1 tirmandirirlar. Olumsuz yiikselme dongiisiinde, ¢iftler birbirlerinin si-
kayetlerine, asagilamalarina ve hakaretlerine karsilik verirler. Olumsuz yiikselme-
nin gerceklesebilmesi igin, bir es (es-A) cok olumsuz bir sekilde hareket ettiginde,
diger esin (es-B) hemen bir sonraki davranigi veya tepkisi de olumsuz olmalidir.

Olumsuz yiikselme olarak degerlendirebilmek igin, es-A’nin hemen bir sonraki

yanitinin da olumsuz olmasi gerekir. Baska bir deyisle, tam bir olumsuz yiikselme
dongiisti su sekildedir: A-B-A. Es-A es-B’ye oldukg¢a olumsuz bir sey yaparsa,
ancak es-B’nin hemen verdigi yanit olumsuz degilse (6rn., pasif, geri ¢ekilmis,
notr, sakinlestirici veya olumlu) bu degisken igin yliksek bir puan verilmemesi
gerekmektedir. Benzer sekilde, es-A ve es-B olumsuz ise, ancak es-A’nin bir son-
raki yanit1 pasif, i¢ine kapanik, nétr, sakinlestirici veya olumlu ise olumsuz bir
yiikselme yoktur. Olumsuz yiikselme degiskeninden ¢ok yiiksek puan almak igin,
ciftin birbirlerinin olumsuz davranislarini tetikliyormus izlenimi vermesi, yani
“birbirlerinin damarlarina basiyormus” gibi goziikmeleri gerekmektedir.

Not: Gozlemcinin gordiigii her bir tam olumsuz yiikselme dongiisiinii ve olum-
suzlugun derecesini not almasi en iyi degerlendirmeyi yapabilmek i¢in olduk¢a
onemlidir. Gerekli oldugu kadar dikkat edilmezse bu degisken dogru bir sekilde

degerlendirilemez.

CiFT DEGISKENI: BIRLIK OLMA
Birlik Olma degiskeni, bir ¢iftte gdzlemlenen biitiinliik, yakilik ve ekip ca-
ligmasini temsil etmektedir. Bu degiskenden yiiksek puan alan giftlerin arasin-
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daki takim duygusu agik¢a gozlemlenir. Zaman zaman konusmanin zor oldugu
durumlar olsa bile esler arasindaki yakin bag hi¢ kopmaz ve esler hep ayni amag
icin ¢alistyor gibi goriiniir. Esler birbirlerinin yaninda rahat ve yakin goriiniirler.
Birlik Olma degiskenin diisiik degerlendirebilecegi ciftlerde esler arasinda daha
¢ok mesafe, katilik, sogukluk, uzaklik ve takim duygusu eksikligi gdzlemlenmek-
tedir. Birlik Olma olgusu diisiik ¢iftlerde, esler genellikle birbirlerinden kopuk

goriiniirler.

CIiFT DEGISKENi: KOVALAMA/GERI CEKILME ORUNTUSU

Kovalama/Geri Cekilme oriintiisiinde bir esin diger ese bir konuyu tartismasi
icin baski yaptigini ve ¢esitli davraniglarla (6rn., dirdir etmek, talepkarlik, sikayet
etmek) bir seyleri degistirmek istedigini gozlemleriz. Eglerden biri iletisim kur-
mak i¢in digerinin pesinde kosarken, diger es geri ¢ekilerek sorunu tartigmaktan
kaginmaya calisir — 6rn., konuyu degistirerek, sorunu inkar ederek, goz temasin-
dan kacinarak, kollarimi gdgsiinde kavusturarak, farkli uyaranlarla dikkati dagi-
larak (6rn., haliya bakmak, sag, tirnak, ciizdan, ¢anta veya telefonla oynayarak),
mirildanarak tepki vererek, sandalyede yayilarak, susarak, odadan ayrilarak ve/
veya daha fazla tartismay1 reddederek. Kovalama/geri ¢ekilme Oriintiisiinde, bir
esin aktif olarak 6nemli bir konuyu tartismaya ¢aligtigini, geri ¢ekilen esin ise ya
konunun igerigini ve duygulanimi noétralize ederek (yumusatarak), ya tartismayi
reddederek ya da tartigmaya ¢ok katilmayarak konuyu kapatmaya ¢alistigini go-
ruriz.

Geri ¢ekilme icin bireylerin kullanabilecegi 6rnek bazi sozlii ifadeler soyledir:
“Bu konuyu daha fazla tartigmanin bir anlami yok”, “Bu konuda konusmak iste-
miyorum”, “Bunun konuyla ne ilgisi oldugunu anlamiyorum”, “Neden bu konuyu
tekrar agmak zorundasin?”

CIFT DEGISKENIi: CATISMA YONETIM STiLLERIi

Catigma Yonetim Stilleri degiskeni, ciftlerin birbirleriyle iligki kurmak igin
kullandiklar: farkl stilleri degerlendirmektedir. Ciftleri derecelendirmek igin alti
kategori vardir: Kadin Kovalayan/Erkek Geri Cekilen; Erkek Kovalayan/Kadin
Geri Cekilen; Kopuk; Yiiksek Catigsma - Diismanca; Yiiksek Catisma — Disavu-
rumcu; Uyumlu. Ciftler bu alt1 kategoriden sadece birine atanir. Baz ¢iftler, yu-
karida tarif edildigi gibi, “kovalama-geri ¢ekilme” modelini gostereceklerdir; dyle

ki, bir es digeriyle iliski kurmaya calistiginda diger es bir sekilde etkilesimden
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kacinmaya c¢alisacaktir. Ciftlerden bazilar1 bu kovalama-geri ¢ekilme modelini
gostermeyecekler, aksine her birey de tartismaya aktif olarak katilacaktir. Aktif
bir sekilde katilim, ¢iftlerin ¢catismali ve yikict olmalari ya da uyumlu veya yapici
bir sekilde etkilesimde kalmalariyla miimkiin olabilir. Diger ¢iftler, birbirleriyle
baglantisiz ve daha az mesgul olacak, birbirlerine kayitsiz, ilgisiz, pasif veya bir-
birlerinden uzak goriinecek, kisaca kopuk olacaklardir.

CiFT DEGISKENI: GUC DENGESI

Gli¢ dengesi degiskeni, ciftler arasindaki gii¢ dagilimini degerlendirmektedir.
Etkilesim sirasinda eslerden biri baskin goriinebilir veya etkilesim tizerinde daha
fazla kontrole sahip olabilir. Alternatif olarak, eslerden birinin digerine hiikmet-
medigi, gliclin paylasildig1 ya da ¢iftlerin her bir {iyesinin baskin olmaya calistigi,
ancak hicbirinin basarili olamadig1 da gdzlemlenebilir. Baskin olmak su yollardan
herhangi biriyle ifade edilebilir: konugsmaya hilkmetme, alinan kararlarda son s6zii
sOyleme, ese “ders verme”, tartigmanin yoniinii yonlendirme ve tartisilan konuyu
secme vb. Baskin veya daha giiclii es diger es tarafindan daha bilgili olarak algi-
lanabilir ve daha fazla saygi gorebilir (ancak bu her zaman béyle olmak zorunda
degildir). Baskin esin fikirleri ve duygular1 baskin olmayan esin fikir, diisiince ve
duygularindan daha 6nemli ve daha fazla agirlik tagiyor gibi goriinmektedir. Ayri-
ca, ¢ok giigsiiz goziiken es degisim talep edebilir ancak baskin es degisime direnir

ve bunun yerine “mevcut durum” (statiikoyu) stirdiiriir.
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9. Boliim

GERCEKLIGIN YAPISI
OZNE BILINCDISI VE TASARIM

Derya OLCENER

Duyumu Bilime indirgemek, psikolojik tahlilleri

bir mikroskop kadar keskin sonug veren bir bilime donistirmek —
hayatimin arzu dGgiimini isgal eden hirs,

sessizlik susuzluk...

F. Pessoa (Huzursuzlugun Kitabi)

Su son haftalar iginde bir degisiklik ortaya ¢ikti. Ama nerede?

Hicbir seye baglanilmayan soyut bir degisme bu. Degisen ben miyim?
Ben degilsem su oda su kent, su doga; segmek gerek.

J. P. Sartre (Bulanti)

Gergeklik kavrami, kendi benligi ve ¢evresi duyumsayan, diisiinen, anlamlan-
dirmaya c¢alisan kimseler i¢in Jean Paul Sartre (1905-1980)’nin da dedigi gibi
adeta bir bulantiya donligmiistli. Felsefe tarihi boyunca, aslinda diisiiniirler, bu
bulantiya careler aramak iizere gesitli teoriler 6ne siirmiis gibidirler. Gergeklige
iliskin olarak duyularindan bagka higbir kesinlige sahip olmayan insan, elindeki
bu aragla seylerin ne olduguna iliskin ¢esitli yorumlarda bulunmus, bilimsel ve-
riler elde etmis ve bu diizlemde bir diinya tasarlamistir. Bir insanin kendisinden
baska onu ¢evreleyen tiim otekiler (doga, diger insanlar, canlilar), kendi disinda
ki gercekligin baska bir gerceklige olan perdesini aralamistir. Ancak insan, ger-
cekligi tasarlayabilen geliskin zihin yapisi sebebiyle, tekrar ve tekrar, gercekligi
sorgulamustir. Insanin hayal giicii, sanat teknik iiretebilen yaratici yani insan ve
otekilerin birbirinden farkli davranislar gdstermesi ve yine inang, sosyal, kiiltii-
rel yapilart sonucu kolektif davranig sergilemeleri gercekligi kargasaya siiriikle-
mistir. Heniiz tam anlamu ile agiklanamayan biling, bilingdis1 gibi yapilarin insan

eylemlerine etkisi, bu etki ile bireysel ve kolektif gerceklik tasarimlar1 gergekligin
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ne oldugunun ¢dziimlenmesi i¢in 6nemli gdziikmektedir.

Alice Harikalar Diyarinda yazar Lewis Caroll (1932-1898), hikayesini
okudugumuzda, ger¢ekligin kirilgan yapisini gézlememek miimkiin olabilir. Alice
ve Cashier kedi arasinda gecen diyalog bilme ve siiphe etmeye dair bir sorgulama
icermektedir. Bu diyalogda Alice, Cashier’e kedi sorar:

Bana sOyler misiniz, liitfen buradan hangi yoldan gitmem gerekiyor?

“Bu senin nereye gitmek istedigine bagli” dedi kedi.

“Neresi oldugu pek umurumda degil ” dedi Alice.

“O halde hangi yoldan yiiriidiiglin de 6énemli degil” dedi kedi (Carroll,
1998, s. 89).

Tipk: Alice ve kedi arasinda diyalog da oldugu gibi, Alice’in nereye gidecegini
bilmemesi, herhangi yoldan birini segmesi onu gergeklik secenekleri arasindan her-
hangi birisine tastyacaktir. Burada ger¢ekligi inga edecek olan ise Alice’in se¢imidir.

Giinliik yasam ve anlayis disinda, gercekligin ne oldugunu diislindiiglimiizde,
kendi zihnimizin disina ¢ikamadigimiz ancak gitmek istedigimiz bir iilkenin sinir
kapist ile kars1 karsiyayizdir. Felsefe tarihi boyunca bu kapinin anahtar1 aranmas,
gercekligin ne oldugu ise kabullerden 6teye gecememistir. Bu halde ¢esitli kuram-
lar igerisinde, gercekligin ikili yapisindan bahseden Platon diger yandan, gergekli-
81 bize yaklagtiran Aristoteles ile baglamak uygun goziikmektedir.

Platon’un gerceklik anlayisini irdeledigimizde, aslinda gercekligi, 6znenin,
“fiziksel madde ile 6znel bilincin kendi basina mevcut bulunan ger¢ek olgular
oldugu” ikici biling yapisint gormemiz miimkiin (Revonsuo, 2010, s. 37). Tip-
k1 ikici biling yapisi gibi, Platonun ikici gerceklik goriisii, fiziksel maddelerin,
birer yanilsama, gergek olgularin ise diisiince ile kavranabilen ama yine de 6z-
nenin isteyince hemen ulagsamadig bir gergeklige sahip olusu onu ikili diinyanin
arasinda birakmistir. Platon Devlet diyalogunda saninin duyumlar ile baglantil
oldugunu, zihnin hakikatinin ise, episteme oldugu vurgular: “[B]ilimin konusu
varlik olduguna goére, saninin konusu varliktan bagka birseydir! (...) Saniysa ne
varliga baglaniyor ne yokluga... (...) Oyleyse sani ne bilgidir ne bilgisizlik” (Pla-
ton, 2013, ss. 188-189). Bu ifadeleri ile Platon bizi, ger¢ekligin karsisinda maglup
etmis gibidir. Yanilsamalari ile bas basa kalan 6zne bulanik bir gerceklik igerisin-
dedir. Platona gore var olanlar ideal olanin birer miikkemmel kopyasidir. Bizim i¢in
gercek, gercekligin bir kopyasi gibidir.

Platon, Devlet kitabinin VII. Boliimiinde 6zetle, egitim ile aydinlanmig ve ay-
dinlanmamis insani, magara benzetmesi ile ger¢ekligin, egitim almamis insanla-
r1 nasil tutsak ettigini anlatmistir. Boyunlarindan ellerinden ve ayaklarin siki bir
sekilde baglanan mahkimlar, arkalarinda yanan ates sayesinde, insanlarin tasi-
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diklar1 nesnelerin gdlgelerini gerceklik sanmaktadirlar. Mahkiimlar golgelere ad
takar ve onlar1 gergek sanirlar. Ne var ki, bu nesneler sadece sanidir. Mahkimlar
eger bir giin zincirlerinden kurtulacak olurlarsa, gercegi gorebileceklerdir (Platon,
2013, ss. 231-232)

Boylece diisiiniire gore ayn1 zamanda gergegi bilebilmek egitimli olan kisinin &zel-
ligi olmaktadir. Ancak, unutulmamalidir ki her ne kadar egitim alirsak alalim, Platon’a
gore, insanin yani baginda duran bir gerceklige erismesi kolay goziikmemektedir.
Platon seyler de oldugu gibi kavramlarinda, epistemik olarak ideali oldugunu sdyler.
“Diisiinceme gore kavranan diinya smirlarinda iyi ideasi vardur. Insan onu kolay kolay
goremez. Gorebilmek icin de diinya da iyi ve giizel ne varsa, hepsinin ondan geldigini
anlamig olmasi gerekir” (Platon, 2013, s. 234). Diisliniir iyi’ye dair ne varsa kavramin
altinda toplamaya calismistir. Ancak, giizel ve iyi’nin ne oldugu da tarigmalidir. Tek
bir fyiden tek bir giize/’den bahsedilemez. Platon ¢esitliligi tek bir idea altinda toplu-
yor goziikmektedir ve son olarak sunlar sdyler:

Tanrisal diinyalar1 seyretmis bir kimse, insanin hayatinin diigkiin gercek-
lerine inince, saskin ve giiliing bir halde diiser. (...) mahkemelerde surada
burada dogrunun golgeleri ya da bu golgelerin yansimalar: {izerine tar-
tigmalara girip de, dogrulugun kendisini higbir zaman gérmemis olanla-
rin yorumlarimi ¢iiriitmek zorunda kalirsa, herkes yadirgar onu degil mi?
(Platon, 2013, s. 235).

Bu ifadeler kapsaminda artik, Tanrisal diinyalar: seyretmis olan kimse ile gol-
gelerin yansimalar1 hakkinda konusan ve diiskiin gerceklikler i¢indeki 6zneler bir-
birinden ayrilmistir. Ancak, Platonik ger¢eklik nasil bir gergekliktir? Cokluk ideal
olan tekligin i¢ine nasil girmektedir? Platon felsefesinde, ¢6ziime kavusturulmasi
gereken sorunlardir. Diger yandan duyusal olarak algilanan, diisiiniir tarafindan
yanilsama olarak degerlendirilir o halde Platon diisiinme sisteminde duyum ve
algilarimiz giivenilir olmaktan uzaktir. Gergegi bilmek igin ise geriye kalan sa-
dece, diisiinme etkinligidir. Ancak diisiinme etkinliginin duyum ve algilardan
ne kadar bagimsiz oldugu ise baska bir sorun olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu
acidan baktigimizda, gercekligin gegerli gerekgesi olarak gdziiken bilim, deneyi
icerdiginden ve nesneler ile iligkisinden dolay1, doksa’nin bir iiriinii olarak goziik-
mektedir “cilinkii Plato Theaeteus’da ne duyusal alginin ve ne de dogru inancin bu
iki ozelligi tasimadiklarini gostermektedir; ikisinden hicbiri o zaman gercek bilgi
ile esitlenmeyecektir (Copleston, 1985, ss. 35 36).

Platon sistemi ile diinyaya baktigimizda, gercekligin kaygan zeminin de oldu-
gumuzu hissetmemiz olasidir. Ideal olan asil gergekligi gérebiliyor muyuz? Gor-
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diiglimiizii mi iddia ediyoruz, yoksa bu gercekli

&1 bildigini ve gordiiglinii sOyleyenlere inanarak m1 gercekligi karsiliyoruz?
Platon sisteminde ger¢eklige dair akillara gelen sorulardir. Bu sorular halihazirda
mevcutken, 6znelerin bu sistem iizerinden bireysel, toplumsal sistemlerini olus-
turmast, gercekligi ikili yapisin1 goz dniine sermektedir. {1k olarak, yanilgiya olan
inang ayri bir bolgede bilinmeyi bekleyen gergeklik gibi...

Platon ardindan, baska bir bakis acisiyla gerceklik kavrami ile karsimiza gikan
diisiiniir Aristoteles’tir. Aristoteles, erisilmez olan idealar1, nesnelerin kendilerine
iade etmis gibidir. Platon’a gore t6z ideal olan forma’ iliskinken, Aristoteles’te
“toz, formdur” (Aristoteles, 2017, 406). Aristoteles boylece bir’e indirgenen ce-
sitliligi de agiklamis oluyordu buna gore: “t0z, bir seyi o sey yapan sey olduguna
gore, bu gergeklilerden her birini ne ise o sey yapan nedenin ne oldugunu be
farkliliklarda aramamiz gerekir” (Aristoteles, 2017, s. 417). Bundan boyle kar-
simizda tek bir ger¢ek degil gerceklikler ile karsi karsiyayizdir. Biling agisindan
Aristoteles kuramini ele aldigimizda, evreni dogayr biitiin olarak kavramaya
calisan tek¢i bir zihin yapist oldugunu sdyleyebiliriz. Aristoteles, Platoncu idealar
kuramini elestirmektedir. Buna gore:

Idealarn varligini tasdik etmek iizere kendisinden hareket ettikleri
anlayisa ore, sadece tozlerin degil, baska seylerin de ideasi olacaktir (¢iin-
kii sadece tozlerin degil, diger t6z- olmayanlarin da kavrami birdir ve
boylece tozden baska seylerinde bilimi ve bu tiirden daha binlerce sagma
sonug ortaya ¢ikmaktadir) (Aristoteles, 2017, s. 596).

Platon ve Arsitoteles’in goriisleri ayni1 zamanda bilincin, dis diinya ile ilgili algi
ve diislinsel faaliyetini de yansitiyor gibidir. Ortaya konulan teoriler, gercekligi
anlama ve ¢oziimleme c¢abasidir. Platon, gergeklik konusunda 6zneye giivensiz,
Aristoteles ise glivenir goziikmektedir. Buraya kadar asil 6nemli olana 6znenin
disindaki fiziksel diinyanin ve seylerin, varliginin nasil ele alinacagi sorunudur.
Nitekim 6znenin tasarisi olan gerceklik ve onun tasarisi disinda olan doga durumu
ile ilgili gerceklik, birbirinden farkli yapilar gostermektedir. Oznenin tasarisi olan
gercgeklik, onun sanat ve teknik alandaki becerileridir, tasarisi disindaki gergeklik
ile bas basa kaldig1 doga durumudur. Insan halihazirda halen kendi teknik beceri
ve tasarilari ile dogaya ait dis gergeklik ile miicadelesini siirdiirmektedir. Ancak
tiim bu tasarilar dncesinde Ortacag diisliniis yapisina baktigimizda, gercekligin
halen Platon ve Aristoteles etrafindaki tartigmalar ¢ercevesinde sekillendigini gor-
mekteyiz.

Ortacag felsefesi, 6znenin bilincinin, ger¢eklik ve inang sinirlari arasinda ol-

|122|



Disiplinlerarasi Akademik Caligsmalar

dukga verimli bir tartisma donemi olarak goziikmektedir. Bu donemde gerceklik,

Tanri diistincesi ile iliskilendirilmistir.
Bu Tanri-tabiat’a, hiristiyanlik, Tanri-sahis, malzemesini kendinden ve
kendi 6z cevherinden degil, higten ¢ikardigi bir alemin yaraticisina kar-
s1 koyuyordu. Yunan sistemleri tarafindan ittifakla sdylenilen ex nihilo
nihil’e (yoktan higbir sey ¢ikmaz), ex nihilo (yoktan) yaratma ile cevap
veriyordu; ¢iinkii Tanridan ¢ikan bir dlemin kendisi de Tanr1 olacaktr.
(...) Yaratanla yaratilan arasinda mutlak ayrilik: su halde, hiristiyan meta-
fiziginin temeli buydu (Weber, 1998, ss. 123-124).

Bilindigi iizere, Agustinius ( 354- 430) ile baslayan ortagag felsefesi, insan
aklina, tlim evreni kavrayabilecek, yaraticiy1 bilebilecek bir kapasite sunmaktaydi
“Akil Tanry1 taniyabilir; ¢linkii Tanr1 onu bize her seyi bilmek su halde Tanriy1
bilmek i¢in vermistir (...) Akil Ruhun géziidiir” (Weber, 1998, s. 129). Ruh, Tanr1
diisiince yolu ile bilinebilir. Bu sdylem bize Descartes’in diisiince sistemini de
hatirlatmaktadir. Oznenin akli kendi gergekligini ve nihayetinde Tanrmin gercek-
ligini kavrayabilmektedir. Gergeklige iliskin bu diisiiniis yapisi, bir akil yiiriitme-
dir. Bu akil yiiriitme, forma bagl kalarak yapilan bir akil yiiriitme olarak goziik-
mektedir. Ozellikle, dort hipotetik dnermeden, “6n bilesenin evetlenmesi (modus
ponens)” bu ¢ikarima drnek gosterilebilir (Ozlem, 2011, s. 209). Bu ¢ikarimda,
p ise q, p, o halde q’dur, yani “Modus Ponens formundaki tiim hipotetik tasim-
lar gegerlidir; ¢iinkii evetlenen Onbilesen, ardbilelesenin kosullu durumundadir
ve kosulun bulundugu, mevcut oldugu tasdik edilmektedir. Bu durumda, inancin,
mantik ile sembollestirilmis hali olarak modus ponens’i diisiindiiglimiizde, Agus-
tinius’un ifade ettigi gergekligi oldugu gibi kabul etmemiz gerekmektedir. Ayni
sekilde, Anselmus, Agustinus izinden giderek, ontolojik tanr1 tanitlamasini yapar:

Tanr1 en yiiksek derecede gercek (ens realissimum), en yiiksek derecede
kudretli en yiiksek derecede iyidir. Bagka higbir varliga ve kendinden baska
hicbir olus sartina bagh olmadan, o a se (kendiliginde) ve per se (kendiligin-
den) vardir; bagka sey var oldugu icin degil, kendisi var oldugu i¢in vardir;
yani zorunlu olarak vardir ve zorunlu varliktir (Weber, 1998, s. 149).

Anselmus’un gergeklige dair diigiincesinde yine modus ponens hipotetik ¢ika-
rimi1 goérmekteyiz.

Ortacag felsefesinin, en yogun tartismalarindan biri de Tiimeller Tartisma-
s’dir. Timeller tartigmas1 gercekligin yapisina dair, ortagag diisiince sitemi ve
sonrasi i¢in belirlenimlerde bulunmustur. Rocelinius, nominalizmin kurucusu sa-

yilmaktadir. “Nominalizm, tiimel kavramlarin ger¢ek olduklarini, bagl basina va-
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rolduklarini kabul etmez. Bu ¢1g1ra gore, tiimel kavramlar benzer objeler i¢in insa-
nin diisiinmiis oldugu seylerdir; nesnelerin ortak benzer ydnlerine insanin takmig
oldugu adlardir” (Gékberk, 2016, s. 143). Bu durumda, 1k cag felsefesine geri
donersek, Platon’un tiimelleri, insan bilincine Rocelinius tarafindan geri verilmis,
Anselmus’un Platoncu tiimel kabulii, darbe almis goziikmektedir. Abelardus’un
ogrencisi, Aquinolu Thomas ise, “aginlama (dini dogrular) ile akil (dolayisiyla
deney) iki ayri bilgi kaynagidirlar, bize baska bagka seyler dgretiler. Onun i¢in
“inanma” ve “bilme” alanlari biitiin biitliine ortiismezler” (Gokberk, 2016, s. 151).
Boylelikle, inanma ile bilme birbirinden ayrilmaktadir. Deney, 6znenin duyum,
algi, anlamlandirma ve ¢oziimleme siireglerine ihtiya¢ duymaktadir. Boylelikle
bilince yeni bir yaklasim A. Thomas tarafindan gelmistir. Tiimeller tartismasin-
da ise, “tiimel kavramlar nesnede (in re) bulunurlar, nesnenin 6ziidiirler, 6zsel
formlardir (forma substantialis)” (Gokberk, 2016, s. 153). Bu fikir nesneyi dene-
yin malzemesi haline getirmektedir. Orta ¢ag felsefesinin son dénemlerinde ise,
Duns Scotus ve Ocklahamli William ve Roger Bacon yeni¢aga dogru giden yolun
yapitaglarin1 hazirlamigtir. Duns Scotus, istenci 6n plana ¢ikaramasi ile dzneye
yepyeni bir bakis getirmistir. Felsefesi, istencin (voluntas) akil ( ratio) karsisinda
onceligini ileri siiren goriisiidiir” (Gokberk, 2016, s. 155). Istencin, yiiceltilmesi,
aklin yerine, istegin kurallaria uymay1 gerektirebilir. Boylelikle gercekler isteng
etrafinda sekillenebilir. Ockhamli William i¢in ise, “ancak bireyin ger¢ekligi
vardir; dolayisiyla deney (i¢ ve dis deney) her tiirlii bilginin temelidir” (Gok-
berk. 2016, s.156). Boylece O. William, insan1 bir bakima her gergekligin dlgiisii
konumuna getirmis, ortagag donemine 6zgii din olgusundan ayirmis goziikmek-
tedir. Son olarak Roger Bacon, O. William’in getirdigi “dis deney yaninda bize
ruhumuzdan bilgiler veren, deney var ki, onun da amaci Tanr1 tarafindan 1siklan-
mak, bunun en yiiksek basamagi olan esrime (ekstasis) durumunda Tann ile bir
olmadir” (Gokberk, 2016, s. 157). Bilinmeyen ger¢ekligi 6znenin igsel deneyimi
ile tekrar bilinir hale getirerek ortacag felsefesini sonlandirmistir.

17. Yizy1l Felsefesine geldigimizde Rene Descartes (1596-1650), i¢ deney
sayilabilecek, sistemi ile gegici olarak kullandig: siiphe yontemi ile var oldugunun
gergekligine ulagsmaktadir. “Diistinmek var olmaktir. Su halde benim var oldugum
stiphesizdir” (Weber, 1998, s. 216). Ayn1 zamanda, diisiiniiriin, zihin ve bedenin
ayr1 bir t6z oldugunu varsaymasi ise, biling ile ilgili arastirmalinda temelini atmis
gozikmektedir. Karsimizda, gergekligi alimlayabilen iki ayr1 téz vardi. Descartes,
“bildigimiz herhangi bir seyin var olup olmadigini incelerken, kendi biling kura-
mina ulagsmistir” (Revonsuo, 2010, s. 42). Descartes’in bilincine olan sarsilmaz

giliveni ayn1 zamanda, ¢evresinde algiladig1 seylerin de gercek oldugundan emin
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oldugunu bize diisiindiirebilir. Bu halde epistemoloji ile ontoloji arasinda, bir bag
kurulmus goziikmektedir. Ancak, Descartes, Duygular ya da Ruh Hallerinde,
nesnelere iligkin algilar hakkinda sunlari ifade eder: “Digimizdaki nesnelerin al-
gilar1 olarak gordiiglimiiz algilar, yani duyu organlarimizin nesnelerinin algilari,
bizzat bu nesnelerden kaynaklanir (en azindan bu nesneler hakkindaki kanaatimiz
yanlig olmadigr siirece)” (Descartes, 2015, ss. 40-41). Duyumlarimiz tarafindan
dis diinya nesnelerine yonelik algi, diisliniire gore yanilticilik pay1 tasimaktadir.
Descartes nesneler hakkindaki kanaatlerden bahsederek, 6znenin, yine yanilabile-
ceginden bahsetmistir. Sonug olarak elimizde sadece diisiinen bir benin gergekligi
vardir. Yanildigini diisiinebilen bir benin gercekligi. ..

Descartes’in 6znel olanin gercekligine iligskin belirlenimi, bizi 6znel idealiz-
min kurucusu George Berkeley’e (1685-1753) gotiirmektedir. “Seylerin varligi
algilanmalaria baglidir. Kendi idelerimizden ve kendi duyumlarimizdan baska
neyi algilariz ki? Cisimlerin var oluslarini kavramak icin ne yaparsak yapalim sa-
dece kendi idelerimizi diisiiniiriiz” (Oktem, 2003, s. 143). Oznel idealizm tavrinda
da, yine, kendi bilincimizin ger¢ekliginden baska herhangi bir gercekligi bileme-
yecegimiz iddia edilmektedir. Oznel idealizmin bu konuda ki problemi, gercekligi
kendi zihinsel yapisi igerisinde kurgulamasi ve 6teki ile kurdugu iliskide bir baska
bilincin gercekligini tantyamamasidir.

Felsefe, biling ile ilgili agiklamalara bir bakima bu tartigmalar gercevesinde
baslamis gdziikmektedir. i1k olarak ilk bilimsel psikoloji yaklasimini kuran Wil-
hem Wundt (1832-1920), i¢cebakis yontemini gelistirdi. Bu yontem:

Deneyimlere sahip olmak, onlara 6zenli sekilde dikkatini vermek ve onla-
11 sOzel olarak betimlemekten olusuyordu (...) Deneyimsel olayin gergek-
lestigi biling alani, dikkatin odagina gore bir merkez ve ¢evreye ayriliyor-
du. Merkezde, 6geler daha biiyiik biitiinler halinde sentezleniyor ve daha
acik algilaniyordu. Merkezin disinda gerceklesen deneyimsel olaylar,
tamalginin aksine sadece kavranilmakta [apprehend], yani sadece belirsiz
bir sekilde deneyimlenmekteydi (Revonsuo, 2010, s. 101).

Wundt’un belirleniminde, merkezde gerceklesen segici algi ve merkez diginda
kalan kavranilmig belirlenimsiz sekilde deneyimlenen algi ayrimi oldukga dikkat
cekicidir. Tekrar Descartes ve Berkeley’in ifadelerini diisiindiigiimiizde, seylerin
merkezde acik bir sekilde algilanigi, giivenilir bir gercekligi, merkez disindaki
kavranilan ancak tam alg1 igermeyen belirsiz bir gerceklige isaret ediyor gibidir.
Yine Tam Algiya olan iliskin belirlenim bizi Alman idealizmin, bu konudaki be-

lirlenimleri ile dikkati ¢eken diisiiniir Immanuel Kant’a gotiirmektedir.
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Kant’in Saf Aklin Elestirisi’nde belirttigi iizere, sentez ve birlesim ol-
maksizin 6znede nesnelerin bilgisi olusamaz. Sentez yapmak, anlama
yetisinin bir 6zelligidir. Tim algilarin birlesimi gereklidir. Kant, buna
“transsendental tamalginin birligi” der. Nesneler diisiiniiriin belirledigi
kategoriler altinda diistiniilse de (nicelik, nitelik, iligki, tarz,) tam alg1 ol-
maksizin kavranabilir olmayacaklardir. Farkindalik olmaksizin diistinme
ve duyu verilerinin ¢okluklar1 arasindaki baglantinin kurulmasi miimkiin
degildir. Duyulardan gelen birden fazla veri, tek bir 6z biling tarafindan
birbiri ile iligkilendirilmelidir. Aksi hale deneyim ya da nesnelerin bilgisi
elde edilemez. (Olgener, 2015, s. 26).

Kant’in da tam algiya iligkin ifadeleri, bizi tam alg1 disinda farkinda 6zne ta-
rafindan farkinda olunmayan algilar1 arastirmaya gotiirmektedir. Bu halde akli-
miza gelen sorulardan biri su olmalidir ige bakis yontemi ile gergeklige ne kadar
giivenebiliriz? “Betimleyici i¢cebakis, veri toplama yontemi olarak bazi sorunlar
barindirir. Bunlardan ilki unutma sorunudur” (Revonsuo, 2010, s. 147). Duyuma
iliskin toplanan veriler zihnin yapis1 geregi siirekli canli tutulamamaktadir. “De-
neyimin bazi boliimlerinin uygun bir sekilde bellege kodlanmasi veya bildirilene
kadar unutulmasi ve dolayistyla hi¢ betimlenmemesi miimkiindiir” (A.g.e, s. 147).
Seylerin tekrar bellege cagrilmasi siireci ise, 6znenin anlamlandirma ve yargi-
ya varma siire¢lerini de etkilemektedir. Revonsuo, bunu bir diger problem yeni-
den inga problemi olarak adlandirir: “[reconstruction]: Rilyanin zayif ve daginik
bellek imgeleri bilingte diizensiz bir bigimde geri ¢agrildik¢a, denek olaylar1 asil
deneyimlediklerinden farkli siraya dizebilir”(A.g.e, s. 147). Bu ger¢evede 6zne,
tam algisia sahip oldugu seyler hakkinda emin, ancak biling merkezi disginda
kalan anlamlandiramadig: algilar hakkinda biling olarak bulanik géziitkmektedir.
Ozellikle 6znenin unutma ve yeniden insa 6zelligi bilindigi iizere, Carl Gustav
Jung’in (1875-1961) bilingdis1 tanimina bizleri gotiirmektedir. Jung: “Bilincin
iceriklerinin enerji degerini kaybederek bilingdisi hale gelebildigini deneyimle
biliyoruz. Bu, normal “unutma” siirecidir” sdylemi ile sdylenen, unutma siireci ve
yeniden insa kuramini destekliyor gozitkmektedir.

Bilingli algilar disinda kalan algilar hakkinda, Monodoloji adl1 eserinde bi-
lingdisina ilk olarak vurgu yapan vurgu yaparak G. F. Leibniz’dir (1646-1716).
Diistiniir:

Algilara ve istihalara sahip olan her seye ruh ad1 verilmek isteniyorsa, tiim
basit cevherlere, yani yaratilmig monadlara ruh denebilir. Ancak duygu
basit bir algidan ibaret olmadigindan, sadece bu tiir algtya sahip olan basit
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cevherler icin monad ve entekheia genel ifadelerinin yeterli olmayacagini,
ruh sézcligliniin ise sadece bellegin eslik ettigi daha segik algilara sahip
olanlar i¢in kullanilmas1 gerektigini diistiniiyorum (Leibniz, 2011, s. 21).

Leibniz, yine, secik algilarin biling i¢erigini doldurdugunu ifade ettikten sonra
farkindaliksiz alg1 hakkinda sunlar1 soyler:

Nitekim bazen higbir sey hatirlayamadigimiz, ve higbir belirgin algiya
sahip olmadigimiz bir hali tecriibe ederiz. Bayildigimizda veya riiyasiz,
derin uykuya daldigimizda olan budur. Bu hal igerisinde ruh basit bir
monaddan pek de farkli degildir; fakat bu hal devamli degildir ve ruh
kendisini bu durumdan siyirabildigi i¢in basit monaddan fazla birseydir
(...) Oyleyse, bayginliktan ¢ikinca algilarimizin farkina vardigimiza gére,
bilincinde olmasak bile, ayilmanin hemen Oncesinde, algilarimiz bizde
mevcut olmalidir (...) Bdylece goriiyoruz ki, algilarimizda secik, adeta
iistlin gelen bir sey olmasaydi daimi bir bayginlik halinde olurduk (Leib-
niz, 2011, s. 21).

Diisiiniir, bilincinde olmasak bile algilarimizin bizde var olduguna deginmistir.
“Duyu algilarinin, ya yogunlugunun az olmasi ya da dikkatin yon degistirmesi
nedeniyle bilingli tamalgiya ulasamadigini da deneyimle biliyoruz” 18. Yiizyilda
Leibniz’in ortaya koydugu savi destekler goziikmektedir. (Jung, 2016, s. 15).

Ozne, bilingli yasaminda, kendi diginda var olan her seyi kendi duyum alg1
anlamlandirma ve ¢6ziimleme siireclerinde var ediyor goziikkmektedir. Bu hali ile
insan, kendi bilincinde seylere kendi tasarimini vermektedir. Ancak s6zii gecen
bilingli farkindalik diginda, (patolojik halleri dikkate almaksizin) kesintisiz al-
gilayan insanin, unuttugu algilar veya gercekte olan disinda olay ve durumlar
fakli sekilde siraya dizerek ¢oziimlemesi, onun bilingalt1 verilerinin de biling ile
ne kadar iligkili oldugunu gosterebilir. Bilingalt1 verilerinin bilingli yapinin, mer-
kezdeki tamalgi sahasina girmeden, ancak yine de ona kars1 kor olunmamasi, bu
verilerin nasil olustuguna dair bize ipucu verebilir. Oznenin, dis diinya ve onun
nesneleri ile kurmus oldugu bag, bilincin, varlik alanina yapmis oldugu bir yol-
culuk olarak diisiiniilebilir. Bu halde bilincin nesne ile karsilikli olarak girdigi bir
diyalektik yap1 s6z konusudur. Biling ayni1 sekilde kendisi ile de bir diyalektik
stire¢ icerisindedir. Bilincin kendisi ile girdigi diyalektik siire¢ ve nesne ile girdigi
diyalektik siire¢ bilincin islemleri olarak goriilebilir. Bu tez hakkindaki ipuglarini,
yine Alman idealizm akiminin 6nde gelen isimlerinden, J. Gottlieb Fichte (1762-
1814) ve G. W. F. Hegel’in (1770-1831) ¢alismalarinda gérmek miimkiin olabilir.
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Oncelikle, bahsetmis oldugumuz, dznenin dis diinyadaki var olan nesnelerle
girmis oldugu iliskideki diyalektik stireci, Hegel’in ¢alismasi Tinin Fenomeno-
lojisinde gorebiliriz. Hegel, bilincin kendi ile ilgili diyalektik siireci ve nesne ile
ilgili diyalektik siireci su ifadelerle anlatir:
Biling kendi kendisini sinarken, bize yalnizca seyretmek kalir. Ciinkii bi-
ling bir yandan nesnenin bilinci, 6te yandan kendisinin bilincidir; onun
icin gergek olanin bilinci ve gergegin bilgisinin bilinci ikisi de biling igin
olduklarindan bilincin kendisi onlarin karsilastirmasidir; nesneye iliskin
bilgisinin nesneye karsilik disiip diismedigini bilmek biling i¢indir Bi-
ling kendi kendisini sinarken, bize yalnizca seyretmek kalir. Cilinkii bi-
ling bir yandan nesnenin bilinci, 6te yandan kendisinin bilincidir; onun
icin gergek olanin bilinci ve gergegin bilgisinin bilinci ikisi de biling igin
olduklarindan bilincin kendisi onlarin karsilastirmasidir; nesneye iliskin
bilgisinin nesneye karsilik diislip diismedigini bilmek biling i¢indir (He-
gel, 1986, 5.63).
Bilincin, nesne ile karsilasmasi ve nesne hakkindaki bilgi edinme siirecin-
de olusan zihinsel faaliyet, ayn1 zamanda bilinci kendisini sinama asama-
sinda bilingdisinin yapilanmasini igerebilir buna gore;
Bir yandan biling i¢in bir sey ‘kendinde’dir ama 6te yandan bilgi,
ya da nesnenin biling i¢in varligi, biling i¢in bagka kipidir. Stnama
var olan bu ayrim lizerine dayanir. Bu karsilagtirma da iki kipi
bagdasmiyorsa, dyle goriiniir ki biling nesneye uygun kilmak igin
bilgisini degistirmelidir (...)Bir yandan biling i¢in bir sey ‘ken-
dinde’dir ama 6te yandan bilgi, ya da nesnenin biling i¢in varligs,
biling i¢gin baska kipidir. Stnama var olan bu ayrim {izerine daya-
nir. Bu kargilagtirma da iki kip1 bagdasmiyorsa, 0yle goriiniir
ki bilin¢ nesneye uygun kilmak icin bilgisini degistirmelidir
(A.g.e,s. 63).

Bilincin, var olan nesneyi anlamlandirma siirecinde, kendi bilgisini de-
gistirmesi, bu bilgiyi degistirirken, nesne ile uyumsuzluk halinde deneyim-
ledigi algilar1 merkez diginda tutarak unutmasi onun biling¢dis1 verilerinin
birer kaynagi olabilir.

Nesne gercek ve evrensel olan, kendine 6zdes olan oldugu

icin ve bilincin kendisi ise degisebilen ve 6zsel-olmayan ol-
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dugu i¢in, biling pekala nesneyi dogru olmayan bir yolda
ayrimsayabilir ve kendini aldatabilir (...) Onun gerg¢eklik
Olciitii 6yleyse kendine 6zdeslik, ve davranisi [nesneyi] ken-
dine 6zdes olarak ayrimsamaktir (...) Bir 6zdessizlik kendi-
ni gosterirse, 0 zaman bu nesnenin bir gerceksizligi degil,
-¢linkii nesne kendine 6zdes olandir —ama algilayanin bir

gerceksizligidir”’ (A.g.e. s.80).

Gergeklik kendine 6zdes olduguna gore, nesne ile biling arasindaki
0zdessizlik bilincin pay1 olarak goziikmektedir. Nesnenin tam olarak ¢6-
ziimlenmesine kadar olan 6zdessizlik siireci ise, birden fazla duyum ve
alginin ve nesne ile 6zdes olmayan ¢oziimlemelerin unutulan, bilincin far-
kindaliksiz yani1 bilingaltina itilen verilerini olusturabilir.

Diger yandan ikinci olarak 6znenin kendisi ile ilgili olarak girdigi di-
yalektik siirecte Fichte’nin felsefesini bu ¢ergevede tekrar degerlendirmek
miimkiin olabilir. Ozellikle diisiiniiriin, Ben’in ben olmayan ile girmis ol-
dugu diyalektik siire¢ onu eyleme gétiiren zihinsel islev olarak tanimlana-
bilir. Fichte:

0z-biling, 6zelde zihnin kendine-geri donme etkinligidir ya da saf
refleksiyondur. Ag¢iklama: Her sey, ifade edilen kendi kendine yii-
riitmenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar. Bir kavram olarak goriilen
bu saf refleksiyon edimi, Ben tarafindan diisiiniilmektedir. Buna
gore, acikca kendimi kendi araciligimla koyarim ve tiim diger bi-
ling durumlar1 bu kendini koyma edimiyle kosulludur” (Fichte,
2006,s. 213).

Fichte’nin ben’i ve ben olmayani, zihnin kendine geri donme etkinli-
g1 olarak bilincin refleksiyonudur. Bu refleksiyon araciligi ile ben kendi-
ni ortaya koyar ve onun irade yanini olusturur. Hegel ve Fichte’nin 6zne
ve nesne ve etkilesimi hakkindaki belirlenimleri, ger¢ekligin ne olduguna
dair bir yol arama ¢abasidir. Insan aldanma olasiligini tasidigindan dolayt,

gerceklige duydugu 6zlem onu bilincin ne oldugu arastirmaya itmistir.
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Tiim bu belirlenimler 1s5181inda sadece bilincin, bilingli hallerinin edimleri
ile gercekligi kendi 6zdesliginde algilamamiz miimkiin goziikmemektedir.
Insanin biyolojik yapis1, duyumsal 6zellikleri, karsisindaki nesneyi oldugu
gibi kavrayamayabilir. Duyum-Alg1 yanilsamalari buna bagli olarak eksik
¢Ozlimlemeler veya “bilincin kendisinin nesne karsisinda, yaptig1 ekleme
ve ¢ikarmalar ile hakikati degistirebilecegi yoniindedir ki bu belirlenim bi-
lingalt1 verilerine kaynaklik edebilir” ve bilingalt1 verilerini olusturabilir.
(Olgener, 2016, 5.50).

Bilincin igerikleri bilgi diizeyinde ¢esitli araglarla aktarilabilir 6zellik
tasir ayn1 sekilde, Bilingdisina ait gergeklige dair 6zdessizlikler de akta-
rilabilir 6zelliktedir. Bu halde kollektif bir bilingten bahsettigimiz gibi,
kollektif bilingdisindan da bahsedebiliriz. Jung, “tarihsel gelenekten veya
gocten bagimsiz, her zaman her yerde yeniden ortaya ¢ikabilen, mitolojik
cagrisimlar, giidiiler ve imgelerdir. Bu iceriklere Kollektif Bilin¢dist adi
veriyorum” demektedir. (Jung, 2016, s. 16). Mitolojik ¢agrisimlar, giidiiler
ve imgeler buna gore, bilincin nesne ile 6zdessizligi, 6znenin gerceklik
hakkindaki yargisini etkileyebilir. Nitekim 21. Yiizyilda Oxford {iniversite-
si post truth kelimesini vurgulayarak ger¢ekligi kuran 6zneye dikkat ¢eker.

“Post Truth” kelimesi, 6zellikle politik alanda ortaya ¢ikmis, Oxford
Dictionaries’de ‘nesnel hakikatlerin belirli bir konu {izerinde kamuoyunu
belirlemede duygulardan ve kisisel kanaatlerden daha az etkili olmas1 du-
rumu’ seklinde tanimlanmaktadir. Gergeklikten siyrilan kisisel hakikatin,
nesnellestirilmesi, 6zneye ait tiim inanis, mitolojik ¢agrisim vb. konularin
gerceklik tabaninda nesnellesmesi bu kelime ile birlikte gergeklik alanina
dair bir problem olarak goziikmektedir. Duyumlarimizin buna bagli olarak,
alg1 ve ¢ozlimlemenin 6znel yanina bagh kalarak, distmizda var olan diger
Ozneler ve seyler hakkindaki gergeklik iddialarimizin ne kadar nesnel oldu-
gunu felsefe tartismalar ¢ercevesinde tekrar diistinmek, kendi hakikati ile

gercekligi tekrar tasarlayan 6zne i¢in gerekli goziikmektedir.
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9. Boliim

SOSYAL SERMAYE VE ORGUTSEL VATANDASLIK
DAVRANISI ILiSKiSi UZERINE BiR ARASTIRMA*

Ars. Gor. Dr. Nazli SEYHAN!

1.GIRiS

Orgiitler her ne kadar teknik olsalar da ayn1 zamanda sosyal sistemler-
dir. Orgiitlerin sosyal yapis1 da, iliskiler, aglar ve iletisim sistemi iizerine insa
edilmistir. Bir orgiitte orgilitsel hedeflere ulagilmasini ve faaliyetlerin yiriitiilme-
sini saglayan insan kaynagi oldugu i¢in, sosyal bir varlik olan “birey” faktorii,
orgiitteki diger faktorlere gore ayrica dneme sahiptir. Cilinkii bireyler fizyolojik,
psikolojik, zihinsel ve davranigsal 6zellikleri bakimindan birbirlerinden farklilik
gostermektedir. Orgiit yapisinda faaliyetler ve olaylarda iliskilerin s6z konusu ki-
sisel farkliliklara gore degisebileceginden, etkili bir yonetim igin iliskilerin goz
ardi edilmemesi gerekmektedir. Bu baglamda ¢alisanlarin yapabilecegi goniillii

davranislar ile sosyal sermayeleri orgiitler icin 6nem arz etmektedir.

Bu calismada orgiit calisanlarinin formal is tanimlar1 disinda 6rgiite, bireye ve
cevresine fayda saglayacak goniillii davraniglar sergilemesi ile sosyal iliskileri,
aglar1 ve normlarinin iligkisi degerlendirilmistir. Hem orgiitte hem toplumun te-
melinde bireyler vardir ve bahsi gegen bu iliskiyi degerlendirmek; hem 6rgiit, hem
toplum, hem de bireyler i¢in 6nemlidir.

2. SOSYAL SERMAYE VE ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI

Sosyal sermaye, sosyal iliskilerin ekonomik faaliyetlere etkisiyle ilgilenen bir

kavramdir. “Sosyal” kelimesi, bu sermayenin kaynaklarinin bireylerde tek basina

*Bu calisma, yazar tarafindan hazirlanan “Sosyal Sermaye ve Orgiitsel Vatandaslik Davranisi
iliskisi Uzerine Bir Arastirma” isimli yliksek lisans tezinden tiiretilmistir.
1 Ars.Gér.Dr., Giimiishane Universitesi, IiBF, isletme Bélimii, ORCID: 0000-0003-0759-9119
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yer alamayacagini gosterirken; “sermaye” kavrami, insan sermayesi ve finansal
sermaye gibi sosyal sermayenin de verimlilige pozitif bir deger yarattigini ve di-
ger sermaye tiirleriyle arasinda bir iliskinin oldugunu gostermektedir (Ozdemir,
2008: 84). Sosyal sermaye, bireylerden orgiitlere tiim sosyal aktorlerin karsilikli
¢ikarlarini koruyan ve aralarindaki sosyal iligkilerde sakli olan degerli faktorler
biitiiniidiir. Dolayistyla sosyal sermaye, orgiitler i¢in deger ve fayda olusturmada
ve bu yolla bilgi aligverisini kolaylagtirmaktadir (Aydintan v.d., 2010: 5).

Organ (1988)’a gore Orgiitsel vatandaslik davranis1 (OVD), bireylerin formel
odiil sistemini dikkate almaksizin, orgiit faaliyetlerinin verimli ve etkili bir sekilde
isleyisini saglayan, goniillii (istege bagli ya da iradi) davraniglardir (Organ, 1988).
Is arkadaslarina isiyle alakali bir problemde yardimci olma; is yerinin temiz ve
diizenliligi hususunda yardimci olma; yoneticilere isle alakali zamaninda ve
katki saglayici onerilerde bulunma ve o6rgiit kaynaklarinin israfin1 6nleme gibi
davranislar bu davranislarin igeriginde yer almaktadir (Tas¢1 ve Kog, 2007: 374).
Rol fazlas1 davranislar veya OVD, iradidir ve resmi davranislardan degildir ve
orgiitsel yapida iliski ve aglarda olduk¢a 6nemli rolii vardir. Bu sebeple, OVD’nin
sosyal sermaye olusumunda 6nemli bir etkisi bulunmaktadir (Chow, 2009: 44).

Sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan temel teorilerden biri olarak kabul
edilen sosyal miibadele teorisi, bireylerin ihtiyaglarini elde etmek icin siirekli ola-
rak karsilikli iletisim iginde olduklar1 ve hayatta kalmak igin insan iligkilerinin
gerekli oldugu temeline dayanmaktadir (Kaplan, 2011: 18). Sosyal miibadelede,
kisiler arasindaki karsilikli iligkiler belirli bir mecburiyete dayandirilmamustir. Bir
taraf diger tarafa bir kaynak saglarsa, diger tarafin da bu kaynaga benzer bigimde
karsilik vermesi beklenir. Bu miibadele, karsilikli arkadaglik ve giivenin bir gos-
tergesidir (Gilirbiiz, 2006: 52). Sosyal miibadele teorisini savunanlara gore, iist ve
astlar arasindaki olumlu iligkisel etkilesim, astlarin gérevleri i¢in daha fazla enerji
ve zaman harcayarak, daha yaratici ve daha sorumlu davranmalarim saglamakta
ve bu durum da 6rgiit biitiiniine yarar saglamaktadir (Yener ve Aykol, 2009: 257).
Organ (1990) da OVD igin sosyal etkilesimin gerekli oldugunu ileri siirmiistiir.
OVD’nin ekonomik etkilesime gére sosyal etkilesim kosullarinda daha siklikla
olduguna dair birtakim kanitlar da bulunmaktadir. Sosyal etkilesim iliskilerinin
temelinde yatan karsilikl1 giiven ve uzun dénemli siire¢ OVD’nin sergilenecegini
garanti etmektedir (Organ, 1990; Borii ve Giineser, 2006: 45). Dolayisiyla, istih-
dam iliskilerinin sosyal degisim temeline dayandigin diislindiiklerinde isgdrenler,
orgiitte daha fazla vatandaslik davranis1 sergilemektedirler (Moorman, 1990; ip-
lik, 2010: 39).
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Sosyal miibadele teorisi, kisiler arasindaki sosyal iligkileri, bir tiir kaynak mii-
badelesi olarak ele alan en eski sosyal davranig kuramlari arasinda yer almaktadir.
Teorinin temelinde, taraflarin 6diillendirilme beklentisiyle (arkadaslik, sayg1 gor-
me, dikkate alinma gibi) sosyal iligskilerde bulunmasi ve bu iliskileri siirdiirmesi
yer almaktadir (Kalkan, 2011: 91).

Organ (1988) bir organizasyonun hayatta kalmasi igin OVD ’nin hayati neme
sahip oldugunu savunmaktadir. OVD’ nin etkin isleyisi ile hem ¢alisan hem de
kurumun verimliligi maksimize edilebilir. OVD, érgiitlerde cesitli rollere sahip
olabilir. Bunlarin en dnemlilerinden biri de sosyal sermayenin olusumunda ve ge-
ligtirilmesindeki roliidiir (Jahangir vd., 2004: 76, Zarea, 2012: 81).

Sosyal sermayenin is baglari boyutu diisiiniildiigiinde, OVD temelini
olusturan sosyal miibadele teorisi, orgiitteki davranis ve tutumlari {izerine yapilan
aragtirmalara kavramsal olarak yardimci olmaktadir. Bir ekonomik takastaki tiriin
veya faydalarin aksine sosyal takasta, karsilikli destek, takasi yapilan iyilik ve
faydalar, iligkiye yapilan yatirimin gostergesidir (Akdogan, 2014: 28). Sosyal
iligkiler, giiven, isbirligi ve kaynaklarin degisimi ile olusmaktadir. Sosyal degi-
sim teorisinde; giiven, aglar ve orgiitsel vatandaglik davranisi arasindaki dinamik
bir doniisiim s6z konusu oldugunu ifade etmektedir. Sosyal degisimin temelinde
karsiliklilik ve esitlik kavramlar1 yer almaktadir ve bireylerin, giiven ve adalet
algilar1 degistiginde pozitif OVD gostermeleri muhtemeldir. Sosyal degisiminde
iligkilerin taraflar arasinda gilivene dayali olmasindan dolay1r hemen esdeger bir

beklenti i¢ine girilmemektedir.

OVD, takimiiyeleriile digeris gruplarindaki bireylerle iliskilerinin daha uyumlu
olmalarmm saglamaktadir. Ozellikle sivil erdem ve goniilliilik davranislarinim,
sosyal sermayenin sosyal faaliyetlere katilim ve gruplar arasi uyum boyutuyla da
iligkili olmasin1 saglayacaktir (Atalay, 2010: 54).

Yapilan arastirmalarda, OVD’nin sosyal sermaye yaratarak calisanlarin per-
formansina ve orgiit verimliligine olumlu katkilart oldugu sonucuna ulasilmistir
(Bolino vd., 2002). Bir¢ok ¢alisma OVD’nin pozitif sonuglarina yonelerek, sosyal
bir varlik olan insanin, ailesine, arkadas ¢evresine ve topluma karsi sorumluluk-
larinin oldugunu goz ardi etmektedir. Enerjisinin ¢gogunu is yerinde harcayan ve
diger sorumluluklarini yerine getirmek i¢in zaman ve enerji bulamayan insanlarin
ailevi sorunlar yasamasi ve toplumdan kopmasi kaginilmazdir (Celik ve Turung,
2010: 3).

OVD, sosyal sermayenin olusturulmasiyla birlikte oOrgiitsel —etkinligi
arttirmaktadir. Yardimlagmaya, drgiitsel 6grenmeye ve bilgi aligverisine destek olan
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insan kaynaklar1 sosyal sermayenin olusmasini saglayarak orgiitiin amaclarinin
iyi bir bigimde yerine getirilmesine yardimci olmaktadir. Ayrica, érgiitte meydana
gelen sosyal sermaye, fikirlerin paylasilmasini ve giiven ortaminin olusmasini
saglamaktadir (Atalay, 2010: 54).

2.1. Sivil Toplum Orgiitleri ve OVD

Sivil toplum, “genellikle kendi kendini yaratan, kendi ayaklar tizerinde duran,
goniillii ve devletten 6zerk orgiitlii toplumsal yasam alani” seklinde tanimlanabilir.
Sivil toplumun temeli, genel anlamda yurttaslik, kamusallik, kentlilik, gontlliiliik,
medenilik, insan haklar1 ve 6zgiirliikleri, 6zerklik, gayri-resmilik, demokrasi ve
hosgorii gibi. faktorlerinden olusmaktadir (Aslan, 2012: 51). Géniilliilik cogu
tanimda farkli ifade edilse de goniillii katilimin 6n planda olan baglica dort 6zel-
ligi; mecburi olmamasi, herhangi bir bedel karsiliginda olmamasi, kurumsal bir
yapida gergeklesmesi ve kamu yarar1 i¢in kamuya yonelmis olmasi seklindedir.
Sosyal sermayenin temelindeki sosyal iliskilere dahil olma unsuru goz 6niine alin-
diginda, bireyler ne kadar sosyal olurlarsa o kadar karsilikli iliskiler artacak; artan
iligkiler de kisiler arasindaki giiveni arttiracak; artan giiven, toplum ve insan fay-
dasina yonelik goniilli isler i¢in ¢esitli imkanlar meydana getirecektir. Garcia’nin
2002-2003 verilerini yorumladigi 18 Avrupa iilkesinde uyguladigi Avrupa Sosyal
Anketi (European Social Survey) ¢alismasinda, insanlarin politik katilimdan ¢ok,
goniillii kuruluslar i¢inde yer almalarina ve bu kuruluslara katkida saglamalarina
gore kendilerini “iyi vatandas” olarak nitelendirdigini ele almaktadir (Palabiyik,
2011: 92).

Sosyal sermaye stokunun énemli seviyede oldugu toplumlarda bir¢ok sebep-
ten dolay1 yasam daha kolaydir. Sivil katilimdaki aglar, karsilikliligin normlarim
besleyerek, sosyal giivenin olugmasini saglamaktadir. Bu tiir baglantilar, itibar
arttirmakta, iletisimi ve igbirligini kolaylastirmakta ve ayrica firsat¢iligi besleyen
diirtiilerin azalmasi saglamaktadir. Son olarak yogun etkilesim aglar katilimci-
larin benlik hislerini genisleterek “ben”i “biz”’e doniistiirerek kollektif kazanglara
yonelik katilimcilari olumlu yonde davraniglara sevk etmektedir (Putnam, 1995).
Orgiitsel vatandaslik davranisi, yardim odakli bir davramstir. Birlikte hareket etme
ve yardimseverlik kigisel kriz ortamlarinda sorunlarla basa ¢ikabilmede kilit role
sahip oldugu goriilmektedir. OVD ayni zamanda kisisel diizeyde yardimlar1 da
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icermektedir (aile sorunlari olan arkadasimiza yardimci olmak gibi) (Van Dyne, et
al., 2000; Chow, 2009: 47). Ekstra rol davraniglari, gruplarda ve sosyal yardimlar-
da isbirligi i¢in daha elverisli bir ortam yaratarak katilim oranini ytikseltmektedir.
Bu sebeple aglardaki degisimin OVD ‘deki etkin rolii olacag1 beklentisi makuldiir.

Putnam’in “Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy” adli
calismasinda, kuzey ve gliney kamu politikasinda goreli performans {izerine yo-
gunlasip, kurumsal bir yaklagim getirmis ve kuzey bdlgesinin basarisinin nedeni-
nin kurumsal performansin temelini olusturan sivil toplum ve hiikiimet arasindaki
karsilikli iligkinin oldugu, sonucunu elde etmistir. Ortagagin baslarinda kuzey bol-
gesinin kendini diizenleyen, biiyiik 6l¢iideki sehir devletlerinde olan derneklerin
faaliyetlerini inceleyip bu faydali vatandaglik erdeminin kaynaklarini degerlendir-
mistir. Aksine, giiney bolgesindeki sivil toplum ile devlet arasindaki iliskilerin bo-
zulma nedenlerinin, yenilenme ve kurumsal reform yolunda ardi ardina meydana
gelen karsilikl siiphe ve korku olusturan Norman otokrasisi doneminde yattigini
ifade etmektedir (Aslan, 2012: 49).

2.2. Giiven ve OVD

Coleman’a gore, sosyal sermaye bir kaynaktir, ¢iinkii sosyal sermayenin kar-
siliklilik beklentilerini de igermesi, iliskilerin ortak degerlerle ve yiiksek giivenle
yonetildigi daha genis iletisim aglar1 olusturmak amaciyla herhangi bir bireyin
otesindedir (Field, 2008: 28).

Organ (1990)’a gore orgiitsel vatandasligin ortaya ¢ikmasinda rolii olan giiven
kisiler nasil olusur sorusunu diisiindiigiimiizde, Dasgupta (2005)’ya gore insanlar
arasinda verilen sozlerin inandiriciligini, yani sozlerin tutulacagma dair giiveni
saglayacak sartlardan biri de taraflarin birbirine kars1 yeterince duyarli olmasina
baglanmaktadir. Eger taraflar gruptaki herkesin birbirlerinin hakkini kolladigini
bilirse, herkesin sorumluluklarini yerine getirecegini bilir ve aligverisler gergekle-
sebilir (Erselcan, 2009: 59). Bu durumun ise orgiitsel vatandaslik davraniglarindan

olan digerkamlik (yardimseverlik) davranigini destekleyecegi diisliniilmektedir.

Sosyal sermayeye yapilan yatirim temel olarak sosyal sermayenin unsurlarin-
dan giiven ve sebekelerin desteklenmesini icermektedir. Sosyal sermaye diize-
yinin arttirtlmasi i¢in orgiitiin ilk olarak, giiven unsurunu destekleyen faktorleri

dikkate alarak ¢alisanlarini gruplara dahil olmalari i¢in harekete gecirmeleri ge-
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rekmektedir (Misirdali, 2006: 82).

Giliven, orgiitsel amaglarin igverenler tarafindan benimsenmesini, orgiite
katilim konusunda daha yiiksek diizeyde motive olmalarmi ve daha fazla OVD
gostermelerini saglamaktadir. Ayrica sosyal iliskilerinde yliksek diizeyde giivene
sahip calisanlar, OVD’nin bircok tiiriinii is gereklerinin bir parcasi olarak gor-
mektedirler. Yapilan arastirmalarda, giiven ve OVD iliskisinde karsiliklilik ilkesi
belirleyici bir faktdrdiir. Bu dogrultuda isgorenlerin OVD sergileme egilimleri yo-
neticilerin giiven yaratmaya doniik olumlu davraniglarina karsilik verme istekleri

sonucunda meydana gelmektedir (Iplik, 2010: 102).

2.3. Sosyal Sermaye ve Yardimseverlik

Tiirk toplumunun belirsizlikten uzak durma mesafesi, toplulukguluk gibi bas-
kin degerlerinden dolayi, yabancinin yabanciya giivenebilmesini saglayacak bir
ortam meydana gelememekte ve insanlar sadece hemserilik, akrabalik gibi birin-
cil baglara sahip oldugu kisilere giivenmektedirler (Ozen ve Aslan, 2006: 131).
Toplumda gerginlik ve gilivensizligin yiiksek oldugu donemlerde, sosyal serma-
yeden yararlanmak miimkiindiir (Putnam, 1993: 36). Kaliteli iliskiler kargilikli
giiven, saygi, sorumluluk ve yardimseverlik gibi rol ve ekstra rol davraniglari ile
belirlenir. Ekstra rol ya da orgiitsel vatandaslik davramisi (OVD) formal olmayan
yani keyfi bir davranistir, iligkilerin ingasinda 6nemli bir rolii vardir ve bununla
birlikte sosyal sermaye olusumuna da énemli katki saglar (Chow, 2009: 44).

Sosyal bir varlik olan insanlarin iliskilerinde birbirlerine yardim saglamasi,
hayatin dogal bir sonucudur. Toplumda paylasma, yardimlagsma, giiven, bagkala-
rin1 sevime, saygl gosterme, adalet, dogruluk, hakkaniyet gibi 6zelliklerin tekrar
ortaya ¢ikmasi insanlar1 birbirine daha ¢ok yakinlastiracaktir. Sosyallesen insan
gevresine ve kendisine pozitif bakacak; bu durumun da toplumsal problemlerin
¢oziimiinde kolaylastirict etkisi olacaktir. Topluma faydali bir seyler yapabilmek,
0ziinde, faziletli ve vicdani bir davranistir. Dolayisiyla, ortak bir gelecegi ve ha-
yat1 paylasan bireylerin, yeryiizlinii de daha yasanabilir kilacaklar1 sdylenebilir
(Palabiyik, 2011: 109).

Yoneticiler tarafindan ¢alisanlara olumlu ve mutlu olduklar: bir ¢alisma ortami
saglandig1 zaman, ¢alisanlarin buna OVD ile karsilik verecegi sosyal miibadele
teorisi ile agiklanmaktadir. Blau, orgiitlerdeki degisim tiplerinden sosyal degisimi;
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“belirlenmemis bir tarihte karsilig1 verilebilecek yiikiimliiliikleri iceren iligkiler”
olarak ifade etmektedir. Sosyal degisim, calisanlarin yapmis olduklar1 katkilara
karsilik olarak gelecekteki beklentilerini olusturmaktadir. Ancak sosyal degisim-
de, bireylerin katkilarina hemen yanit verilmesi gerekmemektedir (Bozkurt, 2010:
8). Sosyal sermayenin kendi kendini besleyen bir yap1 oldugu disiiniildiigiinde,
iliskilere yapilan yatirmmin iliskileri gogaltacagi ve OVD gdstermenin temelini
olusturan sosyal miibadele teorisindeki ana fikir olan “yapilan bir davranisa karsi-

lik verme istegi” ni etkileyecegi diigiiniilmektedir.

3. SOSYAL SERMAYE VE ORGUTSEL VATANDASLIK
DAVRANISI ILiSKiSi UZERINE BiR ARASTIRMA

3.1.Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Toplumda egitimli, yetenekli ve bilgili ¢alisanlarinin da sermaye degeri tasi-
masindan dolayi, onlari yetistiren akademisyenlerin de bu sermayedeki payinin
biiyiik 6nemi oldugunu gostermektedir. Ulkemizdeki akademik personel sayisinin
artmasiyla, ¢cevresine daha duyarli, yetkin ve kalifiye 6grenciler yetistirmesi bek-
lenen akademisyen camiasinda da beklentileri arttirmistir. Bu sebeple, akademik
personelin {iniversite icinde ve disinda davraniglarini, bireylerle iligkilerini ele al-
mak, toplumdaki bazi sorunlar1 ¢6zmede de faydali olacaktir.

Toplumu olusturan fertler arasindaki giiven, norm ve iligkileri kapsayan sosyal
sermayenin, is yasamindaki rol davranislarinin daha fazlasini herhangi bir karsilik
beklemeden goniillii bir sekilde yapmasi olarak bilinen orgiitsel vatandaslik dav-

ranisi ile ne diizeyde iliskili oldugu 6nemlidir.

Bu ¢alismada, sosyal sermaye ve OVD kavramlar1 daha ¢ok bireyin 6n planda
tutuldugu, yani mikro diizeyde incelenerek, sosyal sermayenin OVD ile iliskisi
arastirilmigtir. Sosyal sermayenin yerel toplum kuruluslar1 ve goniilli kuruluglara
katilim, komsuluk iliskileri, aile ve arkadaslik iligkileri, bulundugu toplumu gii-
venilir bulma, is iliskileri gibi alt faktdrleri ile OVD’nin digerkdmlik, vicdanli-
lik, centilmenlik, nezaket tabanli bilgilendirme ve sivil erdem boyutlarinin iligkisi

¢alismanin kapsamini olusturmustur.
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3.2. Arastirmanin Yontemi ve Modeli

SOSYAL SERMAYE
1.Glven Ve Emniyet Hissi

2 Yerel Topluma Katilim ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI

. . 1.Vicdanlilik
3.Is Baglari 2 Centil lik
4.Farkhhklara Hosgorulu —— ' .er'm ment

3.Sivil Erdem

5.Komsuluk Baglari
6.Yasam Degeri

7.Aile Ve Arkadaslik Baglari
8.Sosyal Faaliyetlere Katilim

4.Nezaket Tabanh Bilgilendirme
5.Digerkamlik

Sekil 1. Arastirmanin Temel Modeli

Calismada veriler anket yontemiyle elde edilmistir. Calisma, 2013-2014 yil-
lar1 arasinda Giimiishane ilindeki 250 akademisyene uygulanmistir. Anket; kati-
limcilarin sosyal sermaye diizeyini belirlemek amaciyla sosyal sermayeyi mikro
diizeyde ele alan O’Brien vd. (2004)’nin ¢alismasindan uyarlanan boliim, OVD
diizeyini belirlemek i¢in Podsakoff vd. (1990)’nin ¢aligmasindan uyarlanan bo-
lim ve demografik degiskenlerden cinsiyet, yas, unvan ve egitim diizeyi degis-
kenlerinden olusan boliimden olugsmaktadir. Katilimeilardan, birinci boliimdeki
sorulara siklik belirten besli Likert dlcegiyle (1-Hicbir zaman; 5-Her zaman) ve
ikinci béliimdeki OVD diizeylerini belirlemek igin uyarlanan sorulara (1- Kesin-
likle Katilmiyorum; 5- Kesinlikle Katiliyorum) cevaplarini isaretlemeleri isten-
mistir.

Anket formlariyla elde edilen veriler kontrol edilerek cevaplandirilan 274 adet
anket formundan kurallara uygun cevaplandirilan 250 adet anket formu deger-
lendirilmeye alinmistir. Arastirmada elde edilen veriler, IBM SPSS paket prog-
ramiyla degerlendirilmistir. Gilivenilirlik ve gegerlilik analizleriyle drnekleme ve

analize uygun olmayan sorular analize dahil edilmemistir.

3.3. Bulgular ve Yorum

Bu kisimda, kullanilan ankettin uygulanan 6rnekleme uygunlugunu gosteren
giivenilirlik analizi, ankete katilanlarin demografik 6zellikleri, katilimcilarin sos-
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yal sermaye ve Orgiitsel vatandaglik davranigina iliskin goriislerinin degerlendi-
rilmesi ve degigkenlerin iligkilerini gosteren regresyon analizi sonuglar1 ele alin-
mistir.

Sosyal sermaye 6l¢eginde alt boyutlarin glivenilirlik degerleri; giiven ve emni-
yet hissi 0.548, yerel topluma katilim 0.869, is baglar1 0.652, farkliliklara hosgo-
rili olma 0.722, komsuluk baglar1 0.648, yasam degeri 0.622, aile ve arkadaslik
baglar1 0.753, sosyal faaliyetlere katilim 0.410 ve toplam giivenilirlik katsayis1
0.879 olarak tespit edilmistir.

OVD blgeginde ise alt boyutlarin giivenilirlik degerleri; vicdanlilik 0.670, cen-
tilmenlik 0.562; sivil erdem 0.634; nezaket tabanli bilgilendirme 0.781; diger-
kamlik 0.656 ve toplam giivenilirlik 0.681 olarak tespit edilmistir.

Tablo 1. Orneklemdeki Birimlerin Demografik Ozellikleri

Degisken Sikhk Y i z -
de(%)
Cinsiyet Kadin 78 31.2
Erkek 172 68.8
Yas 20-29 100 40.0
30-39 114 45.6
40-49 32 12.8
50-iizeri 4 1.6
Unvan Profesor 4 1.6
Docent 13 5.2
Yardimci Dogent 74 29.6
Ogretim Gérevlisi 54 21.6
Arastirma Gorevlisi 94 37.6
Okutman 11 4.4
Egitim dii- Lisans 17 6.8
zeyi Yiiksek Lisans 99 39.6
Doktora 134 53.6
Toplam 250 100

Tablo 1’e gore anketi katilanlarin cogunlugunun (% 68.8) erkek oldugu ve ka-
tilimcilarin yas dagilimindaki yogunlugun da (%45) 30-39 yas araliginda oldugu
goriilmektedir. Unvan olarak ise, katilimcilarin yaklasik %37.6°s1 Aragtirma Gorev-
lisi ve %29.6’smin ise Yardimc1 Dogent oldugu gozlenmektedir. Egitim diizeyinde

ise ankete katilanlarin gogunun (%53.6) doktora seviyesinde oldugu goriilmektedir.
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3.3.1. Sosyal Sermayeye iliskin Géoriislerinin Degerlendirilmesi

Tablo 2. Sosyal Sermayenin Yerel Topluma Katilma Boyutu

No 1.Yerel topluma katilma ile ilgili degiskenler X

5 Yerel gruplara goniilli olarak yardim ederim. 2.96

13 Son 6 ay igerisinde yerel bolgesel topluluk aktivitelerine katil- 2.63
dim.

14 Yerel bir topluluk veya kuliibiin aktif bir iyesi misiniz? 291

23 Herhangi bir yerel grup veya organizasyonun yonetim veya 2.51
organizasyon komitesinde ne siklikla yer aldiniz?

24 Gectigimiz 3 yil i¢inde acil bir duruma miidahale etmek i¢in 2.23
bir araya gelen yerel topluluk hareketinde ne siklikla yer aldi-
niz?

25 Bolgenizde yeni bir yerel toplum hizmeti organize etmek i¢in 2.40
hi¢bir projenin pargast oldunuz mu?

X =1.00-2.36 Hi¢cbir zaman; X = 2.37-3.66 Bazen; X = 3.67-5.00 Her zaman

Tablo 2’ye baktigimizda sosyal sermayede yerel topluma katilma alt boyutun-
da “Yerel gruplara goniillii olarak yardim ederim” maddesinin en yiiksek ortala-
ma degerine sahip oldugu goriilmektedir. Bu durumda personelin lokal gruplara
(sosyal gruplar, sivil toplum kuruluslari, yardimlagsma gruplari vb.) goniillii olarak

yardimci bazen yardimei olduklarimi sdylemek miimkiindiir.

Tablo 3. Sosyal Sermayenin Giiven ve Emniyet Hissi Boyutu

No 2. Giiven ve emniyet hissi ile ilgili degiskenler X S.D

6 Hava karardiktan sonra sokakta yiirtirken kendinizi gii- 3.34 I.112
vende hissediyor musunuz?

7 Insanlarin glivenilebilir olacagina inantyor musunuz? 3.06 0.994

10 Yasadigimiz bolge giivenli bir bolge olarak diistintiliyor 4.03 1.039
mu?

Tablo 3’e baktigimizda sosyal sermayede giiven ve emniyet hissi alt boyutunda
“Yasadiginiz bolge giivenli bir bolge olarak diistiniiliiyor mu?” maddesinin 4.03 ile
en yliksek degere sahip oldugu goriilmektedir. Bireyler, yasadig1 bolgenin giivenli
bir bolge olarak bilindigini diisiinmektedir. Bu durum, iliskilerin yiiksek derecede
giivene ve ortak degerlere sahip olmasinin, daha genis iletisim aglarina ulasarak ve
daha cok kisilerle iletisimde bulunmalarini kolaylastiracagini gostermektedir.
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Tablo 4. Sosyal Sermayenin Is Baglar1 Boyutu

No 3.Is baglan ile ilgili degiskenler X S.D
31 Kendinizi, ¢alistiginiz yerin (cografi olarak) bir parcasi 321 1.266
gibi hissediyor musunuz?
32 Caligsma arkadaslariniz ayn1 zamanda sosyal yagaminizda 3.94 1.063
da arkadasiniz mi1?
33 Isinizde kendinizi bir takimin pargasi olarak hissediyor 3.91 0.975
musunuz?

Tablo 4’e baktigimizda sosyal sermayenin is baglar1 alt boyutunda “Caligsma
arkadaslariniz ayn1 zamanda sosyal yagsaminizda da arkadasiniz mi1?”” maddesinin
3.94 ile en yiiksek ortalama degere sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum birey-
lerin ¢aligma arkadaslarinin ¢ogunlukla sosyal yasamda da arkadaslar1 oldugunu

gostermektedir. Bu sebeple bireylerin sosyal yagsamindaki olumlu paylagimlarinin

is yasamina da olumlu katkida bulunacagini sdyleyebiliriz.

Tablo 5. Sosyal Sermayenin Komsuluk Baglar1 Boyutu

No 4.Komsuluk baglan ile ilgili degiskenler X S.D

11 Bir cocuk bakiyor olsaniz ve bir siireligine disar1 ¢itkma- | 3.32 1.210
niz gerekse komsunuzdan yardim ister misiniz?

12 Gegen haftalarda bir komsunuzu ne siklikla ziyaret et- 2.82 1.443
tiniz?

22 Gegtigimiz 6 ayda distindiglintizde hasta komsunuz 3.24 1.264
icin ne siklikla iyilik yaptiniz?

Tablo 5’e baktigimizda sosyal sermayenin komsuluk baglar1 boyutunda “Bir

¢ocuk bakiyor olsaniz ve bir siireligine disar1 ¢cikmaniz gerekse komgunuzdan yar-

dim ister misiniz?” maddesinin 3.32 ile diger sorulara gore en yiiksek ortalamaya
sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum da, bireylerin komsularina kars1 giiven

duygusu iginde ve yardimlasmaya agik bireyler oldugunu gostermektedir.

Tablo 6. Sosyal Sermayenin Farkhiliklara Hosgoriilii Olma Boyutu

No 5. Farkhliklara hosgoriilii olma ile ilgili degiskenler X S.D
28 Cok kilttrliliigiin yasadiginiz bolgeyi daha 1y1 yaptigini 3.86 1.095
diisiiniiyor musunuz?
29 Farkl1 yasam stiline sahip insanlar arasinda yasamaktan 3.88 1.048
hoslanir misiniz?

Tablo 3.6’e baktigimizda sosyal sermayenin farkliliklara hosgoriilii olma bo-
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yutunda “Farkli yagam stiline sahip insanlar arasinda yasamaktan hoslanir misi-
ni1z?”” maddesinin 3.88 ile diger sorulara gore daha yiiksek ortalama degere sahip
oldugu goriilmektedir.

Tablo 7. Sosyal Sermayenin Yasam Degeri Boyutu

No 6.Yasam degeri ile ilgili degiskenler X S.D
1 Toplum tarafindan size deger verildigini hissediyor 3.75 0.967
musunuz?
2 Eger yarin 6lseydiniz yagaminizdan memnun olur 3.33 1.107
muydunuz?
4 Kimiler1 der ki “bagkalarina yardim etmek aslinda 431 0.846

uzun vadede kendine yardim etmektir.” Buna katili-
yor musunuz?

9 Thtiyaciniz oldugunda arkadaslarinizdan yardim 4.06 0.876
alabiliyor musunuz?

Tablo 7’e baktigimizda sosyal sermayenin yagam degeri boyutunda “Kimileri
der ki “bagkalaria yardim etmek aslinda uzun vadede kendine yardim etmektir.”
Buna katiltyor musunuz?” maddesinin 4.31 ile diger sorulara gore en yiiksek or-
talama degere sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum bireylerin olduk¢a yiiksek
bir yardimlagsma duygusuna sahip oldugunu ve yardimlagmanin gelecege yapilan
bir yatirim olarak diisiiniildiigii goriilmektedir. Bu da OVD temelinde yatan sos-
yal miibadele teorisinin “karsilikli gliven ve uzun dénemli siire¢” kavramlarini

aklimiza getirmektedir.

Tablo 8. Sosyal Sermayenin Aile ve Arkadashk Baglar1 Boyutu

No 7.Aile ve arkadashk baglari ile ilgili degiskenler X S.D

16 Gecen hafta arkadaslarimla telefon gortismesi yaptim. | 4.32 0.974

17 Diin insanlarla konusup iletisimde bulundum. 4.40 0.963

Tablo 8’e baktigimizda sosyal sermayenin aile ve arkadaglik baglari boyutunda
“Diin insanlarla konusup iletisimde bulundum” maddesinin 4.40 ile yiiksek orta-
lama degere sahip oldugu goriilmektedir.
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Tablo 9. Sosyal Sermayenin Sosyal Faaliyetlere Katihm Boyutu

No 8.Sosyal Faaliyetlere katilim ile ilgili degiskenler X S.D

19 Ailenizi ziyaret i¢in yakin ¢evreniz disina ¢ikar misi- 3.75 1.035
mz?

34 Isinizde hi¢ kimse sizden istemese bile yapilmasi 3.97 0.907
gereken seyi yapmak ig¢in inisiyatif kullanir misiniz?

Tablo 9’a baktigimizda sosyal sermayenin sosyal faaliyetlere katilim boyutun-
da “Isinizde hig kimse sizden istemese bile yapilmasi gereken seyi yapmak igin
inisiyatif kullanir misiniz?” maddesinin 3.97 ile yiiksek ortalama degere sahip
oldugu goriilmektedir. Bu durum bize bireylerin goniillii davranislara yatkin ve

yardimsever bireyler oldugunu gostermektedir.

3.3.2. Orgiitsel Vatandashk Davramsina iliskin Gériislerinin Deger-
lendirilmesi

Tablo 10. Orgiitsel Vatandashik Davramsimin Vicdanlihik Boyutu

No Vicdanhlik ile ilgili degiskenler X S.D
21 Calismama mola saatleri disinda(ekstra) ara vermem 3.17 1.044
22 Beni denetleyen biri olmasa bile igyerinin kurallarina ve | 4.15 0.754

diizenlemelerine riayet ederim.
24 Calistigim igyerinin en isine bagli elemanlarindan | 3.82 0.897
biriyim.

Tablo 10’a baktigimizda orgiitsel vatandaslik davranisinin vicdanlilik boyu-
tunda “Beni denetleyen biri olmasa bile igyerinin kurallarina ve diizenlemelerine
riayet ederim.” maddesinin 4.15 ile en yiiksek ortalama degere sahip oldugu go-

rillmektedir. Bu durum bize bireylerin denetleme olmadan kendi iradeleriyle de

kurallara uyma egiliminde oldugunu gdstermektedir.

Tablo 11. Orgiitsel Vatandashk Davramsimin Centilmenlik Boyutu

No Centilmenlik ile ilgili degiskenler X S.D
16 Olumlu yodnleri gormek yerine stirekli kusurlu yanlara 2.37 1.23
odaklanirim.
19 Calistigim orgiitiin yaptig1 islerde hep bir hata bulurum. 2.00 1.09
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Tablo 11°a baktigimizda orgiitsel vatandaslik davranisinin centilmenlik boyu-
tunda “Calistigim Orgiitiin yaptigi islerde hep bir hata bulurum” maddesinin orta-
lamasinin 2.00 oldugu goriilmektedir. Bu durum bize sorunun olumsuz sorulma-
sindan anlasilacagi iizere bireylerin calistiklari orgiitteki iglere pozitif yaklastigini
ve iglerde hatali davranislarin olduguna katilmadiklarini géstermektedir.

Tablo 12. Orgiitsel Vatandashik Davramsimin Sivil Erdem Boyutu

No Sivil erdem ile ilgili degiskenler X S.D

11 Katilmam sart olmasa bile, igyerimin imajin1 olumlu etki- 3.89 0.923
leyecek gorevlere katilirim.

12 Isyerimden yapilan ¢esitli teblig, bilgilendirme gibi 4.15 0.775
bildirimleri okur ve onlara uyarim.

Tablo 12’a baktigimizda orgiitsel vatandaslik davranisinin sivil erdem boyu-
tunda “Isyerimden yapilan cesitli teblig, bilgilendirme gibi bildirimleri okur ve
onlara uyarim.” maddesinin 4.15 ile yiiksek bir ortalama degere sahip oldugu go-
rilmektedir.

Tablo 13.Orgiitsel Vatandashk Davramsinin Nezaket Tabanh Bilgilendirme Boyutu

No Nezaket tabanh bilgilendirme ile ilgili degiskenler X S.D

4 Birlikte ¢alistigim 1s arkadaglarima sorun ¢ikarmaktan 3.49 1.034
kacinmaya gayret ederim.

8 Yaptigim eylemlerin/icraatlerin diger 15 arkadaslarim 3.52 1.084
tizerinde nasil bir etki gésterecegini 6nceden gdz dniine
alirim.

Tablo 13’e baktigimizda orgiitsel vatandaslik davranisinin nezaket tabanl bil-
gilendirme boyutunda “Yaptigim eylemlerin/icraatlerin diger is arkadaslarim iize-
rinde nasil bir etki gosterecegini dnceden goz 6niine alirim.” maddesinin 3.52 ile
yiiksek bir ortalama degere sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum ankete katilan
bireylerin yaptiklar1 davraniglarda is arkadaglartyla iliskilerini dikkate aldiklarini
gostermektedir.

Tablo 14. Orgiitsel Vatandashik Davramsinin Digerkamlik Boyutu

No Digerkamlik ile ilgili degiskenler X S.D
13 Ise gelemeyen arkadaslarima yardimer olurum. 3.97 0.840
15 Is ile ilgili sorunlar1 olan arkadaslarima yardimci olma 423 0.793

konusunda istekliyimdir.
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Tablo 14’e baktigimizda orgiitsel vatandaslik davraniginin digerkamlik bo-
yutunda “[s ile ilgili sorunlar1 olan arkadaslarima yardimci olma konusunda is-
tekliyimdir” maddesinin 4.23 ile yiliksek bir ortalama degere sahip oldugu goriil-
mektedir. Bu durum ankete katilan bireylerin isle ilgili sorunlarda yardimseverlik
iggiidiilerinin oldukg¢a 6n oldugunu gostermektedir.

3.3.3. Hipotezler ve Hipotezlere iliskin Regresyon Analizi Sonuclar:

Korelasyon analizi sonucu elde edilen veriler 1s18inda sosyal sermaye ve
OVD’nin alt boyutlar1 arasindaki iliskileri incelemeye dayali kurulan hipotezler-
le ilgili regresyon analizleri yapilmistir. Kurulan hipotezler ve hipotezlere iliskin
regresyon analiz sonuglari asagida yer almaktadir:

Tablo 15. Sosyal Sermayenin Arkadashk Baglar1 ve Sosyal Faaliyetlere Katihm
Boyutunun OVD’nin Centilmenlik Boyutuna Etkisine iliskin Regresyon Analizi

Orgiitsel Vatandaghk Davranisinin Centilmenlik Boyutu
F=406.481 R=0.876 R?=0.768 Diizeltilmis
R?=0.766 Anlamhlik Diizeyi= 0.000
Durbin-Watson=1.975

B t P
Sabit Terim -0.279 -1.817 0.070
Aile ve Arkadashk 0.516 16.991 0.000
Baglan
Sosyal Faaliyetlere 0.534 15.615 0.000
Katihm

Aragtirma kapsamindaki “H,: Bireylerin sosyal sermayesinin boyutlarindan
olan aile ve arkadaslik baglar1 ve sosyal faaliyetlere katilim boyutlari ile OVD’nin
centilmenlik boyutu arasinda anlamli bir iliski vardir.” hipotezinin dogrulugunu

test etmek icin yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 15°de yer almaktadir.

Degiskenler arasindaki iliskiyi ele alan regresyon analizi bulgularina gore,
sosyal sermayenin boyutlarindan aile ve arkadaslik baglar1 ve sosyal faaliyetlere
katilim bagimsiz degiskenleri ile OVD’nin centilmenlik boyutu arasinda 0,000
anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii iliski oldugu bulgusuna ulasilmistir. Mode-
lin anlamli olup olmadigini belirlemeye yonelik yapilan Anova analizi sonugla-
rinda F degerinin 406,481 oldugu goriilmekte ve bu degerin istatistiksel olarak
anlamli oldugunu ve R? degiskeninin 0,768 ile modeldeki bagimsiz degiskenle-
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rin centilmenlik bagimli degiskeni {izerinde iyi bir aciklayicilik degerine sahip
oldugunu gérmekteyiz. Tablo 3.16’da arastirmadaki bagimsiz degiskenlerin beta
katsayilar1 ile t ve p degerleri verilmistir. Tabloda goriildiigii gibi, bagimli degis-
kenin degisimindeki roliiniin sirasiyla 0.516 ve 0,534 katsay1 degerleriyle aile
ve arkadaslik baglari ve sosyal faaliyetlere katilimm model ig¢indeki katsayilari
istatistiksel olarak anlamlidir. Elde edilen sonuglara gore “Bireylerin sosyal
sermayesinin boyutlarindan olan aile ve arkadaslik baglar1 ve sosyal faaliyetlere
katilim boyutlar1 ile OVD’nin centilmenlik boyutu arasinda anlamli bir iliski var-
dir” hipotezi kabul edilmistir.

Aragtirma kapsamindaki “H,: Bireylerin sosyal sermayesinin boyutlarindan
olan komsuluk baglar1 boyutu ile OVD’nin sivil erdem boyutu arasinda anlaml
bir iligki vardir.” hipotezinin dogrulugunu test etmek i¢in yapilan regresyon anali-
zi sonuglar1 Tablo 16’da yer almaktadir.

Tablo 16. Sosyal Sermayenin Komsuluk Baglar1 Boyutunun OVD’nin

Sivil Erdem Boyutuna Etkisine iliskin Regresyon Analizi

Orgiitsel Vatandashk Davranisinin Sivil Erdem Boyutu
F=154.8 R=0.928 R*=0.862 Diizeltilmis
R?=0.861
Anlamhlik Diizeyi= 0.000 Durbin-Watson=2.012
B t P
Sabit Terim -0.120 -1.408 0.160
Komsuluk Baglar 1.021 39.345 0.000

Yapilan regresyon analizi sonuglarina gore, sosyal sermayenin boyutlarindan
komsuluk baglar1 ile OVD’nin sivil erdem boyutu arasinda 0,000 anlamlilik diize-
yinde pozitif yonlii iliski oldugu bulunmustur. Modelin anlamliligina yo6nelik ya-
pilan Anova analizi sonucunda F degeri 489,509 olarak hesaplanmis ve bu degerin
istatistiksel olarak anlamli ve R? degiskeninin 0,862 ile modeldeki bagimsiz de-
giskenin, sivil erdem bagimli degiskeni iizerinde iyi bir agiklayicilik degerine sa-
hip oldugunu gérmekteyiz. Tablo 16’da arastirmada yer alan bagimsiz degiskenin
Beta katsayisi ile t ve p degerleri verilmistir. Tabloda iizere, bagimli degiskenin
degisimindeki roliintin 1.21 katsay1 degeriyle komsuluk baglar: model i¢indeki
katsayilari istatistiksel olarak anlamlidir. Elde edilen sonuglara gore “Bireylerin
sosyal sermayesinin boyutlarindan olan komsuluk baglar1 boyutu ile OVD’nin

sivil erdem boyutu arasinda anlamli bir iliski vardir” hipotezi kabul edilmistir.

Aragtirma kapsamindaki “H,: Bireylerin sosyal sermayesinin boyutlarindan
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olan yerel topluma katilim ve komsuluk baglar1 boyutlari ile OVD’nin digerkam-
lik boyutu arasinda anlamli bir iligki vardir.” hipotezinin dogrulugunu test etmek
icin yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 17°de yer almaktadir.

Tablo 17. Sosyal Sermayenin Yerel Topluma Katillm ve Komsuluk Baglar1 Bo-
yutu ile OVD’nin Digerkamhik Boyutuna Etkisine iliskin Regresyon Analizi

Orgiitsel Vatandaslik Davraniginin Digerkamlik Boyutu

F=489.509 R=0.894 R>=0.799 Diizeltilmis R?

=0.797

Anlamlilik Diizeyi= 0.000 Durbin-Watson=1.964

B t P

Sabit Terim 0.056 0.560 0.576
Yerel Topluma Katilim 0.102 2.996 0.003
Komsuluk Baglar 0.871 24.146 0.000

Degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan regresyon anali-
zi sonuglarina gore, sosyal sermayenin boyutlarindan yerel topluma katilim ve
komsuluk baglari ile OVD’nin davramiginin digerkamlik boyutu arasinda 0,000
anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii bir iligki oldugu goriilmiistiir. Modelin ista-
tistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemeye i¢in yapilan Anova analizi
sonucunda F degeri 489,509 olarak hesaplanmis ve bu degerin istatistiksel olarak
anlamli ve R? degiskeninin 0,799 ile modeldeki bagimsiz degiskenlerin digerkam-
lik bagimli degiskeni lizerinde iyi bir agiklayicilik degerine sahip oldugunu gor-
mekteyiz. Tablo 3.18’da ¢alismadaki bagimsiz degiskenlerin beta katsayilari ile t
ve p degerleri verilmistir. Tabloda goriildiigii gibi, bagimli degiskenin degigimin-
deki roliiniin sirasiyla 0.102 ve 0,871 katsay1 degerleriyle yerel topluma katilim
ve komsuluk baglarmin model igindeki katsayilari istatistiksel olarak anlamlidir.
Elde edilen sonuglara gore “Bireylerin sosyal sermayesinin boyutlarindan olan
yerel topluma katilim ve komsuluk baglar1 boyutlar1 ile OVD’nin digerkamlik
boyutu arasinda anlamli bir iligki vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

3.3.4. Hipotezler ve Hipotezlere Iliskin ANOVA Analizi Sonuglar

Bireylerin demografik 6zellikleri ile OVD ve sosyal sermaye boyutlari arasin-
daki iligkilere yonelik hipotezlerle Anova analizi yapilmistir. S6z konusu hipo-
tezler ve hipotezlere iligkin Anova analizi sonuglari Tablo 18’de yer almaktadir.
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Tablo 18. H,- H,, Hipotezlerine Iliskin ANOVA Analizi Sonuclar

Hipotezler Levene F P Sonug¢
()
H,: Bireylerin cinsiyetlerine gore sosyal ser- | 0.209 0.528 | 0.468 Red
mayeleri diizeylerinde anlamli bir farklilik
vardir.

H,: Bireylerin yas gruplarina gére sosyal | 0.718 1.988 | 0.116 Red
sermayeleri diizeylerinde anlamli bir farkli-
lik vardir.

H,: Bireylerin unvanlarina gore sosyal ser- | 0.248 1.597 | 0.162 Red
maye diizeylerinde anlamli bir farklilik var-
dir.

H_: Bireylerin egitim dizeylerine gore sos- | 0.562 7.306 | 0.001 | Kabul
yal sermayeleri diizeylerinde anlamli bir
farklilik vardir.

H,: Bireylerin cinsiyetlerine gére OVD gos- | 0.248 3940 | 0.048 | Kabul
terme egilimleri arasinda anlamli bir farkli-
lik vardir.

H,: Bireylerin yas gruplarina gére OVD | 0.618 0.315 | 0.815 Red
gosterme egilimleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

H : Bireylerin unvanlarina gore OVD | 0.001 1.683 | 0.139 Red

10°
gosterme egilimleri arasinda anlamli bir

farklilik vardir.
H. : Bireylerin egitim diizeylerine gore | 0.009 2.222 | 0.111 Red

v 1n*
OVD gosterme egilimleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir.

Bireylerin sosyal sermaye seviyelerinin cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek icin Anova analizi yapmadan analizin temel
varsayimlarindan varyanslarin homojenligi i¢in Levene testinin sonucu i¢in p de-
gerine baktigimizda 0.209 (>0.05 oldugundan) ile varyanslarin homojen oldugunu
sOyleyebiliriz. Gruplar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigim belirlemek
icin yapilan Anova analizi sonucunda bulunan p degeri (0,468<0,05) istatistik ola-
rak anlamsiz oldugundan “H,: Bireylerin cinsiyetlerine gore sosyal sermayeleri
diizeyinde anlamli bir farklilik vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Bireylerin sosyal sermaye diizeylerinin yas gruplarina gére anlamli bir farkli-
lik gbsterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Anova analizi sonucunda bu-
lunan p degeri (0,116<0,05) istatistik olarak anlamsiz oldugundan “H_: Bireylerin
yas gruplarina gore sosyal sermayeleri diizeylerinde anlamli bir farklilik vardir.”
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hipotezi reddedilmistir.

Bireylerin sosyal sermaye diizeylerinin unvanlarina gére anlamli bir farklilik
gosterip gdstermedigini belirlemek i¢in yapilan Anova analizi sonucunda bulunan
p degeri (0,116<0,05) istatistik olarak anlamsiz oldugundan “H,: Bireylerin un-
vanlarina gore sosyal sermaye diizeylerinde anlamli bir farklilik vardir.” hipotezi
reddedilmistir.

Bireylerin sosyal sermaye diizeylerinin egitim diizeylerine gére anlamli bir
farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek igin yapilan Anova analizinde var-
yanslarin homojenligi i¢in Levene testinin sonucu i¢in p degerine baktigimizda
0.562 (>0.05 oldugundan) ile varyanslarin homojen oldugunu sdyleyebiliriz.
Gruplar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigint belirlemek icin yapilan
Anova analizi sonucunda bulunan p degeri (0,001<0,05) istatistik olarak anlamli
oldugundan “H_: Bireylerin egitim diizeylerine gore sosyal sermayeleri diizeyle-
rinde anlamli bir farklilik vardir.”” hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin kaynagini
belirlemek icin gerceklestirilen Tukey testi sonucunda, egitim diizeyi yiiksek li-
sans olan bireylerin sosyal sermaye diizeyinin, egitim diizeyi lisans olan bireylerin
sosyal sermaye diizeyinden (0.001 anlamlilik diizeyinde ve 0.436 farkla) fazla
oldugu sdylenebilmektedir. Yine egitim diizeyi doktora olan bireylerin sosyal ser-
maye diizeyinin, egitim diizeyi lisans olan bireylerin sosyal sermaye diizeyinden
(0.007 anlamlilik diizeyinde ve 0.532 farkla) fazla oldugu sdylenebilmektedir.

Bireylerin orgiitsel vatandaglik gdsterme egilimlerinin cinsiyetlerine gore an-
laml1 bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in Anova analizinde var-
yanslarin homojenligi i¢in Levene testinin sonucu igin p degerine baktigimizda
0.248 (>0.05 oldugundan) ile varyanslarin homojen oldugunu soéyleyebiliriz.
Gruplar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigimi belirlemek igin yapilan
Anova analizi sonucunda bulunan p degeri (0,048<0,05) istatistiksel olarak an-
lamli oldugundan “Hg: Bireylerin cinsiyetlerine gore orgiitsel vatandashk dav-
ranig1 gosterme egilimleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.” hipotezi kabul
edilmistir.

Bireylerin orgiitsel vatandaslik gosterme egilimlerinin yas gruplarina gore
anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek i¢in Anova analizinde
varyanslarin homojenligi i¢in Levene testinin sonucu i¢in p degerine baktigimiz-
da 0.618 (>0.05 oldugundan) ile varyanslarin homojen oldugunu séyleyebiliriz.
Gruplar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigim belirlemek amaciyla yapi-
lan Anova analizi sonucunda bulunan p degeri (0,815>0,05) istatistiksel olarak
anlamli olmadigindan “H,: Bireylerin yas gruplarina gore OVD gbosterme egilim-
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leri arasinda anlamli bir farklilik vardir.” hipotezi red edilmistir

Bireylerin orgiitsel vatandaslik gosterme egilimlerinin unvanlarina gore an-
laml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in Anova analizinde var-
yanslarin homojenligi i¢in Levene testinin sonucu i¢in p degerine baktigimizda
0.001 (>0.05 oldugundan) ile varyanslarin homojen olmadigini séyleyebiliriz.
Varyanslarin homojenligi varsayimi saglanmadigindan Anova analizi yapilamaz.

Bireylerin orgiitsel vatandaslik gosterme egilimlerinin egitim diizeylerine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in Anova analizinde ho-
mojenligi i¢in Levene testinin sonucu i¢in p degerine baktigimizda 0.009 (>0.05
oldugundan) ile varyanslarin homojen olmadigini sdyleyebiliriz. Varyanslarin ho-

mojenligi varsayimi saglanmadigindan Anova analizi yapilamaz.

4. SONUC VE ONERILER

Sosyal sermayeye yatirim yapmak igin orgiitlerin kullanabilecegi birtakim
araglar bulunmaktadir. Kullanilan bu araglarin odak noktasi, ¢aliganlarin orgiite
olan giivenlerini ve bagliliklarin1 arttirmak, bu sayede sosyal sermayeyi tetikle-
mektir. (Misirdali, 2006: 83). Giiniimiizde oOrgiitler i¢in rekabet etmede avantaj
saglayacak orgiite has taklit edilemeyen 6zelliklerinden olan orgiitsel vatandaglik
davranisinin da gerek Orgiit performansi gerekse ¢alisanlarin motivasyonu ve or-
giite bagliliklar1 gibi olduk¢a faydali ¢iktilar1 goriilmektedir. Dolayisiyla sosyal
sermayeye yapilan yatirimin aslinda orgiitlerin kendi gelecegine yaptiklart yatirim
oldugu goriilmektedir.

Calismanin temel amaci “bireylerin, sosyal sermayeleri boyutlari ile OVD
gostermeleri arasinda anlamli bir iligki var midir” seklinde belirlenmistir. Yapilan
arastirma sonucunda s6z konusu temel amaca yonelik hipotezler belirlenmeden
once, sosyal sermaye boyutlarindan hangilerinin orgiitsel vatandaslik davranisi
alt boyutlarindan hangileriyle iligkili oldugunu saptamak i¢in korelasyon analizi
yapilmistir. Korelasyon analizi bulgularina gore iliskili olanlar arasinda iliskinin

derecesini gorebilmek amaciyla regresyon analizi i¢in hipotezler olusturulmustur.

v’ Caligma sonucu, sosyal sermayenin arkadaglik baglar1 ve sosyal faaliyetlere
katilim boyutunun oOrgiitsel vatandaslik davranisinin centilmenlik boyutuna
etkisinin oldugu goriilmiistii. OVD’nin centilmenlik boyutu kisaca “rgiitteki
kisiler arasinda gerginlik olusturacak her tiirlii olumsuzlugu gérmezden gelme”
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(Ozdevecioglu, 2003: 121) anlamindadir. Bunedenle arkadaslik baglar1 kuvvetli
ve sosyal faaliyetlere katilim diizeyleri yiiksek kisilerin, iyi bir grup ¢aligmasi
i¢in bireylerin kendinden fedakarlik yapabilmesi ve digerlerinin diigiincelerine
saygl duymasi ve bireyler arasinda gerginlik olusturacak her tiirlii olumsuzlugu

gormezden gelmesi yani centilmen bireyler olmasini saglamaktadir.

v Sosyal sermayenin komsuluk baglar1 boyutunun OVD “nin sivil erdem boyu-
tuna etkisinin oldugu sonucuna ulasilmigtir. Sivil erdem kisaca “orgiitiin poli-
tik hayatina sorumlu ve aktif olarak katilma” (Podsakoff ve MacKenzie, 1994:
351) anlamindadir. Komsuluk baglar1 kuvvetli, 6zel hayatinda komsularina
kars1 sorumluluk sahibi bireylerin is hayatinda da calistig1 orgiitiin de politik
hayatinda aktif ve sorumluluklarini yerine getiren bireyler oldugu sdylenebilir.

v’ Bireylerin sosyal sermaye boyutlarindan olan yerel topluma katilim ve kom-
suluk baglar1 boyutlar1 ile OVD’nin digerkamlik boyutu arasinda anlamli bir
iliski oldugu goriilmiistiir. Digerkamlik kisaca “ihtiyaci olan bir kimseye 6diil
beklemeksizin ve goniillii olarak yapilan yarar saglayici davraniglar” (Yilmaz
ve Giderler, 2007: 272) olarak tanimlanabilir. Yerel topluma katilan ve komsu-
luk baglan yiiksek bireylerin is hayatinda da yardima ihtiyaci olan kimselere

de gerekli yardimlar1 goniillti bir sekilde yapacaklar soylenebilir.

Duygusalliga dayali giiven, normlar ve zorunluluklar sosyal sermayenin ilis-
kisel boyutu kapsamindadir. Duygusalliga dayal1 giiven, gergek ilgiyi belirtme ve
giivenin artmasi i¢in karsilikli ¢aba harcama, giiven iliskisi, giivenirlilik seviyesi
ve karsilikli bagimlilik, baskalariin problemlerini kendi problemleri gibi gérme,
digerlerinin ihtiyaclarini takip edip uygun yardimda bulunma, karsilik beklemek-
sizin yardimlagsma ve fedakar davraniglarini igermektedir (Goksel vd., 2010: 91).
OVD gosteren is gorenler, calistiklari isyerlerini kendi isyerleri, is arkadaslarim
da aileleri gibi gormekte ve orgiitlerine faydasi olacak her tiirlii fedakarhigi da
yapabilmektedir (Giderler Atalay, 2009: 168). Bu sebeple, orgiitte arkadaslik
baglar1 yiiksek sosyal baglar1 kuvvetli bireylerin oOrgiite fedakar ve gonillii
davranislarda bulunan bireyler oldugu sdylenebilir. Genel bir sonuca deginmek
gerekirse, sosyal sermayesi yiiksek bireylerin orgiitteki hosgoriisii yiiksek, or-
giitlin politik hayatinda aktif ve Orgiit i¢in goniillii olarak fayda saglayici davra-
niglarda bulunmasi1 daha muhtemel olan kisiler olduklar1 s6ylenebilir. Bu sebeple
orgiitlerin ortak kiiltiir yapis1 ve degerlerle birlikte hareket etme davranisini artti-
rarak, kisiler aras1 giiven ve bireysel motivasyonlarin artmasin saglamasi, orgiit-

lere iletisimde yanlis anlagilma ve aksakliklarin 6niine gecilmesi, yardimlagsma ve
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orgiitteki islerin yonetici olmadan da yiiriitiilmesini saglamasi ve performansin
artmasi gibi bircok fayda saglayacaktir.
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10. Boliim

RESIM SANATI BAGLAMINDA ESTETIK
COZUMLEMENIN BASAMAKLARI:
ESTETIK DEGER VE YARGI ILiSKiSi

Ogr. Gor. Dr. Yildurim Onur ERDIREN'

GIRIiS

Estetik varlik, kuskusuz yalniz siije nin varligina dayanmakla kalmaz. Estetik
fenomen’de, bu fenomen’e katilan siije varliginin karsisinda, siije’nin kendisine
yoneldigi, onunla ilgi kurdugu bir varlik daha vardir. Bu varlik estetik objedir.
Estetik obje, estetik siijenin kendisiyle estetik bir ilgi i¢ine girdigi bir varlik anla-
mina gelmektedir. Estetik objenin temel sorunu ve sorusu “Sanat yapitt nedir?”dir
(Tunali, 2012: 47). Bir diger 6nemli ¢oziimleme estetik degere iliskin ¢oziimleme-
dir. Her sanat nesnesi bir sanat degeri tasimaktadir. Tunali’ya gore estetik siije ola-
rak bir estetik obje ile yalniz ilgi kurmakla kalmaz, bu obje’ye bir deger de yiikle-
riz, ona “giizel”, “yiice”, trajik ya da “komik” deriz. Biitiin bunlar bizim obje’lere
yiikledigimiz yiiklemler olup, bunlar birer estetik degeri ifade eder (Tunali, 2012:
131). Estetik obje ile estetik ilgi icine giren siije, estetik obje hakkinda estetik
yargtya varir. Diislindiiklerimizi yargida bulunarak dile getirebiliriz. Bir sanat ese-
rinde yargida bulunmak miimkiindiir. Bir sanat eseri hakkinda yargida bulunmak
ise diisiince Ozgiirliigline dayanmaktadir. Resim sanatinin estetik ¢oziimlemesi,
resimleri veya tablolari ¢esitli dolayimlarda incelemektir. Resim sanati kuskusuz
malzeme, teknik, donemsel ve estetik gibi birgok farkli agidan yorumlanabilir ve
bilgi (episteme) agisindan incelenebilir. Diger 6nemli unsurlar ise, resmin hangi
doneme ait oldugu, kisiye ne tiir bir bilgi verdigi, renk, ton (degrade), 151k ve
gdlge, bicim, yon, ¢izgi, tablodaki nesnelerin yerlestirildigi denge (yer, bosluk vb.

unsurlar), perspektif, oran-oranti, gorsel devamlilik, vurgulama, biitiinliik, soyut-

1 Bu calisma Prof. Dr. Giincel ONKAL danismanhginda doktora tezinde bdlim olarak su-
nulmustur (Namik Kemal Universitesi).
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lama, 6zdeslik, taklitcilik, tablonun {lizerine yapistirma teknigi ile ¢esitli mater-
yallerle olusturdugu asamblaj teknigi, boyanin yani sira gesitli pargalardan olusan
ve o pargalar1 birlestirerek bir biitlin olusturulan kompozisyon olan kolaj teknigi,
deger atfetme, yargida bulunma, alimlamada sanat akimlarinin etkisi, bireylerin
kiiltiirel diizeyi ve 6zgiirliik problemi olarak inceleyebiliriz.

ESTETIK DEGER VE YARGI iLiSKiSi

Bir diger 6nemli ¢oziimleme estetik degere iliskindir. Her sanat nesnesi bir sanat
degeri tasimaktadir. Tunali’ya gore estetik siije olarak bir estetik obje ile yalniz ilgi
kurmakla kalmaz, bu objeye bir deger de yiikleriz, ona “giizel” deriz, “ylice” deriz,
“trajik” deriz ya da “komik” deriz. Biitiin bunlar bizim objelere yiikledigimiz yiik-
lemler olup, bunlar birer estetik degeri ifade eder (Tunali, 2012: 131).

Estetik varligi, sadece, siije ve estetik obje elemanlar belirlemez; onu
meydana getiren bir varlik da, estetik deger ya da giizel’dir. Her estetik
olay belli bir estetik degeri ortaya koymak ister. Bu deger, giizel degeri
ya da idea’sidir. Giizel de estetik fenomene zorunlu olarak katilir. Bir
estetik obje karsisinda estetik bir tavir alan siije, bu tavrini bir estetik
deger olarak dile getirir: “Bu siir giizeldir”, “bu tablo giizel degildir”
gibi. Giizel, bir deger, bir idea, bir eidos (6z) olarak diisiiniilebilecegi
gibi, oranti, simetri, diizen gibi estetik obje’nin niteligi olarak da belir-
lenebilir. Ayn1 sey cirkinlik i¢in de sOylenebilir. Gilizeli ele alan boyle
bir aragtirma, bir giizellik teorisi veya felsefesi olur, ama estetik varligi
sadece giizele indirgeyen bir goriis olarak da mutlake1 bir goriis olacak-
tir (Tunaly, 2012: 21).

Baumgarten’e gore, mantiksal kavramanin hedefi gergek, estetik (duyusal)
kavramanin hedefi ise giizeldir. Giizel, duyularla kavranan miikemmelliktir. Ger-
cek, usla kavranan miikemmelliktir. Iyi, ahlaksal istengle ulasilan miikemmelliktir
(Tolstoy, 2015: 21). Giizeli, Baumgarten’e gore, pargalarin karsilikli olarak birbir-
leriyle ve biitiinle olan iligkilerindeki uyum ve diizen belirler. Giizelin eregi hosa
gitmek ve arzu uyandirmaktir (Tolstoy, 2015: 21). Giizelin ortaya ¢ikisiyla ilgili
olarak ise Baumgarten giizelin en iist diizeyde gergeklestigi yer olarak dogayi
goriir; o bakimdan da, Bamgarten’e gore, sanatin en biiyiik gorevi dogayi taklit
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etmektir (Tolstoy, 2015: 21).

Estetik varligi, yanliz, siije ve estetik obje elemanlar1 belirlemez; onu meydana
getiren bir varlik da, estetik deger ya da giizeldir. Her estetik olay belli bir estetik
degeri ortaya koymak ister. Bu deger, giizel degeri ya da ideasidir. Giizel de estetik
fenomene zorunlu olarak katilir. Estetik obje karsisinda estetik tavir alan siije, bu
tavrint bir estetik deger olarak dile getirir: “Bu siir glizeldir”, Bu tablo giizel degil-
dir” gibi (Tunali, 2012: 21). Sanat nesnelerine giizel degerini ya da “giizel olma-
yan” gibi anlamlar yiikleyebiliriz. Giizel, bir deger, bir idea, bir eidos (6z) olarak
diistiniilebilecegi gibi, orant1, simetri, diizen gibi estetik objenin niteligi olarak da
belirlenebilir. Ayni sey cirkinlik i¢in de sdylenebilir. Giizeli ele alan estetik varligi
sadece giizele indirgeyen bir goriis olarak da mutlak¢1 bir goriis olacaktir. Sanat

nesnelerine bir deger olan ¢irkinlik kavramini da yiikleyebiliriz.

Platon oncesi felsefenin konusu, ilkin doga sonra da insan olmustu. Sofistle-
rin sanatla ilgileri, insanla olan iligkiler ve yarar agisindan dteye gegmemisti. i1k
kez Platon, sanat ve giizel sorusuna felsefi ve fizikStesi bir yaklagimla yaklagmistir
ve “giizel nedir?” sorusunu sormustur. Platon, yasami boyunca “giizel nedir?” so-
rusunu yorumlamustir. Platon, ilk olarak genglik doneminde giizeli kavram olarak
belirler. Olgunluk déneminde ise, giizel ideasini t6z olarak belirler. Bu belirleme
denemesiyle Ozellikle Solen diyalogunda goriiriiz. Solen’de giizelligi kavramak
i¢in yeni bir kavram, Eros one siiriiliir. Sevgi, giizele kavusmanin, onda yaraticiliga
ulagmanin aracidir. Glizelde yaratici olmak istegi, 6liimsiizlige duyulan istekle aym
seydir. Insan1 6liimsiiz kilan sevgidir (Platon, 2015: 88-89). Platon’a gére, Eros’un
yoneldigi ilk giizel, glizel beden oluyor. “Dinle beni simdi: sirlara yolunca ermek
isteyenin daha geng yasinda giizel bedenleri aramasi gerek.” (Platon, 2015: 93). An-
cak giizel bir beden, tek tek giizel olan seylerden bir tanesidir. Yetkinlige ve gercek
giizellige erigsmek isteyen i¢in bedenlerin giizelligi yeterli degildir.

Bundan sonra yapacagi sey, can giizelligini beden giizelliginden {istlin
gormektir. Degerli bir can, bedendeki piriltis1 soniik de olsa sevgisini
costurmaya yetmeli; ona kendisini verip, genglerin yiikselmesi i¢in sdy-
leyecek en glizel diisiinceleri aramali, bulmalidir. Boylece giizelligi is-
ter istemez yasayis, davranis yollarinda gorecek, hepsindeki giizelligin
aslinda hep aymi giizellik oldugunu farkedecek ve bdylece beden gii-
zelligine fazlaca kapilmamay1 6grenecek. Davranis, yasayis yollarindan

bilimlere gegip onlardaki giizelligi de gorecek (Platon, 2015: 93-94).

Beden ve ruh giizelliginin kendisinden pay aldiklar1 o asil giizeli, t6z olarak
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giizeli arayacaktir. Tiimel ve 6z giizelligine giden yol, goriiliiyor ki ilkin giizel
bedenlerden kalkiyor, buradan giizel bir yasam siirmeye, ruh ve erdem giizelli-
gine yiikseliyor. Giizel bir bilgiye ge¢mesiyle, sonunda kendi basina giizellige
erismektedir (Arat, 1979: 20). Eros’un eregi olan salt giizellik, yasamin eregidir.
Salt giizellige erisen kisi 6liimsiizlige ve mutluluga erisir. Bu erisme ani, yiice bir
andirki kiginin “Oniine serilen engin giizellik denizi karsisinda i¢i dolup tasar.”
(Platon, 2015: 94). “Insanm salt giizellikle karsilastig1 o an yok mu, iste yalniz o
an i¢in insan yagami yasanmaya deger.” (Platon, 2015: 95). Platon’un tanimlama-
ya ¢aligtigi, uzayin ve zamanin diginda olan bir fizikotesi giizelliktir.

Hep var, dogumsuz, 6liimsiiz, artmaz, eksilmez bir giizelliktir. Bir ba-
kima ¢irkin, bir yerde giizel, bir yerde ¢irkin, bugiin giizel, yarin ¢irkin,
suna gore giizel, buna gore ¢irkin, kiminin goéziinde giizel, kiminin go-
ziinde ¢irkin degildir. Bir giizellik ki, kendini bir yiizle, ayakla, bede-
ne bagl hicbir seyle gostermeyecek, ne bir s6z olacak, ne bir bilgi, bir
canlida, belli bir varlikta bulunmayacak, ne canlida, ne yerde, ne gokde,
hicbir yerde, kendi var, kendinden var, kendisi ile hep bir 6rnek.. Biitiin
giizellikler ondan pay alir. Kendisi onlarin parlayip sonmeleriyle ne ar-
tar, ne eksilir, ne de bir degisiklige ugrar (Platon, 2015: 94).

Giizellik artik tanrisal bir glizelliktir ve giizel burada artik hi¢bir tanima sig-
mayan ve hi¢gbir mantik ulamanin belirleyemedigi bir gercek varlik sekline doniis-
mektedir. Giizel, yalnizca bir estetik deger degil, tiim varliklarla ilgili bir temel
deger, bir tozdiir (Arat, 1979: 21). Giizelin matematik olarak belirlenmesi diisiin-
cesi Grek felsefesinde oldukea eskiye dayanan bir diisiincedir. ilk olarak Platon

oncesi Herakleitos’ta bdyle bir anlayisla karsilasiyoruz:

Birbirine karsit cabalama uzlasarak; birbirlerinden ayrilandan en giizel
birlesme” diyen Herakleitos’a gore giizel elemanlarimin birbirine bir ka-
tilmasi, bir uyusumu oluyor. Sanat da bunu (karsitlardan dogan harmo-
niyi) aciktir ki, tabiat1 taklit ile meydana getirir. Resim tabloda beyaz ve
ve siyah, sar1 ve kirmizi renk elemanlarini karistirir ve boylece de 6rnek
ile olan uygunlugu meydana getirir; miizik yiiksek ve algak, uzun ve
kisa tonlar1 farkli seslerde birlestirir ve bdylece de drnek ile olan uygun-
lugu meydana getirir; miizik yiiksek ve al¢ak, uzun ve kisa tonlar1 farkl
seslerde birlestirir ve bdylece de bir birlikli harmoni meydana getirir;
yaz1 sanati da sesli ve sessiz sesleri karistirir ve buradan da biitiin sanati

meydana getirir (Tunali, 2011: 56).
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Bu sozlerden anlasilacagi gibi, evren armonisi ayni zamanda sanattaki
harmoniyi meydana getirir. “armoni” sozli de burada giizellik sozii ile es anlamli
olarak kullaniliyor (Tunali, 2011: 56). Baska bir 6rnek olarak armoni diisiincesini
Empedokles’te goriiriiz;
Nasil ressamlar adak levhaciklari renk renk boyarlarsa, sanattan iyice an-
layan akilli kisiler ahenkle birlestirirler, bundan ¢ok, ondan az alip bunlar-

dan da biitiin seylere benzer sekiller yaparlar (Tunali, 2011: 56).

Burada sanat¢inin isinin renk elemanlar: ile bir armoni (glizellik) saglamak
oldugu belirtiliyor (Tunali, 2011: 57).

Platon oncesi goriisleri onemli olan ve temellendirenler Pythagorasgilardir.
Fakat, armoni diislincesini matematik olarak ele alinmistir. Pythagoras 6gretisi,
kozmosu armonik bir biitiin olarak kavrar (Tunali, 2012: 208). Bu evren harmoni-
sinin temelinde aritmetigin sayisi bulunur. Evrene hakim olan ve evren uyumunu
saglayan sey sayidir, sayilar arasi orantidir. Evreni bilmek onun dayandigi say1 ve
say1 iligkilerini bilmek anlamia gelir (Tunali, 2011: 57).

Tunaliya gore, erken dénemlerde giizellik ile say1 ve simetri arasinda belli
bir iligki diigiiniilmiistii. Ama bu diisiinceler sistemli olarak diisliniilmedigi igin,
bu diisiincelerden sistemli bir diisiince yapisi da olusmaz. Fakat ne var ki bu
diisiinceler sonradan bu yonde ortaya atilacak ve gelistirilecek diisiincelere bir
destek ve dayanak odevi goriirler (Tunali, 2011: 58). Platon giizeli, matematik
olarak belirlemeye girisenlerin basinda gelmektedir. Yaghilik ¢aginda bdyle bir
gorilise ulasan Platon, oldukca degisik bir durum sergiler. Bu durum ilk olarak
idealar dgretisinin yavas yavas ontolojik yanini yitirmesi seklinde kendini gdste-
rir. Daha sonra bu ontolojik yanin1 yerini bir lojik-matematik yan almaya baslar
ve sonunda alir. Buna uygun olarak da biitiin Platon sistemi ve bu arada giizellik
anlayisi da degisir. Platon S6len adli diyalogunda giizeli daha derinden kavramaya
calisir ve giizel ile eros (sevgi) arasindaki iliskiyi sorgular (Tunali, 2012: 209).
Giizelligi, biitiin varligin odak noktasina koyan, giizel ve iyiyi aynilastirarak mut-
laklastiran Platon’dan, giizellik felsefesiyle uyumlu bir sanat felsefesi beklenirdi;
bu uyum i¢inde, giizellik gibi sanat1 da yiiceltmesi gerekirdi (Tunali, 2011: 95).

Aristoteles’e gore giizel, bir oranti, matematik olarak belirlenebilen bir kav-
ramdir. Metafizik adl1 eserinde Aristoteles bunu soyle belirtiyor:

Fakat, iyi ve glizel, farkli seyler oldugundan, zira iyi, daima eylem igin-

de ortaya cikar, gilizel ise eylem halinde olmayan seylerde de bulunur,
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- matematik bilimlerinin giizel ve iyi hakkinda hicbir sey sdyleyemeye-
ceklerini 6ne siirenler aldaniyorlar. Siiphesiz, matematik bilimleri giizel
ve iyiden s0z agarlar ve onlar ortaya koyarlar. Ancak, eger bunu, onlarin
isimlerini anmadan yapiyor, fakat onlarin gdrevlerini ve orantilarini gos-
teriyorlarsa, bu durum karsisinda, onlarin bunlardan s6z agmadig1 anlami
cikmaz. Giizelligin temel formlari, diizen siirlhiliktir; yani, gogu matema-
tik disiplinler tarafindan kanitlanan seyler (Aristoteles, 2014: 539).

Bu sozlerden anladigimiz, giizel, matematik bir fenomen oldugu gibi, bunun-
la birlikte matematik olarak belirlenebilir (Aristoteles, 2014: 539). Platon’un ih-
tiyarlik devrindeki giizel anlayisinin yeni bir ifadesinden bagka bir sey degildir
bu (Tunali, 2011: 64). Giizeli matematik olarak belirlemeyi, Aristoteles’in Poeti-
ka’sinda da goriiyoruz. Aristoteles sdyle diyor:

Bundan bagka giizel, ister canli bir varlik, isterse belli pargalardan mey-
dana gelmis bir obje olsun, sadece icine aldig1 parcalarin uygun bir dii-
zenini gostermez, ayni zamanda onun gelisigiizel olmayan bir biiyiiklii-
gl de vardir; zira, giizel, diizene ve biiyiikliige dayanir. Bundan 6tiirii ne
cok kiiciik bir sey giizel olabilir, zira kavrayisimiz algilanmayacak kadar
kiigtik olanin smirlarinda dagilir; ne de ¢ok biiyiik bir sey, giizel olabilir,
¢linkii o, bir defada kavranamaz ve bakanda birligi ve biiyiikligili kaybo-
lur... (Aristoteles, 2014: 1459 b 70-71).

Burada giizel, matematik bir belirleme iginde ortaya ¢ikiyor. Fakat bu tanim-
lamalar Aristoteles’i belli bir erege dogru yonelen kilavuz tanimlar degildir. Bun-
dan dolay1 Aristoteles onlar iizerine estetik, bir metafizik kurmay1 diistinmiiyor
(Tunal1, 2011: 65). Tunali’ya gore, giizel hakkinda yapilmis olan bu tanimlamalar
daha once de isaret edilmis oldugu gibi, sdzgelisi i¢cinde, bagintisiz olarak ortaya
atilmiglardir, belli bir sistem i¢ine girmezler ve aslinda da bdyle sistem iginde
disiiniilmemislerdir (Tunali, 2011: 65).

0, cok biiyiik bir seyin, kavrama giiciinii asan bir seyin giizel olmayacagini
sOyliiyor. Grek ruhu ve zekasi, estetik olani, kavranabilir olmasi lazim gelen bir
sey olarak diisiiniiyor ve buna giizel adin1 veriyor (Tunali, 2012: 214). Tunali,
kavrama-giiclimiizii agan bir sey estetik bir sey olamaz mi1 diye sorar ve siiphesiz
ki olabilir, ama, kavrama gilicimiizii asan bir sey artik giizel olamaz. Ona, Aristo-
teles’den pek ¢ok ylizyillar sonra yiice ad1 verilmistir (Tunali, 2011: 65).

Yiice de bir estetik kategorisidir; fakat bu kategori Grek ilk¢caginda bilinmiyor-
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du. Daha dogrusu Grek ruhu i¢in bu, kapal1 bir diinya idi. Bu yiizden Aristoteles,
kavrama gliciimiizii asan biiyiikliikleri giizel-dis1, estetik dis1 olarak reddediyordu.
Yiicenin estetik degerini 6grenebilmek i¢in Kant’a kadar beklemek gerekecekti
(Tunali, 2011: 65).

Locke ise, yalniz giizellik yasantisini bir duyu iizerinde temellendirme egili-
mi sergilemekle kalmamis ayni1 zamanda bu etki yiiziinden giizelligin kendisini
de duyumla 6zdeslestirmek istemistir. Locke un nesnelerin ikinci nitelikleri ile
ilgili olarak &grettikleri nesnelerin iigiincii diizeyden 6zelliklerine de aktarilmistir
(Arat, 1979: 87).

Cagin en Unli disiiniirleri, giizelligin hi¢ olmazsa bir bolimiiyle, duyumun
kendisinin bir yiliklemi oldugunu sdylemislerdir. Hume, nesnel diizenin, hatta
dogrulugun kendisinin elle tutulur sorunlarini “dogamizin duyusal boliimiiniin bir
islevine” ¢eviren bu yanlis diisiinme sekline son darbeyi indirmekle suglanmistir
(Arat, 1979: 88). Hume, giizelligi hazla ve hazz etkin varligimizin ana kaynagi ile
bir tutar. “Haz ve ac1 yalnizca giizellik ve bigim bozuklugunun zorunlu arkadaslar
olmakla kalmazlar onlarin asil 6ziinii de olustururlar” der (Arat, 1979: 81). Hume,
giizelligi insanin “iyi oranlara sahip bir yontudan haz duymasini saglayan” ve
insanin dogasinda bulunan bir duygu veya tutku olarak betimliyor. O, bakisim ve
oranti ile us arasindaki yakin bagin bilincindedir. Ama, bizim iyi oranlanmis fi-
giirleri yeglememizin bu se¢gmeyi yaparken anligimizi kullandigimiz tiirtinden bir
¢ikarimi kanitlamadigini da sozlerine ekler (Arat, 1979: 81). Hume’un giizelligi
kisiye yiikleyen iki acik bildirisi vardir: “Hi¢ kuskusuz, tatl ve acidan ¢ok giizellik
ve ¢irkinlik, nesnede olmayan, tiimiiyle i¢ veya dis duyuya iliskin nitelikleridir.”

Eger ¢ok felsefi goriinmekten korkmasaydim, cagdas donemlerde tii-
miiyle kanitladig1 varsayilan tadlar ve renklerin ve tiim baska duyulur
niteliklerin bedenlerde, ama, yalnizca duyularda bulundugunu giizellik
ve ¢irkinlik i¢in de durumun 6zdes oldugunu o6ne siiren {inlii 6gretiyi

okuyucuma animsatirdim (Arat, 1979: 88).

Hume, giizelligi anligin igine yerlestirmenin onun degerini azalttigini veya
onun gozle goriiliir gergekliginden bir seyler eksilttigini ¢ikarimsamaya karsi biz-
leri uyariyor (Arat, 1979: 88). Hume un sorunu, nitelikler anlikta yerlesmis olduk-
lar1 halde, nesnelerdeki belli niteliklerin “6zel duygular tiretmeye dogadan yatkin
olduklarin1” onamasiyla giiclesmeye basliyor (Arat, 1979: 88).

Burke ise, glizelligi aciklarken tiim estetik siireci tutkuya indirgiyor ve gii-
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zelligi agikca, insanligin toplumsal i¢giidiisiinii acan sey yapiyor. “Giizellik, us
yiiriitiilmelerimizden hig¢bir yardim dilemez. Hatta isteng de kayitsizdir. Buz veya
ates uygulanimlarmin bizde soguk veya sicak idelerini liretmeleri gibi, giizelligin
goriiniimii de, etkisel olarak belli bir sevgi diizeyine neden olur.” (Arat, 1979: §9).
Burke, insanda iki temel i¢giidii bulundugunu, bunlardan birinin insani kendi var-
ligim korumaya, Stekinin toplum icinde yasamaya zorladigini gosteriyordu. Ona
gore yiice duygusu, bunlardan ilkine, giizel duyusu ise ikincisine dayanir. Giizel,
birlestirir; yiice, ayirir. Ozgiin olmak bakimindan insana yiice izlenimi kadar gii-

ven ve cesaret veren baska hicbir estetik yasantisi yoktur (Arat, 1979: 113).

Modern estetikte tiim estetik sorunlar1 ve bu arada giizel sorununu begeni
yargisina baglayip, bunu da nicelik, nitelik, ilgi, modalite gibi mantiksal agidan
inceleyen Kant, genellikle bir siibjektivist-psikolojik tavir almisti. Kant estetigi
begeni yargisinin a priori’ligi, genelligi gibi sorunlar1 ele almakla psikolojik si-
nirlarin digina ¢ikarak metafizik bir nitelik ve egilim gdstermesine kargin, yine
de anti-metafizik bir diizeyde kalmisti (Tunali, 2012: 147). Giizelin yaninda bir
onemli estetik deger daha buluyoruz, bu da yiice ya da yiiceli degeridir. Kant
giizelin yaninda Yarg: Giicii Elestirisi'nde bir temel estetik kategorisi olarak ele
alarak, onu, o bicimde temellendirir ki, Kant dogrultusunda ya da Kant anlayis
karsisinda elestirel bir tavir alarak agiklamak zorunda kalir (Tunali, 2012: 227).

Kant’in estetigi su temeller tizerinde yiikselir: Kant’a gore insan dogay1
kendi disinda ve kendini doga iginde kavrar. Kendi disindaki dogada
gercegi arar; kendi i¢inde iyiyi arar; bunlardan biri saf aklin isidir, 6biirii
ise pratik aklin (6zgiir istencin). Bu iki kavrama (algilama) araci disin-
da, Kant’a gore bir de yargida bulunma, karar verme yetenegi vardir
ki, yargida bulunmaksizin karar olusturan ve arzusuz hazz iireten de
bu yetenektir. Estetik duygusunun temelini bu yetenek olusturur. Kant’a
gore giizel, 6znel anlamda, yargida bulunmadan ve ortada pratik herhan-
gi bir yarar olmadan, genel olarak hoglanilan seydir; nesnel anlamda ise,
seylerin, amaglarina iligkin higbir sey bilmeksizin, algilanabilir 6l¢iide
amaca uygun bi¢imlenisidir (Tolstoy, 2015: 25-26).

Kant, giizeli, hostan, iyiden, dogrudan ve yararlidan ayirirken, giizelin kav-
ramdan, erek tasavvurundan yoksun oldugunu soyler ve soyle der: “Bir doga gii-
zelligi giizel bir seydir, sanat giizelligi ise bir sey hakkinda giizel bir tasavvurdur”
(Tunali, 2012: 179).

Ciinkii, Kant icin sey, nesne kavrama dayanir. Bunu bir ornek iizerinde
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gostermek istersek, “bir adam” dedigimizde, bu, varligin1 adam olarak diisiindii-
glimiiz bir kavram ile ilgisinde elde eder (Tunali, 2012: 179). Kant’a gore; “doga,
eger o ayn1 zamanda sanat olarak goriinliyorsa, giizeldir” (Tunali, 2012: 180). Bu
belirleme ile Kant’a gore, doga giizelligi ancak sanat giizelligi gibi goriiniirse, sa-
nat giizelliginin niteliklerine sahipmis gibi goriiniirse, giizel diye degerlendirilebi-
lir (Tunal, 2012: 180). Kant sonrasinda gelistirilen giizellik anlayis1 ve goriisleri
de 6nemlidir. Ozellikle Schiller, Schelling ve Hegel’in goriisleri dikkat ¢ekicidir.
Schiller’e gore sanatin amaci, tipki Kant’a gore oldugu gibi giizelliktir; giizelligin
kaynagini ise, pratik yarar amaci tasiyan haz olusturur. Sanat, “oyun” da denebilir,
ama degimsiz bir ugrag anlaminda degil, giizellikten bagka amag tasimayan yasa-
min giizelliginin ortaya ¢ikmas1 anlaminda (Tolstoy, 2015: 26). Schiller, Insanin
Estetik Egitimi Uzerine Bir Dizi Mektup adli eserinde, 6zel olarak giizellik ku-
ramimi ele almistir. Onun i¢in giizellik bitiinliiktir. Bu da yalmz iki giiclin bir-
lesmesiyle degil, insandaki biitlin gii¢lerin, biitiin yeti ve i¢tepilerin gelismesiyle
elde edilir. O zaman ancak uyum olur (Schiller, 1965: XX). Schiller giizeli, giizele
yakin kavramlardan ayirmak ister. Bu yakin kavramlari, hos, iyi ve ylicede bulur.
Bu kavramlar giizelden ayirirken: “Hos sanata layik degildir, iyi sanatin eregi
degildir, ¢linkii sanatin eregi hazdir. Giizel, duyusal hoslanma igin bir aractir ve
bu yonden iyiden ayrilir. Ama, bi¢imi nedeniyle aklin da hosuna gider, bu yolda
hostan da ayrilmis olur. Giizel, akla benzeyen bigimi ile hosa gider. Giizel, hos ile
iyinin duyularla aklin bir sentezi olmus oluyor (Tunali, 2011: 148).

Fichte’ye gore giizellik bilincinin ortaya ¢ikmasi su sekilde olur:

Diinyanin, daha dogrusu doganin iki yani vardir; o, bir yandan bizim
siirliligimizin tiriiniidiir; bir yandan 6zgiir, ideal etkinligimizin triini.
Ik anlamda diinya smirlidir, ikincisinde ise 6zgiir. Yine, ilk anlamda her
beden smirhdir, ¢arpiktir, sikigiktir ve biz ¢irkinligi goriiriiz; ikincisinde
i¢ biitlinliikk, yagsam, canlanma, yenilenme vardir ve biz giizelligi gorii-
rliz. Boylece, her seyin ¢irkinligi ya da giizelligi, Fichte’ye gore, seyre-
denin bakis agisina baglidir. O bakimdan giizellik diinyada degil, giizel
ruhta bulunur. Sanat da bu giizel ruhun ortaya ¢ikisindan baska bir sey
degildir, ve sanatin amaci1 yalniz akl degil, yalniz yiiregi de degil, biitii-
niiyle insan1 olustirmaktadir. Bu nedenle gilizelin imleci, digsal herhangi
bir sey degil, sanat¢idaki giizel ruhun varligindadir (Tolstoy, 2015: 27).

Schelling’e gore sanat, 6znenin kendi nesnesine doniistiigii ya da nesnenin ken-

disinin 6znesi oldugu diinya goriisiiniin yapitt ya da sonucudur. Giizel, sonlu olanda
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sonsuzluk tasavvurudur. Ve sanat yapitinin temel karakteristigi bilingsiz sonsuzluk-
tur. Sanat, 6znelle nesnelin, dogayla aklin, bilingdisiyla bilincin birlesmesidir. O
nedenle de bilginin, bilmenin, anlamanin en {stiin aracidir sanat (Tolstoy, 2015:
27-28). Schelling estetiginin ve dolayli olarak da bu estetikin giizellik kavrayiginin
kaynagi, bu transcendental felsefede bulunur. Ona gore uyum, armoni diglanmis bir
ifadedir. “Hareketsizligin ve bilyiikliiglin” bir ifadesidir. Bu ifade, giizelliktir. Gii-
zellik, karsithigin ortadan kalktig1 bir uyumu gosterir (Tunali, 2012: 149).

Hegel’de ise giizellik tekrar bir ide seviyesine yiikselir. Ide, hem dogru hem
de giizeldir. Giizellik idesi kendisini sanat eserlerinde gosterir (Ergiin, T.Y. : 5).
Hegel’e gore, giizellik ve hakikat bir anlamda 6zdestirler. Glizel, 6zellikle kendi
icinde hakikat olmak zorundadir. Ama hakikate ve glizele daha yakindan bakil-
diginda onlarin ayn1 zamanda farkli olduklarini gortirtiz (Hegel, 1982: 106-107).
Giizel kavraminin ve giizel nesnelliginin ve onlarin 6znel i¢ diisiincedeki yansi-
masinin kendi iglerinde tasidiklar1 bu 6zgiirliik ve sonsuzluk ile giizelin egemen-
lik alani, sonlu iligkilerin goreliliginden ¢ekip ¢ikarilmis ve idenin salt kiralligina
ve onun hakikatine yiikseltilmistir (Hegel, 1982: 114). Hegel’e gore, giizel ve
hakikat arasinda bir fark vardir; hakikat eger ide, kendinde ve kendi genel ilkesi
icinde diisiiniiliirse idenin ta kendisidir ve ne ise olan diislincedir de. Ciinkii o,
us i¢in varolan digsal ve duygusal bi¢im altinda degil, fakat evrensel olarak yani
dogrudan dogruya dis gerceklikle bilince goriiniirse ve ide de digsal goriiniisii ile
birlesmis ve 6zdeslesmis olarak kalirsa, o zaman ide yalniz hakikat degil ayni
zamanda giizeldir de. Giizel, kendisini, idenin duyusal alanda goriiniise ¢ikmasi
olarak tanimlar (Hegel, 1982: 102-103).

Kant, Hegel, Croce, Lukacs gibi diislintirler doga giizelligi ile sanat giizelligi-
ni birbirlerinden ayirt etmislerdir. Kant, “doga, bir sanat yapit1 olarak goriildiigii
zaman giizeldir.” demistir. Doga, eger o ayni zamanda sanat olarak goriiniiyorsa,
giizeldir. Kant’a gore, doga giizelligi ancak sanat giizelligi gibi goriiniirse sanat
giizelliginin niteliklerine sahipmis gibi goriiniirse, giizel diye degerlendirilebilir.
Croce’a gore, sanat nesnelerindeki giizellik, aslinda sanat¢inin ruhunda meydana
gelen giizelliktir. Yapma giizel, sanat eserinin giizelligi, fizik giizelligin bir bolii-
miinii teskil eder. Yapma giizel, ¢ok daha fazla yaygin ve etkin olan bir yardim
aracidir. Sanat giizelligi, maddi bir yap1 tarafindan taginsa da ruhsal bir aktiviteye
veya ifadeye doniismesi gerekmektedir. Croce, Hegel gibi sanat giizelligini, doga

giizelliginden iistiin tutmustur.

Hegel’de sanat giizelligi doga giizelliginden iistiindiir. B. Croce’da konuyu es-
tetik bakis acisindan ele alir. Genelde doga giizelligi estetik dis1 bir seydir; ama
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onun hosa giden, bize zevk veren yonlerini bir estetik obje olarak goriiyorsak,
o doga parcas1 giizeldir. Yani giizelligin kaynagi doga ve madde diinyas1 degil,
insanin kendi i¢ diinyasidir. Ciinkii insan ¢evreye bakarken bir hayvan goziiyle
bakmiyor; onun psikolojik durumu, yasi, meslegi, imitleri, hayalleri v.s. bakisa
etki etmekte, onun giizel veya ¢irkin gormesini etkilemektir. Hegelde Kant gibi
doga giizelligi ve sanat giizelligi ayrilig1 iizerinde durur ve bu ayrilig1 cok daha
derinden temellendirmek ister. Fakat, Hegel’in bu iki giizellik tiirii karsisinda aldi-
g1 tavri iki ayr1 yonden degerlendirmek gerekir (Tunali, 2012: 180). Hegel’e gore;
“sanat giizelligi tinden dogan bir giizelliktir, tin ve tin {irlinleri dogadan ve doga-
nin goriiniislerinden tistiindiir” (Tunali, 2012: 180). Bundan dolayi, estetikin ele
alacag giizellik, yalniz sanat giizelligi olacaktir. Estetik’in konusu olan bu sanat
giizelliginin doga giizelligine olan ustiinliigi, relatif bir degerlendirme degildir,
tersine, yalniz tin dogruluk olduguna ve her seyi kendi i¢inde kusattigina gore,
giizel de dogruluga dayanarak, tine katilacak ve tin tarafindan meydana getirile-
cektir (Tunali, 2012: 180). Hegel bu anlamda, “doga giizelligi, tine ait giizelligin
bir reflexksdir.” der. Hegel’e gore, o halde, giizelligin sanat giizelligi olarak sinir-
landirilmasi gerekir. Ciinkii estetik bakimdan 6nemli olan sanat giizelligidir, doga
giizelligi degildir (Tunali, 2012: 180). Hegel’e gore, bunun en biiyiik kaniti, sim-
diye kadar doga giizelligi ile ulasilmamis olmasidir bu yiizden Hegel soyle der:

Simdiye kadar dogal seylerin giizelligini ortaya ¢ikarmak ve bu giizelligin
sistematik bir anlatimini yapacak bir bilimi kurmak kimsenin aklina
gelmemistir. S6z gelisi, dogay1 yarar agisindan ele alip, hastaliklara karsi
yardime1 olan bir bilim, bir materia medica yazilmistir, minerallerin,
kimyasal iiriinlerin, sifa i¢in yararli olan bitki ve hayvanlarin bir
tasviri yapilmistir. Ama, giizellik acisindan doga zenginlikleri toplanip
degerlendirilmemistir. Doga giizelligi karsisinda, biz elimizde 6l¢ek
olmadig1 igin ¢ok belirsizlik i¢inde oldugumuzu anliyor ve bundan Gtiirti
doga giizelliklerini incelemek pek ilgi uyandirmiyor (Tunali, 2012: 180).

Bu tavir i¢inde, Hegel doga giizelligine karsidir, onun tinden dogan sanat gii-
zelligi karsisinda bir deger ve énemi yoktur (Tunali, 2012: 180). Hegel’e gore
giizellik, ide’dir:

Ide, ide olarak kendi basina ve genel prensip agisindan diisiiniiliirse,
ide dogrudur (hakikat). Duyusal ve digsal varligi degil de, bu duyusal
ve digsal varlikta genel ide diisiiniilirse. Ama, ide digsal olarak da
gerceklestirilmelidir, dogal ve tinsel objektivlik olarak bir varlik elde
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etmelidir... Imdi dogru, béyle dissal goriiniisii ile dogrudan dogruya bir
birlik i¢inde bulunmakla, ide, artik yalniz dogru degil, ayn1 zamanda
giizel’dir (Tunali, 2012: 152).

Hegel buradan yola ¢ikarak genel olarak idealist giizellik teorileri igin gecerli-

gi olan bir tiimel giizellik kavramina ulagir.

Tanr1 dogada ve sanatta giizellik olarak goriiniir. Ikili bir gériindistiir bu:
Nesnede ve 6znede, dogada ve ruhta. Giizellik, maddenin arasindan du-
yumsanan ve goriinen diisiincedir. Gergek giizel yalnizca ruhtur ve ruhla
ilgili seyler; o nedenle de doganin giizelligi, ruhun, ruha 6zgii giizelligin
yansisindan bagka bir sey degildir: Giizelin tek bir icerigi vardir, o da
ruhsal igeriktir. Ne var ki ruhsal olan, duyusal olarak ortaya ¢ikmali-
dir. Ruhsalim duyusal ortaya ¢ikisi, yalnizca goriigtiir. Ve iste bu gorts,
giizelin tek gercekligidir. Sanata gelince, o hem bu diisiince goriisliniin
gerceklesmesi, hem de din ve felsefeyle birlikte bilinglere ulasmanin
ve insanlara en yiice hedeflerini ve ruhun en yiice gercegini iletmenin
aracidir (Tolstoy, 2015: 28-29).

Hegel’e gore, gercek ve giizel bir ve aym seydir; aralarindaki tek ayrim,

gercegin kendi basina var olmasi, dolayisiyla diislinebilir olmasi dolayisiyla

diisiincenin kendisi olmasidir. Ayn1 zamanda giizel, diislincenin ortaya ¢ikigidir
(Tolstoy, 2015: 29).

Kant’tan beri iki tiir giizellik vardir: Ozgiir giizellik ve salt bagh giizellik. Birin-

cisi nesnenin ne olmasi gerektigi konusunda higbir kavrami ve nesnenin ona gore

eksiksizligini varsayar (Kant, 2016: 59). {lk tiire su ya da bu seyin giizelligi denir;

ikincisi, bir kavrama bagl (kosullu giizellik) olarak tikel bir eregin kavraminin al-

tinda duran nesnelere yiiklenir (Kant, 2016: 59). B. Croce, giizellik kavramin ele

alirken, 0zgiir ve 6zgiir olamayan giizellikler {izerinde de durmak geregini duyar.
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Istenc degisik basamaklarda nesnellesir; her ne kadar istencin nesnellesme
basamagi ne denli yiiksekse, o denli giizel olursa da, her basamagin
kendi giizelligi vardir. Kisiligini yadsiyarak istencin ortaya c¢iktigi
bu basamaklardan birinin seyrine dalma bize giizellik bilincini verir.
Schopenhauer’a gore bu diisiinceyi degisik basamaklardan algilama
yetenegi herkeste vardir ve insanlar bu yolla kisiliklerinden bir siire
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icin Ozgiirlesirler. Sanatginin dehasi bu yetenege en yliksek basamaktan
sahiptir, bu nedenle de en yiice giizelligi gdsterir (Tolstoy, 2015: 31).

Schopenhauer icin, giizelde her zaman canli ve cansiz doganin temel ve asli
bigimlerini, dolayistyla Platon’un idealarin1 kavrariz ve bu kavrayisin i¢inde onun
kosulu olarak bu bigimlerin miitekabili, iradeden bagimsiz bilme 6znesi, bir bagka

ifadeyle, amaglar1 ve tasarilar1 olmayan bir saf akil vardir (Schopenhauer, 2013: 26).

Estetik deger diizeyinde karsilastigimiz trajik de, kendine 6zgii bir deger olarak
daha Antik’den beri, Aristoteles’ten beri ele alinmistir. Hatta onun, tizerinden en ¢ok
diistintilmiis ve tartisilmig bir deger oldugunu da sdylebiliriz (Tunali, 2014: 234).

Heidegger, giizellik ile dogruluk arasinda ¢ok siki baglilik bulan diisiiniirler-
den biridir. Ona gore, giizellik, varligin bir tiir 1s1klanisi, aydinlanmasidir; bu da
dogruluktan baska bir sey degildir (Tunali, 2012: 137). Heidegger’e gore glizellik
ancak, hakikati yakalamis bir sanat nesnesine oturtuldugu zaman goriilebilir.

Var olanin gizlilikten kurtulmasidir. Dogruluk, varligin dogrulugudur.
Giizellik, dogrulugun yaninda ortaya ¢ikmaz. Eger dogruluk, sanat ya-
pit1 icine girerse, o zaman giizellik olarak goriiniir. Gilizellik, dogrulugun
sanat yapit1 igndeki varligi olarak goriiniisiidiir (Tunali, 2012: 137).

Bu anlamda giizellik, dogrulugun var olus tiirlerinden biridir. “Gtizellik, dog-
rulugun var olus ¢esitlerinden biridir.” Demekle Heidegger, Platon’dan beri gelen
dogruluk-giizellik 6zdesligi anlayisin1 metafizik temelde giliniimiizde de stirdiirii-
yor (Tunali, 2012: 137).

Bir diger deger kavrami olan “komik”in estetik bir deger olup olmadig: tartis-
malar s6z konusudur. Klasik goriisler gibi, N. Hartmann da buna olumlu karsilik
verir. Ancak burada yapilmasi gereken sey, komigin tabakalar yapisi yoniinden
temellendirilmesidir. Komik, bir estetik deger olarak sistemi i¢inde 6nemli bir yer
alir. Ama onun bu 6nemi, komik’in tiim boyutlariyla kavranmasina baghdir. Ko-
mik, boyle kavrandig1 zaman, metafizik-estetik nitelikleriyle gercekten bir estetik
degerdir. Ama komik bdyle degil de, salt bir giilme durumu olarak anlasilirsa, o
zaman kolayca estetik deger olma niteligini yitirebilir (Tunali, 2014: 245).

Tolstoy’a gore, iki gilizel tanimiyla karsi karsiya oldugumuz goriilmektedir:
Bunlardan ilki nesnel, giizeli gotiiriip yiice miikemelliyete, Tanr1’ya baglayan,
onunla karistirip kaynastiran fantastik, ayaklar1 yere basmayan bir tanim; biirii
ise, bunun tam tersi, son derece yalin, acik, anlasilir, 6znel bir tanimdir (Tolstoy,
2015: 40). Giizel, 6znel anlamda, bize belli bir tiir haz veren sey olarak, nesnel
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anlamda ise, bizim disimizda var olan mutlak miikemmel olarak tanimlanmakta-
dir (Tolstoy, 2015: 41). Tolstoy’a gore giizelin nesnel bir tanim1 yoktur, var olan
gercek metafizik, gerekse deneysel tanimlarin varip dayandiklarn yer, sanat olarak
kabul edilebilecek seyin, giizeli ortaya ¢ikaran sey oldugu bi¢imindeki 6znel ta-
nimdir; giizel, hosa giden seydir (Tolstoy, 2015: 41-42).

Estetik deger, giizelliktir. Sanat eserlerini “glizel” ya da “glizel olmayan” sek-
linde yorumlayabiliriz. Her sanat eseri bir degerdir. Her eser, bu isterse bir obje,
bir karar veya bir kurum olsun, kendisi, insan realitesinin bir degerlenmesidir;
onu yapanin, onu kuranin realiteyi degerlenmesi veya ona deger bigmesi, sonra da
degerlemesidir (Kuguradi, 2013: 52). Tek tek sanat nesnelerine deger bigme, on-
lara gercekligi olan “estetik deger yargilarina” gore giizel ve girkin gibi kavramlar
yliklenmektedir. Giiniimiizde sanat eserlerine estetik diisiinceyle yaklagilmakta
giizel, hos, zarif, uyumlu gibi yargilarin yani sira ¢irkin ve ucube gibi yargilarda
bulunulmaktadir ve anlamlar yiiklemlenmektedir. Estetik yargi ¢dziimlemesinde,
Kant’1n estetik yargiy1 temellendirmesi son derece 6nemlidir. Estetik obje ile es-
tetik ilgi icine giren siije, siijenin estetik ilgi kurdugu obje ve son olarak siije’nin
estetik obje hakkinda vardig estetik yargi olmustur.

Estetik fenomen bir siije-obje iliskisi olarak diisiiniilebilir. Siije-obje iliskisi,
bir yarg1 halinde objektiflesir. Ciinkii estetik objeyle kurulan ilgiyi daima estetik
yargilar halinde ortaya konmaktadir. Estetik yargilarin da yapici bir eleman olarak
estetik varliga katilmasi gerekir. Fakat, estetik varlik, hi¢cbir zaman yalniz estetik
yargilar da indirgenemez (Tunali, 2012: 21). Boyle bir indirgeme mutlak¢i bir go-
rlis olmus olur. Estetik, yalniz bir estetik yargilar mantig1 ve bir mantik dali olarak
anlasilir. Estetik yargt hos ama tarafsiz, bireysel ama evrensel, kendiliginden ama
zorunlu, kavramsiz ama entelektiiel, ahlaki 6gretisi olmayan ama bizim ahlaki
dogamizi agiga ¢ikaran bir seydir (Shinner, 2013: 203).

Yargilar iizerinde duran ve bu anlamda bir yargilar mantig1 olan bigimsel (for-
mel), klasik mantig1 kuran diisiiniir Aristoteles olmustur. Aristoteles’e gore yargi
var olan ya da olmayan, dogru ya da yanlis olan seyler {izerine ileri siiriilen ifade-
lerdir. Aristoteles’in yargi bicimleri dilsel ifade bigimleriyle aynidir. Aristoteles’e
gore dnyargi bigcimleri s6z konusudur; (Tunali, 2012: 247). Bunlar, nicelik yoniin-
den, nitelik yoniinden, iligki yoniinden ve kiplik yoniinden incelenmektedir.

Bir sanat eserinde yargida bulunmak miimkiindiir. O eser hakkinda yargida
bulunmak diislince dzgiirliigiine dayanmaktadir. Diigiindiiklerimizi yargida bulu-
narak dile getirebiliriz.

Kant, estetik yargilarin gramatik bi¢iminin aslinda aldatici ve ikiyiizlii oldugunu
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ifade eder. “Ben glizelim”, “Sen yiicesin” gibi ciimlelerde, sifatlar, yliklem olarak
goriiniirler, ama bu, gercekte bir yanilsamadir (Eagleton, 2012: 134). Eagleton’a
gore, begeni yargilari, diinyanin betimleri olarak goriiniir, fakat bu yargilar aslin-
da gizlenmis duygusal ifadelerdir. Bununla birlikte, “x giizeldir” sahte-Gnermesini
“x’ten hoglantyorum” seklinde ¢6ziip okumaya da kat1 bir yaklagim getirilecektir.
Ciinkii bu yargilar ilgiden bagimsizdir ve insanin olumsal egilimleri ve arzulartyla
iliskisizdir (Eagleton, 2012: 134). Estetik yargigiiciiniin isleyisinde doga ya da hatta
gonderilenin varolusu bile, ilgisiz bir seydir, tipki ideolojinin temelde birtakim be-
lirlenimli 6nermelerin dogrulugu sorunu olmadigi gibi (Eagleton, 2012: 138).

Kant estetik yarg1 ¢oziimlemesini Yarg: Giiciiniin Elestirisi adl1 eserinde ele
almaktadir. Kant ilk olarak begeni yargisindan bahsetmektedir. Begeninin temel
aliman tanimi onun giizeli yargilama yetisi oldugudur. Ama bir nesneye giizel
diyebilmek i¢in neyin gerekli oldugunu begeni yargisinin ¢dziimlemesi ortaya
¢ikarmalidir. Bu yargi yetisinin derin-diisiinmesinde dikkate aldig1 kipilar1 yar-
ginin mantiksal islevlerinin kilavuzluguna gore arastirdim. Nitelik kipisini ilk ola-
rak irdelemeye almamin nedeni giizel {izerine estetik yarginin ilkin onu dikkate
almasidir (Kant, 2016: 39).

Birseyin giizel olup olmadigini ayirdedebilmek icin tasarimi anlak yo-
luyla bilgi i¢in nesneye degil, ama imgelem yetisi yoluyla dzneye ve
onun haz ve hazsizlik duygusuna bagintilariz. Begeni yargist Oyleyse
bir bilgi yargisi degil, dolayisiyla mantiksal degil, estetiktir ki, onunla
belirlenim zemini 6znel olmaktan baska tiirlii olamayan1 anlariz. Ama
tasarimlarin tiim bagmtisi, giderek duyumlarinki bile nesnel olabilir;
ancak haz ve hazsizlik duygusu ile baginti nesnel olamaz; bununla nes-
nede hicbirsey belirtilmez, ama onda 6zne, tasarim yoliuyla etkilendigi
gibi, kendi kendisini duyumsar (Kant, 2016: 39).

Kant’a gore, hos iyiden ayirdedilir. Fakat, hos ve iyi arasindaki tiim bu ay-
rima karsin, ikisi de her zaman nesnelerindeki bir ¢ikar ile bagli olmada anlasirlar;
dolayistyla hos olan ve bir arag olarak herhangi bir hosluga dogru keyif verici olan
dolayli iyi degil, ama ayrica saltik olarak ve her bakimdan iyi, yani ahlaksal iyi de
kendisi ile birlikte en yiiksek ¢ikar tagir (Kant, 2016: 43). Kant’m estetik yargi tar-
tigmasinin basinda disarida birakmak istedigi unsurlardir. Hog bulunan i¢in begeni,
6znede kisisel ya da duyumsal ilgilerini tatmin etme istegini uyandirir. Bu begeni
dogamizin bedensel, duyusal ve hayvani yoniine 151k tutar (Berger, 2009: 66).

Nitelik bakimindan begeni yargisinin ilk 6gesi, onun estetik olusudur. Begeni
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yargist ne bir bilgi yargisidir ne de bir ahlak yargisidir. Tersine o yalnizca es-
tetiktir. Begeni yargisinin estetik olmasi demek, onun tiimiiyle siibjektif olmasi
anlamindadir (Tunali, 2012: 250). Begeni yargisimi belirleyen hoslanma, tiim
ilgilerden uzaktir. Bir objenin varliginin tasavvuruna bagli olan hoslanma ilgidir.
Boyle bir hoslanma istiha yetisi ile ilgilidir. Bir seyin giizel olup olmadigini sdy-
lerken, o seyin varlig1 bizi ilgilendirmez (Tunali, 2012: 250). Hos’tan duyulan
hoslanma, ilgilere baglidir. Bir obje hakkinda, “o hosuma gidiyor” diye verdigim
bir yargi, o objenin varligina ait bir ilgiyi dile getirir. ilgi duyum aracz ile o objenin
varligina karsi bir istek yaratir. Bundan dolayi ise, obje hakkinda verilmis olan
salt bir estetik yargi degildir, tersine bu yargt o objenin varligi ile benim ruhsal
durumum arasindaki iliskiye dayanir (Tunali, 2012: 250). Iyiden duyulan hoslan-
ma ilgilere baghdr. lyi, akil ve salt kavram araciliiyla hosa gider. Belli bir erege
ulagsmada bir ara¢ olduklari i¢in ve boyle bir arag olarak hosa gittikleri i¢in “iyi”
deriz (Tunali, 2012: 250). Hos ve iyi arasinda goriilen bu ayriliga karsilik, onlar su
noktada birlesir: Onlar her zaman obje ile ilgilidirler. Hos, giizel ve iyi, buna gore

tasavvurlarin haz ve ac1 duygulariyla ii¢ farkli ilgisini gosterir.

“Begeni, bir objeyi ya da bir obje taavvurunu, bir hoslanma ya da bir hoslan-
mama araciyla biitiin ilgilerden uzak olarak yargilama yetisidir. Boyle bir hoslan-
manin objesine giizel denir” (Kant, 2016: 252). “Kant’a gore, begeni bir nesneyi
ya da bir tasarim tiiriinii hi¢cbir ¢ikar olmaksizin bir hoslanma ya da hoslanma-
ma yoluyla yargilama yetisidir. Boyle bir hoglanmanin nesnesine ise giizel denir”
(Kant, 2016: 45).

Giizel, kavramlar olmaksizin, bir evrensel hoslanmanin nesnesi olarak
tasarimlanandir... Gilizelin bu agiklamasi onun biitiiniiyle ¢ikarsiz hos-
lanmanin bir nesnesi olarak 6nceki agiklamasindan ¢ikarilabilir. Clinkii
herkesin bilincinde oldugu sey, giizelden hoglanmanin kisinin kendisin-
de biitiiniiyle ¢ikarsiz olmasi, - kisi bu olguyu onun tiim insanlar i¢in
hoslanmanin bir zemini kapsamasi gerektiginden baska tiirlii yargilaya-
maz (Kant, 2016: 45).

Begeni yargisi, tiim ¢ikarlardan yalitilmanin bilinci ile, herkes i¢in gercerlik is-
teminde bulunmali ve bunu nesneler iizerine dayal1 evrensellige bagli olmaksizin
yapmalidir; 6znel evrensellik istemi bagli olmalidir (Kant, 2016: 45-46).

Mantiksal nicelik agisindan tiim begeni yargilar tekil yargilardir. Ciin-
kii nesneyi dolaysizca haz ve hazsizlik duygularima sunmak zorunda
oldugum i¢in — ve gene de kavramlar yoluyla degil - , o yargilar nes-

nel gecerli yargilarin niceligini tagiyamazlar; buna karsin, eger begeni
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yargisinin nesnesinin tekil tasarimi bu yargiy1 belirleyen kosullara gore
kargilagtirma yoluyla bir kavrama doniistiiriiliirse, bundan mantiksal
olarak evrensel bir yargi ¢ikabilir (Kant, 2016: 48).

Sonug olarak, giizel olan kavram olmaksizin evrensel olarak haz verendir
(Kant, 2016: 51).

Begeni yargilarmin onlarda irdelemeye alinan ereklerin iliskisine gore liglincii
kapisinda ise, bir eregin ne oldugunun askinsal belirlenimlerine gore agiklamay1
istersek, erek bir kavramin nesnesidir, ama kavram nesnenin nedeni olarak gortildiigi
olgiide; ve bir kavramin nesnesi agisindan nedenselligi erekselliktir. Bir erekselligi
bicimine gore, onu bir erek iizerinde temellendirmeksizin, en azindan gozleyebili-
riz ve yalnizca derin-diisiinme yoluyla olsa da nesnelerde dikkate alabiliriz (Kant,
2016: 52). Kant, burada, begeni yargisini ereklilik yoniinden inceler. Kant ereklilik-
ten anladigini soyle belirler: “Bir kavramin objesi karsisinda sahip oldugu kausalite,
erekliliktir” (Tunali, 2012: 255). Bu ereklilik kavrama dayanir ve bunun igin de
objektif bir ereklilikir. Ornegin etik dnermeler boyle objektif bir erekliligi gosterir;
onlarin, yani “iyi” dedigimiz eylemin eregi ahlak yasasmna uymaktir. Ahlak yasasi,

boyle bir erek kavramini ve tasavvurunu ifade eder (Tunali, 2012: 255).

Ucgiincii kapisinda, ana problem amaclilik bakimindan ele alinmasidir. Begeni
yargisini a piori zemine dayandirarak giizeli ¢ekicilik, mitkemmellik ve kusursuz-

luk kuramlarindan arindirir.

Her erek, eger hoslanmanin zemini olarak goriiliirse, kendisinde her za-
man hazzin nesnesi {izerine yarginin belirlenim zemini olarak bir ¢ikar
tasir. Oyleyse begeni yargisinin temelinde hicbir dznel erek yatamaz.
Ama bir nesnel eregin tasarimi, ve dolayisiyla iyinin bir kavrami da be-
geni yargisini belirleyemez; cilinkii bu bir estetik yargidir, bir bilgi yar-
gis1 degil, ve dyleyse su ya da bu neden yoluyla nesnenin niteliginin ya
da i¢ ya da dis olanagimin bir kavram ile degil, ama yalnizca bir tasarim
yoluyla belirlendikleri siirece bilme yetilerinin kendi aralarindaki iliski-
leri ile ilgilidir (Kant, 2016: 52).

Bir nesnenin giizel bir nesne olarak belirleniminde bu iliski bir hazzin duygusu
ile baghdir ki, begeni yargisi yoluyla ayn1 zamanda herkes i¢in gergerli olarak bil-
dirilir; buna gore tasarima eslik eden bir hosluk yarginin belirlenim zemini ancak

nesnenin eksiksizliginin tasariminin ve iyinin kavramimin kapsayabilecegi kadar
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kapsayabilir (Kant, 2016: 52-53). Bir etki olarak bir haz ya da hazsizlik duygusu ile
nedeni olarak herhangi bir tasarim arasindaki baglantiy1 a piori olusturmak saltik
olarak olanaksizdir; ¢iinkii bu bir tikel nedensellik iligkisi olacaktir ki, ancak her
zaman a posteriori ve deneyimin kendisi araciliiyla bilinebilir (Kant, 2016: 53).

Begeni yargisi bir estetik yargidir, 6znel zeminler {izerine dayanir ve belir-
lenim zemini bir kavram, ve dyleyse belirli bir eregin kavrami olmaz. Bigimsel
oznel ereksellik olarak giizellik yoluyla hi¢bir bicimde nesnenin bir eksiksizligi
sozde bigimsel ama gene de nesnel ereksellik olarak diigiiniilmez; mantiksal bigi-
me gore ayr1 imisler ve birincisi karisik, ikincisi ise duru bir eksiksizlik kavrami-
dir (Kant, 2016: 58). Dolayisiyla, yargilar obje hakkinda bilgi vermez. Gilizellik
bir nesnenin erekselliginin bi¢imidir (Kant, 2016: 64). Giizellik yeni bir belirleme
elde eder. Giizellik, bir erek tasavvuru olmaksizin, objede algilanmas1 bakimimdan
bir objenin erege uygun olmasinin formudur (Tunali, 2012: 256).

Nesneden hoglanmanin kipligine gore begeni yargisinin dordiincii kapisinda
ise, objeden duyulan haz bir zorunluluk olarak ele alinir. Giizel olan, herhangi
bir kavram olmaksizin zorunlu bir hoslanmanin nesnesi olarak bilinendir (Kant,
2016: 67). Kant, begeni yargisini zorunlu bir yargi olarak belirlemistir. Zorunlu-
luk deyince, genel olarak karsit1 diistiniilemeyen sey anlasilir. Mantik yargilarin-
da, zorunlulugun dayandigi temel bir kavramdir (Tunali, 2012: 256).

Hos dedigim bir sey hakkinda, onun bende gercekten bir zevk dogurdu-
gunu sdylerim. Ama giizel deyince, giizel dedigim seyin estetik haz ile
zorunlu bir ilgisinin oldugunu diisiiniiriim. Ancak, bu zorunluluk degil-
dir; teorik objektiv zorunlulukta, giizel buldugum objede herkesin bu
haz1 duyacagi a piori olarak bilinebilir; bu zorunluluk, Pratik bir zorun-
luluk da degildir; Pratik zorunlulukta, 6zgiir olarak hareket eden insana
kural hizmeti goren salt istem kavramlarina dayanan bu haz, bir objektif
yasanin zorunlu sonucudur. Bu zorunluluk, bir estetik yargida diisiinii-
len zorunluluk olarak yalniz bir 6rnek diye adlandirilabilir, yani ifade
edilemeyen bir genel kuralin 6rnegi olarak goriilen bir yargiy1 herkesin

kabul etmesinin zorunlulugudur (Tunali, 2012: 256-257).
Kant’in bu ifadesinde iki belirleme ile karsilagmaktay1z. Ilki, estetik yarginin
sahip oldugu zorunlulugun teorik ve pratik yargilarin zorunlulugundan farkli olu-

su ikincisi ise, onun ornek bir zorunluluk olusudur (Tunali, 2012: 257).

Her bir tasarim i¢in diyebilirim ki, onun (bilgi olarak) bir haz ile bagh
olmasi en azindan olanaklidir. Hos dedigim bir tasarim i¢in diyebilirim

ki, bende edimsel olarak haz yaratir. Ama giizel olana gelince, hoslan-
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ma ile zorunlu bir bagintisinin oldugu diisiiniiliir. Simdi, bu zorunluluk
tikel bir tiirdendir: Kuramsal nesnel bir zorunluluk degil, ki bu durumda
herkesin giizel dedigim nesneden bu hoslanmay1 duyacagi a piori bili-
nebilecektir; kilgisal bir zorunluluk da degil, ki bu durumda, 6zgiirce
davranan varliklara kural olarak hizmet eden bir ar1 us- istencinin- kav-
ramlar1 yoluyla, bu hoslanma nesnel bir yasanin zorunlu bir sonucudur,
ve birinin saltik olarak belli bir yolda davranmasi gerektiginden bagka
birsey imlemez (Kant, 2016: 64).

Estetik bir yargida diisiiniildiigiinde, zorunluluga yalnizca drneksel denebilir,
herkesin bildiremedigimiz bir evrensel kuralin 6rnegi olarak goriilen bir yargida
onayinin bir zorunlulugudur (Kant, 2016: 65). Estetik yargi nesnel bir bilgi yargisi
olmadigi i¢in, bu zorunluluk belirli kavramlardan tiiretilmez ve dyleyse apodiktik
degildir. Deneyimin evrenselliginden ¢ikarsanmasi ise daha da olanaksizdir. Ciin-
kii yalnizca deneyimin bunun i¢in yeterli ¢oklukta kanit saglanmamasi disinda,
gorgiil yargilar {izerine bu yargilarin zorunlugunun bir kavrami temellendirilemez
(Kant, 2016: 65). Sonug olarak, giizel olan, herhangi bir kavram olmaksizin zo-

runlu bir hoglanmanin nesnesi olarak bilinebilir (Kant, 2016: 67).

Kant’in bu yargilarina ve kavramlarina baktigimizda, 6zgiirce diigiinebilece-
gimiz, yorumlayabilecegimiz ve uygulayabilecegimiz kavramlar vardir. Resim
sanatinda 6zellikle begeni yargisini kullanmaktayiz. Bir eserde yargida bulunmak
yani onu begenip begenmemek kisinin 6zgiir diislincesiyle ilgilidir.

SONUC

Estetik felsefe tarihinde filozoflar tarafindan farkli bigimde yorumlanmustir.
Estetik siije-obje iliskisinde sanat¢inin sanat nesnesi karsisinda bilgisel ve varlik-
sal olarak kendisini nasil konumlandirdigi bu yorumlar agisindan énemlidir. Sa-
nat¢inin yaratmadaki evreleri yani kullanilan malzemeyle ve teknik olanaklarini
olusturan ¢izgi, ton, denge, bi¢cim, yon gibi unsurlarla meydana getirdigi nesne
estetik objedir. Estetik varlig1, yanliz, siije ve estetik obje elemanlar1 belirlemez;
onu meydana getiren bir varlik da, estetik deger ya da giizeldir. Her estetik olay
belli bir estetik degeri ortaya koymak ister. Bu deger, giizel degeri ya da ideasidir.
Gizel de estetik fenomene zorunlu olarak katilir. Estetik obje karsisinda estetik

tavir alan siije, bu tavrini bir estetik deger olarak dile getirir: “Bu siir giizeldir”,

|175|



Disiplinleraras1 Akademik Calismalar

Bu tablo giizel degildir” gibi (Tunali, 2012: 21). Sanat nesnelerine giizel degerini
ya da “glizel olmayan” gibi anlamlar yiikleyebiliriz. Giizel, bir deger, bir idea, bir
eidos (0z) olarak distiniilebilecegi gibi, oranti, simetri, diizen gibi estetik objenin
niteligi olarak da belirlenebilir. Ayn1 sey cirkinlik icin de sdylenebilir. Giizeli ele
alan estetik varligi sadece giizele indirgeyen bir goriis olarak da mutlake1 bir goriis

olacaktir. Sanat nesnelerine bir deger olan ¢irkinlik kavramini da yiikleyebiliriz.
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11. Boliim

YARATICI GiRiSIMCILIK VE INOVASYON

Ogr. Gor. Nazh Cagil KUCUKGOKSEL *

GIRIS

Muasir girisimlerin meydana gelmesi ve daha az liretmekte olan girketlerin
kapanmas1 ¢agdas ekonomilerin hareketini ¢ogaltmakta olan 6nemli etkenler-
dendir. Yeni sirketler kaynaklar1 yeni uygulamalar adina istihdam etmesi duru-
munda ve islerin istenildigi sekilde gitmesine paralel sekilde hizli bityiidiiklerinde,
fazla sayida yeni is olanagi meydana gelebilmekte, inovasyon ve girisimcilik
kabiliyetlerini kullanarak pazardaki mevcut olan sirketlere gore daha etkili bir
bi¢imde ¢aligmak kaidesiyle hizlica biliylimeyi saglayabilmektedirler. Bu hususta
iyi islemekte olan bir is alaninin tahsis edilmesi bilhassa gen¢ ve inovatif sir-
ketlerin hizlica gelismesine paralellik gdstermektedir. Bu yeni sirketler miicadele
baskilarinin fazla sekilde hissedilmekte oldugu yiiksek teknoloji gerektirmekte
olan alanlarda yasamini idame ettirebilmesi adina inovasyon iistiinliiklerine sahip
olmalidirlar. Global miicadele alanini benimsemeye ugrasirken teknolojik gelism-
eleri izlemek mecburiyetinde bulunan sirketler; yeni tiretim yontemlerini, yeni or-
ganizasyonlari ve pazarlama teknigini, yeni siire¢ler ve yeni iirlinleri gelistirmek
zorundadirlar.? Sirketlerdeki bu degisimin yasanabilmesini saglayabilen en 6nemli
durumlardan birisi siiphesiz ki girisimci kisilerdir. Teknolojideki gelismeyi izley-
en ve bilinen durumlar ile yola ¢ikmakta olan girigsimci kisiler bir firsat durumunu
degerlendirmek iizere riskler alarak harekete gecebilmektedirler. Girisimci kisiler,
inovatif {irlin ve siireci gelistirerek iktisatta dinamizmi temin edebilmektedirler.
Ote yandan sirketler, inovatif calismalarin meydana gelmesi adina 6nem arz eden
Ar-Ge c¢aligmalari yolu ile 6nemli kazanglar saglayabilmektedirler. Bu kazanglar
sirketlerin bulunduklar1 ve kaynaklarin aktarilmis oldugu iilkelere katma deger
olarak donmektedir. Sirketler bu ¢aligmalar1 uygularken, sosyal agdan, {iniversi-
* OECD. (2015). “Entrepreneurship At a Glance-2015”, 18.10.2015 tarihinde http://www.

oecd.org/std/business-stats/entrepreneurship-at-a-glance22266941.htm adresinden
erisildi.
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teden, rakip sirketlerden ve aragtirma ve gelistirme kurulusundan yardim alirlar.

Calisma kapsaminda oncelikle girisimcilik kavrami ve yaratici girisimciligin
unsurlar1 ve 6zellikleri ele alinmakta, yaratici girisimcilige 6rnekler sunulmak-
tadir. Calismanin ikinci boliimiinde ise inovasyon kavramina teorik sekilde

deginilmekte ve inovasyon ile girisimcilik iligkisi ele alinmaktadir.

1. YARATICI GIiRiSIMCILIK
1.1. Girisimcilik Kavram

Cristina (2011)’e gore girisimcilik, essiz bir kaynagi firsatlara gevirebilen
degerler olusturma siireci olarak ifade edilebilmektedir. Bu yonii ile girisimcilik
stireclerinin; olanaklar: belirleyebilmek, is tanimlarini yapabilmek, degerlendire-
bilmek ve gereken kaynaklar1 saglayabilmek, yonetebilmek ve sonuglara erismek
gibi pek ¢cok uygulamay1 barimdirdigi belirtilebilir.?

Girigimciligin, riskler almak, imgelem ve degisim tanimlarinin 6nde oldugu
ekonomiye yonelik uygulama gelistirebilme siiregleri seklinde ifade edilebilir.
Diger deyisle girisimcilik, kisisel tatminler ve rekabet iistiinliigiinii kazanmak,
ekonomik imkanlar1 saglayabilmek maksadi ile ¢esitli bir deger olusturma siire-
ci olarak belirtilmektedir. Diger kisiler tarafinca farkinda olunmayan olanaklar
goriip bunlarm aliml bir ¢alisma diislincesine getirme becerisine sahiplik yapan
ve riskler alabilen bireylereyse girisimeci denmektedir.* Girigimcilik siireglerinde
girisimeci hedefine varabilmek adma g¢aligmakta ve zamanini vermekte, yeni
geligsmeleri izlemekte ve riskler alabilmektedir. Buna gore girisimcilikle ugrasan
kisinin islerle alakali fikirleri gelistirebilme arzusunun yaninda hirsinin da bulun-
masi elzemdir.’ Celik ve Akgemci (2007)’e gore basari elde etme durumu az bile
bulunsa bir girigsimci riskler almaktan ¢ekinmemelidir. Bununla beraber daima
yenilenen ve degismekte olan diinyay1 benimsemek, yenilik¢i ve dngoriilii olmak

bir girisimcinin kendisinde bulundurmasi gerekmekte olan niteliklerdendir.®
Girisimci olmanin en bilinmekte olan metotlarin basinda; inovatif fikir yapisiy-

3 Cristina, S. (2011). “The Marketing Entrepreneurship and the Smes Competitiveness”.
Journal of Knowledge Management, Economicsand Information Technology, 1(2), 61-66.

4 Akpinar, S. (2009). Girisimciligin Temel Bilgileri. Kocaeli: Umuttepe Yayinlari.

5 Kotler, P. (2016). A’dan Z’ye Pazarlama. (Cev. A. K. Bakkal). istanbul: MediaCat Kitaplar.

6 Celik, A. ve Akgemci, T. (2007). Girisimcilik kiiltlirii ve KOBI’ler. Ankara: Gazi Kitabevi.
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la ileri, ¢esitli tirtinleri gelistirebilmektedir. Bu durumla beraber tiiketici kisilerin
gereksinim ve arzularini daha evvelden belirlemekle beraber hizli ve etkin bir
bicimde tiiketici kisilerin isteklerini agsacak pazarlama uygulamalarini faaliyete
gecirmek de girisimcilik bilinyesinde bulunmaktadir. Firma dahilinde ve firma
haricinde ¢evre sartlar1 degerlendirilerek pazarda rakip firmalarin géz ard1 ettigi
firsatlar ele alarak pazarlama faaliyetlerini gelistirmek girisimci 6zelligine sahip

yoneticilerin varligiyla miimkiin olabilmektedir.”

1.2. Yaratic1 Girisimciligin Unsurlar

Girisimci kisilerin 6nem arz eden karakteristik nitelikleri arasinda kendisine
giiven duyma, basarabilme gereksinimi, riske girmek, denetim odakliligi, belirsi-
zlik toleranslari, yenilikgilik ve yaraticilik sayilabilmektedir.

Kendine Giiven: Sosyal anlamda denge, giiven, enerji, merak, titizlik ve
kuvvet vb. durumlarla ilgili bilince sahip olma durumuyla ilgili olmaktadir.®
Diger insanlarin bu kisileri giivenilir bulmasi adina girisimci davranis ve inan-
ca giiven duymasi gerekmektedir. Kendi kuvvetli taraflarina inanir ve kisitlama-
larin asilabilmesi dahil olmak kaidesiyle nerdeyse biitiin sorumluluklar1 yerine
getirebilmek i¢in pratik bir yaklasimi uygulamaktadir. Girisimci kisi, nerdeyse
olanaksiz gorevler ile yiiz yiize geldiginde bile en iyisini yapmaktadir ve siirek-
li olarak 6grenmeye agiktir.” Konu ile ilgili yapilan bir arastirma kapsaminda
1979 senesinde veriler toplanmisg, 13 bin kisiyi kapsamakta olan ulusal genclik
aragtirma veri tabanlarina dayandirilan bu aragtirma kapsaminda, kendisine olan
giivenin girisimcilik trendlerini hem ise girisme durumunda hem de is hususunda

sebat etme kapsaminda pozitif sekilde etkiler olustugu ifade edilmistir.'

Basariya Ulasma Gereksinimi: Bu gereksinim, McClelland’in “edinilmis
gereksinimler teorisi’ne dayandirilmistir, is yerleri dahilinde kisisel davranislara
etki eden baskin gereksinimlerden biri olarak kabul gérmektedir. Bir kiginin 6nem

7 Kiigukaltan, D. (2009). “Genel Bir Yaklasimla Girisimcilik”. Girisimcilik ve Kalkinma Der-
gisi, 4(1), 21-28.

8 Palaniappan ve Galea. (2009). “Creativity and Entrepreneurial Tendencies among Form two
Malaysian

Students”. Journal of Applied Sciences, 9, 3539-3546.

9 Toftoy ve Jabbour (2007). “The Lost Entrepreneurial Trait for Success: The Virtue of
Humility”. EJBO, 12.

10 Asoni. (2011). “Intellegence, Self-Confidence and Entrepreneurship”. IFN Working Pa-
per, 887.
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arz eden basariya erisme, yeteneklerine sahip olma ve zirlayict amaglara erise-
bilmesi istegini belirtmektedir."

Risk Alma: Bilinmemekte olan yeni pazarlara girisimde bulunmak gibi yiirek-
li faaliyetler gésterme durumu olarak belirtilmektedir. Genel anlamiyla kisiler ya
risk almaktadirlar ya da risk durumlarindan uzak durmaktadirlar. Risk durumu
girisimciler tarafinca tam olarak kavranabilirse risk alma durumu da gelisim gos-

terebilmektedir.'?

Kontrol Odag:: I¢c kontrol odaklanmasini basarabilen kisi, kendi kararinin
yasamini denetlendigini, kendi yetenek, miicadele ve becerileriyle neticeyi
degistirebilecegine inanirken, dis denetim odaklari bulunan kisiler, gergek kontrol

Ogelerinin sans, kader veya ¢evre odakli olduguna inanmaktadirlar.'®

Belirsizlik Toleransi: Siirli girdilerle belirsizlik alaninda karar vermek ve
risk ile baglantili oldugu ifade edilmektedir. Girisimci belirsizlik alaninda duy-
gusal kararlar alma, problemlere yaratici ¢oziimlemeler bulabilme, stratejik fikir

ylriitme vb. pek ¢ok yetenegi bir arada kullanabilen kisilerdir.'*

Yenilikgilik: Girisimcilerin yeni olanaklar1 arastirmaya veya diisiinceleri karl
bir neticeye eristirmeye yonelik davranislar1 olarak agiklamak miimkiindiir. Prob-
lemleri ve ¢6ziimiinii yeni bir bi¢imde meydana getirmekle ilgili oldugu ifade
edilmektedir."” Siireg, iiriin ve hizmet ile ilgili yeni diisiinceler var etme, ayak uy-
durma ve uygulamaya koyma bi¢iminde yeni ve faydali bilgiyi toplama nitelikleri
bi¢iminde de tanimlamak miimkiindiir.'® Girisimcilerin yenilik¢ilik nitelikleri fir-
may1 yenileme trendleri, hali hazirda bulunanlardan farklilagsmis olan durumlar
denemeye istek gosterme, islerinde yeni diislinceleri ya da yeni yontemleri benim-
seyebilme ve yenilikleri firmalarinda uygulamaya koyabilme arzusudur.

Yaraticihik: Genis anlam ile bir diisiinceyi ortaya ¢ikarabilmek ve bir sonug
olarak gergeklesebilmesini saglamak ile alakali oldugu belirtilmelidir. Yeni
diisiinceleri gelistirebilme becerisi olarak da diisiiniilebilmektedir; hayal giicii ve

0zglin fikir yiiriitebilme becerilerini ifade etmektedir. Zorluk ya da firsatlarin olus-

11 Kerr vd., (2017). “Personality Traits of Entrepreneurs: A Review of Recent Literature”.
NBER Working Paper, 24097.

12 Kruger. (2004). Creativity in the Entrepreneurship Domain. PhD Dissertation, University of Pre-
toria.

13 Kerr vd., “Personality Traits of Entrepreneurs: A Review of Recent Literature”.

14 Kruger, Creativity in the Entrepreneurship Domain.

15 Fillis ve Rentschler (2010). “The Role of Creativity in Entrepreneurship”. Journal of
Enterprising Culture, 18, s.51.

16 Gholami ve Karimi. (2014). “The role of creativity, innovation and entrepreneurship in the or-
ganization”.CBulletin of Environment, Pharmacology and Life Sciences, 3, s.74.
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makta oldugu zamanlarinda bilinmez benzersiz bir netice, basar1 veya yaratimi
hedefleyen aktif, tesvik edici, canlandirici bir biiylime siireci olarak kabul gore-
bilmektedir. Ayn1 zamanda, yaratici terimi yalnizca yeni bir seyi degil aym sekil-
de belli bir etki hususunda alakali ¢ekicilikleri de gerektiginden kendine has
diistincelerin degeri olmasi gerektigi de ifade edilmistir.!”?

Is hayatinda yaraticiliklarin sayisiz fonksiyonlar1 olabilecegi ve yaratici ola-
bilmenin tek bir dogru veya en iyi yollarinin olmadig1 gergegini kabul etmek el-
zemdir. Bu, girisimcilik hususunda egitmenlik yapanlar i¢in muazzam bir zorlugu
ortaya koymaktadir. Zenginlik olusturmaya yonelik yaklagim Ireland temellen-
dirmesinde alt1 seviyede ele alinmaktadir.'® Bu seviyeler asagidaki sekilde liste-
lenebilmektedir:

¢ Yenilikler, buluslarin toplamlari ve bu buluslarin ticari hale getirilmesi,
* Networkler-kisiler ve topluluklar arasindaki planli etkilesimler,

¢ Uluslararasi hale getirme-bir firmanin {rlinlinii kendi Glkesi haricindeki
llkelere satiyor olmasi,

¢ Kurumsal 6grenebilme-davranislari etkileyebilme potansiyellerine sa-
hip olan ve sirketin zenginlikleri olusturmasina destek verebilecek yeni
bilgilerin gelistirilebilmesi,

» Ust ydnetimdeki ekipler, isletmenin politikalarini secebilme ve bir reka-
bet avantaji olusturabilecek bicimde galismalarini saglayabilme yikim-
[GIGgUnG Gstlenmis olan kisi ya da kisiler,

* Biylme durumu, basari ve degisimleri tesvik etmektedir ve olusturulan
zenginlik esaslarinca olglilmektedir.

Bazi arastirmaci kisilerin diisiinceleri 1s18inda 6zetleme yapan Fillis, son yil-
larda ekonomi alaninda, bilgi tabanl ¢aligmalardan yaraticiliga, yeniliklere, gi-
risimcilige ve hayal giiciine kayma biciminde bir degisikligin oldugunu belirt-
migtir. Artmakta olan globallesme ve gelismis olan teknolojilerin etkileriyle daha
fazla is olanaginin olustugu fakat pazar da daha kalabalik hale gelmis ve rekabet
durumlar1 gogalmistir. Yaraticilik, girisimcilerin, firma bakimindan rekabet avan-
taji1 saglayabilecek bicimde bu olanaklar iistiinden hareket edebilmesini sagla-
maktadir. Genel anlamda toplumlara pozitif etkilerde bulunabilmesinin haricinde
yenilik ve bilyiime adina temel olusturuldugu bilinmektedir."
mme Creative Mind: Myths and Mechanisms. Psychology Press. s.15.

18 Tamer, G. (2018). “Girisimcilik ve Yaraticillik”. International Conference On Eurasian

Economies, 3, s. 169.
19 Fillis ve Rentschler, “The Role of Creativity in Entrepreneurship”, s. 53.

|181|



Disiplinleraras1 Akademik Calismalar

1.3. Yaratia1 Girisimciligin Ozellikleri

Girisimci ve girisimcilik, bir degisim alaninda iktisadi, sosyal veya gelenek ola-
naklarindan faydalanmak maksadi ile kamu ve 6zel kaynaklarin essiz bir birlesim
durumuna getirilmek kaidesiyle is ve sosyal hayattaki toplumlar adina deger
olusturma siiregleri olarak ifade edilebilmektedir. Yaraticilik, yeni ve potansiyel
sekilde faydali olabilen diislincelerin ya da mallarin olusturulmasi olarak kabul
edilmekle birlikte, girisimcilik kapsaminda, paraya yonelik ve sosyal bakimdan
yenilik ve karliliklara olan baglantilar1 ortaya koyulmalidir. Girisimcei olan kisil-
er, kismi olarak dahili yetkinlikler tarafinca bi¢gimlendirilen potansiyel yanitlar
arastirma ve tanimlayabilme trendinde olmaktadir. Yaraticilik, yaratici ugraslarin
fazla ya da az bir siklikta olmasina sebep olabilecek ¢evreye algisal yonde bir tep-
ki olusturabilmektedir. Kurumsal ya da toplumsal seviyede yaratici eylem seviye-
si ve sikliklarinin birlesik etkenlerini gosterebilmek iizere yaratici cokluk kavrami
on plana cikarilmistir. Yaraticiligin giiniimiizdeki degisken ekonomilere etkisi
onu is, bilim, sosyal ve kiiltiirel ugraslarin merkezine tagimistir. Bir 6n arastirma
olarak yaraticilik, hayal giicii ve kendine has olma nitelikleriyle giindelik fikirlerin

ilerisine tasinilmasi anlamini da tagimaktadir?

Yaraticilik; diisiinme bigimlerinden, motivasyon ve kiiltiirden etkilenmekte-
dir.*! Yaraticihga esneklik gosteren, kesiflere agik ve evvelden ¢izilmemis olan
rotalardan gidilmesi durumunda daha hizli ulasilabilecegi ifade edilmelidir.?

Yaraticilik, uygunluk gosteren bir ortam iizerinde kisi ve durumlar arasinda
dogmus olan iletisim seklinde de degerlendirmeye alinabilmektedir.?* Devletler
giliniimiiz iktisadi kosullar1 altinda girisimcilik ve yeniliklerin haricinde yaraticiligi
da fazla bir sekilde degerli gormektedirler. Girisimcilikse iktisadi biiylimelerin ve
istihdam olusturmanin 6nciil katki vericileri olarak kabul gérmektedir. Girigsimci
calismalari, destek verici ve iiretken bir is alaninin haricinde yaraticilik ve yeni-

liklerin gelisim gosterebilecegi bir ortama da gereksinim hissedilmektedir.?*

Onciil zaman yaraticilik ¢aligmalar1 daha ziyade bilim {izerine degerlendirm-
elere, teknolojini etkilerine, sanat alanindaki yaratmalara yogunlasmis olup, gi-
risimcilik ile iliskisi yalnizca yaratic1 davranigin sonucundaki iiriinlere uygulan-

20 Fillis ve Rentschler, “The Role of Creativity in Entrepreneurship”, s. 54.

21 Sternberg ve O’Hara. (1999). Creativity and intelligence. Cambridge University Press.

22 Sternberg ve O’Hara. (1999). Creativity and intelligence. Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press.

23 Hunter vd., (2007). “Climate for creativity: a quantitative review”. Creativity Research
Journal, 19, s.70.

24 Lee vd., (2004). “Creativity and entrepreneurship: a regional analysis of new firm for-
mation”. Regional Studies, 38, s. 879.
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mastyla sinirlandirilmigtir. Whiting, yaratici kisi nitelikleri dahilinde bagimsizlik,
basarabilme giicii, meraklanma, kendisine giiven ve goreve odaklanmayi siralar
iken girisimci kisinin 6nem arz eden nitelikleri olarak kendisine giiven, sebat, fa-
zla enerji, hesaplayarak risk alabilme ve bagarmaya olan gereksinimi siralamistir;
bu durum da girisimci ve yaratict olan kisilerin benzeyen birey niteliklerini or-
taya ¢ikardiklarin1 g6z oniine sermektedir. Yaraticilik ve teknolojik gelisimdeki
basariy1 herhangi bir sekilde yakalamis olmasi, diisiince, {iriinler ya da hizmetler-
in ticari hale getirilebilmesine sebep olmaktadir. Ayn1 zamanda tiirlii aragtirmaci
kisilerin girisimcilik ve yaraticiliklar arasinda kurulan etkilesimle iliskili bir der-
leme yapilmistir. Fillis ve Rentschler’e (2010) gore yaraticilik, yeni bir girigim
kurabilmek adina kendine has ve uygunluk gosteren diisiincelerin var edilebilmesi
ve uygulamaya koyulabilmesidir. Yaratic1 girigimcilik, i¢sel ve kimi belli hari-
ci motivasyonlarin bir birlesimini gerektirmektedir, yetkinlik, yetenek gelisimi
ve gelecek basarilart teyit edebilen 6diil vaatleriyle birlesebilen yiiksek bireysel
alaka ve katilim seviyeleri ile sonuclanan motivasyon sinerjileridir. Yaraticilik,
problemler ¢ozebilme ve sezgi, girisimci liderligindeki firmalara uygun politik
vizyon olusturabilme de birbiriyle iletisim iginde bulunmaktadir. Sezgi, yaratici
olabilme becerilerinden etkilenebilen temel bir is yetkinligi seklinde ifade edile-
bilmektedir. Yaratici firmalar, yenilikgi liderlik ve agik iletisimle zengin diislince
sahibi insanlardan meydana gelmektedir. Yaraticilig1 rekabet kuvveti olarak da
degerlendirmeye alan arastirmacilar vardir. Bazilar1 yaraticiligi, KOBI’ler tarafin-
dan temel bir yetkinlik alani olarak degerlendirirken baska bir aragtirmactysa bu
yaraticilik durumunu bir nitelik olarak kabul gorebilmektedir. Girisimci yonetim-
ler, yaratici kisilerin ve oOrgiitlerin islev gérmiis oldugu bir ¢alisma alani saglay-
abilerek yaraticiligi etkisi altina alabilmektedir. Yaraticiligi kullanma hususunda
cok seviyeli ekip performanslari modellemesine katkilar saglayabilmek iizere
kisisel yaraticilikta bilesen teorileri modellemelerine dahil edildigi bilinmekte-
dir. Uyumlu olmak, diga doniik olmak, vicdanli olmak, genel zihinsel beceri ve
tecriibeye acik olmann seviyeleri, kisisel ve orgiit seviyesindeki yaraticilia etki
eden kisisel eylemleri etki altina alabilmektedir.

25 Fillis ve Rentschler, “The Role of Creativity in Entrepreneurship”, s. 55.

|183|



Disiplinleraras1 Akademik Calismalar

2. INOVASYON

2.1. inovasyon Tamm

Inovasyonun tanimi gesitli arastirmacilar tarafindan inovasyonun farkli yonleri
ortaya konulacak sekilde yapilmistir. innovare kelimesinden tiireyen inovasyon
Latince yeni ve farkli seyler ortaya koymak anlamina gelmektedir.2® Inovasyonla
ilgili yaptig1 ¢aligmalarla taninan Drucker?”’, (2007) inovasyonu var olan bir fir-
mada, kamu hizmet kurumunda ya da sadece bir bireyin aile mutfaginda baglattigi
yeni bir girigim ve girisimciligin 6zel bir islevi olarak tanimlamaktadir. Thomp-
son, inovasyonu yeni fikirlerin, siire¢lerin, iiriinlerin ya da hizmetlerin gelistir-
ilmesi ve uygulamas: olarak ifade etmektedir.?® Porter ise inovasyonun rekabet
firsat1 sunan yeni teknolojileri ve yeni is yapma metodlarin1 kapsadigini belir-
tirken; Rogers, inovasyonu kisilerce bir fikrin, uygulamanin ya da bir objenin
yeni olarak goriilmesi seklinde tamimlamistir.? Gloet ve Terziovski*® (2004) ino-
vasyonu, bulus ve buluslarin uygulanmasi ile tirlinlerin, sistemlerin veya siiregler-
in yeni sonuglarinin ortaya ¢ikma siireci olarak ele alirken; Carnegie ve Butlin ise
inovasyonu, bir tesebbiis tarafindan yeni veya gelistirilmis bir sey olarak tanim-
lamistir. Inovasyonu, bir isletme kiiltiiriiniin agikliga kavusmasi kavrami olarak

ifade etmistir.

Inovasyon, organizasyon ve yonetim anlayislarini sekillendirerek firmalara
kilavuzluk etmektedir. inovasyon, yaratma hedefine yonelik gosterilen gayret ve
girisimin ekonomik ve sosyal potansiyelindeki degisikliklere odaklanmasi olarak
da tanimlanabilir. Ayn1 zamanda inovasyon bugiiniin iiriin ve hizmetlerini yapma

anlamina da gelmektedir.*!

Inovasyon, isletmelerin rekabet avantaji kazanmasinda, biiyiimesinde ve

26 Ciftci, H. (2004). “Tirkiye’nin Bilim ve Teknoloji Stratejisi”. Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlsi Dergisi, 13(1), s. 57.

27 Drucker, P. F. (2007). Innovation and Entrepreneurship (Revised Edition). New York:
Oxford University Press.

28 Kilig, S. (2016). Yeni Uriin Gelistirmede inovasyon (Yeni Uriin inovasyonu). Ankara:
Seckin Yayincilik.

29 Ecevit, S. Z. ve Isik, O. (2011). “inovasyon ve Stratejik Yonetim Sinerijisi: Stratejik
inovasyon”. CBU Sosyal Bilimler Dergisi, 9, (2), s. 538.

30 Gloet, M. ve Terziovski, M. (2004). “Exploring The Relationship Between Knowledge
Management Practices And Innovation Performance”. Journal of manufacturing tech-
nology management, 15(15), s. 402.

31 Hancioglu, Y. ve Yesilaydin, G. (2016). “Stratejik Yonetimde Yeni Bir Rekabet Yaklasimi:
Stratejik inovasyon”. Uluslararasi Yénetim Iktisat ve isletme Dergisi, 12(29), s. 105.
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karhiliklarini artirmalari noktasinda ciddi bir itici giigtiir. Giiniimiizde uluslararasi
sirketlerin bircogu basarilarini inovasyon becerilerine borgludur. Son yillarda or-

taya ¢ikan Urlinler diilnya ekonomisinin motoru durumundadir.*?

Inovasyon, sadece bir diisiincenin olusturulmas: veya gelistirilmesi demek
degildir. Ayn1 zamanda s6z konusu olusturulan veya gelistirilen diisiincenin
isletme agisindan izlenilen ticarilestirme siireci sonucunda bir deger yaratmasi da
beklenir. Bu sdylenenlerin inovasyon litaratiiriinde herkes tarafindan kabul géren
algilanan sinyallerin degerlendirilmesi, uygun olan stratejinin se¢imi, ihtiya¢ du-
yulan kaynaklarin temin edilmesi ve dnceden tasarlanmig olan inovasyon siireci-
nin uygulamaya konulmasi olarak karsimiza ¢ikan inovasyon yonetimi stiregleri-
yle desteklenmelidir.*

2.2. inovasyonun Ozellikleri

Inovasyonla ilgili yapilan birgok ¢aligmada inovasyonu kapsamli bir sekilde
aciklayan o6zellikler belirlenmistir. Bu 6zellikler su sekilde siralanabilir:

Inovasyonel faaliyetler, bireylerin istek ve ihtiyaglarmin var olan durumda-
kinden daha giizel karsilanmak, konfor dolu hayat siirmesini bagarmak hedefiyle
yapilmaktadir. Bu agidan bakildiginda inovasyon, bireylerin yagam kalitesini artir-
makta ve daha kaliteli hayat siirmelerini saglamaktadir. Bu duruma paralel olarak
inovasyon ekonomik ve sosyal hayata katkilarindan dolay1 toplumun gelismislik
diizeyinin artmasina 6nemli katki saglamaktadir. Buradan da anlagilacag: iizere
inovasyon, toplumun yasam kalitesini ve gelismislik diizeyini artiran bir aragtir.>*

Inovasyonun bir diger 6zelligi, bireylerin yasamlarinda degisiklik yaratmas-
1dir. Miisterilerin istek ve ihtiyaclarini daha gelismis araglarla karsilamak ve on-
larin daha konforlu yagama kavusmalarini saglamak i¢in inovasyon yapilmaktadir.
Bu faliyetler, miisterilerin ihtiyaclarin1 karsilamaya ve fayda saglamaya yonelik
oldugundan dolay1, yagamlarinda ve aligkanliklarinda 6nemli degisikliklere ned-

en olmaktadir.*> Ornegin, radikal inovasyon stratejileri sonucunda gelistirilen cep

32 Keskin, S. (2014). Pazarlamada inovasyon. istanbul: Mavi Yayincilik.

33 Yilmaz, H. (2015). Stratejik inovasyon Yonetimi. istanbul: Beta Basim Yayim.

34 Rosenthal, S. R. ve Capper, M. (2006). “Ethnographies in the Front End: Designing for
Enhanced Customer Experiences”. Journal of Product Innovation Management, 23(3),
s. 215,

35 Ozer, M. (2011). “The Moderating Roles of Prior Experience and Behavioral Impor-
tance in The Predictive Validity of New Product Concept Testing”. Journal of Product
Innovation Management, 28(1), s. 109.
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telefonlari, telefon kullanma istek ve ihtiyaglarinda ¢ok biiyiik degisikliklere ned-
en olmus ve hatta bu alandaki miisteri yapisinin degismesine yani bir diger ifad-

eyle yeni pazar boliimii olusmasina neden olmustur.

Inovasyon tek asamali olmadig1 gibi tek seferde sonuglandirilan bir faaliyet
degildir. Bunun i¢in 6nemli olan siirecin devam ettirilmesidir. Pazarda rekabetin
artmasi, tiiketici istek ve ihtiyaglarinin degismesi ve iiriinlerin ¢ok gabuk taklit
edilebilmesi firmalar1 inovasyon faaliyetlerinde siireklilige zorlamaktadir. Bu
nedenle inovasyonun siirdiiriilebilmesi, siirecinin dinamik olmasiyla yakindan il-
gilidir.

Inovasyon ekonomik ve toplumsal yarar saglamakta olan deger olarak ifade
edilmektedir. Miisterilerin ihtiya¢ ve isteklerine ¢dzliim sunmay1 basaramayan
veya firmaya ekonomik degerler kazandirmamakta olan iiriin sadece bulustur.
Ornegin elektrikli siipiirgeyi J. Murray Spengler icat etmistir. Ama bu icat pazara
sunulamadigindan dolayi atil kalmistir. W. H. Hoover bu icad ticarilestirdiginden
dolay1 birgok tiiketici elektrikli siipiirgeyi bu sahsin buldugunu sanmaktadir.®’

Inovasyon onu destekleyen Kkiiltiirel ortammn sonucudur. Bazi inovasyon
fikirleri aniden meydana gelme 6zelligi gostermekte olsa da bunlar1 hazirlamis
olan kiiltiirel ortamlar ve siiregler vardir. Degisime destek veren bir kiiltiirel
yapinin hakim oldugu firmalarin inovasyon ¢aligmalarinda rakip sirketlerinde

ontinde oldugu bilinen bir gercektir.*®

Inovasyon, firmalar ve miisteriler acisindan degerlendirildiginde soruna
¢Ozlim bulma siirecidir. Firmanin var olan iiriinlerindeki pazarm paymin diisiis
yasamasi ve bunun sonucu olarak rekabetteki giiciin zayiflik yasamasi vb. sorun-
lar karsisinda etkili olabilecek ¢oziimlerden biri yeni iiriis gelistirmek olabilme-
ktedir. Miisteriler acisindansa ihtiya¢ ve isteklerin karsilanabilmesi, giindelik
yasamin kolaylastirmasi ve tek diize yasamdan kurtulabilmenin yolu farkli seyler
tilketmekten ve denemekten gecmektedir. Bu farkliliksa faaliyetlerinde yeniligi
gergeklestirebilmeleri sayesinde saglanabilmektedir.*

Inovasyon, firmadaki birimlerin isbirliginin iiriiniidiir. Dolaysiyla firma-

36 Acur, N., Kandemir, D., Nederhof, P. C. D. ve Song, M. (2010). “Exploring the Impact of
Technological Competence Development on Speed and NPD Program Performance”.
Journal of Product Innovation Management, 27(6), s. 915.

37 Acur, N., Kandemir, D., Nederhof, P. C. D. ve Song, M. “Exploring the Impact of Tech-
nological Competence Development on Speed and NPD Program Performance”. s. 917.

38 Bilbdl, H. (2007). “Turkiye’deki Bliylik Gida Sanayi Firmalarinin Rekabetgi ve
Yenilik¢i Uygulamalari”. Hacettepe Universitesi [iBF Dergisi, 25(1), s. 91.

39 Fuchs, C. ve Schreier, M. (2011). “Customer Empowerment in New Product Develop-
ment”. Journal of Product Innovation Management, 28(1), s. 17.
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da biitlin birimler bu siirece dogrudan ya da dolayl olarak katilmaktadirlar. Bu
acidan inovasyon siireci, firmanin biitiin birim ve ¢alisanlarin1 kapsayan, biitiin-
lesik, koordineli yiiriitiilen faaliyetler biitiiniidiir. inovasyonun tek bir birimin so-
rumlulugu gibi algilamak firmanin basarisinda énemli sorunlara neden olabilir.
Ornegin, inovasyonun Ar&Ge biriminin gérevi gibi algilamak ve bunun yaninda
pazarlama birimini siirece dahil etmemek {iretilen iirliniin miisteriler tarafindan

kabul edilmesini zorlastiracak ve firma basarisiz olacaktir.*’

Inovasyon firmanin ¢evreye uyumuna yardimci olan bir aragtir. Firmalarin faali-
yet alanindaki sektore, tedarikg¢ilerine, rakiplerine uyum saglamalarinin ve miisteril-
eri ile biitiinlesmelerinin en 6nemli faktorii olarak inovasyon goriilmektedir. Firma-
lar bazende zorunlu olarak ¢evreye uyum saglamaya 6nem vermek zorunda kalirlar.
Bu zorunlulugun nedenleri arasinda; rakiplerin yeni iiriinler ile rekabet avantaji
saglamalari, tedarik¢ilerin yeni teknolojilere sahip olmasi, pazara uyum ve miister-
ilerin beklentilerinde meydana gelen degisimler olarak sayilabilir.*!

Inovasyon, bireyler ve firmalar arasinda yayilma 6zelligine sahiptir. Bu 6zelligi
ile topluma katki saglamakta ve firmaya ekonomik deger saglamaktadir. Yalniz bu

6zellik firmalara {irtinlerinin ¢abuk taklit edilmesi gibi sorunlara neden olmaktadir.

2.3. inovasyonun Amaci

Inovasyonun amaglar1 kapsaminda, pazarlarda ticari bir degeri bulunan bir
iiriin ya da hizmetin {iretilmesi ifade edilebilir. Pazarin 6ncelik olarak gordiigii
durumlari g6z 6niinde bulundurmayan, alicilar bulamayan bir yeniligin inovasyon
degerini elde etmesi miimkiin gériinmemektedir. Buna paralel olarak, yapilacak
inovasyonun pazar ile beraber gelecegin gereksinimlerini de karsilayabilmesi el-
zemdir. Bu sebeple calisma ve arastirmalarin basarili bir inovasyona evrilebilmesi
adina tirtinlerin bir Pazar degerinin bulunmasi ve bunun gelecege yonelik bulun-

mast onem arz etmektedir.*?

2.4. inovasyonun Onemi

Inovasyon, yeni pazar yerlerine girebilmek, var olan pazarin paylarini artir-

mak ve pazarda devamlilig1 siirdiirmek i¢in isletmeler tarafindan uygulanmakta

40 Fuchs ve Schreier, “Customer Empowerment in New Product Development”. s. 18.

41 Fontana, R. ve Nesta, L. (2009). “Product Innovation and Survival in a HighTech In-
dustry”. Review Industry Organazition, 34, s. 287.

42 Hancioglu ve Yesilaydin, “Stratejik Yonetimde Yeni Bir Rekabet Yaklasimi: Stratejik
inovasyon”. s. 110.
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olan miihim rekabet stratejilerinden bir tanesi olmaktadir. Giiniimiizdeyse rekabet
aract olarak fiyat indirimlerini kullanmak yeterli olmamaktadir. Bunun yam
sira, iiriiniin ve hizmetin kalitesinde gelisim gosterebilmek, daha kaliteli {irtinler
dizayn etmek, iiriinlerin hayat dongiisiine hiz kazandirmak, miisteri kisilerinin ih-
tiyac ve isteklerine daha giizel cevaplar vermek gerekebilmektedir. Bu amaglarini
gerceklestirebilmek igin yeni iirlinler ve hizmeyler gelistirmek, yeni isler yap-
manin modellerini olusturmak ve pazarlamada yeni stratejiler gelistirmek dnem-
li olmaktadir. Buradaki durum ise, inovasyonun énemini git gide arttirmaktadir.
Isletmelerin inovasyonu énemli gérmelerinin nedenleri, sdyle ifade edilebilmek-
tedir®:

“Déniistim hizimin yiiksekge olmasi ve belirsizlik durumunun yiikselmesi: Kii-
resellesen diinya icerisinde doniigiimiin hizla artis gostermesi, pazardaki iiriinler
yerine hizlica ikame tiriinler ¢tkmasi ve rakip hamlelerin 6ngériilememesi inovas-

yona olan alakanin artisina enden olmaktadir”

“Teknolojik gelisimin hizlica yiikselmesi: Teknolojinin gelisimi, rakip firmalari
kolaylik ile takip etme olanagi sunmaktadir. Bunun yam sira, tiiketici kigilerinin
istek ve ihtiyaglarimi anlamada kolaylastirmak saglamaktadr. Teknolojik gelisme
bununla bagli olaraktan teknolojik degisimler firmalarin iiretim, stok kontrolii ve
pazar arastirmalarint basitlestirmis ve rekabette kalabilmeleri igin inovasyona

onem atfetmelerini saglamig goziikmektedir

2.4.1. Rekabet Acisindan Onemi

Diinyamizin globallesmesi sonrasinda pazarlardaki durumlar evvelki zaman-
lardan daha miicadeleci bir yapilanmaya biiriinmiislerdir. Ulke smirlarinin énem-
siz hale gelmesi bilgilerin, teknolojilerin, tirlinlerin ve hizmetin basitce uluslar-
arasi transferini kolaylastirmaktadir. Bu degisim siirecinde de Pazar yerinde
rekabet stratejileri devamli olaraktan degisim gostermektedir. 1960’11 yillarda iire-
timde tistlinliik miihim bir rekabette stratejiyken, 1970’li senelerde mali {istiinliik,
1980’11 senelerde kaliteli olma, 1990’11 senelerde iiretimde hiz rekabette stratejil-

eri olaraktan benimsenmistir.*

Sirketler, calismalarii devam ettirebilmek ve rakip sirketlere karsi 6ne gece-
bilmek adna yeni rekabet politikalar1 aragtirmak ve uygulamak mecburiyetin-

43 Trott, P. (2005). Innovation Management and New Product Development. England:
Third Edition, Prentice Hall.

44 Trott. “Innovation Management and New Product Development”.

45 Ciftci. “Turkiye’nin Bilim ve Teknoloji Stratejisi”. s. 64.
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dedirler. Giinlimiizdeki Pazar anlayisinda 6nem arz eden rekabet avantajiysa
inovasyon olmaktadir. Bunlarin sebepleri arasinda, iirettikleri mallarin kaliteyi
karsilamasi, rakip sirketlere nazaran iirliniine olan giivenlerinin fazla bulunmasi,
miisteri arzular1 ve gereksinimlerinin hizli bir sekilde yerine getirilmesi ve sunul-
makta olan hizmet kalitesinin fazla olmasi sayilabilmektedir.

Uriinler ve hizmetlerde inovasyon c¢alismalarini 6ne ¢ikarmak, rekabet {istiin-
liklerini saglayabilmek adina yetersiz olmaktadir. Yeni iiretim teknolojisinin
iiretilmesi, tedarik¢i etkilesimlerine deger verilmesi, miisteri hizmetlerinin yiik-
sek verimde meydana getirilmesi, yeni hammadde kaynaklarinin olusturulmasi ve
igsletmelerin disa bagliliklarin1 énem arz eden seviyelerde minimuma indirmesi,
pazardaki rekabet kuvvetini arttirabilmektedir. Bunun yani sira yeni teknolojik
geligsmelerin, iiretim tekniginin ve mallarin patentini elinde tutmak ayni sekilde
oteki sirketlere teknolojik transferler hususunda miithim bir {istiin gelme duru-
munu yaratmakta ve digerlerini kendisine bagimli hale getirmektedir. Bu da fir-

malara rakipleri kargisinda rekabette mithim avantaj ve ayricaliklar sunmaktadir.*®

Sonug olarak pazarda, rekabette iistiinlilk saglayabilen firmalar, rakip firma-
larina kargm mali avantaj ve farkliliklar yaratip 6nem arz eden seviyelere erise-
bilmektedirler. Ayn1 zamanda miisterilerine daha iyi avantajlar sunarak pazardaki

glictinii arttirmaktadirlar.*’

2.4.2. Verimlilik A¢isindan Onemi

Inovasyon, sirketlerin verimliligine etki etmekte olan énem arz eden bir fak-
tordiir. Inovasyon ¢aligmalarini &ne ¢ikarmak sirketlere, rakiplere oranla daha az
ticretler ile iiretim yapabilme olanagi saglamaktadir. Sirketler, yeni iiretim poli-
tikalar1 ve siirecini olusturarak liretim licretlerini minimuma indirebilmek kaide-
siyle verimliligi yiikseltebilir ve bu sekilde rakiplerine oranla 6nemli basarilara

ulagabilirler.*®

Diger bir ifadeyle, degismis olan rekabetin sartlarinin geregi olarak hizmet
ve lriinlerinde inovasyona ehemmiyet vermekte olan firmalarda asil verimlilik

s6z konusu olabilmektedir. Inovasyon, isletmeler igin verimliligini artirmak igin

46 Ciftci. “Turkiye’nin Bilim ve Teknoloji Stratejisi”. s. 65.

47 Uzkurt, C. (2008). Pazarlamada Deger Yaratma Araci Olarak Yenilik Yonetimi ve Yeni-
likgi Orgiit Kiiltiirii. istanbul: Beta Basim Yayim. s.13.

48 Kleinschmidt, E.J., De Brentani, U. ve Salomo, S. (2007). “Performance of Global New
Product Development Programs: A Resource-Based View”. Journal of Product Innovati-
on Management, 24(5), s. 419.
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is yapmada siire¢ ve stratejilerini iyilestirebilmelerine olanak saglamakta ve tire-
timde maliyetin azalma gdstermesine yardim saglamaktadir. Buradaki durumsa
verimlilik oranimi arttirmaktadir. Gelismekte olan teknoloji, yeni stratejiler, yeni
enerji kaynagi cesitleri, organizasyondaki yapinin tekrardan diizenlenme islemi,
tedarikler ve iiretimler maliyetinin azaltilmasinda uygulanmakta olan stratejiler
verimlilik artis1 saglamak i¢in yapilmakta olan inovasyon ¢aligmalaria 6rnek

olaraktan sayilabilmektedir.*

Sonug olarak firmalar i¢in inovasyon, verimliligin ve karliligin artirilabilmesi,
yeni pazar yerlerine girilebilmesi ve var olan pazar yerlerinin genisletilmesi i¢in
O6nem arz eden bir rekabet araci olarak kabul gormektedir. Verimliligi, karlilig
ve rekabet kuvveti fazla olan sirketler, kalkinabilir, gelisebilir ve global bazda

rekabette avantaj kazanir.

2.4.3. Bilyiime A¢isindan Onemi

Inovasyon firmalarin biiyiimesinde pozitif etkilere yaramaktadir. inovasyon
sayesi ile firmalar hizli biiyiime ivmesi elde etmektedirler. Inovasyon caligma-
larina ehemmiyet vermekte olan firmalarda kar paylar1 artmakta ve biiylimeleri
hizlanmaktadir. Inovasyon, ekonomide biiyiime saglanabilmesi ve yiiksek yasam
kalitesine erisilmesinde 6nemli bir rol sahibi olmaktadir. Son senelerde teknolo-
jideki yenilikler ve gelisimlerin, ekonomideki biiylimeye olan katkilarinin azim-
sanmayacak boyutlarda oldugu ifade edilmektedir.® Misal; Amerika Birlesik
Devletleri’nin, son elli senede elde ettigi ekonomisindeki bilylimenin yarisina te-

knolojideki inovasyon yoluyla sahip oldugu bilinmektedir.

Inovasyon faaliyetlerinin sonucu olarak firmalar, ya var olan pazarin payini
artiga gidebilir veya yeni pazar boliimlerine girebilirler. Boyle bir durum igerisinde
iirlinleri daha fazla satabilir, buradaki durum sonucundaysa daha ¢ok biiylime gos-
terebilirler. Biiyiime sonucundaysa, karlilik oranlar yiikselmekte ve yeni iiriinleri
iiretmede arasgtirmadaki ¢caligmalarina ehemmiyet vermektedirler. Buysa teknolo-

jik yetenek ve bilginin gelisimine sebep olmaktadir.*'
Sonug olaraktan; verimliligin arttirilmasi, ekonomide bilylime ve kalkinmanin

49 Kelley, D. (2009). “Adaptation and Organizational Connectedness in Corporate Radical
Innovation Programs”. Journal of Product Innovation Management, 26, s. 489.

50 Benner, M. J. (2009). “Dynamic or Static Capabilities? Process Management Practices
and Response to Technological Change”. Journal of Product Innovation Management,
26(5), 476.

51 Benner. “Dynamic or Static Capabilities? Process Management Practices and Response
to Technological Change”. s. 477.
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saglanabilmesi, yiiksek yasam kalitesine erisebilmek adina inovasyon son derece
sarttir. Firmalar, inovasyonu dnemli gordiiklerinde dinamik bir yapiya sahip ola-
bilmekte ve ekonomide basarilara erigebilmektedir.

2.5. inovasyon Stratejileri

Genellikle strateji, belirlenen hedefe ulagsmada izlenmekte olan yaklasim ve
stratejilerdir. Sirket i¢in temel strateji, {iriinlerinin pazar igirisinde kabul gérmesi,
biliylimede ve degismedeki arzusu, kullanacagi rekabet araglari, yeni pazar yer-
lerinde var olabilmek i¢in izleyecegi adimlar ve kaynaga ulasim stratejileri i¢in
kuvvetli taraflarin1 gelistirmeye ve kuvvetsiz taraflarin1 gidermeye yonelik belir-

lemis oldugu kavramsal ¢er¢evedir.>

Inovasyon yillarca sirketlerin stratejik planlari igerisinde ihmale ugramstr.
Bu siirede stratejik planlar i¢erisinde 6ncelik verilmis hususlar genel olarak mali-
yetlerin diislirlilmesidir. Maliyeti aza indirmek ve etkin iiretim metotlar1 var et-
mek, stratejilerin 6nemli 6gelerinden birisidir. Su zamanlarda inovasyon firma
gelirinin artmasinda, biiyiimesinde ve en 6nemlisi rekabette iistliinliilk saglamada

etkili bir metot olaraktan kabul gérmektedir.*

Uygulanacak olan inovasyon stratejisinin kesinlestirilmesi firmaya kimi
avantajlar saglamaktadir. Bu stratejiler sirketin ¢aligma alanlarmin ve bunun so-
nucunda hedeflenen pazarin kesin olarak belirlenebilmesine yardim etmektedir.
Inovasyon taktigi, inovasyon ¢alismalarmin yiiriitiilebilmesine ait dogrularin ve
kurallarin belirlenisi manasina gelmektedir. Belirlenmis olan kurallarin ¢ergevesi
icerisinde inovasyon kararlarini alma siireglerinde en giizel tercihin yapilmasinda
yardim ederek, firmanin hedeflerinin daha giizel gerceklestirilmesini saglamak-
tadir. Rakipler karsisinda inovasyonun giiciinden faydalanmayi arzulayan sir-
ketler erismeyi ulagsmay1 arzuladiklar1 hedefler ¢er¢evesinde kabiliyetleri ve pazar
yerinin gerekliliklerine uygun olaraktan Sekil 1’de bulunan esaslara gore uygula-
maya gegirecekleri uygun stratejileri belirleyebileceklerdir.**

52 Can, P. (2012). Pazarlama Siireclerinin inovasyon Stratejileri Uzerine Bir Arastirma.
(Doktora Tezi), Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Erzurum.

53 Can. “Pazarlama Siireglerinin inovasyon Stratejileri Uzerine Bir Arastirma”.

54 iraz, R. (2005). Yaraticilik ve Yenilik Baglaminda Girisimcilik ve KOBI’ler. Konya: Cizgi
Kitabevi. s. 106-107.
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Sekil 1. Inovasyon Stratejileri Belirleme Siireci

Bir sirketin inovasyon agisindan izleyebilecegi stratejiler 9 grup igerisinde
toplanabilmektedir. Fakat, bahsedilen gruplarin birbirlerinden net ¢izgiler ile
ayrilabildigini belirtmek zor goziikmektedir. Buradaki stratejiler zaman zaman
birbiriyle karigtirilabilmektedir. Sirketin yapisi, amagladigi pazar, rekabetteki
kosullar ne tipte inovasyon taktiklerinin kullanilabilecegi hususunda etkili g6ziik-
mektedir. Bunun yam sira, sirketin mali ve beseri kaynaklari, organizasyondaki
kiiltiirii ve dis cevresel faktorler inovasyon stratejilerinin belirlenmesi siirecinde
etkili olmaktadir. Saldirgan, savunmaci, taklitci ve bagiml stratejiler 6nem arz

etmektedir.”> Bunlar sirasiyla inceleyecek olursak:

2.5.1. Saldirgan inovasyon Stratejisi

Saldirgan inovasyon stratejisi, yeni triinler ile yeni liretim olusumlarinin or-
taya konulmasinda rakiplerden 6nce hareket edilerek pazara sunma, sektorde
teknoloji ile pazar dnderligini ele ge¢irme hedefiyle uygulanmaktadir. Bilim ile
teknoloji tiim firmalara acik ve kolayca erisilebilir olmasindan 6tiirii bu stratejiyi

55 iraz. “Yaraticilik ve Yenilik Baglaminda Girisimcilik ve KOBi’ler”. s. 108.
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izleyebilmek giiclii ve bagimsiz bir Ar-Ge yapisina, 6zel iligkilere, yeni olanak-
lardan hizlica faydalanabilme ve bu istiinliikleri uygun bigimde bir araya getire-
bilme kabiliyetine bagli olmaktadir. Burada 6zel iliski kavrami, konusunda uz-
man kisilerin ise alinmasi, danigmanlik ve aragtirma sirketlerinden yararlanilmasi,
bilgi sistemlerinin kurulmasi seklindedir. Bu stratejide Ar-Ge boliimii dnemlidir.
Ciinkii teknolojik bilgi nadiren tek bir kaynaktan elde edilir. ilk olarak bu bilgi
firmanin diger boliimlerinden ya da dis kaynaktan elde edilmeye c¢alisilir. Bu du-
rumun miimkiin olmamasi halinde Ar-Ge boliimii bilimsel ve teknolojik bilgiyi

tireterek bunu inovasyonel bir yapiya doniistiirtir.*

Bu stratejilerin uygulanmalar yiiksek maliyetler gerektirmektedir. Fakat
basarinin saglanmasi halinde sirket pazarda birinci olacaktir. Bu da yiiksek biitge-
li karlarin elde edilmesini saglamaktadir. Karliligin uzun zaman devam ettir-
ilmesi, patent haklarina ehemmiyet vermekle elde edilmektedir. Bununla birlikte
uzun vadeli olan planlar yapilmali ve planlar igerisinde yiiksek risklerin de hesap
edilmesi gerekmektedir.”’

Nihayetinde, basariya ulagmis olan bir saldirgan inovasyon stratejisi, yeni
goriiglerin tiriinlere doniiserek pazarlanmasi durumdan daha gogunu gerektirme-
ktedir. Zira firmalar tiiketici kisiler adina deger tasimakta olan unsurlar1 tespit
etmeli, pazarlama agamalarini gelistirmeli ve yeni olanaklar1 yakalayabilmelidir.
Teknolojik yetenekler, bilimsel arastirmalar, teknolojinin takip edilmesi ve Ar-Ge
calismalari bu stratejileri benimseyen firmalar adina dikkate alinmasi gerekli olan
baska miihim degiskenlerdir. Ozetle bu stratejilerde, en ufak iyilestirme goriisiin-

den pazarin yapilarini tamamiyla degistirecek tiim diisiinceler uygulanmaktadir.*®

Pazar igerisinde faaliyet gosteren sirketlerin ¢ok az boliimii saldirgan stratejiyi
izlemeye heveslidirler. Zira saldirgan strateji uzun dénemli siirdiiriilebilir durum-
da degildir ve de risklidir. Bununla birlikte saldirgan stratejiyi gerceklestiren sir-
ketler ilk inovasyonlar1 vesilesiyle elde etmis olduklar1 pazar liderligini muhafaza

etmeye calistiklarindan dolay1 bu durumlarini siirdiirmeye ehemmiyet verirler.>

2.5.2. Savunmaci inovasyon Stratejisi

Savunmac stratejide sirket pazarda onder olmay1 ama¢ edinmez ve risk al-

madan kazanabilmeyi gaye edinir. Bu stratejiyi izlemekte olanlar tamamaiyla yeni

56 Can. “Pazarlama Siireglerinin inovasyon Stratejileri Uzerine Bir Arastirma”.

57 Can. “Pazarlama Siireglerinin inovasyon Stratejileri Uzerine Bir Arastirma”.

58 Can. “Pazarlama Siireglerinin inovasyon Stratejileri Uzerine Bir Arastirma”.

59 Yilmaz, Y. E. (2016). Pazarlamada Siireg, inovasyon Stratejileri ve Firma Performans
iliskisi. (YUksek Lisans Tezi). Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, istanbul.
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iirlinlerin yerine var olan iirlinler, hizmetler veya stiregleri iyilestirmeye daha ¢ok
onem vermektedirler. O sebeple sirketler, pazardaki yeni rakip olan iiriinlere al-
ternatif olacak yeni olan tirlinleri pazara sunmak adina kuvvetli bir teknolojik alt
yapilara sahip olmalar1 gerekmektedir.*

Savunmaci stratejide, Ar&Ge’nin mithim olmayisini diiglinmek hatali bir
eylemdir. Aksine, bu stratejide teknolojiler ve arastirmalar saldirgan strateji ka-
dar 6nemli olmaktadir. Buradaki 2 stratejinin aralarindaki farklilik inovasyonun
zamanlamasinda ve niteligindedir. Savunmaci stratejiyi izlemekte olan girket, pa-
zar igerisinde liderligi almay1 amaglamaz, fakat teknoloji yoniindeki doniistimleri
takip etmekte lider olmay1 arzu eder. Diger taraftan bu sirketler, yeni olan bir {iriin
ile pazara ¢ikip yiiksek 6l¢iide inovasyon maliyetlerine katlanmayi istemezler ve
saldirgan stratejiyi izleyenlerin yanliglarindan faydalanmak ve pazarin iiriiniini
kabul edilisini gormeyi arzu ederler. Savunmaci stratejiyi gergeklestiren sirketler,
iiretim ile pazarlama hususunda 6zel yetenekler ve giiclere sahip olmaktadirlar.®!

Patent kavrami, bu stratejide miihim rol oynamaktadir. Genel bi¢gimde tekno-
loji dnciiliigiinii muhafaza etmenin ve tekelci olan konumu kaybetmemenin meto-
dudur. Savunmaci stratejide, rakiplerin tekelci konumunu gligsiizlestirmek adi-
na kullanilan bir stratejidir. Bu strateji igerisinde patent, teknoloji gelismelerinin
gerisinde kalmama adina kullanilmaktadir. Zira saldirgan stratejileri gerceklestiren
sirketler, umumiyetle patenti lisans gelirlerinin ana kaynagi ile Ar&Ge harcama-
larinin karsilanmasi amaciyla tespit ettikleri fiyatlar siirdiirebilmenin koruyucu
Ogesi gorirler. Bu sirketler patent haklart muhafaza i¢in genis 6l¢iide legal mii-
cadeleye girismektedirler. Zira lisans hakkindan elde edilen gelir aragtirmadaki

harcamalarin epeyce tstiindedir.*

Netice olaraktan, bahsedilen stratejiyi takip eden sirket, rakipleri tarafindan
gelistirilmekte olan inovasyonu ¢ok hizli bicimde, basarili ve de farklilik olustura-
cak sekilde pazarlara sunmalidir. S6zii edilen girket teknik katkiy1 ortaya koyan
pazarda kabul edilecek yeni olan bir {iriinii pazarlara sunmaktadir. Bu durumsa
pazar payin1 muhafaza etmeye olanak saglar. Bu tiirdeki sirketler, gelistirme ile

tasarim ¢alismalarina, satis ve reklamlara biiyiik ehemmiyet verirler.®

60 Can. “Pazarlama Siireglerinin inovasyon Stratejileri Uzerine Bir Arastirma”.

61 Manion, M. T. ve Cherion, J. (2009). “Impact of Strategic Type on Success Measures for
Product Development Projects”. Journal of Product Innovation Management, 26(1), s. 72.

62 Koekemoer, P. ve Buys, A. J. (2006). “Best Practices In New Product Development: The
Zyray Wireless Case Study”. SA Journal of Industrial Engineering, 17(2), s. 88.

63 Yilmaz. “Pazarlamada Siireg, inovasyon Stratejileri ve Firma Performans”.
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2.5.3. Taklit¢i inovasyon Stratejisi

Sirketlerin ¢ogunlukla bagka sirketlerden know-how ile lisans alabilmek igin
yapmis olduklar1 harcamalar, lisans gelirlerini asabilirler. Taklit¢i inovasyon
stratejilerini benimseyen sirkette Ar&Ge masraflarindan ¢ok lisans alma adina
harcama yapilmaktadir.** Bu inovasyon stratejilerini gergeklestiren sirketler ye-
pyeni iriinler tasarlayarak pazara ilk kez sunan olmak gibi bir arzular1 yoktur.
Taklit¢i sirketler adina mevcut olan teknoloji 6nderlerini geriden hatta gogunlukla
uzaktan takip etmek kafidir. Pazardaki sirketler aralarindaki teknoloji mesafe calis-
ma ortaya konulan sektdrlerin ve firmanin niteliklerine gore degisebilmektedir.
Eger meydana gelen aralik fazla ise know-how almak, lisans almaktan ¢ok daha
avantajli durumdadir. Mesafe azsa lisans almak kaginilmaz olmaktadir. Taklit¢i
sirketler, baz1 zamanlarda patent alsalar da bu hal stratejinin temel 6gesi degildir.
Benzer bigimde, bu sirketler birtakim kaynaklarini teknik destekle ve egitim adina
ayirmis olsalar da rakiplerince gerceklestirilen ¢aligmalara ve bu ¢alismalarin ulu-
sal egitim sistemleri vesilesiyle toplumsallagsmalarina giivenmeleri sebebiyle s6z
konusu sirketler bu islere ayirmis olduklar1 kaynaklari, savunmaci ve de saldirgan
stratejileri benimsemis olan sirketlerle mukayese edildiginde ¢ok azdir.%

Taklit¢i sirketlerin, pazarda mevcut olan inovasyona ehemmiyet veren firma-
larla rekabet edebilme adina birtakim onemli iistiinliiklere sahip olmalar1 gerekli
olmaktadir. Bu sirketler, liderlik durumunda bulunduklari pazarlarin bdliimlerini
elde tutabilmek ve miithim dl¢lide mali avantajlara sahip olabilmektedir. Taklit
eden sirketler, Ar&Ge ¢aligsmalari, patent teminleri, egitimle teknik hizmet gibisin-
den inovasyonun adma yiiksek miktara erigsen bu harcamalarin algak seviyelerde
tuttuklarindan dolayi iiretim daha da ¢ok algak malyetle gerceklestirirler. Saldir-
ganla savunmaci stratejileri benimseyenler taklit¢i stratejileri ardinda birakma
adina teknolojisini devaml gelistirmete ehemmiyet gostermeleri gerekmektedir.®

Netice itibariyle taklit¢iler, pazarda uzun zaman kalmak i¢in iiretim mali-
yetlerini, idari maliyetlerini diisiirebilmek i¢in ve etkili bir liretim sistemi olustur-
mak mecburiyetindedirler. Bunu basaramazlarsa iiretim asamalarini, pazarlama
yapilarini iyilestirebilmek zorunlulugunda kalacaklar ve bu durumlarda Ar&Ge
ile teknoloji yatirimlar1 artis gosterecek ve neticesinde diisiik maliyetlerden kay-
naklanmis olan rekabet Ustiinliiklerini kaybedeceklerdir.®’

mm). “The Complementarity of Cooperative and Technological Compe-

tencies: a Resource-Based Perspective”. Journal of Engineering and Technology Mana-
gement, 18(1), s. 2.

65 Can. “Pazarlama Siireglerinin inovasyon Stratejileri Uzerine Bir Arastirma”.
66 Yilmaz. “Pazarlamada Siireg, inovasyon Stratejileri ve Firma Performans”.
67 Newman, J. L. (2009). “Building A Creative High-Performance R&D Culture”. Research
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2.5.4. Bagimh Inovasyon Stratejisi

Bu inovasyon stratejisilerinde firmalar, daha gii¢lii olan sirketin uydusu veya
bagimlisi olabilme roliinii benimsemislerdir. Bagiml sirket, miisterilerinden ya
da bagimli olduklar1 ana sirketten istek gelmedigi miiddetge iiriinleri i¢inde te-
knolojik degisiklikler uygulamaya ve rakiplerini taklit etmeye dahi girismez. Bu
cesit sirketler, yeni iiriin sunumlarinda ve teknoloji takiplerinde bagimli olduk-
lan sirketlerden gelen elestiriler ve tavsiyelere biiylik ehemmiyet verirler. Bu sir-
ketler, yedek parga ile iiriinler iiretirler ve Ar&Ge boliimler olmadiklari i¢in {iriin
tasarimlari hususunda inisiyatiflerini kaybetmislerdir. Sermayelerin yogun olduk-
lan sektorlerde kiigtlik sirketlerin pek cogu bu grupta yer bulmakta ve inovasyon

neticesi tirtin gelistirmelere ¢ok az ehemmiyet vermektedirler.®®

Bagimh sirketler de kullanmakta olduklar1 teknolojileri degistirmek ya da
gelistirmek isteyebilirler ve bazen is yaptiklari sirketlerden bu hususlarda yardim
alabilirler. Umumiyetle teknolojilerini yenilemek isteyen sirketler, cok 6zel nis
olan pazarlarda ¢alisma ortaya koyan kii¢iik saldirgan yenilik¢ileridir. Bu sirketler
nig pazarlar i¢inde sahip olduklar1 uzmanliklar1 gelistirmek suretiyle bagimli
stratejilerden bagka stratejilere gecebilirler. S6z konusu stratejiyi gergeklestiren
sirketler, kendi inovasyon kabiliyetlerini ve pazar paylarini arttirmalar1 durum-
larinda bagimlilik 6lgiilerini diistirebilirler.®”

Tam bagiml sirket, islerini yaptiklar sirketin bir boliimii veya atdlyesi gibi al-
gilanmakta ve cogunlukla biiyiik firmalarm gélgesinde kalmaktadirlar. Is yiikler-
ini azalttiklart ve miisteri miinasebetlerinde aktif olarak rol aldiklari i¢in bu hal
biiytik sirketlerin isine gelmektedir.”

Netice itibariyle, bagimli inovasyon stratejilerini uygulayan sirketler, biiyiik
firmalarin uydular olurlar. Zayif olan mali giiglerine karsin, diisiik maliyetli olan
iiretim olanaklarindan, girisimcilik yeteneklerinden, uzmanlagmis olan pazar ver-
ilerinden ve bagka yerel avantajlardan faydalanarak uzun dénemlerde yiiksek kar-
lara ulasabilirler.”!

Technology Management, s.21.

68 Trott. “Innovation Management and New Product Development”. s. 120.

69 Yilmaz. “Pazarlamada Siireg, inovasyon Stratejileri ve Firma Performans”. s. 57.

70 Waeyenberg, S.V.D. ve Hens, L. (2008). “Crossing The Bridge To Poverty, With Low-Cost
Cars”. Journal of Consumer Marketing, 25(7), s. 439.

71 Wu, J. (2011). “Asymmetric Roles of Business Ties and Political Ties in Product Innova-
tion”. Journal of Business Research, 64, s. 1151.
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2.6. Inovasyon ve Girisimcilik Tliskisi

Girisimcilik ve inovasyon ¢alismalar1 uzun stirecteki ekonomik biiylimelerin
onem arz eden faktorleri arasinda yer bulmaktadir. Bilhassa girisimci kisiler, ino-
vatif yeni iirlin ve siireci ticarilestirirler ve bu sekilde girisimcilik ¢alismalart ik-
tisatta dinamizmi ardi sira getirir. Ornek vermek gerekirse Amerika Birlesik Dev-
letleri ekonomisi, lirlinde ve siiregte inovasyonun meydana gelmesini saglayabilen
yiiksek seviyedeki girisimcilik ¢caligmalarindan 6nemli faydalar saglamistir. Dell
Computer, Microsoft, Oracle vb. sirketler, teknolojik gelismeyi saglayabilmeyi
arzulayan girisimci kisiler tarafinca kurulmustur. Bu sirketler, iirlin ve siirecle-
rdeki inovasyonlari ticari hale getirerek ekonomi alanina 6nem arz eden katkilar
saglamiglardir.”

Inovasyon ile girisimcilik arasindaki iligkinin tarihgesinin J. Schumpeter’e
kadar uzandig1 bilinmektedir. Schumpeter’e (1934) gore sirketlerin temeldeki
islevleri; bir icadi, daha once test edilmeyen bir uygulamayi ve teknolojik yet-
kinligi kullanarak tiretim yontemini sekillendirmek ve doniistiirmektir. Girigsimei
kisilerin inovatif ¢alismalar1 yaratict yikimlara sebep olabilmektedir. Bu inovatif

¢aligmalar Schumpeter tarafinca asagidaki sekilde siralanmaktadir:”

* Yeni bir Grlin sunulmasi: Bu yeni Urn, tiketici kisilerin daha 6nce hig
karsi karsiya kalmadiklari bir Griin olabilecegi gibi, hali hazirdaki bir tri-
niin kalitesini yikseltmekte olabilir,

* Yeni bir Gretim yonetiminin gelistirilebilmesi,

* Yeni bir piyasanin olusturulmasi,

¢ Yeni bir hammadde arzinin ya da yari-mamuliin kesfedilmesi,
* Yeni endistriyel organizasyon yapilarinin gelistirilebilmesi.

Bahsedilmekte olan organizasyonel yapilarin gelisiminin yapilmasinda ve
bilhassa Post-Fordist zamandan beri inovasyon c¢alismalarmin hizlanmasinda
baz1 gelismelerin etkili olabildigi bilinmektedir. Bu gelismeler agsagidaki sekilde

siralanabilmektedir:7

72 Demircan, K., (2006). “The Role of R&D and Innovation In Us Economy as a Bench-
mark For Turkish Economy”. 3.07.2014 tarihinde http://www.ekonomi.gov.tr/upload/
BFO9AE98-D8D3-8566-4520B0D124E5614D/Koray Demircan.pdf adresinden erisildi.

73 Kanellos, N., S., (2013). “Exploring the characteristics of Knowledge-Based Entrepre-
neurship in Greek High Technology Sectors”. DRUID Academy at Comwell Rebild Bakker.

74 Hine, D., Kapeleris, J., (2006). Innovation and Entrepreneurship in Biotechnology, an
International Perspective: Concepts, Theories and Cases. Cheltenham: Edward Elgar
Publishing. s. 11.
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* Cevre alanlarin, bilhassa globallesme etkisinin hizli bir bicimde degisime
ugramasi,

* Grupga olan Uretimlerden 6zellestirmelere dogru gelismekte olan yonelim-
ler,

* Etkilesim ve Uretim siirecini gelistirebilen jenerik teknolojinin uygulamaya
koyulmasi,

* Olgek ekonomileri yolu ile fiyat rekabetlerinin 6neminin gittikce azalyor

olmasi.

Ileri teknoloji sirketlerinin meydana gelmesinin arkasindaki faktérse, girisim-
cilerin becerilerine ve risk konusundaki sorumluluklarina paralel olan inovasyon
yolu ile gereken teknolojilerin uygulamaya koyulmasidir. Bu durum Sekil 2

kapsaminda incelenebilmektedir.

Girisimeilik = Teknoloji
-~
\HH“H.,H ?f__,.f
=y - e
Inovasyon
A
Iktisadi Kalkinma

Sekil 2. Girisimei isletmelerin Gelismesinde Rol Alan Faktorler Arasindaki iliskiler

Bu kapsamda inovasyonun temel etkisi, sirket i¢in karlili§in yakalanabilme-
sidir. Inovasyon ayn1 zamanda girisimciligin temelinde yer bulmaktadir. Basarili
olmay1 arzulayan girisimci kisiler inovatif halde bulunmak durumundadir. Burada
hangi tiir inovatif ¢alismanin uygulamaya koyulacagi; girisimcilerin tiirlerine, pi-
yasalara ve iiriin ihtiyaglarina gore gesitlilik gosterebilmektedir.”

Girisimcilik ve inovasyon arasindaki baglantiya yonelik degerli aciklamalar
mevcuttur. Bu agiklamalar asagidaki sekilde siralanabilmektedir:?

* inovasyon ve girisimcilik birbirlerinin tamamlayicisi konumundadir. Zira
inovasyon girisimciligin kaynagi durumundadir. Girisimcilikse inovasyonun

gelisebilmesini ve iktisadi degerini ortaya ¢ikarmasina olanak saglar.

75 Hine ve Kapeleris. “Innovation and Entrepreneurship in Biotechnology, an Internatio-
nal Perspective: Concepts, Theories and Cases”. s. 12-13.

76 Isik, N., Isik, H. B., ve Kiling, E. C. (2015). “Girisimcilik ve inovasyon iliskisi: Teorik Bir
Degerlendirme”. JEBPIR, 1(2), s. 60.
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* Girisimci kisi ya da kisiler, is alanlarini genisletebilmek ve bliyiimeyi sagla-
yabilmek maksadiyla inovasyonu kullanirlar. Bununla beraber, inovasyon
ve girisimcilik yeni girisimcilerin baslangi¢c asamalariyla sinirli olmayan di-
namik ve butincdl bir stirectir.
* inovasyonun ve girisimciligin gelismesi ve inovasyonun basaril bir bicimde
ticari hale getirilebilmesinde organizasyonel kiiltir ve yonetim seklinin ino-
vasyon odakli ve destekleyici halde bulunmasi 6nem arz etmektedir.

Teknoloji, psikoloji ve sirket alaninin birlestirmek {izere bir girisimci slireg
modellemesi ortaya konulmustur. Bu siire¢ igerisinde, degisimin, inovasyonun
ve yaraticiligin rolii ortaya konulmustur. Buna gore, girisimci ¢alisma, yeni bir
seyin potansiyeliyle gerceklestirilmesi arasindaki dengesiz durumdan ortaya
¢ikmaktadir. Diger bir ifadeye ile girisimci ¢alisma, kisi ya da kisiler tarafinca
daha 6nceden ortaya konulmamus bir olanagin meydana getirilmesidir. Inovasyon
yeni diisiincelerin gelistirildigi kademedir ve bir fikri kar saglayici ¢alismaya
dondstiirebilme becerisidir. Girisimcilik siireglerinin merkez konumunda degisim,
dinamizm ve insan bilinci bulunmaktadir. Potansiyel girisimciler imkanlar1 mey-
dana getirmeyi, belirleyebilmeyi ve kullanabilmeyi gerektirmekte olan bir zihni-
yete sahip olmali ve girisimciligi istenen ve yapilabilir durumda algilamalidirlar.
Sekil 3 dahilinde girisimcilik siire¢ modellemesinin ana hatlari incelenebilmekte-
dir. Bu modellemeye gore inovasyon, degisim ve girisimcilik olaylar1 arasinda bir
iliskiyi ortaya koymaktadir. Her inovasyon bir degisimi ifade etmektedir. iktisadi
kosullar inovasyonun ve degisim siireglerinin giin yiiziine ¢ikmasi adina bir firsat
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sekilde girisimcilik ¢aligmalari bir inovasyon ya da net-
ice olarak bir degisim ortaya ¢ikarabilmektedir.”

77 Dogan, S. (2010). “Avrupa Birligi’nin Girisimcilik Politikasi-KOBI Yaklasimi ve Tiirkiye”.
istanbul Ticaret Odasi Avrupa Birligi Arastirmalari. 2.08.2014 tarihinde http://www.ito.
org.tr/itoyayin/0022458.pdf, adresinden erisildi.
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Sekil 3. Girisimcilik Siirec Modeli: Degisim, Yaraticilik ve inovasyonun Rolii

Girisimcilik ve inovasyon arasindaki baglantili duruma yonelik detayl
aciklamalar mevcuttur. Yeni girisimlerin meydana gelmesinde, iktisadi sartlar,
sosyal aglar, pazarlama, girisimcilik takimlari, finansal ve kamusal kurumlarin
destekleri 6nem arz ediyor olsa da tek basina bu aktorler yetersiz olmaktadir. Bu
siire¢ igerisinde girisimciler devreye girerek ele alinmakta olan aktorleri bir araya
getirmek kaidesiyle yeni ig olanaklarini ve inovasyon siirecini degerlendirmeye
almakta ve yeni girisimlere atilmaktadirlar. Bunu saglamakta olansa girigim-
ci vizyonudur. Girisimci vizyonu, organizasyonlarin gelecek zamanlarda neye
erismeyi amagladigimin bir gostergesi konumundadir. Vizyon sahibi olan girisim-
ciler, olanaklar1 belirlemenin ilerisinde, olanaklar meydana getirmek adina bulun-
duklar1 ekonomik c¢evrelerde degisimleri tasavvur etmektedirler. Girisimcilerin
calismalar1 sirket performanslarini direkt olarak etkilemektedir. Bu calismalar,
sosyal etkilesim, kaynak yonetimleri ve organizasyonlari, diigiincelerin gelistirile-

bilmesi, degerlendirilebilmesi ve yaygin hale getirilmesidir.”®

78 McFadzean, E., O’Loughlin, A., Shaw, E. (2005). “Corporate Entrepreneurship and In-
novation Part 1: the Missing Link”. European Journal of Innovation Management, 8(3),
s. 350.
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Sekil 4. Girisimcilik ile iInovasyon Arasindaki Baglanti

Yukarida goriilmekte olan Sekil 4 kapsaminda McFadzean vd., (2005) tarafin-
ca inovasyon ile girisimcilik arasindaki baglantiy1 agiklayabilmek iizere gelistir-
ilmis olan modellemenin ayrintilar1 gozlemlenebilmektedir. Buna gore girisimci
kigilerin davraniglari, calismalar1 ve vizyonlar1 inovasyon ve girisimcilik arasin-
daki bagm kavranabilmesinde kilit bir rol almaktadir. Zira stratejik, harici ve da-
hili degigkenler sirket performansini, verimliligi ve inovasyon siirecini belirleye-
bilmektedir.”

79 McFadzean, O’Loughlin, Shaw. “Corporate Entrepreneurship and Innovation Part 1:
the Missing Link”. s. 357.
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SONUC

Inovasyon ve girisimcilik beraber iktisadi gelisim ve kalkinma adina énem
arz etmektedir. Son ylizyil icerisinde inovasyon ve girisimcilik siirdiiriilebilir bir
gelisim ve kitlesel refah adina 6nemli bir aktér konumundadir. Yaratici girisim-
cilik yeni igler olusturarak, gelir hususunda artiglar saglayarak, yeni yatirimlarin
potansiyellerini ¢ogaltarak ekonominin biitiiniine yarar saglayabilmektedir. Bir
diger ifadeyle 6nemli oranlarda inovatif {iriinleri meydana getiren yeni ve gelisen
sirketler, ¢alisilmakta ve yaganmakta olan diinyay1 gelistirerek, yeni is alanlari
olusturmaktadir.

Gilinlimiizde ve gelecek yillarda inovasyon, girisimciligin her alaninda olmast
zaruri bir diisiince ve yasayis sekli haline gelebilecegi ifade edilmelidir. Girisim-
ci kisiler, yaratici girisim yaklagimlar1 ve davranislarina inovasyonu da entegre
etme durumunda olmalidirlar. Fakat, inovasyon ve girisimcilik kisilerin ve toplu-
luklarin bu husustaki davranislarini tesvik edecek elverisli alan1 ve tiirlii aktorler
arasindaki etkilesimi ve geribildirimi gerektirmektedir. Bu sebeple inovasyon ve
girisimcilik stratejilerinin hedefi; yeni diisiincelerin meydana getirilmesini, uygu-
lamaya koyulmasini, yaygin hale gelmesini, ticari duruma doniistiiriilmesini kolay
hale getirebilmek adina gereken tesvikleri saglayabilmek ve elverisli ekosistem

meydana getirmek olmalidir. Bu kapsamda da devlet yardimlar1 6ne ¢ikmaktadir.

Derecesi, alani, endiistrisi her ne olursa olsun oldukga rekabetgi bir pazarda
basartya ulagmak ve siirdiiriilebilirligi devam ettirebilmek adina isletmeler yeni
iiriin ve hizmetler, ¢alismalar, yeni is olanaklar1 ve pazarlar olusturma zaruretin-
dedirler. Diinyanin en karl firmalarindan bazilarinin gelismesini saglayabilen sey
inovasyondur ve inovasyonu degisim ve yeniden icat becerileriyle imkanlardan
faydalanmak icin bir yol olarak algilayan kuruluslardir. Yaratic girisimciliginde
bu hususta oldukg¢a 6nemli bir yeri oldugu ifade edilmelidir. Buna gore, karl,
rekabetteki giicli fazla, performansi yiliksek firmalarin ¢alismalarini uyguladig
iilkelerin iktisadi giicli yiiksek olur, gelisimini saglar ve rekabetteki avantaji1 ka-

zanabilirler.
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12. Boliim

PAZARLAMADA YAPAY ZEKA UYGULAMALARI
Mehmet Yetkin®
Ogr. Gor. Rahmi Akincioglu®
Prof. Dr. Giilnur Eti Icli*

GIRIS

Degisen ¢evre sartlart altinda faaliyette bulunan isletmelerin rekabet iistiin-
ligii elde edebilmek ve misyonlar1 cercevesinde belirledikleri hedeflere ulasa-
bilmeleri i¢in ¢evrelerine miimkiin oldugunca ayak uydurmalar1 ve ¢evik olma-
lar1 gerekmektedir. Isletmeler agisindan s6z konusu gevre ikiye ayrilmaktadir.
Bunlar; demografik, ekonomik, sosyo-kiiltiirel, politik, hukuki ¢evre olarak
nitelendirilen makro ¢evre ve pazar, iiretim siiregleri, araci kuruluglar olan mikro
cevre seklindedir. Makro g¢evreyi kontrol etmek miimkiin olmazken, mikro
¢evrenin kontrolii gérece miimkiin olabilmektedir. S6z konusu mikro unsurlarin
gilinlimiiz sartlarinda daha verimli ve kolay bir sekilde kullanilmasi ise teknolojik
gelismelerin ne dlgiide igsellestirilebildigine bagli olmaktadir.

Orgiitler ve toplumlar agisindan teknolojinin yaygilagmasi ve giderek yerle-
sik bir hal almasi (Bijker, Hughes ve Pinch, 1987) teknolojiyi onunla yliriitiilen
faaliyetlerin temel unsuru haline getirmektedir (Parton, 2018). Yapay zekanin kul-
laniminda gozlemlenen artis sanayi devriminden sonra ortaya ¢ikan en 6nemli ge-
lisme olarak nitelendirilirken (Brynjolfsson ve McAfee, 2014), Blanco vd. (2018),
ise yapay zeka ile ilgili olarak teknolojinin gelecek sinir1 (next frontier®) benzet-
mesini yapmaktadir. Schwab (2017) tarafindan literatiire kazandirilan dérdiincii
sanayi devrimi kavramimin bu durumu en iyi sekilde agikladigi diistiniilmektedir.

80 Kirklareli Universitesi isletme Ana Bilim Dali Doktora Ogrencisi

81 Kirklareli Universitesi isletme Ana Bilim Dali Doktora Ogrencisi, Erasmus Koordinatér-
laga

82 Kirklareli Universitesi isletme Bdlimu Ogretim Uyesi
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Dordiincii sanayi devriminin kaginilmaz olarak beraberinde getirdigi dijital do-
niigiim, ar-ge ve inovasyon gibi alanlara ivme kazandirarak yaygin olarak karsi-
lagilan sorunlarin ¢éziimiine yeni bir soluk getirmistir (Gabriel, 2019). Bilgi artik
oOrgiitlerin stratejik varligi haline gelirken buna bagli analitik yetenekler kurumsal
temel yetkinlik olarak nitelendirilmektedir (Gartner, 2019).

Diger tiim alanlarda oldugu gibi pazarlama disiplini de hi¢ kuskusuz tekno-
lojik gelismelerden etkilenmekte olup yakin gelecekte bu etki kendini daha fazla
hissettirecektir (Shahid ve Li, 2019). Rakamlara bakilacak olursa pazarlama uy-
gulamalar1 kapsaminda yapay zeka yazilimlar ile ilgili harcama tutarmmin 2015
yilindan itibaren 5 milyar dolar diizeyinde seyrettigi, 2018 yilina gelindiginde
ise bu tutarin gozle goriiliir bir sekilde artis gostererek 19,1 milyar dolara ¢iktigi
gozlemlenmektedir. 2021 yilsonu tahminlerine gore ise harcama tutarinin 52,2
milyar dolara ¢ikmasi tahmin edilmektedir (Marinchak, Forrest ve Hoanca, 2018).
Uluslararasi Veri Kurumunun yaptigi bir arastirmaya gore 2020 yili itibariyle 50,1
milyar Amerikan dolar diizeyinde olan yapay zeka harcamalarinin 2024 itibariyle
kiiresel diizeyde 110 milyar Amerikan dolarma ¢ikacagi 6ngoriilmektedir (Fra-
mingham, 2020).

Teknolojinin bu denli nemli oldugu giiniimiiz isletmelerinde yapay zeka tek-
nolojilerinin kullanimi rekabet edebilirlik ve iistiinliik elde edebilmede onemli
bir unsur haline doniigmiistiir. Bu kitap boliimiinde, pazarlama alaninda yapay
zeka teknolojilerinin kullanimi1 ve 6rnekler yer almaktadir. Birinci boliimiinde;
yapay zeka teknolojilere, ikinci bdliimde; pazarlamada yapay zeka uygulamalar

ve ii¢lincii boliimde pazarlamada giincel kullanim 6rneklerine yer verilmektedir.

1. Yapay Zeka

Uzun zamandan beri bilgi teknolojileri baglaminda ele alinan dijitallesme
kavrami bugiin isletmelerin is yapis bicimlerini degistirerek her agidan hayatin
merkezinde yer almaktadir. Son on yillik siire zarfinda, dijital teknolojilerin ve
altyapimin gelismesi yeni pazarlama modellerini ortaya ¢ikarmis, inovasyonun da
katkisiyla iirin/hizmet anlayisini degistirerek is yapma modellerini, orgiitleri ve
kiiltiirlerini ve pazarlama kavramim farkli bir mecraya tasimistir (Tekic ve Koro-

teev, 2019). Dijitallesme artik bireyler (tiiketiciler) perspektifinden de degerlendi-
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rilmektedir (Legner vd., 2017). Goerzig ve Bauernhansl (2018), bu anlamda birey
faktoriiniin her zaman dikkate alinmasini vurgulayarak dijitallesmeyi isletmenin
iiriinii veya hizmet ile bireyler arasinda ortaya c¢ikan karsilikli etkilesim seklin-
de ifade etmektedir. Bilgi teknolojilerinde son kullanicilara dogru bir eksen kay-
mas1 s6z konusu olup kullanicilarin (tiiketiciler) dijital baglamda beklentilerinin
yiikselmesi ve farkindaliklarinin artmasi isletmeler iizerinde baski olusturmakla
birlikte yeni firsatlar1 da beraberinde getirmektedir (Alt vd., 2021; Brenner vd.,
2014).

Isletmeler artan bu beklentileri karsilamak amaciyla farkli ¢oziim yollar: ara-
yis1 i¢indedir. Giiniimiizde 6zellikle pazarlama alaninda bu ¢6zliim yolunun yapay

zeka ve ona bagli teknolojiler oldugu diisiiniilmektedir.

1.1. Yapay Zeka ve Cesitleri

Gartner’1n yaptig1 bir arastirmaya gore isletmeler i¢in fark yaratan teknoloji-
lerin baginda analitik ve is zekasin1 6n plana ¢ikaran teknolojilerin geldigi ifade
edilmektedir (Stamford, 2018). Bu anlamda yapay zeka s6z konusu teknolojiler
arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Zeka kavrami en genis ifadeyle bir bireye
verilmis gorevi tamamlamak iizere gevresiyle etkilesim haline girebilme durumu
ve farkli ¢evresel sartlara ayak uydurabilme diizeyiyle de iliskilendirilmektedir
(Kaplan ve Haenlein, 2019; Legg ve Hutter, 2017).

Yapay zekanin kisa bir tarihgesine bakilacak olursa kavramin onciisii ve ge-
listiricisi olan Alan Turing tarafindan literatiire kazandirildig1 goriilmektedir. Tu-
ring (1950) “’makineler diisiinebilir mi?” sorusunu sorarak konuyu ele almaya
baslamigtir. 1950 yilinda kaleme aldigi Computing Machinery and Intelligence
adli makalesi yapay zeka ile ilgili olarak kaleme alinan temel bir eser olarak gii-
niimiizde hala 6nemini korumaktadir (Bowen, 2017). Yapay zeka teori olarak da
ilk kez 1956’da Dartmouth College’da diizenlenen bir toplantida kullanilmistir
(Mei ve Cheng, 2010). Giinlimiize kadar yapay zeka teknikleri geliserek cesitli
alanlarda karmasgik pratik problemleri ¢6zmek i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir
(Prentice, Dominique ve Wang 2019). Bir¢ok tanim1 olmakla birlikte yapay zeka;
problem ¢6zme, karar verme, 6grenme gibi insan diisiince ve davraniglariyla ilis-
kilendirilen faaliyetlerin otomasyonu seklinde tanimlanmaktadir (Unal ve Kiling,
2020). Kaplan ve Haenlein (2019) ise yapay zekayi, bir sistemin belirli hedeflere
ve gorevlere ulagsmak i¢in harici verileri yorumlama ve 6grenme yetenegi olarak

tanimlamaktadir. Daha spesifik olarak yapay zeka insan benzeri zekayi iki temel
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yoldan gosterebilen makinelere uygulanabilmektedir. Birincisi, hedefe bagl bir
davranisa yonelik algilama, 6grenme, ezberleme, akil yiiritme ve problem ¢dzme
gibi akillica hareket etmeye odaklanmadir. Yapay zekanim ikinci temel unsuru,
hesaplama aracisidir. Bilgi sistemlerinde ajan ¢evresini algilar ve bu cevreye gore
hareket eder (Russell ve Norvig, 2016).

Yapay zekanin ii¢ farkli diizeyde ele alinmasi s6z konusudur. Bunlar; anlam-
landirma (reasoning), 6grenme (learning) ve etkilesim (interaction) seklindedir
(Srivastava, 2017). Anlamlandirma, teknolojilerinin biiyiik veri igerisinden ge-
rekli olan bilgileri segmesi, kiimele analizi yaparak istatistiksel ¢ikarimlar yoluyla
insan gibi diisiinmesidir. Ogrenme; zamanda iginde gerceklesen 6grenme tekno-
lojiyi daha akilli hale getirmektedir. Yapay zeka ile otomasyonun arasindaki temel
fark da buradan kaynaklanmaktadir. Etkilesim, farkli teknolojiler arasinda ortaya
cikan etkilesim yapay zekanin insana 6zgii bilissel nitelik ile arasindaki mesafeyi
azaltmaktadir.

Yapay zeka ile amaglanan hatadan arindirilmig bir karar alma siirecinin tesis
edilmesiyle bir yandan siklikla ortaya ¢ikan problemlere ¢6ziim getirilmesi diger
yandan da verimliligi artirarak mesruiyet noktasinda kafalarda soru isareti birak-
mamasidir. Verimlilik artig1 beraberinde basariy1 getirmektedir. Ancak bu basari,
insan ve makine birlikteliginin ne 6l¢iide uyum i¢inde yiiriitiildiigiiyle dogru oran-
tilidir (Vishnoi vd., 2018). Insan faktériiniin isin icine girmesi konunun farkli bo-
yutlart oldugunu da gostermektedir. Bu anlamda, yapay zekanin sadece teknoloji
baglaminda ele alinmasinin yanlis olabileceginin alt1 ¢izilmektedir (Davenport
ve Ronanki, 2018). Makine-insan birlikteligi baglaminda; insan gibi davranma
ve insan gibi diisiinme yapay zekanin one ¢ikan &zelligidir. insan gibi davranma
ozelligi Alan Turing’in Turing Test araciligi ile bir bilgisayarin zekasinin yazili
sorulara verdigi yazili cevaplarla sinanmasi seklinde agikliga kavusturulmustur
(Turing, 1950).

Verilen gorevleri yerine getirmesi, diisiinme ve hissetme gibi insani 6zellik-
lerinden otiirii yapay zeka literatiirde ti¢ farkli sekilde ele alinmaktadir. Bunlar;
mekanik, diigiinen ve hisseden yapay olarak siniflandirilmaktadir (Huang ve Rust,
2018; Huang vd., 2019). Sekil 1°de yapay zeka cesitleri ve fonksiyonlar ilgili
detaylar yer almaktadir.
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Mekanik Yapay Zeka
standarsizasyon
veri toplama
scamentasyon

Diigiinen Yapay Zeka Hisseden Yapay Zeka
kisiscllestirme iliskilendirme
paar analizi miigterivi anlama
hedelleme konumlandirma

Sekil 1: Yapay Zeka Tiirleri (Huang ve Rust, 2018; Huang vd., 2019)

Yukarida goriildiigii lizere yapay zeka tiirlerinin fonksiyonlarinda farkliliklar
goriilmektedir. Mekanik yapay zeka standardizasyon, veri toplama ve segmentas-
yon gibi analitik kavramlara odaklanirken, diisiinen yapay zekanin kisisellestirme,
pazar analizi ve hedeflemeye odaklandigi ifade edilmektedir. Hisseden yapay
zeka ise iliskilendirme, miisteriyi anlama ve konumlandirmada kullanilmaktadir.
Buradan hareketle, diisiinen ve hisseden yapay zekanin daha insani yonii oldugu
sonucuna varmak miimkiindiir. Calismanin, pazarlama ve yapay zeka birlikteligi

boliimiinde konu daha detayli bir bigimde ele aliacaktir.

Russell ve Norvig (2016) calismasina gore yapay zeka giiclii ve zayif olmak
iizere ikiye ayrilmaktadir. Zayif yapay zeka ile makinelerin diisiinme eylemini
taklit etmelerine ve zekiymis gibi davranmalarina vurgu yapilirken, giiglii ya-
pay zeka makinelerin biling sahibi olmalaria ve diisiinme yetilerine dikkat ¢ek-
mektedir. Bununla birlikte, fonksiyonellik kavrami baglaminda insan ve makine
mantigini birbirine benzetmektedir. Giinliik hayatta karsilagilan zayif yapay zeka
uygulamalar1 duygu analizlerinin yapildig1 makine 6grenmesi (Kaynar vd., 2016)
ve dogal dil isleme yontemleri (Kiigiik ve Arici, 2018) olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Literatiirde yapay zekanin ayni zamanda dar, genel ve siiper yapay zeka seklinde
siniflandirildigi da goriilmektedir (Gottfredson, 1997; Bostrom, 1998):
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* Dar Yapay Zeka, giris seviyesi olarak kabul edilmektedir. Bu tip yapay ze-
kanin tek fonksiyonu olup ondan bagka bir fayda beklenemez. Diinya sat-
ran¢ sampiyonunu yenmesi buna bir 6rnek teskil etmektedir.

* Genel Yapay Zeka; insan zeka diizeyine erigebilen ve onu gegebilen ya-
pay zeka tiiridiir. Anlamlandirma, planlama, problem ¢dzme, analitik
diisiinebilme, hizli bir sekilde 6grenme ve 6grendiklerinden tecriibe elde
edebilme gibi yeteneklere sahip oldugu ifade edilmektedir.

» Siiper Yapay Zeka; sosyal yetenek, bilgelik, bilimsel anlamda yaraticik gibi
ozellikler de dahil olmak iizere en iistiin insan beyninden daha gelismis bir
yapay zeka ¢esididir.

Ginliik hayata bakildiginda dar yapay zekanin otomotiv sektorii basta olmak
iizere saglik, cevre ve egitim alanlarinda yaygin bir sekilde kullanildig: goriilmek-
tedir (Kurzweil, 2014) . Google arama motorunun aranan sayfalari siralama veya
kullanicilarin ihtiyaglarina gore neler aradigini1 tahmin ederek onlara oneriler ge-
tirmesi yine dar yapay zekaya giizel bir 6rnek teskil etmektedir. Facebook sosyal
medya platformunu da ayni1 kapsamda ele almak miimkiindiir. Ordu, imalat sanayi
ve finans sektorii de dar yapay zeka kullaniminin yaygin oldugu baslica yerler
arasinda ifade edilmektedir (Sysiak, 2016).

1.2. Yapay Zekanin Avantaj ve Dezavantajlari

Kendini her alanda hissettiren yapay zeka genis kitlelerce benimsenmektedir.
Ancak her yeniligin oldugu gibi yapay zekanin da birtakim avantaj ve dezavantaj-
larindan s6z etmek miimkiindiir. Yapay zeka teknolojisi insana olan ihtiyaci azalt-
masiyla siiregleri bir sistematige baglayarak orgiitsel performansi ve verimliligi
artirmaktadir. insan kapasitesinin analiz edemeyecegi biiyiikliikte verileri analiz
ederek rekabetgi istiinliikkler saglamaktadir (Oracle, 2021). Khanzode ve Sarode

(2020) galismasinda, yapay zekanin 6ne ¢ikan bazi avantajlarini;
s Insanogluna gore verilen gorevi daha hizh bitirebilmesi,
*  Karmasik ve stresli isleri kolaylikla tamamlayabilmesi,
*  Zorlu isleri kisa siirede yapilabilmesi,

e Farkli gorevleri ayni anda yapilabilmesi,
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*  Basari oranin yiiksek olmasi,
*  Kisa siirede daha fazla verimli ¢alisabilmesi seklinde ifade etmektedir.

Dezavantajlarima bakildigindaysa; yapay zeka toplumlar, orgiitler ve ulus dev-
letler icin riskin boyutunun degismesine sebebiyet vermektedir. Suclular maki-
neleri hacklemek ve sifreleri ele gecirmek i¢in insan kapasitesi diizeyinde egiti-
lebileceginin ya da farkli amaglar i¢in kullanilmasinin miimkiin olabilecegi ifade
edilmektedir. Bu durum da beraberinde bir giivenlik a¢ig1 sorununu giindeme ge-
tirmektedir (Wakefield, 2018).

Yapay zekanin bir diger dnemli dezavantaji ise yaziliminin gelistirilmesinin
uzun soluklu bir siire¢ olmasidir. Diger bilgisayar programlarindan igerik olarak
daha farkli olmakla birlikte ayn1 zamanda karmagiklik s6z konusudur. Bu neden-
le, yazilimlarin hazirlanmasi hem zaman almakta hem de yiiksek maliyetler ile
karsilagilmaktadir. Gelistirilmis programlama dilleri ve uzman sistem gelistirme
platformlar1 yazilim yapma siirecini kisaltarak sadelestirmektedir. Ancak, maliyet
unsuru ve nitelikli ig giliciiniin bulunamamas: diger bir sorun olarak ifade edilmek-
tedir. S6z konusu i giicliniin yetistirilmesi i¢in de yiliksek 6gretim kurumlarinin
yeterli diizeyde alt yapisi bulunmamaktadir (Sonmez, 2015). Asagida yer alan
Sekil 2’de yapay zekanin baslica dezavantajlari goriilmektedir.

issizlik Makinelere asim bagimhihk Yarancr giiciin kavbedilmesi

Tembellegme Duvgu noksanlig

Sekil 2: Yapay Zekanin Dezavantajlar: (Aslan, 2021)

Sekilden de goriilecegi lizere makinelerin insanlarin yerine gegme durumu
beraberinde kaginilmaz olarak issizligi de getirecektir. Makinelerin kullaniminin
giderek yayginlagmasi sonucunda insanlarin makinelere bagimlilig1 sorunu ortaya
¢ikmaktadir. Bunlara ilaveten, glinliikk hayatta pek ¢ok isin makinelerce yapilmasi
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nedeniyle diisiinmeye gerek kalmayarak tembellesme gercekligi ile karsi karsiya
kalinabilmektedir. Son olarak alt1 ¢izilen unsur ise duygu noksanligi seklindedir.

Yapay zeka; makine 6grenmesi, dogal dil isleme, bilgisayarla gérme, yapay si-
nir aglari, derin 6grenme gibi bir¢ok alt alan1 icermektedir (Thompson vd., 2019).
Buna gore;

a) Makine é6grenmesi: Ortamdan otomatik olarak 6grenebilen ve yeni edinilen
bilgileri karar vermeyi iyilestirmek i¢in uygulayabilen bir yapay zeka uygulama-
sidir (Szalavetz, 2019). Makine 6grenimi, ge¢cmis deneyimler araciligryla maki-
nelerin 6grenip uyarlayabilecegi ilkesine dayanmaktadir (Thompson vd., 2019).
Makine 6grenimi, belirli degisiklikleri yapmak i¢in insan miidahalesini gerektir-
mez, bu da onu insan uzmanlara daha az bagimli hale getirmektedir (Wiki, 2019).
Sagladig1 kolayliklar nedeniyle, makine 6grenimi isletmeler tarafindan kritik is
sorunlarim1 ¢6zmek igin benimsenmistir (Parthasarathy, 2019). Bilgisayarlarin
bir konuyla alakali biiyiik miktardaki verileri inceleyerek yorumlamasi sonucu
konuyu 6grenmesi makine 6grenmesi olarak ifade edilmektedir (Ercan, 2020).
Ornegin, bir dilde yazilmis olan metinler bilgisayar tarafindan incelenerek dilin
modeli ¢gikarilmakta ve sozciiklerin gergek anlamlar1 bulunarak makine 6grenme-
si gergceklesmektedir.

b) Dogal dil isleme: Dillerin kurall1 yapisinin ¢oziimlenerek anlasilmasi veya
yeniden liretilmesi amacini tasir. Konusulan dili anlama, sorulari cevaplama, dil-
ler aras1 ¢eviri yapma, yapay konusma tiretme, otomatik yanit sistemleri dogal dil
isleme ile yapilmaktadir.

¢) Bilgisayarla gorme: Gorinti isleme olarak da ifade edilmektedir.
Kameralar ile makinelerin insanlar gibi gdrme yetisine sahip olmasi olarak ifade
edilmektedir. Kameraya gelen goriintiiyle ortamdaki nesneler taninir. Otoyol ve
otopark girislerinde plaka tanima, uydudan cekilen fotograflarla tarim verilerinin
hesaplanmasi 6rnek verilebilir (Ercan, 2020).

d) Yapay sinir aglari: Beynin noron sinir modeline benzer. Noronlar arasi et-
kilesimle 6grenme gerceklesir. Pazarlama karar sisteminde, satig tahmininde, yeni
iiriin degerlendirme sisteminde, isletmelerin yonetim yapisinda olugan problemlerin
¢Ozlimiinde kullanilmaktadir. Ayrica yapay sinir aglar hedef pazarlama, dogrudan

pazarlama, perakende satis tahminleri alanlarinda da kullanilmistir (Onal, 2008).

e) Derin ogrenme: Derin 0grenme makine Ogreniminin bir alt kiimesidir,
makine 6grenimi ise yapay zekanin bir alt kiimesidir (Bowen ve Whalen, 2017,
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Wiki, 2019). Derin 6grenme modellerinde; insan beyninin biyolojik 6zelliklerin-
den esinlenerek olusturulan yapay sinir aglar1 kullanilmaktadir. Insanin sonug ¢1-
karmasina benzer mantiksal bir yapiyla analiz edebilmektedir (Szalavetz, 2019).
Derin 6grenme ile ses tanima, goriintii isleme, tavsiye sistemleri, dogal dil isleme
vb. uygulamalar yapilmaktadir (Wiki, 2019). Derin 6grenme karmasik 6zellikleri
ve korelasyonlar1 genis dlcekte dgrenerek goriintli siniflandirmada avantaj sag-
lamaktadir. Derin 6grenme ile 6rnegin Uber ve Didi gibi ara¢ paylagim hizmet-
lerinin artan popiilaritesi ile birlikte, siirekli olarak biiyiik 6l¢ekli talep verilerini
toplamak miimkiin olmaktadir (Yao vd., 2018). Yine derin 6grenme modellerini
kullanan Mobike (en biiyiik bisiklet paylasim sirketi) dengeleme bu sayede mali-
yetlerini % 21,4 ile % 28,9 arasinda azaltmay1 basarmistir (Westland vd., 2019).

2. Pazarlama Alaninda Kullanmilan Yapay Zeka Uygulamalar

Gartner Analitik Ustiinlik Modeli (Maoz, 2013) de c¢evrenin farkinda
olunmasinin ve buna gore aksiyon alimmasi gerektigini anlatmaktadir. Degisen
cevre kosullaria uyum gosterebilen ¢evik isletmeler gelecegin basarili isletmele-
ri olacaktir. Bu nedenle diger alanlarda oldugu gibi pazarlamada da bu cevikligi
gostermek, yasanan bu dijital doniisiime hizla adapte olmak gerekmektedir.
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Sekil 3: Gartner Analitik Ustiinliik Modeli (Maoz , 2013)
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Gartner’in modeline gore ilk asamada ne oldugunun tanimlayici analitik-
ler aracilig1 ile sorgulanmasi yer almaktadir. Isletmeler dncelikle yapay zeka ve
uygulamalar1 agisindan i¢inde bulundugu sektdriin durumunu sorgulayarak ise
baslamalidir. Arkasindan “niye oldu?” gercekligi ortaya ¢ikmaktadir. Teshis et-
menin énemi bu asamada goriilmektedir. Pazarlama agisindan bakildiginda ya-
pay zekanin neden bu kadar isin merkezinde yer almaya basladigi sorgulamak
ve pazarlama karmasi unsurlarini da yapay zeka uygulamalar agisindan yeniden
degerlendirmek yerinde olacaktir. “Bundan sonra ne olacak?” siirecinde yapay
zekanin tahmin edici 6zelliginden faydalanilmasi yararli olacaktir. Son asamaya
gelindiginde ise “nasil olacak?” gergegiyle yiizlesmek gerekmekte ve yapay zeka
uygulamalarindan yararlanarak ¢6ziim arayiglarina gidilmesi gerekmektedir.

Isletmeler, yapay zeka teknoloji ve araglarini temel siireglerine dahil et-
tikce bunlar igletmelerin temel yetkinlikleri haline doniisecektir. Bugiline kadar
geleneksel pazarlama uygulamalari ele alindiginda siirecin dogrudan yiiriitiildiigii,
aracilardan faydalanildigi ya da e-posta yoluyla yapildigini sdylemek miimkiin-
ken (Connolly vd., 1998); artik yapay zekanin kendine alan bulmaya baglamasiyla
birlikte varlig1 (asset) merkezine alan pazarlama felsefesinden yapay zeka odakli
sistemlere dogru bir paradigma kaymasinin yasandigi goriilmektedir. Yapay zeka
teknolojileri gelecekte olusacak pazarlama girisimlerine ve teknolojik gelismelere
onderlik edecektir. isletmeler icin modern ¢agin en 6nemli basari kriteri; calisan-
larin ve yapay zeka sistemlerinin bir arada, uyum igerisinde ¢alisabilmesi olarak
goriilmektedir (Vishnoi vd., 2018).

Yapay zeka teknolojileri; isletmenin strateji ve planlamasi, {iriin, fiyat, yer ve
tanitim yonetimi gibi bir ¢ok alaninda kullanilabilmektedir (Verma vd., 2021).
Strateji ve planlama faaliyetlerinde yapay zeka, bolimlendirme, hedef pazar segi-
mi ve konumlandirmaya yardimci olmaktadir. Bunun yaninda isletmelerin strate-
jik yonelimlerini gérmelerine de yardimci olmaktadir. Ayrica makine dgrenmesi
algoritmalar sayesinde bankacilik ve finans, sanat pazarlamasi, perakendecilik ve
turizm gibi sektorlerde kar getirici boliimlerin belirlenmesinde uygulanabilmek-
tedir (Dekimpe, 2020; Netzer vd., 2019; Pitt vd.,2020).

Uriin yonetimi acisindan yapay zeka iiriin tasarimini, miisteri ihtiyaglarina
uygunlugunuvebununsonucuolarakmiisterimemnuniyetinidl¢iimleyebilmektedir.
Boylelikle miisteriye sunulan {iriinler miisteri ihtiyaclarina gore sekillendirilebil-
mektedir (Kumar vd., 2019).

Fiyat bakimmdan yapay zeka tabanli “cok kollu haydut algoritmas1” ger¢ek
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zamanli senaryoya gore fiyat1 ayarlayabilmektedir. Fiyatlandirma, farkli yonler-
den incelemeyi ve yogun hesaplamayi gerektirmektedir. Dalgalanan talebe karsi
fiyatlandirmanin karmasiklig1 da artmaktadir. En iyi fiyatlandirma algoritmalar
dinamik fiyatlandirmay1 optimize etmek miisteri tercihini, rakip isletmelerin stra-
tejilerini ve tedarik zincirini kapsamaktadir (Misra vd., 2019).

Yer yonetimi (dagitim) alaninda da yapay zekanin kullanim alanlar1 bulun-
maktadir. Uriin erigimi ve iiriin bulunabilirligi miisteri memnuniyetini saglamak
ve arttirmak igin son derece dnemli bir pazarlama bilesenidir. Uriin dagitimi, bii-
yiik dlglide mekaniktir ve dogas1 geregi siirekli olarak tekrar etmektedir ve ag
baglantili iliski, lojistik, envanter yonetimi ve depolamaya dayanmaktadir. Yapay
zeka, yer yonetimi konusunda da miikemmel ¢dziimler iiretmektedir. Ornegin,
paketleme konusunda co-robot sistemlerinin kullanilmas1 ve dagitimda dronlarin
kullanilmasi yapay zeka uygulamalaridir (Huang ve Rust, 2019). Dagitim siireci-
nin standartlastirilmasi ve mekanizasyonu hem tedarik¢i hem de tiiketici agisin-
dan kolaylik saglamaktadir. Yapay zeka iiriin dagitimi yaninda hizmet baglaminda
da fayda saglamaktadir. Ornegin duygusal yapay zeka kodlariyla kodlanmis ser-
vis robotlar1 ile miisteriyle iletisime geg¢ilmesi miimkiindiir. Servis robotlar1 da
miisteriyle iletisim kurabilir ancak miisteri memnuniyeti i¢in insan unsurunun da

bulunmasi gerekmektedir (Huang ve Rust, 2018).

Glinlimiizde miisteri ilgisinin ¢evrimici ve dijital platformlara kaymasiyla bir-
likte geleneksel pazarlamada {iriin tanitiminda 6nemli bir unsur olan gazete, radyo
ve televizyon artik arka planda kalmistir (Mahadevan, 2000). Sosyal medya pa-
zarlama kanallari tizerinden tiiketiciler iiriin ve isletme ve marka hakkindaki dene-
yimlerini dile getirdikge, tiiketicilerin satin alma davranisi iizerinde gittikge etkili
hale gelmektedir. Isletmelerin iiriin dagitimi ile yasayabilecegi herhangi bir sorun
isletmenin marka imajini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Ayrica yasanan so-
runun ¢evrimigi platformlarda dile getirilmesi, isletmenin marka imajimni1 olumsuz
etkilemektedir (Vishnoi vd., 2018). Iste bu noktada yapay zeka uygulamalariyla
bunu yonetmek miimkiindiir. Yapay zeka promosyon yonetiminde (medya planla-
masi, reklam kampanyasi yonetimi, arama motoru optimizasyonu vb.) de kullanil-
maktadir ve promosyon taktikleri fizikselden dijitale dogru doniisiim gdstermek-
tedir. Diinya genelinde yasanan doniisiimle birlikte dijital pazarlama ve sosyal
medya kampanyalar1 6nemli bir unsur haline gelmistir. Yapay zeka ile birlikte
miisterinin sosyal medyadaki profili ve begenilerine gore miisteriye verilen
mesajin kisisellestirilmesi ve Ozellestirilmesi saglanmaktadir (Huang ve Rust,
2019). Duygusal yapay zeka algoritmalariyla miisterilerin sosyal medyadaki be-
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genme ve begenmemeleri izlenebilmektedir (Verma vd., 2021).

Pazarlamada kullanilan yapay zeka uygulamalari genel olarak gérme, kesif, dil
ve Ongorii-karar almak {izere 4 kategoride siniflandirilmaktadir (Keles, Keles ve
Akgetin, 2017):

1) Gérme odakl pazarlama uygulamalari:. Onceden belirlenmis ¢iktilar ve
egitim seti kullanilarak veriler arasi iliskiyi ortaya ¢ikaran bir algoritma olustu-
rulmasi esasina dayanir. Boylece sistem dogru ¢iktilar1 belirleyecek karar giiciine
kavusur. Erken kanser teshisinde, siiriiciisiiz ara¢ gibi teknolojik alanlarda goriin-
tii isleme tabanli yapay zeka kullanilmaktadir. Gérme alaninda kullanilan yapay
zeka teknolojileri; gorsel hatirlama analizi ve hedefleme teknolojisi makine 6g-
renmesi kullanilarak kamera sistemiyle yiiz tanima gerceklestirmektedir. Kulla-
nicilar tarafindan olusturulan igeriklerden goriintii ve video tanima teknolojisi ile
kullanicilarin marka ve tirtin hakkinda Instagram, Snapchat, Pinterest ve YouTube
gibi sosyal medya alanlarinda resim, metin, video paylagimlari sonucu elde edilen
bu veriler derin 6grenme teknikleriyle markalarin goérsel odakli yapay zeka kul-
lanimina firsat vermektedir. Akilli dijital varlik yonetimi teknolojisi ile de yapay

zeka tabanli otomatik etiketleme saglanmaktadir.

2) Dil tabanh yapay zeka uygulamalari: Dogal dil isleme, metin-konugma
alanindaki ¢aligmalari icermektedir. Apple’in Siri, Amazon’un Alexa ve IBM’in
Watson’u ornek verilebilir. Konusma arayiizii ve chatbot, duyarlilik analizi kulla-

nilan uygulamalardir.

3) Analiz yapabilen kesif odakl yapay zeka uygulamalari: Kesif odakli
analizler yaparak pazarlama stratejileri gelistirilmektedir. En yaygin ii¢ uygula-
mast; kitle modelleme, programli reklamcilik ve algoritmik gergek zamanh kigi-
sellestirmedir.

4) Beklenti ve karar temelli yapay zeka uygulamalari: Kullanici hareket-
lerini tahmin eden uygulamalardir. Sistem gelecekteki bir miisterinin hareketini
ongormeye calisir. Kullanilan araglar; yapay zeka giidiimlii iiriin 6neri motorlari,

tahminli analitik ve dngoriilen tasarim sistemleridir.
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Dave Chaffey 2010 yilinda igletmelerin dijital pazarlamay1 stratejik bir yakla-

stm olmadan kullandigini fark etmis ve bunun iizerine dijital pazarlama stratejisi

olusturmak ve yonetmek i¢in RACE (Reach, Act, Convert, Engage) planlama cer-

¢evesini olusturmustur (Tutus, 2021).
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Sekil 5’e gore siire¢ igerisinde yer alan unsurlar su sekilde ifade edilmektedir:
(1) Akill1 igerik olusturma, (2) gorsel medya kullanimi, (3) yapay zeka tarafindan
olusturulan igerik, (4) sesli arama, (5) egilim modellemesi, (6) reklam hedefleme,
(7) tahmin analizi, (8) dncelik belirleme, (9) fiyatlama, (19) tekrar hedefleme, (11)
web ve uygulama kisisellestirmesi, (12) chat bot’lar ve (13) tahmin edici miisteri
hizmetidir. So6zii edilen bu yapay zeka tabanli uygulamalar sayesinde giiniimiizde
bir¢ok igletme potansiyel miisterilerinin aligkanliklarini, davraniglarini anlama ve
dogru igerikler ile hedef miisterilerine ulasma imkanina sahip olabilmektedir.

Yapay zeka uygulamalarinin siniflandirilmasi pazarlama stratejilerinin olus-
turulmasi agamasinda isletmelere kolaylik saglamaktadir. Sekil 6’da s6z konusu

uygulamalar yer almaktadir.
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Sekil 6: Siniflandirilmis Yapay Zeka Pazarlama Uygulamalari ve Ornekler
(Davenport vd., 2021)

Sekil 6°da ifade edildigi {izere baslangi¢ asamasinda gorece daha basit, temel
diizeyde ve diger platformlardan bagimsiz bir anlamda 6zerk uygulamalarin tercih
edilmesi tavsiye edilmektedir. Ancak, bunlarin da sagladig1 avantajlarin sinirh dii-
zeyde oldugu unutulmamalidir. Isletmeler, zamanla yapay zeka konusunda zaman
igerisinde tecriibe elde ettikten sonra farkl sistemler ile kolaylikla etkilesime ge-
cebilen daha entegre ve kolektif yapilar1 benimseyebilirler. Nihai hedef ise deger
yaratmada en etkili sistem olan entegre makine 6grenmesi uygulamalari diizeyine
erisebilmektir (Davenport vd., 2021).
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Davenport vd., (2021)’ne gore pazarlama silirecinin daha etkin bir sekilde
yiriitiilmesinde kullanilabilecek olan baglica yapay zeka uygulamalar
su sekilde ifade edilmektedir: potansiyel olabilecek miisterilerin tespit
edilmesinde ve miisteri hizmetlerinde chatbot’larin kullanilmasi, pazarlama
kampanyalarinin otomasyonu, pazarlama karmasinin incelenmesi, online {iriin
satig1, fiyatlandirma, sosyal medya duygu analizi ve televizyonda reklam amagli

iirlin yerlestirmesinin yapilmas1 seklindedir.

3. Pazarlama Alaninda Yapay Zeka Uygulamalarindan Ornekler

Yapay zekanin pazarlama alaninda kullanimi her gecen giin artmaktadir.
Uretim siireglerinde sagladig1 avantajlar ve maliyetleri diisiirmesi nedeniyle ya-
pay zeka, drnegin sektoriiniin onciilerinden olan Japon otomobil iireticisi Toyota
tarafindan tercih edilmektedir. Sirket yapay zeka kullanimi tesvik etmek amaciyla
silikon vadisinde Toyota Al Ventures adinda 200 milyon dolarlik bir fon kurarak
girigimcileri bu hususta desteklemektedir (Yamazaki ve Shiraki , 2021). Yine To-
yota Al Ventures tarafindan desteklenen Kanada merkezli bir firma yapay zeka
tabanli robot gelistirmek suretiyle restoran hizmeti vermektedir. Tamamen robot-
lar tarafindan hazirlanan yemekler arasinda ¢orba, salata, ara sicak, ana yemekler
hatta dondurma bile yer almaktadir (Adler, 2020).

Amazon, yapay zeka uygulamasinin web sitesini ziyaret eden tiiketicilere yo-
nelik kisisel iiriin 6nerilere onciiliik etmistir. Bunun yaninda ABD’ nin San Fran-
cisco, Chicago ve Seattle eyaletlerinde agtigi magazalarda, tiiketicilerin aldiklar
iiriinli yapay zeka destekli sensor yardimiyla otomatik olarak algilayarak Amazon
Go uygulamasi lizerinden {icretlendiren satis danismani bulunmaksizin hizmet
vermektedir. Netflix, begendigi veya izledigi film, dizi ya da belgesele bagli olarak
yapay zeka uygulamasi ile miisteriye kisilestirilmis oneriler sunmaktadir. Ayrica
miisterilerin izledigi programlara verdigi tepkileri analiz ederek, yer alan milyar-
larca kay1t arasindan miisteriye en uygununu onermektedir. Miisteriler tarafindan
izlenen programlarin ¢ogu yapay zeka tabanli 6neri sistemi ile kesfedilmektedir.
Nike, 2017 yilinda miisterilerine kendi isteklerine gore spor ayakkabi tasarla-
ma esnekligi saglamistir. Uygulama sayesinde tasarimda miisteri, ayakkabisinin
iizerine yapilacak desene karar verebilmektedir. Bu sayede firma hem satiglarini
arttirmis ve miisterilerin ayakkabi tercihleriyle ilgili bilgi toplayabilmistir. Topla-
nilan bu bilgiler makine 6grenmesi algoritmalariyla birlikte gelecekteki tiriinlerin
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tasarimlarini gelistirmeye katki saglamistir. 2016 yilindan bu yana yapay zeka ve
biiyiik veri uygulamalarindan yararlanan Starbucks ise tiiketicilerin mobil uygu-
lama ve sadakat kart1 kullanimlarindan elde ettigi verileri analiz ederek tiiketici
davraniglarini tahmin etmeye calismakta, boylece miisterilerine kisisellestirilmis
oOneriler ve pazarlama mesajlar1 vermektedir ve bu sekilde yapay zeka uygulama-
lartyla birlikte 2018 yilinda yillik geliri bir 6nceki yila kiyasla %11 oraninda artis
gostermistir (Jain ve Aggarwal, 2020).

Pazarlamada, yapay zekanin etkin bir sekilde kullanildigi alanlardan biri de ses
tanimadir. 2008 yilindan bu yana hisseleri yaklagik olarak %5000 artis gdsteren
Domino’s Pizza bu uygulamaya giizel bir 6rnek teskil etmektedir (Betts, 2021).
Markanin Dom adli kigisel asistan1 iizerinden 2014 yilinda Siri benzeri bir uygula-
maya ile sesli siparis alimina bagladig1 ifade edilmektedir, bundan sonra da Ama-
zon Alexa ile is birligine gidilerek yine siparis alim siirecinin kolaylastirilmasi
hedeflenmektedir (Betts, 2021).

Yapay zekanin bir bagka kullanim alani, igerik olusturma ve kisisellestirme
noktasinda kendini gostermektedir. Almanya ulusal bayrak tasiyicis1 Lufthansa
Havayollar1, baglantili ugus yapan yolcularina aktarma merkezinde daha keyifli
zaman gecirebilmeleri adina bekleme (lounge) hizmeti vermektedir. Yapay zeka
tabanl sistem ilgili yolcu profiline gore kisiyi kisa mesajla bildirme suretiyle s6z
konusu hizmet hakkinda bilgilendirmektedir (Betts, 2021).

Tahmini olarak 179 milyon kullanicis1 bulunan ¢ok uluslu e-ticaret devi E-bay
de yapay zeka ve makine 6grenme yontemlerinden uzun bir siiredir faydalanmak-
tadir. S6z konusu teknolojiler, dogru alicilarin dogru saticilar ile eslestirilmesini
saglamaktadir. Miisterilerinin aligveris tecriibelerinin gelistirilmesi, ihtiyag olan
dogru iiriine kolayca ulagsma gibi rekabetci {istiinliikler de elde etmektedir (Marr,
2019). Thibodeau (2018) ¢aligmasinda Fransiz kozmetik iireticisi L’Oreal’in y1llik
yaklasik iki milyon is basvurusunu degerlendirmek {izere chatbotlar1 kullanarak
insan kaynaklar1 noktasinda biiyiik bir avantaj sagladig: ifade edilmektedir. Hin-
distan’in 6nemli bankalarindan biri olan PNB’nin (Punjab National Bank) yapay
zeka uygulamalar1 sayesinde sahteciligin Oniine gectigi ve hesap mutabakatlari
noktasinda dnemli avantalar elde ettigi ifade edilmektedir (Sharma, 2018).

Tutundurma faaliyetleri ile ilgili yapay zeka uygulamalaria 6nemli bir 6rnek
ise iist segment otomobil markasi olan Lexus’un reklam filmidir. IBM Watson ile
gelistirilen projede reklam filminin senaryosunun tamaminin yapay zeka tarafin-
dan yazildig1 belirtilmektedir (Medwey, 2018). Markanin web sitesi iizerinden
kullanicilarin arkasinda biraktigi cerezler senaryo igin bir ilham kaynagi 6zelligi
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tasimaktadir. Driven by intuition® mantrasi ile hazirlanan film yapay zeka ile neler
yapilabilecegi hakkinda giizel bir fikir vermektedir.

SONUC

Bu calismada, yapay zeka ve pazarlama alanindaki giincel uygulamalar ele
alinmaya calisiimistir. incelenen 6rnekler gostermektedir ki gerek bireysel gerekse
kurumsal baglamda yapay zekanin kullanimi hayatin farkli noktalarinda kendini
iyiden iyiye hissettirmektedir. Yapay zeka; pazarlamanin kurallarini, roliinii ve
araglarmi kisacas1 oyunun kurallarini degistirmektedir. Kullanilmaya baslanan
teknolojiler sayesinde hangi iirliniin ne zaman, nasil ve kime satilacagi ayni za-
manda kim tarafindan, nerede, ne sekilde ve nasil teslim alacaginin siireci fiziksel
baglamdan giderek teknoloji tabanli online mecralara dogru evrilmektedir. Nes-
nelerin interneti (Ng ve Wakenshaw, 2017) vasitasiyla online baglantili ve otonom
iiriinler, kisisellestirmenin (Kumar vd., 2019) de saglamis oldugu avantaj ile tii-
keticiler tarafindan igsellestirilmektedir. Yapay zeka alaninda 6nemli ¢aligsmalari
bulunan bilim insan1 Andrew Ng’nin konu ile ifadesi dikkat ¢ekicidir. Ng’ye gore,
“elektrik nasil ki 100 y1l 6nce her seyi doniistiirdilyse, yapay zekanin 6nliimiizdeki
birkag yil iginde doniistiirmeyecegi hicbir sektor kalmayacaktir” (Lynch, 2017).

Bireysel olarak isletmeler az sayida veriden yola ¢ikarak tiiketici istek ve
ihtiyaglarin1 belirlerken, yapay zeka teknolojisi ile birlikte milyonlarca veriden
hareketle ¢ikarimda bulunulabilmektedir. isletmelerin modern ¢agda varliklarini
stirdiirebilmek i¢in en dnemli faktor; isletme ¢alisanlarinin ve yapay zeka sistem-
lerinin bir arada uyum igerisinde sahip olduklar1 yapay zeka sistemleri olacak-
tir. Yapay zeka teknolojileri isletmenin strateji ve planlamasi, {iriin, fiyat, yer ve

tanitim yonetimi gibi bir ¢ok alaninda kullanilabilmektedir.

Teknolojinin bu denli hizla gelisim gosterdigi diinyada Toyota, Amazon, Netf-
lix, Nike, Starbucks ve E-Bay gibi uluslararasi diizeyde {irlin ya da hizmet sunan
isletmelerin makine 6grenmesi, derin 6grenme ve biiylik veri gibi yapay zeka sis-
temlerini mevcut sistemlerine entegre ettigi goriilmektedir. Bu ger¢eklesen donii-
siimde, lilkemizde yer alan isletmelerin de miisterilerini siirlicii koltuguna alarak
onlarin istek ve ihtiyaclarina cevap verebilmek i¢in yapay zeka teknolojilerini

hizla pazarlama uygulamalarina ve tiim isleyislerine dahil etmeleri kaginilmazdir.
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