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EDITORDEN;

Bu kitap, farkli disiplinlerden gelen arastirmacilarin ¢aligmalarinin yer al-
dig1 14 béliimden olusmaktadir. Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler alaninda farkli
bakis agilarii kesfetmek isteyenler icin yararl bir kaynak olmasini diliyoruz

Eserimizin ilk boliimii, Ezgi Aydogan tarafindan kaleme alinan “Kapitaliz-
min Ortaya Cikisi: Bati Avrupa’da Calisma Zihniyetinin Doniistimii,” basligy-
la kapitalizmin tarihini ve ¢caligma zihniyetindeki evrimi incelemektedir.

Ardindan, ikinci boliimde Ragip Bing6l, “Dijital Cagda Medya Dili” bag-
lig1 altinda dijital medyanin dilini ele alarak giiniimiiz iletisim dinamiklerine

151k tutmaktadir.

Ucgiincii béliimde Erding Kalayci, “Toplumsal Cinsiyet Dinamikleri Cerge-
vesinde Erkeklik Algis1” bashigiyla toplumsal cinsiyet konusundaki dinamik-
leri ele alirken, dordiincii boliimde Ramazan Yildiz, “Deprem ve Lojistige Yo6-
nelik Bilgi Alanlarinin Belirlenmesi” konusuna odaklanarak bilgi yonetiminin

deprem miicadelesindeki roliinii incelemektedir.

Besinci boliimde Sera Sanli, “Enflasyon, Biitce Dengesi ve Bitcoin iliskile-
ri: Toda-Yamamoto Nedensellik Testi” basligiyla yeni ekonomik iliskilere 151k
tutarken, altinci boliimde Hayati Aksu ve Serhat Alpagut, “Terdr ve Ekonomik
Biiyiime Iliskisi”ni detayl1 bir sekilde incelemektedirler.

Yedinci béliimde ise Serkan Okten, “Kopenhag Okulu ve Giivenliklestirme
Politikas1 Perspektifinden Tiirk ve Bat1 Medyasinda Teror Haberleri” basligiy-
la terdr haberlerinin medya tizerindeki etkilerini degerlendirmektedir.

Sekizinci boliimde, Sevda Yalgin’in “Doniisiimcii Liderlik Yaklagimi: Ca-
lisma Ortamindaki Gorliniimiine Yo6nelik Bir Aragtirma” bagligi altinda lider-
lik anlayiginin ¢alisma ortamina etkilerini inceledigi bu boliim, liderlik konu-

sunda yeni ve doniisiimcii bir perspektif sunmaktadir.

Dokuzuncu boéliimde Seving Sahin Dagli, “Topsis Yontemiyle Finansal
Performans Degerlendirmesi: Gayrimenkul Yatirim Ortakliklart Uzerine Bir
Uygulama” ile finansal performans degerlendirmesi konusuna odaklanarak
gayrimenkul yatirimlarinin finansal boyutunu ele almaktadir.

Onuncu boliimde Seyda Kogak Kurt, “Osmanli’dan Giiniimiize Kadin Ya-
| 71



zimminin Konu Edindikleri” basgligiyla kadin yazininda gegmisten giliniimiize
olan evrimi detayli bir sekilde incelemektedir.

On birinci boliimde Tiilay Yazar Oztiirk, “Gayrimenkul Piyasasinda Yati-
rimcinin Talebi ve Finansman Boyutunda Gelismeler” konusuna odaklanarak
gayrimenkul piyasasindaki talep ve finansman gelismelerini analiz ederken on
ikinci boliimde Ugur Erdogan, “Uluslararasi Ticarette Dijitallesme: E-Thracat”
basligiyla, uluslararasi ticaretin dijitallesme siirecini ve e-ihracatin onemini ele

almaktadir.

On iigiincii boliimde Umut Eroglu, “Isletmelerde Egitim Etkinliginin Olgii-
miinde Temel Stratejiler ve Siire¢” basligiyla isletmelerde egitim etkinliginin

Olciimii icin temel stratejilere odaklanmaktadir.

Son olarak, on dérdiincii boliimde Umran Giiler ve Rukiye Sénmez, “Diji-
tal Isbirligi iliskileri Ozelliklerinin Ceviklik Performansina Etkisi: Bankacilik
Sektoriinde Bir Arastirma” basligryla dijital igbirliklerinin ¢eviklik performan-
sina etkilerini inceleyerek kitabimizi noktalamaktadirlar.

Bu eser, ¢esitli alanlardaki arastirmalara duyulan ihtiyaci karsilamay1 ve
akademik diinyada yeni bakis agilar1 sunmay1 hedeflemektedir. Umarim kita-
bimiz, bilim diinyasinda yeni kesiflere,s tartigmalara ve ig birliklerine ilham
Verir.

Keyifli okumalar dilerim

Saygilarimla,

- Dr. Ogr. Uyesi Ahmet ERKASAP
Istanbul Gedik Universitesi
Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi

Yonetim Biligim Sistemleri Bolimii



1. BOLUM

KAPITALIZMIN ORTAYA CIKISI: BATI AVRUPA’DA
CALISMA ZIHNIYETININ DONUSUMU

Dr. Ezgi AYDOGAN

Kirklareli Universitesi

ITktisat

ezgiuysal@klu.edu.tr
https://orcid.org/0009-0002-4851-1785

OZET

Modern kapitalizmin ortaya ¢ikisiyla ilgili en tartismali eserlerden bir ta-
nesi Max Weber’in Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu’dur. Bu kitapta
Weber din ve iktisat arasinda baglanti kurmus ve dinin iktisadi karar ve dav-
raniglar lizerindeki etkisinden bahsetmistir. Ancak iktisadi diisiince tarihi i¢in
bu kitabin bagka bir dnemi daha vardir. Modern kapitalizmi ortaya ¢ikaran
caligma zihniyetindeki donilisiimii géstermesidir. Weber i¢in kapitalizm salt bir
para kazanma giidiisii ile iliskilendirilemez kald1 ki; insanlik tarihinde para
kazanma amaci her daim var olmustur. Esas degisim bireyin i¢ diinyasinda
yani zihniyetinde meydana gelmistir. Bu degisim calismaya ve meslege yone-
lik yonelik zihniyet degisiminin yasanmasidir. Calismada modern kapitalizmi
ortaya ¢ikaran ¢aligmaya, ise yonelik degisen zihniyet tarihsel olarak ortaya
koyulmustur.

Anahtar Sézciikler: iktisadi zihniyet, Max Weber, Werner Sombart



Kapitalizmin Ortaya Cikasi: Bati Avrupa’da Calisma Zihniyetinin Dontisiimii

GIRIS

Calismada amaglanan Bati1 Avrupa’da yasanan iktisadi zihniyetin degisme-
si ve caligmaya yonelik doniisen bakis acisinin ortaya konulmasidir. Ik ola-
rak zihniyetin ne oldugu agiklanmis ve sosyal bilimlerde zihniyete benzerlik
gosteren tanimlara yer verilmistir. Calismanin devaminda modern kapitalizmi
ortaya ¢ikaran galigma zihniyeti lizerinden tarihsel bir inceleme yapilmistir.

1. IKTiSADI ZIHNIYET
Max Weber “Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu” adli kitabinda Bati

Avrupa’da kapitalist sistemin ortaya ¢ikisini salt bir para kazanma tutkusu ile
iliskilendirmez. Ona gore kapitalizmin ortaya ¢ikisi bir zihniyet doniisimiidiir
kald1 ki, para kazanma tutkusu kapitalist sistemin 6ncesinde de var olmus-
tur. Bu calismada Max Weber’in vurguladigi bu zihniyet doniigiimii iizerinde
durulmus ve bu doniisiim {izerinden modern kapitalist zihniyetin nasil ortaya
ciktig1 aciklanmaya galigilmustir,

Weber modern kapitalizmin ortaya ¢ikisinda maddi diinyanin 6tesindeki bir
gergeklige zihniyete odaklanmaktadir. Peki nedir zihniyet? Zihniyet bir toplu-
lugun ortak diislince ve davranig aligkanliklaridir. Toplumun geneli tarafindan
benimsenir ve nesilden nesile aktarilir, yani tohumlar1 ge¢misin i¢inde sakli
ve nesiller boyunca aktarilan bir asilanma gibi diisiiniilebilir (Braudel,1996).
Zihniyet bireye bir yasam tarzi sunar. Sosyal bilimlerde zihniyet kavramina
benzer kavramlara rastlamak miimkiindiir.

Ornegin, Durkheim biitiiniin (toplumun) parcalari (bireyleri) agiklamay1
olanakli kildig1 bir bilimsel durusu savunur. Bu baglamda toplumdaki ortak ta-
sarimlarin toplami olarak ele aldigi kolektif biling kavramini kullanir (Corcuff,
2016). Durkheim 1893’te yaymlanan ¢’ Toplumsal Isbéliimiine Dair” eserinde
sunlari sdyler (Durkheim 1893°ten aktaran Corcuff, 2016):

“Biling hallerimizin biiyiik ¢cogunlugu yalitilms varliklarda ortaya ¢ik-

maz, baska bi¢imde gruplasmis varliklarda ise bambagska bigcimde orta-

va ¢ikardi. Dolayisiyla biling hallerimiz genel olarak insanin psikolojik
|10 |



Ezgi AYDOGAN

dogasindan degil, bir kere ortaklagmis insanlarin birbirlerini karsilikl
bicimde etkileme tarzlarindan tiirerler. Burada parcalarin bi¢imi peka-

la biitiintin bigimi tarafindan belirlenir.”

Fransiz sosyolog Pierre Bourdieu’nun habitus kavrami da zihniyet kavra-
miyla kesisir. Habitus kavramini ilk olarak Aristoteles Nikomakhos’a Etik adl
eserinde kullandiktan sonra, felsefe tarihinin farkli duraklarinda kalici etkiler
birakti. Durkheim, Weber, Veblen gibi sosyologlar tarafindan da kullanilmig
olmakla birlikte, kavramin tam tesekkiillii bir bigimde sosyolojik bir terim ha-
line gelmesi Bourdieu’nun eylem biliminde merkezi bir rol oynamasiyla ger-
ceklesmistir (Wacquant 2016’dan aktaran Akc¢aoglu 2018). Bourdieu habitus
kavrami su anlamda kullanilmaktadir (Bourdieu’dan aktaran Mouzelis, 2007)

“Tarihin bir tirtinii olan habitus, tarihin iirettigi semalara uygun birey-
sel ve kolektif pratikler -daha fazla tarih- iiretir. Her organizmada algi,
diistince ve eylem semall bigiminde tortullasmis ge¢cmis deneyimlerin
aktif mevcudiyetini saglar, pratik dogrulugunu ve onlarin zamanda sa-
bitligini biitiin resmi kurallar ve agik normlardan daha giivenilir bigim-

de saglama egilimindedir.”

Bourdieu’nun egilimsel eylem felsefesinde onemli bir yer tutan habitus
kavrami “’egilimler sistemini kisaca gormenin, eylemenin ve diislinmenin kali-
c1 bi¢imlerini ifade eder. Bagka bir manada, algi, diisiince ve eylem yapilarinin
ya da kategorilerinin kalici olmasindan ziyade dayanikli sistemi olarak ifade
edilmektedir. Habitus, digsal diinyanin zihinsel yapida igsellestirilmesiyle orta-
ya ¢ikar ve dig diinyadaki karsilasmalara cevap iiretmeye rehberlik etmektedir.
Bu baglamda habitus tek basina eylem iiretmez; lakin, farkli eylemler iizerinde
tarz tiirdesligi biciminde iz birakmaktadir (Ak¢aoglu,2018) Sosyal bir gercek-
lik olarak kabul edilen habitus kavrami, bir sinifin, toplulugun ya da sosyal
grubun ayni1 sosyal kosullar1 paylagsmayan digerlerine gore farklilagmasini an-

lamaya doniik bir ¢ergeve sunmaktadir (Akgaoglu, 2018).

Wacquant habitusun dort ayirt edici 6zelligi oldugundan bahseder (Wacqu-
ant 2011°den aktaran Akg¢aoglu, 2018)

1- Sosyallesme ve egitim yolu ile kazanilir

|11|



Kapitalizmin Ortaya Cikasi: Bati Avrupa’da Calisma Zihniyetinin Dontisiimii

2- Biling ve sdylemin altinda yatan eylemsel ustalik mekanizmasi olarak

calisir
3- Toplumsal konum ve giizergaha bagli olarak farklilik gosterebilir

4- Habitus bicimlendirilebilir ve aktarilabilir

Veblen “Kurumlar” anlayisi zihniyetle benzesmektedir. Veblen, kurumlari
belirli bir donemde kabul edilen diisiince ve davranig aliskanliklart olarak yo-
rumlamistir (Veblen,2015) Veblen’in diisiince aligkanliklari, zaman gectikge
katilasan ve mesruiyeti sorgulanmayan, kaynagini1 geleneksel toplumsal de-
neyimlerden alan, bireyin diisiince yapisini, davranisini ve olaylar karsisinda-
ki tutumunu belirleyen toplumsal biling olarak tanimlanabilir (Giirkan,2007).
Veblen’in analizinde dnemli bir yeri olan kurum, gegmisten devralinan diigiin-
ce aligkanliklarinin bir toplamini yansitmakta ve bireylerin egilimlerini, tercih-

lerini ve degerlerini belirleyen dnemli bir unsurdur (Bas Dinar,2011)

Serif Mardin “kok paradigmalar1™ ile tanimladigi kavram ile iki 6zelli-
ginden soz eder. ilki, bireysel davranislara teskil eden ve ideal bir toplumun
cergevesini sunan haritalar olarak; ikincisi, kiiltlir ¢antasinda yer alan bireyin
toplumsal konumlara ve kurallara iliskin algilanmasi ile, goriintiileri, sesleri,
renkleri anlamli kilan araglari birbiriyle kaynastiran basliklar olarak ele alinir
(Mardin,1992). Bu baglamda kok paradigmalar ahlaki deger ile bir noktada
kesisir. Cilinkii ahlaki deger, i¢inde bir diinya goriisii barindirir; bireyin her
tiirli eyleminde bir bagvuru kaynagidir. Lakin kok paradigmalar sosyalizasyon
stirecinin resmi gorilintiisii disinda gelisen ve bireyin faydasi dogrultusunda
gelip gecici olarak benimsedigi bir dayanaktir. Bu bakimdan tam anlamiyla
ahlaki deger terimi ile kesismez (Aygiil, 2014).

Mardin “Vaziyet Alig” olarak tanimladig1 kavramu ile bireyin diinyanin di-
ger gorliniislerinden ayirt ettigi bir diinya goriisii karsisinda davraniglarindan
¢ikarilmis bir psikolojik siire¢ orgiitlenmesinden bahseder. Insanlarin belirli
hadiseler karsisinda belirli tutumlar1 oldugunu biliriz. Bu tutumlarm bilimsel
olarak incelenmesi vaziyet aliglarin alanin teskil eder. Vaziyet aliglar toplum
olaylar1 i¢in anlam ekseni saglar, insan eylemine yon veren, sekillendiren i¢
yapilardir (Mardin; 2019).

Her ne kadar bu kavramlar ve zihniyet arasinda bir benzerlik olsa da zih-
niyet denildigi zaman 6n plana ¢ikan iki 6zellik bulunmaktadir. ilki zihniyet

|12|



Ezgi AYDOGAN

bir toplumunun ortak yasayis tarzidir. Zihinsel yapilar ve toplumsal yapilar i¢
icedir yani hem birbirlerini destekler hem de birbirlerini dogururlar. Ikincisi
zihniyet eylem haline doniismiis diisiince kaliplaridir (Aygiil, 2014). Iktisadi
zihniyet ise toplumun geneli tarafindan kabul edilmis, nesilden nesile aktaril-
mis ve birey tarafindan igsellestirilmis ve eyleme dokiilmiis bilgilerin iktisa-
di hayatta kullanilmasidir (Aygiil, 2014). Zihniyet somut olaylarin 6tesindeki
diisiince, tutum, inang, deger gibi soyut kavramlari igeren bir diinyadir. Ancak
sunu belirtmek gerekir ki, her ne kadar zihniyet somut diinyay1 sekillendirse
de ayn1 zamanda somut diinyanin kendisinde de etkilenmektedir. Ornegin eko-
nomik yapilar, yeme-i¢gme aligkanliklari, barinma, alet kullanimi gibi durumlar
da zihniyeti sekillendirmektedir. Dolayisiyla iktisat ve zihniyet arasinda kar-
silikli bir iliski s6z konusudur. Birbirini etkileyen ve birbirinden etkilenen bir

durum vardir.

Peki zihniyet ya da iktisadi zihniyet kisiden kisiye veya donemden doneme
degisebilir mi? Her tarihsel donemin kendine 6zgii maddi-manevi 6zellikleri
oldugu i¢in her donem kendine 6zgii iktisadi zihniyetleri olabilir. iktisadi zih-
niyet ayn1 donem igerisinde bireyler arasinda da farklilik gosterebilir ancak
onemli olan egemen zihniyettir. Bu durumda her bir dénem igerisinde farkl
zihniyetlere sahip bireyler olsa da 6nemli olan her tarihsel doneme ait egemen
zihniyeti bulmaktir. Bu durumda iktisadi diinya her zaman ayn1 diigiince bigimi
tarafindan yonlendirilmez. Dolayisiyla ekonomik siiregler konusunda dogru
bir kavramsallagtirma yapabilmek i¢in ekonomik yasami yonlendiren diisiince
bicimini incelemek gerekir. Ornegin eskiden bir esnafi ydnlendiren zihniyet
ile glinlimiiz modern girisimciyi yonlendiren zihniyet ayni olmadig: gibi; gii-
niimiizde esnafin, bankacinin ya da memurun zihniyeti farkli olabilir. Burada
onemli belirli ekonomi donemi sekillendiren egemen zihniyettir. Calismanin
devaminda bu yaklasimdan yola cikarak ¢alisma zihniyeti {izerinden kapita-

lizm ve kapitalizm dncesi donem incelenmistir.

1.1. Kapitalizmden Once Calisma Zihniyeti

Avrupa’da kapitalizm 6ncesi donem feodalizm olarak adlandirilir. Feoda-
lizm sozlikk anlamiyla topraga dayali diizen demek iken; tarihsel anlamiyla
Orta Cag’a karsilik gelen sosyal, siyasal, ekonomik diizen demektir (Aydemir
ve Geng, 2011). Feodal diizenin siyasal agidan en 6nemli 6zelligi merkezi oto-

ritenin zay1f olmasi ve dolayisiyla siyasi birligi olmamasidir. Kisaca giiglii bir

|13|



Kapitalizmin Ortaya Cikasi: Bati Avrupa’da Calisma Zihniyetinin Dontisiimii

merkezi devlet yoktur. Feodal diizenin ekonomik agidan en 6nemli 6zelligi
topraga dayali iiretimin hakimdir ve bu tiretim iligkileri toprak sahibi olan feo-
dal bey ile topragi isleyen koylii arasindadir. Feodal diizen ekonomisi ge¢imlik
bir diger anlamiyla ev ekonomisi olarak adlandirilir. Uretici kesim iirettigi iirii-
niin fazlasina toprak sahibi tarafindan el konulur. Dolayisiyla iireticinin elinde
ihtiyaclar1 kadar iirlin kalir. Artik {irtinii pazarda satma imkani yoktur. Artik
iriin senyoriin ihtiyaglarini kargilamigtir. Bu siiregte para dolasimi yoktur. So-
nug olarak kole emegi senyorii zenginlestirmis, ancak senyor sermaye birikimi
yapmadigi i¢in sermayedar olmamuistir (Cavdar, 2003).

Werner Sombart “Burjuva” adli kitabinda feodal diizendeki bu insani ta-
nimlamistir. Ona gdre bu doneme ait insan dogal insandir. Tanri’nin yarattigi
haliyle saglam bir viicuda ve saglam bir kafaya sahip, bir yerden bir yere ye-
tismek i¢in ¢ilginca kosturmayan, acelesi olamayan, yavas hareket eden insan-
dir. Boyle bir insanin zihniyeti agiklamak zor degildir. Bu zihniyeti o insanin
dogasi kendiliginden olusturmus gibidir (Sombart,2008). Sombart bu dénemi
harcama ekonomisi olarak adlandirir ve ona gore her tiirlii ekonomik etkinlik
harcamaya dayalidir. Peki bu donemde harcama ya da ihtiyaglar nasil belir-
lenir? Sombart’a gore birey aslinda kendi ihtiyaglarini belirleyemez, ihtiyag-
lar ait olunan toplumsal gruba gore belirlenir. Bu durum insanin ihtiyaglarini
toplumsal konumuna yani statiisiine uygun karsilamasidir (Sombart,2008).
Ihtiyaglar1 toplumsal konumuna uygun karsilama diisiincesi baska bir soruyu
daha dogurur. Feodal diizende toplumsal konum nasildir? Feodal dénemin iki
temel sinifl vardir: Yoneticiler ve yonetilenler, efendiler ve koleler, zenginler
ve fakirler, senydrler ve koyliiler gibi isimlendirilebilir. Bu durumda iki belir-
gin yasam bi¢imi vardir (Sombart, 2008). Bir tarafta bir zengin gibi yasamak.
Peki bir senydr gibi yasamak ve harcamak nasil olmalidir? Dolu dolu ve bolluk
icinde yasamaktir. Senyor ¢evresindeki insanlar1 besler; giinlerini avlanarak ya
da savasarak, geceleri eglenerek gegirir; gosterise, unvana, sohrete Gnem verir;
zaman zaman sahip oldugu olanaklarin 6tesinde liikks bir yasanti yasar. Top-
lumun yoénetici kesimi paray1 ve para kazanmak i¢in yapilan isleri kiiglimser.
Onlara gore para kazanmak i¢in yapilan her tiirlii is son derece ahlaksizcadir
(Sombeart, 2011).

Toplumun yonetici, zengin kesiminde goriilen bu savurgan, san, sohret diis-
kiinligii, paraya ve ¢alismaya karsi olumsuz bakis agisi, toplumun yonetilen,
fakir kesiminde yerini ge¢im derdine birakmisti. Bu diisiinceye gore her koy-
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li aile ihtiyaglariyla orantili bir parca toprak, bir parca otlak ve ormanin bir
boliimiine sahip olmasi yeterliydi. Burada toplumun firetici kesiminin tek bir
amaci1 vardi, ihtiyaglarmi karsilamasi ve bu ihtiyaglari karsilamak i¢in gerekli
olan ¢alisma miktaridir. Bu donem igin gegerli diisiince sudur: Yaptigi meslek
insanin karninit doyurmalidir, herkes meslegi sayesinde ihtiyaclarini karsilar ve

karnin1 doyurur (Sombart, 2011).

Ancak sunu da belirtmek gerekir ki, kisiler ve gecim kaynaklar arasinda-
ki fark nedeniyle gecim kosullar1 her meslek icin ayni anlama gelmeyebilir.
Ornegin koylii diger insanlarla ilgilenmeden sadece elindeki topragi ekip bice-
rek gecimini saglamaya calisirken, esnaf ise geg¢imini sattigi lirlinler sayesin-
de sagladigindan gecimi bu iirlinlerin diger insanlar tarafindan begenilmesine
baglidir. Burada koylii i¢in topragin biiyiikliigii 6nemli iken, esnaf i¢in giinde-
lik olarak gerc¢eklestirdigi miibadele 6nemlidir. Durum farkli olsa da temel dii-
siince aynidir yani ge¢imin saglamak (Sombart, 2011). Feodal diizenin egemen
zihniyeti gecim diisiincesidir. Ancak bu donemde de geginmekle yetinmeyen
ve daha ¢ok kazanabilmek icin isleri bilyiiterek yogun bir ekonomik hayata
sahip olmus esnaf vardir. Ancak Sombart bu noktada istisnalarin her zaman var
oldugunu vurgular. Onemli olan burada egemen zihniyeti belirlemektir. Bu do-
nem insaninin bir diger 6zelligi entelektiiel yetersizligi yani hesaplama, 6lgme,
rakamlarin dogru kullanimi1 konusunda becerisizliktir. Bu yetersizlik donemin
tiiccarinda bile vardir (Sombart, 2011). Bir seyleri say1 ile ifade etme, sayisal-
lagtirma ya da muhasebelestirme modern insana ait bir yaklagimdir. Feodal do-
nem insani niceliksel olan mesafelidir. Kendisini niteliksel olanla iligkilendirir.
Dolayisiyla bu donemde modern bir terim ile ifade etmek gerekirse degisim
degeri diye bir sey iiretilmemektedir. Sadece tiiketime yonelik yani birbirinden
niteliksel olarak ayirt edilebilen nesneler vardir (Sombart, 2011). Kapitalizm
oncesi donem tiiketime yonelik, kapali, duragan bir yapidadir. Toplumun bir
kesimi gecim diigiincesinin Gtesine gegememis geleneksel- kanaatkar bir ik-
tisadi zihniyete sahipken, diger bir kesim ise liretmeyen, gosterisgi tiiketime

Onem veren, ¢alismay1 ve para kazanmay1 hor goren bir yaklagima sahipti.

Avrupa’da kapitalizm 6ncesi bu donemin iktisadi zihniyeti Aristoteles ve
onun skolastik diisiincedeki 6nemli temsilci Thomas Aquinas’in fikirleri se-
killendirmistir. Bu dénemdeki insanlarin ¢alismaya, ise ve para kazanmaya
yonelik bu 6n yargisini anlayabilmek i¢in Aristoteles’in ekonomiyle ilgili dii-
stincelerini bilmek gerekir. Aristoteles eserlerinde hi¢bir zaman salt ekonomik
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konulardan bahsetmemistir. Onun ekonomiye dair sdylemleri politik konularin
icerisinde yer almaktadir. Ciinkii Aristoteles i¢in ekonomi etik bilimin alt dah
olan pratik bilimlerden bir tanesidir ve en yiiksek pratik bilim ise ekonominin
de tabi oldugu politikadir. Dolayisiyla ekonomi ideal bir yonetim i¢in giiclii
araglardan bir tanesidir ancak onun géziinde hicbir zaman amag¢ olmamustir.
Aristoteles’in ekonomik konulara dair yaklagimlari agirlikli olarak Politika

isimli eserinde yer almaktadir.

Canli varlik ilk 6nce beden ve zihinden olugsmustur. Bunlardan birisi yo-
neten diger yonetilendir. Zihin bedeni yonetmelidir ¢iinkii dogaya uygun olan
ve iyi olan durum budur. Eger beden zihni yonetirse bu dogaya aykir1 bir sey
oldugu icin kétiidiir. Bu durum kotii kosullar: ve kétii insanlar1 ortaya cikartr.
Zihnin beden iizerindeki yonetimi mutlaktir. Bedenin zihin tarafindan yone-
tilmesi hem dogal hem de uygundur (Aristoteles,1975). Yoneten ve yonetilen
gibi iki insan toplulugu arasinda isleri bedenlerinin kullanimindan ibaret olan
ve kendilerinden daha fazlasi beklenmeyecek olan dogadan koledir. Onlar i¢in
yonetilmek daha iyidir (Aristoteles,1975). Dogadan kole bir bagkasina bagl
olan ve akil yiiriitme yeteneginden anlayacak kadar pay almig ama ona sahip
olacak kadar pay almamis kimsedir. Kolelerin kullanilmasi bedensel ihtiyagla-
rin giderilmesi i¢in gereklidir. Cilink{i doga 6zgiir ve kole insanlarin bedenlerini
ayr1 ayri tasarlamigtir. Kéleler zorunlu bedensel isler igin son derece giicliidiir.
Dogada bazi insanlar 6zgiir bazi insanlarda koledir. Dolayisiyla koleler igin
kolelik etmek hem dogru hem de uygundur (Aristoteles,1975). Sonug olarak
her toplumda agag kesen, su ¢eken birileri olmak zorundadir. Bu gibi isler ise
dogadan kol igleri icin en uygun yaratilmis insanlar tarafindan yapilmalidir
(Aristoteles,1975. Aristoteles Politika kitabinin farkli boliimlerinde bedenle
yapilan ise kars1 olan tavrim sert bir iislupla dile getirmistir. Ozgiir insanlarmn
ruhunu veya zekasini erdemin istek ve etkenlikleri igin kullanigsiz hale getiren
her sey bayagi ve agagilastirici etkinliklerdir. Bunlar viicudun durumu {istiinde
bozucu etkisi olan ve para karsilig1 yapilan biitiin islerdir (Aristoteles,1975).
Herhangi bir alet calmak ya da sarki sdylemek kendi karakterini gelistirmek
icin degil bagkalarin1 eglendirmek icin yapilir. Bu durum son derece algal-
tict ve asagiliktir (Aristoteles,1975). Bir baska boliimde iyi bir yurttagin bir
beden is¢isinin ya da tiiccarin yasamani siirmemesi gerektiginden bahseder.
Ciinkii boyle bir yasam soylu degildir ve erdemli olmaya elverissizdir (Aristo-
teles,1975). Ona gore yurttaglar belirli bir smiftir; siirekli olarak ticaretle ug-
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raganlar ya da kol giicliyle ¢calisanlar bu sinifa giremezler (Aristoteles,1975).

Aristoteles’in iizerinde durdugu bir diger unsur ise ev yonetimidir. Ev yo-
netimi i¢in oikonomia kelimesini kullanmigtir. Eski Yunanca’da oikos ev oiko-
nomia ev yonetimi anlamina gelir; ancak filozof oikonomia ile sadece ev eko-
nomisini degil daha genis anlamda ekonomiyi de diisiinmektedir. Oikonomia
hem evi hem devleti kapsamaktadir (Aristoteles;1975). Ev halkinin yiyecek
sikintist gekmemesi gerekir ve yeterince yiyecege sahip olmasini saglamak
ev yoOnetiminin bir parcasidir. Kitlik durumu yaganmamasi igin sik sik yeni
kaynaklar eklenmelidir. Aristoteles’e gore bu durum zamanla para kazanma
sanat1 ortaya ¢ikmigtir. Bu noktada kazang i¢gin ¢aligmanin ev yonetiminin bir
pargasi olup olmadigindan emin degildir ancak bunu kesinlikle ayr1 bir sey
olarak degerlendirmektedir (Aristetoteles,1975). Aristoteles bu soruya net bir
cevap vermek igin yine her zamanki ¢6ziimleme yOntemine bagvurmustur.
Para kazanmak ev yonetimiyle ayni sey midir? Ev yonetimi para kazanmak ile
ayn1 sey degildir ¢iinkii biri malzeme saglarken 6biirii malzemeyi kullanmaya
caligir. Ev ekonomisinin zorunlulugu olan yiyecek elde etmenin birgok tiirii
vardir. Bu durum hem hayvan da hem de insanda farkli yasam tiirleri meydana
getirmistir. Beslenmedeki bu farkliliklar farkli yasam sekilleri ortaya ¢ikarmis-
tir. Ciinkili baz1 hayvanlarin siirii halinde bazi hayvanlarin daginik yagamasi
beslenme aligkanliklarindaki farkliliklardir. Bdylece doga onlarin beslenme ih-
tiyaglarini karsilayabilmeleri igin her birine farkli yagayis bi¢imleri vermistir.
Yine ayni sekilde farkli yiyecek tiirleriyle beslenen farkli tiirde hayvanlarin
-Ornegin ot yiyenler ile et yiyenler arasinda- farkli yasayis bigimleri vardir.
Aym sekilde insanda da bir¢ok yasayis cesidi vardir. Ik énce gocebeler ge-
lir, cok az galigirlar; ¢linkii evcil hayvanlardan az emekle rahatlikla yiyecek
elde edebilirler. Hayvanlarini taze otlaklara gotiirmeleri gerekince gocebelerin
hayvanlarla birlikte gitmeleri gerekir. Sonra avcilar veya yakalayabildikleriy-
le gecinenler gelmektedir. Bunlarin bir kismi diipediiz yagmacidir. Digerleri
ise bir gol, nehir veya denizin balikli béliimiiniin yakininda yasamasi gereken
balikgilardir. Ugiincii ve en biiyiik sinif ise toprak ve toprakta yetistirilen {iriin-
lerle geginenlerdir. Dolastyla ge¢im saglamanin yolu ticaret veya degis tokusa
bagli olmay1p da kendi kendini siirdiiren tiirlerdir. Gogebelik, tarimcilik, balik-
¢1lik, yagmalayicilik ve avciliktir. insan gecimini eger birinden saglayamiyor-
sa Gtekini katip tamamlayarak mutlu bir yasam siirebilir. Tarimin avcilikla ya
da gogebeligin balikgilikla birlestirilmesi gibi drnekler verilebilir (Aristetote-
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les,1975). Bu insanlar ihtiyaglarinin onlar1 zorladig1 gibi yasarlar ¢ilinkii doga
tiim canlilara ya dogduklar1 anda ya da gelisme caginda olsun kendi kendine
bakmaya yetecek bicimde yasama olagan1 vermistir (Aristetoteles,1975). Bun-
dan dolay1 miilkiyet edinmenin bir gesidi olan ge¢im saglama dogaya son dere-
ce uygundur ve yonetim ekonomisinin de bir par¢asidir. Ele aldigimiz topluluk
ev de olsa, devlet de olsa bu bdyledir. Ancak iyi bir yagsam siirmek i¢in gerekli
mali bagimsizlig1 yaratacak miilkiyet tutar1 sinirhidir (Aristoteles,1975).

“Arkadagslara, tamdiklara vermek, yardim etmek, yabancilarin sikinti-
larint hafifletmek ¢ok biiyiik bir zevktir ve iste bu bunu da ancak kendi
malr miilkii olan biri yapabilir. Ozel miilkiyetin kaldirilmast hi¢ kimse-
nin genis goniillii olarak goriilmemesi, eli agik bir davramgsta bulun-
mamast anlamina gelecektir ¢iinkii el agikligi ancak para kullanimu ile

>

gerceklesir.’

Aristoteles’e gore insanin iyi ve giizel eylemlerde bulunmasi i¢in bazi des-
tekler almas1 gerekir. Bunlardan biri de belli bir diizeyde servetinin olmasidir.
Boylece miilkiyet sahibi olmak insanin mutlu bir yasam siirmesi i¢in zorun-
ludur. Bu yaklagsim ayni zamanda 6zel miilkiyete ahlaki bir gereklilikte getir-
mektedir (Arslan, 2007).

Miilkiyet edinmeyi savunurken ayni zamanda miilkiyet edinmenin de si-
nirlar1 konusunda ayrim yapmaktadir. Bundan dolay1 para ve mal kazanmay1
dogal kazanma yollari(oikonomia) ve dogal olmayan kazanma(kremastike)
yollar1 olarak ikiye ayirmaktadir. Bu ayrimin temelinde aslinda insanlarin han-
gi motivasyon giidiisiiyle hareket ettigi yatmaktadir. insan hayat iyi bir sekilde
mi yagsamak mu istiyor yoksa sadece yagamak miu istiyor? Aristoteles’in teori-
sinin 0ziini aslinda iyi yasamak ve sadece yasamak arasindaki fark olusturur.
Soyle ki; Arsitoteles insanin hayatinin amacinin mutlu bir yasam stirmek oldu-
gunu diislinlir ve bu mutlu yagama ulagmak ancak erdemli bir yagsam ile miim-
kiin olur. Oyleyse Aristoteles’e gore erdemli bir yasam aym zamanda mutlu
bir yasamdir. Mutlu bir yasam siirmek isteyen insan i¢in ihtiyag¢lart sinirhidir.
Dolayisiyla para kazanmak onlar i¢in bir amag¢ olamaz ancak bazi insanlar iyi
bir yagami degil sadece yasamay1 ister. Yasama istegi sinirsizdir dolayisiyla
bu insanlar hayatin siirdiiriilmesini saglayan seyleri de sinirsiz sekilde arzular
(Orman, 2015). Boylece Aristoteles ekonomi kavramina igsel etik bir karakter
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vermistir (Crespo, 2009). lyi bir yasam siirmek oikonomia ile iliskilendirilir-
ken; siirsiz yasama arzusu kremastike ile iliskilendirilir. Dogal olan kazan-
ma sekilleri ev yonetiminin bir pargasi iken dogal olmayanlar degildir. Dogal
kazanma sekilleri ¢obanlik, korsanlik, ziraat, balik¢ilik, aveiliktir. Dogal ka-
zanma tiirleri gecim saglamaya yoneliktir. Bundan dolay1 kendi siirlarini da
cizmektedir. Para ve mal kazanmak bir aractir. Insanin kendi hayatini siirdiir-
mesine yetecek kadar olmasi yeterlidir. Bir diger mal ve para kazanma sekli
olan kremastike olarak adlandirilir ve bu yol dogal degildir. Cilinkii bu ortamda
insanin kendi kendine yeterliligini saglamasi i¢in ara¢ olan para kazanma amag
haline gelmistir. Dolayisiyla para kazanmanin bir sinir1 olmaz. Para kendisi
igin istenen bir sey haline doniismiistiir. Kisaca oikonomia ile kremastike ayni
sey degildir. Insan belirli bir serveti olmadan mutlu bir yasam siiremeyecegi
icin oikonomia ev ydnetiminin bir pargasidir ancak servet higbir zaman amag
olmamalidir, gecim saglamak i¢in sadece bir aragtir. Servet sahip olmaktan ¢ok
kullanmaktir yani amag higbir zaman biriktirmek degildir (Aristoteles,1975).
Aristoteles’e gore gercek zenginlik bir seye sahip olmaktan ¢ok kullanmak-
tir. Zenginligi olusturan sey faaliyettir yani miilkiyetin kullanimidir (Meik-
le,1995).

Aristoteles’in iktisadi diislinceye bir diger katkis1 mallarin miibadele ve kul-
lanim degerine dair goriigleridir. Ona gore her esya ya da miilkiyet iki ise ya-
ramaktadir; bu her iki kullanim da o seyin kendi kullanimlaridir ancak benzer
kullanim degildir. Ciinkii biri esyanin yerli yerinde kullanimi iken; digeri de-
gildir. Her mal iki ige yarar: Biri esyanin dogal kullanimidir, diger degildir. Bir
ayakkabi1 ya giymeye yarar ya da baska bir seyle degistirmeye yaramaktadir.
Ayakkab1 giymek yerine ihtiyaci olan birine bir sey karsiliginda verildiginde,
o ayakkabi olarak kullanilmis olur; ancak bu onun uygun kullanimi degildir.
Ciinkii ayakkab1 giyilmek i¢in liretilmistir miibadele etmek i¢in iiretilmemistir.
Ayni durum miilkiyet konusu olan diger esyalar i¢in de dogrudur; degistokus
stireci egyalardan herhangi birine uygulanabilir ve bunun kaynagi dogadadir.
Ciinkil baz1 seyler bazi yerlerde bol bulunurken bazi yerlerde hi¢ bulunmaz.
Bundan dolay her iki tarafin ihtiyaglarini karsilayacak kadar degistokus ya-
pilmasi zorunludur (Aristoteles,1975). Esya degistokusu toplulugun ilk hali
olan ailede yoktu. Bir ailenin tiim iiyeleri zaten o evdeki her seyi paylasirlardi.
Topluluklar biiyiidiik¢ce degistokus ortaya ¢ikti. Farkli farkli mallar i¢in du-
yulan karsilikli ihtiya¢ bu degistokusun nedenidir. Bugday alip karsiliginda
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sarap verirlerdi ancak bunu daha ileri gotiirmezlerdi ve bu durum bir trampa
olarak kalirdi (Aristoteles,1975). Bu degistokus dogaya uygundu ¢iinkii bir
para kazanma bi¢imi degildi. Amag sadece kendi kendine yeterlilik dengesi-
ni kurmakti. Ancak para kazanma bundan dogmustur. Ciinkii ihtiya¢ duyulan
seylerin baska yerlerden getirilmesi ve artik mallarin ulusal sinirlarin 6tesine
gonderilmesi sonucunda bir degisim aracinin kullanilmasi zorunlu olmustur.
Para bir kez kullanilinca gelismesi ve yayilmas1 hizli oldu. Ihtiyaglarin zorunlu
degistokusu olarak baglayan bu siireg ticaret yani para kazanmanin 6teki ¢esidi
haline dontistii (Aristoteles,1975). Aristoteles Politika’da sik sik ticaretin asagi
ve bayagi bir ugras oldugundan bahseder (Aristoteles,1975).

Ona gore servet ve para kazanmak ayr seylerdir. Servet dogaya uygun ola-
rak ev yonetimine giren ve iliretken olan gercek servettir. Para kazanmak ise ti-
carete giren ve mal liretici olmayan para kazanma sanatidir (Aristoteles,1975).
Miibadele etmeye kars1 degildir ancak miibadelede ihtiyac sinirin1 goz etmek
son derece onemlidir. Thtiyaglar dahilinde miibadele edilebilir ancak sinirsiz
sahip olmaya, para kazanmaya hizmet eden miibadele dogaya aykiridir. Aris-
to’nun ticarete karsi durmasi da bundan kaynaklanmaktadir. Ciinkii ticaret
yapmak parayl amag¢ edinmis sinirsiz bir biriktirme giidiisiinden kaynaklanan
bir miibadele ¢esididir. Buradaki amag iyi bir yagam siirmek degil sadece yasa-
maktir. Yine ayni neden onun faize karsi olmasini da neden olmustur. Ciinkii
faiz paranin kendisinden ¢ikan bir kazangtir. Halbuki para degis tokusu kolay-
lagtirmak i¢in ortaya ¢ikmistir. Faiz ise paranin kendisindeki bir artis1 goster-
mektedir. Boylece faiz paradan dogan paradir ve servet edinme yollar1 arasinda
dogaya en aykir1 olanidir (Aristoteles,1975).

Aristoteles diger 6nemli eseri olan Nikomakhos’a Etik’te adalet kavramim
detayli bir sekilde incelemistir. Bu kitabin besinci boliimiinde fiyat hakkinda-
dir. Fiyat konusuna adalet {izerinden yaklasir ve fiyatin roliinii de bu baglamda
ele almaktadir (Gordon,1975). Aristoteles’e gore adaletli insan yasaya uyan,
esitlik gozeten ve ¢ikarci olmayan insandir (Aristoteles,1997; 89). Adaletsizlik
ise esitligin gozetilmemesidir. Haksizlik da esitsizliktir. Esitlik ise ortada olma
halidir. O halde hak esitliktir. Bu durumda hem hak hem esitlik ortada olmaktir
(Aristoteles, 1997; 94). Aristoteles adaleti dagitict ve diizenletici olarak ikiye
ayirmaktadir. Aligverislerde goriilen ise diizeltici adalettir. Ona gore alisveris
esitler arasi bir degisimdir ve her iki taraf da bu durumdan ne zararli ne de
karli ¢gikmalidir (Aristoteles,1997; 96). Bir toplumda insanlar birbirlerine bir
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sey alip verme sayesinde biraradadir. Ornegin a bir mimar, b bir ayakkabici, ¢
bir ev, d bir ayakkab1 olsun. Bu durumda a b’den bir ayakkabi almali, ona da
kendi yaptigi evden vermelidir. Bu ikisi arasinda esitlik saglanmasi i¢in 6nce
oranlama yapilmali sonra bu oranlamaya gore aligveris yapilmaldir. Birinin
yaptig1 digerinden daha iyi olabilir ancak bunlari esitlemek gerekir. Bir doktor
ile bir ¢ift¢i ya da tamamen farkli ve esit olmayanlar biraraya gelebilir ancak
bunlarin esitlenmesi gerekir. Bunun i¢in degis tokus yapilan seylerin bir sekil-
de karsilagtirilabilir olmas1 gerekir. Para bu sekilde ortaya ¢ikmistir. Para bir
anlamda ortay1 bulmus yani araci olmustur. Fazla olan1 da eksik olan1 da ki-
saca her seyi 6lgmektedir (Aristoteles,1997; 99). O halde her sey tek bir seyle
oOl¢tilmelidir. Bu 6l¢ii ise gergekten ihtiyactir ve her seyi birarada tutmaktadir
(Aristoteles,1997; 100).

Aristo’nun yasadig1 zamanda Atina’da piyasalar biiylik 6nem kazanmaya
baglamus, ticaret ve fiyat politika sorunlari olarak ortaya ¢ikmustir. Aristo ise pi-
yasa toplumu olmayan bir toplumun zihniyetiyle bu sorunlara ¢6ziim aramaistir.
Amaci piyasa fiyatlarinin olusumunu agiklamak degildi. Piyasanin toplumsal
biitiinligi sarsmadan var olmasini saglayacak kosullari bulmak ve toplumsal
amagclara uygun fiyatlarin belirlenmesinde kullanilacak ilkeler gelistirmekti.
Gelistirdigi ilkeler, arz ve talep gibi evrensel uygulanabilirligi olan bir kuram-
sal ¢erceve olusturmast miimkiin degildi. Aristo’nun adil fiyat1 bireysel ¢ikari
yansitan arz ve talep egrilerinin kesistigi noktada degil, ticareti gerceklestiren
taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerini belirleyen sosyal konumlarin dikkate alin-
masiya ulagilan bir denge noktastydi (Bugra, 2015; 54).

Polanyi, Aristo’nun adil fiyatini su sekilde degerlendirmistir (Polanyi
1957°den aktaran Bugra, 2015; 55)

“Fiyat, toplulugun biitiinliiglinii koruyacak bi¢imde belirlenmeliydi. Belir-
leyici olan bireylerin degil, toplulugun ¢ikarlariydi. Degisik sosyal konum-
lardaki kisilerin becerileri, herkesin sosyal konumuyla orantili bigimde degis
tokus edilmeliydi. insaat ustasmin iirettigi seye ayakkabicinin iirettiginin su
kadar katina esit bir deger bicilmeliydi; aksi halde karsiliklilik ilkesi bozulur,
toplulugun biitiinliigli korunmazdi.”

Dolayisiyla Aristo’nun adil fiyat1 aslinda ahlaki degerleri igeren bir adil fi-
yattir. Ancak iktisat bilimlesme siirecinde ahlaki degerlerden uzaklaginca adil
fiyatin icerigi ve tanimi degismistir.Adil fiyat fizyokratlardan beri dogal fiyat
veya normal deger denilen eskisi gibi uyulmasi gereken ahlaki dlgiileri degil,
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serbest piyasa mekanizmasinda, tam rekabet kosullar1 altinda, arz ve talebin
esitlendigi noktada ortaya ¢ikan fiyattir. Adil fiyat ahlaki 6l¢ii olarak klasik
iktisat¢ilardan bu yana iktisat biliminin sinirlar1 disina siiriilmiistiir (Ulgener,
2006; 371).

Arsitoteles’in iktisadi olana yonelik bakisini daha iyi anlayabilmemiz i¢in
adaleti oncelik alarak yaklasmamiz gerekir. Onun kremastike- oikonomia ay-
riminda, faize karsi ¢ikmasinda ya da adil fiyat 6nerisinde o durumun ya da
olgunun adaletli olup olmamasina yonelik bir bakis acist vardir. Cilinkii Aristo-
teles’in amagladigi ekonomik bir sistem ortaya koymak degildir. Iyi bir politik
sistem ortaya koymaya calisir Bunu yapmak i¢in bireyin kalkis noktasi erdem
toplumun kalkis noktas1 adaletli olmaktir.Dolayisiyla onun diisiinceleriyle se-
killenen Orta Cag’in birey bazinda temel referansi adaletti. Adalet temel ali-
narak kurulmug bir diisiince sistemi ve bu diisiince sistemine yonelik pratikler

uygulanmaya calisilmistir.

Avrupa’da Orta Cag Hristiyan felsefesinin 6nemli temsilcilerden biri-
si Thomas Aquinas’tir. Aquinas diisiincelerinin temelini Aristoteles felsefesi
olusturur. Aquinas’in diislinceleri Bat1 Avrupa’da 6zellikle erken Orta Cag’da
son derce etkili olmugtur. Aquinas’in para ile ilgili goriisleri Aristoteles’in yak-
lasimiyla aynidir. Aquinas’a gore para degis tokus yapilmast i¢in icat olmustur.
Bundan dolay1 paranin asil ve uygun kullanim alani onun giindelik islemlerde
kullanilmasi ve harcanmasidir (Goff, 2021; 30). 13. yy. adalet ¢agiydi. Bu do-
nemde adalet krallarin essiz erdemiydi.

Siyasetnamelerde ¢izilen ideal kral portresinde adil olmas1 gerektigini 6n-
celikli olarak vurgulanmist1 (Goff,2021;29). Adaletin bu derece 6ncelikli hale
getirilmesi sonucunda dini ideolojinin ve etigin doldurdugu iktisadi alanda
da hakim fikir haline geldi. Adil fiyat, adil iicret ekonomik faaliyetlerde te-
mel meseleydi. Murahabacilik adil fiyata kars1 dogaya karsi oldugu icin hos
karsilanmazdi.Bundan dolayr Murabahacilik bir su¢ olmanin 6tesinde giinah-
t1. Ciinkii murabahacilik adalete karsi islenen bir giinahti. (Goff, 2021; 30).
Yine ayni1 sekilde faizle bor¢ vermek de adaletsiz bir durum yarattigi i¢in hos
kargilanmazdi (Goff, 2021; 30). Faize kars1 olan bu diismanlik Yahudi olma-
yan toplumlarda -Yunan, Bat1 Avrupa ve Islam- gériildiigii gercegi son derece
sagirticidir. Faiz iizerindeki bu dini yasagin neredeyse her ahlak sisteminde
bir es degeri vardir. Bu karis durusun arkasinda gayrisahsi bir miibadele aract

olan paranin eski tarim ekonomilerinin kapali diinyasina zorla sokulmasinin
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eseridir (Braudel, 1996; 165).

Mesleklere olan yaklagima baktigimizda; Erken Orta Cag’da birgok is ve
meslek tasvip edilmeyip lanetlenmistir. Bu mesleklerde adi en sik gegenler
hancilar, kasapgilar, akrobatlar, biiyiiciiler, simyacilar, dokumacilar, saraglar,
kunduracilar, bahg¢ivanlar, berberler, sarraflar ve benzerleriydi. Bu hor gérme-
nin altinda yatan neden ise birgogunun antik toplumlarin tabularimni icermesidir
(Goft, 2021; 47). Mesela kanla ilgili tabular kasaplarin, cellatlari, doktorlarin,
eczacilari aleyhineydi. Kire ve toza karsi olan tabular boyacilari, asgilari, ¢a-
magir yikayicilar1 ve Aquinali Thomas igin bulasik¢ilart kusurlu gostermisti
(Goft, 2021; 48). Bu donemde kesislere iki tiir ¢alisma sart kosulmustu. Ente-
lektiiel is yani el yazmalarimin ¢ogaltilmasi ve ekonomik agidan iiretime yo-
nelik is yani ge¢im amagli tarim yapilmasidir. Kesisler i¢in zorunlu ¢aligma
pismanlik eylemiydi. Kilise tarafindan bedensel ¢aligma asagilanmis ve calig-
manin diger saygi gosterilen bigcimleri (bunlar entelektiiel islerdir.) arasinda
farklilik ve hatta bir karsitlik devam etmis ve pekismistir. Sair Rutebuf “‘un ben
bir beden is¢isi degilim diye 6viinmesi bu duruma iyi bir 6rnektir (Goff, 2017;
171). Bedeni ise ve ad1 gegen mesleklere kars1 6n yargilar yine Aristoteles’in

dogal kolelik kavramina dayanmaktadir.

Ortagag Avrupa’sinda feodal diizende ekonomiye yaklasimda Aristoteles
ve onun 6nemli temsilcilerinden birisi olan Thomas Aquinas etkili olmustur.
Aristoteles doneminde galisan, iireten kesim kolelerdi. Asil, soylu insanlar ¢a-
lismazlardi. Uretim 6zellikle de beden isi kolelikle iliskilendirildigi icin hos
karsilanmazdi. Dolayisiyla iiretime, calismaya kars1 6n yargi vardi. Roma Im-
paratorlugu’nun yikilip yerine feodal diizene gegildiginde bile bu kolelik dii-
zeni ortadan kalkmis olsa da zihniyeti yasamaya devam etmis ve bedeni is hor

gorlilmiis, caligmak kiiglimsenmistir.

1.2. Modern Kapitalizmde Calisma Zihniyeti

Albert Hirschman “Tutkular ve Cikarlar” kitabinda Max Weber’e atifta bu-
lanarak su soruyu sorar: Ticaret, bankacilik gibi para oldu da modern diinya da
namuslu igler durumuna geldiler? (Hirschman, 2008; 30). Bu soru Weber’in
modern kapitalizme ve modern kapitalist bireye yonelik agiklamalarini hatir-
latmaktadir. Weber’in modern kapitalizmin kendinden 6nceki toplumsal dii-
zenlerden farkli oldugunu ve salt bir para kazanma giidiisii ile agiklanamaya-
cagindan bahseder. Weber i¢in modern kapitalizmin esas farki bireyde ve hatta
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bireyin i¢ diinyasinda aranmalidir. Burada bir zihniyet doniisiimii vardir. Nedir
buradaki zihniyet doniisiimii, neye yonelik olmustur? Weber’e gore insanin ¢a-
lismaya , ise yonelik bakis agis1 degismistir. Insanin kimi iyi egilimleri (Weber
bu iyi olma halini din kaynakli agiklamig) zararl egilimlerine karsi harekete
geemis ve boylece insan dogasini daha yikici ve zararh yonleri ¢iirimiis ve
boylece Protestan birey meslek etigi sayesinde acgdzliiliiglinii doniistiirmeyi
basarmisti Modern kapitalist sistemde ¢aligmaya, ise yonelik egemen zihniyet

degisti. Daha sonra burjuva olarak adlandirilacak yeni insan tipi ortaya ¢ikt.

Weber’e gore bireyin meslegine karsi kendini sorumlu hissetmesi esas me-
seledir. Weber, meslege kars1 bakis agisinin degismesinde reform sonrasi or-
taya ¢ikan Protestanlik mezhebine 6zel bir 6nem atfetmektedir. Weber dinin
en rasyonel halinin Protestanlik oldugunu diisiinmektedir ve reform sonrasi
yasananlarini diinyanin biiyiisiiniin bozulmasi olarak tarif eder. Reform meslek
ahlaki olusturmak ve ¢aligmay1 bir 6dev ahlaki seklinde yaklasma konusunda
temel bir rol oynamistir. Béylece giindelik diinyevi islerin yerine getirilmesi
ahlaki bir eylem olarak goriilmiistiir. Tanr1’y1 memnun etmek i¢in yapilma-
st gereken, diinya islerinden manastir ¢ileciligi ile uzaklagsmak degil, bireyin
diinyadaki sorumluluklarini yerine getirmesidir (Weber, 2019; 80). Luther ma-
nastir ¢ileciligini son derece faydasiz, sorumsuz ve bencilce goriiyordu (We-
ber, 2019; 83). Ancak Luther’in 6zellikle faiz ve para gibi konularda skolastik
diisiince ile benzer yaklasimlari mevcuttur. Bu yiizden bu konudaki daha bii-
yiik sigrama Protestan mezhepler tarafindan gelistirildi.

Protestan mezhepler sayesinde meslek diisiincesi ahlaki a¢idan daha faz-
la gelismistir. Protestanligin Kalvinizm ,Methodizm, Pietizm, Baptizm olan
dort kolu vardir. Ancak Weber’in dedigi gibi burada esas ilgilenmemiz gereken
nokta hangi mezhebin ne oldugu ya da ne olmadig: gibi tarihsel bir betimleme
yapmak degildir. Bizi ilgilendiren durum dini inangtan ya da dini bir pratikten
kaynaklanan bireyin giinliik yasantisina yon veren psikolojik giidiilerin etki-
sidir (Weber, 2019; 103). Bu analizin en 6nemli pargasi ise Kalvinizm kolu

olusturmaktadir.

Bu dogrultuda Weber Kalvinizmde ii¢ temel ilke belirlemistir. Birincisi ev-
ren Tanri’nin biiyiik bir zaferidir ve bu evrende meydana gelen her sey Tan-
r1’nm amaglariyla iliskili oldugunda anlam tasimaktadir. Ikincisi Tanr1 insan
icin degil insan Tanr1 i¢in vardir. Insanligin ¢ok kiiciik bir kismi kurtulusa ere-

cektir. Ozgiir olan, yasalardan bagimsiz olan sadece ve sadece Tanri’dir ve
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onun kararlar insan igin sadece onun liitfettigi kadariyla anlasilabilir ve bi-
linebilir. Dolayisiyla insan sonsuz gergekligin yalnizca kiigiik pargaciklarini
bilebilir ve insanin kaderi dahil herhangi bir seyi sorgulamasi hem sonugsuz
bir caba hem de biiyiik bir kiistahlik olur. Ugiinciisii insanin kaderi yaradilis
aninda belirlenmis ve insanin davraniglariyla degistirilemez. Tanr1’nin hiikmii
degismez. (Weber, 2019; 112).

Bu {i¢ 6gretinin sonucu inanan bireyin i¢ diinyasinda esi benzeri goriilme-
mis bir yalnizlik duygusu yaratmistir. Bu asamadan sonra reform bireyi i¢in
yapilmasi gereken tek sey kalir; baginda beri belli olan kaderini yalniz bagina
yasamalidir. Onu kurtaracak ne bir rahip ne de bir dini 6greti vardir. Boylece
bir araci olarak kurtulus ihtimali ortadan kalkmistir. Bu durum Kalvinist 6gre-
tiyi Luthercilik ve Katoliklikten ayiran en keskin 6zelliktir (Weber, 2019; 113).

Sonug olarak her Kalvinist “Birey ben secildim mi?”” sorusunu sorar ve bu
soruya cevap bulmaya c¢alisir. Ciinkii Calvin’e gore se¢ilmis ile lanetlenmis
arasinda digsal bir fark yoktur. Dolayisiyla kader yaklagiminin hakim oldugu
bir yerde bir kisinin se¢ilmis oldugunu anlamasi i¢in belirli ayirt edici 6zellik-
lerin olmas1 gerekir (Weber, 2019; 123). Bireyin se¢ilmisligini anlamasi igin
durmadan, yorulmadan diinyevi iglerin yerine getirilmesini 6nerilir. Bir meslek
dahilinde yerine getirilen diinyevi isler dinsel kaygilar1 giderebilecek en uygun
aractir (Weber, 2019; 126).

SONUC

Sosyal bilimlerde zihniyet kavramina karsilik olarak kullanilabilecek bir-
den fazla kavram bulunmaktadir. Ancak zihniyetin énemli bir farki nesilden
nesile aktarilan diisiince ve buna bagl olarak davranis stirekliligidir. Diger bir
deyisle bir diisiincenin olusmasini saglayan sosyal ve ekonomik ¢evre ortadan
kalksa bile o ortamin bir sonucu olan diisiinceler ileriki nesillerde yagsama-
ya devam eder. Calismanin odak noktasinda bu diisiince siirekliligi {izerinden
Bat1 Avrupa’da modern kapitalizmin ortaya ¢ikmasini saglayan is ve ¢alisma
zihniyetine yonelik tarihsel siire¢ incelenmistir. Ozellikle modern kapitalizm
oncesi dénem de goriilmektedir ki, Roma Imparatorlugu’nun yikilmasiyla kdle
diizeni ortadan kalkmistir ancak kdle diizenine ait diislinceler hala yasamak-
tadir. Bu durumun en 6nemli 6rnegi liretmeye, ¢aligmaya yonelik 6n yarginin

bulunmasidir.
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GIRIS

Dijital ¢agin hizla ilerlemesi, iletisim bi¢imlerimizi ve medya tiiketim
aligkanliklarimiz1 kdkten degistirmistir. Bu ¢agda, bilgiye erigim artik sadece
geleneksel medya araglartyla smirli degildir. Internetin yayginlasmasi, sosyal
medyanin yiikseligi ve mobil teknolojinin gelisimi, medya alaninda koklii bir
doniisiimii beraberinde getirmistir. Bu doniisiim, medya dilinin de temelde de-

gismesine yol agmistir (Aleksi¢ ve Stamenkovig, 2018: 102).

Bu makalede, dijital cagin medya diline olan etkilerini inceleyecegiz. Med-
ya dilinin, iletisimde kullanilan dili ve teknikleri ifade eden bir terim oldugunu
diisiiniirsek, dijital cagin bu dil lizerindeki derin etkileri olduk¢a 6nemlidir. Di-
jital medyanin yayginlagmasiyla birlikte, haberler, eglence, reklamlar ve diger
medya tiirleri artik sadece geleneksel yayin organlart araciligiyla degil, aym
zamanda internet lizerinden, sosyal medya platformlarindan ve dijital uygu-
lamalardan da tiiketilmektedir. Bu, medya dilinin sadece yazili ve gorsel 6ge-
lerden olusan geleneksel bir yapidan, ¢coklu ortam ve interaktif bir deneyime
doniismesine yol agmustir.

Dijital medya; metin, resim, video, animasyon, ses ve hatta artirilmis veya

sanal gergeklik gibi cesitli medya bi¢imlerini igerebilir. Bu ¢esitlilik, medya
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tireticilerinin ve tiiketicilerinin iletisim bigimlerini ve beklentilerini yeniden
degerlendirmelerine neden olmustur. Ayrica, sosyal medya platformlar1 gibi
interaktif araglar, izleyici ve okuyucularin igerik iiretimine katilma ve icerikle

etkilesime gegme firsati sunarak medya dilini daha da zenginlestirmistir.

Dijital cagda medya dili ayn1 zamanda hiz ve kisa Omiir gibi yeni 6zellikle-
re sahiptir. Haberler aninda paylasilir, videolar viral hale gelir ve trendler hizla
degisir. Bu da medya dilinin daha 6zgiin ve dikkat ¢ekici olma baskisini artir-
mistir. Ayni zamanda, dilin daha kisa ve 6z olmasi1 gerekliligi, sosyal medya
platformlart gibi sinirh karakterli iletigim araglar tizerinde de etkilidir.

Bu makale, dijital ¢cagin medya dilini nasil etkiledigini ve bu degisiklikle-
rin medya {ireticileri, tiiketicileri ve toplum iizerindeki genel etkilerini incele-
yerek, bu 6énemli konunun altin1 ¢izecektir. Ayrica, dijital medyanin getirdigi
firsatlar ve zorluklar da ele alinacak ve medya dilinin gelecekte nasil evirilebi-

lecegi konusunda bir perspektif sunulacaktir.

1. DiJITAL MEDYANIN YUKSELISI

Yasadigimiz cagda, bilgisayar ve internet temelli iletisim teknolojileri
giindelik hayatin vazgecilmez unsurlarindan biri haline gelmistir. Insanla-
rin giindelik hayatinda yasadiklar1 tecriibeler artik dijital ortama tasimmustir.
Bu gelismelere kayitsiz kalamayan geleneksel medya, teknolojinin sundugu
imkanlar dogrultusunda dijital ortama uyum saglayarak form degistirmistir.
Gilinlimiizde her tiirli ticari etkinlik, egitim-0gretim faaliyetleri, eglence ve
yemek kiiltiirleri gibi sosyal ve ekonomik faaliyetler hizla dijital diinyaya
uyum saglayacak niteliklere biiriinmiistiir (Ucan, 2013). Bu doniisiimden kitle
iletisim araclar1 da etkilenmistir. Basili gazete ve dergilerin internete tasin-
mastyla baslayan doniisliim, internete erisim olan herkesin {irettigi icerigi, za-
man ve mekan kisitlamasi olmaksizin diinyanin herhangi bir yerinde yasayan
internet kullanicisiyla bulusturdugu yeni medya araglarinin kullanildig: dijital
medya ortamlari ile devam etmektedir.

Dijital medya, internetin yayginlagsmasiyla birlikte hizla yiikselise ge¢mis-
tir. Internet, metin, ses, goriintii ve video gibi farkli medya tiirlerini bir araya
getiren bir platform olmustur. Bu, medya igeriginin daha cesitli hale gelmesine

ve daha genis bir kitleye ulasmasina olanak tanimustir. internetin yayginlasma-
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s1, medya lreticilerini ve tiiketicilerini bir araya getirerek geleneksel medyanin

sinirlarini agmustir.

Iletisim teknolojilerinin medyaya uyarlanmasiyla birlikte kullanic1 olarak
adlandirilan medya tiiketicileri dijital ortamlarda bireysel veya bir araya
gelerek bir konu hakkinda trettikleri igerigi internet teknolojisinin sundugu
firsatlar 6l¢iisiinde paylasabilmektedirler. Bu baglamda dijital temelli iletisim
teknolojileri kamuoyunda tartisilan konular hakkinda bireylere; birlikte dii-
siinme, fikir liretme, konuyla ilgili yeni bilgi saglama gibi ortam olusturarak
iiretilen yeni igerigin paylasilmasi firsati sunmaktadir. Dijital platformlar ta-
sidiklart 6zellikler baglaminda, kullanicilarini birbirleriyle etkilesim iginde
tutmanin yani sira, bireysel igerik iiretip yayma imkan1 tanidigi i¢in kullani-
c1 sayisini hizla artirmaktadir. Bu teknolojilerin insanlar arasindaki paylagimi
kolaylastirmasi onlari toplumsal yagamda vazgegilmez bir unsura doniismiistiir
(Musser ve O’Reilly, 2006: 15).

Ote yandan iletisim teknolojilerindeki gelismenin kitle iletisim alanina
yansimas1 insanlar1 goreceli olarak kontrol altinda tutabilecekleri sosyal
medya ortamlarina yonlendirmistir. Bu anlamda teknolojinin iletisim alanina
etki etmesi yalnizca kitle iletisim alaniyla sinirli kalmamis, toplumsal yasamda
da degisiklikler meydana getirmistir. Iletisim teknolojileri eksenli yasanan bu
toplumsal degisimi, toplum bilimciler “bilgi- iletisim ¢ag1” olarak tanimlamig-
lardir (Ozcaglayan, 1998). letisim olarak diinyay: sarmalayan bilgisayar ag-
lar1 iletisim siirecini degistirerek, geleneksel medya araglarindan sunulan ile-
tisimi kullanicilara yeniden bigimlendirme firsati sunmaktadir. Bu degisikligi
gerceklestiren iletisim teknolojilerinin kullaniminin yayginlagmasina paralel
olarak toplumsal doniisiim dogru orantili degismektedir (Castells, 2008; Alp-
soy, 2023). Ekonomik ve sosyal olarak insanligin yasam kosullarimi etkileyen
ve zamanina gore devrim olarak adlandirilan teknolojik yenilikler toplumsal
degisimi de beraberinde getirmistir. 1600’1l yillarin sonunda iiretilen buhar
makinesi teknolojisi sanayi devrimine yol agarak toplumsal hayati sanayi top-
lumuna doniistlirdiigii gibi, yasadigimiz yiizyilda bilgi teknolojilerinde gercek-
lesen yenilikler de toplumu enformasyon toplumuna doniistiirmiistiir (Durmaz,
1999).

Medeniyetin basladig1 ¢aglardan yasadigimiz giinlere kadar iletisim alanin-
da meydana gelen her degisiklik, iletisimi kolaylastiran her bulus, insanlarin

iletisim ve etkilesimini artirmustir. [letisimi ekonomik olarak daha ucuz ve ko-

|z9|



Dijital Cagda Medya Dili

lay hale getiren iletisim teknolojileri toplumsal hayatin her asamasini zamana
gore yeniden ingsa etmektedir (Innis, 2014: 49-52). Enformasyona ulagmanin
giderek 6nem kazandig1 giiniimiizde, habercilik formasyonuna sahip olmayan
sosyal medya kullanicilar tiretip paylastiklar igeriklerle toplumun bilgilendi-

rilmesine katki saglamaktadirlar. Iletisim teknolojisinin

yondesmesine bagli olarak geleneksel kitle iletisimden farkli bir yapiya bii-
rliinen yeni medya, medyada sahiplik etkisinden bagimsiz olarak gazeteci, kay-
nak ve izlerkitleyi etkilesime gecirebilme 6zelligini gostermektedir. Bu bag-
lamda dijital medya platformlar1 geleneksel medyaya alternatif bir habercilik
olusturmakta ve gazetecilik mesleginin yondesmesine zemin hazirlamaktadir
(Demirel, 2018: 827).

2. DiJITAL MEDYANIN iLETISIM BiCiMi

Teknolojinin hizli evrimi ve dijitallesmenin etkisiyle, iletisim bigcimlerimiz
de koklii bir degisim gecirmistir. Yeni medyanin gelisimi, bilgiyi yerlestirme
ve alma bi¢imini degistirdigi gibi, bu mesajlarin sekillenme bi¢imini de de-
gistirmistir. Yeni medya metinleri geleneksel metinlerden 6nemli dlciide fark-
lilagmistir. Yeni medya formlarinda ilginizi ¢eken bir icerige bir tikla gegme
imkan1 varken, geleneksel medyada boyle bir yaklasim akillara dahi getirile-
mezdi (Aleksi¢c ve Stamenkovig, 2018: 107). Bu degisim, yeni medya dilinin
yiikselisine yol agmustir.

Yeni medya dili, dijital platformlarda, sosyal medya aglarinda, metin iletisi-
minde ve ¢evrimigi igerik {iretiminde kullanilan 6zel bir iletisim bigimi olarak
tanmimlanmaktadir. Bu yeni dil bigimi, hizli, 6zgiin ve siklikla kisa ifadelerle
karakterizedir ve dijital ¢cagin iletisim ihtiyaglarina cevap vermektedir. Yeni
medya dili giinliik yagantimizin merkezine yerlesmis durumdadir. Sosyal med-
ya platformlari, haber siteleri, bloglar ve anlik mesajlasma uygulamalar1 gibi
dijital ortamlar, insanlarin duygu, diisiince ve bilgi paylasimini hizlandirmis ve
basitlestirmistir. Bu hizli iletisim bigiminin kiiltiirel, psikolojik ve toplumsal
etkileri olmus, bireylerin tutum ve davranig bigimleri ile beraber dil kullanim-

larin1 da degisiklige ugratmistir.

[letisim siirecini tek yonlii goren kitle iletisim kavrami teorik cevrelerde

uzun siire 6nce reddedilmistir. Modern arastirmalarda izlerkitlenin artik yal-
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nizca igerigin alicis1 olmadigi, ayn1 zamanda igerigin lreticisi oldugu kabul
edilmektedir. Web siteleri, bloglar ve diger ortamlarda igerikler olusturan ali-
cilar, mesajlar1 kamuoyunu etkileyen, medya sdyleminin bir parcasi haline ge-
len ve ayn1 zamanda yansittig1 mesajin yapisini ve sekillenmesini de etkileyen
geleneksel gazeteci roliinii tistlenmislerdir. Bu olgu basin tiirleri kavraminin
yeniden tamimlanmasi tartigmalarimi beraberinde getirmistir. Ornegin; yeni
medya ortamlarindan biri olan kisisel bloglarin bilgilendirme islevinden fay-
dalanan alicinin, geleneksel gazetecilik modellerini takip etmek zorunlulugu
ortadan kalkmistir. Bloglarda, geleneksel medyada oldugu gibi ayni1 metinde
edebi ve konugma tarzinin birlesiminin yani sira, standart dil ve argo kombi-
nasyonuna, resmi belgelere uygun olmayan sozciik segimlerine, mevcut tiirle-
re yerlestirmenin zor oldugu anlatim akisina siklikla rastlanilmaktadir. Bu tiir
anlatimlarda kullanilan sézciikler “dogrudan internet iletisimi sonucu ortaya

c¢ikan kelimeler” olarak tanimlanmistir (Crystal, 2011).

Web portallarina bakildiginda metnin yan sira igerikleri de istatistikler,
grafikler, dis baglantilar, ses ve video klipler, etkilesimli 6geler vb. iceriklerin
yer aldig1 goriilmektedir. Bu iletisim bigimi bilgi tagima agisindan internetteki
modern igerigin sekillenmesinde 6nemli rol oynamaktadir (Paul, 1995, Pavlik,
2001). Buradan hareketle, giiniimiizde bir haberin sadece metin halinde yayim-
lanmadigini, beraberindeki iceriklerin de haberin tamaminin kavramsallastiril-
masina katki saglayabilecegini, bunun da hem gazeteciligin kendisini hem de
bilginin verilig bi¢imini degistirdigini sdylemek miimkiindiir.

Dijital medya aracilifiyla izlerkitle artik bilgiye farkli sekillerde ulag-
maktadir. Hedef kitle bilgiye sadece belli bir kanaldan ulagsmakla yetinmeyip,
internet teknoloji sayesinde bilgi aktaran farkli kanallar araciligiyla edindigi
bilgilerin dogrulugunu test etmektedirler. Bilginin her zamankinden daha fazla
ulagilabilir olmasi nedeniyle, mesajin en kisa ve en yaratici sekilde iletilmesi,
alicinin dikkatini canli tutma agisindan ¢ok énemlidir. Bu 6zellik, belirli dilsel
ve islupsal 6zellikler tasiyan sosyal aglar ¢aginda belirgin hale gelmektedir
(Aleksig¢ ve Stamenkovig, 2018: 108). Facebook ve Twitter gibi popiiler sosyal
aglar igerik olusturulmasinda takipgileriyle interaktif bir sistem uygulayarak
bilgi paylasim platformlarina doniigmiislerdir. Bu sistem daha fazla haberciyi
bu platformlara yonelttigi icin giiniimiizde sosyal medya ortamlari olmadan
cevrimici gazetecilik neredeyse imkénsiz hale gelmistir (Kaymas, 2017).

Sosyal aglarin popiilaritesi, yeni tiirlerin yaratilmasina ve sosyal aglarin
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kullanicilarina kendilerine 6zgii sundugu kolayliklar saglamistir. Bu olgu bazi
sosyal medya paylasim sitelerinin metin iceriklerinde uyguladig: karakter si-
nirlamasini mesru hale getirerek, haber yazmada kullanilan geleneksel medya
haber yazim tekniklerine uyma zorunlulugunu ortadan kaldirmistir. Ancak ha-
ber metnini kalem alan yazarin kendine has iislubu bu tespitin disinda tutul-
mustur (Song ve Lin, 2012).

Dijital medya ortaminin geleneksel medyada kullanilan dilde yaptig1 de-
gisiklikler ele alindiginda kiiresellesmenin etkisi de gbz oniinde bulundurul-
malidir. Ingilizce en basindan beri ¢evrimigi habercilige hakim dil olmustur.
Ingilizcenin kiiresel kullanimindan bahsetmek Ingilizcenin ikinci dil olarak
ogrenilmesi ve bu dil sisteminin kazanilmasi, Ingilizce kelimelerin diger dil
sistemlerinde ortaya ¢ikmasina isaret etmektedir. Cevrimici ortamdan gelen
Anglo-Amerikan dilsel ve kiiltiirel kaliplar1, giinliik konusma alaninda kulla-

nilan diger dilleri olumsuz etkilemistir (Cameron, 2004).

[letisimin kiiltiirel bir eylem oldugunu belirten Eco’ya (2001) gore, insan-
lar, dil ve semiyotik kodlar araciligiyla kiiltiirel bilgiyi paylagmakta, anlam insa
etmekte ve kiiltiirel kimliklerini ifade etmektedir. Bu nedenle, dil ve semiyotik
kodlarin kiiltiirel iletigim ve kiiltlirler arasi1 etkilesimdeki rolii biiyiik dneme sa-
hiptir. Dijital medya platformlarinda kullanilan dile bakildiginda, metin, gorsel
ve igitsel 6gelerle zenginlestirilmektedir. Bu nedenle dijital medya dilinin an-
lagilabilirligini artirmak i¢in ortak bir zemin olusturmaya ihtiyaci dogmustur.
Bu ortamlarda kurulan ctimlelerle temel iletisim bi¢imi olan kaynaktan aliciya
gonderilen mesajin ¢odziilmesi i¢in gonderen ve alicinin ortak kodda bulus-
masina ihtiya¢ duyulmaktadur. iletilen ve alinan mesajda anlam biitiinliigiiniin

saglanmasi bu dil dizgesi sayesinde gergeklesmektedir (Chomsky, 2002: 136).

3. GORSEL ILETISIM

Son yillarda gorsel iletisim ¢ok ¢esitli bireyler, gruplar ve kurumlar igin
giinliik aktivitelerin diizenli bir 6zelligi haline gelmistir. Gorsel iletisim igerik-
leri yalnizca siradan insanlarin ve medya profesyonellerinin degil, sirketlerin,
hiikiimetlerin ve aktivistlerin ¢alismalarinin 6nemli bilesenlerinden biri ol-
mustur. Medya igeriginin iiretimi, dagitimi ve tilketimine yonelik birden fazla
teknolojik platformun varligi, gazetecilik, markalasma ve sosyal ag olusturma
gibi ¢ok yonlii iletisim ortamlarinda gorsellerin ¢ogalmasina yol agmistir. Gor-
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sellik uzun siiredir 6nemli bir iletisim bi¢imi olsa da, gliniimiiz medyasinin
dijital, kiiresel ve ¢ok modlu 6zellikleri 15181nda gorsel icerikler iletisimin
vazgegilmez 6gesi haline gelmistir (Aiello ve Parry, 2020: 2).

Ote yandan dijital medya ortamlari, gesitli iletisim bigimleriyle zenginles-
tirilmis iceriklerle iletisim kuruldugu sosyal paylasim aglaridir. Toplumun her
yastan biitiin kesimlerine hitap eden sosyal paylasim aglarinda, kullanicilar
goriintii, ses, metin gibi igerikler kullanarak birbirleriyle iletisim kurabilmek-
tedir. Bu ortamlarin kullanicilara iletisimde bulunacag: kisiyi ya da kisileri
belirleyebilme hakkini tanimasi tercih edilme oranini artirmaktadir (Vural ve
Bat, 2010). Dijital medya, diger iletisim bi¢imlerden ¢ok gorsel iletisime vur-
gu yapmaktadir. Video igerikler, infografikler ve gorsel hikayeler, bilgiyi daha
hizli ve etkili bir sekilde iletmek i¢in kullanilmaktadir. Ayrica, gorsel medyanin
duygusal ve estetik etkisi, izleyiciyi daha fazla etkilemektedir (Binark, 2007).

Multimedya igeriklerinin yogun olarak kullanildig: dijital medya ortamla-
rinin yiikselisiyle birlikte yeni medya ekolojisinde gorsel imajlara dogru bir
kayma yasanmistir. Sosyal medya kullanicilart agisindan en popiiler sosyal
medya platformlarinin bazilar1 6ncelikle resim, video gibi gorsellere odak-
landig1 goriilmektedir. Gergekten de, gorsellerin paylagilmasi gilinlimiizde
sosyal medya deneyiminin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Sosyal medya
platformlarinin, gengler arasinda, sosyallesmenin temel odagi oldugu goéz
Oniline alindiginda, gorsellere dogru olan bu degisim, iletisimi tartismasiz
sekilde dontistlirdiigiinii gérmekteyiz. Bu baglamda gorsel icerikler birbirimizi
ve etrafimizdaki diinyayi, ayrica benlik duygumuzu nasil algiladigimizi ve

olusturdugumuzu etkilemektedir (Russmann ve Svenson, 2017: 1).

Highfield ve Leaver’a (2016) gore, sosyal medya uygulamalarindaki bu
degisim, iletisim arastirmacilar1 sosyal medya alinanda yaptiklari ¢aligma ala-
nin1 yeniden sekillendirmistir. Yakin zamana kadar ¢evrimigi medya alanin-
da yapilan ¢aligsmalar metin iizerine odaklanmis, ¢evrimigi iletisimin yonii ve
baglantilar1 gibi yapisal unsurlarla sinirl tutulmustur (s.48-49). Gorsel 6ge-
ler benzersiz bir arastirma nesnesidir. Gorsel goriintiiler genellikle yazili veya
s6zlii metni tamamlayan ek iletisim modlar1 olarak kabul edilmektedir. Izleyi-
cinin veya okuyucunun bir mesaj1 daha hizli anlamasini saglamaktadir (Hand,
2017).

Gorsel imgeler gercekligi akla getirerek, nedensel iliskiler yaratmakta ve
etkilesimi tesvik etmektedir (Fahmy, Bock ve Wanta, 2014). Ancak sosyal
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medyadaki gorsel imajlara dogru yasanan bu degisimi yalnizca gorsel ileti-
simin geri doniisli olarak gérmek asil noktadan uzaklasmak olacaktir. Giinii-
miizde dijital medya, yazili metinlerin yani sira resimler, videolar, hashtagler,
ifadeler de barindirdigi i¢in multimedya nitelikli i¢erik iireten ve paylasan plat-
form haline gelmistir. Ustelik bu platformlar gorsel igeriklerin paylagsmadan
once cergevelenmesine, filtrelenmesine ve diizenlenmesine de olanak tani-
maktadir. Dolayisiyla, ¢cevrimigi gorseller yalnizca bir mesaja ek bilgi eklemek
ve “biz kimiz” konusunu detaylandirmakla kalmaz, ayn1 zamanda belirli bir
izlenim vermek i¢in son derece stratejik ve doniiglii bir iletisim saglamakta-
dir. Bu nedenle ¢evrimigi gorselleri iletisimde yalnizca bir mesajin anlasilmasi
ve mesajin detaylandiriimasiyla sinirlandirmak dogru degildir. Ayn1 zamanda
cevrimici gorseller, iletisim siirecinde mesaji iiretip gonderen hakkinda belir-
li bir izlenim vererek geri doniislii iletisimde stratejik gorev iistlenmektedir

(Russmann ve Svensson, 2017: 2) .

4. HIZLI ve ANLIK BILGI AKISI

Sosyal medya platformlari, haberlerin hizla yayilmasini ve aninda paylasil-
masini saglayan ortamlardir. Bu 6zellik, medya dilini hizli haber ve anlik bilgi
akigina adapte etmistir. Buna bagli olarak gazetecilikteki geleneksel redaksi-
yon siiregleri, hizli haber dongiisiine ayak uydurmak i¢in daha hizli ve esnek
bir yaklasima donlismiistiir.

Dijital medya veya yeni medya kavrami, 1900’1 yillarin son ¢eyreginde
iletisim hakkinda ¢alismalar yapan arastirmacilar tarafindan ortaya atilmig
ve yiizyilin sonlarina dogru ise iletisim teknolojilerindeki gelismenin medya
alanma yansimasiyla farkli boyutlara ulasmustir (Dilmen, 2014: 114). iletisim
alanindaki teknolojik gelismelerin iiriinii olan dijital medya, insanlarin etkile-
sim i¢inde iletisim kurmasina, bilgiye miimkiin olan en kisa zamanda ulagsma-
sina ve yine bilgiyi en kisa zamanda diinyanin herhangi bir yerindeki internet
kullanma olanagina sahip bir kisi veya kisilerle zaman ve mekan sinirlamasi
olmaksizin ¢ok hizli sekilde paylagsma olanagi tanimaktadir. Yeni medya
kavramsallagtirilirken genellikle gazete, radyo ve televizyona atifta bulunularak
ifade edilen geleneksel medyadan farkli olarak bir takim bilgisayar kodlama
sistemi kullanan ve iletisim siirecinde interaktifligin esas alindigi, multimedya
iceriklerin hizli ve anlik paylasildig1 araglara vurgu yapilmaktadir (Binark,
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2007: 5). Medya alaninda yapilan arasgtirmalarda geleneksel medya ile dijital
medya karsilagtirilirken, interaktif, es zaman, ¢ok yonlii ve hizli iletisim kur-
ma ortami gibi olanaklar 6n plana ¢ikmaktadir. Ote yandan yeni medya, igerik
tiretme ve paylasmada sundugu imkanlar dahilinde profesyonel habercilerin
yaninda iletisim teknolojisi bilgisine sahip biitiin kullanicilar1 medyanin igine

alma gibi 6nemli bir igsleve de sahip olmustur (Dedeoglu, 2016: 35).

Dijital medya, internet teknolojisini kullanarak, habere iliskin doneleri, ha-
ber yapmada kullanilan bilgileri saklayarak izlerkitlenin kullanimina sunma,
interaktif donanimiyla etkilesim saglama, anlik ve hizli iletim saglama, gor-
sel, video ve metinlerle zenginlestirilmis multimedya igerikler gibi geleneksel
medyada olmayan firsatlar1 kullanicilarin hizmetine sunmaktadir (Alemdar ve
Uzun, 2013: 222).

Dijital gazetecilik ile dinamik bir siiregte hizli yol alan haberler, iletisim
teknolojisinin sundugu imkanlarla hizin1 artirmaya devam etmektedir. iletisim
teknolojisinin alt yapisini kullanan taginabilir aygitlarin yayginlik kazanmasiy-
la dogru orantili bigimde sosyal medya olarak adlandirilan yeni medya kulla-
nimi1 artmaktadir. Sosyal medya kullanicilar giindelik hayat igerisinde haber
ya da bilgi kapasitesi tasiyan icerikleri kisisellestirilmis iletisim ortamlarindan
paylasmaktadirlar. Bu igerikler “takipgi” olarak adlandirilan gruplar tarafin-
dan yeniden paylasilarak daha genis kitlelere ulagtirilmaktadir. Bu kitleler ta-
rafindan paylasilan icerikler medya profesyonelleri tarafindan da kullanilarak
habere doniistiirilmektedir. Bu baglamda sosyal medya kullanicilari profesyo-
nel habercilerin bilgi kaynaklari arasinda yerini almistir. Dijital iletisim ¢agin-
da habercilik siirecini yeniden sekillendiren kaliplar, kullanicilarin tutumlari,
davraniglari, aligkanliklar ve istekleri dogrultusunda dinamik bir yapiya do-
niigmiistiir (Bingol, 2021).

5. KISISELLESTIRILMIS iCERIK

Dijital cagda medya dilinin bir bagka 6nemli yonii, igerigin kisisellestiril-
mesidir. Algoritmalar, kullanicinin ilgi alanlarina ve tiiketici davraniglarina
dayali olarak igerik sunmaya olanak tanimaktadir. Dolayisiyla medya dili daha
Ozellestirilmis ve hedeflenmis bir yapiya biirlinmektedir.

fletisim teknolojisinin medyaya uyarlanmasi, dijital medya ortamlarmin
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kullanicilarina sundugu hizmetler, geleneksel medya olarak tabir edilen gazete,
radyo ve televizyon gibi interaktif olmayan kitle iletisim araclari tarafindan
kullanilan iletisim siirecini destirmistir. Geleneksel medyada yiiriitiilen ileti-
sim siireci tek yonlii, yeni medyada ise etkilesimlidir. Dijital medyada kul-
lanicilar kendileri igerik olusturmakta veya medya tarafindan kullanicilarin
kisisel tutum ve davraniglarina gore igerik iiretilmektedir. Bu baglamda dijital
medya sahip oldugu teknolojik imkanlar aracilifiyla, toplumun medya tiiketi-
mini zaman ve mekandan bagimsiz hale getirerek, kullanicilara sundugu icerik
tercih etme 6zelligi ile tikketimi kisisellestirmistir. Ote yandan yeni medyada
sik¢a kullanilan kisisellestirme kavrami, genel olarak medya tarafindan sunu-
lan igeriklerin, dijital medya tarafindan yeniden bi¢imlendirildigi siireci ifade
etmektedir (Blom ve Monk, 2009; Sarigiil; 2023; Sundar ve Sampada, 2010;
Selcuk, 2022).

Dijital iletisim alaninda “etkilesim” terimi 1990’lardan itibaren sik sik tarti-
s1lmis ve tanimu siirekli giincellenmistir. Tletisim bilimcilerin ¢ogu, “etkilesim”
teriminin anlamindan daha fazlasim gerektiren bir kavram oldugu konusunda
hemfikirlerdir. Kavram ayn1 zamanda giiclii bir ideolojik yiik de tagimaktadir.
Herhangi bir sistemin etkilesimli oldugunu duyurmak, o sistemi sihirli bir gii¢-
le donatmak anlamiyla es degerdir. ideolojik diizeyde etkilesim, dijital medya-
nin temel “‘katma deger” 6zelliklerinden biri olmustur. Bu anlamda geleneksel
medya pasif tiiketimi sunarken, yeni medya etkilesim sunmaktadir. Bilgi kay-
naklariyla daha bagimsiz bir iliski, kisisellestirilmis medya kullanimi ve daha
fazla kullanici se¢imi ile bu terim, medya metinleriyle daha giiglii bir kullanic1
etkilesimi anlamina gelmektedir (Lister vd., 2009: 21).

Aglarla oriilii diinyaya agilan bir pencere olan, dijital medyada son derece
kisisellestirilmis platformlar aracilig1 ile kisinin sosyal ve profesyonel etkin-
liklerini destekleyen, ihtiyaca gére uyarlanabilen, kisisel ortamlar olusturmak
miimkiindiir. Cevrimi¢i materyaller ileri diizeyde bilgisayar egitimine gerek
kalmadan kolayca saklanabilir, etiketlenebilir, siniflandirilabilir ve baska bir
amag i¢in degistirilerek kullanilabilmektedir. Bu baglamda sosyal medya plat-
formlart sundugu teknolojik imkanlarla bir yandan kullanicilarin sosyallestir-
melerini saglarken diger yandan da kullanicilarin kendi hesaplarim kisiselles-

tirmelerine ortam hazirlamaktadir (Tonta, 2009: 755).

Dijital medyanin kapsamini olusturan inovatif gelismeler, kitle iletisim

stirecinde “siradanlasan” hedef kitleyi, iletisim siireclerinde medya ile etki-
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lesimde bulunan ve ayn1 zamanda igerik iireten kullanicilara doniistiirmiistiir.
Bu doniisiim, kitle iletisimine etkilesim temelli dinamik bir yap1 kazandirmais,
kullanici olarak tabir edilen bireylere ise ihtiyaglarina gore igerik tercihinde
bulunma firsat1 sunarak kitle iletisimini daha 6zgiir bir zemine tasimstir (Ozel
ve Ozay, 2021: 301).

SONUC

Dijital ¢ag, medya dilini kokten degistirmis ve medya iiretimi ile tilketimi
tizerinde derin etkiler yaratmistir. Bu ¢aligmada mevcut bilimsel literatiir 11-
ginda, dijital ¢agin medya diline olan etkilerini ve bu degisikliklerin medya
iireticileri, tiiketicileri ve toplum tizerindeki genel sonuglar incelenmistir.

Dijital medyanin yiikselisi ile medya dilinin ¢esitlenmesi ve zenginlesmesi-
ne neden olmustur. Metin, resim, video, ses ve interaktif 6gelerin bir araya gel-
mesi, iletisimi daha etkili ve ilgi ¢ekici hale getirmektedir. Ancak bu ¢esitlilik,
icerik tireticileri i¢in daha yiiksek bir yaraticilik ve teknik beceri gerektirirken,
izleyiciler ve okuyucular1 daha fazla elestirel diisiinmeye tesvik etmektedir.

Dijital medyanin hizli1 dongiisii, medya dilini hizl bir sekilde degisime ug-
ratmistir. Haberler ve eglence igerikleri aninda paylasilirken, medya tiiketicile-
rinin egilimlerini hizla degismektedir. Bu siire¢, medya iireticilerinin ve tiike-
ticilerinin siirekli olarak giincel kalmalarini ve yeniliklere ayak uydurmalarin
gerektirmektedir. Ayn1 zamanda, bu hizli dongii, yanls bilgi ve manipiilatif
iceriklerin yayilma riskini artirmaktadir. Bu nedenle, paylasilan iceriklerde
kaynak dogrulama onemli hale gelmektedir. Dijital medya, medya dilini daha
erisilebilir hale getirmistir. Internete erisme imkani olan herkes, igerik iiretip
paylasabilmektedir. Bu imkén, farkli seslerin duyulmasini ve ¢esitliligin art-

masini saglamigtir.

Medya dilinin ¢esitlenmesi ve hizlanmasi yeni firsatlar sunarken, medya
okuryazarligi ve igerik kalitesi gibi konular1 da beraberinde getirmistir. Diji-
tal cagin medya diline olan etkilerini anlamak, medya alaninda daha bilingli
ve etkili bir sekilde iletisim kurmamiza yardimei olacaktir. Gelecekte, medya
dilinin daha da karmasiklasmasi ve degismesi muhtemel, bu nedenle bu ge-
lisime ayak uydurmak i¢in siirdiiriilebilir 6grenmeye ve adaptasyona ihtiyag
duyulacaktir.
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OZET

Toplumsal cinsiyet dinamikleri ile ilgili genellikle kadin odaginda ele ali-
nan ¢aligmalara rastlanmaktadir. Ancak 6zellikle son zamanlarda erkeklik kav-
ramu1 lizerinde durularak, toplumsal cinsiyet odag: baska bakis acisi ile ince-
lenmeye baslamistir. Erkeklik, bir toplumun veya kiiltliriin cinsiyet rolleri ve
beklentileri baglaminda erkek bireyleri nasil tanimladigi ve bu tanimin nasil
insa edildigini aciklayan bir kavramdir. Bu ¢alisma, erkeklik kavraminin tarih-
sel evriminden giiniimiizdeki anlamina, gii¢ ve toplumsal cinsiyet dinamikle-

riyle olan iligkisinin incelenmesi amaciyla yiiriitilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Erkeklik, gii¢, toplumsal cinsiyet, toplumsal cinsiyet
dinamikleri.
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GIRIS

Erkeklik, tarih boyunca toplumlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapilari-
na gore sekillenen bir kavram olmustur. Bu kavram, biyolojik cinsiyetin 6te-
sinde, bireyin toplum i¢indeki rolii, davraniglari ve beklentileriyle ilgili birgok
unsuru igermektedir. Erkeklik, genellikle gii¢, kontrol, liderlik ve cesaret gibi
ozelliklerle iliskilendirilirken, bu 6zelliklerin her toplumda ve donemde ayni1
anlama gelmedigini ve erkeklik kavraminin yeniden iiretilebilen bir kavram
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Toplumsal cinsiyet, bireyin dogustan gelen biyolojik cinsiyetinin tesinde,
toplumun bireye atfettigi roller, beklentiler ve normlarla ilgilidir. Bu normlar,
bireyin yagsaminin her agamasinda onun davranislarini, tercihlerini ve hatta fir-
satlarii etkileyebilir. Erkeklik ve toplumsal cinsiyet arasindaki iliski, erkek
bireylerin toplum iginde nasil algilandig1, hangi rollerin ve beklentilerin onlara
atandig1 ile dogrudan ilgilidir.

Bu calismada, erkeklik kavraminin tarihsel evriminden gilinlimiizdeki an-
lamina, gii¢ ve toplumsal cinsiyet dinamikleriyle olan iliskisine kadar genis
bir perspektiften ele alinacaktir. Ayrica, erkeklik ve giic kavramlarinin nasil
i¢ ige gectigi, bu iliskinin bireyler ve toplumlar {izerindeki etkileri incelene-
cektir.

1. ERKEKLIK KAVRAMININ TARIiHSEL PERSPEKTIFI

Erkeklik kavraminin tarihsel evrimi, toplumlarin sosyal, kiiltiirel ve ekono-
mik degisimleriyle paralel bir sekilde ilerlemistir. ilk topluluklarda avci-top-
layict yasam tarzinin hakim oldugu donemlerde erkekler, fiziksel giicleri ve
avcilik yetenekleriyle 6ne ¢ikmiglardir. Bu donemde erkekler, ailenin ve toplu-
lugun beslenmesi igin gerekli olan avi saglama gorevini iistlenmiglerdir (Akga
ve Tonel, 2011). Antik ¢aglarda, erkeklik kavrami daha ¢ok savascilik, liderlik
ve bilgelikle iliskilendirilmistir. Ozellikle Antik Yunan ve Roma’da erkeklerin
toplum i¢indeki statiisii, savag¢ilik yetenekleri ve bilgeligiyle dogrudan iligki-
lidir (Atilgan, 2023). Orta Cag’da ise, erkeklik kavrami dini ve feodal normlar-

la sekillenmistir. Bu donemde erkeklerin toplum igindeki rolii, sévalyelik, dini
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liderlik ve toprak sahipligi gibi konularla belirlenmistir. Bu donemde, s6val-
ye kodu, erkeklige yeni bir boyut kazandirdi, 6zellikle kadinlara kars1 olmak
ilizere onur, cesaret ve nezaketi vurguladi (Karras, 2003). Ronesans dénemi,
hiimanizme olan odaklanmastyla, erkek idealine daha rafine ve egitimli bir yon
getirdi, sanatsal ve entelektiiel bagarilar1 kutladi (Tosh, 2005).

Endiistri devrimi ile erkeklik, galigkanlik, miihendislik yetenegi ve eko-
nomik bagimsizlikla 6zdeslesmistir. Bu donemde, erkeklerin rollerinin tarim
is¢ilerinden sanayi iscilerine gecisiyle baska bir degisikligi isaret etti. Bu do-
nem, erkekligin bir aileyi gecindirme yetenegiyle baglantili oldugu ‘aile reisi’
modelinin yiikselisini gordii (David ve Brannon, 1976). Kavram, 20.yiizyilin
ikinci yarisin feminizm ve LGBTQ+ hareketleri gibi sosyal degisimlerle ye-
niden tamimlanmaya baslamistir. Aslinda, ikinci Diinya Savasi ile savasc1 er-
keklik kavrami yeniden vurgulanmis, ancak geleneksel cinsiyet rollerine mey-
dan okuyan feminist hareketlerin yiikselisiyle karsi anlatilar ortaya ¢ikmistir
(Connell ve Messerschmidt, 2005). Ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet rolleri de
tarih boyunca degisim gdstermistir. Ozellikle 20. yiizyilin sonlarindan itiba-
ren toplumsal cinsiyet rolleri konusunda daha esnek ve kapsayici bir yaklagim
benimsenmistir. Bu degisim, erkeklik kavraminin da evriminde énemli bir rol
oynamistir (Vatandas, 2007).

Son yillarda, erkeklik kavrami, irk, sinif ve cinsellik gibi faktorlerden et-
kilenen ¢oklu erkeklik tanimlarinin agiga ¢ikmasiyla daha akici hale gelmigtir
(Connell, 2020). 20. yiizyilin sonlar1 ve 21. yiizyilin baslari, erkeklik ifadeleri-
nin ¢esitliliginin artan bir sekilde kabul gérmesine tanik olmus, kati, gelenek-

sel normlardan eskiye gore uzaklagmistir (Kimmel, 2008).

Anlagildig: iizere, erkekligin tarihsel yoriingesi, daha genis toplumsal degi-
siklikleri ve zorluklar1 yansitan dinamik ve evrilen bir kavrami ortaya koymak-
tadir. Toplumlar evrilmeye devam ettikge, erkeklik tanimlarinin ve ifadelerinin
de doniisiime ugrayacagi diisiiniilmektedir. Bu doniisiim i¢inde erkeklik ile gii¢
kavraminin da farklilasmasi miimkiindiir. Bu baglamda diger boliimde erkek-
lik ve gii¢c kavramu ele alinacaktir.
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2. ERKEKLIK VE GUC ILiSKiSi

Erkeklik, bir toplumun veya kiiltiiriin cinsiyet rolleri ve beklentileri bag-
laminda erkek bireyleri nasil tanimladigi ve bu tanimin nasil insa edildigini
aciklayan bir kavramdir. Erkeklik, toplumun bireylere cinsiyet rolleri ve dav-
raniglar1 nezdinde atfettigi bir kimlik ve rol olarak goriiliir. Erkeklik, bireylerin
ve toplumun cinsiyetle ilgili beklentilerine ve normlarina uygun davraniglar
ve kimliklerle iliskilendirilir. Toplumlarin ve kiiltiirlerin erkeklik tanimlari,
cinsiyet esitsizligi, gii¢ iligkileri ve toplumsal dinamikler iizerindeki etkilere
odaklanmaktadir (Ozdemir, 2019).

Erkeklik, tarih boyunca cesitli toplumlarda farkli sekillerde tanimlanmis
olsa da bu tanimlamalarin ¢gogunda “gii¢” kavramiyla yakindan iliskilidir. Er-
keklerin fiziksel giicii, avci-toplayici toplumlardan bu yana onlarm toplum
icindeki roliinii belirleyen dnemli bir faktor olmustur (Taylor, 2001).

Erkeklik ile gii¢ arasindaki karmasik iligki, 6zellikle son 30 yildan bu yana
cinsiyet ¢alismalarinin odak noktasi olmustur. Tarihsel olarak erkeklik, hem
kadinlar hem de diger erkekler {izerinde siklikla hakimiyet, otorite ve kont-
rol kurma durumuyla iliskilendirilmistir (Ozdemir, 2019). Bu iliski, toplumsal

yapilar, kiiltlire]l normlar ve bireysel davraniglarda derinlemesine yerlesmistir.

Birc¢ok toplumda, geleneksel erkeklik anlayisi, giic ve liderlik pozisyonla-
riyla siklikla baglantili olan gii¢, kararlilik ve duyguda yoksun hareket etme
gibi dzelliklere vurgu yapar (Celik, 2016). Igsellestirildiginde, bu dzellikler,
erkekleri kadinlardan {istiin kilan ve ataerkil sistemleri pekistiren gii¢ dinamik-
lerine yol agabilir. Ornegin, kurumsal diinya, politika ve hatta ev ici alanlar,
tarihsel olarak erkek gii¢ dinamiklerinin, genellikle kadmlar ve marjinallesmis
gruplarin zararina olacak sekilde kurgulanan yerler olmustur (Connell ve Mes-
serschmidt, 2005).

Ancak, tiim erkeklik ifadelerinin hakimiyet veya baskici giigle iliskilendi-
rilmedigini kabul etmek esastir. Hegemonik modele meydan okuyan alterna-
tif erkeklikler vardir ve bu erkeklikler is birligi, duygusal aciklik ve esitligi
vurgular (Connell, 2020). Bu alternatif modeller, geleneksel gii¢ dinamiklerini

bozabilir ve daha esitlikei iligkiler ve yapilar i¢in zemin hazirlayabilir.

Ayrica, 1rk, sinif ve cinsellikle erkeklik arasindaki kesisim, giic dinamik-
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lerine karmasik bir yapiy1 da beraberinde getirmektedir (Collins, 2000). Or-
negin, beyaz, varlikli bir erkek belirli gii¢ ayricaliklarindan yararlanabilirken,
renkli bir ig¢i sinifi erkegi, sistemik 1rk¢ilik ve sinif¢ilik nedeniyle giicii farkls
bir sekilde deneyimleyebilir.

Erkeklik ve gii¢ arasindaki iliski ¢ok yonliidiir ve toplumsal yapilarla derin-
lemesine baglantilidir. Erkekligin geleneksel anlayislari siklikla hakimiyetle
0zdeslesirken, giic dinamiklerini sorgulayan ve yeniden sekillendiren evrilen
erkeklik anlayisinin oldugu goriilmektedir.

3. TOPLUMSAL CINSIYET DINAMIKLERI

Toplumsal cinsiyet, bireyin biyolojik cinsiyetinin 6tesinde, toplumun bi-
reye atfettigi roller, beklentiler ve normlarla tanimlanir. Bu normlar, bireyin
yasaminin her agamasinda onun davraniglarini, tercihlerini ve hatta firsatlarini
etkileyebilir. Erkeklik ve kadinlik arasindaki gii¢c dengesi, tarih boyunca degi-
siklik gostermis, baz1 donemlerde erkeklerin iistlinliigii, baz1 donemlerde ise
daha esitlik¢i bir yaklagim benimsenmistir (Ecevit, 2021).

Toplumsal cinsiyet rolleri, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal faktdrlere bagh
olarak degisiklik gosterir. Ornegin, bazi toplumlarda erkeklerin ev icindeki rol-
leri sadece gecim saglamakla sinirliyken, bazi toplumlarda erkeklerin ev igleri-
ne ve ¢cocuk bakimina daha aktif katilimi tesvik edilmektedir (Aydogdu, 2017).

Modern toplumlarda, toplumsal cinsiyet esitligi miicadelesi, erkeklik ve
kadinlik arasindaki gii¢ dengesini yeniden tanimlamaktadir. Bu miicadele, er-
keklerin toplumsal cinsiyet normlarina uyma baskisini azaltabilir ve erkeklerin
daha esnek, duyarli ve empatik bir erkeklik kimligi gelistirmelerine yardime1
olabilir

Erkeklik ile gii¢ arasindaki etkilesim, daha genis toplumsal cinsiyet dina-
mikleri ¢ergevesinde derinlemesine yerlesmistir. Tarihsel olarak, toplumlar er-
kekligi, hakimiyet, otorite ve kontrolle 6zdeslesen bir dizi 6zellik, rol ve dav-
rani§ olarak insa etmistir (Connell, 1995). Bu insa, sadece erkeklerin izole bir
karakterizasyonu degil, ayn1 zamanda toplumsal feminenlik algilar1 ve daha
genis cinsiyet hiyerarsisiyle derinlemesine i¢ igedir.

Birgok bilim insaninin teorize ettigi gibi, toplumsal cinsiyet dinamikleri,

gii¢ iligkileri etrafinda doner. Bir¢ok geleneksel baglamda erkeklik, ‘giigli’
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olarak tezahiir ederken, feminenlik ‘itaatkar’ veya ‘pasif” olarak insa edilmistir
(Butler, 1990). Bu ikilik, erkeklerin siklikla hem kamusal hem de 6zel alanlar-
da otorite rollerinde konumlandirildig: ataerkil yapilar pekistirir.

Ancak, bu dinamiklerin statik olmadigin1 anlamak esastir. Feminist hare-
ketlerin ve toplumsal cinsiyet ¢alismalarinin yiikselmesiyle, geleneksel erkek-
liklerin elestirel bir incelemesi yapilmistir. Bilim insanlar1, hegemonik formu
sorgulayan bazilarinin varligini vurgulayarak, birden fazla erkeklik oldugunu
belirtmistir. Ornegin, lgili erkeklikler» besleyici rolleri ve duygusal agiklig
vurgular, geleneksel gii¢ dinamiklerine meydan okur (Hanke, 1998). Ayrica,
1k, sinif ve cinsellikle kesigim, bu dinamiklere baska boyutlar da eklemektedir
(Crenshaw, 1989). Tiim erkekler giicii ayni sekilde deneyimlemez; zengin bir
beyaz erkegin giic ve erkeklik deneyimi, renkli bir is¢i smifi erkeginkinden
biiyiik ol¢tide farkl olabilir. Erkeklik ve gii¢ arasindaki iligki, toplumsal cin-
siyet dinamiklerinin daha genis baglamindan ayrilamaz. Toplumlar evrildikce
ve geleneksel cinsiyet normlarini sorguladikea, erkeklik, giic ve toplumsal cin-
siyet dinamikleri arasindaki etkilesim, cinsiyete dair daha kapsayici ve gesitli

anlayislar yansitarak degismeye devam edecektir.

Toplumsal cinsiyet dinamiklerine gii¢ kavrami gibi etki eden bir diger kav-
ram ise iktidar kavrami. iktidar olma duygusu gii¢ kavrami ile dogrudan ilis-
kili olmakla birlikte erkeklik ve toplumsal cinsiyet dinamikleri ile yakindan
iligkilidir.

Erkeklik ile iktidar arasindaki baglanti, toplumsal cinsiyet dinamiklerinin
genis manzarasi igerisinde derinlemesine yerlesmistir. Toplumsal cinsiyet di-
namikleri igerisinde, gii¢ iliskileri nemli bir yer tutmaktadir. Geleneksel er-
keklikler genellikle giiciin sahibiyle esanlamli olmus, hem politika ve i gibi
kamusal alanlarda hem de hane halki gibi 6zel alanlarda erkekleri basta ko-
numlandiran ataerkil sistemleri pekistirmistir. Bu konumlandirma sadece er-
keklere ayricalik tanimakla kalmamis, ayn1 zamanda bu kaliba uymayan alter-
natif erkeklikleri kenara iten belirli bir tiir hegemonik erkekligi altin standart
haline getirmistir.

Ancak, cinsiyet lizerine ¢cagdas sdylem bu geleneksel kavramlar1 sorgula-
maya baglamistir. Feminist teoriler ve hareketler, erkekliklerin akigkanligini
ve onlart baskict gii¢ yapilarindan ayirma ihtiyacin1 vurgulamistir (Hooks,
2004). Bu, empati, savunmasizlik ve is birligini vurgulayan erkekligin cesitli

ifadelerini tanima ve dogrulama yolunu agmistir. Erkeklik ile iktidar arasinda-
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ki etkilesim, toplumlarn sekillendiren genis toplumsal cinsiyet dinamikleriyle
ayrilmaz bir sekilde baglantilidir. Daha esitlik¢i toplumlara dogru ilerlerken,
erkeklik yapilarini ve onun iktidarla iligkisini elestirel bir sekilde incelemek ve
yeniden tanimlamak zorunlu hale gelmektedir.

Toplumsal cinsiyet dinamikleri, erkeklik anlayisimizi sekillendirmede kilit
bir role sahiptir. Ataerkil sistemlerin etkisi altindaki geleneksel erkeklik anla-
yislari, erkegi aile reisi, koruyucu ve karar verici olarak vurgulamistir. Bu rol-
ler, erkeklere bir amag ve kimlik duygusu saglarken, ayn1 zamanda onlari1 sinir-

I1 smirlar igerisine hapsetmis ve duygusal ve ifade kapasitelerini sinirlamistir.

SONUC VE ONERILER

Erkeklik, tarih boyunca degisen ve evrilen bir kavram olmustur. Toplumsal
cinsiyet normlari, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal faktorlere bagli olarak degisik-
lik gosterirken, erkeklikle iligkilendirilen gii¢ dinamikleri de bu degisimden

etkilenmistir.

Toplumsal cinsiyet dinamikleri, erkeklik algisinin olusumunda ve evrimin-
de kritik bir role sahiptir. Tarihsel ve kiiltlirel baglamlar, erkekligin ne anla-
ma geldigi konusundaki anlayislarimiz1 sekillendirirken, bu anlayislar siirekli
olarak degismektedir. Geleneksel erkeklik normlari, erkekleri belirli roller ve
davraniglarla sinirlarken, modern toplumlar bu sinirlamalar1 sorgulamaya ve
erkekligin daha kapsayici ve ¢esitli bir sekilde anlagilmasina olanak tanimaya

baslamistur.

Feminist teorilerin ve toplumsal cinsiyet ¢caligsmalarinin yiikselmesi, erkek-
lik algilari1 yeniden degerlendirmemize ve genisletmemize yardimei olmus-
tur. Bu, erkeklerin duygusal, empatik ve isbirlik¢i yonlerini kabul ederek, er-
kekligin sadece gii¢ ve hakimiyetle sinirli olmadigini anlamamiza olanak tanir.

Son olarak, erkeklik algisinin toplumsal cinsiyet dinamikleri ¢ergcevesinde
ele alinmasi, bireylerin ve toplumlarin cinsiyet rolleri ve beklentileri hakkinda
daha bilingli ve elestirel diisiinmelerini tesvik eder. Bu, daha adil, esitlik¢i ve

kapsayici toplumlar yaratma yolunda atilan 6nemli bir adimdir.
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OZET

Depremler, en fazla can ve mal kaybina neden olan afetlerden birisidir. Dep-
rem olusum zamaninin tam olarak bilinememesi, daha fazla can kayiplarina
neden olabilmektedir. Deprem boélgesindeki insanlar meveut imkanlarim kay-
bettiklerinden, ¢aresiz durumda kalabilmekte, hayatta kalabilmeleri i¢in yardi-
ma muhtag¢ olabilmektedirler. Deprem yardim lojistigi ile yarali veya hayatta
kalan insanlara en kisa zamanda miidahale edilerek, hayatta kalma sanslari
yiikseltilebilmektedir. Deprem lojistik plan1 ve organizasyonu; deprem agiga
cikmadan once, depremden hemen sonra ve sonraki zamanlara gore yapilma-
s1 gerekmektedir. Deprem bolgesindeki insan ihtiyaglarinin tam zamaninda
karsilanabilmesi; iiretim, depolanma, tasima ve dagitim faaliyetlerinin iyi bir
sekilde planlanip uygulanmasina bagl olmaktadir. Ihtiyaglarin karsilanmasin-
da, karayolu, denizyolu, havayolu ve demiryolu gibi bir¢ok tagima tiirlerinden
birisi veya birkagi kullanilarak gerceklestirilebilmektedir. Bu ihtiyaglar, arama
kurtarma ekiplerinin kullanmis oldugu ara¢ gereglerden, insanlarin giindelik

ihtiyaclarina kadar genis bir yelpazede bulunmaktadir. Bu ¢alismanin amact;
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deprem ve lojistik iizerine bilimsel oncii ¢aligmalarin agirlikla olarak hangi
konular tizerinde duruldugunun tespit edilmesidir. Ayrica, deprem lojistigi fa-
aliyetlerine yonelik problemlerin ¢oéziimlerine deginilmektedir. Bunun yanin-
da deprem ve lojistik konusunda gelecekte yapilacak bilimsel ¢aligmalara yol
gosterici olmaktir. Bu amaglar dogrultusunda; Web of Science veri tabaninda
yer alan earthquake and Logistics anahtar kelimeleri kullanilarak, lojistik alan-
la ilgili 1988-2023 yillar1 arasinda 403 adet caligmanin bibliyometrik analizleri
yapilmistir. Analizin yapilmasinda VOSviewer programi kullanilmistir. Bazi
analiz sonuglaria gore; deprem ve lojistik iizerine bilimsel arastirmalarda en
fazla calisma yapip atif alan iilkelerin birinci sirasinda iran ve ardindan Tiir-
kiye gelmektedir. Arastirmalarda kullanilan anahtar kelimelerin en fazla go-
rilme olasiliklar1 ise; ““insani lojistik”, “cok amacli optimizasyon”, “saglam
optimizasyon”, “yardim dagitimi1” ve “belirsizlik gibi kelimeler gelmektedir.
Deprem felaketindeki birgok belirsizlikleri daha aza indirgemek i¢in, bilgi-
sayar yazilimlarmi kullanilmasi ve bilimsel ¢aligmalar1 géz 6niinde bulundu-
rularak detayli tahmin ¢aligmalarinin yapilmasi gerekmektedir. Deprem bdl-
gesi ihtiyaglarin ticari lojistikte oldugu gibi, tedarik, iiretim, depo ve dagitim
ag1 sistemlerinin kurulmasi gerekmektedir. Ayrica uluslararasi ¢apta deprem
yardim lojistik faaliyetlerinin iyi bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Afet
atif alinan iilkelerin genellikle depremden ¢ok etkilenen iilkeler oldugu soyle-

nebilir.

Uluslararas1 Lojistik, Tedarik Zinciri Yonetimi

GIRIS

Afetler gegmis oldugu gibi gliniimiizde ve gelecekte olabilecek, dogaya
ve insanlara zarar verebilen olaylardir. Basta deprem olmak {izere, sel, ¢1g,
yangin ve kuraklik gibi bir¢ok afetler meydana gelebilmektedir. Bazi iilke-
lerde, en fazla Gliimle sonuglanan veya yararlanmalara neden olabilen dogal
afet depremdir. Diinyanin her bir yerinde biiyiiklii, kiigiiklii bir¢ok depremler
sik araliklarla goriilmektedir. Biiyiik depremler ¢ok biiyiik insani felaketlerle
sonuglanmaktadir. Kayitlara gecen diinyada en 6liimciil depremi, 1556 yilinda
Cin’de meydana gelmis ve 830 000 kisinin Sliimiiyle sonuglanmigtir. Daha
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sonralar1 yikici etkisi biiyiik olan depremler; Eyliil 1999°da Tayvan’da, Ocak
2001°de Hindistan’da, Aralik 2003’te Giineydogu Iran’da meydana gelmistir
(Tzeng, vd. 2007). Tiirkiye’de 6liimle ve yikimla sonuglanan bir¢cok depremler
olmasina ragmen, en fazla kayip verilen depremler; 27 Aralik 1939’da Erzin-
can’da, 17 Agustos 1999’da Golciik’te ve son olarak 6 Subat 2023 tarihinde
Kahramanmaras Pazarcik ve ardindan Elbistan merkezli iki yikict depremler
meydana gelmistir. Son biiyiik yikici derem, 11 ili etkilemis binlerce 6liimle ve
yaralanmalara sonuglanmistir (Senol, 2020).

Gilimiimiiz teknoloji ¢aginda geligmis bilgisayar aglar1 ve deprem 6liim ci-
hazlar1 olmasina ragmen, depremin ne zaman meydana gelecegi tam olarak
bilemiyor. Kacinilmaz olan depremlerin a¢iga ¢ikardigi olumsuz durumlari
en aza indirgemek i¢in dnlemlerin alinmasi1 gerekmektedir. Deprem konusun-
da; insanlarin egitimi, daha ¢ok bilimsel arastirmalarin yapilmasi, depremle
ilgilinin dogru bilgilerin yayilmasi1 6énemlidir. Deprem olduktan sonra, gogiik
altinda kalan bir¢ok insan olabilecegi gibi, yeme i¢gme ve barinma gibi temel
ihtiyaglarim kaybeden binlerce insanlar da olabilmektedir. Deprem bdlgesindeki
bir¢ok insanlarin hayata tutunabilmesi i¢in deprem yardim lojistiginin dnemi ¢ok
biiyiiktiir (Unal, 2011).
cok belirsizlikler barindirmaktadir. Bu belirsizlikleri genel anlamda dort asa-
mada toplanmaktadir. Birincisi, depremde bdlgenin ne oranda etkilendiginin
(yikinti, gogiik miktarlar, kag kisinin temel ihtiyaglarinin oldugu, vb.) tam
olarak bilenememektedir. A¢iga ¢ikacak ihtiyaglar tarihsel verilerle 6nceden
tahmin edilememektedir. ikincisi, depremde aciga cikabilecek ihtiyaglarin
miktarmin ¢ok olmasi durumunda, tedarikgiler tarafindan zamaninda temin
edilememe riski yiiksektir. Ugiinciisii, depremde etkilenen hasarl altyapilarin
(karayolu, havayolu, demiryolu ve limanlarda olusan hasarlar) hizl bir sekilde
onarilmasi ile ilgili belirsiz bir zamanin olmasidir. Son olarak, biiyiik deprem-
lerden dolay1 uluslararasi yardim ve lojistik kaynaklarin yonetimlerinde sorun-
lar yaganabilmektedir (Sheu, 2007).

Depremde bir taraftan gdciik altinda kalan insanlarin ¢ikarilmasi, yarali-
larin tedavi edilmesi, 6lmiis olanlarin defni yapilirken diger taraftan hayatta
kalinlarin temel ihtiyaglar1 karsilanmaktadir. Zamanla yarisilan bu durumda,
yardimlarin olabildigince en hizli bir sekilde ihtiyag¢ sahiplerine ulagtirilmasi

hayati 6neme sahiptir. Etkin can kurtarma ve yardim operasyonlarin gergekles-
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tirilmesinde lojistik faaliyetlerinin dnemi ¢ok biiyiiktiir. Yardim faaliyetlerinin
yolcular ve yiikler agisindan planlanmalarin yapilmasi gerekmektedir. Deprem
bolgesine iriinler veya yolcularin tagimasi; karayolu, demiryolu, denizyolu ve
havayolu gibi birgok tagima tiirii veya tiirlerinin birkag¢i kullanilarak gergek-
lestirilebilmektedir. Bu tasima tiirlerine bagli olarak deprem icin ihtiyaglarin
onceden belirlenerek plan ve organizasyonun yapilmasi gerekmektedir (Go-
zaydin, 2013).

Deprem bolgesindeki ihtiyaclarin detayli bir sekilde karsilanabilmesi i¢in
plan ve organizasyonlarin tedarik zinciri yonetimi anlayisi ile hazirlanmasi ve
uygulanmasi gerekmektedir. Diger tasimacilik tiirlerine kiyasla deprem lojisti-
gine yonelik bilimsel ¢aligmalar sinirli sayidadir. Bu alanla ilgi 6ncii ¢calisma-
lara bakildiginda; afetlerde acil durum lojistigi {izerinde Sheu, (2007) calis-
ma yapmistir. Tzeng, vd. (2007) yardim ve dagitimlarin ¢ok amaglh optimum
planlamasi {izerine ¢aligma yapmislardir. Afet sonrasi insani lojistik {izerine
Holguin-Veras vd. (2012), caligma yapmiglardir. Bozorgi-Amiri vd. (2013),
modeli gelistirmislerdir. Tiirkiye’de yapilan bilimsel ¢aligmalara bakildiginda;
Ozdamar vd. (2004) dogal afetlerde lojistik planlama iizerine ¢alisma yapmus-
lardir. Afetlerdeki ihtiyac dagitimlarinin ag akis problemleri ile arag rotalama
problemlerinin ¢6ziimiine yonelik hibrit model gelistirmislerdir. Yiice ve Bos-
tan (2019), afetlerde lojistik yonetiminin Canakkale 6rnegi ile ilgili aragtirma
yapmistir. Temur, vd. (2019) deprem sonrasi plan igin lojistik ag tasarimina
yonelik ¢alisma yapmislardir. Abbasoglu, (2019) deprem risklerinin afet lojis-
tigindeki depo yerlesimine etkileri yoniinde caligsma yapmuistir.

Konuyla ilgili yapilan literatiir ¢aligsmalari incelendiginde ¢alismalarin agir-
likl1 olarak afet lojistigi lizerinde oldugu goriilmektedir. Fakat, deprem ve lo-
jistik anahtar kelimeleri ile ilgili bibliyometrik ¢alismaya rastlanmamistir. Bu
caligmanin deprem lojistik faaliyetlerine yonelik olmasi ve bilimsel aragtirma
kelimelerinin farkli olmasi itibariyle 6zgiin deger tagimaktadir. Ayrica, dep-
rem yardim lojistigi {izerine bilimsel oncii caligmalarin agirlikla olarak hangi
konular tizerinde duruldugunun tespit edilmektedir. Bununla beraber, deprem
lojistik faaliyetlerine yonelik problemlerin ¢6ziimlerine deginilmektedir. Bu-
nun yaninda ¢alisma deprem ve lojistik konusunda gelecekte yapilacak bilim-
sel ¢aligmalara yol gosterici olmaktadir. Deprem yardim lojistiginin birgok be-
lirsizlik barindirmasi nedeniyle, ortaya ¢ikarilabilecek herhangi bir bilgi veya
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yontem, hayata dokunabilecek etkiye sahip olacaktir. Bu agidan ¢alismanin

Onemi biiyiiktiir.

Caligma 5 boliimden olugmaktadir. Girig bolimiinde ¢aligmanin dnemi,
amac1 ve oncii bilimsel ¢alismalara deginilmektedir. Ikinci béliimde, deprem
yardim lojistigi ve arastirmaya konu olan ¢alismalarin bibliyometrik analizle-
rinin literatiir bilgileri yer almaktadir. Ugiincii béliimde ¢aligmanin ydntemi
aciklanmistir. Dordiincii bolimde ise calismaya ait bulgular yer yer alirken,
son boliimde ¢alismanin sonug ve tartigmalar1 yer almaktadir.

1. DEPREM YARDIM LOJISTIGI VE LITERATUR
TARAMASI

Lojistigin en 6nemli gorevlerinden birisi, insan ihtiyag¢ ve istenilen tam za-
manda, istenilen miktarda ve istenilen yere saglam bir sekilde ulastirilmasidir.
Ticari lojistige yonelik birgcok bilimsel ¢aligma olmasina ragmen deprem yar-
2013). Calismanin bu boliimii, deprem ve lojistige yonelik en fazla atif almig
caligmalara agirlik verilmig literatiir bilgilerden olugmaktadir. Ayrica konuyla
ilgili yapilmig bibliyometrik ¢alismalarin literatiir bilgileri yer almaktadir.

1.1. Deprem Yardim Lojistigi

Ticari lojistikte gelen talep belirli olup bu talebin istenildigi sekilde, isteni-
len zamanda, giivenli bir sekilde ve minimum maliyetle ulagtirilmasi hesapla-
nabilmekte ve saglanabilmektedir. Ayrica, talep tahmininin dogru bir sekilde
yapilmasi ile iyi bir stok ve depo yonetimi yapilabilmektedir. Bunlarin yaninda
ticari lojistikte en uygun dagitim giizergahi belirlenerek iiriinler istenilen yere
ulastirilabilmekledir. Ticari lojistigin nihai amaci kar olup bu dogrultuda be-
lirsizlikler 6ngoriilebilmekte ve isletmenin riskleri minimize edilebilmektedir.
Depremin olus zamani ve yikim etkisi tam olarak bilinemediginden, insanlarin
neye ve ne kadar ihtiyaclarinin oldugu bilinememektedir. Bu yiizden deprem
yardim lojistiginin yonetilmesi zordur. Ticari lojistikteki gibi asil amag¢ kar
degil, bir¢ok belirsizlikler igerisinde insanlarin gereksinimlerinin en kisa za-
manda karsilayarak hayatta kalma sanslarim arttirmaktir (Holguin-Veras, vd.
2012).
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Deprem yardim lojistigindeki belirsizlikleri en aza indirgeyecek bilimsel
caligmalar yapilmistir. Najafi, vd. (2017) deprem bdlgesinde yaralilarin ve
triinlerin lojistigini yonetmek i¢in ¢ok amacli stokastik model gelistirmistir.
Bu modelde oncelikle farkli senaryolar igin kriterler (toplu tasima, ulasim
modu, kombine tagimacilik, mevcut araglar, akis tipi, tedarik tiirli ve talep tiirii)
belirlenmistir. Belirlenen kriterlerin optimum ¢6ziimii i¢in deterministik, sto-
kastik ve bulanik mantik optimizasyon tekinlerini kullanilmigtir. Aragtirmada,
deprem lojistik siireglerindeki belirsizliklerin azaltilmasi i¢in bu yontemlerin

uygulanabileceginden bahsedilmistir.

Tayvan’da meydana gelen depremde acil taleplerin hizli bir sekilde karsi-
lanabilmesi i¢in Sheu, (2006), yenilemeli mekanizma Snermistir. Bunlardan
birincisi, afetten etkilenen alan gruplanmasi yaklasimudir. Ikincisi ise, gelen
yardimlarin ortak dagitimidir. Caligmasinda 6ncelikle zamanla degisen yar-
dimlarin talep tahmini iizerinde durulmustur. Bu tahminleri, giiniin saatine
gore degisen ihtiyaglarin tahmini (yeme, icme miktarlari, vb.) ve insanlarin
giindelik kullandig1 ekipmanlarm (uyku tulumu, ¢adir vb.) tahmini olarak de-
gerlendirmistir. Ugiinciisii, deprem bélgesi ihtiyaglarm dagitim &nceliginin
belirlenmesidir. Dordiinciisii, dagitim faaliyetlerinde gurup bazli yardim dagi-
timidir. Ve son olarak dinamik olan yardim arzlarinin yonetilmesidir. Kurulan
bu modelleme ile Tayvan’da acil durum lojistik faaliyetlerinin performansinin
% 36 oraninda arttirildigini tespit edilmistir. Problemin ¢6ztimiinii kolaylastir-
mak i¢in kurulan modellerde varsayimlar sunlardan olusmaktadir;

Afet algilama teknolojileri sayesinde depremden etkilenen alanin belirlen-
mesi;
Ozel dagitim kanal stratejileri énceden belirlenerek, ulusal afet yonetim

programlari ile beraber bu kanallara yonelik {iriinlerin veya hizmetlerin bes-

lenmesi

Kritik arama kurtarma i¢i, gogiik altinda veya diger alanlardan gelecek olan

verilerin gilincel tutulmasi ve dncelilerin belirlenmesi;

Depremde hasar, kayip ve ihtiyaglara iligkin verilerin stirekli glincel tutul-

masi ve izlenmesi;

Acil durumlarda, bir aracin uygun olmasi durumunda birden fazla farkl

gorev verilebilmesi;

Depremde acil lojistik planlama; tibbi malzemeler, personeller, 6zel kur-
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tarma ekibi ile birlikte ekipmanlarin, gida vb. bir¢ok ihtiyaglarin deprem bél-
gesine gonderilerek ihtiyac sahiplerine dagitimin yapilmasi, yaralilarin tahli-
ye edilmesi ve tedavileri gibi bircok asamadan olusmaktadir. Iyi bir deprem
lojistik koordinasyonu olusturabilmek i¢in asagidaki bilgilere ulagsmak ve bu
bilgilerin bilgisayar ortaminda takibi ve analizinin yapilmasi gerekmektedir.
Deprem lojistik islerinin hangilerinin ka¢ vardiya calisacagy, tirlinlerin listesi
(arama kurtarma, doktorlarin kullanacag tiim malzemeler ve ilaglar), yarali in-
sanlarin durumu (hafif, orta, agir), ulasimda kullanilacak arag tiirleri ile ulasim
modu, olusabilecek diigiim noktalar1 (tedarik, aktarma ve taleplere yonelik),
diigiim noktalarinda ihtiya¢ duyulacak arag sayilari, araglarin yiik kapasiteleri,
iiriinlerin birim agirliklar, yaralilara acil miidahale merkezleri, yaralilar ig¢in
yatakli hastaneler ile kapasiteleri, bir vardiyada bir kisinin gecimini saglaya-
cag iriinlerin miktari, barinma ihtiyag orani vb. tiim ihtiyaglarin planlarinin
yapilmasi gerekmektedir (Yi & Ozdamar, 2007).

Deprem yardim lojistigi literatiirde; tesisi yerleri, envanter yonetimi ve ag
akis problemleri olarak ii¢ gurupta ele alinmistir. Arastirmalarda, acil tesis yer-
lerinin ve deprem bolgesi ihtiyaglarinin 6nceden belirlenmesi gerektiginden
bahsedilmektedir. Thtiyaglarin karsilanabilmesi igin; kaynak tedarikgilerin ka-
pasiteleri ve konumlari, magdur insanlarin mekansal dagilimi, giivelik, cevre
ve ekonomi bilgilerini igeren acil durum planlarinin olusturulmasi gerekmek-
tedir. Tk yardim miidahalesinde tiiketilen veya tiiketilmeyen iiriinlerin stok-
lanacag en iyi noktalarin belirlenmesi yapilmaktadir. Uriinlerin, belirlenen
depolardan ihtiyag¢ yerlerine hiz1 ve giivenli bir sekilde dagitim agmin olus-
turulmasi gerekmektedir. Afet dncesi ve sonrasi, biitce kisintilarin1 goz oniine
alarak plan ve programlar olusturulmalidir. Envanter ihtiya¢larinin eksiksiz
karsilanabilmesi i¢in, degisen parametrelere ve bolgelere bagh olarak, opti-
mum stok seviyeleri belirlenmelidir. Bahsedilen plan ve organizasyonlarin en
iyi sekilde yapilip uygulanabilmesi i¢in, bir¢ok bilimsel yontemler (dogrusal
programlama, deterministik modeller, olasilikli kuyruk modelleri, dinamik
modeller, maksimum kapsama sahip modeli vb. ) kullanilmaktadir (Bozor-
gi-Amiri vd. 2013).

Afet yardim lojistigine yonelik dagitim merkezlerinin belirlenmesi ¢alig-
malar1 yapilmaktadir. Bu tiir caligmada birgok yontemlerin yaninda Analitik
Hiyerarsik Proses (AHP) yontemi kullanmaktadir. (Peker, vd. 2016) Erzincan
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yaptig1 caligmada; en 6nemli kriterler olarak “konum” ardindan “altyap1” ve
iiclincii olarak “isbirligi” oldugunu belirlenmiglerdir. Afet dagitim merkezi
seciminde birgok kriterli karar verme (CKKV) yontemi kullanan Agdas vd.
(2014), en yiiksek oncellige sahip olan kriterin, “afetzedelere ulagim siiresi”
oldugu aciklamislardir. Yapilan bu caligmalardan da anlasilacag: gibi dagitim
merkezinin se¢ciminde bircok faktdrlerin etkili oldugu ve calismalarda en iyi
tek bir ¢oziimiin degil farkli sonuglarin bulunabildigi anlasilmaktadir.
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Sekil 1. Afet Zamaninda Insani Iliskiler Modeli
Kaynak: Caglar ve Kuscuoglu, (2013)

Deprem gibi dogal afetlerde, daha fazla can kaybinin 6nlenmesi ve muhtag
insanlarin yeme, i¢gme, barinma, giivenlik gibi bir¢ok ihtiyag¢larin ¢ok hizli bir
sekilde karsilanmasi i¢in toplumun ve kuruluslarin koordineli ¢alismasi gerek-
mektedir. Sekil 1°de afet zamaninda insanlarin ve kuruluslarin insani iligkiler
modeli bulunmaktadir. Basta devlet olmak {izere askeri kuruluslar, bagis kuru-
luslari, lojistik isletmeler, sivil toplum kuruluslari, yardim kuruluslari ve diger
kuruluslarin birlikte hareket etmesi gerekmektedir. Insanlarin yararina olacak
sekilde tiim yardim ve ihtiyaclar konusunda, kuruluglarin birbirleri ile iletisimde
ve koordinasyon halinde insani yardimlarin yiiriitiilmesi gerekmektedir (Caglar ve
Kusguoglu, 2013).
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1.2. Bibliyometrik Analiz Kavram ve Literatiir Arastirmasi

Bibliyometri terimi yeni olmasina ragmen, ilk kez 1969 yilinda Pritchard
tarafindan “kitaplar ve iletisim ortamlarima istatistiksel ve matematiksel yon-
temlerin uygulanmasi” olarak tanimlanmistir. Bibliyometri kelimesindeki,
“biblion” (kitap) ve “metricus” (6lgmek) kelimelerinin birlesiminden olus-
maktadir (Kegeli Erciyas, 2022). Bibliyometrik analiz ile, belirlenen alanla il-
gili en verimli arastirmalarin hangilerinin oldugu ve bu arastirmalar arasindaki
iligkilerin boyutlar1 matematik veya istatistiksel yontemle belirlenmektedir.
Ayrica belirlenen konuyla ilgili tilkeler arasinda, kurumlar arasinda ve ekoller

arasinda karsilastirmalar yapmasini saglamaktadir (Koehler, 2001).

Bibliyometrik analiz yontemi bilimsel aragtirmalarin eksiklerinin tamam-
lanmasi, bilgiye kolay ve hizli erisimin saglanmasi ve alanla ilgi biitiinsel bir
gorlis yakalanmasini kolaylastirmaktadir. Bdylelikle arastirma alaniyla ilgili
tizerinde durulmasi gereken problemler belirlenebilmekte ve arastirmacilara,
problemlerin ¢6ziimii i¢in yon gosterilebilmektedir (Kegeli Erciyas, 2022).

Zary, vd. (2014) bilimsel iiretimin insani lojistige katkis1 iizerine, 2001-
2014 yillarii kapsayan bibliyometrik arastirma yapmislardir. Arastirma sonu-
cunda, yapilan bilimsel ¢aligmalarin bazi yillarda yayin patlamalarina neden
oldugu anlagilmistir. Afetlerin diinyanin her yerinde ve siklikla olmasindan
dolay1, insani yardim lojistigine yonelik bilimsel ¢alismalara devam edilmesi
gerektiginden bahsedilmektedir. Afet lojistigi insanlarin can ve mal glivenligi

korumasi agisindan daha da gelistirilmesi gerektiginden bahsetmislerdir.

Insani yardim lojistigi ve siirdiiriilebilir kalkinma konusunda Khan, vd.
(2022) bibliyometrik arastirma yapmislardir. Aragtirmada, son ii¢ yil icerisin-
deki toplam makalelerin %46,42’sinin konuyla ilgili oldugundan bahsetmis-

iizerine ¢alismalarin giderek artmakta oldugu agiklamislardir.

Wamba, (2020), insani tedarik zinciri konusunda bibliyometrik galigma
yapmistir. Aragtirmada insani tedarik zinciri konusunda en fazla ¢aligmalarin
(Tahran Universitesi harig) gelismis iilkeler oldugunu belirlemislerdir. Aras-
tirmada, insansiz hava araglarinin ve robotlarin afet bolgelerinde kullanimina
yonelik ¢calismalarin yogunlagmasi gerektiginden bahsedilmektedir. Ayrica 3D
yazicilarin gelismesi ile afet bolgesinde temel ihtiyaglarin ¢éziilmesi lizerine
arastirmalarin yapilabilecegini vurgulamustir.
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Tisott, vd. (2018) afetlerde insani hareketler ve kritik durumlara yonelik
bibliyometrik arastirma yapmislardir. Konuyla ilgili en fazla calismalarin ge-
lismis {ilkelerde oldugu anlasilmistir. Arastirmada afetlerde goniilliililk moti-
vasyonu lizerine ¢aligmalarin eksik oldugundan bahsedilmektedir. Caligmada
lojistik, hazirlik, afetle miicadele ve miidahale bigimlerinin ¢6ziilesine yonelik

matematiksel modellerin 6nemine vurgu yapilmistir.

Duan, vd. (2022) ani su taskinlarin duyarlilik degerlendirmesi iizerine bibli-
yometrik ¢aligma yapmisladir. Arastirmada afet veri tabanlarini saglayan ¢alig-
malarin %38,46’sininin agik erigsime agik oldugundan bahsetmislerdir. Mevcut
caligmalarin ani sel baskinina maruz kalan alanlarin duyarliliginin degerlendi-
rilmediginden ve bu durumun gelecekteki tahmin olasiliklarini giiglestirecegi-
ni agiklamislardir. Bu durumda tagkinliklar arasindaki iligkilerin belirlenmesi
gerektiginden bahsetmislerdir.

Erturgut & Yilmaz, (2020), afet ve insani yardim lojistigi tizerine 2004-
2019 yillart arasinda 854 makalenin bibliyometrik analizini yapmislardir.
Arastirmada, 2015 yilindan sonra alanla ilgili ¢aligmalarin daha fazla oldu-
gunu ve en fazla atif alan derginin European Journal of Operational Research
oldugundan bahsetmislerdir. Ayrica en fazla ¢aligma yapip atif alan iilkenin
ABD oldugunu belirlemislerdir.

afet yonetimi altindaki afet siireci alt bagliginda tezlerin yazildigini ve tezle-
rin agirlikli olarak 2019 yilinda tamamlandigindan bahsetmistir. En fazla tez
yazilan iiniversitenin Istanbul Universitesi oldugu ve en fazla analiz edilen

yontemlerin ise diger sayisal yontemler oldugundan bahsetmistir.

2. ARASTIRMA YONTEMI

Bu ¢alismada, deprem ve lojistik iizerine bilimsel 6ncii ¢aligmalarin agir-
likla olarak hangi konular iizerinde duruldugunun tespiti yapilmakta ve alanla
ilgili problemlerin ¢6ziim yontemlerinin belirlenmesi saglanmaktadir. Ayrica,
deprem ve lojistik konusunda yapilacak bilimsel ¢alismalara yol gosterici ol-
masi hedeflenmektedir.

Aragtirma verileri i¢in, Web of Science veri tabaninda earthquake and
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logistics kelimeleri taranarak 1954 adet calismaya ulagilmistir. Bu ¢alismalar,
tiim bilimsel arastirmalar1 kapsadigi i¢in lojistikle ilgili alan seg¢ilmistir. Lojis-
tikle ilgili, “Tedarik Zinciri ve Lojistik” ve “Ulasim” bilim alanlari segilerek
403 adet sonuca ulasilmistir. Elde edilen verilerin analizlerinin yapilmasinda

VOSviewer programi kullanilmistir.

3. BULGULAR

Toplanan verilerle ilgili; ortak yazarlarin kurum analizleri, en fazla atif alan
dergi analizleri, en fazla atif alan yazar analizleri, en fazla atif alan {ilke ana-
lizleri ve arastirmalarda en fazla kullanilan anahtar s6zciiklerin dagilim ana-
lizleri yapilmistir. Ayrica bazi analizlerin haritalar {izerinde birbirine baglanti
durumlar1 gosterilmektedir.

3.1. Ortak Yazarlarin Kurum Analizi

En fazla atif alan ortak yazarlarin hangi iiniversitelerden olduguna dair ana-
liz sonuglar1 Tablo 1’de (ilk on) verilmektedir. Buna gore en fazla galigma
yapan (6 adet) iran’daki “Tehran Universitesi” olmasina ragmen, en fazla atif
alan (995 adet) Singapur’daki “Nanyang Teknoloji” iiniversitesidir. Fakat bir
caligma basina diisen atif sayisina bakildiginda 519 adet ile Tiirkiye’de bulunan
“Tiirk Silahli Kuvvetleri” {iniversitesidir. Ayrica Yeditepe Universitesi, Izmir

Ekonomi Universitesi, Tiirkiye’de ilk onda en fazla atif alan iiniversitelerdir.

Tablo 1. Ortak Yazarlarin Kurum Analizi

Nanyang Teknoloji Universitesi 3 995 3
National Chiao Tung Universitesi 2 778 1
Yeditepe Universitesi 2 590 2
Tehran Universitesi 6 562 6
Tiirk Silahli Kuvvetleri 1 519 2
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Izmir Ekonomi Universitesi 1 424 1
Institut européen d’administration

des affaires (Insead) 2 402 3
Rensselaer Polytechnic Institute 2 360 3
Delaware Universitesi 2 360 3
Kainan Universitesi 1 354 1

Ortak yazarlarin ¢aligma sayisina bagli kurumlar arasi baglanti durumlar
Sekil 2°de gosterilmektedir. Buna gore baglantilarin en fazla; Iran University
of Science and Technology (IUST) ile Tahran Universitesi arasinda oldugu
anlasilmaktadir. Ayrica Tahran Universitesi’nin diger {iniversitelerle baglanti

durumlar1 goriilmektedir.

Sekil 2. Ortak Yazarlarin Kurum Baglanti Durumlari

3.2.Yazar Atif Analizi

Yazarlarin atif analizi sonuglar1 Tablo 2’de yer almaktadir. Buna gore ilk
onda en fazla ¢alisma yapan (3adet) ve atif alan (565) yazarin “Sheu, Jiuh-Bi-
ing” oldugu anlasilmaktadir. Fakat bir ¢aligma basina en fazla atif alan (519
adet) yazarlarm ise; Ekinci-E, Kiigiikkyazici1-B ve Ozdamar-L.”oldugu belir-
lenmistir. Bu yazarlar “dogal afetlerde acil durum lojistik planlamas1” adli ¢a-
lisma yapmiglardir.
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Tablo 2. Yazar Atif Analizi Sonucu

Yazarlar Calisma | Alint1 Toplamunglantl
Sayisi Sayisi Giicii

Sheu, Jiuh-Biing 3 565 71
Ekinci, E. 1 519 59
Kiiciikkyazici, B. 1 519 59
Ozdamar, L. 1 519 59
Ozdamar, Linet 2 495 60
Yi, Wei 1 424 41
Bozorgi-Amiri, Ali 3 404 79
Van Wassenhove, Luk N. 2 402 12
Holguin-Veras, Jose 2 360 8
Jaller, Miguel 2 360 8

3.3. Dergi Atif Analizi

Dergi atif analizine yonelik sonuglar Tablo 3’de verilmektedir. Buna gore ilk

onda en fazla ¢caligma yapan (6 adet) ve atif alan (1523 adet) dergi, “Transpor-

tation Research Part E-Logistics And Transportation Review”dir. Fakat bir

caligma bagina atif sayisi en fazla olan (302 adet) “Journal Of Operations Ma-

nagement” dergisi oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 3. Dergi Atif Analizi Sonuglar1

Calisma | Alint1 | Toplam Bag-
Yaymn Kuruluslari Sayisi | Sayis1 | lant1 Giicii
Transportation Research Part
E-Logistics And Transpor- 6 1523 51
tation Review
European Journal Of Oper-
ational Research 4 860 28
;Aelzlrrlélllls Of Operations Re- ) 574 2%
Or Spectrum 3 407 29
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Journal Of Operations Man- 1 300 )
agement

International Journal Of D1-

saster Risk Reduction 2 276 1
Journal Of Cleaner Production 3 242 17
Production And Operations > 233 16
Management

International Journal Of Pro- 3 219 6
duction Economics

Computers & Operations Re- ) 209 1
search

3.4. Ulkelerin Atif Analizi

Ulkelerde yapilan galigmalarin atif analizine yonelik sonuglar Tablo 4’te

verilmektedir. Buna gore ilk onda en fazla ¢alisma yapan (14 adet) ve atif

alan (1780 adet) iilke Iran’dir. Ardindan Tiirkiye ikinci sirada yer almaktadir.

Fakat, bir ¢calisma bagina diisen atif sayis1 en fazla olan iilke Singapur oldugu

anlagilmaktadir.

Tablo 4. Ulkelerde Yapilan Calismalarin Atif analizi Sonucu

Ulkeler Calisma Sayis1 | Alint1 Sayisi TOplal(l;lﬁlz?iglantl
[ran 14 1780 120
Tiirkiye 7 1402 74
Tayvan 5 1034 70
Singapur 3 995 48
Amerika Birlesik D. 6 729 39
Ingiltere 5 641 55
Fransa 4 546 25
Cin 5 430 54
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Hollanda 3 413 39

Almanya 2 321 15

Ulkelerde yapilan galismalarin dagilim ag haritas1 Sekil 3’te verilmektedir.
Buna gore Iran’la baglantili ¢alismalarin en fazla Tiirkiye, Cin ve Tayvan’la
yapildig1 goriilmektedir. Tiirkiye’deki ¢alismalarin en fazla Iran, Singapur ve
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ile baglantili oldugu anlasilmaktadir.
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Sekil 3. Ulkelerde Yapilan Calismalarin Ag Haritast

3.5. Anahtar Sozciiklerin Birlikte Goriilme Analizi

Arastirmalarda en fazla kullanilan anahtar kelimelerin goriilme sayilari
Tablo 5°te verilmektedir. Buna gore en fazla kullanilan bazi anahtar sézciikler;

“insani lojistik”, “cok amacl optimizasyon”, “saglam optimizasyon”, “yardim

dagitimi” ve “belirsizlik” gibi kelimelerdir.
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Tablo 5. Anahtar Kelimelerin Kullanilma Sayilar

Anahtar Kelimeler Goriime Sayisi Toplagﬁlzgglantl
Humanitarian Logistics 16 67
Multi-Objective Optimization 7 26
Robust Optimization 6 29
Relief Distribution 6 24
Uncertainty 4 17
Facility Location 4 14
Disaster Management 3 19
Emergency Logistics 3 11
Humanitarian Relief Logistics 3 11
Supply Chain Management 2 14

Calismalarda kullanilan anahtar kelimelerin harita renk dagilimi Sekil 4°te

verilmektedir. Buna gore; “Humanitarian Logistics” en fazla kullanilan anah-

tar kelime olmasina ragmen diger ¢cok kullanilan anahtar kelimelerle dogrudan

baglantist yoktur. “Supply Chain Management” anahtar kelimesi de benzer se-

kilde digerlerinden ayr1 goriilmektedir. Fakat “Relief Distribution”, “Robust

Optimization”, “Multi-Objective Optimization” kelimeleri ortak kullanimda

daha siki goriilmektedir.
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Sekil 4. Anahtar Kelimelerin Baglanti Durumu

SONUC VE ONERILER

Depremler, gegmisten giiniimiize birgok insanlarin yagsamlarina son vermis,
ailelerin dagilmasina ve bir¢ok insanlarinda kalic1 yaralanmalarina neden ol-
mustur. Diinyanin yapisi geregi, depremlerin gelecekte yine birgok yikimla-
ra ve kayiplara neden olacagi dngoriilmektedir. Depremlerin en aza kayip ve
hasarla atlatilabilmesi i¢in kanun koyuculara, deprem yardim lojistigine, acil
kurtarma ekibine, yardim kuruluslarina ve topluma biiyiik gorevler diismekte-
dir. Depremde acil miidahalelerin yeterli olmamasindan dolay, gogiik altinda
kurtarilabilecek bir¢ok insanlar kaybedilebilmektedir. Deprem bolgesindeki
hasar ve kayiplarin en aza indirgenmesinde deprem yardim lojistiginin dnemi
¢ok biiytiktiir.

Deprem agiga ¢ikmadan 6nce kusurlu veya hatali yapi stoklar1 belirlenip
yenilenebilirse, deprem agiga ¢iktiktan sonra deprem yardim lojistigine daha
az ihtiyag duyulabilecektir. Boylelikle daha az can ve mal kayb1 yasanabile-
cektir.

Deprem yardim lojistigine yonelik literatiir ¢caligmalarda en fazla iizerinde
durulan unsurlar sunlardan olusmaktadir.

Deprem olusmadan once yapiimasi gereken plan ve organizasyonlar asagi-
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daki gibi sayilmaktadir:

v

v

v

Depremin zamani ve siddeti tam olarak bilinemedigi i¢in, hazirliklarin
ve planin énceden yapilmasi gerekir.

Depremde olusabilecek tiim belirsizliklerin biiyiik oranda 6ngdriilebilir-
liginin saglanmasi gerekir.

Daha 6nce belirlenmis olan deprem bolgelerindeki niifusa gore, ihtiyag-
larin belirlenmesi ve bu ihtiyaglar1 karsilanacagi tedarik¢ilerin belirlen-

mesi ve zamana gore gilincellenmesi;

Bolgelere gore ihtiyaglarin iiretimi i¢in, imalat yerlerinin ve miktarlari-
nin belirlenmesi;

Uretimden, tedarikgilerden ve bagislardan gelen iiriinlerin depolandig
ve ihtiyac sahiplerine sevk edildigi depo yeri ve biiyiikliiklerinin belir-
lenmesi;

Planlanan her bolge i¢in en uygun {iriin dagitim aginin olusturulmast;
Planlanan bolgelere gore en uygun tagima tiirii veya tiirlerinin belirlen-
mesi;

Depremde olusacak olan altyap1 sorunlarimin (elektrik, yol, havalimani,
liman, gar, demiryolu vb.) nasil ve nereden ¢oziileceginin belirlenmesi;
Planlanan bolgelere yonelik kullanilacak ara¢ dagitim filolarinin belir-
lenmesi;

Planlanan bolgelere yonelik her tiirlii ihtiya¢ miktarlarinin ve biiyiiklii-
glinlin (yeme, igme, barinma, arama kurtarma araglari, ilaglar, hastane,
her birimde gorev yapacak personel sayisi vb.) belirlenmesi;

Personellerin egitimi ve pratik yapilmast;

Acil durumlarda atilmasi gereken adimlar sunlardan olugsmaktadir,

v
v
v

v
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Deprem etkisinin ve yikimin (binalar, altyapi, yollar, iletigim ara¢ gereg-
ler vb.) hizl1 bir sekilde tespit edilmesi;

Calismayan iletisim sistemlerinin onarilmasi, yollarin tamiri ve trafigin
agilmasi;

Arama kurtarma bagta olmak tizere gorevli personeller ile kullandiklar

araglarin en hizli sekilde (miimkiinse havayolu) bolgeye ulastirilmasi;

Deprem boélgesine degisen ihtiyaclar ve durumlarin anlik merkezi yo-
netim birimlere iletilmesi;
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v" Degisen talep ve kosullara gore en etkin yonlendirmelerin yapilmast;

v Acil ihtiyaglarin tespit edilmesi, yarali kisilerin ve durumlarinin belir-
lenmesi, ilgili birimlerin yonlendirilmesi,

v' Bilgisayar yazilimlari ile tiim deprem lojistik destek sisteminin entegre
bir sekilde yonetilmesi;

v Tiim gorevli personellerin koordineli bir sekilde galigabilmesinin sag-

lanmasi;
v" Yeni teknolojilerden yararlanilmas;
v" Deprem konusunda egitimlerin verilmesi;

Deprem ve lojistik {izerine yapilmis bilimsel arastirmalarin bibliyometrik
analiz sonuglarina gore; alanla ilgili en fazla ¢alisma Iran’daki Tahran Univer-
sitesi’nde yapilmistir. Fakat en fazla atif alan kurum (995 adet) Singapur’da-
ki Nanyang Teknoloji Universitesi’dir. En fazla ¢alisma yapip atif alan yazar
“Sheu, Jiuh-Biing”dir. Fakat ¢alisma basina diisen atif sayisi en fazla olan ya-
zarlar (519 adet); Ekinci, Kiiciikkyazic1 ve Ozdamar’dir. Bilimsel ¢alismalar-
da en fazla atif alan dergi ise Transportation Research Part E-Logistics And
Transportation Review’dir. Bilimsel ¢aligmalarda en fazla atif alan iilke Iran
(1780 adet) ve ardindan Tiirkiye (1402 adet) gelmektedir. Kullanilan en fazla

2% ¢

anahtar sozciikler; “insani lojistik”, “cok amaglh optimizasyon”, “saglam opti-

EE N3

mizasyon”, “yardim dagitimi1” ve “belirsizlik” gibi kelimeler gelmektedir.

Wamba’nin, (2020) insani tedarik zinciri konusunda yapmis oldugu calis-
maya benzer sekilde bu ¢calismada; en fazla ¢aligma yapan iiniversiteninim Tah-
ran Universitesi oldugu anlasilmaktadir. Fakat, Erturgut & Yilmaz’in (2020)
afet ve insani yardim lojistigi lizerine yapmis oldugu ¢alismadan ABD birinci
sirada gelmektedir. Yapilan bu ¢aligmada ise ABD 5. sirada yer almaktadir.

1988-2023 yillar1 arasinda deprem ve lojistikle ilgili en fazla ¢aligma 2020
yilinda (57 adet) ve ardindan 2018 yilinda (45 adet) yapilmistir. Arastirma-
da kullanilan verilerin Web of Science veri tabanindan alinmasi, “earthquake
and logistics” kelimelerinin g6z éniinde bulundurulmasi aragtirmanin kisintini
olusturmaktadir. Fakat alanla ilgili en fazla bilimsel ¢aligma bu kelimelerde
bulunmustur. Gelecekte bu ¢calismanin kapsami genisletilerek; Science Direct,
Business Source Premier, Scopus, Science Citation Index ve Social Science
Citation Index gibi diger iinlii veri tabanlar1 da dahil edilerek aragtirma yapila-
bilir. Ayrica depremdeki anlik talep ihtiyaglarinin belirlenmesine ¢alismalarin
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daha fazla yapilmasi 6nerilmektedir. Bunlarin yaninda deprem lojistik dagitim
aginin optimizasyonu veya deprem bolgesi ihtiyaclarinin tedarik zinciri yone-
timi anlayisi ile ¢6ziilmesine yonelik ¢calismalar yapilabilir.

Sonug olarak; deprem yardim lojistiginin performanslarinin daha da arttiri-
labilecegi goriilmektedir. Deprem yardim lojistiginin performansta %1’lik bir
artisin bile birgok insanin hayatinin kurtulmasina neden olabilecektir. Yapilan
deprem yardim organizasyonunu bilimsel ¢ercevede, uzman kisiler tarafindan
yapilmasi ile daha fazla can kurtarilabilecegi anlagilmaktadir. Deprem yardim
lojistiginin 6neminin kanun koyucular tarafindan da benimsenip, eksiklerin
tamamlanmasi konusunda hareket edilmesi gerekmektedir. Afet lojistiginden
ziyada deprem ve lojistik konusunda en fazla ¢alisma yapan ve atif alinan iil-

kelerin genellikle depremden ¢ok etkilenen tilkeler oldugu sdylenebilir.
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OZET

Bu boliimde Tiirkiye’de enflasyon, biitce dengesi ve Bitcoin fiyatlari ara-
sindaki nedensellik iliskilerinin Eyliil 2014-Temmuz 2023 dénemini kapsayan
aylik frekanstaki veriler i¢in modifiye edilmis Wald (MWALD) test istatis-
tiklerine dayali Toda-Yamamoto nedensellik testi kullanilarak analiz edilmesi
amaclanmistir. Ele alinan vektor otoregresyon (VAR) modellerinin kalintilari-
nin birbirleriyle iligkili olma durumunu engellemek i¢in tahmin ydntemi ola-
rak goriliniirde iligkisiz regresyon kullanilmistir. Toda-Yamamoto nedensellik
testi, Granger nedensellik testinin aksine serilerin duraganlastirilarak analize
dahil edilmesini gerektirmemesi ve bdylece fark alma isleminin doguracagi
veri kaybini engellemesi bakimindan bir iistiinliikk saglamaktadir. Calismanin
bulgular1 %5 anlamlilik diizeyi ele alindiginda enflasyon ve biit¢e dengesi ara-
sinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisinin varligini, ayrica ele alinan déonem igin
Tiirkiye ekonomisinde enflasyonun reel vergi gelirlerini azaltic1 etkisine bagh
olarak biitce agiginda bir artis yaratacagini belirten Tanzi etkisinin tersine Pa-
tinkin etkisinin gegerli olabilecegini, yani enflasyonun biitce agigin1 azaltarak
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biitce dengesi iizerinde olumlu bir etki yaratacagini ortaya koymaktadir. Bit-
coin fiyatlarindan enflasyona dogru saptanan tek yonlii nedensellik iliskisi ise
Bitcoin fiyatlarinin Tiirkiye’de enflasyon oranlarini tahmin etmeye yardimci
olabilecegine isaret etmektedir. Ayrica hesaplanan ki-kare test istatistikleri de-
gerlendirildiginde Bitcoin fiyatlariin enflasyon orani iizerinde biit¢e denge-
sinden nispeten daha fazla etkisinin olabilecegi ima edilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Enflasyon, Biitce Dengesi, Bitcoin, Patinkin Etkisi, To-

da-Yamamoto Nedensellik Testi

GIRIS

Fiyatlar genel seviyesinde meydana gelen siirekli bir atis1 ifade eden ve
iilkelerin ekonomik senaryolarini her yonden etkileyen enflasyon ile biitce
dengesi arasindaki iligkinin yonii ve isareti literatiirde siklikla incelenen ko-
nulardan biri olmustur. En 6nemli ekonomik politika belgesi olarak goriilen
devlet biit¢esinin (OHCHR, 2017) en biiyiik gelir kaynagini olusturan vergi-
lerden elde edilen gelirlerin kamu harcamalarindaki artisin altinda kalmasi ve
COVID-19 kiiresel salginina iligkin karantina tedbirleri temelinde birgok is-
yerinin kapanmasi sonucu ekonomik aktivitenin kisitlanmasi biitce agig1/gayri
safi yurt ici hasila (GSYIH) oraninda kayda deger artislar1 ortaya koymus olup
(OECD, 2021), salgininin bir yansimasi olarak diinyanin yiizlesmek zorunda
kaldig1 ekonomik daralma salginin finanse edilmesi i¢in biitgenin yeniden tah-
sisini gerekli kilmistir. Fiziki olarak nakit para kullanimu ile viriisiin yayilma
riskinin de 6niine gegilmesi bakimindan salginin getirdigi belirsizlik ortaminda
dijital 6demeye gecis ¢abalar1 daha da hiz kazanmig olup; Bitcoin, Ethereum,
Binance Coin gibi ortaya ¢ikan sayisiz kripto para birimine ilgi 6nemli 6lgtide
artmistir. Genellikle merkezi olmayan bir yap1 sergileyen kripto paralarin en
bilineni Bitcoin’dir. Bitcoin’in ve baska kripto paralarin normal para gibi islev
gormesi, Bitcoin’in neden normal paraya tercih edilebilecegine dair tartigmala-
11 da beraberinde getirmistir. Bitcoin’in tercih edilip edilmeme sebebi siiphesiz
kim oldugunuza ve onu kullanma amacina bagl olacaktir. $oyle ki, diizenli bir
tiikketici iseniz Bitcoin’in, kullanim1 en kolay ve en giivenli olan para birimine
tercih edilmesi i¢in bir gerek¢e olmayabilir. Ote yandan, enflasyonu tamamen

onlemek hedefi Bitcoin’in tercih edilme sebeplerinden birini olusturuyor. Bir
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diger tercih sebebi olarak, dijital paranin igletmeler agisindan diisiik maliyetli
olmasi gosterilebilir. Parasal agidan bakildiginda, 6rnegin, Dolar’a yon veren
ABD hazinesinin ABD Merkez Bankasi Federal Reserve (FED) tarafindan
belirlenen faiz oranindan etkilendigi aciktir. FED’in faiz oranini disiirmesi,
maliyetleri de diisiireceginden bankalar1 bor¢lanmaya tesvik edecek olup; faiz
oranini arttirmasi, bor¢lanmay1 caydiracak ve finansal sistem {izerinden para
akiginin daha az olmasina neden olacaktir. Paray1 harcamanin paraya mal ol-
dugu bir 6rnek de déviz giseleridir. Ornegin, Dolar-Euro kurunun 1°den kiigiik
olmasi, giseye verdiginiz paradan daha azin1 almaniz demektir; ki bunun ya-
ninda biiyiik bir miktar1 doviz biirosunun size Euro’yu vermek i¢in yiikledigi
iicrete kaybetmis olursunuz. Genis 6lcekteki isletmeler acisindan diisiiniildii-
giinde, bu durum olduk¢a maliyetli gériinmektedir. Dijital para, burada elle
tutulur olmamasi 6zelligi ile bir avantaj yaratir. Oyle ki Bitcoin, doviz gisesine
ugramay1 gerektirmeden ABD Dolar ile satin alinip Avrupa’da Euro karsi-
liginda satilarak dolar takas isleminde kullanilabilir. Bu durumda 6denmesi
gereken tek lcret, dijital paranin islenmesine yonelik islem ticreti olacaktir
(Derousseau, 2019: 15-17). Yiiksek islem hacmi ile de 6n plana ¢ikan Bitcoin
teknolojisi, 0zellikle finans sektoriinde agik defter (open ledger) yoniiyle ilgi
¢ekmistir. Diinyadaki herkesin agdaki her finansal islemin ger¢ek zamanli ola-
rak gerceklestigini gérebilmesi anlamina gelen agik defter teknolojisinde, agda
islemlerin kaydimin tutuldugu diigiimlerden (node) bazilarinda teknik sebeple-
re bagli olarak veri kaybi olsa bile bu islem ayrintilar1 diger diigiimlerde korun-
mus olacaktir. Dolayisiyla seffaf bir sistem olan agik defterde verilerin tahrif
edilme olasilig1 da bulunmamaktadir (Blackburn, 2018: 88; Prypto, 2016). Bir
sanal para olarak Bitcoin’in giiniimiizdeki para sistemlerinden farklilik goster-
mesi, iilkelerin bu kripto paray1 ele alis bigimi (elektronik para, menkul kiymet,
emtia) ve devletler i¢in 6nemli bir gelir kaynagi olma potansiyeli sergileyebil-
mesi vergilendirme konusundaki tartismalar1 da beraberinde getirmistir (Akiz,
2019: 4, 9). Buradan hareketle literatiirde biitce dengesini Bitcoin ile ele alan
caligmalarin nispeten azlig1 bu ¢alismanin motivasyonlarindan birini olustur-
mustur. Bitcoin ve enflasyonu ele alan ¢alismalar ise cogunlukla Bitcoin’in enf-
lasyona karg1 giivenli liman olup olmadigini arastirmaktadir. Literatiirde kripto
paralarin riskten korunma araci olarak kabul edilip edilemeyecegine iliskin
tartismalar stirmektedir. Enflasyon riskinden korunma, “yatirimcilar: enflas-
yon nedeniyle paranin satin alma giiciiniin azalmasindan koruyan yatirimlar™
ifade etmektedir. Bir yandan Bitcoin’in toplam arzinin en bagindan 21 milyon
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ile smirlt olmas1 ve hiikiimetlerin bu arz iizerinde herhangi bir kontroliiniin
bulunmuyor olmasi1 Bitcoin’in enflasyona kars1 koymasina imkan tanimaktadir
(Giileg vd., 2018: 23; Handagama, 2021) ve devletlerden bagimsiz bir yapi ser-
gilemesine bagl olarak Bitcoin’in enflasyondan etkilenmedigi belirtilmektedir
(Toplu, 2021: 30). Ote yandan ABD tiiketici fiyat endeksi (tiife) enflasyonunun
Agustos (2023) ay1 i¢in piyasa tahminlerinin iistiinde gerceklesmesi (3.7%)
(Alpher, 2023) ve sicak enflasyon verilerinin ardindan Bitcoin’in sallantida
olduguna dair haberlerin ¢ikmasi, neticede tiife verilerinin gelecekteki faiz
oranlar1 beklentileri tlizerinde de bir etki gostermesi bakimindan riskli kripto
piyasasii énemli dlgiide etkileyebilme ihtimalini ortaya koymaktadir. Ayrica
Conlon vd. (2021), Bitcoin veya Ethereum gibi kripto para birimlerinin enflas-
yon dénemlerinde riskten korunma araci gorevi sergileyebilecegine dair kesin
bulgular olmadigini ortaya koymus olup, ayni sonu¢ Smales (2022) tarafindan
ABD igin yapilan ¢alisma da dile getirilmistir (Le, 2023: 108-109). Buradan
hareketle bu ¢alismada ayrica Bitcoin ile enflasyon arasinda da bir nedensellik

iligkisinin olup olmadig aragtirilmak istenmistir.

Biitce gelirleri ile biit¢e giderleri arasindaki fark olan biit¢e dengesi ile enf-
lasyon arasindaki iliskiler ise literatiirde genellikle Olivera-Tanzi ve Patinkin
etkileriyle agiklanmaya ¢aligilmistir. Enflasyon orani yiikseldik¢e vergilerin ta-
hakkuku ile 6denmesi arasinda bir gecikme olmasi ve ayrica vergi sisteminde
nominal gelir esnekliginin diisiik olmasi durumunda vergilendirmenin gercek
degeri o kadar fazla asinacak ve bu durum reel vergi hasilatinda azalmalara
yol acarak kamu gelirleri lizerinde olumsuz etki yaratacaktir (Demir, 1999:
118; Sachs, 1990: 82). “m” tahakkuk ve tahsilat siireleri arasindaki -ay ola-

[
1

rak ifade edilen- gecikme siiresini ve “i” aylik enflasyon oranini temsil etmek
tizere, formiilii verginin reel degerindeki azalmanin miktarin1 vermekte ve ge-
cikme uzadikca reel vergi degerinde azalma meydana gelecegini acikca ortaya
koymaktadir (Tanzi, 1980) (Ekici, 2009: 203). Enflasyonun biit¢e agiklarini
arttirmak suretiyle biitge dengesi tizerindeki bu olumsuz etkisi Tanzi etkisi ola-
rak adlandirilmaktadir. Enflasyonun vergi gelirleri lizerindeki etkileri ilk defa
Julio Olivera tarafindan ele alinmis olup, Tanzi (1977) ve Tanzi (1978) ¢alis-
malarinin alt yapist da Olivera’nin goriislerine dayanmaktadir. Vito Tanzi’nin
Arjantin ekonomisini ele alan ¢aligsmalarinda 1980 sonrasi donemde 6zellikle
de gelismekte olan iilkelerde goriilen negatif enflasyon-(reel) vergi gelirleri

iligkisini ortaya koyan bulgular Olivera’nin tezini destekler nitelikte olup, ikti-
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sat literatiirlinde Olivera-Tanzi etkisi olarak da adlandirilmaktadir (Y1lmaz ve
Siislii, 2015: 338). Enflasyon ile (reel) vergi gelirleri arasindaki negatif iliski
yaygin olarak vergi sisteminin fiyat esnekliginin 1’e esit veya 1’den diisiik
oldugu durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Tanzi (1978)’e gore bu negatif iligki
vergi tahsilatindaki gecikme siiresinin kisa ve esnekligin 1’den biiyiik olmasi
durumunda gecerli degildir (Abdioglu ve Terzi, 2009: 196). Ozetle, biitce acik-
larinin para basma yoluyla finanse edilmesi (monetizasyon) bir gelir kaynagi
saglhiyor gibi goriinse de enflasyonist sonuglar dogurabilmekte ve boylelikle
vergi tahsilat siirelerinde meydana gelen gecikmelere bagli olarak beklenen
gelir artis1 gerceklesememektedir (Giines, 2020). Ote yandan Conrad (1997),
Tanzi etkisinin temelindeki vergi tahsilatindaki gecikmelere benzer sekilde
kamu kesiminin harcama siirecinde de bir gecikme (“harcama gecikmesi’) ol-
dugunu ve bu gecikme siiresinin uzunlugunun reel kamu harcamalarini azal-
tarak enflasyonist yapi sergileyen ekonomilerde kamu kesimi mali dengesinde
nispi bir iyilesmeye katki sagladigini belirterek “7Ters Tanzi” etkisi olarak bili-
nen yaklagimi ortaya koymustur (Cavusoglu, 2005: 39). Literatiirde “Patinkin”
etkisi olarak da adlandirilan “Ters Tanzi” etkisi kisaca enflasyonun reel kamu
harcamalarini azaltmak suretiyle biitce aciklarini azalttigini yani enflasyon ile
biitce aciklar arasinda negatif bir iliskinin varligin1 (bdylece enflasyonun biit-
¢e dengesi tizerinde olumlu bir etkisi oldugunu) ifade etmektedir (Boliikbas ve
Alp, 2018: 1123; Satici, 2019: 2). Enflasyonun biit¢e agiklari tizerindeki etkisi-
nin yani sira biit¢e agiklar1 da finansmani parasallasma (monetization) yoluyla
saglandiginda beraberinde enflasyonu getirmekte olup, ayrica biitge agiklari/
para arz1 oraninin dogurdugu enflasyon beklentisinin de enflasyon tizerinde
pozitif yonde bir etki yarattig1 ifade edilmektedir (Y1ldirim, 2005: 78).

2014:09-2023:07 donemine iliskin olarak Tiirkiye’de enflasyon, biitge den-
gesi ve Bitcoin fiyatlar1 arasindaki nedensellik iliskilerinin ortaya konmasinin
amaclandigi bu ¢alismanin birinci béliimiinde literatiir 6zetine yer verilmis,
ikinci boliimiinde Toda-Yamamoto nedensellik testi teorik agidan agiklanmis,
iiclincii boliimiinde veri seti ve ele alinan nedensellik iligkilerine iligkin bulgu-
lar sunulmus, son boliimiinde ise ¢alismanin genel bir degerlendirmesi yapila-
rak bulgular 6zetlenmistir.
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1. LITERATUR OZETI

Bitcoin’in biitce dengesi ile ele alindig1 calismalar nispeten az olmakla bir-
likte enflasyon ya da biitge dengesi degiskenlerini dikkate alan ¢aligmalarin bir

bolimi su sekilde 6zetlenebilir:

Lyécsa vd. (2020) ¢aligmalarinda Ocak 2013-Aralik 2018 donemini ele
alarak Bitcoin diizenlemeleri, Bitcoin borsalarinin hacklenmesi ve planlan-
mis makroekonomik haber duyurulari hakkindaki haberlerin ve duyarlilikla-
rin, Bitcoin oynakligi iizerinde bir etkisinin olup olmadigini arastirmislardir.
Planlanmis makroekonomik haber duyurularinin rolii tiikketim, ileriye doniik
gostergeler, hiikiimet harcamalari, yatirimlar, ithalat-ihracat, para politikasi,
fiyatlar ve reel ekonomik aktivite kategorilerinde ele alinmistir. Genisgletilmis
heterojen otoregresif (HAR) ve kantil regresyon modellerinin kullanildig: ¢a-
lismada Bitcoin oynakliginin hiikiimet biitge agiklari, enflasyon ve para poli-
tikas1 duyurular1 gibi cogu planlanmis makroekonomik haber duyurularindan
etkilenmedigi sonucuna varilmigtir. Sivrikaya (2020) calismasinda {istel ge-
nellestirilmis otoregresif kosullu degisken varyans (EGARCH) modelini ve
Kapetanios vd. (2006) tarafindan gelistirilen dogrusal olmayan bir esbiitiinles-
me yaklagimini ele alarak Tiirkiye’de enflasyon belirsizligi ile Bitcoin ticaret
hacmi arasinda esbiitiinlesik bir iliskinin mevcut olup olmadigini arastirmistir.
Bulgular Bitcoin ticaret hacmi ve enflasyon belirsizligi arasinda bir esbiitiin-
lesme iligkisinin oldugunu ortaya koymustur. Blau vd. (2021), ¢alismalarinda
Bitcoin ile ileriye doniik enflasyon beklenti oranlar1 arasindaki iligkiyi ele al-
miglardir. VAR modelinin kullanildig1 ¢calismada, Bitcoin fiyat degisimlerinin
ileriye doniik enflasyon oranindaki degisimlere Granger neden oldugu; ancak
bunun tersinin gecerli olmadig1 bulunmustur. Ayrica, Bitcoin getirisi ile enf-
lasyon arasindaki korelasyon katsayisinin pozitif oldugu ve bdylelikle Bitco-
in’in enflasyona kars1 bir koruma olarak kullanilabilecegi ifade edilmistir. Erer
vd. (2021) ¢alismalarinda Markov Rejim Degisim Modeli ve Dalgacik Uyum
Analizi kullanarak Bitcoin ve Ripple kripto para birimlerinin enflasyonist et-
kilerini incelemeyi ve bu kripto para birimlerinin yatirimei agisindan risk mi
yoksa bir firsat olarak mi algilandigimi belirlemeyi amaglamislardir. Bulgu-
lar, yiiksek ve diisiik enflasyonlu ekonomik rejimlerde Bitcoin ve Ripple’nin

enflasyona karsi korunma yeteneklerinin oldugunu ortaya koymustur. Ayrica
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Markov Rejim Degisim Modeli sonuglart diisiik enflasyonlu bir ekonomik re-
jimde Bitcoin’in enflasyon iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigini, enflas-
yonun yiiksek oldugu rejimde ise Bitcoin’in enflasyon {izerinde pozitif yonde
bir etki yarattigin1 géstermektedir. Rastogi ve Kanoujiya (2022), Hindistan’da
2015-2021 donemi i¢in Bitcoin, Ethereum ve Litecoin kripto para birimleri-
nin oynaklik yayilma etkisinin enflasyon oynaklig1 {izerindeki etkisini analiz
etmeyi amacglamislardir. Iki degiskenli GARCH modelinin (BEKK-GARCH)
kullanildig1 ¢aligmada, kripto para birimlerinin oynakliginin enflasyonun oy-
naklig1 tizerindeki etkisinin kisa vadede anlamli oldugu bulunmustur. Mame-
dov ve Kog (2023) calismalarinda Mart 2012—Ekim 2021 doénemine iligkin
olarak IMF siniflandirmasi temelinde Venezuela ve Banglades haricindeki 22
Yiikselen Piyasa Ekonomisi’ne ait borsa endeksleri ve Bitcoin fiyati arasindaki
iligkilerin boyutunu ve yoniinii ¢alismaya enflasyon orani, doviz kuru, altin fi-
yat1 ve petrol fiyat1 degiskenlerini de dahil ederek belirlemeyi amaglamigslardir.
Panel veri analizinin kullanildig1 calismada degiskenler arasinda uzun dénem
iligkisi saptanmis olup, Bitcoin ile enflasyon arasinda ¢ift yonlii bir nedensel-
lik iligkisi kaydedilmistir. Panel bazindaki uzun donem katsayilar1 ise Bitcoin
fiyat1 ile enflasyon orani arasinda uzun dénemde bir iliski olmadigini, Bitco-
in-enflasyon iligkisinin genellikle Gilineydogu Asya ve Latin Amerika bolge-
sinde bulunan yiikselen ekonomilerde saptandigini ortaya koymustur. Ryan ve
Diorio (2023) ele aldiklar1 uygulama boliimiinde Bitcoin’in enflasyona tepki
verdigini ve 6zellikle de parasal enflasyona olan tepkinin tiiketici fiyat enflas-
yonuna olan tepkiyi astigini, ayrica Bitcoin fiyati ile M2 para arzi arasindaki
milkemmel dolayl iligkiye de dikkat ¢ekerek FED’in (Federal Reserve) ve
diger merkez bankalarinin daha fazla para basmaya devam etmesi durumunda
Bitcoin’in kit bir varlik olmasi dolayisiyla fiyat agisindan daha iyi bir perfor-

mans sergiledigini ifade etmislerdir.

Literatiirde biitge agiklarinin makroekonomik etkileri lizerine yapilan ¢a-
ligmalarin biiyiik ¢ogunlugu enflasyon degiskenini igermekte ve ayrica enflas-
yonun biit¢e aciklari tizerindeki etkisini dikkate almaktadir. Akcay vd. (1996),
caligmalarinda 1948-1994 dénemine iliskin yillik ve 1987:01-1995:4 d6nemi-
ne iliskin ¢eyreklik frekanstaki biit¢e agiklari, para ve enflasyon serileri ara-
sinda uzun vadede bir iliski olup olmadigini ve 1986 yilindan itibaren enflas-
yon siirecinin kisa vadeli dinamiklerini analiz etmislerdir. Vektor otoregresyon
(VAR) ve vektor hata diizeltme (VEC) modellerinin kullanildigi ¢aligmada,
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biitce aciklarinin enflasyon iizerindeki anlamli etkisinin uzun dénemde para-
sal yansizlik varsayimi altinda ciiriitiilemedigi belirtilmistir. Ayrica ¢eyreklik
frekanstaki serilerin kullanildig1 kisitsiz VAR modeli, diger degiskenlerden
enflasyona dogru olan iligkinin zayifladiginmi ortaya koymustur. Metin (1998),
caligmasinda 1950-1987 donemini ele alarak Tiirkiye ekonomisi i¢in enflasyon
ve biitge ag1g1 arasindaki iliskiyi ¢cok degiskenli esbiitiinlesme analizini kulla-
narak ortaya koymay1 amaglamistir. Sonug olarak, biit¢e agiklarinin ve parasal
finansmanin enflasyon oranin1 6nemli derecede etkiledigi ortaya ¢cikmustir. Luis
ve Marco (2006), ¢alismalarinda gelismekte olan ekonomiler i¢in enflasyon ve
biitce aciklar1 arasinda giiglii bir iligkinin oldugunu ortaya koyarak enflasyon
vergi matrahinin daha diisiik oldugu iilkeler i¢in biitce agiklarinin daha yiiksek
enflasyon oranlariyla sonu¢landigini ve emisyon hacmindeki artig diizeyinin
yiiksek oldugu iilkelerde daha az etkinin hissedildigini iddia etmiglerdir. Er-
kam ve Cetinkaya (2014), calismalarinda Tiirkiye’de biit¢e agiklar ile enflas-
yon arasinda bir nedensellik iliskisinin olup olmadigini arastirmiglardir. VAR
metodolojisinin ve Granger analizinin kullanildig1 ¢aligmada yiiksek enflasyon
(1987:M1-2003:M6) ve diisiik enflasyon (2005:M1-2013:M6) donemleri ayri
ayr1 ele alinmis olup, bulgular yiiksek enflasyon déneminde biitge aciklarin-
dan enflasyona dogru pozitif bir nedenselligi ortaya koyarken, bu nedensel
iligkinin diisiik enflasyon déoneminde mevcut olmadigr gorilmiistiir. Koyun-
cu (2014), 1987:1-2013: 4 donemine iliskin olarak ceyreklik frekanstaki para
arzi, biitge aci81 ve enflasyon orani serilerinin arasindaki iliskileri arastirmis-
tir. VAR modeli ve Granger nedensellik testinin kullanildigi ¢calismada biitge
aciklar1 ve enflasyon arasinda ¢ift yonlii nedenselligin oldugu ve bu sonucun
Tiirkiye ekonomisi i¢in biitge aciklarinin enflasyon siirecindeki 6nemine isaret
ettigi goriilmistiir. Bigcen vd. (2015), 1999Q1-2014Q1 donemi i¢in Tirkiye’de
enflasyon ile biitce gelirleri ve biitce harcamalar1 arasindaki iliskileri incele-
mistir. Calismada kullanilan ARDL sinir testi yaklagimi ele alinan dénemde
Olivera-Tanzi ve Patinkin Etkilerinin gecerli olmadigini, Hsiao (1979) neden-
sellik analizi ise enflasyondan biitce gelirlerine dogru tek yonli bir nedensel-
lik iligkisi oldugunu ortaya koymustur. Altunéz (2018), 2000-2016 donemini
kapsayan c¢alismasinda ¢eyreklik frekanstaki verilere iliskin ARDL Sinir Testi
yaklagimu ile birlikte Toda-Yamamoto ve Hsiao nedensellik testlerini kullana-
rak Tiirkiye i¢in Patinkin etkisinin degil, Tanzi etkisinin gecerli oldugunu ve
ayrica enflasyondan biitge gelirlerine dogru tek yonli bir nedensellik iliskisi
bulundugunu raporlamistir. Maras ve Dumrul (2019) Ocak 2006-Ekim 2018
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donemini kapsayan c¢aligmalarinda ARDL smur testi yaklasimimi kullanarak
Tiirkiye i¢in enflasyon ve biitce acgiklart arasindaki iliskileri analiz etmislerdir.
Bagimli degiskenin enflasyon ve bagimsiz degiskenlerin ise biitge dengesi, do-
lar doviz kuru ve M3 para arzi oldugu ¢alismada uzun dénemli analiz bulgulari
ele alinan seriler arasinda uzun dénemde esbiitiinlesik bir iliskinin varligini
ortaya koyarken, ayni zamanda biit¢ce dengesi ile enflasyon arasinda negatif
yonde bir iligski oldugunu (yani biitce aciklarinda bir artigin enflasyonu arttir-
ma egiliminde oldugunu) da agikca gostermektedir. Yenisu (2019) 2010M1-
2017M12 donemi icin enflasyonu belirleyen makroekonomik degiskenleri
saptayabilmek adina para arzi, biitce agig1, doviz kuru, faiz, dis borglar, petrol
fiyatlar1 ve banka kredileri serilerini dahil ettigi ¢aligmasinda Toda-Yamamo-
to nedensellik testini kullanarak kisa donemde enflasyon oranini para arzi ve
petrol fiyatlariin etkiledigini, biit¢e agig1 ile birlikte geriye kalan diger degis-
kenlerin ise enflasyonu etkilemedigini ortaya koymustur. Karadeniz (2022),
Tiirkiye i¢in 1975-2019 donemine ait yillik frekansta veriler kullanarak Tanzi
ve Patinkin etkileri temelinde enflasyonun (tiiketici fiyat endeksindeki yillik
yilizde degisim) biitge a¢igini (kamu kesimi bor¢lanma gereksinimi) nasil etki-
ledigini saptamaya calismistir. Maki (2012) esbiitiinlesme testi ile FMOLS ve
DOLS katsay1 tahmincilerinin kullanildig1 ¢aligmanin bulgular1 enflasyon ve
biitce ag1g1 iliskisinin kuadratik bir yap1 sergiledigini ortaya koymustur. Buna
gore enflasyon yiikseldikce biitce agi1g1 da bir noktaya kadar artis gostermekte,
enflasyonun %70’ler seviyesini gegme durumunda ise biitge aciklarinda diisiis
yasanmaktadir.

2. TODA-YAMAMOTO (T-Y) NEDENSELLIK TESTI

Bu béliimde enflasyon, biitce dengesi ve Bitcoin fiyatlar1 arasindaki iliski-
lerin arastirilmasi i¢in modifiye edilmis Wald (MWALD) test istatistiklerine
dayali Toda-Yamamoto (1995) nedensellik testi kullanilmistir. Granger (1969)
nedensellik testinde serilerin duragan hale getirilerek kullanilma kosulu vardir
(Dogan, 2017: 24). MWALD testi ise serilerin duragan-disilik 6zelliklerini ve
seriler arasinda esbiitiinlesik iliski olup olmama durumunu goz ardi etmektedir
ve bu bakimdan Granger nedensellik testi ile iligkili sorunlari da ortadan kaldir-
maktadir. T-Y testinde genisletilmis VAR cercevesi ele alinmaktadir; yani VAR

optimal gecikme uzunlugu (k), serilerin maksimum biitiinlesme derecesiyle
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(d,,) vapay olarak genisletilerek yeni (k+d__)’inci VAR gecikmesi hesapla-
nir. Bu yaklasimin ana diisiincesi Wolde-Rufael (2004)’e dayanmaktadir. T-Y
testinde seriler k serbestlik dereceli asimptotik ki-kare dagilimi 6zelligi sergi-
lemektedir (Isildak, 2022: 6). Sunu da ayrica belirtmek gerekir ki analizdeki
d_  degeri, optimal gecikme uzunlugu k’dan kiigiik olmalidir (Tayyar, 2019:
1946). T-Y yaklasiminda VAR modeli degiskenlerin diizeylerine uyarlandigi
i¢in serilerin biitlinlesme derecelerinin yanlig belirlenmesine iliskin riskler de
indirgenmis olur (Mavrotas ve Kelly, 2001).

Enflasyon (LNENF), biit¢e dengesi (TR_BD) ve Bitcoin fiyatlart (LNBTC)

degiskenleri arasindaki nedensellik iligkilerinin ele alinacagi T-Y testi i¢in ku-
rulacak VAR sistemi asagidaki sekilde ifade edilmektedir:

LNENF, = ag + X5, ay LNENF,_; +
Tilemar qy LNENFy_j + Tiey 8y LNBTCo_y + X200 852 LNBTC,_; +

f=k+1

Ty YuTR_BDe_ + Z o0 vy TR_BD,_j + Ay, (1)

LNBTC, = iy + 25, BuLNBTCo_ +

k+dmﬂx k“'dmax
X temex By LNBTCy_j + Xf_y &LNENF,_; + X imax &£, LNENF,_; +

XXy @uTR_BD,_; + X2 g0 TR BD,_; + Ae (2)

TR_BD, =y + X5, ¥TR_BD,_; +

Kty . k+ s .
Sierax by TR BDy_j + Ty doLNBTCy_; + T 520Te% b LNBTC,_; +

) y ket g . y
Tty O3 LNENFe_; + £, 0% 0, LNENF,_j + A3 (3)

Esitlik (1), Esitlik (2) ve Esitlik (3) ile gosterilen modeller gériiniirde ilis-
kisiz regresyon (SUR) yontemi kullanilarak tahmin edilir (Amiri ve Ventelou,
2012: 542) ve seriler arasindaki nedensellik iliskileri k optimal gecikme uzun-
luguna dayali ki-kare test istatistiginin hesaplanmasiyla degerlendirilir (Akga-
c1, 2013; Isildak, 2022: 6).
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3. VERI SETi VE BULGULAR

Bu béliimde Toda-Yamamoto (T-Y) nedensellik testi kullanilarak 09/2014-
07/2023 donemine iliskin aylik frekanstaki enflasyon, biitge dengesi ve Bitco-
in fiyatlar1 serileri arasindaki iligkilerin arastirilmasi amaglanmistir. Enflasyon
oram1 (TUFE [2003=100] yillik % degisim) ve genel biitge dengesi verileri
Tiirkiye Cumbhuriyeti Merkez Bankas1 (TCMB) Elektronik Veri Dagitim Siste-
mi (EVDS) ‘nden elde edilmistir. Bitcoin fiyatlar1 ise Yahoo Finance web site-
sinden verilerin mevcudiyetine bagl olarak 17.09.2014 — 31.07.2023 tarihleri
arasindaki kapanis fiyatlarinin her ay icin ortalamalari alinarak elde edilmis ve
Tiirk Lirasi cinsinden ifade edilmistir. Biitge dengesi disindaki serilere logarit-
mik doniisiim (LN) uygulanmis olup seriler ayrica mevsimsellikten arindiril-
mistir. Negatif degerler igerdiginden biit¢e dengesi serisine Maras ve Dumrul
(2019)’da kullanilan asagidaki doniistiirme iglemi uygulanmistir:

y=x+Va@F1 @

Analizde kullanilan doniistiiriilmiis serilerin kisaltmasi LNENF (enflas-
yon), LNBTC (Bitcoin fiyat1) ve TR_BD (Esitlik (4) kullanilarak doniistiiriil-
miis [transformed (TR)]- biit¢e dengesi) seklindedir. T-Y testinin uygulanabil-
mesi igin serilerin maksimum biitiinlesme derecesi (d__ ) ve VAR modeli i¢in
optimal gecikme uzunlugu (k) belirlenmelidir. d_degerini belirleyebilmek
amaciyla serilere Oncelikle birim kok testleri uygulanmistir. Sifir hipotezin
“H,: Seri duragan degildir (birim kok igermektedir)” ve alternatif hipotezin
“H,: Seri duragandir (birim kok igermemektedir)” seklinde belirtildigi Aug-
mented Dickey Fuller (ADF) ve Phillips-Perron (PP) birim kok testlerinin so-
nuglari1 Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1’de hesaplanan test istatistiklerinin kritik degerlerden mutlak ola-
rak biiylik olmasi durumunda sifir hipotez reddedilmeli ve serilerin duragan
oldugu sonucuna varilmalidir. Elde edilen bulgulara gére LNENF ve LNBTC
serileri ADF ve PP testlerine gore %1 anlamlilik diizeyinde hem “sabitli” (C),
hem de “sabitli ve trendli” (C+T) modeller i¢in birinci farkta duragan (yani
I(1)) bulunmustur. TR_BD serisi ise her iki model i¢in PP testine gore diizey-
de duragan (I(0)) ve ADF testine gore ise birinci farkta duragan bulunmustur.
Buna gore T-Y analizinde kullanilacak maksimum biitiinlesme derecesi “1”
olarak belirlenmistir (d__ =1).
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Tablo 1. ADF ve PP Birim Kok Test Sonuglari

DUZEY
Degiskenler Model ADF p-value PP p-value
C -0.877775 (1) 0.7918 -0.733019 (4) 0.8330
LNENF C+T -2.585739(1) 0.2877 -2.204574(4) 0.4819
C -0.553078 (1) 0.8751 -0.394858 (5) 0.9051
LNBTC C+T -2.429290 (1) 0.3625 -2.259093 (5) 0.4521
C -0.819776 (5) 0.8090 -10.81381 (4) 0.0000*
TR BD C+T -2.119684(5) 0.5284 -12.29453 (6) 0.0000*
BIRINCI FARK
Degiskenler Model ADF p-value PP p-value
C -6.510047 (0) 0.0000* -6.453371 (2) 0.0000*
ALNENF C+T -6.514057 (0) 0.0000* -6.459460 (2) 0.0000*
C -6.526025 (0) 0.0000* -6.486052 (2) 0.0000*
ALNBTC C+T -6.494278 (0) 0.0000* -6.454158 (2) 0.0000*
C -14.84530 (4) 0.0001* - -
ATR _BD C+T -14.86348 (4) 0.0000* - -

NOT: Parantez icindeki degerler ADF testi icin Schwarz Bilgi Kriterine gére
belirlenen uygun gecikme uzunlugunu; PP testi icin ise Newey West yédnte-
mine gére belirlenen bant genisligini gésterir. *, %1 anlamhlik diizeyini ifa-

de eder. A, birinci fark islemcisidir.

Toda-Yamamoto (1995) nedensellik testi i¢in ikinci asamada VAR modeli

icin optimal gecikme uzunlugu saptanmalidir. Gecikme uzunlugunun belirlen-
mesine iligkin kriter degerler Tablo 2’de verilmektedir. Tablo 2’de “LR” ([%5
anlamlilik diizeyinde] ardisik modifiye edilmis LR test istatistigi), “FPE” (Son
Tahmin Hatas1), “AIC” (Akaike Bilgi Kriteri), “SC” (Schwarz Bilgi Kriteri) ve
“HQ” (Hannan-Quinn Bilgi Kriteri) dlgiitleri ele alindiginda, VAR modeli igin
gecikme uzunlugu SC ve HQ dlciitlerine gore “2”, LR, FPE ve AIC 6lg¢iitlerine

gore ise “6” olarak belirlenmistir.
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Tablo 2. VAR Modeli I¢in Gecikme Uzunlugu Kriterleri

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ
0 -2158.717 NA 1.86e+15  43.67105 43.74969  43.70287
1 -1770.143 745.7487  8.68e+11  36.00288 36.31744 36.13015
2 -1748.370 40.46665  6.7letll  35.74485 36.29533* 35.96757*
3 -1744.348 7.232021  7.43e+11  35.84541 36.63181 36.16358
4 -1736.474 13.67863  7.62e+11  35.86817 36.89049 36.28180
5 -1726.746 1631317  7.54e+11 35.85344 37.11168 36.36253
6 -1705.217 34.79347* 5.89e+11* 35.60034* 37.09450 36.20488
7 -1698.583 1031985  6.23e+11  35.64814 37.37822 36.34813
8  -1690.153 12.60283  6.37e+1l  35.65965 37.62565 36.45510

VAR analizi i¢in uygun gecikme sayisi (k) 6ncelikle en kiigiik gecikme olan

“2” olarak se¢ilmistir. Toda- Yamamoto nedensellik testinin uygulanabilmesi i¢in
kullanilacak k+d__ seviyesi de bdylece 2+1=3 olmaktadir. Tablo 3, kullanila-
cak VAR(3) modeline iliskin otokorelasyon LM testi sonuglarina yer vermek-

tedir. Buna gore %5 anlamlilik diizeyi i¢in olasilik (prob) degerlerinin hepsinin
0.05’ten biiyiik olmadig1, dolayisiyla VAR(3) modelinin kalintilarinda otokore-
lasyon sorunu oldugu (3. gecikmede prob=0.0055 < 0.05) sonucuna ulagiimustir.

Tablo 3. VAR (3) Modeli igin Otokorelasyon LM Testi Bulgulari

Null hypothesis: No serial correlation at lag h

Lag LRE* stat Prob. Rao F-stat Prob.
1 11.25361 0.2587 1.262510 0.2588
2 14.55974 0.1038 1.645841 0.1038
3 23.34692 0.0055 2.693094 0.0055
4 13.58362 0.1379 1.532065 0.1380

Null hypothesis: No serial correlation at lags 1 to h

Lag LRE* stat Prob. Rao F-stat Prob.
1 11.25361 0.2587 1.262510 0.2588
2 31.82753 0.0230 1.824940 0.0232
3 44.93522 0.0165 1.730554 0.0167
4 69.28121 0.0007 2.064384 0.0007

*Edgeworth expansion corrected likelihood ratio statistic.

|83|



Enflasyon, Biitce Dengesi ve Bitcoin Iliskileri: Toda-Yamamoto Nedensellik Testi

VAR modeli i¢in “otokorelasyon sorunu yoktur” varsayimi saglanamadi-
gindan analize devam edebilmek icin k=2 gecikme yerine gecikme uzunlu-
gunun Tablo 2°deki LR, FPE ve AIC o6lgiitlerine gore belirlenen uzunluk olan
“6” olarak alinmasina karar verilmistir. Buna gore k=6 gecikme degerine mak-
simum biitlinlesme derecesi “1” eklendiginde Toda-Yamamoto nedensellik
testinin uygulanabilmesi i¢in kullanilacak VAR modelinin optimal gecikme
uzunlugu (k+d__ seviyesi) 6+1=7 olmaktadir. VAR(7) modelinin varsayim-
larinin saglanip saglanmadigini gorebilmek igin Tablo 4 ve Tablo 5 sirasiyla
otokorelasyon ve degisen varyans test bulgularina yer vermistir. Buna gore %5
anlamlilik diizeyi ele alindiginda VAR(7) modelinin kalintilarinda otokorelas-

yon ve degisen varyans sorunlarina rastlanmamustir.

Tablo 4. VAR (7) Modeli i¢in Otokorelasyon LM Testi

Null hypothesis: No serial correlation at lag h

Lag LRE* stat Prob. Rao F-stat Prob.
1 10.59137 0.3048 1.188476 0.3049
2 12.90411 0.1670 1.457358 0.1671
3 13.60062 0.1373 1.539009 0.1374
4 10.69260 0.2974 1.200174 0.2975
5 7.910945 0.5431 0.881108 0.5433
6 10.38526 0.3202 1.164680 0.3204
7 14.26092 0.1133 1.616706 0.1134
8 15.73845 0.0725 1.791592 0.0726

Null hypothesis: No serial correlation at lags 1 to h

Lag LRE* stat Prob. Rao F-stat Prob.
1 10.59137 0.3048 1.188476 0.3049
2 20.65686 0.2971 1.160208 0.2978
3 31.93173 0.2346 1.201377 0.2364
4 35.60499 0.4872 0.990551 0.4913
5 53.58177 0.1783 1.218262 0.1840
6 57.65924 0.3415 1.076717 0.3537
7 70.98796 0.2289 1.146602 0.2453
8 89.99448 0.0743 1.304011 0.0870

*Edgeworth expansion corrected likelihood ratio statistic.
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Tablo 5. VAR (7) Modeli I¢in White Degisen Varyans Testi

Chi-square (Ki-kare) Test Istatistigi Olasilik (Prob) Degeri
276.5817 0.1377

VAR(7) modeli i¢in ele alinmas1 gereken bir diger nemli husus da modelin
istikrarlilik kogulunu saglayip saglamadigini kontrol etmektir. Bu amagla Sekil
1’de AR karakteristik polinomunun ters koklerinin birim ¢ember konumuna,

Tablo 6°da ise bu ters koklerin biiyiikliiklerine yer verilmektedir.

Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial

1.5

1.0 1

0.5 1 .

0.0 . : oo

-0.5

1.0 -

-15 T T T T T
-1.5 -1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0 15

Sekil 1. VAR(7) Modeli I¢in AR Karakteristik Polinomunun Ters Koklerinin

Birim Cember Konumu

Tablo 6. VAR(7) Modeli I¢in AR Karakteristik Polinomunun Ters Kokleri

Kok Modiil
0.992619 0.992619
-0.983734 0.983734
-0.481667 - 0.8330591 0.962284
-0.481667 + 0.8330591 0.962284
0.463692 + 0.810181i 0.933490
0.463692 - 0.810181i 0.933490
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0.915565
0.842845 - 0.2070801
0.842845 + 0.2070801
-0.353781 - 0.643158i

-0.353781 + 0.643158i
0.178302 - 0.706448i
0.178302 + 0.706448i
0.527686 + 0.4452671
0.527686 - 0.4452671
-0.163580 - 0.654199i

-0.163580 + 0.654199i
-0.649060 - 0.0386711

-0.649060 + 0.038671i
0.511523 +0.241451i
0.511523 - 0.241451i

0.915565
0.867911
0.867911
0.734039
0.734039
0.728602
0.728602
0.690446
0.690446
0.674340
0.674340
0.650211
0.650211
0.565645
0.565645

Sekil 1 incelendiginde ters kdklerin birim gember i¢inde yer aldigi, Tablo
6’da ise koklerin modiil degerlerinin hepsinin 1’den kiiciik oldugu goriilmek-
tedir. Dolayisiyla, VAR(7) modelinin istikrar kosulunu sagladigi sonucuna va-
rilmistir. T-Y nedensellik analizi ¢ergevesinde siradaki asama ise ¢aligmada
yer alan ii¢ seri i¢in VAR(7) modellerinin Seemingly Unrelated Regression
(SUR- “Gériiniirde Iliskisiz Regresyon™) yontemiyle tahmin edilmesidir. SUR
tahmin yonteminin tercih edilme sebebi, ele alinan denklemler arasindaki ka-

lintilarin birbirleriyle iligkili olma durumunu ortadan kaldirmaktir (Isildak,

2022: 8).
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Tablo 7. Toda-Yamamoto Nedensellik Analizi Sonuglar1 (Wald Testi)

+* Test Istatistigi Olasihk Nedensellik
Degeri
LNBTC — TR_BD 1.901575 0.9285 Yok
TR BD — LNBTC 4.055109 0.6692 Yok
LNENF — TR BD 14.14127 0.0281 Var
TR BD — LNENF 13.97480 0.0299 Var
LNENF — LNBTC 5.120765 0.5284 Yok
LNBTC — LNENF 16.32049 0.0121 Var

Tablo 7°de T-Y nedensellik testi bulgularina yer verilmistir. Sifir hipotez ele
alinan seriler arasinda nedenselligin olmadigim, alternatif hipotez ise neden-
selligin bulundugunu belirtmektedir. Wald testi sonuglarina gore %5 anlamlilik
diizeyi i¢in “H: Bitcoin fiyat: biitce dengesinin nedeni degildir” ve “H: Biitge
dengesi Bitcoin fiyatinin nedeni degildir” seklindeki sifir hipotezler reddedi-
lememektedir. Ayn1 durum “H: Enflasyon, Bitcoin fiyatinin nedeni degildir”
hipotezi i¢in de gegerlidir. Ote yandan ise Bitcoin fiyatindan enflasyona dogru
tek yonli bir nedensellik iliskisi saptanmistir. Ayrica enflasyon ve biit¢e den-
gesi arasinda da cift yonlii nedensellik iliskisi mevcuttur. Bu sonuglar, enflas-
yon ve biitce dengesi serilerinin birbirlerinden etkilendigini ortaya koyarken;
Bitcoin fiyatinin enflasyondan ve biit¢e dengesinden etkilenmedigini, ancak

enflasyonu etkiledigini ortaya koymustur.

SONUC
COVID-19 salgini ile birlikte kritik bir sorun haline gelen yiiksek enflas-

yon, tiim diinyanin bag etmesi gereken bir sorun olarak iilkelerin giindemin-
de 6nemli bir yer tutmus olup, literatiir caligmalarinin biiyiik cogunlugu etkin
politika olusumuna da yon verebilecek enflasyon ile diger makroekonomik
degiskenler arasi iligkilerin arastiritlmasina odaklanmaktadir. Enflasyon ve biit-
¢e dengesi genellikle birbirini kargilikli olarak etkilemekte olup, enflasyonun
biitce dengesi tlizerindeki etkileri literatiirde Tanzi ve Patinkin yaklagimlari ile
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ele alinmaktadir. Bu iki degisken arasindaki etkilerin net olmamasi, Bitcoin’in
vergilendirme konusundaki tartismalar1 ve kisith arzi dolayisiyla enflasyona
bagisik olarak diigiiniilmesi bu ¢alismada Tirkiye ekonomisi i¢in enflasyon,
biitge dengesi ve Bitcoin fiyatlar1 arasindaki nedensellik iligkilerinin agik¢a

ortaya konmasi adina bir motivasyon olusturmustur.

Toda-Yamamoto (1995) nedensellik analizinin uygulandigi bu ¢aligmada
Eylil 2014-Temmuz 2023 donemi ele alinmis olup, uygulama sonuglar1 de-
gerlendirildiginde carpici bir bulgu olarak Bitcoin fiyatlarinda meydana gelen
degisimlerin enflasyon iizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Ancak bunun tersi
dogru degildir, yani ele alinan dénemde enflasyonun Bitcoin fiyatinin nede-
ni oldugu sdylenememektedir. Enflasyon ve biit¢e dengesinde meydana ge-
len degisimler de karsilikli olarak birbirini etkilemektedir. Bitcoin fiyat1 ve
biitge dengesi arasinda ise hi¢bir nedensellik iligkisinden s6z edilememistir.
Ozetle, Bitcoin ve enflasyon arasinda tek yonlii (LNBTC — LNENF), enflas-
yon ve biit¢ce dengesi arasinda ise ¢ift yonlii nedensellik iligkileri mevcuttur.
Enflasyondaki degisim kisa donemde Bitcoin fiyatlar1 ve biitce dengesindeki
degisimlerden etkilenmistir. Ayrica LNBTC — LNENF nedenselligi i¢in he-
saplanan ki-kare test istatistiginin (16.32049) TR_BD — LNENF nedenselligi
icin hesaplanandan (13.97480) daha yiiksek olmasi, nedensellik iligkilerinin
giiciinii degerlendirebilmek bakimindan kisa donemde Bitcoin fiyatlarinin enf-
lasyon oranin1 belirlemede biit¢e dengesinden nispeten daha fazla etkisi oldu-
gunu ima edebilir. Oyle ki ¢alisma iginde sunulmamasina karsin, enflasyon
ve Bitcoin fiyat1 arasindaki korelasyon katsayisi (0.79) da enflasyon ve biitce
dengesi arasindaki korelasyon katsayisindan (0.36) daha yiiksektir. Ote yandan
enflasyon ile biitce dengesi arasindaki korelasyonun ayni yonde seyretmesi
Tiirkiye’de belirtilen donem i¢in enflasyonun biitge dengesi tizerindeki olumlu
etkisini ifade eden Patinkin etkisinin gecerliligine isaret etmektedir. Ayrica be-
lirtmek gerekir ki Bitcoin fiyatinin enflasyonun nedeni oldugunu ortaya koyan
caligma sayisi oldukca azdir. Bu baglamda bu ¢aligmanin Bitcoin fiyatlarindan
enflasyona dogru bir nedensellik iliskisini ortaya koymasi bakimindan litera-
tiire katkr saglayacag: diisiiniilmektedir. Sarker ve Wang (2022)’1n Toda-Ya-
mamoto nedensellik testini kullandiklar1 ¢aligsmalarindan elde edilen ampirik

bulgular da bu nedensellik iliskisini destekler niteliktedir.
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OZET

Ulkelerdeki terdr olaylar1 sadece yerel etkiler gostermeyip tiim diinyay1 et-
kilemektedir. Bu sebeple terériin yaratigi olumsuz digsalliklart dogru bir sekil-
de belirlemek ve ekonomi tlizerindeki etkilerini dogru bir sekilde tanimlamak
elzemdir. Bir terdr olayinin kisa vadede ve uzun vadede neden oldugu etki bir-
birinden farklidir. Hiikkiimetler terériin neden oldugu bu etkileri bertaraf etmek
veya en aza indirmek amaciyla bir dizi para ve maliye politikalar1 uygulamak-

tadir. Bu anlamda dogru politikalarin uygulamak, politikalarin zamanlamasi

1 Bu ¢alisma Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Tktisat Politikas1 Bilim
dalinda 2022 yilinda Dr. Ogr. Uyesi Hayati AKSU damigsmanliginda Serhat ALPA-
GUT tarafindan savunulmus olan “Terdr, turizm ve ekonomik biiyiime: Tiirkiye
ve Akdeniz Havzasi tilkeleri iizerine incelemeler” isimli doktora tezinden tiiretil-
mistir.
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konusunda dogru se¢im yapmak, politikalar en diizgiin sekilde uygulamak te-
roriin maliyetlerini en aza indirmek agisindan 6nem arz etmektedir. Bunun i¢in
de terdr sorununa dikkatlice yaklagmak ve tiim hatlar ile tespit etmek once-
lik olmalidir. Bu ¢aligma terér ve ekonomik biiyiime arsindaki iliskiyi detayli
incelemistir. Teroriin etkilerini dogrudan ve dolayli maliyetler olarak iki ayr1
temelde ele almistir. Calismadan elde edilen sonug terdriin sadece ekonomik
biiylime iizerinde degil ekonomiyi olusturan makroekonomik unsurlarin tama-
mina etki ettigidir. Bu sebeple terdr ve biiyiime iliskisinde ¢alismada bahsedi-

len makro ekonomik etkilerin dikkate alinmasi 6nem arz etmektedir.

Anahtar Sozciikler: Ekonomik Biiylime, Teror, Istihdam, Yatirim, Tiike-

tim, Ticaret

GIRIS

Ekonomi, bir¢ok degiskenin etkiledigi kompleks bir biitlinii ihtiva etmek-
tedir. Bu anlamda ekonomistler, ekonomiyi etkileyen degiskenlerin yoniinii ve
siddetini, ekonominin baris gibi istikrarli ve savas gibi istikrarsiz donemlerin-
de dikkatlice inceleme altina almislardir. Birinci ve Ikinci Diinya Savasi do-
nemleri arasinda gecen siirede Keynes, Pigou, Robbins gibi iktisat¢ilar savas
ve barig donemleri arasindaki ekonomide gerceklesen degisiklikleri incelemis-
lerdir (Alp, 2013: 2). Teror olay1 da neden oldugu zararlar nedeniyle savag do-
nemine benzemektedir. Ozellikle 1970’lerdan sonra terdr olaylar1 tiim diinyada

artis gostermistir.

Teroriin olusturdugu maliyetleri literatiirde dogrudan ve dolayl maliyetler
olarak iki kisma ayirmak miimkiindiir. Dogrudan maliyetler, terér olay1 sonu-
cu olusan fiziki malin hasari, onarimi veya yeniden imar1 maliyetleri olarak
nitelenebilir. Bunun yaninda Sandler vd., (2009) gibi arastirmacilar can kayip-
larinin birer maliyet oldugunu diistinerek, hayatin1 kaybetmis kisilerin tilke-
de ortalama bir maas aldiklarini varsayarak 6liim ve yaralanmalari da teroriin
dogrudan maliyetlerine dahil etmislerdir. Dolayli maliyetler ise hesaplanmasi
en zor olan kisimdir. Ciinkii bu hususlar neredeyse ekonominin tiim ekonomik

birimlerini etkiler niteliktedir.
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1. TERORUN MALIYETLERI
Kiiresel Teror Endeksi (GTI) yillik raporlarinda diinyada gerceklesen teror

olaylarinin detayli incelemesi ve terdriin ekonomik maliyetinin hesaplamasi
gerceklestirilmektedir. GTI (2018) raporundaki incelemede teroriin ekonomi-
lere etkisi; 6liim, yaralanma, hésila azalmasi ve altyap1 yatirimlarinin zarar

gormesinden dogan maliyet olarak 4 kategoride incelenmektedir.

- Dun - Yirslanma 2015 8 ey i 2016

M stENGnn 2017 e EYanw 18

Sekil 1. Teroriin yillar itibariyle ekonomik maliyetleri
Kaynak: GIT 2015;2016; 2017; 2018 raporlarindaki verilerle diizenlenmistir.

Sekil 2.1 tiim diinya iilkeleri i¢in 2015-2018 yillar1 itibariyle teroriin eko-
nomiye toplam etkilerini ifade etmektedir. Raporda kullanilan hesaplama yak-
lagimi, McCollister ve French (2010) tarafindan yazilan “Sugun topluma ma-
liyeti” ¢alismasindaki metodoloji iizerine uygulanmis halini ifade etmektedir.
Sekil 2.1’e gore yaralanmalardan kaynaklanan maliyetler yillar itibariyle de-
gisiklik gdstermemekte toplam maliyetin %1°1 oraninda yatay seyretmektedir.
Oliimlerin maliyeti 2015 yilinda %74 iken 2016 yilinda %81’ yiikselmis daha
sonra 2017 yilinda %72’ye ve sonrasinda 2018 yilinda %58’¢ diislis goster-
mistir. 2018 yilinda 6liimlerin 6nemli derecede diislisii ayn1 yil maliyetlerde
de diisiise neden olmustur. Ekonomik maliyet olarak GSYH azalisina bakil-
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diginda ise 2015 yilinda %23, 2016 yilinda %15, 2017 yilinda %25 ve 2018
yilinda % 38.7 olarak gergeklesmistir. Yillar itibariyle 6liim sayilar diisme-
sine ragmen GSYH kayiplar1 artmaktadir. Bu durum terériin yarattigi fiziki
(dogrudan) maliyetlerden ziyade dolayli maliyetlerinin daha yiiksek oldugunu

gostermektedir.
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Sekil 2. Teroriin dogrudan maliyetleri toplami

Kaynak: Global Terrorism index, 2019: 29)

Sekil 2.2. terdriin tiim diinya i¢in dogrudan maliyetlerinin parasal olarak
(milyar dolar) ifadesidir. 2001 yilinda 6énemli bir yiikselis oldugu goriilmekte-
dir.2001 yilinda 79 milyar dolarlik seviyenin 67 milyar dolarlik kismi1 11 Eyliil
ABD Ikiz Kulelerine saldirilardan kaynaklanmaktadir. Bu yildan sonra terdr
maliyetlerinde 2002-2007 yillan arasindaki artig, Irak’in isgali ve devaminda
dini temelli teror orgiitlerinin tiim iilkelerde artis gostermesinden kaynaklan-
dig1 tahmin edilmektedir. Pakistan, Afganistan ve Filipinler’de gergeklesen
terdr olaylari ile Irak’ta devam eden terdérizm, 2007-2010 yillar1 arasinda terd-
rlin hala yiiksek seviyelerde olmasinin nedenidir. 2011 yilinda terdrizmden en
fazla etkilenen {ilkeler Irak, Pakistan, Afganistan, Hindistan ve Yemen’dir. Bu
tilkeler de dahil olmak {izere terdrizmden etkilenen ilk on iilke toplam kiiresel
terdr olaylarinin yiizde 87’sini olugturmaktadir (GTI, 2012: 2). 2012 yilinda
toplam 6liim sayis1 11.133, 2013 yilinda ise 18.111 olarak gerceklesmistir. Iki
yil arasinda % 61°lik artig goriilmektedir. 2013 yilinda terérizmden en fazla
etkilenen iilkeler Irak, Afganistan, Pakistan, Nijerya ve Suriye’dir. Sorumlu
dort terdr orgiitli ise ISID, Boko Haram, Taliban ve El Kaide’dir (GTI, 2014:
2). Ayn1 donemde terdr olaylar sonucu 50°den fazla 6liim yasayan iilke sayisi

ise %15’ten %24’e yiikselmistir. Terdrist faaliyetler 2014 yilinda en yiiksek
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seviyesine ulagsmis ve 6liim sayis1 32.765°e yiikselmistir. 500°den fazla 6liim
yasayan iilke sayis1 ise 11°dir. Nijeryali cihat¢1 grup olan Boko-Haram ve Su-
riye’deki terdrist grup olan ISID 2014 yilinda terdrle ilgili toplam &liimlerin
% 51’inden sorumludur. Bu sonuglar 2011 ve 2014 yillar1 arasinda artig goste-
ren terdriin dogrudan maliyetlerinin nedenleridir. 2014 yilinda terdrizmden en
fazla etkilenen iilkeler Irak, Afganistan, Nijerya, Pakistan ve Suriye’dir. 2015
yilinda ise 29.376 6liim gerceklesmistir (GTI, 2015: 2). Bu dliimlerin %72’si
Irak, Afganistan, Pakistan, Nijerya ve Suriye’de ger¢eklesmis ve sorumlu te-
rorist gruplar ISID, Boko Haram, Taliban ve El Kaide’dir. 2016 yilinda toplam
6liim sayis1 25.673 olmustur ve bu 6liimlerin cogu Suriye, Afganistan, Pakis-
tan ve Nijerya’da gergeklesmistir. Bu yilda diinyada her 3 iilkeden 2’sinde te-
rorden dolay1 en az 1 6liim gergeklesmistir (GTIL, 2016: 2).

Sekil 2.2 terdriin toplam dogrudan maliyetlerini ifade etmektedir. Terdriin
dolayli maliyetleri de eklendiginde toplam maliyet ¢cok daha yiiksek seviye-
lere gelmektedir. 2015 yili terériin toplam maliyetinin 13.6 trilyon dolar ol-
dugu ve diinya hasilasinin %17’sini temsil ettigi tahmin edilmektedir (GTI,
2016: 62). 2016 yilinda ise bu rakam 14.3 trilyon dolardir ve diinya hasilasinin
%12,6’sina denk gelmektedir (GTI, 2017: 3). 2017 yilinda terdriin dogrudan
ve dolayli maliyetlerinin tahmini toplami 14.73 trilyon dolardir ve diinya GS-
YH’sinin %12.4’{ine tekabiil etmektedir (GTI, 2018: 29). 2018 yilinda ise 14.1
trilyon seviyesinde oldugu tahmin edilmektedir (GTI, 2019: 3).

1.1. Dogrudan Maliyetler

Dogrudan maliyetler, saldirilarin hemen sonra gerceklesen insan hayatinin
kaybedilmesi ve yaralanmalardan kaynaklanan maliyetleri icermektedir. Bu
maliyetler; binalar, altyapi, tasitlar gibi miilklerin kaybi, saldiridan sonra olu-
san bakim ve acil giivenlik maliyetleri (itfaiyeciler ve polis), enkaz kaldirma
maliyetleri, saldiridan hayatta kalanlarina ve magdurlarin ailelerine acil psiko-
lojik yardimin maliyeti ile saldirilardan dogrudan veya dolayli olarak etkilenen
ekonomik faaliyetlerdeki kayip veya gecikmelerden kaynaklanan maliyetler-
dir (Buesa vd., 2007: 491).

1.1.1. Zarar goren sabit sermayenin maliyeti
Terorizmin dogrudan maliyetleri tahrip olmus maddi duran varliklarin de-
gerini igerir. Ekonomik faaliyet kesintiye ugrayabildiginden kayip licretler ve
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diger gelir bigimleri de terorizmin dogrudan maliyetlerinin bir pargasidir (En-
ders ve Olson, 2012: 6). Ender ve Olson (2012), ABD’de gerceklesen 11 Eyliil
saldirisinin dogrudan maliyetlerini Survey of Current Business (2001)’den elde
ettigi ve aktardigi bilgilere gore; zarar goren 6zel miilklerin degeri (diisiiriilen
dort ugagin degeri dahil) 14.0 milyar dolar ve zarar géren kamu mallarinin
degeri 2.2 milyar dolardir. Terorist eylem sonucu bir¢ok isletmede gerceklesen
is durmasi sonucu kaybedilen iicret ve maaslarin toplami 3.3 milyar dolardir.
Bununla birlikte baz1 devlet galisanlarina 11 Eyliil saldirilar1 sonucunda 0,8
milyar dolar fazla mesai 6demesi gerceklestirilmistir. Bunun yani sira genel
ticret ve maas seviyelerinin 2,5 milyar dolar diistiigii bildirilmistir. Ayrica ey-
lem sonucu olugan enkazin kaldirilmasi i¢in harcanan hafriyat masraflarinin 10

milyar dolar oldugu tahmin edilmektedir (Ender ve Olson, 2012: 6-7).

11 Mart 2004 giinii Ispanya’nin Madrid sehrinde Atocha tren istasyonunda
gerceklesen bombali saldir1 sonucunda 191 kisi yasamini yitirmis, 1,500 kisi
de yaralanmistir (Buesa vd., 2007: 490). Dort banliyo treninde pes pese patla-
yan bombalar Avrupa’nin 1988’deki Lockerbie olayindan sonra yaganilan en

kanli terdr eylemi olarak kayitlara gegmistir.

Tablo 1. Madrid saldirist sonucu olusan dogrudan maliyetler

Kurtarma maliyeti ve ilk yardim 2.176.875
Magdurlara verilen saglik maliyeti 5.156.878
Magdurlara tazminat 134.120.325
Magdurlarin ticret kaybi 2.375.988
Altyap1 ve konut zararlar 5.269.542
Magdurlara psikolojik yardim 4.938.740
12 Mart gosterisi 57.365.450
Diger 180.964
Toplam Maliyet (Euro) 211.584.762

Kaynak: (Buesa vd., 2007: 506)
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Buesa vd., (2007), terdrist saldirilarmin Ispanya ekonomisi {izerindeki dog-
rudan maliyetlerini 6l¢gmektedirler. Maliyetlerin detaylar1 Tablo 2.1°de belirtil-
mistir. Buna gore saldirilarin toplam maliyeti yaklasik 211 milyon Euro olarak
belirtilmistir.

1.1.2. Olii ve yaralilardan dogan maliyetler

Teroriin yarattig1 en yiiksek maliyet kisilerin yasamlarini kaybetmesi, yara-
lanmas1 veya teror eylemi sonunda bozulan psikolojileridir. Kisiler yasamlari
boyunca calisir ve galistiklar siire boyunca katma deger yaratirlar. Oliimleri
ile bu yaratilan katma deger son bulur. Terdrden kaynaklanan 6liim ve yaralan-
malarin ekonomik maliyeti hesaplanmak istediginde gosterge olarak bu katma
deger kullanilabilmektedir. Sandler, Arce ve Enders (2009) makalesi bu duru-
ma Ornek bir calismadir. Calismada ortalama kisi basina GSYH degeri, ortala-
ma Omiir beklentisi hesaba katilarak Sliimlerin ve yaralanmalarin maddi degeri
hesaplanmistir. Bu hesaplanan degerler kisinin gelecekte elde edecegi gelirler
oldugundan bu degeri bugiine indirgeyebilmek i¢in %5 iskonto uygulamislar-
dir. Buna gore 2005 yilinda gergeklesen 550 6liimiin maliyetinin ortalama gelir
1000 dolar oldugunda yaklasik 13-14 milyon dolar oldugu, ortalama gelirin
5000 dolar oldugunda ise toplam maliyetin 65-70 milyon dolar oldugu ifade
edilmektedir (Sandler vd., 2009: 34).

1.2. Dolayh Maliyetler

Terorle ile ilgili yapilan ¢calismalarda gerek kullanilan girdiler gerekse teror
olaylarinin neden oldugu zararlar agisindan bir goriis birligi bulunmayip farkl
yaklagimlar s6z konusudur. Bunun nedeni terér olaylarinin sadece dogrudan
degil dolayli maliyetlerinin de bulunmasidir (Ay vd., 2018: 5). Terdriin olustur-
dugu korku ve endise ortami, bireylerin tiikketim ve tasarruf aligkanliklarinda
ve yatirimlar ilizerinde degisimlere neden olarak nihayetinde iilkenin biiyiime-

sine negatif etki etmektedir.

Terdrizmin ekonomik faaliyetler tizerindeki dolayli etkisi Frey vd., (2007)
tarafindan ti¢ farkli yolla gerceklestigi ifade edilmektedir. Birincisi, terdrist
saldirilar kirilgan sektorler oldugundan turizm ve dogrudan yabanci yatirim-
larin terérden etkilenmeyen iilkelere yonlenmesine neden olmaktadr. ikincisi,

terdrizm yiiksek bir belirsizlige neden olmakta ve bdylece bireylerin tasarruf,
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yatirim ve tiiketim davranislarinda degisikliklere neden olmaktadir. Ugiinciisii,
giivenlik onlemlerindeki artistan dolay1 artan kamu harcamalar1 neticesinde
kaynaklarin daha verimli alanlarda kullanilmas1 miimkiin olmamaktadir (Frey
vd., 2007: 2).

Teroriin ekonomi iizerine yarattig1 etki birgok makroekonomik olgu iize-
rinde kendini hissettirebilir. Belirsizlik ortaminin harcamalar1 negatif etkile-
mesine, yatirimcilarin risklerin daha az oldugu alanlara kaymasina ve terorle
miicadele sonucunda kamu harcamalarinin artmasina ve dis ticaret dengesinde
bozulmalara neden olabilmektedir.

1.2.1. Teror ve Issizlik Tliskisi

Her iilke i¢in igsizlik oraninin terérizm ile dnemli bir pozitif iliski i¢inde ol-
mast beklenmektedir. Ciinkii igsizlik toplumda kargilanmamis ekonomik bek-
lentiler olusturmakta ve igsizlerin siyasi siddete yonelimini artirabilmektedir
(Piazza, 2006: 166).

Terdr ve biiyiime arasinda muhtemel bir negatif iligskinin igsizlik lizerinde
de teorik olarak negatif etki yaratmasi1 beklenmektedir. Bu beklenti ile Gol-
dstein (2005) 117 iilke iizerine yaptig1 calisma, Sayre (2009) Bat1 Seria i¢in
yaptigi ¢aligma Altay vd., (2013) Tiirkiye, Suudi Arabistan ve Misir igin galig-
malari, Okafor ve Peiesse (2018) Sahra Alt1 Afrika, Orta Dogu, Kuzey Afrika
ve Gliney Asya’dan 38 {ilke iizerine yaptiklar1 ¢aligmadan elde edilen bulgular,
terdriin issizligi artirdig1 yoniindedir.

Terdr ve igsizlik konusunda bagka bir goriis ise issizligin teror olaylarina
yol a¢ip agmadigidir. Honaker (2008) Kuzey Irlanda igin ¢alismasi, Oyefusi
(2010), 2005 yilinda 1300 kiginin katilimiyla yaptigi anket ¢aligmasi ile Ni-
jerya icin ¢aligmasi, Caruso ve Schneider (2011) Bat1 Avrupa igin ¢aligmasi,
Caruso ve Gavrilova (2012) Filistin i¢in ¢aligmasi, Schomaker (2013) Orta-
dogu ve Kuzey Afrika i¢in calismasi, Yildirim ve Ocal (2013), Tiirkiye igin
caligmasi, Akhmat vd., (2014) 6 Giiney Asya iilkesi i¢in yaptiklar1 uygulamada
ise igsizligin terore neden olabilecegi sonucuna ulagsmislardir.

1.2.2. Teror, Enflasyon ve Yoksulluk iliskisi

Enflasyon makroekonomi yonetiminde hayati bir rol oynamaktadir. Klasik

iktisat teorileri para arzinin bir ekonominin reel degiskenleri {izerinde higbir
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etkisi olmadig ileri siiriilmektedir. Reel olarak ekonomi tam istihdam diize-
yinde calistig1 icin enflasyonun kaynak tahsisi ve ekonomik rekabet iizerinde
higbir etkisi yoktur. John Maynard Keynes ise enflasyonun iireticinin tekelci
davranisi nedeniyle milli gelir dengesindeki degisimlere etkisini incelemistir.
Bir ekonomide yiiksek enflasyonun esit olmayan kaynak tahsisine neden ola-
bildigi goriigiinli savunmaktadir (Shahbaz, 2013: 496).

Kaynaklarm adaletsizce dagilimi toplumlarda gelir adaletsizligine yol ag-
makta, toplumlarda zengin ve fakir arasinda bir ugurum olusturmakta veya var
olan ugurumu daha da derinlestirmektedir. Ozellikle birikimlerini enflasyondan
korumak i¢in finansal kaynaklara ¢ok az erigimi olan veya hig erisimi olmayan
vasifsiz isgiiclinii daha fazla etkilemektedir. Sonug olarak enflasyon gelir esit-
sizligini ve dolayisiyla yoksullugu artirmaktadir (Shahbaz, 2010: 613). Olusan
bu gelir adaletsizligi terorii artirabilme potansiyeline sahiptir. Ornegin Fielding
ve Shortland (2010), ekmek fiyatindaki artisin Misir’da siddet olaylar ara-
sindaki iliskiyi incelemektedirler. Ekmegin fiyati1 arttikga zarar goren Misirlt
sivillerin sayisinin arttig1 sonucuna ulagsmislardir. Bu iliskinin aksine Caruso
ve Schneider (2010), yirmi iilke {lizerine yaptig1 ¢alismada terér olaylardaki
kurbanlarinin sayisi ile enflasyon arasinda giiglii bir negatif iligki bulmuslardir.
Bunun yaninda terdr olaylarimin goériilme siklig1 ve enflasyon arasinda da ne-

gatif iliski oldugu bulgularina ulagmislardir.
Shahbaz vd. (2013), 1971-2010 veri dénemi igin Pakistan’daki terériin eko-

nomik biiyiime ve enflasyon iizerine etkilerini arastirdigi calisma sonucunda
enflasyon, bilyiime ve terérizm arasinda uzun doénemli bir iliskinin varligini
savunmaktadirlar. Akinci vd., (2014), 45’1 gelismis, 77’si gelismekte olan ve
30’u az gelismis olmak iizere toplam 152 {ilke iizerine yaptiklar1 ¢aligmanin
sonucuna gore terdr eylemleri, yatirimlart olumsuz etkilemekte ve ii¢ tilke gru-

bunda da terér eylemleri enflasyon diizeyini artirmaktadir.

1.2.3. Teror, Tiiketim ve Tasarruf Iliskisi

Teror saldirilar toplumunun talep kaliplarmi degistirebilir. Hane halki, fir-
malar ve hiikiimetler terére maruz kaldiktan sonra farkli tercihler sergileye-
bilir. Ozellikle talepteki diisiisler ulasim ve turizm sektdrleri tarafindan daha
yogun hissedilmektedir. (Briick ve Wickstrom 2004: 4). Teror olaylar kisilerin
tasarrufu iizerinde de etkili olmaktadir. Fielding (2003), terdr ve siddet olay-
larinin kisilerin tasarruflarint azaltict yonde etki gosterdigi yoniinde sonuglar
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elde etmistir. Israil {izerine yaptig1 calismada 1970’lerden sonra gergeklesen
politik istikrarsizligin kisilerde ekonomik olmayan kaygilardan dolay: tiiketi-
mi artirdigini ve tasarrufu azalttigi yoniinde bulgular elde etmigtir. 1988-1999
yillarmi kapsayan galisma, israil’in tasarruf oraninin uluslararasi standartlara
gore cok diisiik oldugu yoniindedir. Siddet seviyesi sifira diisecek olsaydi ta-
sarruflarda artig olacagini (ortalama siddet diizeyinde degerine bagl olarak) ve
Israil’deki tasarruf oranmni uluslararasi ortalamaya yaklastiracagini belirtmek-
tedir (Fielding, 2003a: 300).

Bagka ornek ise ABD’de gergeklesen 11 Eyliil terdr olaylarindan sonra
tiikketici giiveninde goriilen disiislerdir. Teror olaymdan sonra belirli bir siire
tilkketici giiveninde ciddi diisiisler olsa da devaminda iyilesmeye baslamistir.
Iyilesmeye ragmen orta vadede giiven kaybmin ABD biiyiime verileri iizerin-
de olumsuz bir etkisi olmustur. Bu durum terériin tiikketim tizerine olumsuz
etkisine ek olarak saldirinin yarattig1 psikolojik etkinin tiiketiciler agisindan
ne kadar gii¢lii oldugunu gdstermektedir (Baily, 2001: 1-2). Teroriin tiiketim
tizerine etkisini arastiran bir bagka calisma ise Eckstein ve Tsiddon (2004) ta-
rafindan gerceklestirilmistir. Israil ekonomisi iizerine yaptiklari calismada te-
roriin biiylime, yatirim, ihracat ve dayaniksiz tiikketim mallar {izerine etkisini
incelemiglerdir. Bulgular, terérizmin reel GSYH maliyeti 2001 yili sonunda
kisi bagina gelir 1000, 2002 sonunda kisi basina 1700 ve 2003’{in sonunda ise
2500 dolardir. Terdrizmin yatirim iizerindeki etkisi reel GSYH’nin iki kati,
dayaniksiz tiikketim harcamasinin ise ii¢ kati1 oldugu ifade edilmistir. Bunun
yani sira terdriin kisi basina yillik tiikketimi %3 oraninda azaltacagi sonucuna
ulagsmislardir. Ayni iilke iizerine yapilan iki farkli ¢alismada Fielding (2003)
terdriin tasarrufu artiracagi, Eckstein ve Tsiddon (2004) ise terériin tiiketimi

azaltacag1 yoniinde sonuglar elde etmislerdir.

Terdr olaylari iilke i¢inde yerlesiklerin yatirim seviyesinde de etkili olmak-
tadir. Teror ortami bireylerde oldugu kadar firmalar da belirsizlige itmektedir.
Bireylerin tiiketim harcamalarinda gergeklesen azalis firmalarin satiglarina yan-

simakta ve firmalar yeni yatirimlarda isteksiz davranmaktadir (Baily, 2001: 3).

Yatinmcinin terdrden etkilendigi yoniindeki genel kabulii destekler nite-
likte yapilan calismalardan biri Fielding (2003b) ¢alismasidir. Caligmada Is-
rail’de ter6riin bitmesi, barisin kararlilikla siirmesi ve oliimlerin sifirlanmasi
durumunda iilkede ingaat yatirmminin % 27.9, makine ve techizat yatiriminin
ise % 14.6 daha fazla olacag bildirilmektedir (Fielding, 2003b: 176).
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1.2.4. Teror ve kamu harcamalari iliskisi

I¢ giivenlik harcamalari terdriin en biiyiik maliyetlerinden biridir. Bunun-
la birlikte bu rakamin hesaplanmasi zordur. Dahasi kamu harcamalar1 bir¢ok
faaliyet tiirlinii kapsadigindan dolayi tahsis edilen harcamalarin ne kadarmin
dogrudan terdrle ilgili oldugunu ne kadarmin diger hizmetlerle ilgili oldugunu
gormek zordur (Enders ve Olson, 2012: 24). Hiikiimetler tarafindan gercekles-
tirilen terdrle miicadele programlar1 ve bunun sonucunda artan savunma harca-
malar1 toplam kamu harcamalarinda artis meydana getirmektedir. ABD’de 11
Eyliil sonrasi iilke giivenlik harcamalar1 2001°de 56.0 milyar dolardan 2005°te
99.5 milyar dolara yiikselmistir. Federal hiikiimet harcamalari1 32.4 milyar do-
lar, eyalet ve yerel yonetim giivenlik harcamalari 1.7 milyar dolar artarken 6zel
sektoriin glivenlik harcamalari ise 9.4 milyar dolar artmistir. Toplam yurt igi
giivenlik harcamalarinda ise 43,5 milyar dolarlik artis ger¢ceklesmistir (Hobijn
ve Sager, 2007: 4).

Terdrist gruplar, dogrudan maliyetleri maksimize etmek yerine saldirilari-
nin dolayli maliyetlerini en iist diizeye ¢ikarmakla daha fazla ilgilenmektedir-
ler. Terdrizm, asimetrik bir savas eylemidir. Savasci olmayanlara saldirdikla-
rindan dolay1 teroristlerin genellikle dogrudan bir askeri zafer umudu yoktur.
Bunun yerine hedefleri maliyet olusturarak terdristlerin hiikiimetten istekle-
rinin bir kisminin veya tamaminin kabul edilmesini saglamaktir. Terdristler,
kamunun ve 6zel sektoriin terdr saldirilarinin sayisini, siddetini ve sonuglarini
azaltmak ya da hafifletmek i¢in gerekli harcamalar1 yapacaginin farkindadirlar.
Savunma i¢in kullanilan kaynaklar nihai mal ve hizmetleri iiretmek i¢in kul-
lanilabileceginden dolayi terdrizm ya da savunma harcamalarinin biiyiimeye
negatif etki etmesi beklenmektedir (Enders ve Olson, 2012: 27-28). Boylece
terorden dolay1 yapilan kamu harcamalari kaynaklarin terdrle birlikte yeniden
tahsisini gerektirmektedir. Teror olaylar1 gerceklesmeseydi kaynaklar egitim,
saglik, kiltiir gibi faaliyetlere yonlendirecek iken terdrle beraber kaynaklar

savunma harcamalarina ikame edilmis olacaktir,

Gupta vd., (2004) calismasi, terdrdeki artisin vergiyi ve savunma harcama-
larini artirdig1, artan savunma harcamalarinin ise biiyiimeyi olumsuz etkiledi-
gini ifade etmektedir. Blomberg ve Hess (2004), 177 iilkeye lizerine yaptiklari
panel ¢alismada ise yatirimlarin ve kamu harcamalarinin terdrle yakindan ilgili

oldugu ve artan teror eylemleri sonucunda kamu harcamalarindaki artisin 6zel
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sermaye olusumunu negatif etkileyecegi goriisiindedir. Hiikiimet harcamalar1
0zel sermaye olusumunu dislamaktadir ve ekonomik biiylime diizeyinin diis-

mesine yol agmaktadir.

1.2.5. Teroriin sektorlere etkisi

Teror saldirilar1 sonucunda hane halki, firmalar ve hiikiimetler farkli iktisa-
di davranislar sergileyebilirler (Briick ve Wickstrom, 2004: 4). Ornegin birey-
sel hisse senedi fiyatlar1 yatirimcilarin gelecege dair umutlarimi ve korkularini
yansitmaktadir. Terorist saldirilar ve diger ongoriilemeyen felaket olaylarinin
hisse senetleri ve tahviller lizerinde ciddi etkileri olabilmektedir. Finansal piya-
salarda alim ve satim kararlar1 hizli ve kolay bir sekilde ger¢eklesmektedir. Bu
sebeple terdrist olaylar sonucunda yatirimcilar genellikle daha giivenli finansal
araglara gec¢is yapmay tercih edebilir ve panik satislar olusturarak piyasadan
kagabilirler. Bu ilk panik, diger yatirimcilar i¢in belirsizlik olusturabilecegin-
den piyasalarin kisa bir siirede kaos ortamina doniigme ihtimali aramaktadir
(Chen ve Siems, 2004: 349).

Hisse senedi fiyatlari, terdrizmin ekonomik zararinin belirlenmesinde kul-
lanilan gostergelerden biridir. Hisse senedi fiyatlari, bir sirketin gelecekteki
beklenen kazanimlarini ve bu beklenen kazanimlarin gergeklesme olasiligi-
ni yansitir. Terdrist saldirilar sonucunda artan giivenlik dnlemlerinin, iiretim
ve is yapma maliyetlerinin ve tiiketicilerin tedirginliginin artmasi talep azal-
masina ve beklenen karliligin diigmesine neden olmaktadir. Ayrica terdrizm,
bir firmanin piyasadaki beklentileri konusunda belirsizlige yol agtigindan risk
primlerini artirmaktadir (Frey vd., 2007: 10). Bdylece finansal piyasalarda ani
dalgalanmalar gergeklesmektedir. Alandaki ilk calismalardan Eldor ve Melni-
ck (2004), israil’de giinliik terdr olaymnin sayisinin 639’a ulastig1 1990-2003
yillar arasinda terdriin Israil déviz piyasast ve Tel Aviv Menkul Kiymetler
Borsasi (TASE) iizerindeki etkisini incelemektedir. Bulgular doviz piyasasi ve
borsanin terérden etkilendigini gostermektedir. Catigmanin 27 Eyliil 2000°de
yogunlasmasina kadar Israil borsas: gelisirken, bu tarihten sonra performansi
onemli Olciide diisiis gostermistir. Chesney vd., (2011) caligmalari ise 11 yillik
zaman periyodunda 25 iilkeyi ele alarak terdriin finansal piyasalara etkilerini
incelemislerdir. Isvicre borsasi saldirilardan en yiiksek seviyede etkilenirken
Amerikan borsasinin ise en diisiik seviyede etkilendigi goriilmustiir. Sektorel

olarak bakildiginda ise sigorta sektdrii ve havayolu endiistrisi terore karsi en

|1o4|



Hayati AKSU & Serhat ALPAGUT

yiiksek hassasiyeti gosterirken bankacilik sektdrii daha az hassasiyet goster-
migtir. Altin endeksi ise emtia endeksine kiyasla daha az etkilenmistir. ABD
hiikiimet tahvil piyasasi terorist saldirilar, dogal afetler ve mali ¢okiislerden
diger iilkelere gore en diislik etkiyi goren tlkedir.

Terdriin sigorta piyasasi iizerine de dnemli etkileri bulunmaktadir. Ozellikle
biiyiik miktarda kayiplara yol agan terdr olaylarinda sigorta konusu daha da
onem arz etmektedir. 1993 yilinda Londra’daki NatWest kule bombalamasinda
70 milyon dolarlik sigortali zarar1 gerceklesmistir. 1993 yili subat ayinda Diin-
ya Ticaret Merkezi’ndeki bombalamada 725 milyon dolarlik sigortali zarar
gerceklesmistir. 1992°de Londra finans bolgesi bombalanmasinda 671 milyon
dolarlik sigortali zarar1 gerceklesirken, 11 Eyliil saldiris1 40 milyar dolar gibi
yiiksek bir sigortali zarar1 ile sonuglanmigtir (Enders ve Olson, 2012: 15-16).
Buesa vd., (2007) ise 11 Eyliil’den sonraki sigorta sektorii zararlarinin 30 ila

58 milyar dolar arasinda degistigini ifade etmektedir.

Bu yiiksek maddi kayiplar, sigorta endiistrisinin poligelerde terdrii kapsam
disinda tutmasina veya asir1 yiiksek primler talep etmesine yol agmistir. The
Risk and Insurance Management Society tarafindan 2002’de yapilan bir an-
ket 11 Eyliil sonras1 firmalarin yaklagik 2/3’{iniin sigorta poligelerinin terdr
kapsamina alinmadigimi gostermektedir. Bahsedilen donemde terér kapsamina
alimmayan sirketlerden bazilar1 Miami Dolphins ve New York Giants gibi bii-
yiik takimlarm stadyumlaridir. Bunun disinda terorii poli¢esine alabilen firma-
larin ise 6dedikleri teminat tutarlar1 ok yiiksek boyutlara gelmistir. Ornegin
ABD’nin San Francisco eyaletinde bulunan Golden Gate Park, 2001 6ncesinde
500 milyon dolara yaptirabildigi sigorta poli¢esini 2002 yilinda 1.1 milyon
dolara yenileyebilmistir (Smetters, 2004: 10-11). Bunun yaninda Chicago’daki
O’Hare Havaalanin sigorta primleri de saldirilar 6ncesi 750 milyon dolara po-
ligelenirken saldir1 sonrasi 6.9 milyon dolara sigortalanarak teror polige kapsa-
mina alimmistir (Kunreuther ve Michel-Kerjan, 2004: 203).

1.2.6. Teroriin 6demeler bilangosuna etkileri

Odemeler dengesi bir ekonomide belli bir dénemde yerlesik kisiler ile ya-
bancilar arasinda mal ve hizmet ticareti ile parasal alacak ve ylikiimliiliiklerin
sistematik kayitlarini elde etmek iizere hazirlanan istatistiki bir rapordur. Ode-
meler bilangosu cari islemler hesabi, sermaye hesab1 ve rezerv hesap olmak
iizere {i¢ ana hesaptan olugsmaktadir (Bulut vd., 2018: 49). Terér literatiiriinden
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hareketle teroriin cari islemler hesabina, dogrudan yabanci yatirimlara ve ser-

maye hesabina etkileri bulunmaktadir.

1.2.6.1. dis ticarete etKisi

Terdrist faaliyetler dis ticareti 3 farkli sekilde etkilemektedir. Birincisi,
terorizm nedeniyle artan gilivensizlik ve belirsizlik ortami ithalat ve ihracat
yapma maliyetini artirmaktadir (Frey vd., 2007: 11). ikincisi, bir terdrist sal-
dirtya tepki olarak giivenlik 6nlemlerindeki maliyet artigi; birim maliyetlerde
ve islem maliyetlerinde artiga neden olmaktadir. Ozellikle smir kapilarinda
bekleme siirelerindeki artis islemlerin daha uzun siirelerde tamamlanmasina
neden olmakta ve bu durum maddi kayiplara ve zaman kaybina sebep olmakta-
dir. 11 Eyliil sonrast ABD-Kanada sinirinda gecis bekleyen tirlarin 20 saat bo-
yunca beklemeleri 6rnek olarak verilebilir (Sezgin ve Sezgin, 2018: 206-207).
Ugiinciisii, ticareti yapilan mallarin dogrudan yok edilmesi veya bir kisminin
zarar gormesi riski vardir. 2015 y1li temmuz ayinda ve 2016 yili subat ayimnda
Irak-Tiirkiye (Kerkiik-Yumurtalik) Ham Petrol Boru Hatti’na terorist saldirilar
gergeklestirilmistir. Bu saldirilar ile teror orgiitleri ihrag tiriinii olan petrole za-
rar vererek ihracatin olumsuz etkilenmesini hedeflemislerdir (Kakisim, 2017:
436).

Konu ile ilgili yapilan ampirik ¢aligmalar, terdriin dis ticaret iizerine et-
kilerinin negatif oldugu gériisiinii savunmaktadir. Oncii ¢aligmalardan olan
Nitsch ve Schumacher (2004), 1968-1979 yillar1 arasinda 200 tilkede teroriin
dis ticaret {izerindeki etkisini degerlendirmek i¢in uyguladigi ¢cekim modeli
sonucuna gore terdriin hedef aldig iilkelerde teror gerceklesmeyen iilkelere
gore 6nemli 6l¢iide daha az ticaret yapildig1 sonucuna ulasmislardir. Blomberg
ve Hess (2006), 1968 ve 1999 donemini kapsayan 177 iilke i¢in yaptiklar
analizde, teror varliginin ikili ticarette %5.1°lik bir diislise neden oldugunu
belirtmektedirler. Bagka bir ¢alismada ise Eckstein ve Tsiddon (2004), 1980-
2003 doneminde Israilde terdr eylemlerinin ihracat seviyesini negatif yonde
etkiledigi sonucuna ulagmiglardir.

1.2.6.2. dis yardimlara etkisi

Isci dovizlerinde olusabilecek bir diisiis ve dis yardimlarda bir azalma cari
hesap dengesine ve dolayisiyla 6demeler bilangosuna olumsuz etki edebilir.
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Dis yardimin amaci yoksullugun azaltilmasi veya yoksullarm refah ve yasam
kosullarinin iyilestirilmesidir. Bir¢ok iilkede saglik ve egitime erisim gibi yok-
sullarin refahini artiran harcamalar finanse etmek igin yardimlar kullanilmak-
tadir. D1g yardimlar ve terdrizm arasindaki inceleyen ¢aligmalarda goriis birligi
bulunmamaktadir. Bazi ¢alismalar terdrist faaliyetlerin azaltilmasinda dis yardi-
min etkili olabilecegini belirtmektedir (Azam ve Delacroix, 2006: 331). Bapat
(2011) ise dis yardimlarm terorist gruplarin hayatta kalma siiresini uzatabilecegi
gortisiindedir. Sebebi ise yardimi alan iilkenin yardim almaya devam etmek igin

terorizmle miicadelede beklenen miicadeleyi gostermeyebilecegidir.

Bununla birlikte terdrle miicadele amagli yardimin etkinligini belirleyen
faktorler hentiz tanimlanmamistir. Bazi ¢alismalar yardimi alan hiikiimetlerin
yardimi etkin bir sekilde kullanma performansina gore etkin olabilecegi go-
rlisiindedir. Young ve Findley (2011) ise yardimlarin egitim, saglik ve terorle
miicadelede harcanmasi durumunda dis yardimlarin terdrizmi azaltabildigini
vurgulamaktadir. Baz1 calismalar ise yardimi alan iilkelerde yardimin dagi-
timinda gosterilecek yiiksek bir hassasiyet ile terdr iizerinde etkin bir sonug
alinabilecegini savunmaktadir. Ornegin Savun ve Hays (2011), terdrizm iize-
rindeki yardimin etkisinin, onu uygulayan STK’larin etkinligine bagl oldugu-

nu savunmaktadir.

1.2.6.3. dogrudan yabanci yatirimlara etkisi

DYY, fiziksel sermaye birikimi saglayarak, iiretken kapasite gelistirerek,
teknoloji transferi ve yonetimsel bilgi birikimi yoluyla yerel emegin beceri-
lerini artirarak ve i¢ ekonomiyi kiiresel ekonomiye entegre ederek istihdam
firsatlar1 yaratan bir sektordiir (Evans ve Kelikume, 2018: 207). Odemeler
bilangosunun sermaye hesabinda takip edilen dogrudan yabanci yatirimlarin
azalmasi 6zellikle gelismekte olan iilkeler i¢in olduk¢a 6nemlidir. Yurtiginde
gerceklesen terdr olaylari sonucunda sermaye terorist tehdidi olmayan yerlere

kayma egilimi gosterebilir (Abadie ve Gardeazabal, 2008: 3).

Terdriin DY'Y {iizerinde olumsuz bir etkisi olmasi ihtimalinde olas1 birkag
mekanizma mevcuttur. ilk ve en dogrudan olan1 teréristler genellikle dogrudan
yabanc1 yatirim yapacak firmalara (6zellikle ¢alisanlarina veya fiziksel varlik-
larina) saldirir, bu durum firmalar ev sahibi iilkeden ¢ikarir ve yeni yatirimi
diisiinen firmalarin {ilkeye girisini engeller (Lee, 2016: 2). ikinci etki terdrist
faaliyetler biiylime, dis ticaret ve finansal piyasalar lizerine olumsuz etki ede-
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rek makroekonomik gostergelerin kotiilesmesine ve iilkenin ekonomik gorii-
niimiiniin olumsuz hale gelmesine yol acabilir. Boylece terérizm ekonomik
beklentilerini de etkileyerek yabanci firmalarin yatirim tercihlerini degismesi-
ne yol agmaktadir. Ugiincii ve dolayl bir etki ise terdrist saldirilarin yayginlas-
mast hiikiimetlerin terérle miicadele konusunda daha fazla ¢caba gostermesine
yol agacaktir. Hiikiimetlerin, terdriin finansal kaynaklarini kesmek icin finan-
sal islemlere sinirlamalar getirmesi yabanci sirketlerin faaliyetlerini engelle-
nebilir. Ayrica terdrist faaliyetler giivenlik konularindan dolayi {ilkenin kamu
harcamalarinin artmasina ve 6zel- kamu sektorii arasindaki kaynak tahsisi et-
kinliginde degisimlere neden olmaktadir. (Blomberg vd., 2004: 33). Hiikiimet
tarafindan yiiriitiilen bu terdrle miicadele dnlemleri veya politika degisiklikleri
yabanc1 yatirimcilara daha fazla maliyet getirebilir ve bu nedenle yatirimcilar
icin bu kabul edilebilir bir durum olmayabilir.

Enders ve Sandler (1996) terdrizmin Ispanya ve Yunanistan’da dogrudan
yabanci yatirimlar iizerindeki etkilerini aragtirmislardir. Calisma sonucunda
Ispanya % 13,5 ve Yunanistan’da % 11,9 yabanci yatirimlarin azaldig1 sonucu-
na ulagmiglardir. Enders, Sachsida ve Sandler (2006), 11 Eyliil sonrasi terérden
dolay1 ABD dogrudan yabanc1 yatirimlarinin iilkelere gidisinde bir degisiklige
neden olup olmadigini incelemislerdir. Aragtirma sonucunda OECD iilkelerin-
de terér ABD dogrudan yabanc1 yatirimlari girisini ¢ok kiigiik miktarda etkile-
mektedir. Yunanistan ve Tiirkiye’de ise sirasiyla % 5,7 ve % 6,5 oraninda daha
az DYY girisi gergeklesmistir. Li (2006), 129 iilkede terérizm ve dogrudan
yabanci yatirimlar arasindaki iligkiyi incelenmistir. Sonug olarak terdr eylem-
lerinin dogrudan yabanci yatirimlar tizerinde 6nemli bir etkiye neden olmadigi
sonucuna ulasilmistir. Abadie ve Gardeazabal (2008), terdrizm riskindeki de-
gisikliklerin iilkelerin sermaye tahsisleri {izerindeki etkilerini incelemektedir.
Calisma, terdr riskindeki bir artisin iiretken sermayenin yeniden tahsis edil-
mesine neden olan yatirimlarin geri doniislinii azalttigim1 gostermektedir. 110
tilkeden olugan bir panel veri setini kullanarak terdr riskindeki artisinin net
DYY pozisyonundaki GSYH’nin % 5’ine denk bir diisiise neden oldugunu
sonucuna ulagsmiglardir. Bandyopadhyay vd., (2011) 78 gelismekte olan iilke
lizerine yaptig1 ¢aligmada yurti¢inde gergeklesen bir terér olay1 DY'Y iizerinde
kendisinden 2,5 ila 3 kat daha fazla etkisinin oldugunu ifade etmektedir. D1g
yardimlarin ise terériin dogrudan yabanci yatirim tizerindeki olumsuz etkisini
azaltici etkisi oldugunu belirtmektedirler.
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Bununla birlikte Becker ve Rubinstein (2004) ve bazi1 akademisyenler te-
roriin, ekonominin sadece kiigiik bir boliimiinii olumsuz etkileyebilecegi ve
terdrist faaliyetlerin genellikle iilke ¢capinda degil sadece iilkenin belirli alanina
hakim olduguna dikkat ¢ekerek terérizmin DYY’yi etkilemeyecegini dolayl
olarak savunmaktadir. Bunun yaninda biiyiilk veya zengin iilkelerin, yaban-
c1 yatirimcilar ¢esitlendirme ve cezbetme yetenekleri nedeniyle terdrizmin
dogrudan yabanci yatirim iizerindeki daha az etkili oldugunu savunulmaktadir
(Lee, 2016: 1-2).
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GIRIS

Toplumsal yapimin en {ist diizeydeki organizasyonu olan devletin dnemli
islevlerinin belki de basinda toplumun giivenliginin saglanmasi gelmektedir.
Bu gorevi yerine getirmek i¢in ise devletin sahip oldugu imkanlar sinirsiz
degildir. Bu ¢er¢evede giivenlik konusunda politika belirlerken hangi konunun
giivenlik sorunu olarak oncelenmesi gerektigi onem arz etmektedir. Bunun
disinda bu giivenlik tehdidinin ortadan kaldirilmasinda bazen de hem etkin
miicadele hem de kaynak kullanimda tasarruf bakimindan olaganiistii tedbirler
alinmas1 gerekebilmektedir. Iste bu bakis acisiyla ortaya ¢ikan Kopenhag
Okulu’nun giivenliklestirme teorisi bir konunun nasil giivenlik sorunu haline
getirilerek kamuoyunda destek saglanacagini ortaya koymaktadir. Diger
taraftan, giivenliklestirme siirecinde devlet haricinde giivenliklestirme aktorii

1 28-30 Eyliil 2016 tarihlerinde Azerbaycan Bakii’de diizenlenen 1. Uluslararasi
iktisadi ve Idari Perspektifler Kongresi: Yeni Bolgesel Vizyonlar’da sozlii sunumu
yapilan ancak tam metni yayimlanmayan “Tiirk Medyasinin Terér Haberlerinin
Sunumunda Kamusal Yarar Baglamindaki Yeri” baglikli bildiriye ait verilerin
giivenliklestirme teorisi ¢ergevesinde ele alinarak genisletilmesiyle hazirlanmigtir.
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olarak medyanin da etkin bir niteliginin oldugunu sdylemek mimkiindiir.
Medya bu anlamda hiikiimetle beraber ya da kendiliginden tehdidin
giivenliklestirilmesine imkan sunabilmektedir. Basta gd¢ olmak iizere birgok
konu giiniimiizde giivenliklestirme unsuru olarak goriilmekte ve akademik
olarak da calisilmaktadir. Bununla birlikte vesayetler savaslarinin siirdiigii
bu yiizyilda, terérizm konusunun da giivenliklestirmede her daim 6nemini

korudugu sdylenebilir.

Zira terorizm, kiiresellesmenin nimetleriyle kolay uygulanmasinin yani
sira sonug alinmasi agisindan uygun bir yontem olma 6zelligini korumakta,
hatta bazen devletlerce bile desteklenen bir alternatif politika araci haline
doniisebilmektedir. Bu asamada ise medya bir aktor olarak devreye girmektedir
(Akgay &, Celenay, 2013, s. 184).

Bu calismada Tiirkiye, Fransa ve Bel¢cika’nin ana akim yazili medya
ornekleri iizerinden hiikiimet dis1 giivenliklestirici aktdr olarak medyanin
terdr haberlerini tehdit s6ylemi ¢ergevesinde nasil ele aldig1 ortaya konulmaya
caligilmistir. Calismada Fransa ve Belgika’da DAES tarafindan 13 Kasim 2015
tarihinde gergeklestirilen Paris ve 22 Mart 2016 tarihinde gergeklestirilen
Briiksel Saldirilari; Tiirkiye’de ise 10 Ekim 2015 tarihinde Ankara Tren Gari
onlinde DAES tarafindan yapilan bombali intihar saldirisi, 13 Mart 2016
tarihinde Ankara Giivenpark’ta PKK-PYD’nin diizenledigi bombali intihar
saldirist ve 15 Temmuz 2016 tarihinde Fettulahgi Terdr Orgiitii (FETO)
tarafindan gerceklestirilen darbe girisiminin ana akim yazili medyada
yansimalar1 ele alimmigtir. Bu kapsamda Fransa’dan 8, Belgika’dan 5,

Tiirkiye’den ise 14 ana akim yazili medya kurulusu haberleri analiz edilmistir.

1. KOPENHAG OKULU ve GUVENLIKLESTIRME
POLITIKASI

1.1. Kopenhag Okulu ve Giivenliklestirme

1980’ler itibartyla giivenlik teorileri klasik ve ¢agdas yaklagimlar olarak
iki yone evrilmeye baslamistir (Mavi, 2022, s. 252). 1985’te Kopenhag
Universitesi biinyesinde olusan Kopenhag Okulu’nun (Turgay, 2021, s. 8)
temsilcilerinden Ole Waever’in 1995 yilinda ilk kez ‘giivenlik(siz)lestirme’
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kavramini gilivenligin sdylem iizerinden insa edilecegiyle agiklamasi bir
doniim noktasi olmustur. Ardindan Ole Waever ile birlikte Barry Buzan ve Jaap
de Wilde tarafindan 1998 yilinda yayimlanan “Security: A New Framework
for Analysis” adli eserle (Buzan vd., 1998) giivenligin klasik tanimlamasinin

Otesinde yeni ve genis bir tanimla konu ele alinmaya baglanmistir.

Temel uluslararasi iligkiler kuramlarindan farkli olarak giivenlik ¢aligmalari
konusunu merkeze alan Kopenhag Okulu, Soguk Savas sonrasi Realizmin
yasanan gelismeleri agiklamakta yasadigi zorluk karsisinda kendine 6nemli
bir alan bulmustur (Boyraz, 2022, s. 64). Buna gore realizm/neorealizm veya
liberalizm/neoliberalizm iilkelerin giivenlik agiklarimi devlet ve uluslararasi
sistem vb unsurlar temelinde a¢iklamaya ¢alisirken Kopenhag Okulu toplumsal
kimlik ve bu kimligin olusumunun siyasal zemine yansimalariyla izah etme
gayretine girmistir (Tiystizoglu, 2019, s.24). Dolayisiyla daha Kopenhag
Okulu giivenlik anlayisini sadece askeri giivenlik anlayisinin Gtesine tagiyarak
daha genigletmeci/derinlestirmeci bir bakis agisiyla politik, finansal, sosyal ve
cevresel pek ¢ok alani igine almistir (Turgay, 2021, s. 8).

Okul, giivenlik konularinin “s6z edimleri”’yle beraber bunlarin ¢evresinde
inga edilen sOylemler sayesinde birer giivenlik tehdidi sekliyle ele alindigini
kabul etmektedir. Bu yoniiyle insac1 bir yaklasimdir. Ayrica, giivenligi veya
tehditleri kapsamlarinin disinda ¢ikis siirecleriyle de ele almasi yoniiyle
farklilik getirmektedir (Ozen vd.,2021, s. 23)

Giivenliklestirme kavramsal olarak giivenlik sorunlarmin sdylemlerle
birlikteliginin ~ ‘yaratici’ iliskisini ortaya koymaktadir. Zira bir konusunu
giivenlik temelinde bir sorun olusturmasi ya da giivenlikli alan digina
cikarilmasinda sOylem en oOnemli etken durumundadir (Memisoglu &
Kabacaoglu, 2021:6). Diger bir ifadeyle giivenliklestirme, deger atfedilen bir
referans unsuruna karst varolussal nitelikte bir tehdidin goriilmesi ve bunun
akabinde tehdidin ortadan kaldirilmasina yonelik 6zel tedbirlerin alinmasi i¢in
konunun mubhatabi siyasi toplulukta meydana gelen bir sdylem ve politik siire¢
olarak tanimlanabilir (Alper & Turan, 2023, s. 388).

Kopenhag Okulu da bu kapsamda ele alinan bir durumun giivenlik
cercevesinde ele alinmasinin onun temelde bir giivenlik sorunu olarak
goriilmesine neden oldugunu ve giivenligin 6zneler arasinda bir yap1 seklinde
ortaya ¢iktigini savunmaktadir (Yalgin, 2022, s. 7).

Giivenliklestirme aslinda giivenliklestirici aktdrler tarafindan bir meselenin
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oncelikli bir konu olarak ele alinmasinin ardindan normalde miimkiin
olamayacak tedbirlere bagvurulmasimi mesru kilmayi saglayan bir siyasi
secim niteligindedir (Turkes Kilig, 2018, s. 5). Normalin disindaki tedbirler
giivenliklestirici aktdriin iilkedeki ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yap1 da dahil
hususlarin korunmasi amaciyla yetki talebini igermektedir (Dikge, 2020, s. 5).
Kopenhag Okulu bu durumu bir ¢esit “asir1 siyasilestirme” olarak gérmektedir
(Cavlak & Balikoglu, 2021, s. 522). Giivenliklestirme basariya ulasirken
Giivenlik Ikilemi (Giivenlik Paradoksu) yaklasimi gergevesinde bir tehlikeyi
de barindirmaktadir. Buna gore, bir devlet giivenligi i¢in silahlanirken diger
bir devletin bu durumu tehdit olarak almasiyla silahlanma basta olmak iizere
benzer nitelikte onemlere bagvurmasi olabilmektedir (Dogan, 2002, s. 29).

1.2. Giivenliklestirici Aktorler

Bir konunun giivenliklestirilmesi i¢in bir giivenlik konusmasi gergeklestiren
unsurlar (security speech act) giivenliklestirici aktor olarak tanimlanmaktadir.
Siyasiler, hiikiimetler, sivil toplum ya da ordu baglica giivenliklestirici aktorler
niteliginedir (Balc1 & Kardag, 2012, ss. 416-417).

Goriildiigi tizere glivenlik konusunda devlet dis1 aktorler de mevcuttur
(Bilgin, 2003, s. 216). Dolayisiyla giivenliklestirme sadece iktidar tarafindan
degil muhalefet ya da baska aktorler tarafindan da gerceklestirilebilmektedir.
Her bir aktoriin giivenliklestirmedeki amac1 farkli olabilmekle birlikte temelde
istenilen sey belirlenen hedefe ulasmak i¢in kamuoyunun bu cergevede
istenilen istikamette etkilenmesidir (Ekici & Acar, 2021, s. 287).

Giivenliklestirici aktorler eylemlerini yiiriitiirken oncelikle, devlet, ideoloji
veya ulusal bagimsizlik gibi tartigilir siyasi bir hususu temel alir ve bunu
“var olugsal bir tehdit” olarak kamuoyuna sunarlar (Balct & Kardas, 2012,
ss. 416-417). Bu ¢abanin basariya ulasmasi icinse giivenliklestirici aktdriin
kamuoyunda ikna edici bir niteliginin olmasi beklenir (Hacioglu ve Ozlem,
2021, ss. 29-30).

Stratejiler veya politika belgeleri giivenliklestirme sdylemi olusturulurken
ve tehdide yonelik tedbirlerin kamuoyu tarafindan mesru olarak kabul
gdrmesini saglamada etkin bir arag niteligi tasimaktadir (Unal, 2016, s. 410).

Giivenliklestirici aktorlerin anlagmalar, yaptirnmlar ve savaglar gibi
aldig1 tedbirler giivenliklestirme siirecinin sonucu olarak ortaya g¢ikmaktadir.
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Bu tedbirler giivenliklestirmenin ne derece basarili oldugunu da ortaya
koymaktadir (Balc1 & Kardas, 2012, s. 418).

Giivenliklestirme yapindaki siireci ¢gesitli analiz unsurlariyla ortaya koymak
miimkiindiir. S6z konusu unsurlar olarak tehdit sdylemi (sdylem), hedef kitle,
aciliyet vurgusuyla birlikte olaganiistii tedbirlerin alinmasi ifade edilebilir.
Bunun yani sira siirecin diger unsurlart olan bagvuru/referans nesnesi,
giivenliklestirici aktor, islevsel ve kolaylastirici aktorler de giivenliklestirmenin
olusumunda katk1 sunarlar (Bélme & Ridha, 2019, s. 464).

Kopenhag Okulu’nun ‘dinleyici’ olarak tamimladigi halk kitlelerinin
bulunduklar1 sosyoekonomik ve politik kriz durumlari onlarin buna yonelik
soylemler araciligiyla ikna edilmesini saglayacak sartlar1 olusturmasi
giivenliklestirmenin basarisini etkilemektedir (Meg, 2018, s.145). Diger bir
ifadeyle giivenliklestirmenin bagarili olmasinda aktoriin etki kapasitesinin yani
sira ortaya konulan tehdidin tarihi bir arka planiin olmasi énemlidir. Kisaca,
alimlayici kitlenin varolugsal tehdidin gergekligine iliskin olarak etki kapasitesi
yiiksek bir giivenlik aktdriince ikna edilmesi gerekmektedir. Tkna alimlayict
kitlenin olaganiistii tedbirlerin alinmasinda rizasi1 saglanmadik¢a bagarili bir
giivenliklestirmeden s6z etmek miimkiin degildir (Yetim, 2015, s.17).

1.3. Giivenliklestirme Politikalarinda Medyanin Rolii

Geleneksel giivenliklestirme teorisi tehdit sdylemiyle ortaya ¢ikarilacaksa
ana aktorler siyasi liderlerdir. Gorsel medya ve simgeleme yolu kullanilarak
daha gelismis bir sdylem olusturulacaksa ana giivenliklestirme aktorleri
artistler ile medyadir (Mcdonald, 2008, s. 569).

Medyanin  etkinligi yalmizca gilivenliklestirici aktdrler tarafindan
kullanilmasinda degil bununla birlikte giivenliklestirici aktorlerin bir konuyu
giivenlik sorunu olarak kabul etmesinde de mevcuttur. Medya ile siyaset
arasinda karsilikli bir iliski vardir. Medya giindemini siyaset belirlerken,
siyasetin glindemini de medya beslemektedir. (Dogan, 2019, s.177).

Medya sdylemiyle desteklenen gilivenliklestirici aktorlerin sdylemleri
giivenliklestirme siirecinin basarisinit dogrudan etkilemektedir. Ancak politik
ve sosyal yagsama tamamiyla niifuz eden giivenlik paradigmasinin medyayla
iligkisi karmagiktir. Bu yapi lilkelerdeki sosyal duruma, politik ve giivenlik
kiiltiiriine gore sekillenmektedir. Ulkenin politik rejimi, hukuk devleti
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olmasi, vatandas biling diizeyi, orgiitlenme yapisi, lilkenin giivenlik anlayisi
ve medyanin konumlanisi medyanin giivenlikle olan iligkisini belirleyicidir
(Dogan, 2019, ss. 174-175).

Hiikiimetlerin medyay1 kontrol etmesiyle gilivenliklestirici elit tarafindan
baglatilan glivenliklestirme siirecinin alimlayici kitle nezdinde sorgulanmadan
kabulii bir yandan saglanirken diger taraftan alternatif aktorlerin sorunlara
iliskin goriislerinin kamuoyunda ortaya konulmasinin biiyiik 6l¢iide oniine
gegilir (Mis, 2011, ss.368-369).

2. TEROR ve MEDYA

2.1. Teror Medyay1 Neden ve Nasil Kullanir

Teror orgiitleri medya farkli amaglart gergeklestirmek icin kullanmaktadir.
Bunlarin basinda; psikolojik savasin ve siber teroriin ylriitiilmesi, Orgiite
para toplanmasi, eleman tedarik edilmesi, iiyelerinin egitilmesi, orgiit ici ag
kurmak, bilgi aligverisinde bulunmak, eylemleri planlamak ve koordine etmek
sonrasinda kamuoyu nezdinde mesru kilmak vb. gelmektedir (Calagan, 2020,
s. 136).

Bununla birlikte terdr orgiitleri medyayi, toplumda panik olusturarak
iilkeye gelecek yatirim ve turistleri kagirmak yoluyla ekonomik olarak zarara
ugratmak ve devlet kurumlarina giiveni azaltmak i¢in bir ara¢ olarak da
kullanmaktadir (Avsar, 2017, s.121).

Diger taraftan ilgi ¢ekecek hususlar medya tarafindan haber degeri
cercevesinde ele alinmaktadir. Buna gore medya terdr eylemleri haber
yapmadan once eylem sonucunda 6liim, ugak kagirma, ulasimi engelleme,
rehine alma gibi durumlarin varligin1 aramaktadir (Cantekin, 2011, s.83).
Bu da teror orgiitlerinin medyada yer almak igin bu tiir sonu vahim nitelikte
eylemleri benimsemesine neden olmaktadir.

Terdr eylemleri tarafindan hedef alinan unsurun yalnizca siyasi otoritelerde
degil ayn1 zamanda toplumdaki her bireyin hayatinda korku ve kaygiy1 egemen
kilarak olagan yasam akisini bozmaktir. Bu durum diisiiniildiigiinde, medyanin
olaganiistii durumlarda sundugu haberlerin niteliginin ve bi¢ciminin hayati bir
onemde oldugu soylenebilir (Deger, 2017, s. 100).
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Bu itibarla, teror orgiitleri medyay1 kendi amaglarimi gergeklestirmede bir
arag¢ olarak kullanmak isterken, kamu yararina habercilik ve konunun uygun

yolla giivenliklestirilmesi i¢in medyanin da sorumlulugu bulunmaktadir.

2.2. Teror Haberleri ve Medyaya Kars1 Ulusal ve Uluslararasi
Diizenlemeler

Terériin medyay1 kendi amaglar1 dogrultusunda kullanmasinin Oniine
gecilmesi, medyanin ticari kaygilar ya da farkindalik eksikligiyle terdre hizmet
verecek duruma gelmesinin dnlenmesi amaciyla uluslararasi ve ulusal kurum

ve kuruluslar tarafindan ¢esitli diizenlemeler yapilmistir.

2.2.1. Teror Haberleri ve Medyaya Kars1 Uluslararasi Diizenlemeler

Insan haklar1 ve ifade ozgiirliigii konusunda uluslararasi belgelerde
cok sayida 6rnek bulunmakla birlikte uluslararasi nitelikte terdr haberlerini
dogrudan merkeze alan diizenlemeler az sayidadir. Bunlarin en bilinen ve
kapsamli olani, 2005 yilinda Avrupa Konseyi Parlamenter Meclisi (AKPM)
tarafindan kabul edilen “Medya ve Terdrizm konulu 1706 sayili Tavsiye

Karar1”nin 8. ve 10. paragraflaridir.

Tavsiye Karari’nin 8. paragrafinda meclisin, medya caliganlarini; meslek
kuruluslar araciligiyla etik ilkeler gelistirmeye, medya ¢alisanlar i¢in egitim
kurslar1 diizenlemeye, meslek kuruluglar1 araciligiyla isbirligi yapmaya,
teroristlerin ¢ikarlarina uygun davranmaktan kaginmaya, terdrist eylemlerin
sok edici resimlerinin yayimlanmas1 veya goriintiilerinin verilmesinden imtina
etmeye, her tiir nefret sdylemini yaymlamaktan imtina etmeye davet ettigi
belirtilmektedir.

Tavsiye Kararr’'nimn 10. paragrafinda ise Meclis tarafindan, Bakanlar
Komitesine, iiye ve gozlemci iilkelerden; terdrle miicadeleye caligsmalari
konusunda kamuoyunu ve medyay1 diizenli olarak bilgilendirmeye; asirt
yasaklama hatta kisitlama getirilmesinden kaginmaya, o0zel gilivenlik
durumu hakkinda terérizmle ilgili ¢alisan medyay1 kendi istekleri iizerine
bilgilendirmeye, okul miifredatlarina medya okuryazarligini dahil etmeye,
kolluk kuvvetleri ve polisle igbirligi yapmaya yonelik ¢alismalar yapmalarim

talep etmesi tavsiye edilmektedir.
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Ayrica, Avrupa Komisyonu tarafindan 2005 yilinda Kitle Iletisim Politikalari
ile ilgili diizenledigi 7. Avrupa Bakanlar Konferansi’'nda kabul edileni “Kriz
Zamanlarinda Ifade ve Haber Alma Ozgiirliigii ile lgili” 1’Nolu karari, terdr
haberciligi konusunda yine 6nemli tavsiyeler sunmaktadir.

S6z konusu tavsiyelerin basinda ise “savas ve terdrizm zamanlarinda
gazeteciler giivenlik gorevlilerinin faaliyetlerine engel olmayacak sekilde
habercilik haklarindan yararlanarak, yayin yapmalidir” gelmektedir.

2.2.2. Teror Haberleri ve Medyaya Karsi1 Tiirkiye’deki Diizenlemeler

Teror haberlerine yonelik Tiirkiye’de ulusal nitelikte diizenlemelere yer
verilmistir. Bu konudaki en temel mevzuat, 3713 sayili Terérle Miicadele
Kanunu (TMK)’dur. Kanun’un 6. maddesinin 2. fikrasinda ve bu maddenin
destekleyicisi niteliginde diizenlenen 7. maddenin 2. Fikrasinda, basin ve
yayin organlarinda teror propagandasi yapmak sug olarak tanimlanmistir.

Bu konudaki diger bir Kanun ise, 2011 yilinda kabul edilen 6112 sayili
“Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yaym Hizmetleri Hakkinda Kanun’dur.
Kanun’un “Olaganiistii dénemlerde yayinlar” bashkh 7. ve “Yayin hizmeti
ilkeleri” basglikli 8. Maddeleri, teror haberlerini iceren yayinlara yonelik
ifadeler igermektedir.

Diger taraftan, Tiirkiye’de radyo ve televizyonlarin yayinlarinin kontrol
edilmesi ve denetlenmesiyle ilgili en iist yapi konumundaki Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu (RTUK) medyada terdr haberlerinin sunumunun
diizenlenmesine yonelik bazi girigimleri bulunmaktadir. Bu kapsamda 2014
yilinda kamuoyuyla paylasilan “Yayin Ilkeleri Rehberi” adli galismanin “Afet,
Savas, Terdr ve Kriz Durumlar1” baglikli kisminda, yayin organlarinin uymasi
gereken kurallar siralanmstir.

RTUK’iin bu alandaki diger bir ¢alismas1 da 2018 yilinda yaymmlanan
“Teror ve Olaganiistii Durumlarda Uyulacak Haber ilkeleri”dir. S6z konusu
belgede, medya mensuplarina yayinlarda nelere dikkat etmeleri hususunda bir

takim tavsiyeler sunulmustur.
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3. DUNYADA VE TURKIYE’DE TEROR HABERLERI

3.1. Fransa ve Belcika Ornekleri

DAES tarafindan tistlenilen, Paris’in ii¢ bolgesi ve Fransa Stadyumu’nda
13 Kasim 2015 tarihinde gerceklestirilen silahli ve bombali saldir ile 22 Mart
2016 tarihinde Belgika’nin bagkenti Briiksel’de yaganan silahli saldirilarda ¢ok
sayida kisi 6lmiis ve yaralanmis, konuya iliskin haberler Fransa ve Belgika
yazili basininda genis yer bulmustur.

3.1.1.Paris Saldirilar1 ve Fransiz Yazih Basini

Fransiz yazili basmninda teror saldirisi olaymin biitiin gazetelerde tam
sayfa olarak verildigi ve tek bir baslik kullanildig1 goriilmektedir. Hi¢birinde
manget disinda ikinci bir alt baglik kullanilmamis bununla birlikte L’equipe
disinda her birinde tek ve biiyiik bir olay yeri fotografi kullanilmistir. Her ne
kadar fotograflarda olay yeri goriintiisiine yer verilmisse de bunlar genellikle
polis seridinin gerisinden veya uzaktan cekilmistir. Baz1 fotograflarda tek
bir ceset goriintiisii varsa da {lizerinde ortii olacak sekilde diger bir ifadeyle
saldir1 magdurunun kisilik haklarmi goézetecek sekilde verilmistir. Bununla
birlikte Insanlar1 dehsete diisiirecek sekilde kanli &lii ve yarali gorselleri
kullanilmamistir. L’equipe gazetesi ise siyah tam sayfa ¢ikarak gorsel
kullanmamis ve olaym vahametini okuyucuya aksettirmeyecek bir yayimcilik
gostermemistir. Gorsellerde dikkat ¢ekici diger bir konu ise polis seridi ve
yaralilara yardim eden gorevliler gibi fotograftaki unsurlarla devletin olaya
miidahale ettigi ve kontrolii ele aldig1 algis1 yaratacak fotograflarin 6zellikle
se¢ilmis olmasidir.

Mansetlerde korku, katliam ve savas ifadeleri kullanildigi ve bazi
gazetelerin tahrik edici nitelikte mangetler attig1 goriilmiistiir. Bunun yani sira
Fransiz basini sadece resmi kaynaklardan aldig1 bilgilerle haber yapmaya 6zen

gostermistir.
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Aiourdti

Massacre
terroriste
en plein Paris

LRI
]ﬁgﬂﬂ:;" . Cette fois,

en plein Paris @5, b -
: -L-;._,-.! = He c'est la guerre

Chrdemnai b=~

Carnages en plein Paris

Sekil 1. Paris Teror Saldirisinin Ana Akim Fransiz Yazili Medyasinda

Yansimalar

Polisle ve hiikiimet yetkilileriyle is birligi iginde olan medya,
dezenformasyondan miimkiin oldugunca kaginmistir. Son olarak saldirganlarin
kimliklerine erigen medya, bu isimleri, polis duyurmadan yayimlamamustur.

Tablo 1. Paris Teror Saldirisinin Ana Akim Fransiz Yazili Medyasinda

Yansimalari
Haberin " Haber Haber
Gazete Ad Manget . Girseli  Gibrseli Haber Gérsell Igerigl Aqiklamass
Boyvulu Bazhk
’ Boyutn  fgerigl
Aujourd’hui :I'.am Pans'te Terar Yok 1 Olaw verl Polis gends gr.r!slm!r-n tizers Grtilla
Bayia Katliam B cesel ve garevliler
. Tam Agik Pans - . T . .
La Figara Savli Savam Yok 1’2 Olayveri  Yaral tagryan gponevliler
La Voix In T: .
A yoin B " parivte Korku Yok 1 Olay veri  Yarah tagryan porevliler
Mord Savia - =
L ardenais Tam Parigte Tam Yok VT Olay veri Poliz ganidi gerizinden fzer artdlo
Sayfa Bar Katham - st v gorevhiler
. . .
LeParslen '™  BuSeferSavas Yok 12 Olayyen [obf pendi genisinden tzen orfila
Savfa - cesel ve garevliler
T:
L equipe ,;::_'H Kaorku Yok Yok Yok Tam siyzh sayfa
T: Panste .
Liberation ant s Tok 1 Olay veri  Yarah tagryan porevliler
Sayin Katham L 0w
Miee-Matin ;i; Karkuw Yok 142 Olay veri  Yarah tagrpan pirevliler
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3.1.2. Briiksel Saldiris1 ve Bel¢ika Yazili Basim
22 Mart 2016 tarihinde DAES tarafindan istlenilen saldirinin akabinde

incelenen bes gazetenin tamami olay1 tam sayfa olarak haberlestirmistir.
Burada en dikkat ¢ekici olan husus, tiim gazeteler tam sayfa haberlerinde
carpict mangsetlere yer verirken Demorgen gazetesinin manset kullanmamasidir.
Bunun yam sira, dikkat ¢ekici olan bir diger husus, terér olaylarinin akabinde
alisik olunan medya reflekslerinin aksine, korku ve panik igeren ifadelerin
mangetlerde olmayisidir. Yasanan terdr olaymin toplumsal hafizada biraktig
ize vurgu yapar sekilde saldirmin gergeklestigi tarih olan 22 Mart 2016 ve
gerceklestigi yer olan Briiksel mansetlerde yer almistir. Yalnizca bir gazete
alt baslik kullanmis ve burada da yine daha 6nceki teror saldirilar: tarih-yer
kombinasyonu ile verilmistir. Bir gazete karikatiir ile olay1 resmederken, olay
yerinden goriintii servis eden iki gazete bulunmaktadir. Ancak bu gorsellerde
herhangi bir &lii/yarali goriilmemektedir. Iki gazete ise terdr saldirisinda
hayatlarm1 kaybedenler i¢in diizenlenen anma tdreninin goriintiilerine yer

vermistir.

i Devlorgen.

e
Mandazird

LaLikre

Sekil 2. Briiksel Teror Saldirisinin Ana Akim Belgika Yazili Medyasinda

Yansimalar

Belgika yazili basmin teror saldirist sonrasinda benimsedigi tutum haber

dili ve gorsel tercihleri iizerinden degerlendirilebilir. Halki panige sevk edecek
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ve/veya terdr orgiitlerinin amaglamis olduklar korku iklimine katki sunacak
bagliklardan kacinilmistir. Saldirinin gerceklestigi tarihin mansete tasinmig
olmasi, yasanan teror hadisesinin unutulmamasi ve dersler gikarilmasi seklinde
bir alt metin icerdigi diisiiniilebilir. Bunun yani sira saldiriya iliskin 61i/
yarali gorsellerinin yer almamasi ve insana odaklanan, anma fotograflarinin

yayinlanmasi da olumlu 6zellikler olarak degerlendirilebilir.

Tablo 2. Briiksel Terdr Saldirisinin Ana Akim Belgika Yazili Medyasinda

Yansimalari

Haber

. Habierim Hatwer Gilirsell Hater Clirsedl Igerigl
Ceazele Adh Bovuin Mamyet Alr Baghk Cebirseli l'l"'“ﬁ' Arikdamas
Bavuiu
Tam . . N — Uzitlen insankas @
Demarges Savta Yok Yok 12 Karijune Beelgika“nen kalhinde patlama
s e lam ;:trtf:"]l. okl 1 Ub:; yenu 351:;.:\; ek l.llrlt':n-: Bl '!I':lllll.i-:ﬁ
Standanrd  Sayla R yatkenkan R P S TR
. Gl - iesanlar
Move Youk: 1179, Havaalanmm icinde '|1c|"'||:m|
GaretVan  lam Haiksel Madrid 11703 S e
Antwer Savia 10 Lowdca 707, 1 Olay yeri sonrast sanshrbenaus ceset ve
: olay venl folosu
Paris 1311 .
LaLibre Tam . . . 1'H.'} sonms anma theenindek
>3 Mart 2016 Wik 174 A .
Belgique  Sayfa g ! frema imsanlar
: rllicsed 22 2 §a anms e
Le Seir Tamy Brilksa] 22 Yok 15 Anma Oy somrad anma Bicemndela

Sayvin Man 2016 imsanlar

3.2. Tiirkiye Ornekleri

Tiirkiye, son yillarda terorle en ¢ok miicadele eden ve teror gercegi ile en
cok vyiizlesen iilkeler arasindadir. Birbirinden oldukga farkli terér orgiitleri
Tiirkiye’yi hedef almis, ¢cok sayida sivil bu saldirilarda hayatin1 kaybetmistir.
Calismanin bu bdliimiinde terdr olaylarinin medyada sunumu baglaminda
Tirkiye ornekleri olarak 10 Ekim 2015 tarihinde Ankara Tren Gar1 Oniinde
DAES tarafindan yapilan bombali intihar saldirisi, 13 Mart 2016 tarihinde
Ankara Giivenpark’ta PKK-PYD’nin diizenledigi bombali intihar saldirisi
ve 15 Temmuz 2016 tarihinde Fettulah¢i Terdr Orgiitii (FETO) tarafindan
gerceklestirilen darbe girisiminin ana akim Tiirk yazili medyasinda yansimalari

ele alinmigtir.

3.2.1. Ankara Tren Gari Saldirisi ve Tiirk Yazili Basim

10 Ekim 2015 tarihinde Ankara Tren gar1 6niinde bombal1 intihar saldirisi
seklinde gerceklestirilen terér eylemi sonrasinda Tiirk yazili medyasinda

sunulan haberlerin tamaminda 6li ve yaralilarin oldugu kanli goriintiiler
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en az sayfanin tgte birini kapsayacak sekilde ¢esitli ve detayli fotograflarla
verilmistir.

bl ]

Sekil 3. Ankara Tren Gari Saldirisimin Ana Akam Tiirk Yazili Medyasinda

Yansimalart

Bununla birlikte biitiin gazetelerin olay1 tam sayfa olarak ve lanetleyici
bagliklarla aktardigi goriillmektedir. Diger taraftan s6z konusu gazetelerden
bazilarinin “Insan Par¢alar Yagdr” (Cumhuriyet), “Sira Hangimizde?”’ (Posta)
alt basliklar kullanarak 1706 (2005) Sayili “Medya ve Terdrizm” Konulu
Avrupa Konseyi Parlamenter Meclisi Tavsiye Kararinda belirtilen “Teror
eylemlerinin sonucu olarak halkta korku uyandiran duygularin yaymlanmasi
veya teroristlere taninmalart adina bir platform olusturmak gibi teréristlerin
ctkarlart dogrultusunda davranmaktan kag¢inilmasing” iligkin yayin yapma
ilkesine muhalif bir tutum sergiledigi goriilmiistiir. [fade edilen hususlarin yani
sira, kullanilan mansetler arasinda, teror saldirisinin barisa vurulmus bir darbe
oldugunu ifade eden basliklar da goriilmektedir. Saldirinin Tiirkiye’ye yonelik
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bir tuzak oldugunu ifade eden mansetlerin yani sira, saldirmin gergeklesme
bicimine atifla “algaklik” vurgusu iceren mansetler de goriilmektedir.

Tablo 3. Ankara Tren Gar1 Saldirisinin Ana Akim Tiirk Yazili Medyasinda
Yansimalari

I e Halwx

Casete e T — AR Mgl el Dl [T R —
i Boymin  perss
Agam Tambads  CEweTnE MmabkMmg 138 P i e owm bobaesior yacdm wdem s e fobolnl
Combarhei Ton infi By Lo Vainue  bme Pecbn Vel L3 Snd '::"‘d:‘__ By b vomes betadeoe v g edm vadilea s foead
: Alpkgave  Sokmes Dusyman e o Dy yrcees e goay elak sdemy yerds yana Gmen Sty
e Toem bapfh Vet D
- = hitpoe [~ . R ey e
e gy ARIE AT ek Diine Karn o Olave Veah ki ke dwe oload bbbk fecairte dkusds duika bacek
Baleirifek  Tum Saplh iy S apdmyn La3nis L ouim weds e Gl crertieer i decdrat
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. —in Sl ™ . abln  feicpeala dimds i bacek v v ik ki e
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Tom s Twfurreye Tl ¥ 1l Tacablir
Babal a5 ey e Tussk Tetsaper [
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Sk Tom Sayfs 2T (W Katkawe el iaddre 17 Sayfa wrakler beyy _‘l'" e frw

S e Amas B BEbrme oo el Ol e wbme el olaak sleumg v v G sralsy

Daphrmark oo st foko st

- v TE . 1 . ” s - . O v Wl piwn foic barvuic boyurs yvede yatn adaler Lo barbarime wn may i
Takvim Tam farfs Toioewys faldn BuBom®:s Bedpmas 20 Enfa il sl it Solprnl
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3.2.2. Ankara Giivenpark Saldiris1 ve Tiirk Yazihh Basim

13 Mart 2016 tarihinde Ankara’da bulunan Giivenpark bolgesinde
gerceklesen ve bircok sivilin hayatlarim1 kaybettigi teroér saldirilarinin
akabinde Tiirk yazili basmnin gosterdigi en dikkat c¢ekici refleks, terdr
saldirisint gerceklestirenlerin hainligine yapilan vurgu ve bunun karsisinda
Tiirk milletinin yildirilamayacagi sdylemidir.
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Sekil 4. 13 Mart 2016 Tarihinde Ankara Giivenpark ta Yapilan Bombali
Intihar Saldwrisimin Ana Akum Tiirk Yazili Medyasinda Yansimalart

Terdr saldirisinin ardindan gazetelerin biiyiik bir ¢ogunlugu konuyu tam
sayfa olarak vermistir. Bunun yani sira manget ve siirmanset olarak yer
verilen gazeteler de goriilmektedir. S6z konusu haberlere atilan basliklar ise,
yukarida da kismen ifade edildigi gibi, saldirmin faillerinin hainligi iizerinde
yogunlagsmaktadir. Saldir1 karsisinda Tiirk halkinin tavrini 6ven basliklar da
bunu takip etmektedir. Bu iki kategoriden farkli olarak S6zcii gazetesi, saldirt
iizerinden iktidar1 elestiren bir baslik atmis ve “Soruyoruz Milletin Canin
Kim Koruyacak” ifadelerine yer vermistir. Gorsel kullanimi baglaminda ise
oldukea farkli bir tablo karsimiza ¢ikmaktadir. Halki korku ve panige sevk
etme potansiyeline sahip ifadeleri basliklarinda kullanmaktan kaginan medya
kuruluslari, Posta gazetesi harig, gorsel olarak olay yeri ve/veya olii yaral
gorseli kullanmiglardir. Buradan hareketle mansetlerin ve kullanilan gérsellerin
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ayr ayri degerlendirilmesinin daha yerinde olacag diisiinebilir.

Tablo 4. 13 Mart 2016 Tarihinde Ankara Gilivenpark’ta Yapilan Bombali
Intihar Saldirisinin Ana Akim Tiirk Yazili Medyasinda Yansimalar1
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3.2.3. 15 Temmuz Darbe Girisimi ve Tiirk Yazih Basini

15 Temmuz darbe girisiminde Tiirk medyasinin tutumu 6ncelikle gorsel
medyaninanlik habercilik yapabilme niteliginden kaynakli darbeciler tarafindan
gelen her tiirlii saldinn ve tehditlere ragmen milli iradenin ve demokrasinin
yaninda bir tutum sergilemesiyle ve daha sonra olaym sabahinda yazil
medyanin bunun pekistiricisi olarak ayni tondan halki bilgilendirmesiyle kamu
yarar1 adia yayincilik anlayiginin en ileri 6rnegi olarak degerlendirilebilir.

TRT’ye baskin yapilarak darbeciler tarafindan bildiri okutulmasi bununla
birlikte kablolu yaym {iizerinden yaym yapan TV kanallarmin yaymini
durdurmak adma TURKSAT’m Gélbasi yerleskesine saldir1 diizenlenmesi
diger taraftan, ilk olarak Cumhurbaskani canli yayma ¢ikaran CNN Tiirk’e
baskin yapilarak yaymmin durdurulmasi ayrica halkla birlikte Istanbul’da
meydanlara inen Yenisafak Gazetesi fotografgisi Mustafa Cambaz’in darbeciler
tarafindan katledilmesi 15 Temmuz Darbe girisimi esnasinda Tiirk medyasina
yapilan saldirilarin baslica 6rneklerini olusturmaktadir. Bununla birlikte TV
kanallarina Cumhurbaskaninin ve Bagbakanin baglanmasinin saglanarak,

darbenin bastirilmasinda medya merkezi bir neme sahip olmustur.
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Cumhuriyet 5]
COZUMDEMOKRAS!

DARBEYE.
GECIT, VOK

Sekil 5. 15 Temmuz 2016 Darbe Girisiminin Ana Akim Tiirk Yazili

Medyasinda Yansimalari

Darbe girisiminin ertesi giinii tiim gazeteler tam sayfa olarak darbe girisimini
ele almislardir. Gazetelerin mansetlerinde, darbe girisiminin algcakligr ve
bir ihanet olusu, darbe girisiminin FETO’ciiler tarafindan gerceklestirildigi,
demokrasinin kazandigi gibi temalar goze c¢arpmaktadir. Gazetelerin
tamaminda mangetin yani sira alt bagliklar da kullanilmis ve sehit sayisi,
FETO, demokrasi gibi temalar etrafindan mesajlar verilmistir. Ilgili haberlerin
gorsellerinde ise halk merkezi bir konumdadir. Kullanilan gorsellerin hemen
hepsinde, darbe girisiminin basarisiz olmasinda kilit role sahip olan halk yer
almaktadir. Tanklarin tizerindeki halk, meydanlardaki halk, sokaktaki halk bu
baglamda 6ne ¢ikmaktadir
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Tablo 5. 15 Temmuz 2016 Darbe Girisiminin Ana Akim Tirk Yazih
Medyasinda Yansimalari
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Medyanin giivenliklestirme politikalarina zemin olusturacak nitelikte tror
haberlerine yonelik hassasiyeti s6z konusudur. Terér haberlerinin Fransa ve
Belgika 6rneklerinde ela alinig seklinin uluslararasimedya etigi diizenlemelerine
daha uygun oldugu, bu yoniiyle genel anlamda halkta korku ve endiseyi
artirmaya yonelik bir ayr1 tutum olusturacak sekilde sunulmadigi gériilmektedir.
Tiirkiye 6rneginde ise bazi yayin organlarinda haberlerin devleti aciz gosterir
ifadelerin yani sira saldirilar sonrasi yarali ve dliilerin gorselleriyle verilmesinin
terdr propagandasina zemin hazirlayacak nitelige vardigi anlasilmaktadir. Bu
durum temelde terérle miicadelede gilivenliklestirme politikasi ¢er¢evesinde
hiikiimetin elini yeni ve sira digi 6nlemler almada vatandas rizasi inga etmeyi
kolaylastirarak rahatlatmakta, ancak diger taraftan ise kamuoyunda hiikiimetin

terorle miicadeledeki basarisini tartigilir hale getirmektedir.

Giivenliklestirme teorisinde temelde belli bir konunun giivenlik sorunu
olarak ele alinarak kamuoyunda sdylem yogunluguyla 6ne ¢ikmasi ve yaratilan
algiyla olaganiistii tedbirlere mesruiyet kazandirmak amaglanmaktadir. Bu
noktada hiikiimet dig1 aktor olarak medyanin da ifade 6zgiirligii, haber alma
hakki, terér propagandasi ince ayrimlari gercevesinde bir giivenliklestirme
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aktorii olarak yer aldigi muhakkaktir. Sonug itibariyle ¢alismada ele alinan
ornekler {iizerinden giivenliklestirme aktorii olan medyanin terdér haberi
yapiminda pozisyon alirken devlet organlariyla beraber calisma ya da yayin
politikalar ¢ercevesinde habercilik sergilemesi yoniiyle ayrildigi sdylenebilir.
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GIRIS

Bilgi iletisim teknolojilerinin gitgide degistigi ve bu degisimin yeterli goriil-
medigi ¢agimizda her giin yeni bir seyler yapmak, farklilasmak ve bunun sag-
ladig1 yararlarin keyfini yasamak biiylik bir olaydir. Bu degisimlerin bu kadar
o6nemli olmasina zemin hazirlayan faktorler arasinda yogun rekabet ortaminin
varlig1, teknolojik gelismeler, klasik yontemlerin yetersiz kalis1 gibi 6rnekler
verilebilir. Bu denli hizli degisimlerin yaganmasi kurumlarin ayakta kalabilme-
lerini gliglestirmektedir. Cagimizin getirdigi konular arasinda liderlik olgusu
bliylik 6nem tasimakta olup varligini siirdiiren tiim kurum ve kuruluslar i¢in
gerekli bir kavram haline gelmistir. Birgok liderlik yaklasimi ortaya ¢ikarilmis
ve bunlar ile ilgili ¢ok fazla arastirma yapilmistir.1978 yilinda Burns’un ele

1 Bu ¢alisma 2016 yilinda Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiine su-
nulan “Liderlik Olgusu Baglaminda iliskisel (Doniisiimcii) Liderlik Kavra-
m1”’ baslikli yliksek lisans tezinden tiretilmistir.
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aldig1 Doniistimceii Liderlik Yaklagimi diger yaklasimlara gore daha fazla ses ge-
tirmistir. Bunun en 6nemli sebebi degisimi igermesi ve eski anlayislardan farkli
olarak ilerledigi i¢in tercih edilen konularin basinda gelmistir. Doniigiimcii lider-
ligi diger liderlik yaklagimlarmdan ayiran 6zellikler arasinda bireye deger ver-
mesi, onlar1 psikolojik olarak olumlu yonde etkilemesi, gii¢lii yonlerini ortaya

cikarmasi ve bu yonde tesvik etme egilimi gibi konular yer almaktadir.

Insanlar1 arkasindan siiriikleyebilecek derecede etkileyici zelliklere sahip
liderler kendilerine bagli olarak ¢alisanlarini ikna etme, giiven verme, amag ve
hedef koyma ek olarak bunlarin ¢evresinde toplanabilme imkani sunmaktadir.
Ayn1 zamanda bireysel olarak énem verme, motive etme, psikolojik olarak ve
daha birgok konuda telkin etme gorevlerini iistlenmesinin getirecegi sonuglar
olumlu yonde olacak ve calisanlarin basarili olmasini saglayacaktir. Liderlik ol-
gusunun zamanla degisimi yeni paradigmalarin olugmasina zemin hazirlayarak
1980’li yillarla beraber modern liderlik yaklagimlarint dogurmustur. Yeni yakla-
stmlardan olan iligkisel ya da diger bir ifadeyle doniistimcii liderlik kavrami bii-
yiik bir ses getirmis glinliimiiz firmalarina pozitif degerler sagladigi anlagilmistir.
Dontigiimctii liderlik, “gelecege, yenilige, degisime ve reforma doniik bir liderlik
tarzidir. Bundan dolay1 da vizyon sahibi olmay1 ve bu vizyonu izleyicilere ka-
bul ettirmeyi gerekli kilar” (Celik & Eryilmaz, 2006: 212). Doniisiimcii liderler,
uzun dénemli hedeflere odaklanma, vizyona 6nem verme ve belirlenen vizyonun
pesinden gidilmesi i¢in astlar tegvik etme ve sonugta onlarin giiven ve bagliligini
arttirma ¢abasi igindedir. Boylece astlar, gorevlerinin 6nemini daha fazla kavra-
makta ve igletmenin ¢ikarlarini kendi bireysel ¢ikarlarinin {izerinde tutmaktadir.
Iste bu degisimi saglamay1 basararak isletmede yenilik ve degisiklikleri baslatan
kisi doniigiimcii liderdir. “Astlarin tarzlarini, inanglarii ve degerlerini degistire-
rek, onlarin tahmin ettiklerinden daha fazla performans gostermeleri i¢in onlar
motive eden kisi” olarak da tanimlanabilir (Berber, 2000: 43).

Isletmeler doniisiimcii liderler ile daha kisa zamanda basar1y1 yakalayarak,
rekabette oncii olabilirler. Bu ¢alismada liderlik olgusu baglaminda doniisiim-
ci liderlik konusu ele alinmaktadir. Caligan algilarina gére yoneticilerinin ne
diizeyde donisiimcii liderlik 6zelliklerine sahip oldugu ve g¢aliganlarin bazi
tanimlayici ozelliklerine (yas, cinsiyet vb.) gore yoneticilerine yonelik donii-
stimcii liderlik algilarinda farklilagsma olup olmadig1 incelenmektedir. Arastir-
ma alam tekstil ve hazir giyim sektdriinde faaliyet gosteren bir firmanin 6ze-

linde incelenmektedir.
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1. DONUSUMCU LIDERLIK

Son yillarda yonetim bilimi alaninda tizerinde ¢ok fazla ¢aligilan konularin-
dan sadece biri olan liderlik olgusu kavrami, her gecen giin daha da 6nemini
korumaktadir. Biitiin kurum ve kuruluslarin temelinde bireyin yer almasi ve bi-
reyin de gereksinimlerini karsilayabilmek ve belirledikleri hedeflere varabilme
noktasinda liderlik olgusu kavraminit mecbur kilmaktadir. Her gecen giin her
seyin hizla degistigi ve kiiresel 6lcekte meydana gelen gelismelerin etkisiyle
beraber bildigimiz klasik ve geleneksel liderlik yaklagimlarini yetersiz kilmak-
tadir. Bu ylizden yeni ve modern liderlik yaklagimlarinin olusumu kaginilmaz

hale gelmistir.

Calisanlarin yonetilmesini 6ngoéren yonetim alanlarinda hizla meydana
gelen degisim ve yenilik ¢alismalan liderlik konusundaki alisilmis gelenek-
sel tarzda ilerleyen formunu yetersiz hale getirmis ve buna bagl olarak da
liderlikte yeni paradigmalar literatiire kazandirilmigtir. Liderlik olgusu bag-
laminda 1970’lerden itibaren tartisilan konunun kurum ve kuruluglarin en iyi
seviyeye gelebilmelerinin 6n kosulu olarak liderlerin sahsi 6zelliklerinin etkili
oldugu kanisi olmustur. O dénemlerden bugiine birgok yazar, aragtirmaci ve
diislinlir bu kaninin nasil gelistigi yoniinde fikirler beyan etmislerdir (Wagner,
2005: 79). Tam da bu noktada calistiklar1 yeni yaklasimlar iki kategori seklin-
de ortaya atan kuramcilar, bu ayrimi ilk olarak geleneklerine sadik ve gegmis
deneyimlerinden kopmayan bireylere ‘etkilesimci lider’ olarak isim verirken
gelecek hayalleri olan, yeniliklere a¢ik, degisim ve doniisiimii esas alan birey-
lere ise ‘doniisiimcii lider’ ismini vermislerdir. Kurt Levin’in klasik ii¢ madde-
yi barindiran otokratik, demokratik ve serbesiyet¢i liderlik yaklagimlarini ele
alan kuramma karsilik olarak gelistirilmistir (Ozer, 2008: 38). Déniistiiriicii
liderlik bir diise ve vizyona yonlendirme ¢abasini sadece tasarimsal-zihinsel
degil, davraniglarda da 6zendirme liderligidir.

Gergek adi Ingiliz dilinde “transformational leadership” olarak agiklanan
doniisiimcii liderlik yaklasimi, bu konuda ¢aligmalar yapan bazi arastirmaci-
lara gdre “vizyoner liderlik”, baz1 arastirmacilara gore “karizmatik liderlik”
ve bazi aragtirmacilara gore ise “yeni liderlik” olarak tanimlanmistir (Bolat &
Seymen, 2003: 64). Doniistimcii liderlik kavraminin Tiirkge karsiligi olarak ise
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199 <c

“doniistimcii”, “doniigtimsel”, “degisimci”, “reformcu”, “donistiiriicii” tanim-
lamalaria yer verilmektedir (Kogel, 2003: 483). 1978 yilinda McGregor Bur-
ns tarafindan literatiire kazandirilan doniisiimcii liderlik olgusu, Bernard Bass
araciligryla ise daha da yaygin hale getirilmistir. Burns’e gore lider, onu takip
eden izleyicilerin performans ve motivasyon siireclerini en iist mertebeye ulag-
tirabilmesidir. Dontistimcii liderleri digerlerinden ayiran nitelikler agisindan
degerlendirme yapildiginda bagimsizlik, esitlik, barigcil, hiimanist bakig agis1
vb. prensipleri is gorenlere daha hos gosterecek sekilde bir algi olusturmaya

zemin hazirlama gorevi iistlenen bireylerdir (Burns, 1978: 425).

Resmin biitiiniinii goren lider bunu kolaylikla ¢alisanlarina aktarabilmekte-
dir. Giivenen ve gilivenilen olmak olmazsa olmazdir. Ortaklasa ¢abaya biiytik
o6nem verir, sira dig1 olmayi tercih eder, farkli diigiincelere saygisi sonsuzdur,
yenilik ve degisim onemli iken siirekli 6grenme bir hayat felsefesidir. Kesin-
likle sorumluluk almaktan kagmaz, hirshidir ve istedigi seyin pesinden gider
her zaman liderlik 6zellikleri olan bireyler i¢in ¢aba sarf eder. Hata yapmak-
tan ¢cekinmeyen, riski goze alabilen ve oldugu durumda yonetebilen, yaptiklar
yanliglarin onlar i¢in bir firsat oldugunun farkindadirlar (Selen, 2001: 247).
Déniisiimcii liderin tasimas1 gereken temel 6zellikler sunlardir (Ozer, 2008:
42):

*  Degisimi baslatan kisidir.

¢ Riski goze alabilendir.

*  Yiiksek derecede enerji ve hirsa sahiptir.

*  Siirekli 6grenmeye adanmis bir hayati vardir.

*  Tiim sorunlar1 ¢6zebilme yetenegine sahiptir.

*  (Calisanlar i¢in biiyiik bir modeldir.

*  Gelecegin resmi olan vizyonu belirler ve bunu benimsetir.

Uygulanan doniisiimcii liderlik boyutlar1 agagidaki gibidir (Alkin, 2006:
96):
* Karizma: Kendisini takip eden is gorenlerine bir gelecek resmi ¢izerek

misyon olusturur boylece saygi ve giiveni insa ederler.
* Ideallestirerek etkileme: Belirledikleri hedefler dogrultusunda basarili ol-
mayi isteyen liderler, bunu ¢alisanlari ile paylasir.

¢ Ilham verme: Sembol ve sloganlar1 kullanarak aktarmak istediklerini ken-

dilerini takip eden ¢aligsanlarina ileten liderler, aktarmak istediklerini basit-
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ce aciklar ve iist diizey performans elde ederler.

* Entelektiiel uyarim: Akil, mantik, zeka, dikkatli olarak problemleri ¢6-
ziime kavugturma gibi konulari i¢inde barindirir, yaratici diisiincenin agiga

cikmasina zemin hazirlar.

* Bireysel ilgi: Her bireye tek tek ilgi gostermesiyle meydana gelen bu bo-
yut, her bireye esit yaklasir. Rehberlik etme ve empati becerisi geligmistir.

2.ARASTIRMANIN YONTEMI

2.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Bu calismanin amaci; ¢alisan algilaria gore yoneticilerinin ne diizeyde do-
niistimcii liderlik 6zelliklerine sahip oldugunu belirlemek ve bazi tanimlayict
ozelliklerine (yas, cinsiyet vb.) gore yoneticilerine yonelik doniisiimcii liderlik
algilarinda farklilasma olup olmadigim incelemektir. Bu arastirma, izmir ili
icinde faaliyet gOsteren hazir giyim/ perakende sektoriinde hizmet veren bir
firmadaki ¢alisanlari hedef almistir. Kurum ismi gerekli izinlerin alinamamast
sebebiyle X firmasi seklinde ifade edilecektir. Arastirmada amag dogrultusun-
da asagidaki hipotezler test edilmektedir.

H,: X calisanlarinin cinsiyetlerine gore yoneticilerinin doniistimcii liderlik

ozelliklerine iliskin algilarinda farklilik vardir.

H,: X ¢alisanlarinin yaslarina gore yoneticilerinin doniisiimeti liderlik 6zel-

liklerine iliskin algilarinda farklilik vardir.

H,: X ¢aliganlarinin medeni durumlarina gore yoneticilerinin dontisiimcii

liderlik 6zelliklerine iligkin algilarinda farklilik vardar.

H,: X ¢aliganlarinin kurumda ¢aligma siirelerine gore yoneticilerinin donti-

stimcii liderlik 6zelliklerine iligkin algilarinda farklilik vardar.

H,: X galiganlarinin egitim durumlarina gore yoneticilerinin dontigimct
liderlik 6zelliklerine iligkin algilarinda farklilik vardir.

2.2. Arastirmamin Modeli

Arastirma tarama modelinde gergeklestirilmistir. “Tarama modeli, gecmis-
te ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan
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bir aragtirma yaklagimidir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, ken-
di kosullar1 iginde ve oldugu gibi tamimlanmaya c¢alisilir. Onlari, herhangi bir
sekilde degistirme, etkileme ¢abasi gdsterilemez. Bilmek istenen sey vardir ve
oradadir. Onemli olan, onu uygun bir bicimde “gdzleyip” belirleyebilmektir”

(Karasar, 2009: 77). Arastirmanin modeli sematik olarak Sekil 1°de goriilmek-
tedir.

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin 5 bagimsiz degiskeni olan cinsiyet, yas, medeni durum, galig-
ma siiresi ve 6grenim durumu ile bagimli degiskenler olan doniisiimcii lider-
ligin i¢inde yer alan boyutlar olarak bilinen ideallestirilmis etki yani karizma,
esinsel motivasyon, entelektiiel uyarim, bireysel destek saglama yer almakta-
dir. Buna iligkin olarak bagimsiz degiskenlerden alinan verilerin, bagimli de-
giskenlerin puanlama oranlarini etkiledigi saptanmustir.

2.3.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, [zmir ilinde hazir giyim/perakende sektdriinde hiz-
met veren X firmasi ¢alisanlar1 olusturmaktadir. Arastirma, basit drnekleme
yontemiyle evren igerisinde arastirmaya katilmay1 goniillii kabul eden 261 kisi
arastirmanin 6rneklemini olusturmustur.
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2.4. Arastirmanin Simirhiiklar: ve Varsayimlari

Bu arastirmanin uygulama asamasi izmir ilinde hazir giyim/perakende sek-
toriinde hizmet veren X firmasi ¢alisanlari ile sinirlidir. Arastirma kapsaminda
261 kisinin katilimiyla gerceklesen anketin verilerine dogrudan birebir elden
ulasilmistir. Yapilan bu anket ¢alismasinin verilerinin ne derece giivenilir ve
gegerli oldugu noktasinda anket ¢alismasinin nitelikleri, sahada uygulayan bi-
rey ve orneklem dahilinde yer alan bireylerin ankete verdikleri yanitlar ile si-
nirlidir. Bundan dolay1 ankete verilen yanitlarla elde edilen sonuglarin anketin
uygulanma zamaninda goriisiilen bireylerin o giinkii algilariyla sinirli olmak-
tadir. Kurumda caliganlara dogrudan uygulanan verileri toplama amaciyla ya-
pilan anket ¢caligmasinda sorulara verilecek yanitlarin dogru ve gercek olacagi
diisiiniilmektedir. Verilerin toplanabilecegi 6rneklem evreni temsil edebilecek
boyuttadir. Aragtirmanin anket boliimiinde elde edilecek veri toplama araci
olan anket formu aragtirma hedeflerine uygun nitelikte oldugu ve gerekli ko-

sullar1 barindirdigi sonucuna varilmistir.

2.5. Veri Toplama Araclar1

Aragtirmada doniisiimcii liderlik tarzlar ile ilgili bilgi toplamaya ydnelik
elden anket yontemi kullanilmistir. Liderlik 6lgeginde dontisiimcii liderligi
Olemeye yonelik ifadeler yer almaktadir. Ve bununla ilgili inceleme yapildi-
ginda doniisiimcii liderlikle ilgili olarak gergeklestirilen aragtirmalarin nitel ve
nicel bi¢iminde yapildig1 goriilmektedir. “Doniistimcii Liderlik” boyutlarinin
bulundugu anket ¢alismasinin degerlendirilmesinde liderlik olgusu alaninda
caligmalar yapan bireylerin sik¢a kullandig1 Coklu Faktor Liderlik anketinin
Dontigiimeii liderlikle ilgili boliimii olan ve kuramcilarindan Avolio ve Bass
tarafindan “TLQ Olgegi” kullanilmstir. Olgek 1998 yilinda Karip tarafindan
Tiirkce’ye ¢evrilmistir (Karip, 1998:446).

Bu olgekte sirayla ele alinan doniisiimcii liderligin boyutlart incelenerek
karizma merkezli ideallestirilmis etki, esinsel motivasyon, entelektiiel uyarim
ve bireysel destek saglama boyutlar1 kullanilmistir. Olgegin i¢inde yer alan bo-
yutlar ve bu boyutlari ¢evreleyen sorular ise; Akgay ve Akyliiz’lin “Calisanlarin
Doniistimcii Liderlere Yonelik Sadakatleri ile Calisanlardaki Empati Davrani-
sinin Bu Sadakat Uzerindeki Olas1 Etkilerini Belirlemeye Yonelik Bir Arastir-
ma” adli caligmasi temel alinarak hazirlanmigtir (Akgay & Akyiiz, 2014:165).
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Anket caligmasinin birinci bolimiinde demografik 6zellikleri ortaya koyan 5
faktor olusturulmus olup bunlar kendi aralarinda cinsiyet, yas, medeni durum,

kurumda galisma siiresi ve 6grenim durumu olarak belirtilmigtir.

Anketin ikinci boliimiinde X kurumunun farkli subelerinde hizmet veren
261 calisanin yoneticilerini yani liderlerinin onlarin algilarindaki figiire gore
yanitlayacaklari doniisiimcii liderlik anketinde var olan 20 soruluk anket formu
yoneltilmistir. Kullanilan anket 5°li likert 6l¢egine gore hazirlanmistir. Yanat
veren katilimcilardan her bir soruya ne derece katildiklarini puanlamalari is-
tenmig olup buna gore verilen yanitlar kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum
ne katiliyorum ne katilmiyorum, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum sek-
linde siralanmistir. Doniisiimcii liderlik anketinin ilk 6 sorusunda ¢alisanlarin
ideallestirilmis etki/karizma Ozelliklerini Slgen sorular, 7-11 sira nolu soru-
larda esinsel motivasyon dzelliklerini 6lgen sorular, 12-16 sira nolu sorularda
entelektiiel uyarim/zihinsel tesvik 6zelliklerini 6l¢en sorular ve son olarak 17-
20 sira nolu sorularda ise bireysel destek saglama ozelliklerini 6l¢en sorular
hazirlanmistir.

Dontistimcii liderlik 6lgegindeki 20 maddenin giivenirligini hesaplamak
i¢in i¢ tutarlilik katsayisi olan “Cronbach Alpha” hesaplanmistir. Olgegin
genel giivenirligi Alpha=0.718 olarak yiiksek bulunmustur. Olgegin yap1 ge-
cerliliginin ortaya koymak i¢in agiklayici(agimlayici) faktor analizi yontemi
uygulanmigtir. Yapilan Barlett testi sonucunda (p=0.000<0.05) faktoér ana-
lizine alinan degiskenler arasinda iliskinin oldugu tespit edilmistir. Yapilan
test sonucunda (KMO=0.719>0,60) 6rnek biiyiikliigliniin faktér analizi uy-
gulanmasi igin yeterli oldugu tespit edilmistir. Faktor analizi uygulamasin-
da varimax yontemi secilerek faktorler arasindaki iliskinin yapisinin aymi
kalmas1 saglanmistir. Faktor analizi sonucunda degiskenler toplam agiklanan
varyanst %53.624 olan 4 faktor altinda toplanmistir. Giivenirligine iliskin
bulunan Alpha ve agiklanan varyans degerine gore Doniisiimcii liderlik 61-
ceginin gecerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu anlasilmistir. Olgege ait olusan

faktor yapisi asagida goriilmektedir.
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Tablo 2. Déniisiimcii Liderlik Olcegi Faktor Yapisi

Boyut Madde Faktor | Aciklanan | Cronbach’s
Yiikii Varyans Alpha

Entelektiiel Uyar- | Sorul4 0,714 16,008 0,771

ma

Sorul5 0,654
(Ozdeger=3.547) | gory16 0,654

Sorul3 0,584
Sorul2 0,686
Bireysel Destek | Soru20 0,583 14,979 0,699

Saglama Sorul8 0,586
(Ozdeger=1.885) | goru17 0,663

Sorul9 0,544

Esinsel Motivas- | SorulQ 0,575 13,948 0,706
yon Sorull 0,596
(Ozdeger=1.741) Soru9 0,724

Soru8 0,608

Soru7 0,547
Ideallestirilmis | Soru6 0,730 8,689 0,701
Bt Sorus 0,664
(Ozdeger=1.551) Soru? 0,539

Sorul 0,585

Soru3 0,549

Soru4 0,594

Toplam Varyans %53.624

Doniigiimeii Liderlik 6lgeginin faktoér puanlari hesaplanirken faktérdeki
maddelerin degerleri toplandiktan sonra madde sayisina boliinerek (aritmetik
ortalama) faktor puanlari elde edilmistir.

2.6. Verilerin Istatistiksel Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Scien-
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ces) for Windows 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin de-
gerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak sayi, yiizde, or-
talama, standart sapma kullamlmistir. Olgek boyutlarinin aldig: puanlar 1 ile
5 arasinda degerlendirilmektedir. Bu aralik 4 puanlik genislige sahiptir. Bu
genislik bes esit genislige ayrilarak 1.00- 1.79 aras1 “¢ok diistik”, 1.80- 2.59
arasi “diistik”, 2.60- 3.39 “arasi orta”, 3.40-4.19 arasi yiiksek, 4.20-5.00 aras1
cok yiiksek olarak bulgular yorumlanmistir(http://www.istatistikanaliz.com/

faktor analizi.asp).

Iki bagimsiz grup arasinda niceliksel siirekli verilerin karsilastirilmasinda
t-testi, ikiden fazla bagimsiz grup arasinda niceliksel siirekli verilerin kargi-
lastirilmasinda Tek yonlii (One way) Anova testi kullanilmigtir. Anova testi
sonrasinda farkliliklar belirlemek {izere tamamlayici post-hoc analizi olarak
Scheffe testi kullanilmistir. Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda, %5

anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

3. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu boliimde, arastirma probleminin ¢dziimii i¢in, aragtirmaya katilan cali-
sanlarin Slgekler yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bul-
gular yer almaktadir. Elde edilen bulgulara dayali olarak aciklama ve yorumlar

yapilmuistir.

Katihmcilarim Tanimlayicr Ozelliklerine liskin Bulgular

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin cinsiyetlerine gore dagilimlar1 Sekil 1°de
goriilmektedir.
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Sekil 2. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Sekil 2’de goriildiigii iizere, ¢alisanlar cinsiyet degiskenine gore 128>
(%49,0) Erkek, 133>1i (%51,0) Kadin olarak dagilmaktadir. Katilimeilarin yas-
larina gore dagilimlar1 Sekil 3°te verilmistir.

Sekil 3. Katilimcilarin Yaslarina Géore Dagilimi

Sekil 3’°te goriuldigi iizere, calisanlar yas degiskenine gore 15351 (%58,6)
18-25 yas, 1081 (%41,4) 25 yas iistli olarak dagilmaktadir. Katilimcilarin me-
deni durumlaria gore dagilimlar Sekil 4’te verilmistir.
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Sekil 4. Katilimcilarin Medeni Durumlarina Géore Dagilimi

Sekil 4’te gorilldiigi lizere, ¢alisanlar medeni durum degiskenine gore
174’1 (%66,7) Bekar, 87’si (%33,3) Evli olarak dagilmaktadir. Katilimcilarin
kurumda calisma siirelerine gore dagilimlar: Sekil 5’te verilmistir.

6 il Ustii; 14;
s%

Sekil 5. Katilimcilarin Kurumda Calisma Siirelerine Gore Dagilimi
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Sekil 5°ten izlendigi lizere, ¢alisanlar kurumda ¢aligsma siiresi degiskenine
gore 123>ii (%47,1) 1 yildan az, 88>i (%33,7) 1-3 yil, 36ss1 (%13,8) 4-6 yil,
141 (%5,4) 6 y1l tistii olarak dagilmaktadir. Katilimeilarin egitim durumlarina
gore dagilimlan Sekil 6°da verilmistir.

Sekil 6. Katilimcilarin Egitim Durumlarima Gore Dagilimi

Sekil 6°da gorildigii iizere, ¢alisanlar egitim durumu degiskenine gore
122’si (%46,7) Lise, 82’si (%31,4) On Lisans, 57’si (%21,8) Universite ve
istli olarak dagilmaktadir.

Katihmcilarin Yéneticilerine iliskin Algiladiklar1 Déniisiimcii Liderlik
Ozelliklerine iliskin Bulgular

Katilimeilarin yoneticilerine iligkin algiladiklar1 doniisiimcii liderlik 6zel-
liklerine iliskin veriler Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Calisanlarm Yoneticilerine iliskin Déniisiimcii Liderlik Algilar

N Ort Ss Min. Max.
1deallestirilmi$ Etki 261 4,201 0,264 3,670 5,000
Esinsel Motivasyon 261 4,239 0,290 3,400 5,000
Entelektiiel Uyarma 261 4,242 0,298 3,800 5,000

Bireysel Destek Saglama |261 4,291 0,330 3,500 5,000
Genel Doniistimcii Liderlik {261 4,239 0,200 (3,850 5,000
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Arastirmaya katilan ¢alisanlarin algilarina gore yoneticileri doniigiimsel
liderlik 6zelliklerinden “ideallestirilmis etki ’ye ¢ok yiiksek (4,201 + 0,264);
“esinsel motivasyon”a ¢ok yiiksek (4,239 + 0,290); “entelektiiel uyarma “’ya
cok yiiksek (4,242 + 0,298); “bireysel destek saglama “’ya ¢ok yiiksek (4,291
+ 0,330) ve “genel dontstimci liderlik” 6zelliklerine ¢ok yiiksek (4,239 +
0,200) diizeyde sahiptirler. Bu durum sematik olarak da Sekil 6’da goriil-
mektedir.

Ideallestinimis Etki

Genel Donusumcu
Liderl ik lagsy

 Esinsel Motivasyon
4,239) ¥

Bireysel Destekwl; R

‘Entelektbel Uyarma
Saglama 291

Sekil 7. Calisanlarin Yoneticilerine Iliskin Déniisiimcii Liderlik Algilart

Aragtirmaya katilan caliganlarin yoneticilerinin ne diizeyde doniistimcii li-
derlik 6zelliklerine sahip olduguna iligkin algilar1 boyut bazinda incelendikten
sonra Onerme bazinda da ayrica incelenmistir. Tablo 4’te ideallestirilmis etki

boyutuna verdikleri yanitlarin 6nerme bazinda verilerine yer verilmektedir.
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Tablo 4. Calisanlarin ideallestirilmis Etki Boyutuna Vermis Olduklar1 Ya-

nitlarin Dagilimi

== =
e |£5 g
s | =5 £ e
S | EE = 2
2 < = e <
E | ¥ 3 = = E
Sl.%| | EE
L D -5
M | Z 7 Vi M S
f(% |f (% |f % |F |% |Ort |Ss

Yoneticim Astlarinin Kendi-
lerini Iyi Hissetmesine Yar- [0 0,0 |11
dimc1 Olmaktadir

>
[\S]

176 (67,4 (74 (28,4 (4,241 0,518

Yoneticim Verdigi Emirler-
de Ahlaki Degerleri Gozet- (10,4 (9 (3,4]184 (70,5 |67 (25,7 |4,215]0,511
mektedir.

Yoneticimin Emirleri Cali-
sanlar Tarafindan Saygiyla (1 (0,4 |10 (3,8 [198]75,9 (52 (19,9 (4,153 (0,480
Kargilanmaktadir.

Yoneticim Karizmatik Ozel-

liklere Sahiptir 010,0 (22 (8,4 1154 159,0 |85 (32,6 |14,241 (0,594

Yéneticim Astlar Igin Iyi

Bir Ornek Olmaktadir. 010,0 (15 (5,71186(71,360)23,0 4,172 {0,509

Yoneticimle  Calismaktan

010,0 {18 (6,9 |177 67,8 |66 (25,3 4,184 0,538
Gurur Duyuyorum.

Aragtirmaya katilan ¢alisanlarin ideallestirilmis etki ile ilgili ifadelere ver-
digi yanitlar incelendiginde; “Yéneticim Astlarinmin Kendilerini Iyi Hissetmesi-
ne Yardimci Olmaktadir” ifadesine ¢alisanlarin, %4,2’si (n=11) ne katiliyorum
ne katilmiyorum, %67,4°li (n=176) katiliyorum, %28,4’ti (n=74) kesinlikle
katiliyorum yanitim1 vermistir. Calisanlarin “Yéneticim Astlarinin Kendilerini
lyi Hissetmesine Yardimci Olmaktadir” ifadesine ¢ok yiiksek (4,241 = 0,518)
diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Yoneticim Verdigi Emirlerde Ahlaki Degerleri Gozetmektedir.” ifadesine
calisanlarin, %0,4’1 (n=1) katilmiyorum, %3,4’i (n=9) ne katiliyorum ne ka-
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tilmiyorum, %70,5°1 (n=184) katiliyorum, %25,7’si (n=67) kesinlikle katili-
yorum yanitini vermistir. Calisanlarin “Yoneticim Verdigi Emirlerde Ahlaki
Degerleri Gozetmektedir.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,215 £ 0,511) diizeyde ka-
tildiklar saptanmustir.

“Yoneticimin Emirleri Calisanlar Tarafindan Saygiyla Karsilanmaktadwr.”
ifadesine ¢aliganlarin, %0,4’1 (n=1) katilmiyorum, %3,8’1 (n=10) ne katiliyo-
rum ne katilmiyorum, %75,9’u (n=198) katiliyorum, %19,9’u (n=52) kesinlik-
le katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “Yéneticimin Emirleri Caligsan-
lar Tarafindan Saygryla Karsilanmaktadir.” ifadesine yiiksek (4,153 + 0,480)
diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Yoneticim Karizmatik Ozelliklere Sahiptir” ifadesine ¢alisanlarm, %8,4’ii
(n=22) ne katiliyorum ne katilmiyorum, %59,0’1 (n=154) katiliyorum, %32,6’s1
(n=85) kesinlikle katiltyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “Yéneticim Ka-
rizmatik Ozelliklere Sahiptir” ifadesine ¢ok yiiksek (4,241 + 0,594) diizeyde
katildiklar saptanmistir.

“Yéneticim Astlart I¢in Iyi Bir Ornek Olmaktadir” ifadesine ¢alisanlarin,
%5,7’si (n=15) ne katiliyorum ne katilmiyorum, %71,3’ii (n=186) katiliyorum,
%23,0’1 (n=60) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Calisanlarin “Yéneti-
cim Astlart I¢in Iyi Bir Ornek Olmaktadir.” ifadesine yiiksek (4,172 + 0,509)
diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

“Yoneticimle Calismaktan Gurur Duyuyorum.” ifadesine calisanlarin,
%6,9°u (n=18) ne katilryorum ne katilmiyorum, %67,8’1 (n=177) katiliyorum,
%25,3’1i (n=66) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “Y6-
neticimle Calismaktan Gurur Duyuyorum.” ifadesine yiiksek (4,184 + 0,538)
diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

Tablo 5’te esinsel motivasyon etki boyutuna verdikleri yanitlarin 6nerme

bazinda verilerine yer verilmektedir.
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Tablo 5. Calisanlarin Esinsel Motivasyon Boyutuna Vermis Olduklar Ya-

nitlarin Dagilimi

: 4
s |£2 E
= 25| g | ¥
) == 2 @
2 | = S =
E |~ z = E
g g | %5
2 |z2 | 2 2 S,
flo% It % |t |% |f |% |ort |Ss
Yoneticim  Calisanlarna |16 1o 13 4 (165 63,2 |87 [33.3 |4.209 [0.520

Giuivenmektedir.

Yoneticimin Gizdigi Vizyo- |16 o110 3.8 [179 [68.6 |72 [27.6 |4.238 [0.500
na Inaniyorum.

Yoneticim Sembolleri ve

Sloganlart  Iyi  Kullana-
rak Giiclii Bir Ortak Amac 010,019 |3,4 (183 70,1 (69 |26,4 4,230 (0,497

Olusturmaktadir.

Yoneticimiz Bizi Kurum-
daki Roliimiiziin Ne Kadar
Onemli Oldugu Konusunda
Ikna Etmistir.

010,0 (10 (3,8 178 68,2 {73 |128,0 |4,241 {0,511

Yoneticimizin Biz Caligan-
larma Ilham Verme Konu-
sundaki Becerileri Yiksek-
tir.

110,4 (11 (4,2 187 (71,6 [62 (23,8 4,188 |0,511

Aragtirmaya katilan calisanlarin esinsel motivasyon ile ilgili ifadelere ver-
digi yanitlar incelendiginde;

“Yoneticim Calisanlarina Giivenmektedir.” ifadesine c¢alisanlarin, %3,4’1
(n=9) ne katiliyorum ne katilmiyorum, %63,2’si (n=165) katiliyorum, %33,3’ii
(n=87) kesinlikle katiltyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “Yéneticim Ca-
hisanlarina Giivenmektedir.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,299 + 0,529) diizeyde
katildiklar1 saptanmustir.

“Yéneticimin Cizdigi Vizyona Inaniyorum.” ifadesine ¢alisanlarin, %3,8°i
(n=10) ne katihyorum ne katilmiyorum, %68,6’s1 (n=179) katiliyorum,
%27,6’s1 (n=72) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “Yo-
neticimin Cizdigi Vizyona Inaniyorum.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,238 + 0,509)
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diizeyde katildiklari saptanmustir.

“Yéneticim Sembolleri ve Sloganlari Iyi Kullanarak Giiglii Bir Ortak Amag
Olusturmaktadir.” ifadesine ¢alisanlarin, %3,4°l4 (n=9) ne katiliyorum ne ka-
tilmiyorum, %70,1’1 (n=183) katiliyorum, %26,4’1i (n=69) kesinlikle katiliyo-
rum yamitim vermistir. Calisanlarin “Yéneticim Sembolleri ve Sloganlar: Lyi
Kullanarak Giiglii Bir Ortak Amag¢ Olusturmaktadir.” ifadesine ¢ok yiliksek
(4,230 + 0,497) diizeyde katildiklar saptanmistir.

“Yéneticimiz Bizi Kurumdaki Roliimiiziin Ne Kadar Onemli Oldugu Konu-
sunda Ikna Etmistir” ifadesine ¢aliganlarin, %3,8’i (n=10) ne katiliyorum ne
katilmiyorum, %68,2’si (n=178) katiliyorum, %28,0’1 (n=73) kesinlikle katili-
yorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “Yéneticimiz Bizi Kurumdaki Roliimii-
ziin Ne Kadar Onemli Oldugu Konusunda Ikna Etmigstir.” ifadesine ¢ok yiiksek
(4,241 £ 0,511) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Yoneticimizin Biz Calisanlarima Ilham Verme Konusundaki Becerileri Yiik-
sektir” ifadesine ¢alisanlarin, %0,4’ (n=1) katilmiyorum, %4,2’si (n=11) ne
katiliyorum ne katilmiyorum, %71,6’s1 (n=187) katiliyorum, %23,8’1 (n=62)
kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “Yoneticimizin Biz Ca-
hisanlarina ITham Verme Konusundaki Becerileri Yiiksektir.” ifadesine yiiksek
(4,188 = 0,511) diizeyde katildiklar1 saptanmuistir.

Tablo 6°da entelektiiel uyarma etki boyutuna verdikleri yanitlarin dnerme

bazinda verilerine yer verilmektedir.
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Tablo 6. Calisanlarin Entelektiiel Uyarma Boyutuna Vermis Olduklar Ya-

nitlarin Dagilimi

) L
z E
<
= 5e| o [ |
5 | S5 = @ s
2 |5 =2 s = 2
E | =8 E = = =
s (25| £ |£E |3
< o & < o 5 <
M| Z X N X oZ | M
F|% |f |% |f |% |f (% [Ort |Ss
Yoneticimiz Bizi Alisilmis
Ya Da Rutin Davrants Ka-15 1 o110 13 81197 |75,5 |54 [20,7 4,169 |0.467
liplarimizi Sorgulamaya
Y onlendirir.

Yéneticimiz Bizim Islerin
Yapilis Bicimi ve Mevcut
Problemler Hakkinda Yeni |0 (0,0 |4 |1,5]188 (72,069 |26.,4 (4,249 (0,467
Bakis Acilar1 Olusturmami-
z1 Saglar.

Yoéneticimiz Calisanlarin s
Yerindeki Farkliliklar Ko-
nusunda Goriiglerini Ac¢ik- |0 (0,0 |1 0,4 193 (73,967 |25,7 |4,253 |0,444
lamalarima Uygun Ortam
Yaratur.

Yoneticimiz Astlarinin En-
telektiiel Yeteneklerini Ser-
gilemeleri I¢in Uygun Ko-
sullar1 Saglar.

010,013 |1,1|182169,7176 (29,1 {4,280 10,475

Yoneticimiz Astlarini Yara-
ticithik Konusunda Cesaret- |0 |0,0 14 |1,5(185170,9 |72 127,6 |4,261 (0,473
lendirir.

Aragtirmaya katilan ¢alisanlarin entelektiiel uyarma ile ilgili ifadelere ver-
digi yanitlar incelendiginde;
“Yoneticimiz Bizi Alisilmis Ya Da Rutin Davranis Kaliplarimizi Sorgula-
maya Yonlendirir” ifadesine calisanlarin, %3.8’i (n=10) ne katilryorum ne
katilmiyorum, %75,5’1 (n=197) katiliyorum, %20,7’si (n=54) kesinlikle katili-

yorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “Yoneticimiz Bizi Alisimis Ya Da Rutin
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Davranms Kaliplarimizi Sorgulamaya Yonlendirir.” ifadesine yiiksek (4,169 +
0,467) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Yéneticimiz Bizim Islerin Yapilis Bicimi ve Mevcut Problemler Hakkin-
da Yeni Bakis A¢ilart Olusturmamizi Saglar.” ifadesine calisanlarin, %1,5°1
(n=4) ne katiltiyorum ne katilmiyorum, %72,0°1 (n=188) katiliyorum, %26,4’i
(n=69) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “Yoneticimiz Bi-
zim Islerin Yapilis Bigimi ve Mevcut Problemler Hakkinda Yeni Bakis Acilar
Olusturmamizi Saglar.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,249 + 0,467) diizeyde katil-
diklar1 saptanmuisgtir.

“Yoneticimiz Calisanlarin Is Yerindeki Farkliliklar Konusunda Gériislerini
Aciklamalarina Uygun Ortam Yaratir” ifadesine ¢alisanlarin, %0,4°1 (n=1) ne
katiliyorum ne katilmiyorum, %73,9’u (n=193) katiliyorum, %25,7’si (n=67)
kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Calisanlarin “Yoneticimiz Calisan-
larin Is Yerindeki Farkliliklar Konusunda Gériislerini A¢iklamalarina Uygun
Ortam Yaratir.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,253 + 0,444) diizeyde katildiklar1 sap-

tanmuigtir.

“Yéneticimiz Astlarinin Entelektiiel Yeteneklerini Sergilemeleri I¢in Uygun
Kosullart Saglar.” ifadesine ¢alisanlarin, %1,1’i (n=3) ne katiliyorum ne ka-
tilmryorum, %69,7’si (n=182) katiliyorum, %29,1°1 (n=76) kesinlikle katiliyo-
rum yanitini vermigtir. Calisanlarin “Ydneticimiz Astlarinin Entelektiiel Ye-
teneklerini Sergilemeleri Icin Uygun Kosullar1 Saglar.” ifadesine ¢ok yiiksek
(4,280 = 0,475) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Yoneticimiz Astlarim Yaraticilik Konusunda Cesaretlendirir” ifadesine
calisanlarin, %1,5’1 (n=4) ne katiliyorum ne katilmiyorum, %70,9’u (n=185)
katiliyorum, %27,6’s1 (n=72) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Cali-
sanlarin “Yoneticimiz Astlarint Yaraticilik Konusunda Cesaretlendirir.” ifade-
sine ¢ok yiiksek (4,261 = 0,473) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

Tablo 7’de bireysel destek saglama etki boyutuna verdikleri yanitlarin 6ner-

me bazinda verilerine yer verilmektedir.
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Tablo 7. Calisanlarin Bireysel Destek Saglama Boyutuna Vermis Olduklar

Yanitlarin Dagilimi

E E =

e |55 5

2 |zz| E >

S | S E £ <

2 | == S =<

£ |®%3| = = E

o =l o =

= = $ =

X |zZ | ¥ 2 S,

F(% |f [%|f |% |f |% |Ort |Ss

Yoneticimiz Astlarin1 Birey-
sel Olarak Gozlemlemek I¢in [0 0,0 [4 [1,5]190(72,8 |67 (25,7 |4,241 (0,463

Caba Sarf Eder.

Yoneticimiz Calisanlarin Bi-

reysel Farkliliklarin1 Dikkate |0 [0,0 |6 (2,3 {180 169,0 [75 |28,7 {4,264 10,491
Alir.

Yoneticimiz Astlarinin Yete-
neklerini Ve Gereksinimleri- |0 |0,0 |4 (1,5 (173 166,3 (84 |32,2 14,307 |0,494

ni Dikkate Alir.

Y o6neticimiz Calisanlarin
Gii¢lii Yonlerini Kesfederek
Bu Yonlerini Gelistirmeleri |1 [0,4 |12 |4,6 {142 |54,4 {106 |40,6 |4,353 10,587
Noktasinda Onlar1 Yonlen-
dirir.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin bireysel destek saglama ile ilgili ifadelere

verdigi yanitlar incelendiginde;

“Yéneticimiz Astlarim Bireysel Olarak Gozlemlemek Icin Caba Sarf Eder.”
ifadesine calisanlarin, %1,5’1i (n=4) ne katiliyorum ne katilmryorum, %72,8’1
(n=190) katiliyorum, %25,7’si (n=67) kesinlikle katiliyorum yanitint vermis-
tir. Calisanlarin “Yéneticimiz Astlarini Bireysel Olarak Gozlemlemek Igin
Caba Sarf Eder.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,241 + 0,463) diizeyde katildiklar1
saptanmigtir.

“Yoneticimiz Calisanlarin Bireysel Farkliliklarint Dikkate Al ifadesine
calisanlarin, %2,3’i (n=6) ne katiliyorum ne katilmiyorum, %69,0’1 (n=180)
katiliyorum, %28,7°si (n=75) kesinlikle katiliyorum yanmitin1 vermistir. Cali-
sanlarin “Yéneticimiz Calisanlarin Bireysel Farkliliklarim Dikkate Alir.” ifa-
desine ¢ok yliksek (4,264 + 0,491) diizeyde katildiklar1 saptanmugtir.
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“Yoneticimiz Astlarimin Yeteneklerini ve Gereksinimlerini Dikkate Alir”
ifadesine ¢alisanlarin, %1,5’1 (n=4) ne katiliyorum ne katilmiyorum, %66,3’i
(n=173) katiliyorum, %32,2’si (n=84) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Calisanlarin “Yoneticimiz Astlarimin Yeteneklerini ve Gereksinimlerini Dikkate
Al ifadesine ¢ok yiiksek (4,307 + 0,494) diizeyde katildiklar1 saptanmastir.

“Yoneticimiz Calisanlarin Giiglii Yonlerini Kesfederek Bu Yonlerini Ge-
listirmeleri Noktasinda Onlart Yonlendirir” ifadesine ¢alisanlarin, %0,4’i
(n=1) katilmtyorum, %4,6’s1 (n=12) ne katiliyorum ne katilmryorum, %54,4’ii
(n=142) katihyorum, %40,6’s1 (n=106) kesinlikle katiliyorum yanitin1 ver-
mistir. Calisanlarin “Yéneticimiz Calisanlarin Giiglii Yonlerini Kesfederek Bu
Yonlerini Gelistirmeleri Noktasinda Onlari Yonlendirir. ” ifadesine ¢ok yiiksek
(4,353 £0,587) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

4. HIPOTEZ TESTLERI

Aragtirmanin bu boliimiinde ¢alisanlarin yoneticilerine iligkin doniigiimcii
liderlik algilar1 tanimlayic1 6zellikleri agisindan incelenmekte, arastirmanin
hipotezleri sorgulanmaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin ilk hipotezi “X ¢ali-
sanlarmmin cinsiyetlerine gore yoneticilerinin doniigiimcii liderlik ozelliklerine
iliskin algilarinda farkiiik vardir” hipotezini sorgulamaya yonelik olarak t
testi yapilmistir. Test sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Calisanlarin Yéneticilerine Iliskin Déniisiimcii Liderlik Algilari-
nin Cinsiyetlerine Goére Farklilasma Durumu

Grup N Ort |Ss t P

. Erkek 128 14,208 0,277
Ideallestirilmis Etki 0,431 10,667
Kadin 133 14,194 (0,251

Erkek 128 (4,233 (0,263
Esinsel Motivasyon -0,342 10,733
Kadin 133 14,245 10,315

Erkek 128 14,255 {0,300
Entelektiiel Uyarma 0,666 10,506
Kadin 133 [4,230 (0,297
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Erkek 128 14,301 (0,336
Bireysel Destek Saglama 0,461 10,645
Kadn 133 14,282 (0,325

Genel Doniistimceti Lider- Erkek 128 14,245 (0,199
lik Kadim  [133 [4,234 |0,202

0,446 10,656

Tablo 8’deki verilere bakildiginda, arastirmaya katilan c¢alisanlarin ideal-
lestirilmis etki, esinsel motivasyon, entelektiiel uyarma, bireysel destek sagla-
ma, genel doniistimcii liderlik puanlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilik
gostermedigi goriilmektedir (p>0,05). Bu sonuca gore aragtirmanin ilk hipo-
tezi “X ¢alisanlarinin cinsiyetlerine gore yoneticilerinin doniigiimcii liderlik
ozelliklerine iliskin algilarinda farklilik vardir.” reddedilmektedir.

Literatiirde yapilan arastirmalarda aragtirma sonucumuzu destekleyen bul-
gulara rastlanilmaktadir (Arslantas ve Pekdemir 2007; Bozkir, 2014; Temel,
2016). Arastirma sonuglar1 biitiinsel olarak degerlendirildiginde, ¢alisanlarin
yoneticilerine iliskin doniisiimsel liderlik algilarindan cinsiyetlerinin bagimsiz

oldugu sdylenebilir.

Arastirmanin ikinci hipotezi olan “X ¢alisanlarinin yaglarina gére yoneti-
cilerinin doniigiimcii liderlik ozelliklerine iliskin algilarinda farkhilik vardir.”
hipotezini sorgulamaya yonelik olarak t testi yapilmustir. Test sonuglart Tablo

9’da verilmistir.

Tablo 9. Calisanlarin Yéneticilerine Iliskin Doniisiimcii Liderlik Algilari-
nin Yaslarina Gore Farklilasma Durumu

Grup N Ort |Ss t P

18-25Yas |153 (4,226 (0,257

Ideallestirilmis Etki 1,782 10,076

2> Yasii0g 4167 |0.271
ustu

18-25 Yas |153 |4,234 (0,279

Esinsel Motivasyon -0,337 10,736

25 Yas

e 108 4,246 {0,306
ustu
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18-25 Yas |153 |4,251 |0,304

Entelektiiel Uyarma 0,569 (0,570

25 Yas

st 108 (4,230 0,290

18-25Yas |153 (4,311 (0,334

Bireysel Destek Saglama 1,125 10,262

25 Yas)i08 la264 0322
ustu

18-25 Yag (153 |4,251 0,205
Genel Doniisiimeti Lider-

lik 25 Yas
ustu

1,163 (0,246
108 (4,222 10,193

Tablo 10’daki veriler incelendiginde, arastirmaya katilan ¢alisanlarin ide-
allestirilmis etki, esinsel motivasyon, entelektiiel uyarma, bireysel destek
saglama, genel donilisiimcii liderlik puanlarinin yas degiskenine gore istatis-
tiksel olarak farklilik gostermedigi goriilmektedir (p>0,05). Bu sonuca gore
arastirmanin ikinci hipotezi “X calisanlarinin yaslarina gore yoneticilerinin
doniisiimcii liderlik ozelliklerine iliskin algilarinda farkliik vardw:.” reddedil-
mektedir.

Literatlirde yapilan arastirmalara bakildiginda da ¢alisanlarin yaslarina gore
yoneticilerine iligkin algiladiklar1 doniisiimcii liderlik 6zelliklerinde farklilag-
ma olmadigi goriilmektedir (Arslantas & Pekdemir 2007; Yavuz, 2008; Temel,
2016). Bu sonuclara gore farkli yaslardaki calisanlarin yoneticilerine iliskin
doniistimcii liderlik algilarinin benzerlik gosterdigi sOylenebilir. Aragtirmanin
ticiinci hipotezi olan “X ¢alisanlarinin medeni durumlarina gére yoneticileri-
nin doniigtimcii liderlik ozelliklerine iliskin algilarinda farklilik vardwr.” hipo-
tezini sorgulamaya yonelik olarak t testi yapilmistir. Test sonuglar1 Tablo 10°da

verilmistir.
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Tablo 10. Calisanlarin Yéneticilerine Iliskin Déniisiimeii Liderlik Algilari-
nin Medeni Durumlarina Gore Farklilasma Durumu

Grup (N Ort Ss t P

. Bekar |174 (4,214 0,269
Ideallestirilmis Etki 1,079 0,281
Evli 87 14,176 10,252

Bekar (174 |4,245 0,284
Esinsel Motivasyon 0,452 0,652
Evli 87 14,228 (0,304

Bekar (174 4,220 10,298
Entelektiiel Uyarma -1,740 0,083
Evli 87 14,287 0,294

lama Evli (87 [4,308 0,338

-0,564 0,573

Genel Déniigiimcii Li- Bekar |174 14,237 10,201
derlik Evli (87 [4,243 0,200

-0,240 0,810

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin ideallestirilmis etki, esinsel motivasyon,
entelektiiel uyarma, bireysel destek saglama, genel doniisiimcii liderlik puan-
larinin medeni durum degiskenine gore istatistiksel olarak farklilik olusturup
olusturmadigimi incelemek i¢in uygulanan t-testi sonucunda farklilik anlaml
bulunmamigtir (p>0,05). Bu sonuca gore arastirmanin ii¢linci hipotezi “X ¢a-
hisanlarinin medeni durumlarina gore yoneticilerinin doniisiimcii liderlik ozel-

liklerine iliskin algilarinda farklilik vardwr.” reddedilmektedir.

Literatiirde bakildiginda yoneticilerin doniisiimcii liderlik 6zelliklerinin be-
lirlenmesine yonelik yapilan arastirmalarda c¢alisanlarin medeni durumlarinin
genel anlamda ele alinan bir degisken olmadigi goériilmektedir. Sinirli sayida
medeni durumun degisken olarak ele alan aragtirmalarda ise arastirma sonu-
cumuzla ortiisen sekilde medeni durumun, yoneticilerin doniistimsel liderlik
ozelliklerini belirlemede bagimsiz bir degisken oldugu goriilmektedir (Cetin,
vd, 2012, Kaygin & Kaygin, 2012). Arastirmanin dordiincii hipotezi olan “X
caliganlarmin kurumda ¢aligma siirelerine gore yoneticilerinin doniisiimcii li-
derlik 6zelliklerine iligkin algilarinda farklilik vardir.” hipotezini sorgulamaya
yonelik olarak Anova testi yapilmistir. Test sonuglar1 Tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11. Calisanlarin Yéneticilerine Iliskin Déniisiimcii Liderlik Algilari-

nin Kurumda Calisma Siirelerine Gore Farklilasma Durumu

Grup N Ort Ss F P
Lo Yildan o3 4107 0,246
Az
ideallestirilmig Etki [1-3Yil |88 14,239 10,267 |1 505 0,214
4-6Y1l |36 4,130 0,282
6 Yil iistii |14 4,191 10,326
L Yildan o3 14010 {0,263
Az
Esinsel Motivasyon |[1-3 Y1l 88 4264 10,310 |1 630 |0,183
4-6Y1l |36 4228 10,295
6 Yil istii |14 4371 10,350
LoYildan o3 14033 10,299
Az
Entelektiiel Uyarma |[1-3 Y1l 188 4,239 10,289 15717 10,888
4-6Y1l |36 4272 10,318
6 Yil iistii |14 4271 10,320
L Yildan |53 14089 0,355
Az
Bireysel  Destek |1.3yy1 |88 4293 10,304 |0.802 [0.494
Saglama
4-6Y1l |36 4250 10,299
6 Yil iisti |14 4411 (0,334
Lo Yildan o3 14097 10,203
Az
Genel ~Doniigiimeti {131 |88 4256 10,200 |0.969 [0.408
Liderlik
4-6Y1l 36 4214 10,166
6 Yil iisti |14 4300 10,250

Aragtirmaya katilan calisanlarin ideallestirilmis etki, esinsel motivasyon,
entelektiiel uyarma, bireysel destek saglama, genel doniisiimcii liderlik puan-
larinin kurumda ¢alisma siiresi degiskenine gore istatistiksel olarak farklilik
olusturup olusturmadigini incelemek icin uygulanan Anova testine gore an-
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laml1 farklilik bulunmamistir(p>0.05). Bu sonuca gore arastirmanin dordiincii
hipotezi “X calisanlarimin kurumda calisma siirelerine gére yoneticilerinin
doniigiimcii liderlik 6zelliklerine iliskin algilarinda farkliik vardw:. ” reddedil-
mektedir.

Literatiirde yapilan bazi aragtirmalarda ¢alisma siiresine gore ¢alisanlarin yo-
neticilerine iligkin algiladiklar1 doniistimci liderlik 6zelliklerinde farklilagma-
lar saptanirken (Kirllmaz & Kirilmaz, 2010, Arslantas & Pekdemir 2007), bazi
arastirmalarda bizim arastirma sonucumuzu destekler nitelikte farklilik saptan-
mamistir (Yavuz, 2008, Temel 2016, Bozkir, 2014). Buradan yoneticilerin donii-
stimcii liderlik 6zelliklerinin incelenmesinde ¢alisanlarin ¢aligma siirelerinin tam
anlamiyla belirleyici bir degisken olmadigi, 6rneklem grubuna veya arastirma-
nin yapildigi sektore gore degisiklik gosterebilecegi sdylenebilir.

Tablo 12’de arastirmanin besinci hipotezi olan “X ¢alisanlarinin egitim du-
rumlarina gore yoneticilerinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerine iliskin algila-
rinda farklilik vardir.” Anova testi ile sorgulanmustir.

Tablo 12. Calisanlarin Yéneticilerine Iliskin Déniisiimeii Liderlik Algilari-

nin egitim Durumlarina Gore Farklilasma Durumu

Grup N |Ort |Ss F p Fark
Lise 122 14,245 (0,274
On Lisans 82 14,173 10,239

Ideallestirilmis Etki 3,29310,039 (1>3

Universite ve
usti

Lise 122 14,249 10,297
On Lisans 82 14,22010,286

57 (4,149 10,265

Esinsel Motivasyon ._ 0,273 10,761
Universite ve |g |4 946 0,285
ustu
Lise 122 [4.248 [0.293

Entelektiiel Uyarma |[On-1820s |82 1424210309 |, 56 1 946

Universite ve

o e 57 14,23210,297
ustu
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Lise 122 (4,291 10,328
Bireysel Destek Sag- |On Lisans 82 (4,28410,342 0,056 0,945
lama Universite ve

- 57 14,303 10,320

ustu

Lise 122 14,256 10,218
G.enel- Doniisiimcii |On Lisans 82 (4,22410,179 0.812 [0.445
Liderlik

Universite ve

st 57 (4,22510,189

Arastirmaya katilan yoneticilerine iliskin algiladiklart ideallestirilmis etki
puanlarinin egitim durumlarina gore istatistiksel olarak farklilik gosterip gos-
termedigini incelemek i¢in uygulanan Anova testi sonucunda anlamli farklilik
saptanmistir (F=3,293; p=0,039<0.05). Farkliligin kaynagini belirlemek {izere
yapilan post-hoc analizi sonucunda, egitim durumu Lise olanlarin ideallestiril-
mis etki puanlar1 (4,245 + 0,274), egitim durumu Universite ve {istii olanlarmn
ideallestirilmis etki puanlarindan (4,149 + 0,265) yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Arastirmaya katilan ¢alisanlarin esinsel motivasyon, entelektiiel uyarma, bi-
reysel destek saglama, genel doniistimcii liderlik puanlarinin egitim durumla-
rina gore istatistiksel olarak farklilik gostermedigi saptanmistir (p>0.05).

Bu sonuglara gore, arastirmanin son hipotezi olan “X ¢aliganlarinin egitim
durumlarina goére yoneticilerinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerine iligkin algi-
larinda farklilik vardir”. Ideallestirilmis etki boyutunda kabul edilirken, diger
boyutlar agisindan reddedilmistir. Literatiirde yapilan arastirmalarda arastirma
bulgularimizla ortiisen sonuglar oldugu gibi (Cobanoglu, 2003, Baysal, 2013),
arastirma sonucumuzu desteklemeyen sonuglara da rastlanmistir (Arslantag &
Pekdemir, 2007, Temel, 2016, Yavuz, 2008). Ulasilan bulgular dogrultusunda
caliganlarin egitim durumunun yoneticilerin doniisiimcii liderlik 6zelliklerini
belirleyen net bir degisken olmadig1, arastirmalarin 6rneklem guruplarina, ya-

pildig1 zamana ve sektorlere gore farklilik gdsterebilecegi sOylenebilir.

|164|



Sevda YALCIN

SONUC

Doniistimcii liderlik olgusunun ¢alisma ortamindaki gdriiniimiine yapilan
bu calismada, ¢alisanlarin goziinden ydneticilerinin doniisiimcii liderlik 6zel-
liklerine ne diizeyde sahip olduklari incelenmistir. izmir ilinde faaliyet gdste-
ren hazir giyim/perakende sektoriinde hizmet veren X firmasinin ¢alisanlarina
yonelik hazirlanan doniistimceii liderlik 6lgegi ile ¢alisanlarin liderlerini nasil
algiladiklar1 ve tanimlayic1 6zelliklerine gore yoneticilerine iligkin doniisiimcii
liderlik algilarinda farklilik olup olmadigi incelenmistir. 261 kisinin katilimry-
la gerceklesen anket uygulamasinda 133 kisisini %50,9’lik dilimle kadinlar,
128 kisisini de %49.01°lik dilimle erkekler olusturmaktadir. 153 kisisi 18-25
yas aralifi % 58.6’lik dilimi ile birinci sirada,108 kisi25yas lizerinde olup
%41,4’lik dilimi ile ikinci sirada yer almaktadir. Bu baglamda X firmasinda
hizmet veren ¢alisanlarin en genis dilimi olan geng kesim olarak 18-25 yas ara-
1181 olusturmaktadir buradan anlasilacagi tizere bu sektorde calisanlarin biiytik
cogunlugunun geng ve dinamik kesim oldugudur.

Bunu yakin olarak takip eden 25-35 yas araliginin da kiiglimsenmeyecek
kadar genis bir pay1 vardir buna bagli olarak ortaya ¢ikan sonucun bu sektdrde
hizmet verenlerin gen¢ ve dinamik kesim oldugu goriilmektedir. 36-45 yas ara-
ligin1 olusturan sadece 4 kisi bulunmaktadir. Buradan da anlasildig1 gibi orta
yas ve istii yaslar i¢in pek tercih edilmeyen bir meslek dali oldugu kanisina
varilabilmektedir. Ankete katilanlarin 174 kisisini bekar bireyler olustururken
87 kisisini de evli bireyler olusturmaktadir. Buradan ulasilacak kani ise medeni
durumun yas ile ilgili bir iligkisinin oldugudur.

Caligma siiresi olarak en fazla kiginin bulundugu ilk segenek olan birinci
secenek olmustur.123 gibi azimsanmayacak bir rakamin temsil ettigi bu grup
aslinda bu sektdrde hizmet verenlerin ¢ok fazla deneyimli olmadigini goster-
mektedir. 36 kisiyi temsil eden bir grubun 4-6 yil arasi ¢caligma segenegini
isaretledigi goriilmektedir. Buradan da ¢ok az bir kitlede olsa deneyimi fazla
olan bireylerin varligina isaret etmektedir. Ogrenim durumu olarak 122 kisi ile
en fazla lise mezunu se¢eneginin isaretlendigi tespit edilmistir buradan da hiz-
met verenlerin geng kesim olusuyla bir baglantist oldugu anlasilabilmektedir.
Doktora mezunu segenegine ait bir sonu¢ bulunamazken,82 kiginin 6n lisans

mezunu, 57 kisinin ise iiniversite ve iizeri mezunlariin oldugu goriilmektedir.
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Aragtirmaya katilan ¢aliganlarin yoneticilerine iliskin algiladiklart donii-
stimcii liderlik 6zellikleri; entelektiiel uyarma, bireysel destek, esinsel moti-
vasyon, ideallestirilmis etki ve tiim bu boyutlarin toplamini ifade eden genel
doniistimcii liderlik boyutlarinda incelenmistir. 5 {izerinden yapilan degerlen-
dirmeye gore katilimcilar yoneticilerinin entelektiiel uyarma (ort: 4,201), bi-
reysel destek (ort:4,239), esinsel motivasyon (ort:4,242), ideallestirilmis etki
(ort:4,291) ozelliklerine ¢ok yiiksek diizeyde sahip olduklar1 algisindadirlar.
Diger bir ifade ile arastirmada calisan algilarina gore yoneticileri ¢ok yiik-
sek diizeyde doniisiimcii liderlik 6zellikleri gostermektedirler. Literatiirde son
yillarda yapilan aragtirmalarda yoneticilerin genel olarak yiiksek diizeyde do-
nistimcii liderlik 6zellikleri sergiledikleri goriilmektedir (Téremen & Yasan,
2010; Kiris, 2013, Celik, 2013).

Aragtirma verilerine gore ortaya ¢ikan sonugta liderlerin mevcut 6zellik-
lerinin ¢alisanlarin algisindan ne kadar yiiksek degerlere sahip oldugu anla-
stlmistir. Eski geleneksel liderlik davranislarin yer almadigi modern liderlik
metotlarini uygulayan liderlerin ne kadar benimsendigi tespit edilmistir. Anla-
silacag lizere artik ¢alisanlar kendi liderlerinin gelecegin resmini dngorebilen,
tehditleri dnceden kestirebilen ve ona gore ¢6ziim, firsatlar gelistirebilir olma-
larina ¢ok fazla dikkat etmektedir. Caliganlartyla bireysel olarak ilgilenebilen,
motive eden, karizmatik, zihinsel becerilerini kullanabilen, vizyon, misyon,
diirtistliik, durus gibi degerlere ne kadar 6nem verdigini gésteren doniisimcii
liderlerin onlar takip eden c¢alisanlar tarafindan ne kadar dogru anlagildigi

sonucuna ulagilmaktadir.

Kurumdaki yoneticilerin tam bir doniistimcii lider profili ¢izdigi, ¢alisanla-
rin algilarinda olumlu etkiler yaratmasi kuskusuz liderlerin sergiledigi tavir ve
tutumlara baglidir. Bunu daha da gerekli kilan glinlimiiz rekabet anlayis1 lider-
lerin ne olduklarindan ziyade nasil olmalar1 hakkinda fikir vermekte modern
liderlik yaklagimlarinin benimsenmesiyle bagli olduklar1 kurumlar1 bagaridan
basariya gotiirecekleri ve kalici olacaklari anlagilabilir. Liderlerin vizyoner bir
bakis acisina sahip olmalari, kuruma saglayacagi yararlara iligkin pozitif dii-
stinceleri, bu hususta bir hayli bilingli olduklarinin ve sektdr olarak liderlik sii-
recinin birtakim degismelere ugradiginin giizel bir kanit1 oldugunu gdstermek-
tedir. Arastirmada ¢alisanlarin tanimlayici 6zellikleri agisindan yoneticilerine
iligkin algiladiklar1 doniistimcii liderlik 6zellikleri sorgulanmig ve ¢alisanlarin,

cinsiyetlerine, yaslarina, medeni durumlarina ve kurumda c¢aligsma siirelerine
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gore farklilik saptanmazken, egitim durumlarina gore ideallestirilmis etki bo-
yutunda farklilik saptanmistir. Aragtirmadan ulasilan sonuglara gore aragtirma-

nin baginda belirtilen hipotezlerin kabul/ret durumlar1 Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Aragtirmanin Hipotezlerinin Kabul/Ret Durumlari

Hipotezler Kabul |Ret

H,: X galiganlarinin cinsiyetlerine gore yoneticilerinin do- X
niistimcii liderlik 6zelliklerine iligkin algilarinda farklilik
vardir.

H,: X calisanlarmin yaslarina gore yoneticilerinin donii- X
simci liderlik ozelliklerine iliskin algilarinda farklilik
vardir.

H,: X calisanlarinin medeni durumlarina gére yoneticile- X
rinin donisiimcii liderlik 6zelliklerine iligkin algilarinda
farklilik vardir.

H,: X calisanlarinin kurumda ¢alisma siirelerine gore yo- X
neticilerinin doniistimcii liderlik 6zelliklerine iliskin algi-
larinda farklilik vardir.

H,: X ¢aliganlarinin egitim durumlarma gore yoneticile- | X
rinin doniisiimci liderlik 6zelliklerine iliskin algilarinda
farklilik vardir.

Tablo 13’te goriildiigii {izere arastirmanin bes temel hipotezinden dordii
reddedilmis, biri kabul edilmistir.

Aragtirma sonuclarina gore, kadin ve erkek, evli veya bekar, farkli yas-
larda ve farkli ¢caligma siiresine sahip ¢alisanlarin, yoneticilerinin doniisimcii
liderlik 6zelliklerine iliskin algilar1 birbirlerine benzerlik gostermektedir. Lise
mezunu olan ¢alisanlar daha yiiksek egitim diizeyine sahip calisanlara gore
yoneticilerinin daha fazla ideallestirilmis etki 6zelligi gosterdigini diigiinmek-
tedirler. Bu sonug, ¢alisanlarin egitim durumu arttik¢a liderlerinden olan bek-
lentilerinin artmastyla iliskilendirilebilinir. Nitekim literatiirde yapilan aragtir-
malarda da egitim durumunun artmasiyla birlikte yoneticiden beklenen liderlik
Ozelliklerinin arttig1 yoniinde arastirma bulgularina rastlanilmaktadir (Baysal,
2013; Cobanoglu, 2003).

Sonuca gelinecek olursa giiniimiiz firmalarinin geleneksel liderlik anla-
yislarindan vazgecerek modern liderlik anlayislarina sahip liderlerinin varligi

hem kurumu hem de ¢alisanlarin1 olumlu yonde etkilemektedir ve anket veri-
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lerinin sonuglarina gore bunu dogrular nitelikte ¢ikmasi aragtirmanin 6nemini
vurgulamaktadir. Ankette yer verilen X firmasinin yoneticilerinin doniisiimcii
liderlik 6zelliklerine sahip oldugu ve liderlik tutumlarimi gésterme diizeyleri-
nin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca goére bu kurumdaki yoneticile-
rin, degisim siirecinde yerine getirilmesi gereken fonksiyonlar iist diizeyde
yerine getirebildigi sonucuna varilmistir. Doniigiimcii liderlik boyutlarinin
ve daha bircok yeni paradigmanin yer aldig1 ¢cagimiz liderlik anlayis1 giderek
daha da bilinir ve miithim konular arasinda yerini almaya devam edecektir.
Tlgili literatiir incelendiginde Tiirkiye’de doniisiimeii liderlik kavramu ile ilgili
birgok caligmanin yapildig1 goriilmektedir. Bu aragtirmanin 6zellikle ortaya
koydugu sonuglar itibariyle literatiire katki saglayacagi umulmaktadir.

KAYNAKCA

Akgeay, Y., & Akyiiz, A. M. (2014). Calisanlarin Doniigiimcii Lidere Yonelik Sadakat-
leri ile Calisanlardaki Empati Davranisinin Bu Sadakat Uzerindeki Olas1 Etkilerini
Belirlemeye yonelik Bir Arastirma. Turkish Studies (Elektronik).

Alkin, C. (2006). Liderlik Ozellik ve Davranislarinin Belirlenmesi ve Konuyla {lgi-
li Olarak Yapilan Bir Arastirma, Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Edirne.

Arslantas, C. C., Ozgelik, A. O., & Pekdemir, 1. (2007). Bir giiclendirme 6lgegi dnerisi:
Calisanlarin demografik 6zelliklerine gore farkliliklarinin analizi. Yonetim Dergisi:
Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Isletme Iktisadi Enstitiisii, 18(57), 3-12.

Baysal, A. E., (2013). Ilkégretim Okul Miidiirlerinin Déniisiimcii Liderlik Rolleri-
nin Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Davramiglarina Etkisi. Afyon Kocatepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Afyonkarahisar.

Berber, A. (2000). Doniistimsel ve Etkilesimsel Liderlik Kavrami, Gelisimi ve Donii-
siimsel Liderligin Yonetim ve Organizasyon Icerisindeki Rolii, Istanbul Universi-
tesi Isletme Iktisadi Enstitiisii Dergisi, Y1l: 11, Say1: 36.

Bolat, T., & Seymen, O. A. (2003). Orgiitlerde Is Et iginin Yerlestirilmesinde” Dénii-
siimcii Liderlik Tarz1” Nin Etkileri Uzerine Bir Degerlendirme. Balikesir Universi-
tesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 6(9), 59-85.

Bozkir, H. S., (2014). Déniisiimcii Liderlik ile Is Tatmini Arasindaki Iliskinin Ince-
lenmesi: Kamu ve Ozel Sektir Calisanlarina Yonelik Bir Arastirma. Y1ldiz Tek-

nik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul.

|168|



Sevda YALCIN

Burns, M, G. (1978). Leadership, Harper & Row, New York: The Free Press,

Celik, S., & Eryilmaz, F. (2006). Ogretmen Algilarina Gore Endiistri Meslek Lisesi
Miidiirlerinin Doniisiimceii Liderlik Diizeyleri, Politeknik Dergisi, 9, (4).

Celik, M., (2013). Ogretmen Algilarina Gire Ilkokul Yoneticilerinin Déniisiimcii
Liderlik ve Girisimcilik Becerileri Arasindaki Iliski (Bagcilar ve Bakirkéy Ilge-
leri Ornegi). Sakarya Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi.
Sakarya.

Cetin, S., Giderler, C., & Efeoglu, E. (2012). Déniisiimcii Liderligin Orgiitsel Va-
tandaglik Davranisina Etkisi: Tiirkiye’de Yerel Yonetimlere Dair Uygulamali Bir
Arastirma, SU IIBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, (24), 31-51.

Cobanoglu, F., (2003). flkogretim Yoneticilerinin Déniigiimcii Liderlik Davranislart.
Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Denizli.

Karip, E. (1998). Doniisiimcii liderlik. Kuram ve uygulamada egitim yéonetimi, 16(16),
443-465.

Kaygin, E., & Kaygin, Y, Ceyda. (2012). Calisanlarin Doniistiiriicii Liderlik Algilarimi
Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma, Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi,
4,(2)2012.

Kirilmaz, S., & Kirilmaz, H. (2010). Transformasyonel Liderligin Orgiitsel Baghlik
Uzerine Etkileri: Saglik Bakanligi Merkez Teskilatinda Bir Arastirma, Tiirk Idare
Dergisi, (469) 119-137.

Kiris, 1., (2013). Ilkokul Miidiirlerinin Doniisiimcii Liderlik Ozelliklerini Gosterme
Diizeylerine Iliskin Ogretmen Gorviisleri: Adana Ili Ornegi. Cag Universitesi Sos-
yal Bilimler Enstitiisii. Yiiksek Lisans Tezi. Mersin.

Kogel, T. (2003). Isletme Yoneticiligi, 9.bask, istanbul: Beta Yaymlari.
Ozer, M, A. (2008). 21.Yiizyilda Yonetim ve Yoneticiler, istanbul: Nobel Yayin Da-

gitim.

Selen, D. (2001). Liderlik mi Ydneticilik mi? Geleneksel Liderlik Davranis Tarzlar1 ve
Bu Konudaki Yeni Yaklasimlara Bir Bakis, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi.

Temel, E., (2016). Déniigiimcii Liderlik ve Psikolojik Giiglendirme Arasindaki Iliskide
Orgiitsel Ozdeslesmenin Aracilik Rolii: Nazilli'deki Kamu Kurumlarinda Bir Uy-
gulama. Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Yiiksek Lisans
Tezi. Aydin.

|169|



Doniistimcti Liderlik Yaklagima:
Calisma Ortanundaki Gériintimiine Yonelik Bir Arastirma

Toremen, F., & Yasan, T. (2010). Hkégretim Okulu Yoneticilerinin Dontisiimcti Li-
derlik Ozellikleri (Malatya ili Ornegi), Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, (28).

Wagner, L. (2005). Transformational Leadership for Fundraisers, Canada:John Wi-
ley&Sons,Inc.

Yavuz, E., (2008). Déniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik Davranisimin Orgiitsel Bagl-
higa Etkisinin Analizi. Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii. Doktora Tezi.
Ankara.

|17o|



9. BOLUM

TOPSIS YONTEMIYLE FINANSAL PERFORMANS DE-
GERLENDIRMESIi: GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAK-
LIKLARI UZERINE BiR UYGULAMA

Dr. Seving SAHIN DAGLI

SMMM, Isparta
sevincdagli90@gmail.com,
https://orcid.org/0000-0001-8933-3124

GIRIS

Gayrimenkul yatirim ortaklig1; gayrimenkuller ve buna dayali projeler, alt-
yap1 yatirim ve hizmetleri, para ve sermaye piyasasi araglar istiraklerin mey-
dana getirdigi portfoyii isletmek icin paylarini ihrag etmek amaciyla olusturu-
lan bir sermaye piyasasi kurumudur (Niive Capital, 2020). Gayrimenkul gerek
bireysel yatirimeilar gerekse kurumsal yatirim portfoyii agisindan énem tagi-
maktadir. Fakat gayrimenkul edinme konusunda nakit, verimlilik ve yiiksek
sermayelendirme gibi durumlar nedeniyle direkt gayrimenkul yatirimlar1 ger-
ceklestirilememektedir. Bu problemler nedeniyle gayrimenkul yatirim fonlar
ya da daha uygun yatirimlar tercih edilmektedir. Bu anlamda Sermaye Piyasasi
Kurulu’na gore gayrimenkuller i¢in gayrimenkul yatirim ortakliklar1 ve gayri-
menkul yatirim fonlar1 olarak ayrima tabi tutulmustur. Her iki ayrimda da nakit
akis1 ve ortaklik yapisi sayesinde gayrimenkul yatirimlarinin gergeklestirilme-
si fonlar ve hisse senetleri elde ederek yararlanilmasina sahip olunmaktadir
(Erdogan ve Ozaslan,2021:681).

Gayrimenkul yatirim ortakliginin en genel amaci, yatirnmcilarin temel he-
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defi olan getiri imkan1 fazla olan gayrimenkul projelerine yatirim ve portfoy-
lerdeki kira geliri ya da alim-satimdan gelir saglamaktir. Bu alim satimdan
saglanan kar elde edilen gayrimenkul yatirim ortakligi, bu geliri ortaklarina
dagitarak aktarabilmektedir. Yatirimcilar bu alanda kar elde etmenin yaninda
bu paylardan dolay1 borsada olusabilecek gelirlerden faydalanma olanagina
sahip olmaktadir. Gayrimenkul yatirim ortakliklar1 bu alanda portfoyiin igletil-
mesi faaliyetini gergeklestirebilirler. Aktiflerinde makine ile ekipman bulun-
duramaz hatta insaat islerini yapamaz fakat ingaatin1 farkli sirketlerin yaptigi
projelere finansman destegi gergeklestirebilirler. Gayrimenkul yatirim ortak-
liklar1 aligveris merkezi, is merkezi gibi kapasitesi biiyiik ve 6nemli diizeyde
nakit gerektiren projelere finansman saglamaktadir. Kredi yoluyla finansman
sayesinde 6zkaynak sikintist ceken ve faiz sorunundan ¢éziim olanagi gercek-
lestirmektedir (SPK,2023).

Gayrimenkul Yatirim Ortakliklart yatirimeilarina daha biiylik kapasitede
ticari gayrimenkul veya ipotek kredisi avantajlarindan yararlanma imkani ver-
mektedir. Bir¢ok yatirimcilar agisindan ¢ifte vergilendirmeyi 6nlemek ve mini-

mum yatirim gerektirme konusunda da firsatlar sunmaktadir. Bunun yaninda;
Cari gelir: genellikle istikrarhidir ve siklikla cazip bir getiri saglar;

Likidite: Halka acik Gayrimenkul Yatirim Ortakliklarinin hisseleri, biiyiik
borsalarda iglem gordiikleri i¢in kolayca nakde cevrilebilir;

Profesyonel yonetim: Gayrimenkul Yatirim Ortaklik yoneticileri yetenekli,
deneyimli gayrimenkul uzmanlaridir;

Performans Izleme: Bir Gayrimenkul Yatirim Ortakliklarmin performansi,
bagimsiz yoneticileri, bagimsiz analistler, bagimsiz denetgiler ve is ve finans

medyasi tarafindan diizenli olarak izlenir (Akkaya vd., 2005:41).

Kamuyu aydinlatma platformu verilerine gore Tiirkiye’de 2023 yihi itiba-
riyle 44 adet gayrimenkul yatirim ortakligi bulunmaktadir. Gayrimenkul ya-
tinnm ortaklik sayisi yillar boyunca gelisim gostermis 2014 yilinda 31, 2018
yilinda 33’e yiikselmis ve 2023 yilmin ikinci ¢eyreginde 39 adete ulagmistir.
Bu ortakliklarin piyasa degeri 2014 yilinda 21.731 (milyon TL), 2018 yilinda
diisiis gostererek 18.384 (milyon TL), 2023 yilinin ikinci ¢eyreginde ise yiik-
selerek 210.947,17 (milyon TL) olarak gergeklesmistir. Piyasa degerine baki-
larak aslinda yatirimeilar agisindan makul bir kaynak oldugu goriilmektedir.
Gayrimenkul yatirim ortakliklarimin yillara gore islem hacmi ise asagida tablo
1’de verilmistir.
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Tablo 1. Yillara Goére Gayrimenkul Yatirim Ortakliklarinin Islem Miktar:

ve Islem Hacmi

Deger 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023(2C¢)

islem 14.587 | 15.636 | 32.351 | 26.701 | 48.836 | 189.698 150.829 | 83.884 | 31.411
Miktar

islem 33.581 | 37.003 | 74.348 | 49.174 | 70.436 | 445.147 415.124 | 487.856 | 184.581
Degeri

(TL)

islem 12.519 | 12.334 | 20.464 | 11.230 | 12.376 | 62.354 48.775 26.774 | 8.949
Degeri
(USD)

Kaynak: GYODER, https:/gyodergosterge.com/detay/gy0%C2%B-
4lar#.~:text=%C3%96te%20yan  dan%2039%20adet%20GY0O, ten%20
%34°e%20y%C3%BCkselmi%C5%9Ftir.

Tablo 1°de yillara gore gayrimenkul yatirnm ortakliklarinin islem mikta-
11 2015°den baslayarak artis gdstermis, 2022 yilinda azalmustir. islem hacmi
ise TL cinsinden 2015 yilindan baslayarak yiikselmis 2022 yil1 i¢in 487.856
(milyon TL) olarak gergeklesmistir. Ozellikle artan islem hacmiyle de giin
gectikge Onemi artan gayrimenkul yatirim ortakliklar1 yatirimcilar tarafindan
tercih edilmektedir. Gerek tercih yaparken gerekse dogru yatirim yapmak i¢in

isletmelerin finansal performanslarinin degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

2023 yilinin Ekim ay1 itibariyle Borsa Istanbul’da islem géren 44 adet
isletme bulunmaktadir. Bu isletmelere ait bazi tarihlerdeki finansal tablo ve-
rilerine erisim saglanamadig1 icin 32 adet gayrimenkul yatirnm ortaklig:
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Ayrica tarih birligi saglanmasinin isletmeler
acisindan daha saglikli bir kiyaslama saglayacagi da gbz 6nilinde bulundurul-
mustur. Gayrimenkul yatirim ortakliklar1 degerlendirilirken edinilen finansal
tablolarina ilk dnce oran analizi uygulanmistir. Bu nedenle cari oran, finan-
sal kaldirag orani, briit kar marji, aktif karliligi, 6zsermaye devir hizi, duran
varliklarin devamli sermayeye devir orani ve faaliyet kar marj1 orami dikkate
alinmistir. Ayrica isletmelerin finansal performanslarini siralama yapmak i¢in
cok kriterli karar verme tekniklerinden bir tanesi olan TOPSIS yontemi tercih
edilmistir. Bu ¢alisma hem dahil edilen gayrimenkul yatirim ortakliklari agi-
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sindan hem de kullanilan oranlara agisindan kapsamli bir ¢alismadir. Ozellikle
bu alanda yatirim yapmak isteyenler agisindan elde edilen sonuglar igletmele-
rin finansal performanslar1 hakkinda 6nemli bilgiler sunacaktir. Béylece yillara
gore basarili igletmeler tespit edilecek ve piyasayi etkileyen faktorler goriilebi-

lecektir. Bu anlamda literatiire de degerli katkilar sunacaktir.

Gayrimenkul yatirim ortakliklarinin finansal performanslariin incelendigi
bu calisma bes boliimden meydana gelmektedir. Birinci boliimde konu hak-
kinda genel bilgiler ve birtakim istatistikler verilmis ikinci béliimde yontem
ve konu ile ilgili literatiir ¢aligmasina deginilmis ii¢lincli boélimde veri seti
ve yontem agiklanmig dordiincii boliimde degerlendirmeye ait bulgulara yer

verilmis ve son boliimde sonugtan bahsedilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Conkar vd. (2011) ¢alismalarinda IMKB kurumsal yénetim endeksindeki
firmalarin 2007 ve 2008 yillarindaki performanslarini oran analizi ve TOPSIS
yontemini kullanarak degerlendirmislerdir. Finansal performans siralamalari

yapildiktan sonra isletmelere ait kurumsal yonetim notlarini incelemislerdir.

Dedania vd. (2015) calismalarinda Hindistan Ulusal Borsasi’nda bulunan
13 teknoloji firmasinin verilerine AW, AHP, TOPSIS ve VIKOR metotlarini
uygulamiglardir. Analiz sonucunda isletmelerin hisse senedi degerlendirme-
lerine gore siralamiglardir. Alsu ve Tasdemir (2017) ¢alismalarinda BiST’te
islem goren 15 dokuma, giyim esyas1 ve deri sanayi isletmelerinin 2012-2017
yillarindaki finansal performanslarmi TOPSIS yontemiyle analiz etmislerdir.
Isletmelerin finansal tablolarma oran analizi uyguladiktan sonra TOPSIS
yontemine gore siralama yapmuslardir. Yetgin ve Icten (2018) ¢alismalarinda
Borsa Istanbul’da islem goren 31 gayrimenkul yatirim ortakliginin 2007-2016
yillar1 arasindaki verilerini TOPSIS yontemiyle analiz etmislerdir. Analize
gore 2007 yilinda gayrimenkul ortakliklarinin finansal performanslarinin st
diizeyde oldugu sonucuna ulasmislardir. Karakul ve Ozaydin (2019) calisma-
larinda Borsa Istanbul’da islem goren 8 adet elektrik firmasinin 2017 yilina
verilerini dnce oran analizi kullanarak sonrasinda TOPSIS ve VIKOR yon-
temini kullanarak karsilagtirmali analiz etmislerdir. Analiz sonucunda topsis
yontemine gore Aksen A.S. finansal performans ag¢isindan il sirada yer alirken
Vikor yontemine gore Enerjisa A.S ve Aksen A.S esit siralamada yer almis-
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lardir. Y1ilmaz (2019) ¢aligmasinda gayrimenkul yatirim ortakliklarinin 2018
yilma ait verilerini TOPSIS yontemi ile incelemis ve finansal performanslaria
gore siralamiglardir. Eyiipoglu ve Bayraktar (2019) ¢alismalarinda 2014-2016
yillar1 arasinda Borsa Istanbul ana metal alt sektdrlerinin finansal performans-
lar1 AHP ve TOPSIS yontemleriyle degerlendirmislerdir. Analiz sonucunda
en basarili sektoriin imalat sektorii oldugunu tespit etmislerdir. Glimiis vd.
(2020) calismalarinda BIST te islem gore gayrimenkul ortakliklarinin 2013-
2017 yillarma ait verilere TOPSIS ve MOORA yontemlerini uygulamislardur.
Verilere oncelikle oran analizi yapilmis ve isletmelerin finansal performans
siralamasi gergeklestirilmistir. Derse ve Yontar (2020) ¢caligmalarinda SWARA
ile entegre TOPSIS yontemini kullanarak yenilenebilir enerji kaynagini seg-
mislerdir. Analiz sonucunda hidroelektrik enerji kaynaginin uygun olduguna
karar vermislerdir. Yaslidag ve Diizen (2021) galismalarinda gayrimenkul ya-
tirim ortakliklariin 2010-2020 yillarindaki performanslarini stata programi ile
analiz etmislerdir. Yillara gore oran analizinde bazi oranlar1 artigin1 bazilarinin
azaldig1 sonucuna ulasmuslardir. Kendirli vd. (2021) ¢alismalarinda TOPSIS
yontemini Borsa Istanbul’da islem goren elektrik gaz ve buhar isletmelerinin
2016 ve 2019 yillar arasindaki verilere uygulamislardir. Finansal performans
degerlendirmesinde Akenerji A.$’nin en iyi performansa sahip oldugu sonu-
cuna ulasilmistir. Tulum (2021) ¢alismasinda Borsa Istanbul’da faaliyet gdste-
ren ingaat ve bayindirlik alanindaki isletmelerin 2015-2019 yillar1 arasindaki
verilerine oran analizi uygulayarak analiz etmislerdir. Oran analizi uygulanan
veriler TOPSIS yontemi ile degerlendirerek performans siralamalar1 gergek-
lestirilmistir. Dedania vd.(2015) ¢alismalarinda Hindistan Ulusal Borsasi’nda
bulunan 13 teknoloji firmasinin verilerine AW, AHP, TOPSIS ve VIKOR me-
totlarin1 uygulamislardir. Analiz sonucunda igletmelerin hisse senedi degerlen-

dirmelerine gore siralamislardir.

3. TOPSIS YONTEMI

“TOPSIS” metodunu 1981 yilinda ilk defa Ching-Lai Hwang ve Kwang-
sun Yoon geligtirmis ve “Cok Kriterli Karar Verme Y 6ntem ve Uygulamalar1”
isimli kitabinda anlatmigtir. Yonteminde “alternatif ¢6ziimiin pozitif ideal ¢o-
ziime en yakin olan mesafe ile negatif olana ise en uzak olacagi” diislincesin-
den bahsetmistir (Y1lmaz,2019:430).
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TOPSIS yontemin uygulama asamalar1 su sekildedir;

1-Karar matrisinin olusturulmasi, 2-Karar matrisinin normallestirilmesi, 3-
Agirlik degerlerinin tespiti, 4-Pozitif ve negatif ideal ¢dzliimleri bulunmasi,
5-Ayrim 6lgiitlerinin hesaplanmasi, 6-Ideal ¢6ziime uygun olarak nispi yakin-
ligin bulunmasi, Yakinlik degerlerinin degerlendirilerek siralanmas.

3.1.Karar Matrisinin Olusturulmasi

Karar Matrisi olusturulurken degerlendirmeye tabi tutulacak kriterler belir-
lenerek agirlik katsayilari ile hesaplanmaktadir. Formiildeki kriterler ile agirlik
katsayilart matris formatinda belirtilmektedir. Bunun i¢in gerceklestirilecek

hesaplama 1 numarali formiil ile gosterilmektedir;

"111 "112 AIR . "11;.:

AZI AZE AER L J"5'2_11
Ajj= . .

AmI J|1J'rt2 ‘qrnR " Amp

Formiilde TOPSIS yénteminin ilk asamasi olan karar 6lgiitleri yer almaktadur.

3.2. Karar Matrisinin Normallestirilmesi (R)

Bu agamada karar matrisinde olan her deger ile bulundugu siitunun karele-
11 toplaminin karekdklerine boliinmesiyle elde edilmektedir. Formiili asagida
verilmistir (Y1lmaz,2019:433);
ajj
Nll = . fid..mhif...n

m .2
i=1 %ij

Standart karar matrisi s0yledir;

M1 Mz M3z .- Ny

Mgy Mgz MNpz .. Ngp
Nij -

M1 Mmz Mmz - nmn
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3.3.Normallestirilen Karar Matrisinin Agirhiklandirilmasi (V)

Yontemin bu boliimiinde degerlendirme faktorlerine ait agirliklandirma is-
lemi yapilmaktadir. Bu degerlendirme yapilirken uygulama yapan kisinin kendi
belirledigi goriislerinden yararlanilir. Formiil (Yetgin ve igten, 2018:35):

Wing, Wonge Wings .o Wonyg, Vii Viz Vs
Wing, Wongs Wings .. Wyng, Vo Vo Vo

Vij . . . . . i- - . .
Wing, Wong, Wing,, .. Wn,, Vi Ve Vs -« W

3.4. Pozitif ve Negatif ideal Coziimlerin Belirlenmesi

Yontemin bu asamasinda pozitif ve negatif ideal secenekler belirlenir. Po-
zitif ideal secenek icin en biiylik negatif icin en kii¢iik degerler alinmaktadir
(Yetgin ve Icten,2018:35):

A*={(max V, [je]),(min.V, [jel),i=12,..,m} (2)
A—={(minV,|jeJ),(max V, [je]’), i=12,...,m} (3)

3.5. Ayrim Olgiitlerinin Hesaplanmasi

Pozitif ve negatif ideal seceneklerin tespitinin ardindan 6klidyen uzak-
lik hesaplamalarinin yapilmasi gerekmektedir. Bu iglem i¢in su formiil kulla-
nilmaktadir (Y1lmaz, 2019:437):

5 uE?:ﬁ{Vij— I"':I.}z i4)
S By v 5)

3.6. ideal Céziime Uygun Olarak Nispi Yakinhgin Bulunmasi

Ideal ¢dziime uygun olarak nispi yakinhigin derecesi her bir karar biri-
me Ozel hesaplanmaktadir. Gorecelilik agisindan en biiyiik olan Ci* ’e ya-

kin olan alternatifier tespit edilir. Tespit edilen yakinliga gore her alternatif
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i¢in biiyiikten kiiciige siralama yapilir. Su sekilde formiile edilir (Karakul ve
Ozaydin,2019:75):

= —= {6

3.7. Yakinhk Degerlerinin Degerlendirilerek Siralanmasi

Siralama yapilirken yakinlik degerleri en biiylikten kiiclige diizenlenerek,
bulunan yakilik degerleri arasinda yiiksek yakinlik 6ncelik anlamina gelmek-
tedir (Yetgin ve Icten,2018:38).

0<C <1

Elde edilen sonug 1 sayisina yaklastikca siralama degeri de yiikselmektedir.

4.Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Borsa Istanbul’da islem géren gayrimenkul yatirim ortakliklarinin finansal
performanslariin incelendigi bu ¢alismada TOPSIS yontemi kullanilmustir.
llgili sektdrde yer alan Akfen Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S (A1), Ak-
merkez Gayrimenkul Yatirrm Ortakligi A.S (A2), Akis Gayrimenkul Yatirim
Ortaklig1 A.S (A3), Alarko Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S (A4), Ata Gay-
rimenkul Yatirim Ortaklig1 A.S (AS), Atakule Gayrimenkul Yatirim Ortaklig
A.S (A6), Avrasya Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S (A7), Deniz Gayrimen-
kul Yatirim Ortakligr A.S (A8), Dogus Gayrimenkul Yatirim Ortakligr A.S
(A9), Emlak Konut Gayrimenkul Yatirnm Ortakligi A.S (A10), Halk Gayri-
menkul Yatirim Ortakhigt A.S (A11), idealist Gayrimenkul Yatirim Ortaklig
A.S (A12), Is Gayrimenkul Yatirrm Ortaklig1 A.S (A13), Kiler Gayrimenkul
Yatirim Ortaklig1 A.S (A14), Koray Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S (A15),
Korfez Gayrimenkul Yatinm Ortaklig1 A.S (A16), Marti Gayrimenkul Yati-
rim Ortakligt A.S (A17), Mistral Gayrimenkul Yatirim Ortakligr A.S (A18),
Nurol Gayrimenkul Yatirrm Ortakligi A.S (A19), Ozak Gayrimenkul Yatirim
Ortaklig1 A.S (A20), Ozderici Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S (A21), Pa-
nora Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S (A22), Peker Gayrimenkul Yatirim
Ortaklig1 A.S (A23), Pera Gayrimenkul Yatirnm Ortakligi A.S (A24), Reysas

Gayrimenkul Yatirim Ortakligr A.S (A25), Servet Gayrimenkul Yatirim Or-
1178 |



Seving SAHIN DAGLI

taklig1 A.S (A26), Sinpas Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S (A27),Torunlar
Gayrimenkul Yatirim Ortaklig1 A.S (A28), Tskb Gayrimenkul Yatirim Ortak-
lig1 A.S (A29), Vakif Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S (A30), Yeni Gimat
Gayrimenkul Yatirim Ortaklig1 A.S (A31),Yesil Gayrimenkul Yatirim Ortakli-
§1A.S (A32)’nin 2021-2022 dénemi verilerine oran analizi uygulanmistir. Fi-
nansal oran olarak isletmelerin nakit, karlilik ve performanslarin1 degerlendir-
mek amaciyla cari oran (O1), finansal kaldirag (02), briit kar marj1 (O3), aktif
karlilig1 (O4), 6zsermaye devir hiz1 (O5), duran varliklarin devamli sermayeye

devir oran1 (O6), faaliyet kar marj1 (O7) formiillerinden faydalanilmustir.

Isletmelere ait performanslarin saptanmas1 amacini tasiyan bu ¢alismada 32
karar noktas1 (GYO isletmeleri) ve 7 degerlendirme kriteri (oranlar) kullanila-
rak olusturulan (32x7) standart karar matrisi tablo 2’den elde edilen bulgular
su sekildedir.

Tablo 2. Standart Karar Matrisinin Olusturulmasi

2021 YILI

o1 02 03 04 05 06 o7

Al | 0.98840 | 0.36570 | 0.92690 | 0.30770 | 0.04460 1.00940 | 14.01910

A2 | 18.57750 | 0.02980 | 0.71670 | 0.36350 | 0.47680 0.67530 | 0.62390

A3 | 0.46130 | 0.46460 | 0.76420 | 0.03070 | 0.10050 1.10350 | 0.80830

A4 | 22.21240 | 0.01130 | 0.98730 | 0.40750 | 0.03980 0.79210 | 10.31000

AS | 0.08740 | 0.60290 | 0.59360 | 0.12150 | 0.08610 2.33760 | 6.76620

A6 | 5.81090 | 0.00790 | 0.49300 | 0.65710 | 0.04340 0.98350 | 15.23210

A7 | 2.70090 | 0.04440 | 0.97250 | 0.08480 | 0.02890 0.92200 | 3.06740

A8 | 2.18100 | 0.28470 | 0.27520 | 0.09740 | 0.64810 0.53490 | 0.34750

A9 | 1.17700 | 0.83380 | 0.84900 | -0.09390 | 0.37290 0.97040 | 3.28900

A10 |2.03390 | 0.48800 | 0.32660 | 0.04330 | 0.42780 0.25930 | 0.25330

All | 0.25800 | 0.27910 | 0.68300 | 0.08260 | 0.03160 1.23390 | 4.02690

Al12 | 1.54540 | 0.34480 | -0.73210 | 0.04090 | 0.20600 0.72040 | 0.79410

A13 | 0.49200 | 0.17980 | 0.58860 | 0.19910 | 0.08920 1.08950 | 3.02430

Al4 | 1.59250 | 0.41070 | 0.30700 | 0.18310 | 0.29750 0.59300 | 0.22810

Al15 | 4.33400 | 0.12380 | 0.20550 | 0.20450 | 0.56640 0.72160 | 0.27420

A16 | 4.75240 | 0.21980 | 0.68090 | 0.13180 | 0.19510 0.48960 | 0.25340
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A17 | 1.62820 | 0.24150 | 0.78580 | 0.11250 | 0.00910 0.96570 | 20.40700

Al18 | 4.84190 | 0.04530 | 0.83030 | 0.43940 | 0.08540 0.82430 | 5.30720

A19 | 0.51150 | -0.75510 | 0.73220 | -0.06300 | 1.20240 1.51680 | 0.61170

A20 | 2.30380 | 0.25790 | 0.47120 | 0.27830 | 0.21890 0.78520 | 1.63680

A21 | 0.96120 | 0.00390 | 0.35430 | 0.58950 | 0.09370 1.01210 | 0.17950

A22 | 5.07380 | 0.00970 | 0.04430 | 0.21300 | 0.06480 0.97020 | 3.33190

A23 [2.19100 | 0.12990 | 0.51540 | 0.24740 | 0.05840 0.82250 | 4.98800

A24 | 441710 | 0.02270 | 0.03310 | 0.10330 | 0.02600 0.92790 | 4.29400

A25 | 0.65960 | 0.30340 | 0.83820 | 0.27290 | 0.08220 1.05930 | 0.85250

A26 | 0.62260 | 0.42900 | 0.44250 | 0.13130 | 0.13830 1.50750 | 0.34800

A27 | 3.25380 | 0.56750 | 0.47790 | 0.28000 | 0.43360 0.45820 | 2.39680

A28 | 0.47870 | 0.27060 | 0.79230 | 0.26650 | 0.10210 1.08550 | 4.37740

A29 | 4.08050 | 0.00490 | 0.61730 | 0.16790 | 0.04070 0.98770 | 5.09010

A30 | 1.21830 | 0.47150 | 0.75640 | 0.10270 1.01680 0.87600 | 1.96990

A31 | 9.54920 | 0.02360 | 0.74680 | 0.24680 | 0.10030 0.82230 | 0.64560

A32 | 1.05750 | 1.23800 | 0.63710 |-0.08030 |-0.31550 | 0.87930 | 0.10860

2022 YILI

01 02 03 04 05 06 o7

Al | 1.14390 | 0.36600 | 0.96110 | 0.25280 | 0.06610 1.00550 | 7.30170

A2 | 13.70390 | 0.00580 | 0.77020 | 0.37810 | 0.06790 0.95290 | 0.69860

A3 [ 0.56410 | 0.29200 | 0.75080 | 0.40130 | 0.08960 1.06760 | 0.66840

A4 | 7.69280 | 0.04210 | 0.97710 | 0.45150 | 0.02940 0.92900 | 16.08450

AS | 431750 |0.02930 | 0.48470 | 0.66510 | 0.37910 0.92420 | 1.93590

A6 | 5.62230 | 0.00790 | 0.49300 | 0.65710 | 0.04340 0.98350 | 15.23210

A7 | 496310 |0.02450 | 0.93300 | 0.33260 | 0.03280 0.90290 | 10.39690

A8 |3.51850 | 0.15620 | 0.41440 | 0.38570 | 0.50230 0.53760 | 0.81440

A9 | 0.11060 | 0.39750 | 0.82380 | 0.52290 | 0.08140 1.06870 | 12.95650

A10 | 1.66600 | 0.60880 | 0.57140 | 0.06380 | 0.44220 0.22230 | 0.40630

All | 0.53320 | 0.27070 | 0.86350 | 0.46140 | 0.01580 1.08790 | 40.19820

Al12 | 1.31450 | 0.28610 | 1.00000 | 0.35660 | 0.00330 0.87490 | -10.11770

A13 | 0.52660 | 0.20070 | 0.64990 | 0.48020 | 0.04930 1.11850 | 12.59850

Al4 | 1.89620 | 0.37190 | 0.57660 | 0.35590 | 0.17610 0.53600 | 0.42980
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Al15 | 031250 | 0.93260 | 0.15410 | 0.10140 | 2.89160 1.17210 | 0.50590

Al16 | 540790 | 0.11380 | 0.80670 | 0.41860 | 0.17340 0.63720 | 0.35560

Al17 | 0.99740 | 0.14610 | 0.56120 | 0.34920 | 0.00990 1.00000 | 42.08280

Al18 | 9.46450 | 0.01540 | 0.86990 | 0.61170 | 0.07420 0.87610 | 8.19370

A19 | -0.83300 | -0.26460 | -0.83720 | 0.49730 | 0.84240 1.05980 | 1.04110

A20 |3.90250 | 0.13020 | 0.61440 | 0.42370 | 0.19350 0.77880 | 2.38470

A21 | 0.28580 | 0.01750 | 0.56870 | 0.54250 | 0.05300 1.01120 | 0.28340

A22 | 594110 | 0.01000 | 0.03980 | 0.61410 | 0.05830 0.95840 | 10.62380

A23 | 2.51300 | 0.10640 | 0.17300 | 0.18080 | 0.08140 0.84290 | 2.56450

A24 | 3.00550 | 0.01790 | 0.28600 | 7.34240 | 0.01610 0.97840 | 46.23260

A25 | 1.08660 | 0.17080 | 0.85980 | 0.56270 | 0.05390 0.99460 | 0.85660

A26 | 0.26550 | 0.24320 | 0.63900 | 0.36590 | 0.12170 1.29020 | 0.60930

A27 | 1.86680 | 0.39250 | 0.22530 | 0.32090 | 0.10970 0.64710 | 6.17540

A28 | 0.94170 | 0.13960 | 0.76260 | 0.46930 | 0.07870 1.00330 | 7.09480

A29 |4.19370 | 0.00450 | 0.50700 | 0.58830 | 0.02510 0.98690 | 23.38930

A30 |2.02380 | 0.28790 | 0.03010 | 0.34790 | 0.58820 0.34320 | 0.83440

A31 | 12.44030 | 0.01570 | 0.70220 | 0.51590 | 0.10350 0.84150 | 0.66980

A32 | 0.75260 | 0.68800 | 0.18760 | 0.41640 | 0.37300 1.22580 | 0.95650

Tablo 3’°de standart karar matrisinden elde edilen verilere formiil (1) kulla-
nilarak L, degerleri saptanmustir.

Tablo 3.Normalize Edilmis Karar Matrisi (R)

2021 YILI

01 02 03 04 05 06 o7

Al 0.03307 | 0.26342 0.36701 0.32872 | 0.04380 | 0.27037 | 0.56351
A2 | 0.62150 |0.02147 0.28378 0.38833 | 0.46829 | 0.18088 | 0.02508
A3 | 0.01543 | 0.33466 0.30259 0.03280 | 0.09871 | 0.29557 |0.03249
A4 | 0.74310 | 0.00814 0.39092 0.43533 | 0.03909 |0.21217 | 0.41442
AS |0.00292 | 0.43428 0.23504 0.12980 | 0.08456 |0.62613 |0.27197
A6 | 0.19440 | 0.00569 0.19521 0.70198 | 0.04263 | 0.26343 | 0.61226
A7 |0.09036 |0.03198 0.38506 0.09059 | 0.02838 | 0.24696 |0.12330
A8 [0.07296 | 0.20507 0.10897 0.10405 | 0.63653 | 0.14327 |0.01397
A9 ]0.03938 | 0.60060 0.33616 -0.10031 | 0.36624 | 0.25992 |0.13220
A10 |0.06804 |0.35151 0.12932 0.04626 | 0.42016 | 0.06945 |0.01018
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A1l | 0.00863 |0.20104 0.27044 0.08824 | 0.03104 | 0.33050 |0.16186
Al12 |0.05170 | 0.24836 -0.28988 0.04369 |0.20232 | 0.19296 | 0.03192
Al13 | 0.04369 |0.18170 0.31894 0.21173 | 0.06350 | 0.33896 |0.13373
Al4 |0.14143 | 0.41504 0.16635 0.19471 |0.21177 | 0.18449 | 0.01009
A15 |0.38490 | 0.12511 0.11135 0.21747 |0.40319 |0.22450 |0.01212
Al16 | 0.38490 | 0.22212 0.36896 0.14016 | 0.13888 | 0.15232 | 0.01120
A17 | 0.42206 | 0.24405 0.42580 0.11964 | 0.00648 | 0.30044 | 0.90235
A18 |0.14460 | 0.04578 0.44991 0.46727 | 0.06079 | 0.25645 |0.23467
A19 |0.04543 |-0.76308 | 0.39675 -0.06700 | 0.85592 | 0.47190 | 0.02705
A20 | 0.20460 | 0.26062 0.25533 0.29595 | 0.15582 | 0.24429 |0.07238
A21 |0.08536 |0.00394 0.19198 0.62689 | 0.06670 | 0.31488 |0.00794
A22 |0.45060 | 0.00980 0.02400 0.22651 | 0.04613 | 0.30184 |0.14733
A23 |0.19458 |0.13127 0.27928 0.26309 | 0.04157 |0.25589 |0.22056
A24 |0.39228 |0.02294 0.01794 0.10985 |0.01851 |0.28868 |0.18987
A25 | 0.05970 |0.19476 0.43746 0.46312 |0.07024 |0.37510 |0.11395
A26 |0.05635 |[0.27538 0.23094 0.22282 | 0.11818 | 0.53381 | 0.04651
A27 [0.29449 |0.36428 0.24942 0.47517 10.37052 |0.16225 |0.32036
A28 |0.04333 |0.17370 0.41350 0.45226 | 0.08725 |0.38438 |0.58510
A29 |0.36931 |0.00315 0.32217 0.28493 10.03478 | 0.34975 |0.68036
A30 [0.11026 |0.30266 0.39477 0.17429 10.86888 |0.31019 |0.26330
A31 |0.86426 |0.01515 0.38976 0.41883 [ 0.08571 |0.29118 |0.08629
A32 |0.09571 |0.79468 0.33250 -0.13627 |-0.26960 |0.31136 |0.01452
2022 YILI
01 02 03 04 05 06 o7

Al 0.06198 | 0.37938 0.35557 0.16587 | 0.08400 |0.31816 |[0.14477
A2 [0.74247 |0.00601 0.28494 0.24808 | 0.08628 |0.30151 |0.01385
A3 | 0.03056 |0.30267 0.27776 0.26331 [0.11386 |0.33781 |[0.01325
A4 1 0.41679 |0.04364 0.36148 0.29624 | 0.03736 | 0.29395 |0.31891
AS  [0.23392 | 0.03037 0.17932 0.43639 [0.48174 |0.29243 |0.03838
A6 | 0.30461 |0.00819 0.18239 0.43114 | 0.05515 |0.31120 |0.30201
A7 10.26890 |0.02540 0.34517 0.21823 [ 0.04168 |0.28569 |0.20614
A8 [0.19063 ]0.16191 0.15331 0.25307 |0.63829 |0.17011 |[0.01615
A9 [0.00599 |0.41203 0.30477 0.34309 [0.10344 |0.33816 |0.25689
A10 |0.09026 |0.63105 0.21139 0.04186 [0.56192 |0.07034 |0.00806
A1l |0.02889 |0.28059 0.31946 0.30274 | 0.02008 |0.34423 |0.79702
Al12 [0.07122 | 0.29656 0.36996 0.23398 | 0.00419 [0.27683 |-0.20060
Al13 |0.03816 |0.18461 0.32430 0.06412  |0.01626 | 0.34643 |0.19300
Al4 |0.13741 0.34209 0.28772 0.04752 ] 0.05809 |0.16601 |0.00658
Al15 [0.02265 |0.85785 0.07690 0.01354 ]0.95382 |0.36303 |0.00775
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A16 |0.02265 |0.10468 0.40254 0.05590 | 0.05720 | 0.19736 | 0.00545
A17 |0.39188 | 0.13439 0.28004 0.04663 | 0.00327 | 0.30973 | 0.64468
Al18 | 0.07228 | 0.01417 0.43408 0.08168 | 0.02448 |0.27135 | 0.12552
A19 |-0.06036 |-0.24339 |-0.41776 0.06641 | 0.27787 |0.32825 | 0.01595
A20 |0.28279 |0.11976 0.30658 0.05658 | 0.06383 | 0.24121 | 0.03653
A21 |0.02071 |0.01610 0.28378 0.07244 | 0.01748 | 0.31320 |0.00434
A22 |0.43052 |0.00920 0.01986 0.08200 |0.01923 | 0.29684 |0.16275
A23 |0.18210 |0.09787 0.08633 0.02414 | 0.02685 | 0.26107 |0.03929
A24 |0.21779 |0.01647 0.14271 0.98046 | 0.00531 |0.30304 |0.70825
A25 |0.08040 |0.18881 0.53673 0.43408 | 0.07387 | 0.36608 |0.03389
A26 |0.01965 |0.26884 0.39890 0.28226 |0.16679 |0.47488 |0.02411
A27 |0.13814 | 0.43388 0.14064 0.24755 | 0.15035 | 0.23817 | 0.24435
A28 | 0.06968 | 0.15432 0.47606 0.36203 | 0.10786 | 0.36928 |0.28073
A29 [0.31032 |0.00497 0.31650 0.45383 | 0.03440 |0.36324 |0.92549
A30 |0.14975 |0.31825 0.01879 0.26838 | 0.80614 |0.12632 |0.03302
A31 | 0.92054 |0.01736 0.43835 0.39798 | 0.14185 |0.30973 |0.02650
A32 |0.05569 |0.76053 0.11711 0.32122 | 0.51120 | 0.45117 |0.03785

Tablo 4’te bulunan agirliklandirilmis normalize karar matrisini olusturmak
icin belirlenmis olan agirlik dereceleri ile normalize edilmis karar matrisinde-
ki ilgili satirlar ¢arpilmistir. Elde edilen sonuglar soyledir;

Tablo 4. Agirliklandirilmig Normalize Edilmis Karar Matrisi

Agir- | 0,20 0,15 0,15 0,15 0,15 0,10 0,10
lik
Degeri
2021 YILI
0O1 02 03 04 05 06 o7

Al 0.00661 | 0.03951 0.05505 0.04931 | 0.00657 |0.02704 | 0.05635
A2 0.12430 |0.00322 | 0.04257 0.05825 [0.07024 | 0.01809 | 0.00251
A3 0.00309 | 0.05020 | 0.04539 0.00492 | 0.01481 |0.02956 | 0.00325
A4 0.14862 | 0.00122 | 0.05864 0.06530 | 0.00586 |0.02122 | 0.04144
AS 0.00058 | 0.06514 | 0.03526 0.01947 |0.01268 |0.06261 | 0.02720
A6 0.03888 | 0.00085 | 0.02928 0.10530 | 0.00639 |0.02634 | 0.06123
A7 0.01807 | 0.00480 | 0.05776 0.01359 |0.00426 |0.02470 |0.01233
A8 0.01459 |0.03076 |0.01634 0.01561 |0.09548 |0.01433 | 0.00140
A9 0.00788 | 0.09009 | 0.05042 -0.01505 | 0.05494 | 0.02599 |0.01322
A10 0.01361 |0.05273 | 0.01940 0.00694 | 0.06302 |0.00695 |0.00102
All 0.00173 | 0.03016 | 0.04057 0.01324 | 0.00466 |0.03305 |0.01619
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Al2 0.01034 | 0.03725 |-0.04348 | 0.00655 |0.03035 |0.01930 | 0.00319
Al13 0.00874 | 0.02725 | 0.04784 0.03176 |0.00952 |0.03390 |0.01337
Al4 0.02829 | 0.06226 | 0.02495 0.02921 [0.03177 |0.01845 |0.00101
AlS 0.07698 |0.01877 | 0.01670 0.03262 | 0.06048 | 0.02245 | 0.00121
Al6 0.07698 |0.03332 | 0.05534 0.02102 | 0.02083 |0.01523 | 0.00112
A17 0.08441 |0.03661 | 0.06387 0.01795 |0.00097 |0.03004 |0.09024
Al8 0.02892 | 0.00687 | 0.06749 0.07009 | 0.00912 | 0.02565 |0.02347
A19 0.00909 | -0.11446 |0.05951 -0.01005 | 0.12839 | 0.04719 | 0.00270
A20 0.04092 | 0.03909 | 0.03830 0.04439 |0.02337 |0.02443 | 0.00724
A21 0.01707 | 0.00059 | 0.02880 0.09403 | 0.01000 |0.03149 | 0.00079
A22 0.09012 | 0.00147 | 0.00360 0.03398 | 0.00692 | 0.03018 |0.01473
A23 0.03892 | 0.01969 | 0.04189 0.03946 | 0.00624 |0.02559 | 0.02206
A24 0.07846 | 0.00344 | 0.00269 0.00233 | 0.00278 |0.02887 | 0.01899
A25 0.01194 |0.02921 | 0.06562 0.06947 |0.01054 |0.03751 |0.01139
A26 0.01127 |0.04131 | 0.03464 0.03342 | 0.01773 | 0.05338 | 0.00465
A27 0.05890 |0.05464 |0.03741 0.07128 | 0.05558 |0.01622 |0.03204
A28 0.00867 |0.02606 | 0.06203 0.06784 |0.01309 |0.03844 |0.05851
A29 0.07386 | 0.00047 | 0.04833 0.04274 | 0.00522 |0.03497 |0.06804
A30 0.02205 | 0.04540 | 0.05921 0.02614 |0.13033 |0.03102 |0.02633
A31 0.17285 | 0.00227 | 0.05846 0.06282 |0.01286 |0.02912 |0.00863
A32 0.01914 | 0.11920 | 0.04988 -0.02044 | -0.04044 | 0.03114 |0.00145
2022 YILI
01 02 03 04 05 06 o7

Al 0.06198 [0.37938 | 0.35557 0.16587 |0.08400 |0.31816 |0.14477
A2 0.74247 1 0.00601 | 0.28494 0.24808 | 0.08628 |[0.30151 |0.01385
A3 0.03056 |0.30267 |0.27776 0.26331 | 0.11386 |[0.33781 |0.01325
A4 0.41679 [0.04364 |0.36148 0.29624 |0.03736 |0.29395 |0.31891
AS 0.23392  {0.03037 |0.17932 0.43639 |0.48174 [0.29243 | 0.03838
A6 0.30461 |0.00819 |0.18239 0.43114 |0.05515 |0.31120 |0.30201
A7 0.26890 [0.02540 |0.34517 0.21823 |0.04168 |0.28569 |0.20614
A8 0.19063 | 0.16191 |0.15331 0.25307 |0.63829 |[0.17011 |0.01615
A9 0.00599 [0.41203 | 0.30477 0.34309 |0.10344 |[0.33816 |0.25689
A10 0.09026 |0.63105 |0.21139 0.04186 |0.56192 |[0.07034 |0.00806
All 0.02889 [ 0.28059 |0.31946 0.30274 | 0.02008 |[0.34423 |0.79702
Al12 0.07122 [ 0.29656 | 0.36996 0.23398 [0.00419 |0.27683 | -0.20060
Al13 0.03816 [ 0.18461 |0.32430 0.06412 [0.01626 |0.34643 |0.19300
Al4 0.13741 |0.34209 | 0.28772 0.04752 | 0.05809 |0.16601 |0.00658
AlS 0.02265 |0.85785 | 0.07690 0.01354 [0.95382 |0.36303 |0.00775
Al6 0.02265 |0.10468 | 0.40254 0.05590 [0.05720 |0.19736 |0.00545
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Al17 0.39188 | 0.13439 | 0.28004 0.04663 | 0.00327 | 0.30973 | 0.64468
Al8 0.07228 | 0.01417 | 0.43408 0.08168 |0.02448 | 0.27135 | 0.12552
A19 -0.06036 |-0.24339 |-0.41776 | 0.06641 |0.27787 |0.32825 | 0.01595
A20 0.28279 |0.11976 | 0.30658 0.05658 |0.06383 |0.24121 | 0.03653
A21 0.02071 | 0.01610 | 0.28378 0.07244 |0.01748 |0.31320 | 0.00434
A22 0.43052 | 0.00920 | 0.01986 0.08200 |0.01923 |0.29684 | 0.16275
A23 0.18210 |0.09787 | 0.08633 0.02414 | 0.02685 |0.26107 | 0.03929
A24 0.21779 10.01647 | 0.14271 0.98046 | 0.00531 |0.30304 |0.70825
A25 0.08040 |0.18881 |0.53673 0.43408 | 0.07387 |0.36608 | 0.03389
A26 0.01965 |0.26884 | 0.39890 0.28226 |0.16679 |0.47488 |0.02411
A27 0.13814 | 0.43388 | 0.14064 0.24755 | 0.15035 | 0.23817 | 0.24435
A28 0.06968 | 0.15432 | 0.47606 0.36203 | 0.10786 | 0.36928 |0.28073
A29 0.31032 | 0.00497 |0.31650 0.45383 | 0.03440 |0.36324 | 0.92549
A30 0.14975 |0.31825 |0.01879 0.26838 | 0.80614 |0.12632 |0.03302
A3l 0.92054 |0.01736 | 0.43835 0.39798 |0.14185 |0.30973 |0.02650
A32 0.05569 |0.76053 | 0.11711 0.32122 | 0.51120 | 0.45117 |0.03785

Tablo 4’te ayrica ideal A* ve negatif ideal A~ ¢ozlimlerde verilmistir.
Siitunlara ait en biiyiik deger (A*) olurken en kiiglik deger (A") olmaktadir.

Yontemin ayrim Olgiitleri hesaplanmasi asamasinda gayrimenkul yatirim
isletmelerine ait pozitif-ideal ¢dzlimiinden olan mesafesi ile (S*), negatif- ideal
¢Oziimiinden olan mesafesi (S°) formiil (4) ve (5) kullanilarak hesaplanmistir.

2021 yih S*= {0.23453;0.17870;0.25720;0.18914;0.24253;0.22568;0.262
59;0.23445;0.23621;0.23949;0.26185;0.27320; 0.25002;0.22665;0.20386;0.2
1446;0,20021;0,23472;0,32045;0,21948;0,25181;0,22772;0,23292;024413;0,
23765;0,24189;0,17419;0,22892;0,21234;0,19901;0,19272;0,27890} .

2021 yih S= {0,20980,0,23479;0,19806;0,23891;0,21603;0,20516;0,1684
7;0,21141;0,24567;0,20864;0,17907;0,17032; 0,03460;0,04449;0,04045;0,04
298;0,05309;0,03935;0,04091;0,04052;0,03498;0,02961;0,03332;0,02529;0,
21072;0,19732;0,23924;0,21430;0,19594;0,26292;0,25303;0,25346} .

2022 yih S*={0.24618;0,21335;0,25559;0,22186;0,22441,0,23787;0,2427
0;0,21877;0,24565;0,22009;0,24663;0,26649;0,26 661;0,25115;0,22342;0,27
623;0,22262;0,27276;0,32927;0,24401;0,28551;0,24641;0,26678;0,24845;0,
25259;0,25184;0,22966; 0,24645;0,22693;0,21632;0,19842;0,21629}.

2022 yih S={0.15892;0,20169;0,14414;0,17218;0,15300;0,14815;0,1488
4;0,15648;0,16452;0,18573;0,17696;0,15078 ;0,13 882;0,14522;0,23385;0,1
3723;0,17347;0,14179;0,05379;0,14304,0,11808;0,13163;0,10790;0,14561;0
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,17610;0,15979;0,15130; 0,16852;0,19219;0,17232;0,24770;0,19901 } .

Tablo 5. Ideal Coziime Uygun Olarak Nispi Yakinligi Bulunmasi ve Si-

ralanmasi
Sonug¢ Sonuc¢

C* Deger (2021) | Firma Adx Deger (2022) Firma Ad1
Cl1 0.47217 17 AKFEN 0.39230 17 AKFEN
2 056783 |3 048595 |3 | AKMERKEZ |
C3 0.43505 24 AKIS 0.36058 25 AKIS
C4 0.55813 5 ALARKO 0.43696 9 ALARKO
C5 0.47110 18 ATA 0.40539 14 ATA
C6 0.47617 14 ATAKULE 0.38378 19 ATAKULE
C7 0.39082 30 AVRASYA | 0.38013 20 AVRASYA
Cs 0.47416 16 DENiZ 0.41700 11 DENiz
9 0.50981 7 DOGUS 0.40110 15 DOGUS
C10 0.46557 20 EMLAK 0.45765 6 EMLAK
Cl1 0.40612 28 HALK 0.41776 10 HALK
C12 0.38402 32 IDEALIST 0.36133 24 IDEALIST
C13 0.42658 26 is 0.34240 27 is
Cl4 0.48203 11 KIiLER 0.36638 23 KIiLER
ci5s | 049661 KORAY 051141 |2 |KORAY |
Clé6 0.49153 9 KORFEZ 0.33191 29 KORFEZ
C17 0.53508 MARTI 0.43795 8 MARTI
C18 0.45804 21 MISTRAL 0.34203 28 MISTRAL
C19 0.38695 31 NUROL 0.14043 32 NUROL
C20 0.47837 13 0ZAK 0.36957 21 0ZAK
C21 0.42620 27 OZDERICI 0.29258 30 OZDERICI
Cc22 0.43041 25 PANORA 0.34819 26 PANORA
23 0.43937 23 PEKER 0.28799 31 PEKER
C24 0.39447 29 PERA 0.36951 22 PERA
C25 0.46997 19 REYSAS 0.41078 12 REYSAS
26 0.44926 22 SERVET 0.38819 18 SERVET
Cc27 0.57866 1 0.39716 16 SINPAS
28 0.48350 10 TORUNLAR | 0.40610 13 TORUNLAR
29 0.47991 12 TSKB 0.45855 5 TSKB
C30 0.56918 0.44338 7 VAKIF
C3l | 0.56764 Y.GIMAT | 055522 |1 H
C32 0.47611 15 YESIL 0.47919 4 YESIL
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Tablo 5’de yillara gore kargilastirmali olarak C* degerleri formiil (6) kullanila-
rak hesaplanmis ve formiil (7)’ye gore biiyiikten kiigiige siralanmistir. 1’e ya-
kin deger alan igletmeler finansal performans agisindan basarili sayilmaktadir.
Tablo incelendiginde 2021 yili i¢in Sinpas GYO A.S, 2022 yili i¢in ise Yeni

Gimat GYO A.S performans siralamasinda birinci olmustur.

SONUC

Finansal piyasalar gerek bulunduklari iilke sartlarindan gerekse kendilerine
ait dinamiklerden etkilenmekte bu durumda risk ve belirsizligi ortaya g¢ikar-
maktadir. Risk tagiyan piyasa ve araglar bu alanda yatirim yapmak isteyen yati-
rimcilart etkilemektedir. Elindeki kaynaklar1 dogru yerlerde kullanmak isteyen
yatirimeilar ise risk diizeyi diisiik kérlhilig1 yiiksek olan alternatifleri tercih et-
mektedir. Farkl alternatif kullanmak isteyen yatirimeilarin tercih ettigi arac-
lardan birisi de gayrimenkul yatirim ortakligidir. Gayrimenkul ve gayrimen-
kule dayali kaynaklardan olusan bir portfoyii isletme amaci tagiyan bir arag
olan gayrimenkul yatirim ortaklig1 son yillarda piyasa kullanicilar tarafindan

ragbet gormektedir.

Bu ¢aligmada artan islem miktar1 ve islem hacmiyle dikkat ¢eken ve Bor-
sa Istanbul’da islem géren gayrimenkul yatirrm ortakliklar1 analiz edilmistir.
Gayrimenkul yatirim ortakliklarinin sayis1 44’e ulagsmis fakat veri ve tarih bii-
tiinliigii saglamak icin analize 32 adedi dahil edilmistir. Analize dahil edilen
veriler 2021 ve 2022 yillarin1 kapsamaktadir. Elde edilen verilere isletmelerin
finansal performanslarini belirlemek amaciyla ilk etapta oran analizi sonrasin-
da siralama yapmak igin de TOPSIS yontemi uygulanmistir. Yapilan deger-
lendirmeler sonucunda yillara gore karsilastirmali sonuglar elde edilerek is-
letmelerin performanslar karsilastirilmistir. Sonuglar incelendiginde 2021 yil
icin ilk sirada Sinpag GYO A.S sonrasinda Vakif GYO A.S ile Akmerkez GYO
A.S bagart gostermistir. 2022 yil1 igin ise Yeni Gimat GYO A.S performans
siralamasinda birinci olmus Koray GYO A.S ile Akmerkez GYO A.S ikinci
ve tigiincii olmustur. 2021 yilinda Idealist ve Nurol GYO A.S, 2022 yilinda ise
Nurol ve Peker GYO A.S gostermistir. Yillara bakildiginda farkl isletmelerin
farkli performans sergiledigi sadece Akmerkez GYO A.$’nin 2021 ve 2022 y1-
linda {ist iiste iigiincii sirada yer aldig1 goriilmektedir. Isletmelerin performans
siralamalar 6zellikle bu alanda yatirnm yapmak isteyenler agisindan 6nemli
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veriler sunmaktadir. Ayrica bu sektorii etkileyen faktorlerin analizi agisindan
da deger tasimaktadir. Finansal basar1 ve basarisizliklarin sebepleri yil bazinda
incelenerek degerlendirilebilir. Dolayisiyla giiniimiize yakin ii¢ yilin degerlen-
dirilmesi de sektoriin dinamiklerini gozler 6niine sererek literatlire de degerli
bilgiler sunmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismalar degerlendirildiginde yakin

sonugclar elde edildigi goriilmektedir.
Bundan sonraki yapilacak caligmalarda degisik tarih araliklari, degisik

oranlar kullanilarak degerlendirme yapilabilir. Ayrica farkli sektorler ve islet-
melerle de aragtirma yapilabilir.
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OZET

Tiirkiye’de kadinlarin yazin alanina girisininin tarihsel ¢ergevesini gikar-
mak i¢in, Cumhuriyet 6ncesi doneme uzanmak gerekmektedir. Ciinkii Osman-
11 doneminden baslayarak, dnceleri Miisliiman sonradan daha ¢ok Tiirk kadini
kimligi izerine yogunlasan devlet politikalarinin yansimalarin1 dénemin kadin
yazininda gérmek miimkiindiir. Bu baglamda bu calismada, Tanzimat sonra-
s1 baglayan yenilesme hareketlerine birebir bagli olmasa da, kadinlarin yazin
alaninda gorliniirliiklerinin artmasina bagl olarak, Cumhuriyet’ten giiniimiize
bu alanda neler yaptiklarin1 gérmek amaglanmaktadir. Bu amagla, kadinlarin
seslerini ilk kez kamuya duyurduklart yaym organlari olan dergilerdeki yazi-
lar1 ve yine kadinlar tarafindan yazilan romanlar ele alinmaktadir. Kadmlarin
romanlariin tefrika edilmesi sebebiyle dergiler ve basili romanlarin ele alin-
dig1 caligmada, biitiinliik saglanabilmesi ve tarihsel siire¢ igerisinde kadin ya-
zinin konu edindiklerini biitiinliikli bir sekilde gosterebilmesi igin Cumhuriyet
sonrast donemde de dergiler ve romanlar ¢alisma kapsamina dahil edilmistir.

Calismanin sinir1, 150 yillik tarihsel bir siireci igermesi sebebiyle basit tesa-
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diifi 6rneklem yontemiyle ve yalnizca kadinlarin sahibi olduklari, yazdiklari
yahut dergi yonetiminde olduklari dergiler ve kadinlarin yazdiklar1 romanla-
11 igerecek sekilde belirlenmistir. Calismada hem Tanzimat hem Cumhuriyet
sonrasi ¢ok sayida kadin dergi ve roman yazarina rastlanmakla birlikte, kadin-
larin konu edindiklerinin tarihsel ve toplumsal baglamdan bagimsiz olmadigi
goriilmistiir. Osmanli Devleti doneminde goriiniir olan kadin yazininin ‘kadin
hareketi’ baglaminda degerlendirilmesi, kadinlarin yazin alanina girisinin po-
litik bir miicadele olarak yorumlanmasini beraberinde getirmistir. Cumhuriyet
sonrasi kadin yazininda, devlet politikalariyla vurgulanan‘Tiirk kadini” kimli-
ginin anlatilarda baskin oldugu goriilmiis, 6zellikle 1970’li yillarla birlikte bu
alana dair ‘Batil1’ gelenekler sorgulanmis ve farkli kadinliklarin ve kadin anla-
tilarinin varlig1 giindeme gelmistir. 2000 sonrasi ortaya ¢ikan internet yazarli-
ginin kadin yazarlarin yazma ve yaymlama eylemlerini doniisiime ugrattigini

sOylemek miimkiindiir.

Anahtar Sozciikler: Osmanli kadin yazini, Cumhuriyet kadin yazini, ka-
din yazar, kadin romanct

GIRIS

Feminist dilbilimci Helene Cixous (2008) “O disil kendisini yazmalidir;
¢linkii bu, ozgiirlesecegi an geldiginde, onun (disi) tarihindeki, gerekli kiril-
malar1 ve doniisiimleri gerceklestirmesine olanak saglayacak olan yeni bir asi
yazinin kesfi anlamia gelir’ demektedir. Ancak kadinlarin baglatabilecegi bu
yazin bu baglamda kadinliga dair konulari, sorular1 ve sorunlar1 ele alan ve
bunlar1 kimi zaman elestiren kimi zamansa bunlara ¢6ziim politikalari iiretmeyi
amaglayan bir yazin tiirii olarak tanimlanabilir. Bununla birlikte kadmlarin ¢ok
bireysel goziiken sorunlari ve i¢ diinyalarini yansitan edebi eserler de ‘kadin
bakis acisi’n1 yansitmasi sebebiyle bu yazin tiiriine dahildir. Kadin deneyim-
lerini nasil yakalayabilecegimizi soran Cakir (2012: 266); resmi kaynaklarin
erkeklerin yasamini goriiniir kilarken, kadinlar1 daha ziyade giinliik, mektup,
hatirat, fotograf, biyografi gibi kayitlarda aramak gerektigini soylemektedir.
Bunlar kadinlarin kendi sesleri, goriintiileri, yazilar1 ve ifadelerini i¢erdigi i¢in
onemlidir. Bu baglamda Tiirkiye’de kadin yazininin kokleri, yapilan ¢aligma-
lar dahilinde degerlendirildiginde Osmanli Devleti donemine dayanmaktadir.
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Kadimnlarin yazilarinda konu edindiklerinin bireyselligi ve evrenselligi, dilde
ayrilan bu iki donemin beraber okunmasini gerektirir. Zira biri olmadan di-
geri eksik olacaktir'. Ozellikle Osmanli’da ¢ikan ilk dénem kadimn dergileri,
kadinlarin konumlar geregi kadin hareketi icerisinde degerlendirildigi i¢in bir
baglangic olarak kabul etmek zorunluluk haline gelmektedir. Calisma, kadin-
larin yazar, yayinci, ¢cevirmen, arastirmaci olarak basinda ‘ses’lerini nasil du-
yurduklarmin, kendilerini nasil temsil ettiklerinin ve edilmek istendiklerinin
tarihsel bir dokiimiinii ¢ikarmay1 amaglamaktadir. Bu amacla Kadin Eserleri
Kiitiiphanesi ¢evrimici arsivinde ve alanda konu ile ilgili yapilan arastirma-
lar sonucu ortaya ¢ikan, kadinlarin yazdigi, derledigi, ¢evirdigi yahut yayin-
ladig1 eserlere bakilarak, kadinlarin gegmisten giiniimiize konu edindiklerinin
neler oldugunun kadin tarihi baglaminda bir yol haritasi ¢ikarilmaktadir. Bu
yol haritasi ¢ikarilirken amagla ilintili olarak yalnizca kadinlarin katki sunmusg
olduklar yayinlar ve eserler ele alinmis, bizzat kadinlarin agzindan ve deste-
giyle olusturulmus yazina bakilmistir’. Bununla birlikte, bilimsel aragtirmanin
belirli bir sinirliliga sahip olmasi ve taranan alanin biiyiikliigii sebebiyle bahsi

gecen haritanin genel hatlariyla olusturuldugu gz 6niinde bulundurulmalidir.

Caligma yalnizca kadinlar tarafindan ¢ikarilan, kadinlarin yazar oldukla-
r1 ya da sahibi olduklar1 dergiler® ve yalnizca kadnlar tarafindan yazilan ve
derlenen romanlar1 igcermektedir. Osmanli Devleti’nde Tanzimat sonrasi go-
riilmeye baslayan kadin hareketinde dergilerin kadinlar bir araya getirici ro-
liiniin romanlarda da olmas1 ¢alismanin bu sekilde sinirlandirilmasinin baslica
sebebidir. Kadinlarin dénemsel olarak el ele giden yayin ¢alismalari, kamuda
goriiniirliik ve seslerini duyurma amaci tagimasi vesilesiyle ayni amaca hizmet
etmistir. Kadin ve erkegin geleneksel rollerinin sorgulandigi, tek basina ayakta
durabilen ve zorluklara gogiis geren kadinlarin hikayeleriyle birlikte kadini
kadinin agzindan duyma imkani saglayan romanlarin basta gazetelerde ve der-
gilerde tefrika edilmesi ve sonrasinda basilmasi bu iki kategoriyi birbirinden

ayirmadan degerlendirmeyi miimkiin kilmigtir. Bu baglamda ¢alismanin Cum-

1 Bu noktada eksik olanin Osmanli Devleti déneminde yasayan ve Miisliiman olmayan ka-
dinlar oldugunu sdylemek gerekiyor. Ekmekg¢ioglu ve Bilal (2006): Bir Adalet Feryadi: Os-
manli’dan Tiirkiye'ye Bes Feminist Yazar 1862 — 1933 eserleriyle bu alandaki eksiklige ve
yanligliga dikkat ¢ekerek, Ermeni kadin yazinina dair bir boslugu doldurdular.

2 Ciinkii ‘alintilama feminist bellektir. Alintilama bizden 6nce gelenlere, izlememiz gerektigi
sOylenen yollardan saptigimiz i¢in yol belirsizlestiginde yolumuzu bulmamiza yardimci
olanlara minnetimizi ifade etmenin bir yoludur’ (Ahmed, 2017: 31-32).

3 Karikatiir ve mizah dergileri smirlilik baglaminda calisma alaninin disinda tutulmustur.
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huriyet sonras1 donemde de ayni sekilde korunmasi, kadinlarin konu edindik-
lerinin dergilerde ve romanlardaki cesitliligini gérmek acisindan fayda sagla-
maktadir. Bununla birlikte ¢alismanin 150 yildan uzun bir siireyi kapsamasi
sebebiyle basit tesadiifi drnekleme yontemine bagvurulmustur. Bu 6rnekleme
tiiriinde evrendeki tiim birimlerin 6rnekleme secilme olasilig1 ayni oldugu i¢in
ornekleme segilen bir birimin se¢imi diger birimlerin se¢imini etkilememek-
tedir (Kog¢ Bagaran, 2017: 487). Bununla beraber bilimsel ¢aligmanin fiziksel
siirlilig1 da hesaba katilarak kadinlarin s6z sahibi oldugu dergiler ve kadinla-
rin yazdigir romanlar se¢ilmistir. Calismanin amaci kadin yazini tarihinin yol
haritasini ¢ikarmak oldugundan, kadmlarin kadinlari, erkekleri, toplumu ve
bunlar arasindaki iligkileri ne sekilde ele aldigini, neler sorduklarini ve neleri
sorun ettiklerini yine kendilerinden duymak segilen dergi ve romanlar vasita-
styla miimkiin olabilecektir.

1. OSMANLI’DAN CUMHURIYET’E KADIN YAZINI

Osmanli doneminde kadinlarin yazin alanina girisinden 6nce yazilan edebi
eserlerde kadinin temsiline bakildiginda; “kadinin, ana malzemeyi olusturdu-
gu ve edebiyatta az goriilen siradan kadinlarin, geleneksel olarak cinsellikle
veya aileyle ilgili ugraslarin sinirlari igine hapsedildigi” (Zilfi, 2016: 275) go-
rilmektedir. Edebiyata ¢ok fazla konu olamayan, olsa da belirli sekillerde var
olabilen kadinlarin, edebi eserlerin toplumsal cinsiyete dair anlamlar iliretme-
sine katki saglamasi goz dniinde bulunduruldugunda, yazar olarak sahneye ¢i-
kabilmeleri* bir doniim noktasini olusturur. Seslerini ve sorunlarini duyurmak
isteyen kadinlarin yazin alanina girisi dolayisiyla politik haklar baglaminda
kadin hareketiyle® birlikte anilmaktadir. Zira kadmlarin kaliplasmis yargilar
sorgulayan ezberbozan eylemleri, imkan kadar cesaret de gerektirmektedir.

1.1. Osmanh Donemi Dergilerinde Kadin Yazim

Osmanli’da Tanzimat sonrasi yenilesme hareketlerinin bir pargasi ve sonu-

cu olarak okunabilecek kadin hareketinin pargalarindan birini ve esasen 6nem-

4 Faroghi (2016 27); 17. ve 18. ylizy1l Osmanlisi’nda yalnizca saray hanedanina ait kadinlarin
belirli konularda niifuz sahibi olabildigini, belirli rollere sahip hanelerin diizeninin kadinla-
rin erkeklere itaati ve hiirmeti lizerine kurulu oldugunu anlatmaktadir.

5 Zihnioglu (2011: 41); ‘Osmanh Kadin Hareketi’ sdziinii, Miisliiman ve Tiirk kadmlarim
iceren bir tarihe sebep olmasi nedeniyle elestirmekte ve tercih etmedigini belirtmektedir.
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li bir kismini bu alanda yayinlanan yazilar, kitaplar ve dergiler olusturmakta-
dir. Onemi; kadinlar hareket icerisinde bir araya getirebilme ve onlara beraber
hareket edebilme imkan1 sunmasindan gelmektedir. Osmanli’da kadinlar, dergi
ve gazeteler ¢ikararak, bu yayin organlarindaki tartigmalara, konaklar ve hayir
dernekleri vb. yerlerdeki toplantilara katilarak bir ‘kamusal alan’ yaratilmasina
ve genigletilmesine katkida bulunmuglardir (Berktay, 2012: 95) Osmanli’nin
ilk donem gazeteleri arasinda olan Terakki’nin (1868) eki olarak ¢ikan Terak-
ki-i Muhadderat (1869-1870) ilk Osmanlica kadmn dergisidir. Avrupali kadin
imgesinden hareketle Osmanli toplumu igin bir model sunan dergide (Kanter,
2021: 34) ayn1 zamanda erkeklerle kadinlarin toplumsal konumlarini tartigma-
ya actiklar1 isimsiz kadin okur mektuplarina yer verilmistir (Cakir, 2016: 24).
Is yasamina katilma ve ¢aligma gibi konularin 6ne ¢ikt1g1 bu yazilarda ‘esitlik’
talebi dile getirilmistir. Kadinlar, Batili tarzda yapilan degisikliklerin yaratmig
oldugu atmosferden faydalanarak, zaten ¢ok uzun siiredir zihinlerinde olanlar1
ve aralarinda konustuklarini yaziya dokmiis ve kamuya agmustir. Boylelikle,
kadinlarin genel bir probleminin kadinlar tarafindan, kadinlarin bakis agisiyla
dillendirildigi ilk meseleler, Osmanli basininda yer almaya baglamigtir. Berk-
tay (2009: 350), bu donemde dncelikli olarak kadinlarin insan olarak eksiksiz
bir varlik olduklarini ortaya koyma amacinda olduklari i¢in, Osmanli’da yer
alan feminizmin, kitlesellesmeye ve toplumsal bir harekete doniismeye bas-
layan ABD ve Ingiltere’deki feminizmle degil, Bat’da bundan 6nceki femi-
nist diisiince ve kilise ya da kilise-dis1 hayir drgiitleri, 6zel kadin ¢evreleri ve
iletisim aglart vb.nin olusturdugu hareket ile karsilagtirmak gerektigini vur-
gulamaktadir. Bu donemde kadinlarin temel insan haklarma dair taleplerini
basin yoluyla duyurduklari gériilmektedir. Ayine (1875), Vakit yahut Miirebbi-i
Muhadderat (27 Eyliil 1875) yine kadrosu erkeklerden olusan ve kadinlardan
gelen mektuplar disinda imzasiz yazilardan olusan haftalik dergilerdir. Bu ilk
dergilerde 6zellikle cocuk bakimi ve terbiyesi tlizerinde durulmus, kadinlara,
iyi bir es olarak ev idaresinde nelere dikkat etmeleri gerektigi anlatilmis ve
cok yaygin olan batil inaniglardan onlar1 arindirmak ve maddi agidan yikimlara
neden olan bazi adetlerden vazgecirmek yolunda telkinler verilmistir (Toska,
1994: 121). Daha sonra yayinlanan dergiler arasinda ‘Siikufezar’ (1886) yal-
nizca kadinlar tarafindan ¢ikarilan ilk dergi olmasi vesilesiyle énem kazan-
mistir. ‘Mukaddime’ isimli ilk sayida yer alan yazida goriislerini ve amaglarini
aciklayan kadinlar; ‘erkekligi kadinliga ve kadinlig1 erkekligi tercih etmeye-
rek, insanligin faydasi i¢in ¢aligmanin 6nemine vurgu yapmistir (Cakir, 2016:
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65). Gazel, kit’a gibi klasik tiirlerin yaninda modern siir denemelerine de yer
verilen derginin siirlerinde ilim, egitim gibi konulara deginilmis, siirlere baglik
verilmis, dini, tasavvufi motiflerle birlikte tabiat sevgisi, ¢aliskanlik gibi izlek-
ler 6n plana ¢ikarilmistir (Cavus, 2021: 400).

1900’li yillarla birlikte yaymlanan kadin dergilerinin sayisinda artis ol-
mustur. Ozellikle ‘Hanimlara Mahsus Gazete’ (1895 — 1908) yalmzca kadinlar
tarafindan ¢ikarilan bir dergi olmamakla birlikte 13 yil siireyle yayinlanarak,
en uzun siireli kadin dergisi olmasi vesilesiyle 6nemlidir. Derginin ilk sayisin-
da yayinlanan yazida amagclari arasinda, Tiirk kadinlarinin ve eserlerinin tani-
tilmasi, Tiirk kadininin yeteneginin kamuoyuna gdsterilmesi ve Osmanli’da ve
diinyadaki kadinlarla ilgili ¢esitli bilgiler ve olaylar ile kadinlarin birbirlerin-
den haberdar olmalar1 (Cakir, 2016: 68) yer almaktadir. Mesrutiyet’in ilaninin
ardindan kadinlarin 6zgiirliik istegi, donem dergilerinde yayinlanan konularin
onemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Donemin 6nemli gelismelerinden biri
‘kadin yazininda “Kadimlik dlemimiz, nisvan-1 islam (Islam kadinlar1), tarih-i
nisvanimiz (kadin tarihimiz)” gibi terimlerin yayginlagsmasi’ (Zihnioglu, 2011:
46) olmustur. Ayn1 zamanda ‘kadin hukuku’ kavraminin kullanilmaya baglan-
masi, kadilarin hukuki anlamda esitlik taleplerinin bir sonucu olarak ortaya
¢ikmistir. Cumhuriyet’e kadar olan donemde yayinlanan ‘Kadinlar Diinyast’
(1913 — 1914 ve 1918 — 1921), ‘Demet’ (30 Eyliil 1908 — 11 Kasim 1908),
‘Mehasin’ (1908), ‘Kadin’ (1908), ‘Tiirk Kadimi (1918 — 1919’ gibi dergiler
yayimlanmistir. Bunlarin arasinda yer alan ‘Kadinlar Diinyast’, kadinlarin hak
miicadelelerinde kullanabilecekleri bir arag¢ olarak ele alinmis ve yazarlar sa-
dece kadinlardan olusan dergi, sadece kadinlara acik oldugunu ifade etmistir
(Cakiar, 2016: 81). Nezihe Muhiddin, Fatma Aliye, Siikufe Nihal, Yasar Nezi-
he, Emine Semiye, Ulviye Mevlan, Sabiha Sertel, Nigar Hanim dénemin 6ne
cikan 6nemli isimleri olmakla birlikte, kadin okuyucularin dergilere olan ilgisi
ve okur mektuplariyla yaptiklari katki, ayni zamanda kadin yazinina katki sag-
lamigtir. Kadinlarin bu dergilerde ele aldiklari konular ise 6zgiirliigii temel alan
talepler, egitim ve ¢aligma hayatindaki degisiklikler, bilim ve sanatta goriiniir
olmak isteme gibi basliklar1 kapsamakla birlikte, anneligin 6nemi ve kadinin
ailedeki konumu gibi basliklar1 da kapsamaktadir. Kadin yazinina katki sagla-
yanlar bu durumu bir ¢eliski olarak okumaktan ziyade, Osmanli’dan Cumhuri-
yet’e geciste kadinligin roliinii goz 6niinde bulundurmanin daha faydali sonug-
lara gotiirecegi kanaatindedir. Zira, her ne kadar hem toplumsal hayatta hem

|196|



Seyda KOCAK KURT

hukuk alaninda esitlik ve 6zgiirliik talepleri yliksek sesle dile getirilmis olsa
da, kadinin; ‘vatan ve milliyetcilik ile iliskilendirilen, yeni nesilleri yetistire-
cek bir anne ve erkegin fikir arkadast’ (Utku Giinaydin, 2017: 193) kimligine
sahip olmas1 gerektigi vurgulanmistir. Bu kimlik kadinlar tarafindan sorgulan-
mis fakat gelecek nesillerin yetistiricisi gorevi verilen kadinin istlenmis ol-
dugu sorumluluk, bu anlamdaki sorgulamalarin farkli bir boyutta yapilmasina

neden olmustur®,

1.2. Osmanh Donemi Romanlarinda Kadin Yazini

Tanzimat’tan Cumhuriyet’e giden siiregte kadinlar ¢esitli gazeteler ve der-
gilerde yazmanin ve bunlar1 bizzat ¢ikarmanin yanisira, kadin ve yardim der-
nekleri kurmus, uluslararasi alanda isimlerini duyurmuslardir. Bu siireglerin
gergeklesmesi ve kadinlarin taninmasinda romanlarin 6nemli katkisi olmustur.
[k kadin romancimiz Fatma Aliye Hanim’1n ilk roman1 1892 yilinda ¢ikan
‘Muhadarat’ olarak goziikse de, 6ncesinde ‘Bir Hanim’ imzasiyla yaymlamis
oldugu yazilar1 ve Fransizca’dan Osmanlica’ya ¢evirdigi ‘Meram’ isimli eseri
bulunmaktadir. Kadinlarin okuma yazmay1 heniiz 6grenemediklerinden, ya-
banci dilden ¢eviri yapmalari kiigiimsenmis ve gercekei bulunmamistir. Ancak
‘gercek aciga ¢iksa da uzunca bir siire (.. .) yazarin yakinindaki erkekler — koca
ve erkek kardes — eserlerinin yazari olarak varsayilmistir (Cakir, 2016: 40).
Bu da esasen kadinlarin kamusal alanda seslerini duyurmalarin1 yavaslatan
bir siirece katki saglamistir. Osmanli’nin ilk kadin yazarlarindan Fatma Aliye
romanlarinda ‘sevgisiz evlilik temasini (Timuroglu, 2020: 115), kadin erkek
iligkilerini ve bu baglamda yasanan hayal kirikliklarimi ele alirken kadinin bi-
reylesmesi ve yalnizlasmasi temalari {izerinde de durmustur’ (Utku Gilinaydin,
2013 :111). Kadimlarin o dénem yaz alaniyla iliskisi politik baglamda der-
nekler, olusumlar, vakiflar, partiler {izerinden de kurulmustur. Kadmlar Halk
Firkasi’nin kurulmasinda etkin rol oynayan, Kadin Birligi’nin baskanligini
ylriiten, Cumhuriyet sonrasi yayinlanan ‘Kadin Yolu’ dergisinin genel yayin
yonetmeni olan Nezihe Muhiddin’in Tanzimat ve Cumhuriyet sonras1 donemi
kapsayan yirmi civarinda romani ve inceleme-tarih alaninda yazmis oldugu
‘Tiirk Kadini’ (1931) adl1 eseri bulunmaktadir (Zihnioglu, 2006 : 9). Kadin-er-
kek iligkilerini ele alan, kadinin toplumdaki konumunu sorgulayan eserler ve-
ren Muhiddin, bu konularla ilgili olarak donemin gazete ve dergilerinde yazilar

6 ‘Kadmlarin ilimle mesgul olmalarina mu’ariz olanlarimizin bulunmasi dindarligimin, Miis-
limanligin hiss ettirdigi vazife-i miidafa’ay1 unutturumaz’ Fatma Aliye (2016: 7).
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yazmig, kadinlarm egitimi, bilinglenmesi gibi konular1 ele almis, kadinlarin
secme ve se¢ilme hakkini giindeme getiren kisiler arasinda yer almistir. Ka-
din hareketi icerisinde yer alan yazarlar kimi zaman ‘feminizm’ sdézciigiinii
kullanmay1 tercih etseler de, Avrupa ve Amerika feminizminden ayrilmasi
gerektigini diisiinmiigler, ‘kadinlik mefkuresi”” dedikleri bir kavram gelistir-
mislerdir. Kirca-Schroeder (2007: 13-14); feminizm i¢in; ‘muglak olmamasi-
na ragmen, farkli anlamlari, akisleri; farkli baglamlarda, 6zellikle de Bati ve
Bat1 disindaki toplumsal-tarihsel konumlarda farkli politik sonuglart olan bir
kavram’ olarak agiklamaktadir. Her ne kadar kadinlarin bu girisimleri, kadin
hareketi baglaminda Bati’da goziiktiigli haliyle ‘feminizm’in igerisine dahil
edilebilse de, kamusal olarak uzlasilmis bir ‘feminizm’ kavramindan bahset-
mek mimkiin degildir. S6zciigiin II. Mesrutiyet sonrasi kadinlar tarafindan
benimsendigi goriilmektedir (Timuroglu, 2020: 70). Emine Semiye’nin ‘Isla-
miyet te Feminizm’ isimli ¢aligmas1 Miisliiman kadinlar ve feminizmi bir araya
getirmesi baglaminda 6nemlidir. Kadin-erkek esitligini temel aldig1 yazisinda
Emine Semiye, Islamiyet ve feminizmi birbirinden farkli yahut birbirine karsit
iki unsur olarak ele almaz. Aksine bu calismasinda ‘Islam’in kadina yiiksek
mevkiler ve haklar verdigini ancak bunlarin zamanla gizlendigi ya da yanlis
yorumlanarak kadinlarin mevkilerinin ve haklarinin elinden alindigim belirtir’
(Karaca, 2012: 276). ‘Vapurlarda kadinlarin da agik ve 1s1kli alanlarda seyahat
edebilmesi, lokantalarda kadinlarin da ¢aligsabilmesi’ (Demirdirek, 2011: 38)
hususlaria da deginen Emine Semiye’nin sagliginda yayinlanan ilk roman-
larindan biri ‘Sefalet’tir (1897). Emine Semiye’nin ‘Kardes¢igim’ dedigi Sair
Nigar’a ithaf ettigi eserde, Sabite’nin yagamis oldugu olumsuzluklara kargin
ayakta kalisinin hikayesi anlatilmakta, kadin-erkek iligkilerine hem bireysel
anlamda, hem de toplumsal anlamda cesitli elestiriler getirilmektedir. Emine
Semiye Udi (1897), Bikes (1897), Muallime (1899), Gayya Kuyusu (1920) gibi
romanlarinin yani sira, ¢ogunlugunu politik ve kadinlikla ilgili konularin olus-
turdugu yazilarinin ve nutuklarinin yer aldig1 ‘Hiirriyet Kokulary’ isimli bir
eser yazmis, matematik alanindaki bilimsel arastirmalarini ise Hiilasa-i Iim-i
Hesap’ isimli kitap altinda toplamustir (Karaca, 2011: 120). Bunlarla birlikte,
kendisinin de farkinda oldugu yeni yeseren donemde ¢ocuklarin nasil terbiye
edilecegini konu edinen ‘Terbiye-i Etfale Ait U¢ Hikaye’ [1895] (2020) eseri

7 ‘Kadinlik mefkuresi’ kavrami, ‘kadinlarin yasadig1 sorunlarin anlagilmasi, biling diizeyine
cikarilmasi ve ¢6ziim Onerileriyle birlikte kadinlarin toplumsal arzulari; ne olmak istedikle-
ri, nasil olmak istedikleri anlamina’ gelmektedir (Zihnioglu, 2003: 45).
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kadinin anne olarak ¢ocuklar tizerindeki yiikiimliiliiklerini anlatmas1 bakimin-

dan 6nemlidir.

Daha ¢ok Cumhuriyet sonrasi romancilar arasinda anilan Suat Dervis’in
cok geng bir yasta® yaymnladigi ‘Kara Kitap’ (1920) eseri bugiin gotik ve ayni
zamanda psikolojik bir eser olarak bilinmekte, korku edebiyatinin ilk 6rnek-
leri kapsaminda sayilmaktadir. Bu donemde ayni zamanda gazetecilik yapan
Dervis’in ilerleyen yillarda pek ¢ok romani yayinlanacak, ancak Dervis hak
ettigi ilgiyi ¢cok sonralar1 gorecektir. Ayn1 sekilde daha ¢ok Cumhuriyet son-
ras1 yazmis oldugu eserlerle adin1 duyuran Halide Edib Adivar’in bu donem
oncesi de pek ¢ok romam bulunmaktadir. ilk eseri John Abbot’tan yapmis ol-
dugu (Mother) Mader isimli ¢eviri olan Adivar’n ilk romani ise 1909 yilinda
yazmis oldugu Heyula’dir. Rizas1 diginda kendisine yapilan hipnoz sebebiyle
zor zamanlar gegiren Selma Hanim’in hikayesinin anlatildig1 eserde (Adivar,
2019) kadin-erkek iliskileri sorgulanmakta ve kadinlarin erkekler tarafindan
hayatlarinin degistirilmesi histeri ¢cergevesinde psikolojik boyutta incelenmek-
tedir. Cumhuriyet 6ncesi pek ¢ok eseri olan yazar, mektup teknigini kullanarak
yazdig1 Handan (1912) romaninda, geleneksel kadinlik ve erkeklik kaliplarini
sorgulatmaya yoneltmistir. Adivar, Kurtulus Savagi’nin ilk romani olarak ka-
bul edilen ve ilk olarak 1922 yilinda fkdam gazetesinde yayinlanan ‘Atesten
Gomlek’ eseriyle biiylik yanki uyandirmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin resmi
kurulusunun arifesine denk gelen eser, Tiirk milliyetciligi ve Kemalist ideoloji
perspektifinde yazilmasindan otiirli, feminizmle baglantili olarak kadin yazini
acisindan elestirilmistir. Bununla birlikte Halide Edib’in kadin haklar1 miica-
delesi mirasini yeni kusaklara tasidig1 (Zihnioglu, 2003: 51), kadin hareketi
baglaminda diglama politikalar1 hikayesinin bir pargasi olmak yerine, cokluk-
tan s6z eden bir hikaye ile (Aksit, 2002: 141) anilmas1 gerektigini diisiinenler

de vardir.

2. CUMHURIYET SONRASI TURKIYE’DE KADIN YAZINI

Cumbhuriyet 6ncesi ¢oktan harekete ge¢cmis olan yazarlar, Cumhuriyet ile
birlikte hem entelektiiel boyutta hem de hareket boyutunda ¢aligmalarina de-

8 Dervis’in dogum tarihi iizerinde bir uzlasi ne yazik ki yoktur.Soydan, Kara Kitap’a yazdig1
6nsdzde Dervig’in ‘gocuk denecek bir yasta’ eseri yazdigindan bahseder. Kaya (2018: 103),
Dervis’in bu romani yazdiginda ‘gencecik bir kiz’ oldugunu soyler..
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vam etmislerdir. Tanzimat sonras1 yazarlarin biiyiik bir boliimiiniin dergilerde
kose yazarligi yapmaya, romanlar ve edebi eserler yayinlamaya devam ettigi
goriilmektedir. Oncesinde amaglari seslerini duyurmak ve goriiniir olmak olan
kadinlarin, ilerleyen yillarda Cumhuriyet ideolojisi igerisinde kendilerine bu-
yurulan rolleri destekledikleri ve bunlara uyum saglamaya calistiklari sdylene-
bilir. Clinkii Berktay’in (2012: 106) sdyledigi iizere; ‘Tiirk modernlesmesinde,
kadinlara bir yandan Batililagma ve modernlesmenin tastyiciligi rolii verilmis,
diger yandan da bu roliin sinirlar1 erkekler tarafindan sikica ¢izilmistir’. Ka-
musal alanda sesleriyle, sozleriyle, isimleriyle ve resimleriyle goriiniir olan
kadinlarin, Cumhuriyet’in resmi tarih yaziminda ne derece anildiklari ise soru
isaretidir. Timuroglu (2017: 141); Fatma Aliye’nin yerine Kurtulus Savasi’nda
aktif bir sekilde rol alan Halide Edib’in isminin 6ne ¢ikmasini, kadin hareketi-
nin Tiirk milliyetciligi karsisindaki celiskili konumu olarak yorumlamaktadir.
Kadin hareketi Osmanli’nin son yirmi yilinda yiikselise gegmisken, Cumhuri-
yet’in ilk on bes yil1 i¢inde inise gecmis (Osmanagaoglu, 2015: 23) olarak de-
gerlendirilmektedir. Bu donemde feminizmin, ulusguluk politikalari ile bera-
ber yiiriidiigii soylenebilir. Bununla birlikte Utku Giinaydin’a gore (2017: 16);
‘bu donemin yazarlarinin yapitlariin feminist olup olmadigini ispat etmeye
calismak, kadinlarin ortak sorunlarinin mahiyetini arka plana itmek’ anlamina
geleceginden tek tarafli bir bakis agis1 sunacak ve degerlendirmelerin hakkiyla

yapilmasimi engelleyecektir.

2.1. Cumhuriyet’ten Giiniimiize Dergilerde Kadin Yazini

Latin Harfleri’nin kabuliiniin ardindan 1928 ve 1996 yillar arasii igeren
genis kapsamli bibliyografya ¢alismasinda Davaz-Mardin (1998) 195 adet ka-
din dergisi tespit etmistir. Dergilerin yayn ¢izgileri ve politikalari ¢esitlilik arz
etmekle birlikte kadinin anne ve es olarak aile i¢indeki konumu, ev diizeni,
moda ve siis mahiyetli kigisel degisikliklerle birlikte yeni rejimin kadininin
nasil olmasi gerektigi, devlet politikalariyla el ele hareket etmistir. Bahsi gegen
kadin Cumhuriyet Kadini (1934, akt. Davaz-Mardin, 1998: 56) dergisine gore
tek boyutlu degil, is hayatinda olan, cemiyet hayatinda kendisini gosteren, fi-
kirleriyle oldugu kadar siisiiyle de kadinligini vurgulayan, edebiyata, spora, ev
kadinligina, annelige ve eslige bagli miikemmel kadindir. Bu donem dergileri-
ne bakildiginda, kadinligin Cumbhuriyet ideali ile birlikte bir proje olarak kur-
gulanisini agikga géormek miimkiindiir. Kadinlarin bireysel alanda, hane iginde
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yahut kamusal alanda ne sekilde goriiniir olacaklari, nelerden bahsedecekleri
kisacas1 nasil kadin olacaklar1 ve olmalar1 gerektiginin ¢esitli formiillerle salik
verildigine satirlarda ¢okga rastlanmaktadir. Bununla birlikte kadinlarin Tiirk-
likk altinda kadinlik ve annelik gorevlerinin kutsalligindan siklikla bahsedil-
mis, gelecek nesillerin yetistiriciliginde {istlenmis olduklar1 gérevin zorlugu
ve ehemmiyeti vurgulanarak vazifeleri hatirlatilmistir. ideal kadimnin yalnizca
kamusal alanda tartigmalara katilmak ve erkeklerle esit olmak taleplerini dile
getirmek diginda, hane i¢inde yapmas1 gerekenleri unutmamasi ve zaten Cum-
huriyet sonrast olusan ‘yeni kadin’in tiim bunlar1 idare edebilme becerisine
sahip olmasi gerektigine dair ifadeler 30’Iu, 40’11, 50°1i, 60’11 ve 70°1i y1llarda
yayinlanan kadin dergilerinin sayfalarini siislemektedir. Ancak burada dikkat
edilmesi gereken nokta bu dergilerin cogunun sahibinin erkekler olmasidir.
Erkeklerin sahibi oldugu ve kadinlara hitap ettigi i¢in ‘kadin dergileri’ olarak
amlan El-Isi (1930), Ana (1938), Kadin Diinyasi (1940), Kadin Ev (1943), As-
rin Kadini (1944), Aile (1947), Disi Kus (1949), Modern Tiirk Kadn (1950),
Resimli Romans (1951), Demokrat Kadin (1954), Sim (1958), Anne (1963),
Giiniin Kadim (1968), Altin Eller (1970), Ev-Isi El-Isi (1976), Pamuk Kadin
(1979) (akt. Davaz-Mardin, 1998: 56-83) gibi dergilerin isimleri, bizlere kadi-
nin yazili basindaki temsili agisindan ipuglar1 vermektedir. Sahiplik konusun-
da pek fazla goriiniir olmayan kadinlari bu nedenle genel yayin yonetmeni
olduklari ya da kadinlar tarafindan ¢ikarilan dergilere yakindan bakmak kadin
yazini agisindan daha net bir bilgi sunacaktir.

Sesimiz (1940) dergisi Adana Kiz Lisesi 0grencilerinin yazilarindan olus-
maktadir. Dergide 6grenmenin 6nemi vurgulanarak kadinin egitimine her yas-
ta dikkat etmesi gerektigi sdylenmektedir. Ankara Kiz Enstitiileri ve Aksam
Kiz Sanat Okullart Ogretmen ve Ogrencileri tarafindan hazirlanan Kadin Ev
(1943) dergisinin ilk sayisinda donemin Milli Egitim Bakani olan Hasan Ali
Yiicel, yazdig1 yazida kadinlik terbiyesinin 6neminden bahsetmis, Tiirk kadi-
nini; ‘ev hanimi, ¢ocuk annesi, kocasina hayati sevdirecek bir arkadas, top-
lulugun her alaninda sayg1 ve takdir toplayan bir bayan’ olarak tanimlamistir
(akt. Davraz-Mardin, 1998: 53). 1947 yilinda yayinlanmaya baslayan ve 1979
yilina kadar yayinlanan dergi ‘Kadin Gazetesi’nin sahibi, yazi isleri miidiirii ve
basyazar1 Iffet Halim Oruz’dur. Yayin politikasina bakildiginda hem Cumhuri-
yet’in gereklerini yerine getiren modern kadinin hem de hane i¢i yiikiimliiliik-
lerini aksatmamasi gereken kadinin 6n plana ¢iktig1 goriillmektedir. Kadin-er-
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kek esitliginin artik tartisilmaya gerek olmadigi diisiincesini giiden dergide
Halim Oruz yazdig1 yazida, ‘yabanci dergilerin {istiin tutuldugunu, kapaga
koyduklar1 kadin resimleri nedeniyle bayilerle ve kendilerine hitap ettikleri
halde agir bash igerige sahip dergiyi okumayan biiyiik bir ziimreyle miicade-
le ettiklerinden’ bahsetmistir (Kadin Gazetesi, 10 Mart 1962, akt. Karabulut,
2011: 91). 40’lardan 60’lara ve ilerisine gidildiginde yayin sektoriinde yer alan
ve adina ‘kadin dergisi’ denilen ceviri-yabanci dergilerin girmesi, Tiirkiye’de
de kadina ve kadinliga dair yazilarin igerigine etki etmistir. Kadinin modernli-
ginin ulusgulukla bagdastirilmasi ve kadinin gelecek nesillerin yetistirici ola-
rak goriilmesine dair goriisiin kirilldigi en 6nemli dergilerden biri 1978 yilinda
yayin hayatina baslayan ‘Kadinca’dir. Genel yayin yonetmenligini uzun bir
stire, kadin tarihi icerisinde 6nemli bir figiir olan Duygu Asena’nin yaptig1 der-
ginin 6nemi; kadinlara ve kadinliga politik bir mesele olarak yaklasmasindan
ileri gelmektedir. ‘Ozgiirliik’ sdyleminin sayfalarinda sikga tekrarlandigi dergi;
istedigini giyen, sorumluluklarinin hatirlatilmasina ihtiyag duymayacak kadar
akli basinda, kendi kararlarini alabilen bir kadin imajin1 yansitmaktadir. Slo-
gani; ‘diislinen kadinin dergisi’dir. Derginin hem feminizme sik¢a yer vermesi
hem de moda, saglik, kozmetik, giyim gibi konularda kadinlara 6zgii iceriklerle
sOylem tliretmesi, tiiriiniin ilk 6rneklerinden sayilmasinin sebeplerindendir. Ses
getiren ve dikkat ¢eken dergi bu nedenle ‘Tiirkiye’nin ilk “popiiler feminizm”
dergisi’ (Uger, 2020: 21) olarak degerlendirilmistir. Duygu Asena’nin televiz-
yon kanallarinin yayinlarina katilmasi ve 1980°1i yillarda derginin kanallarda
reklaminin’® yapilmasi popiilerliginin artmasini saglamustir. Liberallesme poli-
tikalarinin donemsel olarak giindemde olmasi ve medya kuruluslarinda yansi-
masini bulmasinin bu popiilerlige katkis1 oldugu diistiniilmektedir.

1970’11 yillar ayn1 zamanda dindar kadin edebiyatinin da yiikseldigi yillar-
dir. Kadinin siyasi bir talep olarak yeniden ‘carsafa’ girmeyi istemesinin 70°1i
yillarin ardindan biitiin miisliiman tilkelerde ortaya ¢ikarak, iilkelerin moder-
nlesmeci deneyimlerini sorgulatmasi s6z konusu olmustur (Géle, 2011: 114).
Ramazanoglu'na gore, (2004); Cumhuriyet’in dindar kadinlarmin uzun siire

sessiz kalmalarinin sebebi; Latin harflerine gecildikten sonra Osmanli’nin ka-

9  Duygu Asena bizzat oynadig1 reklamda sunlar1 soylemektedir: ‘Bol moda, biraz yemek,
biraz da giizellik. Dergimiz sadece bunlar degil. Daha 6nemli seyler var. Her birimizin esiy-
le, isiyle, eviyle gercek sorunlari var. Biz asil bunlar tartisiyor ve yaziyoruz. Esit, sevgi
dolu, insanca ve kadinca bir yagam. Hi¢ hayal degil. Kadinca buna inananlarin, bunu dii-
siinenlerin dergisi’ (Kadinca Reklami1 — Duygu Asena (1989)). https://www.youtube.com/
watch?v=-0PJpijzqjlY
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dinlartyla arasindaki kiiltiirel stirekliliginin saglanamamasidir. Dini kadin ya-
zarlarin yayin alaninda en goriiniir oldugu dergilerden biri 1985 — 2010 yillart
arasinda yayinlanan ve sahibinin Emine Senlikoglu oldugu ‘Mektup’ dergisi-
dir. ‘Kadinlarin kaleminden kadin erkek herkes i¢in’ sloganinin oldugu dergi,
yaklasimu itibariyle kadinlik ve erkekligi beraber ele almaktadir. Bu donemde
yazan Islamc1 kadin yazarlarin goriislerine bakildiginda, Islamiyet’in ‘kadimi1’
hi¢bir zaman sorun olarak gérmemesinden dolayi, ‘hidayet’e ancak erkeklerle
beraber erisilebilecegi goriistiniin hakim oldugu goriilmektedir. Bununla bera-
ber 2. sayida yer alan Senlikoglu’nun ‘Biktik su esitlik hikayelerinden’ baslikli
yazisina bakildiginda, kadinlar arasindaki farkliliklarin kilik-kiyafete indir-
genmesine ettigi sitemi géormek miimkiindiir:“Bu esitlik hikayesini siirdiirmek
isteyen sizlere bir sorumuz var. Siz kadinla erkek esitligine gidene kadar, nigin
kadinlar1 kendi aralarinda esit tutmuyorsunuz?’ (Senlikoglu, 1985: 2). Dergi-
nin sayilarini inceleyen Acar (1993: 85); kadimin ‘miicahide’ ve ‘miimine’ rol-
lerinin vurgulandigini, bununla birlikte ‘miicadeleci, inanci ugruna her tiirlii
1zdiraba katlanan, Islami ‘teblig’i kendisine amag edinmis, aktivist bir kadin
imajinin yaratildigini’ sdylemektedir. Burada modernlesmeyle birlikte anilan
kilik-kiyafetteki degisiklikler {izerine olusturulan ikiligin yansimalarini oku-
mak miimkiindiir. Géle’ye gore (2011: 113); Islamci hareketlerin bir bigimde
80 sonrasi siyasi giindemi belirlemesiyle, kadin konusu yeniden Dogu/Bati,
ilerici/gerici, laiklik/seriat gibi bir toplumsal tercih 6l¢iitii olarak siyasal alana
girmektedir. Cumhuriyetci ve Islame1 kadinlarin arasinda bu gelismelere bag-
I1 olarak yazin alaninda ortaya ¢ikan farklilik, kadin karakterin gii¢lii olmasi
acisindan ortaklik gostermektedir. Ancak bu ortaklik bir araya gelebilmek i¢in
yeterli olmamis, kadin yazinindaki goriis ve inanca dair farkliliklar ilerleyen
donemlerde de vurgulanarak devam etmistir. Kadinlarin yayinlar araciligryla
birbirlerine soru sormaya basladiklar1 bu donemde cikan ‘Feminist’ (1987 —
1990) dergisi; oykii, siir, deneme, ceviri gibi edebi tiirlerin yaninda toplum-
sal cinsiyet ve ataerkilligi sorgulayan ve dayanismaya davet eden yazilar1 da
icermektedir. Derginin ilk sayisinda yer alan yazida kadinlarin dergiyi hangi
amaglarla ve hangi sartlarla ¢ikarmaya ¢aligtiklar1 anlatilmaktadir. Derginin 2.
sayisinda yer alan ve Idil’in (bastan) yazdig1 (1987: 18 — 19) ‘Kiilkedisi’, ikili
iligkileri ve hane ici isleri sorgulayan ve sonunda ¢ocuklarini alarak esini terk
eden bir kadin karakteri igermesi ve eserlerde yer alan toplumsal cinsiyet an-
latilarini ve anlamlarii kirmaya ¢alismasi agisindan 6nemlidir. 1980’11 yillar
ayni zamanda ‘tiirban’ meselesinin giindemde oldugu yillara denk geldigi i¢in
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kadin dergilerinde bu tiir tartismalarin yapildig goriilmektedir. Feminist dergi-
sinde ‘irtica’ tartigmalarinin ortasinda ilk sayinin ¢ikarildigi ve bazi kadinlarin
‘bu dergide ya tiirban olur ya ben’ diyerek kesin tavirlarin1 dile getirdikleri
belirtilmistir (Feminist, 1987: 3). Esasen feminizmin Islam ile birlikte an1lmasi
ya da Islamc1 kadinlarin feminizmi elestirerek farkli bakis acilarii kamuya
acmalar1 1970’1i yillara rastlamaktadir. Nitekim 1970’lerden sonra birtakim
Islame1 yayinlarin sayis1 — kitaplar, gazeteler ve farkli tiirde dergiler — biiyiik
dlgiide artmistir (Ozdalga, 2007 :90). Bununla beraber Islamci kadin yazarlar
kendileriyle feminizm kelimesi arasinda kalin bir ¢izgi ¢ekmis ve bu sifatla yan
yana anilmak istemediklerini acik¢a dile getirmistir. Aktas (1989: 26), kendisi-
ne sorulan ‘Miisliiman feminist olur mu?’ sorusuna islamiyet’in bdyle sentez-
lere ihtiyaci olmadigin1 ve; “Miisliimanlarda, konumuzla ilgili olarak diyelim
ki kadimnlara iligkin yanlig goriisler ve yaklagimlar varsa, bu miislimanlarin
sugudur, Islamiyet’in degil” diyerek dinin yorumlanmasina dikkat gekmekte-
dir. Aktag, feminizmin Bat1 kaynakli olmasi1 ve problemlestirdikleri sebebiyle
Islam ve Miisliimanlikla yan yana gelemeyecegini belirtir. 1985 yilinda yayn-
lanmaya baslayan, Yaym Miidiirligii’'nii Halime Torlak’in yaptig1 ‘Kadin ve
Aile’ dergisi, ylizii gériinmeyen yesil uzun bir elbise giyen bir kadin, agzinda
oyuncak olan bir bebek, ¢igek, corba kasesi ve sebze resimleriyle bezeli bir
kapakla ¢ikmistir. Kadin yazarlarin yogunlukta oldugu derginin ilk sayisinda
‘Hasbihal’ baslikli yazida, Hz. Ayse’nin dini egitimin 6nemine dair sdzleri-
ne yer verilmis ve ‘dedikodu yapmadan karsi karsiya gelip dertlesemedigimiz
kardegslerimize yardimct olmak istiyoruz’ denmistir. Dergi, kadinlari modernlik
adi altinda ‘modaya, gosterise, zevke, eglenceye, miiptezellige, miistehcenlige,
ickiye, kumara, florte, ters iliskilere ¢ekmeye caligan’ diger yayinlari elestir-
mekte, okurlara kadinlik sanatini en yiiksek seviyede basarmada baslica yar-
dimc1 ve rehber olacagimi sdylemektedir. (Kadin ve Aile, 1985: 2 — 3). Hem
Cumbhuriyetci ideali hem Islami 6gretileri benimseyen dergilerin uzlastiklart
nokta ise ‘kadinlarin gelecegin nesillerinin yetistiricileri’ olduklar1 yoniindedir.

1988 yilinda yayin hayatina baslayan ve Canan Bayraktutan’in sahipli-
ginde 1990’a kadar yayinlanan ‘Sosyalist Feminist Kaktiis'” feminizmi sos-
yalizmle iligkilendirerek, bagimsiz kadin hareketine katki saglamay1 amagla-
migtir. Kadinin hem hane i¢i hem toplumsal hem de kiiltiirel siirecler yoluyla

10 “Kaktiis: Ev tipi kiiciik olup, sokakta da serpilip gelisebilir. Zor kosullarda yasammi siir-
diirebilir. Cesitli tiirleri vardir. Cigek acar. Ama dikenleri de vardir”. (Sosyalist Feminist
Kaktiis — 1988, Say1 1, s. 5).
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ezildigini, dislandigini, soémiriildiigiinii sdyleyen yazarlar toplumsal cinsiyete
dair is boliimii 6nermekte, annelik rollerini sorgulamakta, kadinin dogurgan-
ligindan kaynaklanan diglanmanin toplumsal sorumluluguna dikkat ¢ekmek-
tedir. Ozel alan1 politik miicadelenin bir pargasi haline getirmenin éneminden
bahsedildigi dergide, politikanin 6zel alana hapsedilmemesine dikkat edilmesi

gerektigi vurgulanmaktadir (Sosyalist Feminist Kaktiis, 1988: 10 — 11).

1990’11 y1llarda kadin dergileri ¢esitli alanlarda yayinlarina devam etmistir.
1995 yilinda yayimlanmaya baslayan ‘Kadin Kimligi® dergisinin ayn1 zaman-
da yayin yonetmeni olan Sule Yiiksel Senler (1995: 3), derginin ilk sayisinda
‘kadinin Islam’in fitratina uygun olarak kendisine bictigi ‘Kadin Kimligi’ni
yeniden kusanarak, fert-aile-toplum olarak biitiin sorunlarinin ¢oziilecegi ve
aranilan huzurun gerceklesecegini’ yazarak Batili terminolojide yer alan kadin
sorununun Islam terminolojisinde yer almadigini belirtmektedir. Islamci ka-
din yazarlar, dergilerde Bati’dan alinan feminizm ve kadin hareketi hegemon-
yasini kabul etmemekte, kadmligm ancak Islam’in 6z-degerlerine doniilerek
kazanilabileceginden bahsedilmektedir. Bunlarla birlikte, Cumhuriyetci kadin
idealine yaslanarak gelen imaj, Islamc1 olmayan kadin dergileri tarafindan da
elestirilmistir. ‘Kadinlara Mahsus Gazete Pazartesi’ (1996 — 2005) dergisi,
‘Kadinca’, ‘Feminist’ ve ‘Sosyalist Feminist Kaktiis’ dergilerinde yazan ka-
dinlarm bir araya geldigi ve feminist hareketin yiiriittiigii ¢esitli kampanyalara
katilan bir grup kadmin kurdugu Kiiltiir ve Iletisim Vakfi tarafindan yayinla-
nan bir dergidir'. ‘Sadece kadinlarin yazacagi ve erkeklerin okumadan ede-
meyecegi’ sdylenen ve 106 say1 yaymlanarak uzun soluklu bir yayin hayatina
sahip olan dergide kadinlarin medyadaki temsillerine bakilmis, hem popiiler
hem ‘kenarda’ kalmis meselere egilinmistir. Derginin 43. sayisinin kapagin-
da seriat/tiirban yasagi basligiyla verilen yazida, kadinlara uygulanan 6rtiinme
yasag elestirilmistir. Bu baglamda Islamc1 kadmlar ve kendilerini ‘feminist’
olarak tanimlayan ‘digerleri’ arasinda bir koprii kurulmaya caligilmistir. Ba-
sortiilii kadinlarin kamusal alandan dislanmasina kars1 olan yazarlar, her ne
kadar ortiinmeye karsi olsalar da, Ortiiniip drtiinmeme hakkinin kadmin ken-
disini bagladigin1 sdylemektedirler (Pazartesi, 1998: 6). ‘Kadin Kimligi’ der-
gisinden Nurgiil Karakog ile bir sdylesi yapilmis ve bu konuyla ilgili fikirleri
sorulmustur. Bu baglamda Pazartesi dergisinin farkli kadinliklart kabul eden
ve dislamayan yapisi, kadin yazininda bir araya gelme agisindan umut verici

11 pazartesidergisi.com ana sayfasindan alinmustir.
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konumdadir'>. Bu dénemde Feminizm ve Islam1 birlestiren ve islamci dergi
kategorisinde yer alan kadin dergileri de mevcuttur. 1996-1997 yillar1 arasinda
yayinlanan, Yazi Isleri Miidiirii’niin Remziye Celik oldugu ve pek ¢ok kadmin
yazilarinin bulundugu ‘Evrensel Kadin® dergisi bu baglamda degerlendirilebi-
lir. i1k sayismin ilk kapaginda ‘Kadin akil kuvveti, ilim, tefekkiir ve duygular
agisindan erkekten daha zayif degildir’ ifadelerinin yer aldig1 dergi, ‘Batili
kadinlara 6zenmenin yanlishgindan’ bahsetmenin ardindan erkeklerin bu is-
teki paylar1 nedeniyle ‘kadina en biiyilik zulmiin bizzat evinin i¢indeki kocasi
tarafindan yapildigini’ soyleyerek modernlesme yanlis1 erkekleri de elestir-
mektedir. Bati’nin feminizmini elestiren yazarlar, esasen feminizmin ‘kadin
taraftarlig’’ anlamina bagli kalinarak Islam’in yeniden yorumlanmastyla kur-
tulusun miimkiin olacagini sdylemektedir. Dergi kadinin ¢aligma hayatinda yer
almasini desteklemekte, ¢okesliligi reddetmekte, kadinlarin aktif bir sekilde
politik alanda seslerini duyurmasi gerektigini vurgulamakta, atasozlerinde ka-
dinliga dair kaliplar inceleyerek elestirel bir bakis acis1 sunmaktadir (Evren-
sel Kadin, 1996). Bastan beri higbir siicine katilmadiklar1 bir kiiltiiriin birebir
taklitcisi olmak yerine, dindar kadinlarin moderni ve gelenegi yeniden iiret-
meye talip oldugunu sdyleyen Ramazanoglu (2004 :806); ‘kadinin yeri evidir’
tutumundan uzaklagarak gelenek ve modernlik arasindaki dengeyi modernlik
lehine bozmalarina ragmen, elitlerin Islamc1 kadinlara gosterdikleri tepkinin
paradoksal oldugunu’ vurgulamaktadir. Bununla birlikte ‘kimlik miicadelesi’
veren Miisliiman kadinlarin ‘modernist’ ve ‘fundamentalist’ olarak yaftalan-
malar1 (Aktag, 1997: 248) katmanli bir diglanma yasadiklarinin géstergesidir.
2000’11 yillara gelindiginde ‘Amargi’ (2006 — 2015) ve ‘Feminist Politi-
ka’ (2009) dergileri alanda adindan soz ettiren dergiler olarak kadin yazinina
katk: saglar. Amargi, ilk sayisinda ‘Bas oOrtiisii mil, aciklik mi, 6zgiirliik mi?’
sorularmin yer aldig1 bir kapakla yayilanmis ve Islamci kadin yazarlarin da
katildig1 bir dosya hazirlanmistir (Amargi, 2006, Say1 1). Kadinlarin hem po-
litik hem kisisel alandaki sorularinin, sorunlarinin, duygularimin ele alindigi
dergide kadin arkadashg, birliktelik, dayanisma vurgulanan kavramlar olmus-
tur. Derginin yayin hayati ¢esitli maddi ve manevi imkansizliklar nedeniyle 37.
say1 ile son bulmustur. Yayin hayatina 28. sayisi ile devam eden Feminist Poli-
tika dergisi ise ilk sayisinda kadin is¢ilerin durumu, annelik, ortiinme, Osmanli

kadin tarihi, sanat ve feminizm gibi ¢esitli basliklardaki konulara yer vermis

12 Pazartesi’nin kurulus ve yayinlanma hikayesinin kendileri tarafindan nasil anlatildigini gor-
mek i¢in bkz. Bora ve Giinal (2016).
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ve giincel gelismelere dair Tiirkiye’deki feminist hareketin deneyimlerini géz
onilinde bulundurduklar1 bir politika {ireterek feminist gelenegin birikimine
katki saglamak istediklerini belirtmiglerdir (Feminist Politika, 2009:3).

2.2. Cumhuriyet’ten Giiniimiize Romanlarda Kadin Yazini

Her ne kadar Tanzimat ile hareketlenmis gibi goziikse de, kadinlar esasinda
cok daha onceleri yazmaya baslamistir. Tanzimat’in kadinlara 6zel bir diizen-
lemeyi igermemesine ragmen, yenilik hareketlerinin golgesinde ‘catlaklardan
sizan kadinlar’ dnceleri gazetelerde tefrika edilen ve sonra basilan romanlar
yazarak kadinlara, kadinlarin i¢ diinyasina, kadinliga ve toplumsal meselelere
iligkin goriislerini kendi agizlarindan duyurabilmistir. Osmanli’nin ge¢ done-
minde ¢ok geng yasta bir eser yazan Suat Dervis, erken Cumhuriyet done-
minde pek ¢ok edebi eseri kadin yazini alanina hediye etmistir. Her ne kadar
romanlarinin benzersizligi ¢ok sonralar takdir edilse de, kadin aragtirmacilar
bu gec ‘iade-i itibar’in sebeplerini bulmak i¢in ¢ok uzaga gitmeye gerek ol-
madigini sdylemektedir. Suat Dervis doneminde yasayan pek ¢ok erkek yazar,
hem yasamlarinda hem 6liimlerinden sonra yeterince takdir ve tebrik edilirken,
Dervis’in yalnizca kadin olmasi ona bazi yollarin kapali olmasi i¢in yeterli
olmustur. Suat Dervis’in yazarlig1 ve gazeteciligi iistiine yaptig1 calismasinda
Cekin Isik (2021: 11); ‘Hem kadin olmasi hem de muhalifligi Dervis’i tarihin
silinen 6znelerinden biri haline getirmisti” demektedir. 1940’11 yillarda tefrika
edilen, 50’lerde iki kez filme uyarlanan ve ancak 60’larda kitap olarak basilan
Fosforlu Cevriye isimli eserinde yaratmig oldugu karakterin kendisinin 6niine
gectigini sdylemek miimkiindiir. Dervis’in Cilgin Gibi (1944), Aksaray’dan
Bir Perihan (1963), Ankara Mahpusu (1968) gibi romanlarinin yaninda, ge-
sitli gazetelerde tefrika edilen hikaye ve romanlarin toplanarak elde edildigi,
giiniimiize ulagsan 25’ten fazla eseri mevcuttur. Dervis eserleriyle gotik ede-
biyat alaninin ilk kadin temsilcilerinden olarak goriilmektedir. 1930’lu yillar
Tiirk edebiyatina ve ilerleyen donemde Yesilcam nezdinde Tiirk sinemasina
bliylik katkilar saglayan Kerime Nadir’in yillaridir. Birbirine ¢esitli nedenler-
le kavusamayan asiklarin hayatlarinin anlatildig1 romanlar, bugiinkii Yesilgam
sinemasinin temelini olusturmustur. Cumhuriyet’in kurulmasinin ardindan
romanlar1 yayinlanan Nadir’in kadina ve erkege dair anlattiklari, en mahrem
hislerin ag1ga vurulmasini igerirken, bunu yalnizca okuyucularin bilmesi, ka-

din ve erkegin birbirine itiraf edemedigi i¢in bir tiirlii bir araya gelememeleri-
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ne sebep olmus ve melodram tiirline uygun bir ¢izgi izlemistir. Nadir’in tipki
Dervis gibi iki kez filme uyarlanan eseri Hickiritk 1937°de tefrika edilmis ve
1938’de ilk kez yayimlanmigtir. Yayinlandigi donemde romanin gordiigii ilgi,
Kerime Nadir’in ‘popiiler romanc1’ ya da ‘piyasa romancis1’ olarak anilmasi-
na ve bu nedenle kiiglimsenmesine yol agmistir'’®>. Bununla birlikte Nadir’in
sinemaya uyarlanan eserindeki karakterlerin ugramis olduklar1 degisim dik-
kate almmalidir. Ayn1 zamanda Nadir’in Tiirkiye’deki 6zellikle geng kadinlar
arasinda okuma — yazma aliskanliginin kazandirilmasindaki etkisini goz ardi

etmemek gerekir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk kadin yazarlar1 arasinda ismi zikredilen Cahit
Ucguk, hem Osmanli donemi, hem Cumbhuriyet sonrasi1 kadinini anlattigi eserle-
riyle, doneme ait kadin profilini sunmasi agisindan dnem arz etmektedir. 1936
yilinda yaymlanan ilk romamn ‘Kirazli Pinar’da ‘Bahar Riizgar1’ ismini verdigi
bir kadinin kdye gelmesiyle, 6zellikle cevresindeki erkeklerin hayatinin na-
sil degistigini anlatir. ‘Bahar Riizgar1’ hem bulundugu her yeri fiziksel olarak
giizellestirerek evcimen bir yap1 sergileyen hem de gercek ismini dahi soyle-
meyerek 6zgiir, istedigi gibi hareket eden, duygusal iliskilere bagli ve bagimli
yasamay1 tercih etmeyen bir kadin karakter olarak, Osmanli sonras1 kadin ya-
zinina ¢esitlilik ve farklilik katar. Uguk’un romanlarindaki kadinlar genellikle
kendi baglarina seyahat eden, erkeklerle diyalog kurmaktan ¢ekinmeyen, aski
deneyimleyerek kabul eden, duygularina yenik diismeyen, aldatildiginda tiziil-
mekle beraber hayatina devam eden, evlilik kararini kendisi alan, egitim icin
baska sehirlere giden kadinlardir. Uguk, kadin arkadagligini ele aldig1 romani
‘Kwrmizt Baliklar’da ayn1 zamanda anne-kiz iligkilerine nesil farki ve catigma
temelinde egilerek, kadinlar arasindaki hiyerarsik iliskilere de bakmistir. Ak-
tag (2014: 830); 1960’larn ikinci yarisindan itibaren iilke giindemine yerlesen
tesettiir ve ‘Islam’da kadin’ konularina agilim getirmeye ¢alisan kadin yazarlar
arasinda Sule Yiiksel Senler’in 6zel bir yere sahip oldugunu sdylemektedir.
Senler’in 1969 yilinda yayinladigi, yabanci bir kadinin Miisliiman olma hika-
yesini iceren ‘Hidayet’ isimli bir eseri olmakla birlikte en ¢ok dikkati ‘Huzur
Sokagr’ (1970) isimli ‘hidayet romanlar1’ kategorisine konulan romaniyla ¢ek-
mistir. Romanda bir geng kadinin, dindar bir erkege duydugu askin sonucunda

13 Yazmis oldugu romanlarin hikayesini biyografisiyle birlestirerek ilk baskisi 1981 yilinda
basilan ‘Romancimin Diinyasr’ (2019: 10) isimli bir eser yayinlayan yazar, giriste ‘Edebiyat
diinyamizda kark yillik donemin gergek tablosu olarak kiigiimsenmez bir deger tagiyacagin-
dan kusku duymadigim bu kitap, bir¢oklart i¢in ilging olmayabilir’ diyerek sitemini dile ge-
tirir.
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Islami yasami segmesi anlatilmaktadir'*. Cumhuriyet sonrasi yaratilan kadin
profilini kabul etmeyerek, ortiinmeyi savunan Senler cesitli dergi ve gazete-
lerde yazdig1 yazilarla da islamci kadinlarin egitiminin dnemini vurgulayarak
kamusal goriiniirliiklerini tartismaya acan ilk kadinlardandir. Hem Baticiligt
hem Islam’m siyasallasmasimni ele alan yazar, dindar kadinlarm bu siirete-
ki sorunlarin1 ve deneyimlerini yansitmast bakimindan énemlidir. Senler bu
baglamda geng nesil agisindan yol gdsterici ve kimi zaman bir kanaat 6nderi
olarak tanimlanmaktadir. Dindar kadinlar 6zellikle 80’li yillardan itibaren ro-
man alaninda daha fazla ses sahibi olmustur. Romanin mahrem igeren yapisi-
nin, Islamc1 cenahta mesrulugunu saglamasinda engel oldugunu belirten Kose
(2022: 79); bu roman tiiriiniin kendi mesrulugunu saglamasinin ancak yaratmis
oldugu olumsuz ‘Batilt’ tipiyle kabul gordiigiinii belirtmektedir. 1960’11 y1l-
lardan itibaren ‘Mektup’ dergisinde yazarak yayin hayatina giris yapan Emine
Senlikoglu ilk kitaplarmni 1980°li yillarda yazmustir. Yazar; ‘Gengligin Imanin:
Sorularla Caldilar’ (1984) ismini verdigi, yaymlandiktan 10 yil sonra 40’tan
fazla baski yapan ve Batililasmay1 emperyalizm ve din ¢ergevesinde elestirel
bir okumaya tabi tuttugu eseriyle doneminde tepki toplamistir. Senlikoglu’nun
‘Bize Nasil Kiydiniz"”, ‘Imamin Manken Kizi’, ‘Maria’, ‘Hristivan Giilii’ gibi
eserleri Islam’1n yolunun takip edilmesi gerektigini, edilmedigi takdirde insan-
larn tiirlii felaketlerle karsilasacagimi ve Islam’m eski giizel giinlerine donebil-
mesi i¢in geng nesilin neler yapmasi gerektigini iceren anlatilar1 icermektedir.
‘Kadinlari Kadinlar da Eziyor’ isimli romaninda aile iligkilerini merkeze alan
Senlikoglu, evliligi yalnizca kadinin degil, erkegin sorumlulugu agisindan da
sorgulamis, dindar kadinlarin ¢eligkilerini, endigelerini, dayanismalarini, ¢ik-

mazlarini ve deneyimlerini paylagmistir.

80’li yillarin ‘Cumhuriyetci kadin yazar’ kategorisinde degerlendirilen La-
tife Tekin, 1983 yilinda yayinlanan ‘Sevgili Arsiz Oliim’ romaniyla dncesin-
de genellikle kenti ve kentli kadinlar1 ele alan yazarlardan farklilagmaktadir.
Tekin, romanda kdyden kente gdcen ve kentte cesitli sikintilarla karsilagan
koyliilerin durumunu anlatarak, toplumsal meseleler iizerinden hareket etmis-
tir. 1980’11 yillarin sonu ve 1990’11 yillar kadin yazin1 agisindan otobiyografik
tiirlerin sayisinin arttig1 verimli yillardir. Durakbasa (2017: 9); Asena’nin yaz-

dig1 gibi otobiyografik roman tiiriiniin, modern Tiirkiye’de kadin iizerindeki

14 Roman, 70’li yillarda Yiicel Cakmakli tarafindan sinemaya uyarlanmis, 2020°lerde ise tele-
vizyon dizisi olarak yayinlanmistir.

15 Eser, 1990’11 yillarda sinemaya uyarlanmstir.
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toplumsal ve cinsel baskilara karsi seslerini duyurmak, kendilerini ifade etmek
isteyen kadinlar i¢in 6nemli bir anlatim aract haline geldigini’ sdylemektedir.
Ciinkii “yiizyillar boyunca kadinlarin iyi bir evlat, iyi bir kiz kardes, iyi bir
es ve sonra iyi bir anne olmaktan bagka amag tasimadigi, tasiyamayacagi dii-
stiniilen “sessiz” ve “olaysiz” hayatlarinin kadinlarin kendileri dahil kimseye
ilging gelmeyecegi diisiiniilmiistiir’ (Tekcan, 2011: 147). Bu yillarda daha 6nce
de zikredildigi gibi popiiler bir ikon haline gelen Duygu Asena’nin eserleri
adindan s6z ettirmistir. ‘Kadinin Adi Yok’ (1986) romaninda hayat hikayesin-
den yola ¢ikarak ¢ocuklugundan itibaren cinsiyete dair yasadig1 ayrimeiliklari
sorgulayan Asena, arkadaslikta, iliskide, evlilikte, is yasaminda sadece kadin
oldugu icin basina gelenleri anlatmaktadir. Erkeklerle olan iligkilerinde esit
muamele gérmedigini kiigiik yaslardan itibaren fark eden, geng¢ kizlik ve ka-
dinlik deneyimlerini yalnizca kadinlar arasinda kulaktan kulaga yayilan ve
kimi zaman tiirlii hurafelerle dolu bilgilerle edinmek zorunda kalan, annesi-
ni ve kendi kusag1 dahil olmak tizere kadinlarin ¢gogunlugunu diistinmedikleri
icin elestiren, kadin ve erkegi cinsellik deneyimlerinin farkliliklar temelinde
sorgulayan, evlilik hayalleri olmakla birlikte anneligi reddeden bir kadin ya-
zan Asena, bu konulari ilk kez olmasa da acik ve dogrudan yazmasi nedeniyle
biiyiik ses getirmistir. Bu ses, karsiligin1 Islamc1 kadin yazarlarin eserlerinde
de bulmustur. Dénem dergilerinde ‘Adimiz var’, ‘Kadinin Adi: Miisliiman’ gibi
basliklar ve iceriklerle elestirilen Asena’nin eserinden 2 yil sonra yayinlayarak
ona birebir karsilik veren yazarlardan biri ‘Miisliiman Kadinin Adi Var’ (1989)
isimli romaniyla Serife Katirc1’dir. Basortiisityle hidayete eden Dilara isimli
bir tip 6grencisinin hikayesinin anlatildig1 romanda geleneksel / modern kar-
sithigma basvurulmus ve Islam’in dgretilerini arkasma alan miicahide anlatis

kurulmustur.

1990’1ar pek ¢ok farkl: tiirden kadin yazarin 6ne ¢iktig1 yillardir. Zikredil-
digi sekliyle, kadinin 6zgiirliigi, cinselligi, esitligi, dig goriiniisli tartismaya
mahal birakmayacak sekilde kitaplarda yer alirken, 6te yandan ¢izili ve verili
bir kadin profilini kabul etmediklerini sOyleyenlerin olusturdugu yeni kadin
karakterlerin, kadin yazininda goriiniir oldugunu goriilmektedir. Kadinlarin
ilgilendikleri ve konugmak istedikleri konular da ¢esitlilik gostermistir. Edebi-
yat diinyasina 80’li yillarda yazdig1 dykiilerle giris yapan Buket Uzuner, ‘Iki
Yesil Susamuru’ (1991), ‘Balik Izlerinin Sesi’ (1992), ‘Kumral Ada Mavi Tuna’
(1997) gibi eserleriyle 90’11 yillarda en ¢ok okunan kadin romancilardan biri
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haline gelmistir. Uzuner’in romanlarn giindelik hayatin sorunlarindan uzak ol-
madig1 gibi kiiresel sorunlara da yabanci degildir. 2000’1i yillarin ortasindan
itibaren yaymlamaya bagladig1 ve ‘Tabiat Dértlemesi’ ismiyle satisa sunulan
romanlart ¢evre ve iklim degisikligini ele almakta ve bu konuya dikkat ¢ek-
mektedir. 2000°1i yillarda giindelik hayat sorunlarini, erkeklerle ve kadinlar-
la ikili iliskilerini mizahi bir dille anlatan PuCCa mahlasli Selen Pinar Isik,
blog'® yazarligindan roman yazarligina uzanan kadinlarin ilk temsilcilerinden-
dir. Kendisini sansiirlemeden, iginden geldigi gibi, hatta bazen serbest diisiince
akig1 seklinde yazilan eserler, geng kadin okuyucu kitlesinin ilgisini ¢ekmistir.
Basina bazen kendisi, bazen bagkalar1 nedeniyle tiirlii felaketler gelen, bun-
lardan bir sekilde siyrilmayi basaran, zaman zaman baskalarmin kotiiliigiinii
istese de aslinda tek amaci aski, sevgiyi bulup mutlu bir hayat stirmek olan
PuCCa’nin hikayesi, samimi ve tanidik bulunmustur. Kendisine ve yasadik-
larina giilebilen (bazen giilmekten bagka caresi olmayan), milkemmel kadin
ol(a)mayan, olmayacagini kabullenen, olmak zorunda hissetmeyen, diisiip dii-
siip tekrar bir sekilde ayaga kalkan PuCCa, ‘Kiiciik Aptalin Biiyiik Diinyast’
(2010) adryla ¢ikardigi ilk kitabinin ardindan alt1 kitap daha ¢ikarmis ve bunlar
agklar1, evliligi, esi, cocugu ve kendi hayatindan kesitleri i¢eren giinliikler sek-
linde yayinlanmisgtir. Isik, kitabin satilmama ihtimali bir yana igerigi nedeniyle
yasadig1 endiselerden dolay1 lakap kullandigini belirtmistir. O donem ailesi
tarafindan da diglanabilecegini soyleyen PuCCa, en ¢ok is arkadaslarinin tep-
kisinden korktugunu sdylemistir'’. Bununla birlikte, yalnizca ‘regl” kelimesi-
ni kullandigi i¢in erkekler tarafindan cinsel hayatin1 anlatmakla, arsizlikla ve
geng kizlara kotii 6rnek olmakla Twitter iizerinden suglandigini (linglendigi-
ni'®) séylemistir. Bu konular kamusal alanda ilk kez konusulan seyler olmama-
sina ve kadinlar 100 yildan uzun zamandir yayincilik hayatinda yer almalarina
ragmen dillerini, duygularini, diisiincelerini sansiirlemekte, olduklar1 gibi var

olabilmek i¢inse ‘bilinmemeyi’ tercih etmektedir.

16 Tiirkiye nin ilk kadin blogcularindan (blogger) olan ve kimsenin okudugunu diisiinmeden
ve bilmeden sadece giinliik tuttugunu séyleyen PuCCa’nin hala aktif olan blog adresi: http://
passiflora-rapunzel.blogspot.com

17 Arastirmaci tarafindan Instagram sosyal ag1 iizerinden PuCCa’ya “cikis hikayesinde neden
mabhlas kullandig1’ sorulmus ve kendisinin vermis oldugu cevap diizenlenmistir. PuCCa her
ne kadar o dénem is arkadaslariin tepkisinden ¢ekindigini belirtse de, bugiin umrunda ol-

madigini eklemektedir.

18 Linglenmek ya da ling yemek, sosyal aglarin hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelme-
si sonucu bizlere armagan ettigi bir kullanimdir. Bir kisinin hedef alinarak olumsuz elestiri-
ye, hakarete, ad-homineme topluca, sistemli ve uzun siireli maruz kalmasini ifade eder.
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PuCCa’nin ardindan blog yazarlig1 yapan pek ¢ok kadin kimi zaman kur-
gu kimi zaman kendi hayatlarini iceren eserler yaymlamislardir. Genel olarak
kitaplardaki karakterler kendilerini, ¢evrelerini, ¢evrelerindeki iliskileri top-
lumsal anlamda sorgularken, bir yandan da is ve liretim iliskilerini, kadinlarin
kapitalizmle olan iliskisi baglaminda elestirmektedir. Onceki dénemlerde ya-
sayan kadinlarin ele aldiklar1 konular1 kendi jenerasyonlarinin kaygilari ¢erge-
vesinde elestirmekte, romantik iliskilerde 6zgiirliigii sorgulamamakla birlikte
asik olup ac1 ¢cekmekte bir beis gdrmemektedirler. Mutlu sonla biten ya da
kavusulamayan ask hikayeleri gegmis donemde oldugu gibi giiniimiizde de
devam etmektedir. Kadinlar bazen yasadiklarindan ders ¢gikarmakta bazen de
cikarmayarak ayni hatalar tekrar tekrar yapmaktadir. Bu kadinlarin temsil et-
tigi kadinlarin yine ‘kentli kadinlar’ oldugunu séylemek miimkiindiir. Bununla
birlikte, 2000’li yillarin ortalarindan itibaren kurulan Ay izi, Giildiinya gibi
kadin yazinim1 dnceleyen yayinevlerinin varligi bu alana yapilan katkilarm —
kusku yok ki — artmasini saglamistir. Ayten Kaya Gorglin (4riza Babalarin
Catlak Kizlari — 2018), Ulkii Yilam Giinay (Kardinal Kusu — 2018), Reyhan
Saygin (Denizlere Cikar Sokaklar — 2018), Sofya Kurban (Cebimdeki Taslar
— 2017), Hatice Giinday Sahman (Kirmiz: Etek), Giilbahar Kiiltiir (Bir Yangi-
min Kiiliinii — 2014) gibi yazarlar ve eserlerinin yani1 sira, Nihal Geng, Evrim
Kepenek, Gaye Boralioglu, Ayse Giil Altinay, Burge Bahadir, Ceren Lordoglu,
Feyza Akinerdem, Hande Birsay ve daha nice kadin deneme, arastirma, hobi,

ceviri alanlarinda yazmaya devam etmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Osmanli dénemindeki kadin hareketine bakildiginda, yalnizca Miisliiman-
lar ve sonrasinda Tiirk kadinlart anlayisi ile sinirh olmakla birlikte, goriiniiste
daha yekpare bir durusa sahip oldugu diisiiniilmektedir. Cumhuriyet sonrasi
dénemde ise modern kadin imgesinin fiziksel goriiniisle baglantili hale gel-
mesinin yaratmig oldugu bir ayrilik s6z konusudur. Kadinlarin farkli femi-
nizmlerden bahsettigi ve esasinda birbirini diglayan olusumlarin oldugu go-
rilmektedir. Osmanli donemindeki farkliliklarin sorgulanmayisi, kadinlarin
birbirleriyle baglantilarinin zayif olusundan ve daha ziyade kendi sorunlarina
egilmelerinden kaynaklanabilir. Ancak ilerleyen donemlerde kadilarin kamu-

sal alandaki goriiniirliiklerinin daha az sorgulanir hale gelmesi, kadinlara da
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farkli kadinliklar oldugu gercegini gostermistir. Kadmlarin isimlerinin ya da
yazarliklarinin 6niine belirli tanimlamalar ve sifatlar koymadan ifade edileme-
digi goriilmekle birlikte, bu tanimlamalarin nereden bakildigina gore degistigi
de bir gergektir'. Cagdas, modern, Baticy, laik, ilerici, dindar, Islamcy, tebligci,
geleneksel gibi bir siirii kavramin igerisinde birlikte anilan kadin yazarlarin,
bir etikete sahip olmak zorunda olmalari, toplumsal ve kiiltiirel gelismeler ve
sonuglarla baglantilidir. Bu nedenle en basindan itibaren kadinlarin yazarlhigi

politik sdylemden bagimsiz bir sekilde degerlendirilmemistir.

Dergi yaymciliginin popiiler oldugu 70’ler sonu itibariyle yaym hayatina
baslayan Kadinca’nin vurguladigi kadin figiirli feminizm ve kadinlig1 birbirin-
den ayirmayarak, farkli bir bakis acis1 sunmustur. Asena’nin karakteri yabana
atilmadan, televizyondaki gorinirliigii hesaba katildiginda feminizm anlayi-
sinin kitlelere ulagsmasinda etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bununla
birlikte kavramin kadinlikla beraber kamusal bir tartismaya acildig1 da goriil-
mektedir. Zira Asena’nin bahsetmis oldugu kadinlik, ¢esitli kadinliklari iginde
barimdirma amaci giitmekle birlikte, daha ziyade modern, okumus, egitim gor-
miis, sehirli kadina génderme yapmaktadir. Kadin yazinindaki bu ayri-gayrilik
ve kadinligin sorgulanmadan tektiplestirilmesi, resmi ¢izilen kadina benzeme-
diklerini disiinenler tarafindan elestirilmis ve farkli bakig agilariin yer aldigi
kadin yazinlarimin olugmasini saglamistir. 1990 sonrasi kadinlarin yayinladigi
dergilere bakildiginda kadinlarin farkliliklarinin ve gesitliliklerinin kabul edi-
lerek ‘beraber’ hareket etme siarinin benimsendigi goriilmektedir. Kadinlar ya-
zin alaninda iilkii ve idealleri geregi keskin bir ¢izgiyle ikiye ayriliyormus gibi
gdziikse ve birbirinin zitt1 olarak modern / Cumhuriyetgi — geleneksel / Islamei
kadin yazar karsitlig1 olusturulmaya ¢aligilsa da, dergiler ve romanlar incelen-
diginde ortaklagtiklar1 konularin ¢ok oldugu goriilmiistiir. Cumhuriyetci kadin
idealinin ilk yillarda dergilerde ve romanlarda benimsenmesine ragmen, ilerle-
yen donemlerde bizzat kadinlarin kendileri tarafindan sorgulandig1 ve yine Is-
lamci kadin yazarlarin Islami hareket igerisindeki konumlarini elestiri konusu
haline getirdikleri goriilmektedir. Bununla birlikte tipki ‘modern goriise’ bagl
olanlar arasinda oldugu gibi dindar kadin yazarlar arasinda da goriisler agisin-

19 “Kadin yazar’ kullanim1 da, basli basina cinsiyeti 6ne ¢ikardig1 ve varligini yazarin ‘erkek’
oldugu onkabuliine dayandirdigi i¢in sorunludur. Latife Tekin, ‘Bana, ne “kadin yazar” de-
nilebilir, ne de bir bagina yazar. Ama bir sey denecekse eger, “kadin yazar” denmesini tercih
ederim. Ciink{ kadinlarin delici bakislar1 ve fisiltilartyla erkekleri zayif diisiirmelerinden,
erkeklerin diinyasma dagilip iktidarlarini sarsmalarindan agikg¢a zevk aldim” demektedir
(Tekin, 1993: 56).
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dan gesitlilik oldugunu vurgulamadan gegmemek gerekir. Islamci kadin yazar-
larin ilk temsilcilerinden olan Sule Yiiksel Senler ve Emine Senlikoglu’nun
fikirleri, ilerleyen donemlerde yazan ve kendisini dindar olarak tanimlayan
kadin yazarlar tarafindan radikal bulunarak desteklenmemistir. Bu durumu bir
celiski olarak okumaktan ziyade kadinlarin donemsel olarak yasadiklar1 farkli
deneyimlerin bir yansimasi olarak okumak yerinde olacaktir.

Gegmisten gilinlimiize calismada bahsi gegen dergilerde ve romanlarda
cok temel soru(n)lar iizerinde durulmustur. Politik giindemi takip eden giin-
cel sorunlarin yam sira, ‘Erkeklerin ¢ocuk bakmasi’, ‘kadinlarin is hayatin-
da karsilastiklar1 sorunlar’, ‘araba kullanma’ vs. gibi Osmanli’dan giiniimiize
tartigilan konularin kamusal alanda hala kadinlar tarafindan dile getirildigi
goriilmektedir. Bu durum tarihsel siire¢ i¢erisinde herhangi bir degisiklik ol-
madig1 anlamina gelmemektedir. Zira boyle diisiinmek, bir kisir dongiiniin
icinde kalindig1 hissiyat1 yaratmakla birlikte, kadinlarin bu 150 yillik siiregteki
emeklerinin yok sayilmasi tehlikesini i¢inde barindirmaktadir. Akine kadinlar,
degisiklik talepleri dogrultusunda sézlerini sdyleyerek kamuoyu olusturmayi
ve en Onemlisi kadinlarm kendilerini ‘yalnmiz’ hissetmemelerini saglamistir.
Hem dergileri hem de romanlar1 donemsel 6zellikleri g6z 6niinde bulundu-
rarak degerlendirmek, kadmlarin donemsel onceliklerini, sorguladiklarini ve
talep ettiklerini anlamak bakimindan 6nemlidir. Bununla birlikte kadinlarin
vermis olduklar1 eserlerde oncelikle kendilerinden, ¢evresindeki kadinlardan,
erkeklerden, toplumsal meselelerden ve iliskilerden muhakkak beslendikleri,
bunlar1 problematik bir temele dayandirarak ¢6zmeye, bazen ¢alistiklart bazen
caligmadiklar1 sdylenebilir. Gegmisten giiniimiize kadinin kendisinin temsilci-
si olmasinin bir ¢abasi olarak okunabilecek yazin alanina dahil olmasi, kadina
dair iiretilen anlamlara kadinlarin da katkisi oldugu anlamina gelmektedir. Cok
hizli olmasa da, zaman igerisinde degisiklik gosteren bu anlam, sinirlar1 keskin
bir sekilde ¢izilen ve belli bir alana sikisan kadinin, buna mecbur hisssetme-
yerek yazina dahil olmasi ile kazanilmistir. Kadin yazini elbette bu ¢alismada
ismi gecen eserlerle sinirhi degildir. Caligma dénemsel tutarliligi saglamak ve
cesitliligi gézlemek adina gazete, dergi ve romanlarla sinirli kalmakla birlikte
giinlimiiz ag tabanli teknolojilerin hayatimiza dahil olmasiyla, giindelik yayin
kaynaklar arasina giren internette bulunan ve kadin yazini igerisine dahil edi-
lebilecek web sitelerinin® varligiyla zenginlestirilebilir. Bununla birlikte bu

caligmada yogun olarak kullanilan arsiv ¢alismalarinin da dahil oldugu tarihi

20 Omegin; bkz. catlakzemin.org, Sharfliler.com, recelblog.org
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kaynaklar, kadin tarih yazimina ve dolayisiyla kadin yazinina sagladiklari kat-
k1 nedeniyle dikkate alinmalidir. Ozellikle 2000 sonras1 gelisen dergicilik ve
kitap yayinciligia bakildiginda internet ve sosyal aglar ile el ele yiiriidiigii
goriilmektedir. Kadimlar hem dijital hem de basili ortamlarda yazmaya devam

etmekte, birini digeri yerine kullanmaktadir.
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GIRIS

Glnlimiizde gayrimenkul, pazarlama stratejileri ve yatirim araglari ile sa-
dece yerel degil kiiresel ekonomide de ¢cok dnemli rol oynamaktadir. Gayri-
menkul kisilerin barmmma ihtiyacinin yani sira kira getirisi elde edebildikleri
bir yatirim araci olup, pazarlama ve yatirim ile ilgili alinacak her karar, suya
atilan tasin yarattigi gittikce biiyiiyen daireler gibi toplumda genis bir kitleyi
ilgilendirmektedir. Demografik, politik, sosyokiiltiirel, ekolojik ve ekonomik
cevresel faktorler farkli yogunluklarda pazarlama stratejilerini ve yatirim ka-
rarint dogrudan etkileyecektir. Hizla gelisen bilgisayar teknolojisi ve gittikge
kurumsallagan gayrimenkul pazarlama sirketleri, alict ve saticinin taleplerini
karsilayacak sekilde optimum ¢6ziim iiretmektedir. Kurumsal firmalarin pazar-
lama, teknoloji ve finansman konusunda donanimli satig danigmanini istihdam
etmesi, rakiplerinin Oniine ge¢mesini saglayacagi gibi, alaninda verimli olma-
sinin da Oniinii acacaktir. Ayrica bireysel veya kurumsal bazda gayrimenkul
yatirimeisinin tercihlerini hizla analiz ederek, ¢6ziim odakli olarak en uygun

olani sunmay1 hedeflemektedir. Yatirim kararinda en etkin olabilecek kriterlere
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bakildiginda, satis fiyat1 i¢in olusturulacak alternatifler ilk sirada yer almak-
tadir. Gayrimenkuliin satisinin pesin veya taksitli olusu, dogrudan maliyeti
etkileyecektir. Ozellikle ticari bankalarin sundugu ipotekli kredi finansmani
secenekleri ile gayrimenkuliin fiyati ¢esitlilik gdsterecektir.

Bu calismada, gayrimenkul pazarlamasinda yatirimcinin tercih ettigi un-
surlar, satis danismaninin s6z konusu satigi gerceklestirebilecek donanimini
belirleyen ozellikler, gayrimenkuliin fiyatin1 belirleyici finansman tercihleri
ve riskleri yer almaktadir. Ayrica Tiirkiye’de konut finansmaninin gelisimi ve
ozellikle mortgage (ipotekli konut finansmani) uygulamalar1 anlatilmaktadir.
Son yillarda siirdiiriilebilir kalkinmanin uzantisi olarak dogay1 ve ¢evreyi ko-
ruma kavraminin 6nem kazanmasi ile, yesil finans catisi altinda ¢esitli finansal
enstriimanlarla atilimlarda bulunmaktadir. Bu baglamda yesil finansin alt bag-
liklarindan olan yesil mortgage da alternatif konut finansmani olarak dneril-

mektedir.

1. GAYRIMENKUL PAZARLAMASINDA GELISIM

Bugiin gelinen noktada tiiketicilerin temel barinma ihtiyacinin 6tesinde
¢ozlim iireten bir lirlin olarak degerlendirilmenin yaninda yatirim araci, sos-
yal aktivite sunan, hane halkinin ev dis1 yasaminda is-ev-okul-sosyal ortamlar
arasinda ulasim kolaylig1 saglayan, bazi alicilar i¢in prestij sunan ve estetik
degeri de olan bir varlik olarak degerlendirilen gayrimenkul sektorii pazarlama
bilimi i¢inde dnemli bir yer almaktadir. Gayrimenkul kavrami konut ve ticari
gayrimenkulii kapsamaktadir. Alim satim islem hacmi agisindan bakildiginda
konut agirlikli olarak birinci sirada yer almaktadir. Farkli iilkelerde yapilan
aragtirmalara gore konut yatirimeilarinin tercihlerini etkileyen unsurlar agagi-
da detaylandirilmistir (Su ve Kaplan, 2017; Yavuz ve Cemrek, 2013; Beamish,
Goss ve Emmel, 2001; Myers ve Vidaurri, 2000);

- Ekonomik unsurlar (satin alim fiyati, 1sinma tipi, aidat giderleri),
- Marka degeri,
- Konum (merkeze yakinlik)
- Ulasim,
- Mimari dzellikler (konutun bulundugu kat, konutun biiyiikligii, konu-
tun tipi)
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- Sosyal tesislerin varligi (oyun parkinin olup olmamasi, otopark)
- Yapmin kalitesi
- Sismik kod ile uyum,

- Aile yapis1 (¢ekirdek aile, tek ebeveynli aile, evi paylasan arkadaslar
vb.),

- Yasam tarzi (yas, aile yapisi, aile biiyiikliigi, aile dongiisii)
- Hane halki tiirli (egitim, gelir ve meslek olmak iizere sosyal sinif, gog-

men olup olmadiklari, etnik kdken),
- Niifus artig hizidir.

Konut talebini degerlendirirken, ekonomik, demografik ve gayrimenkule
dair unsurlar bazinda degerlendirmek daha saglikli olacaktir.

Konut pazarlama alaninda birgok arastirma bulunmaktadir. Su ve Kaplan’in
(2017), calismasina goére konut satin aliminda konutun fiyati, konumu, sosyal
aktivite olanaklari, cocuklu aileler i¢in gocuklarin giivenliginin saglanabilmesi
yaninda onlarin keyifli zaman gecirebilecekleri ortamin olmasi ya da park gibi
yerlere yakinligi, giivenlik unsurlar1 vb. birgok kriter degerlendirilmektedir.
Giin gectikge artan kriterleri agiklamak ve bunu alicinin algisina gore adapte
edebilmek Onemlidir. Reklam, satis tutundurma, halkla iliskiler ve tanitim,
sosyal medya, dogrudan ve veri tabanli pazarlama, mobil pazarlama, kisisel
satig kavramlarmi igeren pazarlama iletisim araglarinin iginde kisisel satis ko-
nut satisinda 6zel bir 5Sneme sahiptir. Uriin ¢esidi icinde dzellikli iiriin olmasi
da kisisel satis1 6n plana ¢ikarmaktadir. Kisisel satis kavrami dahilinde bu satig
ekip tiyeleri konut arzi ile talebi arasinda ortak noktayi bulan ve konut pa-
zarlamasinin tiim agamalarinda iletisimin ve ticari isleyisin etkinligini arttiran
kisilerdir. Kisisel satig ekip iiyelerinin yetkinliklerinin ve bilgi diizeylerinin
potansiyel konut alicisini etkiledigi bu ortamda satis siirecinin hangi asamasin-
da konut danigmanlari olarak adlandirilan satig ekip tiyelerinin hangi 6zellik-
lerinin 6n plana ¢ikmasi gerektigi irdelenmelidir. Karsilasma oncesi hazirlik,
karsilagma, miisteri ihtiyag¢ belirleme, iirlin/hizmet sunumu, itiraz karsilama,
satig1 kapatma, miisteri takibi olmak iizere satisin yedi asamasi degerlendiril-
diginde, miisteri ile telefonda ya da yiiz yiize gelen konut satis ekip iiyelerinin
sahip olmasi gereken Ozellikler asagidaki gibi 6zetlenebilir (Little ve Myers,
1988; Day ve Nourse, 1991; Zumpano, Elder ve Baryla, 1996; Yuen, K. F., &
Thai, V.2017; Demirtas, 2022);
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- Misteri giincel bilgileri,

- Yetkinlik,

- Konut sektorii pazar bilgisi,

- Miisteri takibi

- Miizakere becerisi

- Imaj, beden dili,

- Deneyim,

- Mesleki bilgi

- Sonug odaklilik,

- Misteri odakli satig yaklagimi,

- Misteri iliskileri yonetimi,

- Finansal bilgi diizeyi

- Ekonomi bilgisi ve trendleri takip,
- Etik degerler, diiriistliik,

- Rakip analizi yapabilme,

- Miisteri veri analizi yapabilme,

- Teknoloji kullanabilme ve teknolojik degimi takip etme,
- Veri analiz sonuglarimi yorumlama.

Su ve Kaplan (2017) ve Jud ve Winkler (1994) caligmalarini destekler nite-
likte olan Demirtag’in 2022 yilinda yaptig1 arastirmaya gore konut sektoriiniin
satis esnasinda yasadigi sorunlar; “konut danigmanlar1 kaynakli, “finansal sis-
temden kaynakl1”, “satis siireci kaynakli”, “konut kaynakl1” ve “ev sahiplerin-
den kaynakl1” olmak {izere bes farkli baslikta ifade edilmistir ki, her sorunun

cOziimlenmesi az ya da ¢ok konut danigmaninin alanina girmektedir.

Konut satig danigmanlari uzun siireli misteri iliskileri yonetimini saglama-
da kritik bir 6neme sahiptirler ve bunun i¢in iletisim becerileri 6n plandadir.
Dijital etkilesimin hizla arttig1 giimiimiizde konut satis danismanlarinin giinde-
mi yakalamasi ve dijital ortamda iletigimi saglamanin farkli yollarimi fark ede-
rek kullanmasi rekabet avantaji saglayacaktir. Tiiketici tarafinda, farkli {irlin
ve hizmet satin almada giderek artan sosyal medya gibi ¢oklu dijital kanallara
kolaylikla erigim imkanlarin1 deneyimlemesi, 6zellikli iirlin kategorisinde yer
alan konut aliminda daha da farkli deneyim yasama istegini arttirmaktadir. Bu-

|222|



Tiilay Yazar OZTURK

rada olas1 zorluklara hazirlikli olmasi gereken konut satis danigsmanlar1 potan-
siyel alicilarinin dijital kanallar1 sadece konut aliminda degil tiim yasamlarinda
farkli iiriinler alirken yagadiklar1 deneyimleri anlamalar1 6nemlidir. Bu degisen
ve hizla teknolojik gelisen diinyada gayrimenkul sirketlerinin kendi satis da-
nismanlarina rehberlik etmeye ihtiyaclar1 vardir (Silva ve ark,2022, Wongkit-
rungrueng, 2020; Bharadwaj ve Shipley, 2020 ).

Ancak miilklerin heterojenliginin yani sira alic1 ve saticinin farkli duruglar
da gayrimenkuliin potansiyel fiyatlarim etkileyebilir. Ornegin yeni ve iyi ko-
numlandirilmis bir varligin daha fazla sayida potansiyel alicisi olabilir, ancak
satic1 bu ozelliklerden dolay1 satmaya daha az istekli olabilirler (Collett ve ark,
2003). Bu noktada fark yaratabilen ve ayn1 zamanda ikna edebilen satici is-
lemi basari ile gergeklestirecektir. Genellikle son kararda dogru fiyatlandirma
etkin olacagindan, alic1 tarafindan satin alma isleminin nasil finanse edilecegi

daha da 6nem kazanacaktir.

2. KONUT FINANSMANI

Oncelikle konut yatiriminin diger yatirnm araglarma gore avantaji ve
dezavantaji nedir sorusunu yanitlamak gerekir. Alternatif yatirim araglari olan
hisse senedi, ve doviz gibi yatirim araglar1 gayrimenkul yatirnmina gore daha
cok riskli getirisi olup diger yanda hizla nakde doniisme olanagina sahiptir.
Tahvil vadesine ve siiresine bagli olarak para piyasasindaki diger enstriimanlara
gore daha az risk tagimaktadir. Finansal araglara yatirimda, faiz ve enflasyon
risk gostergesi olarak belirlendiginden, gayrimenkule yatirim 6zellikle uzun
vadede daha az riskli ve giivenilir bir yatirim araci olarak kabul edilmektedir.

Konut finansmani denilince sadece yatirim yapilacak konut i¢in finansal
kurulusa basvurularak alman kredi disiiniilmemelidir. Konut finansman1 ad1
altinda tiiketiciye kullandirilan kredinin yani sira, finansal kiralama yolu ile
kullandirilmasi, sahip olunan konutun teminati altinda kullandirilmasi ve bu
kapsamdaki kredilerin yeniden finansman amaciyla kullandirilmasi da yer al-
maktadir. S6z konusu fonksiyonlar genel olarak bankalar, leasing sirketleri ve
tilketici finansman sirketleri tarafindan uygulanmaktadir. (Erdogdu ve Biiyiik-
duman 2020)

Konut Finansmani genel olarak dort ana baslik altinda gruplanabilir; (Ka-
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rapmar, A. vd., 2010)

Kurumsal olmayan Finansman: Gayrimenkul ile ilgili kanun ve diizenleme-
lerin yeterli olmadig1 donemde, konut finansmanin gelenek ve teamiillere gore
yapilmasidir. Hane halkinin, akrabanin ve yakin arkadasin birbirine destek ola-
rak bor¢ vererek konut edinimini saglamasidir. Ayrica sandiklar, kooperatifier
ve miiteahhitler de bu gruba eklenebilir.

Kurumsal Finansman: Gayrimenkul finansmanin hukuki bir zemine otur-
dugu ve fon kaynag1 olarak TOKI (Toplu Konut Idaresi), GYO (Gayrimenkul
Yatirim Ortakligi), 6zel sektor isletmelerinin kurdugu konut finansman kurum-

lari, ticari bankalar, emeklilik fonlar1, ipotek bankalari olarak yer almaktadir.

Kamu Finansmani: Kamunun dolaysiz fon aktarimi, proje destegi, insa des-

tegi ve vergi indirimi ile konut finansmanina destek olmasidir.

Uluslararasi Finansman: Kamunun Diinya Bankasi gibi kurumlardan fon

saglayarak, konut ediniminde zorluk yasayanlara destek vermesidir.

2.1. Konut Finansmaninda Mortgage (Ipotekli Konut Kredisi Fi-
nansmani)

Konut finansman sisteminde boyut, kapsam ve etkinlik agisindan Amerika
Birlesik Devletleri oncii olmaktadir. Ozellikle ulusal ekonominin iki énemli
alani1 olan konut sanayi ve mali sistem ile konut finansmani1 giin gectikge Gnem
kazanmakta ve etkinlesmektedir. Ayrica internet gibi teknolojik ilerlemeler, fi-
nansal sektoriin gelismesi ve diisiik faiz oranlar1 mortgage (ipotekli konut kre-
di finansmani) sisteminin gelismesine zemin hazirlamaktadir. (Yetgin 2007).
Amerika, Almanya gibi gelismis iilkelerde yaygin bir sekilde kullanilmasina
ragmen, Tlrkiye gibi gelismekte olan iilkelerde heniiz istenilen diizeyde iler-

leme gostermemistir.

Mortgage isleyis mekanizmasina bakildiginda, konut kredi piyasasinda
kisilerin konut kredisi talebi karsiligi, s6z konusu konut finansal kurum igin
teminat olugturmaktadir. Yatirim yapmaya karar verip, konut kredi talebi i¢in
bankaya basvuruldugunda, yatirim yapilmasi diisiiniilen konut ipotek edilerek,
kisilerin 6deme giliciine gore belirlenen vade ve aylik 6deme taksiti bazinda
O6deme plani olusturulur. Bu durumda ana para art1 faiz seklinde belirlenen
O0demeler zamaninda yapilirsa sistem saglikli bir bicimde islemektedir. Birin-

cil ipotek piyasasinda olusan krediye konu olan konut, ikincil piyasada ise
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menkul kiymet ihracinin teminati olarak iglem gérmektedir. Boylece bankanin
elinde atil olarak duran ipotek bir anda dinamik bir yapiya biiriiniip, bankaya
ayr1 bir gelir alternatifi ve finansal piyasalara ¢esitlilik getirmektedir. Sistemin
saglikli iglemesi i¢in, finansal kurumun finansal sistemin istikrarin1 koruyacak
sekilde mortgage kullandirmasi ve kredi bagvurusu yapan kisinin mali anali-
zinin dogru bir sekilde yapilmasi ve kredi kullananin 6demelerini zamaninda
ve tam olarak yapmasi gerkmektedir.Hepsen(2011) Burada 6nemli olan hu-
sus, Ozellikle finansal kriz donemlerinde 6demelerin aksamamasi ve ikincil
piyasanin isleyisini etkilememesidir. Amerika’da 2008’de yasanan Mortgage

krizi de bunun 6rnegidir. S6z konusu riskten kaginmak iki temel 6nlem vardir.
1- Ipotekli konut kredisinin, gayrimenkuliin degerine orani

2- Ipotekli konut kredisinin yillik demesinin, krediyi alacak kisinin y1llik

gelirine orani.

Burada 6nemli olan krediyi alacak kisinin de, %25 oraninda pesin 6deme
ile, banka ile riski paylagmasidir. Geriye kalan %75’lik kisim i¢in de, aylik
Odeyecegi miktarin payi, aylik gelirinden ne kadar diisiik olursa, finansal sis-
tem son derece saglikli isleyecektir. Bankalar ekonomik konjonktiire bakarak,
ozellikle riskli donemlerde riski azaltmak i¢in kredi-deger oranimi azaltmay1
tercih etmektedirler. Bankalarin bu krediyi kullandirirken karsilagabilecegi
riskler; kredi riski, faiz orani riski, erken 6deme riski, likidite riski ve enflas-
yon riski olarak gruplandirilmaktadir. (Berberoglu, M. (2009).

2.2. Tiirkiye’de Konut Finansmaminin Kisa Tarihcesi

Tiirkiye’de konut yatirimina barmma ihtiyacinin yamn sira dzellikle emekli-
lik doneminde kira geliri elde edebilecegi bir yatirim araci olarak bakilmakta-
dir. Hane halki sadece gayrimenkul ile ilgili 6nemli bir yatirim karar1 almakla
ayni zamanda mali piyasalarin énemli bir paydasi olmaktadir. Konut talebine
karsilik olarak, konut {iretimi ve ona bagli olarak konut finansmani yillar i¢in-
de farkli alternatifler sunmaktadir:

- Miiteahhitlik aracilig1 ile bireysel konut iiretimi

- Yapi-kooperatifieri aracilig1 ile konut iiretimi

- TOKI araciligi ile toplu konut {iretimi

- Kurumsal ingaat sirketleri aracilig1 konut iiretimi

Tiirkiye’de ilk yillarda konut iiretimi, bireysel miiteahhitlerin alicilarin
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O0deme giiciine bagli olarak pesin veya taksitli satigi ile gerceklesmistir. Alici
ve satici, aract olarak finansal kurum olmaksizin, bor¢ senedi ile konut iireti-
mini ve finansmanini yaygin bir sekilde gergeklestirmistir. Ankara’nin bagkent
ozelligi geregi, blirokrat yogun bir niifusa sahip olmasi ve dolayisiyla memur
istthdaminin yogun olmasi, memurlarin konut sorununun ¢6ziimii i¢in yapilan
atilimlar baglangi¢ noktas: olmustur. Bu baglamda Emlak ve Eytam Bankas1
kurularak, arsa ve konut kredisi temini saglanmigtir. Daha sonra bu banka Em-
lak Kredi Bankasi olarak yeni bir yasal diizenleme ile daha genis ¢apli olarak
konut kredisi destek vermeye baslamistir. Daha sonra konut yap1 kooperatifie-
ri, ucuza aldig1 arsalar1 Emlak Bankasi’ndan kredi alarak toplu konut {iretimini
gerceklestirmistir.

TOKI Tiirkiye’de konut sorununu asmak amaci ile kurulmus olup, arsa kar-
silig1 yapilan gelir paylasim projeleri sayesinde daha diisiik maliyetli konut
finansmanini gergeklestirmektedir. Boylece 6zel sektordeki insaat firmalarina
arsa tedarik ederek projenin hizla gerceklestirilmesini saglamaktadir. Diger
yanda ingaat firmasi ise kendisine verilen arsa karsiliginda yatirimin tiim fi-
nansmanin yiiklenerek, her tiirlii fiziksel ve yasal islemleri gerceklestirmekle
yiikiimlii olacaktir. TOKI’nin sorumlulugu ise sosyal nitelikli konut projele-
rinin {iretilmesini saglayarak, dar gelirli kisilerin barmma sorununu en diisiik
maliyetlerle ¢cozmektir. Ayrica Emekli Sandigindan maas baglanan ve hak sa-
hipligi belgesi olan tiim sehit aileleri, ter6r malulleri, onlarin dul ve yetimleri-
ne faizsiz konut kredisi verilmektedir TOKI (2023). Gayrimenkul Sertifikasi
inga edilen ve edilmekte olan bir projenin finansmaninda ihra¢ edilen menkul
kiymet olup, konut sahibi olmak icin bir alternatiftir. TOK] tarafindan ihrag
edilen gayrimenkul sertifikasi, devam etmekte olan projelerin ingaati bitinceye

kadar yatirimcisin giivence altina almaktadir.

GYO ise dolayli finansmana bir 6rnek olup, gayrimenkul portfoy yonetimi
yapmak amaci ile kurulan ve sermayesinin %49’unu halka arz etmek duru-
munda olan sermaye piyasasi kurumudur. GYO ¢ift fonksiyonlu kurumsal bir
yap1 olarak, hem konut iiretimine hem de konut finansmanina destek vermek-
tedir. GYO hisseleri 6zellikle konut yatirimimi yapmak isteyen ancak yeterli
fonu olmayanlara bir alternatif olmaktadir. Ozellikle likit olma &zelligi ile ih-
tiya¢ aninda paraya ¢evrilme sansi1 vardir GYO (2023).
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Grafik 1. Hanehalkimin kullandigi toplam kredi (2009-2022)

Kaynak:TCBM,Toplam Kredi Hanehalki(2009-2022)

Siyah : Gelismis olan piyasalar hane halki ve hane halkina hizmet eden kar
amac giitmeyen kuruluslar-GSYIH

Mavi: Gelismekte olan piyasalar hane halki ve hane halkina hizmet eden kar
amaci giitmeyen kuruluslar-GSYIH

Yesil: Tiirkiye’de hane halki ve hane halkina hizmet eden kar amaci giitme-
yen kuruluslar-GSYIH

Grafik 1.’e bakildiginda 2009-2022 yillarin1 kapsayan donem ig¢in, hane
halkinin kullandigi kredi, gelismis iilkeler, gelismekte olan tilkeler ve Tiirkiye
bazinda karsilagtirma yapilmis ve Tiirkiye’de Hane Halkinin Kredi kullanimin
digerlerine gore ¢ok diisiik seyrettigi goriilmektedir. Oncelikle iilkenin i¢inde
bulundugu kosullar, hane halkinin konut talebini dogrudan etkileyecektir. Nii-
fus artigi, istihdam sorunu, gé¢ ve deprem bu unsurlar i¢inde ilk sirada yer
almaktadir. Niifus artis1 ve gogiin artis hizinin beklenenin iistiinde olmasi, kisi
bagima diisen gelirin azalmasina ve dolayisi ile kredi talebini de olumsuz et-
kileyebilecegi durum olusabilir. Buna karsin faiz oran1 ve enflasyonun, konut
maliyetini artiran ve konut kredi talebini azaltan bir unsur oldugunu da goz

oniinde bulundurmak gerekmektedir.
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Tablo 1. Satis Sekline ve Satis Durumuna Gore Konut Satis Sayilari,
2013-2023

Satis Sekline Gore Satis Durumuna Gore

potcli - Diger  UKEL ikinci EI Sats
Yil Toplam Adet Adet Adet Adet
2013 1157190 460 112 697 078 529 129 628 061
2014 1165381 389 689 775 692 541 554 623 827
2015 1289320 434 388 854 932 598 667 690 653
2016 1341453 449 508 891 945 631 686 709 767
2017 1409314 473 099 936 215 659 698 749 616
2018 1375398 276 820 1098 578 651 572 723 826
2019 1348729 332508 1016221 511682 837 047
2020 1499316 573 337 925979 469 740 1029 576
2021 1491856 294 530 1197326 461523 1030333
2022 1485622 280 320 1205302 460079 1025 543
2023 797418 152 438 644 980 238 109 559 309

Kaynak:TUIK,2013-2023

Tablo 1.’de goriildiigii gibi yatirimet enflasyonist ortamin yarattigi reel
getiri diirtiisii ile gayrimenkule olan talebini artirmasina ragmen konut kredi
mekanizmasindaki yavaglama talebi negatif yonde etkilemektedir. 2013-

2023 yillar1 arasindaki konut satigina bakildiginda, ilk sekiz sene konut satigi
artisina paralel olarak ipotekli konut satis1 artmistir. 2021 yili itibari ile Co-
vid-19’un ekonomik kosullar iizerinde yarattig1 olumsuz etki ve yiiksek konut
kredisi faizleri ile satig rakamlarinda durgunluk ve ipotekli satigta hizl diisiis

gbze ¢arpmaktadir.
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Tablo 2. ipotekli Konut Satislar1 ve Konut Kredi Faizleri

r =

b -

Kaynak: T CBprotekl, Konut Satislart ve Konut Kredi Faizleri

Tablo.2’de Konut kredi faizi ile konut satis1 arasinda ters orantil1 bir iligki
oldugu goriilmektedir. Ozellikle Covid-19 déneminde, ekonomide biiyiimenin
azalmasi, ingaat sektoriinii olumsuz etkiledi. Bu nedenle, Tiirkiye’de satisa ha-
zir konut sayisindaki birikimin azaltilmasi ve ingaat piyasasinin rahatlamasi
acisindan ipotekli konut kredi faizinde ani bir diisiis saglandi ve bu durum
ipotekli konut satis rakamlarini pozitif yonde etkiledi. 2023 yilinda ise konut
kredi faizinde ani yiikselis, ipotekli konut satiglarin1 negatif yonde etkiledi.

2.3. Tiirkiye’de Uygulanan Mortgage Cesitleri

Sabit faizli Mortgage: Bankanin belirledigi faiz orani sabit kalacak sekilde
6deme plani olusturulur.

Azalan taksitli Mortgage: Odemenin ilk yillarinda daha yiiksek miktarda
taksit 6demeyi tercih ederek, faiz 6deme ile ilgili maliyet 6onemli miktarda
azaltilabilir.

Ara 6demeli Mortgage: Ozellikle normal gelirin prim gibi ek gelir elde edi-
len dénemler oluyorsa, ara 6demeler ile uzun dénemde 6deme yiikiinii azaltma
sans1 olabilir.

Ozel Odemeli Mortgage: Oldukga esnek geri ddeme sekli olup, gelirinizin
degisme donemlerinde taksit 6deme miktarini degistirme olanag verir.

Artan Taksitli Mortgage: Baslangicta diisiik taksit tutarinin zaman iginde
giderek artmasi seklinde geri 6deme planin olusturuldugu bir uygulamadir.
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Degisken faizli Mortgage Uygulanacak faiz tercih talebiniz.1, 3,6 veya 12
ay seklinde olabilir. Onemli olan faiz degisikligi talebinin geldigi aydan bir ay
once, TUFE’nin yillik degisim oran1 esas alinarak yeni faiz oran1 hesaplanir ve
geri 6deme plani ona gore olusturulur.

Once sabit ve sonra degisken faizli mortgage: ilk yillarda sabit faizli 5deme
yapip, sonraki yillarda degisen ekonomik kosullara gore faiz degisikligi tale-
binde bulunarak olusturan geri 6deme plamidir.

Yesil Mortgage: Dogal kaynaklari koruma ve iklim gibi ¢evreye duyarli ko-
nular1 esas alarak, yesil bina olarak tanimlanan belirli standartlardaki konutlar
icin uygun faiz orani sunulmaktadir. Tiirkiye’nin deprem kusaginda olmasin-
dan dolayi, riskli yapilarin kentsel doniisiim kapsaminda yenilenmesi gerek-
mektedir. Bu durumda siirdiiriilebilir kalkinmanin bir pargasi olan yesil bina
kavraminin 6nemi ortaya ¢ikarmaktadir. Boylece onceligi enerji verimliligi
olan, ¢evreye duyarli binalar i¢in, piyasada gegerli olan konut faizinden daha
avantajli, bankacilik hizmetinin karsilig1 olan masraf tutarinin daha uygun ol-
dugu yesil ipotekli konut kredi finansmani kullanim1 hedeflenmektedir. Hedef
kitle ise Enerji Kimlik Belgesi A veya B grubunda olan binalar1 almay1 tercih
eden yatirimcilar olmaktadir. S6z konusu yatirimeilar sadece uygun faizli kre-
di almak ile kalmayip, 1sinma ve elektrik gibi giderlerinde tasarruflu olarak,
uzun vadede konut gideri acisindan avantajina sahip olabilirler. (https://www.

garantibbva.com.tr)

3. KONUT FINANSMANINDA GELECEGE BAKIS

Siirdiiriilebilir kiiresel kalkinmanin en énemli araglarindan biri olan yesil
finansman, doga dostu, ¢evreye daha az zararli {iriinlerin kullanilmasini esas
alan projelerin uygulanmasi i¢in, diigiikk faiz orani, diisiik banka masrafi ve
cevreci kuruluglart destekleyen bagislar gibi cazip yonleriyle “yesil” finansal
iirlinlerini desteklemektedir. Yapilan bir aragtirmada temel yesil finans {irtinle-
ri arasinda yesil menkul kiymetler, yesil yatirimlar, iklim finansmani, karbon
finansmani, yesil sigorta, yesil kredi ve yesil altyap1 tahvillerinin yer aldig
aciklanmistir Isaac, Adeabah, Ofosu ve Tenakwah (2022). Son yillarda Paris
Anlagmasi’nin iklim hedeflerinin karsilanmasina destek vermesine ragmen,
yesil gayrimenkul finansmam geleneksel gayrimenkul finansmanin yaninda
heniiz baslangi¢ asamasindadir. Tklime dair ¢evreyi koruma giidiisii ile top-
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lumlar barinma ihtiyacini kargilarken, evleri yesil bina statiisiinde insa edil-
mis olmasa da var olanin enerji verimliliginin iyilestirilmesi konusunda yesil
krediye gereksinim duyabilir. Toplumda yesil bina bilincinin yerlesmesi ile,
ingaat sektOrii ve pesi sira finans sektorii de uyum saglayacaktir. Yapilan bir
arastirmada kredi kullandirimi sirasinda yesil binalara verilen krediler, yesil
olmayan binalara verilen kredilerden biraz daha iyi kosullara sahip oldugu ve
O6denmeme riski konusunda da daha avantajli oldugu belirtilmektedir An &
Pivo (2020).

SONUC

Bu calismada gayrimenkul ortak kiime olmak {izere pazarlama ve finans-
man ayni platformda bir araya getirilerek, Tiirkiye’de konut finansmanindaki
trendler ve gelecege dair sunulmasi olas1 secenekler incelenmistir. Oncelikle
gayrimenkul pazarlama danigsmaninin, yatirimcinin kararin etkileyen faktor-
leri detayli bir sekilde bilmesinin yan1 sira ve finansman konusunda yeterli
donanima sahip olmasi gerekmektedir. Gayrimenkul finansmanindaki sece-
nekler, gecmiste ve giliniimiizde tercih edilen finansman yontemleri irdelenir-
ken, gelecege dair neler yapilacagi konusu da incelenmistir. Ozellikle ipotekli
konut kredisi finansman1 olarak Mortgage giin gectikce dnem kazanmakta ve

yatirimcisina ¢ok farkli secenekler sunmaktadir.

Sonug olarak, gittik¢e dijitallesen diinyada, gayrimenkul pazarlama konu-
sunda yetkin olmak i¢in pazarlamanin yani sira finansman konularinda da derin
bilgi ve deneyim sahibi olmay1 gerektirmektedir. Ozellikle yesil bina bilincinin
gelismesinin ¢atisi altinda, yesil finansin bir pargasi olan yesil mortgage kav-
ramimin farkindaligi ile potansiyel yatirimeiya yeni alternatifler sunulabilmeli-
dir. Tiirkiye’nin deprem bolgesinde olmasindan dolay1 kentsel doniisiime giren
bolgelerde, yapilasmanin ve finansmanin bu dogrultuda olmas: siirdiiriilebilir
kalkinma igin ¢ok onemlidir. Gelecek kusaklara yasanilir bir diinya birakmak
adina, devlet mekanizmasinin ve finansal kurumlarin yesil finansi tesvik edici

diizenlemeler yapmasi gerekmektedir.
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GIRIS

Giliniimiizde bireylerin internete erisiminin ve kullaniminin yaygin hale gel-
mesi ve teknolojik gelismelerle birlikte elektronik ticaret ortaya ¢ikmis ve hizli
bir sekilde biiyiiyerek giinlimiizde geleneksel ticaretin rakibi haline gelmistir.
Elektronik ticaret, geleneksel ticarete gore tiikketicilere hiz, zaman, sinirsiz eri-
sim ve cografi konumdan bagimsiz iiriinlere ulagma gibi avantajlarla birlikte
birgok iirlin arasinda karsilagtirma yapma ve uygun maliyetli {iriine ulagsma
firsat1 gibi avantajlar saglamaktadir. Ayn1 zamanda e-ticaret, mevcut {iriin ¢e-
sitliliginde ve fiyat bazinda rekabetin artmasina neden olmustur. Bu durum
e-ticareti hem saticilar hem de tiiketiciler agisindan daha cazip bir alan haline
getirmistir. Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler, ihracat yapan isletme-
lerin dis pazarlarda verimliliklerini, etkinliklerini ve genel performanslarini
artirma firsatin1 ortaya ¢ikarmustir. Ozellikle kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin

uluslararasi ticarete entegre olmasinda dijitallesme en 6nemli ara¢ olmaktadir.

E-ihracat ise internet kullaniminin artmasi, sosyal medya kullaniminin yay-
ginlasmasi, kiiltiirel paylagimlar ve e-ticaretin kiiresellesmesi neticesinde son
donemlerde yiikselen bir ticari faaliyet haline gelmistir. Gliniimiizde bir tilke-
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nin ekonomik giiciinde ihracat biiyiikliigii 6nemli rol oynamaktadir. Bundan
dolay1 e-ihracat sayesinde farkli pazarlara ve daha fazla miisteriye ulasilarak
ekonomik biiyiime saglanabilmektedir. Bu ¢alismada literatiir taramas1 yonte-
miyle e-ticaret ve ihracatin tanimi, e-ihracatin sundugu firsatlar ve 6zellikleri
hakkinda bilgi verilmektedir.

1. E-TICARET

Dijital doniisiim artan baglanti ve veri akislari, iiretim zincirleri, hiikiimet
politikalari, uluslararasi ticaret ve is modelleriyle ilgili ¢esitli alanlar1 biiyiik
olgiide etkilemistir (Lopez Gonzilez ve Jouanjean, 2017). Internete erisimin
artmasi ve dijital teknolojilerin yayginlasmasiyla birlikte siparis almak veya
vermek amaciyla 6zel olarak tasarlanmig yontemlerle bilgisayar aglar iize-
rinden gerceklestirilen {irlin ve hizmet alimi1 veya satimi olarak tanimlanan
e-ticaret kavrami, kiiresel ekonomide ve diinya ticaret modellerinde oyunun
kurallarin1 degistiren bir unsur olarak ortaya ¢ikmistir (OECD, 2018). E-tica-
retin yayginlagmasiyla birlikte kiiresel ticaret daha hizli ve siirekli biiyliyerek
gerceklesmeye devam etmektedir (Kulak, 2023).

Bilisim teknolojilerinin hayatin her alanina girmesiyle birlikte isletmeler
de faaliyet alanlarinda bu doniisiimden etkilenmeye baslamistir. Degisen ko-
sullarin hem sinirlar1 ortadan kaldirmaya yardimei1 olmasi hem de isletmelere
daha iyi tirlin Giretimi i¢in yeni bir ufuk agmasi nedeniyle e-ticaret kavrami
ortaya ¢ikmistir. Giinliimiizde internet, farkli isletmeler arasindaki iligkilerde
veya miisterileriyle olan iliskilerinde veri aktarimi ve iirlin veya hizmet su-
numu i¢in vazgecilmez bir ara¢ olarak kabul edilmektedir. Bilgi ve iletigim
teknolojilerindeki gelismeler isletmeleri ve bireyleri internet tabanli iletigim
araglarina yonelmeye tesvik etmistir (Alawneh vd., 2013). Bir iletisim araci
olarak internet, her tiirli bilginin dijital bir ortamda karsi1 tarafa aktarilmasi-
na olanak saglamaktadir. Gliniimiizde pek ¢ok isletme, miisterilerine hizmet

sunmak amaciyla interneti yaygin ve etkin bir platform olarak kullanmaktadir.

Son donemlerde e-ticaret, siirecinde sundugu bir¢ok ileri teknoloji ile
kiiresel ticarette oldukga popiiler hale gelmistir. E-ticaret, isletmelerin diger
isletmelerle veri alisverisinde bulunmak icin bir ara¢ olarak Elektronik Tarih
Degisimi (EDI) kullanimin1 uygulamaya koymasiyla 1960’larda ortaya ¢ik-
migtir. 1980°lerde elektronik aglarin ticari faaliyet amaclh kullanimi ¢evrimigi
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pazar platformlar1 eBay ve Amazon’un yiikselise gectigi 1990°lara kadar ar-
tarak siirmiistiir. Daha sonraki donemlerde de kiiresel ticaret dijitallesmeyle
doniismeye devam etmistir (Umar vd., 2022). E-ticaret, dijitallesen diinyanin
en yogun ve aktif gostergesi olarak degerlendirilmekte ve hizla yasamin her
alanina niifuz etmektedir (Karim vd., 2022). E-ticaret, internetin yalnizca ticari
bir aligveris olarak degil, ayn1 zamanda iiriin ve hizmetleri satin almak, satmak
veya desteklemek igin kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir (Garin-Munoz ve
P’erez-Amaral., 2011). E-ticaret faaliyetleri ayn1 zamanda bilgi alisverisini ve

satis sonrasi destegi de igermektedir.

Gilinlimiizde e-ticaret, giiglii konsepti ve siirecleri ile mevcut tiiketim alig-
kanliklarini derinden degistirmektedir. Dijitallesme ile birlikte e-ticaret birgok
tiiketici ve isletme icin Oncelik haline gelmistir (Abdulaali vd., 2019). E-ti-
caret, isletmelerin {irlin veya hizmetleri i¢in maliyet olarak daha uygun, daha
operasyonel bir dagitim dizisi sunarak isletmelere mevcut pazar konumunu

daha da iyilestirme ve ilerletme firsatlari saglamaktadir (Abbas vd., 2021).

Internet, hem kisisel iliskilerde hem de ticari faaliyetlerde kiiresel olarak
her diizeyde yaygimn hale gelmistir. Internetin kiiresel erisim imkanindan ya-
rarlanmak maliyetleri azaltma, gelir elde etme, reklam, pazarlama ve yeni pa-
zarlar1 tamima ve girme firsati sunmaktadir. Ayn1 zamanda dogrudan iletisim
neticesinde miisteri hizmetleri siireclerini iyilestirme sansi sunmakta, hizli
sorgulama ve yanitlamay1 kolaylastirmaktadir. E-ticaret ile birlikte miisteri-
lerin kolaylikla secim yapabilecekleri ¢esitli iiriinlerin yer aldig: dijital ticaret
ortaminda kiiresel pazarlara daha kolay ulasma imkan1 olusmaktadir. Bunlarla
birlikte e-ticaret, az gelismis ve gelismekte olan lilkelere ekonomik biiyiime
ve kiiresel ticaret pazarinda yer alabilme firsati sunmaktadir (Dan, 2014). Se-
kil 1°de goriildiigii iizere Tiirkiye’de hanelerde internet erisimi ve bireylerde
internet kullanimi her gecen y1l artis gostermektedir. 2012 yilinda %47,4 olan
bireysel internet kullanimi1 2023 yili itibariyla %87,1 oranina yiikselmistir.
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Sekil 1. Internet Kullamim Orani (TUIK,2023)

Son donemlerde internetten alisveris oranlarinda 6nemli miktarda bir
artis meydana gelmektedir. Kiiresel ticarette miisteri sayisi arttik¢a bu oran
da giinden giine artmaktadir. Nitekim miisteriler, isletmeler ve iilkeler e-ti-
caretten bilyiik faydalar saglamaktadir. Ornegin, geleneksel pazarlama yon-
temlerinin hakim oldugu ge¢cmis donemlerde, miisteriler aligverislerini yap-
mak amaciyla fiziksel magazalari ziyaret ederken ¢ok fazla zaman ve enerji
harcamaktayken, e-ticaretin yayginlasmasiyla birlikte istedikleri lirtinleri
satin almak amaciyla harcadiklar1 bu zamandan vazgegebilmektedir. Ciinkii
bilgisayar veya mobil cihazlarla aligveris yapmak ¢ok daha kolay olmakta ve
zamandan tasarruf saglamaktadir. Bu aligveris bi¢imi, miisterilerin evlerinde
rahatca otururken veya istedikleri herhangi yerde aligveris yapmalarina imkan
tanimaktadir. Tirkiye’de Sekil 2°de goriildiigii {izere son 12 ayda internet
kullanan bireylerin internet iizerinden iiriin veya hizmet satin alma ya da
siparis verme oran1 2022 yilinda %46,2 olarak gerceklesirken, 2023 yilinda
%49,5 oranma yiikselmistir (TUIK, 2023).
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Sekil 2. Internetten en son satin alma ve siparis verme orant (TUIK,2023)

Sekil 3’te de goriildiigii gibi 2019 yilinda 136 milyar TL olan Tiirkiye nin
e-ticaret bityiikliigii 2020 yilinda 226 milyar liraya ve 2021 yilinda 381,5
milyar liraya yiikselmistir. 2022 y1linda ise e-ticaret hacmi bir dnceki yila
gore yilizde 109 oraninda artig gostererek 800 milyar TL olarak ger¢eklesmis-

tir (B Tinarat DlatfAarmman 7NDIN
800,7

3815
226,2
= -
2019 2020 2021 2022

Sekil 3. Tiirkiye 'nin yillara gére e-ticaret hacmi (E-Ticaret Platformu, 2022)

2023 yilinin ilk 3 ay1 igerisinde Tiirkiye’de internet kanallarini kullana-
rak iirlin ya da hizmet satin alan veya siparis veren bireylerin Tablo 1’de de
gorildiigi gibi %75,5°1 giyim, ayakkab1 ve aksesuar satin alirken, %47,6’s1
lokantalardan, fast food zincirlerinden aligveris yapmis ve %37,1°1 gida iiriin-
leri, %32,2’si kozmetik, giizellik ve saglik iiriinleri ve %28,8’1 ise temizlik ve
kisisel bakim malzemeleri gibi iiriinleri satin almistir (TUIK, 2023).
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Tablo 1. E-Ticaret aligverislerinin sektorel orani
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Yiizde (%) 75,5 47,6 37,1 32,2 28,8

Kaynak: TUIK,2023

Tiirkiye’de 2022 yilinda e-ticaret hacmi sektor bazinda incelendiginde
ise Sekil 4’te de sunuldugu iizere beyaz esya ve kiiciik ev aletlerinin yakla-
sik 96,7 milyar TL ile ilk sirada yer aldig1 goriiliirken onu 54 milyar TL ile
giyim, ayakkabi ve aksesuar, 45,9 milyar TL ile elektronik, 45,1 milyar ile
ise havayollar1 sektorii takip etmektedir. Daha sonra ise gida ve siipermarket,
seyahat, tagimacilik ve depolama, yemek ve konaklama sektorleri gelmekte-
dir (E-Ticaret Platformu, 2022).

96,7
54
45,9 45,1
26,5
24 19,6
. . —

Beyaz Esya ve Glyim, Elektronik  Havayollan Gida ve Seyahat, Yemek Konaklama
Kiiglk Ev  Ayakkabi ve Siipermarket Tagimacilik ve
Aletleri Aksesuar Depolama

Sekil 4. E-ticaret hacminin sektorel dagilimi (E-Ticaret Platformu,2022)

Kiiresel ticarette e-ticaretin konumuna bakildiginda ise Sekil 5’te gortldii-
gii lizere e-ticaretin genel ticaret igindeki pay1 her donem artmaktadir. Ozellikle
COVID-19 salgini ile birlikte degisen tiiketim aligkanliklar1 neticesinde kiire-
sel ticarette e-ticaretin oran1 daha hizli bir artis trendine girmistir. 2019 yilinda
kiiresel perakende iginde %13,8 olan e-ticaretin pay1 2021 yilinda %18,8 ora-
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nina yiikselmistir. E-ticaretin paymin 2023’te %20,8, 2024 yilinda ise %21,9
olarak gergceklesmesi tahmin edilmektedir (Statista, 2022). Bu durum e-ticaret

sektoriinlin 6niimiizdeki yillarda biiyiimeye devam edecegini gostermektedir.

12,2

8,6

2015 2018 2017 2018 2019 2020 2021 20227 2023 20247 2025 20267

Sekil 5. Kiiresel perakende icinde e-ticaretin pay: (Statista, 2022)

2. E-IHRACAT

E-ticaret kullaniminin oldukg¢a yaygin oldugu giiniimiiz dijital ¢aginda e-ti-
caret ile ihracat birbirleriyle iliskili duruma gelmistir. Thracatin internet iizerin-
den dijital kanallarla gerceklestirilmesi geleneksel olarak yapilan ihracat yon-
temlerine gdre daha avantajli olmaktadir. Isletmeler diger iilkelerde herhangi
bir fiziksel varlik olusturmaya ihtiya¢ duymadan diinyanin her yerinden bir¢ok
potansiyel miisteriye ulasabilmektedir. Isletmeler faaliyet gosterdikleri pazar-
larda daha fazla yer edinmek, daha az maliyetle daha ¢ok iiretim gerceklestir-
mek, daha verimli ve daha karl olabilmek igin ticari islemlerini her gecen giin
daha ¢ok e-ticaret platformlarina tagimaktadir. E-ticaret yoluyla gergeklestiri-
len ihracat, isletmelerin kiiresel pazarlara erisimlerini artirirken, miisterilerin
satin alma deneyimlerini de ¢esitlendirmektedir. E-ticaret, ihracat faaliyetlerin-
de bulunan isletmeler i¢in 6nemli firsatlar sunarken, uluslararasi ticaret hacmi-
nin biiyiimesine de katki saglamaktadir (Yilmaz ve Bayram, 2020). E-ticarette
kullanilan teknolojiler, bir¢ok isletmenin uzak pazarlara ulasmasini saglarken,
pazarlama maliyetlerini ve yonetim giderlerini de azaltmaktadir. Artan internet
hizi, ¢evrimigi aligveris kullanicilarmin ¢ogalmasina ve uluslararasi ticaretin

genislemesine katkida bulunmaktadir. Tiketiciler i¢in teknolojik gelismeler
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ve akilli mobil cihazlarin kullanimimin yayginlagsmasiyla birlikte ddemeleri
kolaylastiracak sistem ve teknolojilerin ortaya ¢ikmasi sonucunda ¢evrimigi
aligveris daha kolay ve pratik hale gelmistir. (Ding vd., 2017). E-ihracat, son
tiiketicinin bir iilkenin e-ticaret platformu {izerinden verdigi siparisin, yasadigi
iilkeye uluslararasi kargo yoluyla ulastirilmasi ya da isletmelerin satis yapa-
caklar tilkelerde bir yan isletme kurarak bu igletmelere {iriin gdndermesi ve bu
tiriinleri kendi iilkelerindeki e-ticaret sitelerinde satmasi olarak tanimlanmak-
tadir. Kiiresel diizeyde tiim iilkelerde sinir otesi e-ticaretin biiylime hiz1 artig
trendi gostermektedir. Tablo 2’de geleneksel ihracat ile e-ihracat arasindaki
temel farkliliklar sunulmaktadir.

Tablo 2. Geleneksel ihracat ile e-ihracat karsilastirilmasi

Kriterler Geleneksel ihracat | E-ihracat

Yiik kapasitesi Simirsiz Smirh

Uriiniin kiymeti | Siirsiz Smirh

Nakliye modu Tiim modlar Havayolu ve karayolu ile nak-
liye

Islem siiresi Uzun Kisa

Gilimriik siiregleri | Zor Kolay

Beyanname Gilimriik beyannamesi | Elektronik glimriik beyanna-
mesi

KDYV iadesi Var Var

Odeme Yontemi | Bankacilik sistemleri | Elektronik bankacilik sistem-

leri

Satis kanallar1

Dogrudan satig, dagi-
tim kanallar

Cevrimici pazar yerleri, sosyal
medya, web sitesi

Kaynak: Unal, 2022: 99

Tablo 2°de goriildigii gibi sinir Stesi e-ticaret, bazi yonlerden yerel e-ti-
caretten ve geleneksel uluslararasi ticaretten farklilik gostermektedir. Yerel
e-ticaret iglemlerinden farkli olarak sinir 6tesi e-ticaret islemleri yalnizca fizik-
sel (somut) iriinlerin sevkiyatini igerebilmektedir. Sinir 6tesi e-ticaret, farkl
iilkeler veya sinirlar arasinda ¢evrimigi iglemlerle (siparis, satis, iletisim ve
06deme) baglatilan sinir 6tesi gonderileri igermesi bakimindan da yerel e-ticaret
faaliyetlerinden farklilagmaktadir.

E-ihracat genel olarak yedi ana adimda gerceklestirilmektedir (Worldef,
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2023). Bunlar;

1.

Uriin Segimi: fhracati yapilacak olan iiriinlerin se¢imi pazar arastirmasi
yapilarak ve miisteri talepleri analiz edilerek gergeklestirilmelidir.
Pazar Analizi: Ihracat yapilmasi planlanan iilkenin pazar analizi yapil-
malidir. Boylelikle {iilke ile ilgili genel olarak ve iilkedeki miisteri ihti-
yaglar1 ve pazar trendleri hakkinda bilgi sahibi olunmaktadir.

. Iletisim Kurma: fhracat gergeklestirilecek iilkedeki potansiyel miisteri

ve ig ortaklari ile iletisim saglanmalidir. Bu siireg, ¢gevrimigi platformlar
araciligryla gergeklestirilmektedir.

Fiyatlandirma: ihracat yapilacak iilkenin icinde bulundugu sartlara ve
miisterilerin durumuna gore fiyatlandirmalar belirlenmelidir. Bu asama-

da uluslararasi lojistik, giimriik ve diger maliyetler dikkate alinmalidir.

Odeme: Miisteriler icin yaygin uluslararasi deme ydntemleri arasindan

en uygun ve kolay olani secilmelidir.

Lojistik: Thracat siirecinin basaril1 olabilmesi i¢in lojistik asamas1 ¢ok
onemlidir. Bu agamada iiriinlerin nakliyesi, depolanmasi, giimriik islem-

leri gibi faaliyetlerin diizenlenmesi gerekmektedir.

Belgeleme: Ihracat siirecinde gerekli belgelerin hazirlanmasi ve biitiin
yasal islemlerin yerine getirilmesi gerekmektedir. Uluslararast nakliye,

glimriik islemleri ve 6deme konularinda bu belgeler gerekli olmaktadir.

Sinir Stesi e-ticaret ile geleneksel ihracat karsilagtirildiginda e-ihracatin

ozellikle isletmeler icin birgok avantaj sagladig1 goriilmektedir. Bunlar;

Diinyanin her yerinden ve daha biiyiik alim giicline sahip miisteri edi-

nebilme,
Daha basit bir diizeyde ihracat operasyon hazirlik siireci,
Hedef pazarlarda iiriinlerin test edilebilme imkani,

Siparise gore iiretim gerceklestirerek ihracatta diisiik risk oranlari sag-

lamak,
Toptan satiglara gore daha yiiksek kar paylarmin elde edilmesi,

Odeme siireclerinde diisiik risk oranlar1 olarak siralanabilmektedir (Ti-
caret Bakanligi, 2023).

E-ihracat, farkli lilkeler arasinda e-ticaret yoluyla gerceklestirilen sinir te-

si ticaret faaliyetleriyle gerceklestirilen ihracati ifade etmektedir (Wang vd.,

|243|



Uluslararas: Ticarette Dijitallesme: E-Ihracat

2015). E-ihracat siireglerinde isletmelerin hedef pazarda herhangi bir fiziksel
varhiga sahip olmalar1 gerekmemektedir. Islemler internet iizerinden isletme-
nin kendi web sitesinden veya ti¢ilincii taraf pazaryeri platformundaki bir sitede
yapilmaktadir. Bu siteler isletmenin merkezinin oldugu iilkede veya ihracat
yapilan iilkede bulunabilmektedir. Sinir Gtesi ticaret, geleneksel uluslararasi
ticareti doniistiirmede ve iilke ekonomilerini giliglendirmede dnemli bir rol
oynamaktadir. Geleneksel sinir 6tesi ticarette miisteriler cesitli aracilarin yer
aldig1 uzun bir tedarik zinciri yoluyla denizasir1 iiriinleri satin almaktadir. Si-
nir Otesi e-ticaret, e-ticaret platformlarini tedarik zinciri boyunca araci olarak
kullanmak suretiyle bu tedarik zincirini kisaltmakta ve bu da miisterilerin bek-
leme siirelerini énemli Sl¢lide azaltmaktadir. Tiiketimi artirma egilimi, sinir
Otesi e-ticaretin tesvik edilmesinde baska bir etken olarak kabul edilmektedir
(Nielsen, 2017). Sinir &tesi e-ticaret, farkli tilkelerdeki iki kisi veya isletmenin
smir Otesi lojistik yoluyla iglem yaptig1 ve iirlin teslim ettigi uluslararasi tica-
ret faaliyetini ifade etmektedir. Sinir Gtesi e-ticaretin ortaya ¢ikisi ve gelisimi,
uluslararasi ticaret hacmini biiyiik 6l¢lide artiran ve iilke ekonomisinin daha

hizl1 gelismesini saglayan uluslararasi ticaretin gelisimini tesvik etmektedir.

Sinir 6tesi e-ticaret, elektronik islemlerle baslatilan iiriin satisinin ulusal si-
nirlarin 6tesine gegmesini igermektedir (Lopez Gonzalez ve Jouanjean, 2017).
Hu ve Luo’ya (2018) gdre sinir tesi e-ticaret, uluslararasi ticarette ag islem-
lerinin uygulanmasini igeren e-ticaretin uluslararast uygulamasidir. Sinir 6te-
si e-ticaret, uluslararas1 6deme ve lojistik sistemlerinin yani sira tiglincii taraf
e-ticaret platformlar1 araciligiyla farkli glimriik bolgeleri tizerinden gergekles-
tirilen uluslararasi ticari faaliyetler olarak tanimlanmaktadir (Ma ve Zhang,
2018). Uluslararasi ticarette e-ticaret teknolojilerinin kullanilmasi isletmele-
re Onemli faydalar saglamaktadir. Qin’e (2009) gore e-ticaretin ortaya ¢iki-
s1, uluslararasi ticaretin gelismesi iizerinde olumlu etkiler yaratmis ve iglem
maliyetlerinin azalmasini, yeni pazarlara ve miisterilere daha kolay erisimin
yant sira, uluslararasi ticaretin gelismesini de hizlandirmistir. Tiiketiciler i¢in
ise sinir Otesi e-ticaret, uluslararasi pazarlarda gesitli irlin yelpazesine erisme
firsatt sunmaktadir (Strzebicki, 2017).

2022 yilinda Tiirkiye’de internetten yapilan alisverisler Sekil 6’da incelen-
diginde harcamalarin %91,3’liik kismi1 yurti¢i harcamalardan olugsmaktadir. Bu
oran ticaret hacmi bakimindan yaklagik 731 milyar TL degerine tekabiil et-
mektedir. E-ticaret harcamalarinin %4,2’lik oran1 yani 33,8 Milyar TL’lik bo-
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liimii diger iilkelerin Tiirkiye’den yaptig1 e-ticaret harcamalarini géstermekte-
dir. Tiirkiye’den aligveris yapan kisilerin %4,5’lik oran1 ise 35,9 milyar TL ile
yurt disindan alisveris gergeklestirmistir (E-Ticaret Platformu, 2022).

42% 4.5%

Sekil 6. E-ticaret harcamalarinin yurt i¢i- yurt disi dagilimi
(E-Ticaret Platformu, 2022)

Sinir Gtesi e-ticaretin gelismesinde uluslararasi siirlart asan kiiciik paket-
lerin sayisinin artmasina olanak saglayan Alibaba, eBay ve Amazon gibi ¢ev-
rimi¢i pazar yerlerinin biiylimesi etkili olmustur (Lopez Gonzalez ve Jouanje-
an, 2017). Kiiciik miktarlarda gergeklestirilen s6z konusu sinir 6tesi e-ticaret
tiiriinde en biiyiik payr dogrudan isletmeler ile tiiketiciler arasinda gergekle-
sen “Sinir Otesi Isletmeden Tiiketiciye (B2C) E-ticaret”i olusturmaktadir. Si-
nir &tesi B2C e-ticarette, ticari faaliyetin bir tarafinda tiiketiciler olmasindan
dolay1 miisteri kazanimi agisindan tiiketici tercihleri ve algilari is stratejileri
iizerinde belirleyicidir. Dolayisiyla isletmelerin pazara giris ve operasyon stra-
tejilerini tliketici tutumlarina gore belirlemesi gerekmektedir. Giiven kazanma,
algilanan riski azaltma ve beklentileri karsilama gibi unsurlar miisteri baglili-
ginm kazanilmasinda ve faaliyet gosterilen pazardaki rekabetin yonetilmesin-
de 6nemli faktorlerdir (Lee ve Chan, 2018).

Diinya Giimriik Orgiitii tarafindan belirlenen Smir Otesi E-ticaret Standart-
lar1 Cergevesi’ne (2018) gore isletmeden tiiketiciye (B2C) ve tiiketiciden tiike-
ticiye (C2C) sinir otesi e-ticaret, Tablo 3’te gosterilen 6zelliklere sahiptir. Stan-
dartlar esas olarak B2C ve C2C islemleri icin belirlenmekle birlikte isletmeler
aras1 (B2B) islemler i¢in de uygulanmasi tesvik edilmektedir (Diinya Giimriik
Orgiitii, 2018).
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Tablo 3. Sinir Otesi E-Ticaretin Temel Unsurlart

* Online siparis, satis, iletisim ve varsa 6deme,
*  Sinir 6tesi islemler/génderiler,
* Fiziksel (somut) Grlnler ve

* Tiketiciye/aliciya yoneliktir (ticari ve ticari olmayan).
Kaynak: WCO Sinir Otesi E-ticaret Standartlar: Cercevesi, 2018

Carroll’a (2018) gore isletmelerin sinir 6tesi e-ticaret yapabilmeleri igin
¢evrimi¢i bir platform ve miisterileri bu ¢evrimigi platforma ¢ekmek i¢in dijital
pazarlama kampanyalar1 olmak {izere iki ana faktore yatirim yapmasi gerek-
mektedir. Fiziksel {irlinlerin uluslararasi ticareti kapsaminda e-ihracat, isletme-
ler tarafindan dort ana farkli satis kanali olan ¢evrimici platformlar kullanilarak
yapilabilmektedir. Bunlar Sekil 7°de gosterildigi lizere isletmenin kendi web
sitesi, cevrimigi pazaryerleri, sosyal medya ve acenteler, distribiitorler gibi ye-
rel ortaklarin ¢evrimigi varligi olmaktadir (Carroll, 2018). E-ihracatin baglan-
gi¢ seviyesi olan sosyal medya uygulamalarini kullanarak e-ihracat yapmak,
herhangi bir teknik bilisim altyapis1 ve organizasyonel yetenek gerektirmeyen
diisiik maliyetli ve en kolay e-ihracat yontemidir. Cevrimigi pazaryerleri, e-ih-
racatin bir sonraki asamasi olabilmektedir. Halihazirda yerlesik miisteri tabani
ve altyapisiyla yerel miisterilere ulasmak, son olarak e-ihracat i¢in bir isletme
web sitesi olusturmak, yiiksek diizeyde bilgi teknolojileri yatirimi, organizas-
yonel yetenek ve uzmanlik gerektirdiginden dolayi en karmasik diizey olarak
kabul edilmektedir (Isayev ve Nart, 2019). Yerel ortaklik durumunda saticinin
iirtinleri, faaliyet gosterdigi iilkenin ¢evrimi¢i pazarinda iyi bir konuma sahip
olan yerel ortagin web sitesinde islem yapabilmektedir (Carroll, 2018).

b
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Yerel ortakhk

Sekil 7. E-Ihracata Yonelik Satis Kanallar (Carroll, 2018)

Ding ve digerleri (2017) yaptiklar1 ¢galismada sinir 6tesi e-ticarette karsila-

silan sorunlar1 pazarlama, liriin, 6deme, lojistik, hukuk ve diizenleme olmak

iizere alt1 gruba ayirmiglardir. Bunlara giiven, glimriik ve iade siire¢lerinde ya-

sanan sorunlar da eklenebilir.

Bu noktada e-ihracat yaparken dikkat edilmesi gerekenler sunlardir (Ticaret
Bakanligi, 2023);

Uluslararasi pazarlarda e-ticaret faaliyetlerinde bulunmak isteyen is-
letmeler c¢esitli hile ve dolandiriciliklara kars1 dikkatli olmalidir. Yerel
miisteri davranisinda deneyimli olan 6deme kanallar1 tercih edilmelidir.

E-ihracatta tutarli ve dngoriilebilir lojistik yontemler kullanilmalidir.

Hedeflenen tilkenin vergilendirme ve e-ticaret kurallar1 detayl bir sekil-

de incelenmelidir.

Bazi uluslararasi pazarlarda e-ticaret gerceklestiren isletmeler, yerel un-
surlardan farkli kanallar araciligiyla operasyonel siireglerini yerine ge-
tirdiklerinde ¢esitli devlet miidahaleleri ile karsilagabilmektedir.

E-ihracat gerceklestirilirken zaman zaman 6deme siireclerinde prob-
lemler yasanabilmektedir. Uriinii teslim alan miisteri ek vergilere maruz
kaldiginda olumsuz deneyim yasayabilmektedir. Bu sebeple, yerel ver-
gilendirmeleri iyi bilmek ve miisterilerin 6demelerini buna gore yap-
masini saglamak oldukg¢a 6nemlidir. Bu saglanmazsa, satin alma siireci

miisterinin iiriin iadesine neden olabilir ve bu durum isletmeye ve mar-
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kaya olumsuz etki olusturabilir.

¢ Faaliyet gosterilen biitiin {ilkelerde ayni sekilde davranmamak gerek-
mektedir. Her iilkenin tiiketici profili ve kiiltiirii oldukga farkli olabil-
mektedir. Bu nedenle e-ihracatta hedef pazarin hassasiyetleri ve kdiltiirii
mutlaka dikkate alinmalidir.

* Satig yapilan iilkenin ulusal veya dini bayramlar1 gibi 6zel giinleri e-ih-
racat i¢in oldukca dnemlidir. Bu durumlarda hedef pazara uygun satis ve

pazarlama stratejileri belirlenmelidir.

* Isletmenin veya markanin web sitesi yerellestirilirken internet tabanli
ceviri aracglar1 yerine profesyonel gevirmenler tercih edilmelidir. Aksi
takdirde kullanilan kelimeler veya ifadeler yanlis anlasilmalara neden
olabilmektedir.

SONUC

Geleneksel ticaret yontemlerinin degisim siirecini hizlandiran dijitallesme-
nin bir sonucu olarak smir Gtesi e-ticaret ve e-ihracat kavramlari giiniimiizde
daha popiiler hale gelmistir. Son yillarda hizli bir sekilde biiyiliyen e-ticaretin
ilerleyen dénemlerde daha hizli bir sekilde gelismesi beklenmektedir. Onii-
miizdeki donemlerde, geleneksel ve e- ticaretteki sinirlar giderek daha fazla
isletmenin ticari faaliyetlerini ¢evrimigci ortama aktarmasiyla daha ¢ok genis-
leyecektir. Giiniimiizde bilgi teknolojilerinin gelismesi sonucunda smir Ste-
si e-ticaret hizli bir biiylime i¢indedir. E-ihracat, her biiyiikliikteki isletmeye
uluslararasi pazarlara her zamankinden daha kolay ulagma firsati sunmaktadir.
Kiiresel ticaretin gergek dinamikleri ve ihtiyaclar1 dikkate alinarak tasarlanan,
hedefe yonelik kamu politikalarinin destegiyle e-ihracat daha da gelistirilebilir
ve Ozellikle gelismekte olan tllkelerdeki ekonomik sorunlarin ¢éziimiine kat-
kida bulunarak kiiresel refahin siirdiiriilebilir bir sekilde artmasima katki sag-
layabilir.

E-ihracat, bir lilkenin ekonomik kalkinmasina katkida bulunma ve ekono-
mik biiyiimesini etkileme giicline sahiptir. E-ihracat, birtakim zorluklarn tagi-
masina karsin yeterli bilgi ve donanima sahip olan ve hedef pazarlari iyi analiz
edip secen e-ihracat¢ilar hizli bir ticari biiyiime saglayarak yiiksek gelir elde

edebilmektedir. Bir igsletmenin e-ihracatta basarili olabilmesi igin kendi kiil-
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tir ve iilke deneyimlerini degil, hedef pazardaki miisterileri etkileyen unsur-
lar1 arastirip, 6grenerek onlar1 dikkate almasi gerekmektedir. Kiiresellesmenin
ve dijital teknolojilerin tiim isletmeleri ve tiiketicileri etkiledigi giiniimiizde
e-ihracat, hem isletmeler hem de tiiketiciler i¢in birgok firsat sunmaktadir. Bu
baglamda dijital araglar1 etkin kullanan ve kiiresel pazar firsatlarini iyi deger-
lendiren igletmeler basariya ulasacaktir. Tiirkiye 6zelinde degerlendirildiginde,
tilkenin en énemli ve kronik sorunlarindan olan cari agig1 azaltabilmek ve dig
ticaret dengesini saglayabilmek i¢in de e-ihracat etkili ve giiclii bir arag olacak-
tir. Bundan dolay1 e-ihracati tesvik edici politikalar gelistirilmeli, isletmelere
ihracatta e-ticareti, dijital teknolojileri ve gevrimigi pazar yerlerini etkin kulla-
nabilmeleri i¢in ¢esitli egitimler verilmelidir. Son yillarda bu konuda olumlu
gelismeler yasanmakta ve e-ihracati tesvik edici stratejiler belirlenmektedir.
Uluslararas ticarette basarili olabilmek, cari dengeyi saglayabilmek ve ihra-
catta one ge¢mek icin e-ihracata daha ¢cok 6nem verilmeli ve bununla ilgili

siirekli giincel stratejiler gelistirilmelidir.
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GIRIS

Isletmelerde egitim faaliyetlerinin etkinliginin dl¢iimii (EEQO) sanayi dev-
riminden giiniimiize kadar hem akademisyenler hem de uygulamacilar i¢in
onemli bir ¢aligma alani1 olmustur. Sunulan egitimlerin etkin bir sekilde hazir-
lanip hazirlanmadigy, gerektigi sekilde uygulanip uygulanamadigi, arzu edilen
sonuclara ulasip ulasilmadigi, daha etkili, verimli ve etkin bir sekilde nasil ge-
listirilerek sunulabilecegi EEOQ’ne yonelik ¢aligmalari ilgi duyulan konulari
olmustur. Zaman igerisinde isletmelerin egitim faaliyetlerine her gegen giin
daha c¢ok ihtiya¢ duymalari, egitime ayrilan kaynaklarin dikkat ¢ekici artigina
neden olurken bu gelismeler EEO’nii isletmeler acisindan daha énemli bir
noktaya getirmistir.

Egitim etkinliginin olgiimii (EEO) egitim faaliyetlerinin amaglarina ula-

sip ulasmadigini, ne derecede ulasabildigini, daha iyi uygulamalari agisindan

1 Bucalisma, Uludag Universitesi SBE Isletme Bilim Dali’nda Umut Eroglu tarafindan hazir-
lanan “Isletmelerde egitim faaliyetlerinin etkinliginin dl¢iilmesi ve bir uygulama” baslkl
doktora tezinden tiiretilmistir.
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nasil gelistirilebilecegini ortaya cikarabilmek i¢in yapilan 6l¢me ve degerlen-
dirme faaliyetlerinin biitiiniinii ifade eder. EEQ’ne yonelik giiniimiize kadar
gelen akademik yazin ve isletmelerin uygulamalarinda egitim faaliyetlerinin
etkinliginin 6lgiimiine yonelik ¢ok sayida modellerin gelistirilerek kullanil-
dig1 goriilmektedir. Bu modeller genel olarak EEO’nii bir akis iizerinde ele
alarak, egitimin hemen sonrasinda egitim alanlarin tepkilerini ve 6grenme
diizeylerindeki degisimleri, belirli bir zaman sonra davranislarda ortaya ¢i-
kan degisimleri ve isletmenin is sonuclarinda yarattig1 degisimleri 6lgmeye
odaklanmislardir. EEO’ii igin gelistirilen modeller arasinda en bilinen ve uy-
gulamada en sik kullanilan model 1959 yilinda gelistirilen “Krickpatrik Dort
Seviyeli Degerlendirme Modeli”’dir (Shelton ve Alliger, 1989, ss.43-46). Son-
rasinda gelistirilen ¢cok sayidaki farkli model bu modeli kendisine temel alarak
gelistirilmistir (Alliger ve Janak, s.331).

EEO’ne yoénelik yazin kolay anlasilir belirli kuramsal temellere
sahip olmasma ragmen uygulamada isletmelerin EEO’ne yénelik egitim
sistemlerini nasil yapilandirilabilecegi konusunda hala sorunlarin oldugu
gozlemlenebilmektedir (Kaufman ve Keller, 1995, ss. 8-12). S6z konusu so-
runlar EEO’nde yetki ve sorumluluk tasiyan kisilerin EEO’ne iliskin bilgi,
beceri ve yetkinlik diizeylerinin yeterli olmayisi ve buna bagl olarak gelis-
tirdikleri 6nyargilarin (Egitimlerin sonuglarini etkileyen ¢ok sayida faktoriin
olmas1 ve bu faktorlerin etkilerinin ayristirllmasinin miimkiin olamayaca-
g1, EEO’ne yonelik maliyetlerin ¢ok yiiksek olmasi, dlgiimlerin cok zaman
almasi, 0lgme ve degerlendirme siireclerinde egitilen, egitmen, yoneticiler
gibi cok sayida degerlendirme paydasinin siirece dahil edilmesi gerekliligi ve
bunu saglamanin ¢ok zor olmasi vb.) bir sonucu olarak degerlendirilmektedir
(Phillips, 1997a).

EEO dogas1 geregi dlciimleme yaparken ¢ok sayida dl¢iim kriterinin, buna
bagli ve ilave olarak ¢ok sayida yontem ve aracin kullanimini ve egitimden et-
kilenen ve etkileyen farkli paydas gruplarindan da geribildirimlerini esas ala-
rak yapilmasini gerektirdigi i¢in yukarida bahsedilen olumsuz algilarin ortaya
¢tkmasi da dogal olarak kabul edilebilir. Ozellikle bir isletmelerin verdikleri
egitimlerin say1si fazla oldugunda bu alginin daha da gelisecegi sdylenilebilir.
Ancak EEO’nde egitime 6zgii dogru dlgme ve degerlendirme stratejisi belirle-
nebilir ve bu stratejinin gelistirildigi siire¢ iyi bir sekilde yonetilebilirse yasa-

nilan veya yasanilabilecek sorunlarin iistesinden gelinmesi kolaylastirilabilir.

|254|



Umut EROGLU

Bu calismada isletmelerin EEO’ne yénelik uygulamalarii nasil kolaylasti-
rabilecekleri sorusu iizerine odaklanilarak egitim faaliyetlerinin etkinligini
Olglimlerken izlenebilecek temel stratejilerin gelistirilmesi ve etkili uygu-
lamalarin gergeklestirilebilmesi i¢in izlenilebilecek bir siire¢ incelenmistir.
Calismada ilk dnce egitim etkinligi, egitim etkinliginin 6l¢iimii ve degerlendi-
rilmesine iliskin degerlendirmeler yapilarak, EEO ve degerlendirilmesine yo-
nelik temel stratejiler agiklanmis ve son olarak uygulamaya yonelik EEO niin
nasil daha etkili, verimli ve etkin bir sekilde gerceklestirilebilecegine iligkin

bir siire¢ ve asamalar1 degerlendirilmistir.

1. EGITIM ETKINLIGININ OLCUMU

EEO’ne iliskin ilk bilimsel ¢alismalar II. Diinya Savas1 yillarinda Ameri-
ka’da verimliligin arttirilmas1 ve deneme siirelerinin kisaltilmasi i¢in diizen-
lenen Sanayi Egitimlerinin (The Training With Industry) etkilerinin deger-
lendirmesi sirasinda gergeklestirilmistir (Hawthorne, 1987, ss. 21-22). 1950’li
yillarda EEO hakkinda yapilan ¢aligmalarda EEO’ne degisik agilardan yakla-
silmistir. Baz1 calismalarda EEQ; egitim programlarindan kaynaklanan dav-
raniglarin degisiminin Glgiilmesi olarak algilanmig, farkli ¢aligmalarda egi-
timden kaynaklanan kesin sonuglarm (verimlilik, kalite, kaza ve fire oranlar1)
Olciimii, katilmcilarin program sonucunda doldurduklar1 goriis formlarinin
degerlendirilmesi ya da sinif icinde gerceklesip, artan bilgi diizeyi, gelistiril-
mis beceriler ve tutumlarla 6l¢iilebilen 6grenme esas alinarak incelenmistir
(Kirkpatrick, 1994a, s.8). Bu donem igerisinde egitim etkinliginin 6l¢iilmesin-
de kullanilan kriterler ve yontem konusunda pek ¢ok bilimsel ¢alisma yapil-
mistir. Ozellikle Kirkpatrick’in “ddrt asamali egitim programlarmin Sl¢iilmesi
modeli” EEO’nde kullanilan pek ¢ok kriteri sistematik sekilde bir araya getir-
mis ve daha sonra yapilan ¢alismalarda en sik kullanilan bir model haline ge-
tirmistir. Zaman iginde Kirkpatrik modeli uygulamada formatif degerlendirme
yontemi olarak adlandirilan ve egitim sisteminin tiim unsurlarinin etkinligini
dlgmeye odaklan modellerle bir arada kullanilmaya baslanmasiyla EEQ’de
daha etkili, verimli ve etkin sonuglara ulagilmaya baslanmistir.

Bir egitimin etkin oldugundan bahsedilebilmesi i¢in, egitimin etkinliginin
ol¢iilmiis olmasi1 gerekmektedir (Ozgelik, 1981, s.7) Egitim faaliyetlerinin et-
kinliginin dlgiilmesinde ¢ok sayida kriterin incelenmesi gerekmektedir. Olg-
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me, bir birim kullanarak 6lgmek istediginiz seyin o birime gore benzerligini
veya farkini bulma; varlik veya olaylarin belli bir 6zellige (nitel veya nicel)
sahip olus derecelerini belirleme islemi olarak tanimlanmaktadir. Olgme islemi
yapilirken gercegin, 6nemli bir anlam kaybi olmadan, iliskileri belirlenmis bir
semboller sistemi kullanilarak betimlenmesine ¢aligilir. Her 6lgme isleminde
Olciilmek istenen bir 6zellikle bu 6zelligin dl¢lilmesine yarayan bir 6l¢ek (61-
¢iim arac1) sdz konusudur. Bu ¢ergevede EEO’ni, egitimin amaglarinin gercek-
lesme diizeyinin (egitimi alan kisilerin davranislarinda beklenen degisimler),
elde edilen faydalarin ve egitimin degerinin, sayisal veriler ile ortaya konmasi
islemi olarak tanimlamak miimkiindiir (Pulley, 1994, s. 20) Yapilan 6l¢iimler
arasinda, egitimden memnuniyetin dl¢iilmesi, bilgi, beceri, tutum ve davra-
niglardaki degisimlerin 6lciilmesi, organizasyonel sonuglardaki degisimlerin
Olciilmesi yer almaktadir.

Olgme ve degerlendirme birbirine yakin anlamda iki kavramlar olmakla
birlikte degerlendirme kavrami birden ¢ok 6lgme ve gozlem sonucunu kap-
sayan genis kapsamli bir 6lgme islemi olarak kabul edilmektedir. Diger bir
deyisle, bir seyin degerinin sistematik bir bilgi toplama siirecinin sonucun-
da belirlenmesi islemi, degerlendirme olarak tanimlanmaktadir. Bir baska
tanimda ise degerlendirmenin, “bir sey hakkinda karar alinmasi i¢in o seyin
betimlenmesi ve hakkinda bilgi toplanmasi siireci” oldugu ifade edilmekte-
dir (Wentilng and Lawson, 1975, s. 13). Degerlendirme islemi sonucunda
bir seyin kiymetli olup olmadigi, faydali ya da faydasiz oldugu, kullanighlik
ve kullanigsizligr ile fayda ve maliyetleri ortaya konulmaktadir (Anderson,
1993, s. 167). Egitimin degerlemesi, egitim alanlarin egitim 6ncesi ve sonrasi
performans diizeylerinin, iggdrenlerin yaptiklari isle ve Orgiitiin amagclariyla
iligkilendirilerek, egitim sonuglarinin saptanmasi icin yapilan sistematik bir
calisma olarak tanimlanmaktadir. Egitimin degerlendirilmesi, ¢esitli egitim
aktivitelerinin, se¢imi, tekrar uygulanabilirliginin ortaya konmasi, sagladigi
faydalarin belirlenmesi ve daha iyi egitim aktivitelerinin gergeklestirilmesi
yoniindeki ¢abalart icerir. Egitimin degerlendirmesi sonucunda egitim faaliye-
tinin performansi, kalitesi, isletme ve caligsanlar icin yarattigi faydalar ortaya
cikarilir (Rosenberg, 1987, ss. 158-159). Pek ¢ok kaynakta egitimin degerlen-
dirilmesinin amact, egitim programinin etkinlik derecesinin saptanmasi olarak
tanimlanmaktadir. Bu nedenle literatiirde egitim etkinliginin 6l¢iilmesi ve egi-

timin degerlendirilmesi ayni1 anlamda kullanilmaktadir.
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2. ISLETMELERDE EGIiTiM ETKINLiGININ
OLCULMESININ NEDENLERI

EEO sonuglari, bir egitim programinin kalitesi ve sagladigi faydalari or-
taya koymanin yani sira isletmenin egitim sisteminin yapis1 ve isleyisi, ilgili
siireglerde yetki ve sorumluluk tasiyanlarin performansi hakkinda da sonug-
lar sunma potansiyeline sahiptir. EEO faaliyetlerinin sundugu veriler egitim
sisteminin, egitim programi-programlarimin gelistirilmesi, egitimcilerin ve
egitim sorumlularinin kendilerini degerlendirerek, gelistirme alanlarinin tes-
pit edilmesi agisindan da ihtiyag duyulmaktadir (Phillips,1991b, 5.329-330).
EEO’niin isletmelerde artan ilginin nedenlerini bes baslik altinda inceleyerek

Ozetlemek mumkinddir.

2.1. Ust diizey yoneticilerin EEO’ne iliskin Artan Talebi

Egitime yapilan yatirimlarin isletmelerin basarisina olan katkisini ortaya
koymak, her diizeydeki yonetici i¢in dnem tasimaktadir. Isletmelerin egitim
faaliyetlerine her gecen giin daha ¢ok kaynak ayirmak zorunda kalmalar
ozellikle {ist diizey yoneticilerin EEO sonuglaria ilgilerini arttirmalarina ne-
den olmaktadir (Craig, 1996, ss. 313-316). Bu durum beraberinde orta kademe
ve alt kademe yoneticilerini de EEO konusunda harekete gecirmektedir. Egi-
tim ayn1 zamanda isletme icin bir maliyet unsurudur. Higbir iist diizey yonetici,
egitimden saglanan faydalarin egitim maliyetlerinin {izerinde olmasini; bir
bagka ifade ile fayda-maliyet oranimin yiiksek olmasimi arzu etmeyecektir.
Bu durumun ortaya ¢ikarilmasi EEO’nin ¢alismalarinin bir pargasidir. Egitim
faaliyetlerinde iist yonetim, egitim ihtiyacinin belirlenmesinden, egitimin de-
gerlendirilmesi agamasina kadar; egitim sorumlularinin performanslarinin de-
gerlendirilmesinde ve ilgili kisiler hakkinda yonetsel kararlarin verilmesinde,
EEO’nden elde edilen sonuglar1 kullanmaktadir. Egitim harcamalarinin dogru
zamanda dogru yere yapilmasi, Uist diizey yoneticilerin pozisyonlarini koruma-
larinda da etkili olmaktadir. Ayrica, daha sonraki donemler i¢in egitime yapila-
cak yatirimin belirlenmesinde elde edilen sonuglar, {ist diizey yonetimin karar
vermesi agisindan gereklidir (Lewis, 1996, ss. 3-22). Ancak {ist diizey yoneti-
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min artan ilgisine ragmen, EEO konusunda yéneticilerin bilgi diizeylerindeki
yetersizlikler, uzman insan kaynagina sahip olmama, maliyetlerin yiiksek ol-
masi, zaman kisitliligi gibi nedenlerle {ist diizey yoneticilerin ¢ogu zaman egi-
tim sorumlularina degerlerini kanitlama ve varliklarii dogrulama konusunda
baski uygulamadiklar1 goriilmektedir (Kirikpatrick, 1994a, s. 18) Bu durumda
egitimin etkinligi arastirilmamakta veya arastirilmaya deger goriilmemektedir
(Tiiziiner, 2002, s. 30)

Egitim Boéliimii ve Egitim Sorumlularimin Beklentileri: Isletmelerde
egitim faaliyetleri ile ilgilenen boliim ya da sorumlular igin egitim etkinligi
sonuglari, performanslarinin gostergesi olarak kabul edilmektedir. Yukarida da
deginildigi gibi egitim sorumlularinin degerlerini ve varliklarini kanitlamasinin

yolu, EEO sonuglarindan ge¢mektedir.

Egitim Programlart Hakkinda Karar Verilmesi: EEO, bir egitim prog-
raminin, devam edip etmeyecegi ve program iizerinde bir degisiklik yapilip
yapilmamasi konusunda karar alinmasini saglayacak verileri ortaya ¢ikaran
faaliyettir (Noe, 1999, s. 152). Egitim etkinliginin 6l¢iilmesi, bir egitim prog-
raminin etkililigini ve gelistirme yollarini belirler. Bir bagka deyisle progra-
min giiclii ve zayif yonleri egitim etkinliginin 6l¢limii ¢alismalar sirasinda

ortaya ¢ikarilmaktadir.

Calisanlarin Ogrenme ve Davranmis Diizeylerindeki Degisimin Tespiti:
Bir egitim faaliyetin temel amaci bireyin davranislarinda istenilen yondeki de-
gisimlerin yaratilmasidir. Bu nedenle verilen egitimle, ¢alisanlarin bilgi, bece-
ri ve tutumlar gelistirilmeye ¢aligilir (Blanchard, Thacker, 1998, s7). Gerekli
bilgi, beceri ve tutumlar gelistirilmeden davraniglarin istendik yonde degigme-
si miimkiin degildir. Ogrenmenin ve davranislardaki degisim ortaya konmasi
EEO’nin birer pargasidir. Davranista degisim saglamayan, bir baska ifade ile
o6grenmenin gerceklesmedigi egitim faaliyetleri amacina ulagamamaistir. Bu
durum hem isletme hem egitimden sorumlular hem de g¢aliganlar agisindan
onemlidir. Bir isletmede egitim faaliyetlerinin istenen sonuglara ulagsmasin-
da ¢alisanlarin egitim konusundaki istekliligi ve beklentileri etkilidir. Egitim
etkinliginin Sl¢lilmesi sayesinde egitim alan kisiler egitimin kendilerinde ya-
rattig1 degisim ile bunun islerine ve isletme performansina etkilerini gorme
sansina sahip olurlar. Bunun i¢in yapilan lgiimlerin sonuglarinin paylagimi
gerekmektedir. S6z konusu paylasim, egitim alanlarin, egitim konusundaki

ilgisini, istekliligini ve calismalara katkisin1 da olumlu yonde gelistirecektir.
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Bu ¢alisanlarin en dogal hakk olarak kabul edilmelidir.

Egitimlerin Organizasyonel Sonuclara Etkisinin Tespit Edilmesi:
Isletmelerin calisanlarina vermis oldugu egitimler cogu zaman, isletmenin
performans gostergelerinin bir ya da daha fazlasmin gelistirilmesi amacini
tasimaktadir. Gelismelerin ortayakonmastiginise EEO gereklidir. Bugergevede
yapilacak olan Ol¢iimler oldukca genis bir igerige sahiptir. Performansta
meydana gelen bu degisimlerin, 6ncelikle egitimden kaynaklandiginin ortaya
konmasi gereklidir (Phillips, 1997c, s. 44).

Organizasyonel sonuglara egitim faaliyetlerinin etkisinin tespit edilme-
si icin Oncelikli olarak yapilacak olan ¢alismalarin egitim faaliyetlerinin ta-
sarlanmas siirecine kadar gitmesi gerektigidir (Kirkpatrick, 1960). ilk énce
egitim faaliyeti ile gelistirilmesi diisiiniilen performans gostergesinin mevcut
durumuna iliskin Sl¢limlerin yapilmasi gereklidir. Bu dlgiimlerin yapilmasi
sirasinda gostergedeki degisimler {izerinde etkili olan faktorlerin belirlene-
rek, degerlendirme ¢aligmalarinin sonunda bunlarin etkileri de ayrigtirilma-
lidir. Ikinci olarak performans gostergesinin gelistirilmesi igin ¢aliganlarin
gostermesi gereken davraniglarin ve bu davraniglarin ¢alisanlar tarafindan
sergilenme durumlarinin belirlenmesi gereklidir. Ugiincii asamada ise calisan-
larin ilgili davraniglar gostermeleri i¢in sahip olmalar1 gereken bilgi, beceri
ve tutumlarina iliskin durumlarinda tespit edilmesi gereklidir. Egitim progra-
minin tasarlanmasinda da istenilen davranislarin gelistirilebilmesi igin gerek-
li bilgi beceri ve tutumlarin nasil kazandirilacag: diisiiniilerek uygun egitim
icerigi, yontemi ve egitimci bulunmali, miimkiinse pilot test ¢calismasi yapi-
larak beklenilen sonuglarin saglanip saglanmadigi kontrol edilmelidir. Egitim
gercek anlamda uygulandiktan sonra; ¢alisanlarin 6grenme diizeyleri, davra-
nislarindaki degisimler ve ilgili performans gostergesindeki degisimler egitim
oncesi ve sonrast durumlarla karsilagtirilmalidir. Performans gostergesindeki
degisimlerin egitimden kaynaklandiginin sdylenebilmesi i¢in son olarak, gos-
tergeyi etkileyebilecek faktorlerin etkisinin ayristirilmasi: gerekmektedir. Bu
asamada tamamlanildiktan sonra, egitimin sebep oldugu ilgili organizasyonel
sonuctaki degisim tespit edilmig olur.
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3. EGITIiM ETKINLiGININ OLCULMESINDE iZLENEN
TEMEL DEGERLENDIRME STRATEJILERI

Isletmelerin EEQ’de izleyebilecegi bicimlendirici (formative) ve sonugla-
rin Olglimiine dayali (summative) iki temel dlgme ve degerlendirme strateji
bulunmaktadir (Bassarab & Root, 1990, s.7). iki strateji birlikte kullanilabilir
ve boylelikle temel stratejiler icin bir tiglincii alternatif olusturulabilir. Bigim-
lendirici ya da sekillendirici degerlendirme stratejisi, genel olarak igletmenin
egitim sistemi ve egitim programinin tasarim ve gelistirilmesiyle ilgili siirec-
lere odaklanir. Sonuglarin 6l¢limiine dayali stratejiler ise egitim sonrasinda
egitimi alanlarin tutum ve davranislarindaki degisimlere, degisimlerin kendi
performanslaria ve isletmenin sonuglarinda sagladigi degisime odaklanir.
EEO faaliyetlerinden isletmenin beklentileri hangi stratejinin tercih edilece-
gini belirler. Ornegin, verdigi egitimlerin daha etkili olmasmni amaglayan bir
isletmede EEO stratejisi bicimlendirici olmalidir. isletmenin EEO’ne yonelik
beklentisi ¢alisanlarin iglerindeki performans, kalite, verimlilik miisteri tatmini
vb. organizasyonel etkinlik diizeylerinde sagladigi gelisimi 6grenmek istiyorsa
sonuglarin 6l¢iimiine yonelik stratejiye yonelmelidir. Uygulamada bigimlen-
dirici ve sonuglarm Sl¢limiine dayali stratejilerin bir arada kullanilmaya ¢ali-

sildig1 gdzlenmektedir.

3.1. Egitim Etkinliginin Ol¢iimiinde Bicimlendirici Strateji

EEQ’de bigimlendirici stratejiyi kullanmay1 tercih eden bir isletmede egi-
tim ihtiyaci; katilimcilarin ve egitimle ilgili paydaslarin beklentilerini en iyi
kargilayacak sekilde gelistirilmesine odaklanmistir. Bigimlendirici stratejide
egitim paydaslarinin birbirlerini bilgilendirdigi, birbirleriyle is birligi gelistir-
digi ve birlikte calistig1 planli ve sistematik bir sekilde yiiriitiilen bir siireci ifa-
de etmektedir. Siirecle ilgili yetki sorumluluklar egitim programlarinin tasarim
ve uygulanmasindan sorumlu boliimlere aittir. Bigimlendirici strateji ti¢ temel
amaca sahiptir: (1) Egitim programinin gelistirilmesi, (2) Egitim programinin
etkili bir sekilde uygulanmasinin 6grenilmesi, (3) Egitim programinin amag-
larina ulagmasi i¢in ihtiyag duyulan diizenlemelerin yapilmasi ve karsilagilan
sorunlarin ¢oziilmesidir. Bigimlendirici degerlendirme egitimin amaclarini
gergeklestirebilmek i¢in egitim siirecine odaklanirken siirecin akisi ve dongii-

lerinin etkinligini arttirmaya calisir. Bu nedenle egitim ihtiyacinin belirlenme-
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si, egitim iceriginin olusturulmasi, egitim yonteminin belirlenmesi, katilim-
cilarin belirlenmesi, pilot test uygulamasi, degerlemenin nasil yapilacagi ve
egitim programinin uygulanisi bi¢imlendirici degerlendirmenin konular igeri-
sinde yer almaktadir. Bigimlendirici strateji uygulanirken egitilmesi diisiiniilen
kisilerin davraniglart gézlemlenir, egitilecek olan kisilerin egitim hakkinda
gortsleri alinir, kisa testlerle egitim verilmesi diisiiniilen katilimcilarin bilgi,
beceri ve davraniglart belirlenir ve egitim sorumlular1 ve katilimcilan ile
birlikte egitim programinin igerigi tartisilir (Dodge, 2004). Bu siireg icerisinde
yalnizca egitim katilimeilarinin degil egitim faaliyetinden etkilenen ve egiti-
min gergeklestirilmesinde etkisi olacak egitim paydaslarinin da goriisleri ali-
nir. Ornegin; boliim yoneticilerinin, egitimin gerceklestirilecegi yer ve araglar
konusunda hizmet saglayan kisi ya da kurumlarin egitim programi hakkinda
(tasarim agamasinda ve uygulama sonucunda) gorisleri alinmalidir. EEC’de
bigimlendirici strateji kullanildiginda elde edilen bilgiler (Basarab, 1990: s.7):
(1) Egitim ihtiyacinin dogru tespit edilip edilmedigi, (2) Egitim programi uy-
gulanirken dikkat edilecek olan 6nemli noktalar, (3) Egitim programinin amag-
larina ulasabilirligi, (4) Egitim programimin amaglarinda bir degisiklige ihtiyag
olup olmadigi, (5) Egitim programinin planlandig1 sekilde uygulanip uygu-
lanmadig, (6) Egitim programinin igeriginin programin amaglarini karsilayip
karsilamadigi, (7) Egitim programimin eksik ve zayif yonlerinin tespit edile-
rek programin nasil gelistirilecegi, (8) Egitimden beklenen amaclara ulasilip
ulagilmadigi. Elde edilen bu bilgiler egitim programi hakkinda beklenen ve
asilmasi gereken kalite standartlarini tanimlayarak katilimcilar i¢in pozitif bir
O0grenme ortaminin saglanip saglanmadigini ve egitimin planlandig1 sekilde

yiirtitiilip yiriitilmedigini ortaya ¢ikarmaktadir.

3.2. Egitim Etkinliginin Ol¢iimiinde Egitim Sonuclarina Dayah

Strateji

Egitim sonuglarina dayali stratejiler, egitim programi tamamlandiktan he-
men sonra ya da zaman igerisinde egitimin neden oldugu kazanimlari ortaya
koymaya c¢alisan degerlendirme faaliyetidir. Yapilan 6l¢liim ve degerlendirme-
lerin amaci egitimin ulagsmak istedigi sonuc¢lara ulasip ulasmadiginin ya da
diizeyinin belirlenmesidir. Stratejinin iki temel karakteristik 6zelligi bulun-
maktadir. Bunlardan ilki, 6l¢iimlerin egitim tamamlandiktan sonra gergekles-
tirilmesi ve digeri yarattig1 deger ortaya konmaya ¢alisilmasidir. Bu gercevede
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degerlendirme ¢aligmalarinin 6zilinde, egitim programinin etkinligi, verimlili-
gi, maliyetleri, egitim programinin neden oldugu davranis degisimleri ve tep-
kiler, uzun dénemde elde edilecek faydalarin belirlenmesi yer almaktadir. Bi-
¢imlendirici degerlendirmeye gore gerek teorik agidan gerekse de uygulamada
tizerinde daha ¢ok durulan ve dikkati ¢eken bir goriinlime sahiptir. Sonuglara
dayali izlenen degerlendirme stratejilerinden elde edilen sonuglar egitim prog-
ramin hazirlayan kisiler, egitimi alanlar, egitim i¢in gerekli finansman ve di-
ger kaynaklar1 karsilayan yoneticiler hatta igletmenin rakipler i¢in bile anlam-
lidir. Bu durumun sebebi egitim sonrasinda gelisimin, yaratilan degerin birey
is ve organizasyonel diizeyde ifade edilebilmesinden kaynaklanmaktadir. Bi-
cimlendirici stratejilerde degerlendirmenin sorumlular yani egitim programi-
nin tasarlanmasi ve uygulanmasindan sorumlu olan kisiler, egitim i¢in kaynak
saglayan yoneticiler ve diger egitim paydaslari sonuglara dayali degerlendir-
me siirecinde degerleyici konumunda bulunabilmektedirler. Sonuglara dayali
stratejilerde EEO’ne yonelik ¢ok sayida yontem bulunmaktadir (Theodore and
Weldon, 1994, s. 64). Bunlar: (1) Katilimeilarin egitim programi tamamlandik-
tan sonra fikirlerinin alinmasi, (2) Bilgileri kavrayip nasil iyi derecede 6grenip
ogrenmediklerinin siavlar yoluyla 6grenilmesi, (3) Katilimeilarin egitimden
aldiklar1 bilgileri nasil kullanacaklarin1 kanitlamalar1 i¢in sorular sorulmasi,
(4) Katilimcilarin 6grenme diizeylerinin daha iyi anlagilmasi igin her bir ka-
tilimer ile goriisiilmesi ya da anketlerin yapilmasi, (5) Egitim programindan

sonra isin kalitesinde ve verimliliginde degisimlerin 6l¢iilmesidir.

Sonuglara dayali degerlendirmede tiim egitim sonuglar1 bir degerlendirme
kriteri olarak kullanilabilmektedir. Degerlendirme sonucunda egitimden
elde edilen sonuglar ve egitimin etkileri yazili belge haline getirilerek
raporlanmaktadir. Genellikle bigimlendirici degerlendirme sonuglara dayali
degerlendirmenin Oncesinde yapilmaktadir. Ciinkii, bi¢imlendirici degerlen-
dirmede elde edilen sonuglar sonuglara dayali degerlendirme siireci ile ilgili
kararlar iizerinde belirleyicidir. Bir bagka deyisle bigimlendirici degerlendir-
me siireci, sonuglara dayali degerlendirmede kullanilacak olan kriterlerin, elde
edilmesi beklenen basarinin tanimlanmasini saglar. Ancak, egitim programinin
bitiminde yapilan sonuglara dayali degerlendirmeler egitimin gelistirilmesine
katki saglamak amaciyla da kullanilabilirler. Bu yapildiginda s6z konusu de-
gerlendirme ayni zamanda bigimlendirici nitelige de biirliniir (Thedore and
Weldon, 1994: s. 67)
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4. EGITIM ETKINLIGININ OLCUM SURECININ

INCELENMESI

EEO siireci, EEO’ndeki en 6nemli konulardan birini olusturmaktadir. Asa-
gida asamalar ele alinarak incelenecek olan EEQ siireci; EEO nin gercek
anlamda olgiilmesi icin gerekli igerige sahip bulunmaktadir. Bu siire¢ modeli
Motorola Universitesinin isletmeler igin diizenlemis oldugu egitimlerin etkin-
liginin 6l¢iilmesinde de kullanilmaktadir. S6z konusu siirecin temel asamala-
11, klasik degerlendirme siiregleri ile benzerlik tagimakla birlikte, bu siirecin
iki temel farkliligi bulunmaktadir. Siirecin en goze carpan o6zelligi, 6ziinde
egitim paydaglarinin, siirecin her agamasina etkin katilimmi saglamay1 amag
edinmesidir. Model esas olarak degerlendirmecinin degerleme beklentilerinin
otesine gegerek ilgili tim egitim paydaslarmin EEOQ’ne iliskin beklentilerini
karsilar. Ikinci farklilik, modelin, EEQ iliskin modelleri kullanmada esneklige
sahip olmasidir. EEO’ne iliskin literatiirde yer alan alternatif 6l¢iim siireclerinin
cogunda asamalar, tercih edilen bir EEQ modelinin tamimladig1 asamalardan
olusmaktadir. Ancak her egitim i¢in ayni degerlendirme modelini uygulamak
ya da bir modelin tim asamalarini uygulamak her zaman igletme agisindan
rasyonel olmayabilir. Bu slireg modeli de, her egitim icin farkli degerlendirme
programlarmin olusturulmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Siireg, EEO
icin temel bes agama tanimlanmistir. Bu asamalar: (1) Planlanma asamasi, (2)
gelistirme agamasi, (3) Bilgi toplama asamasi, (4) analiz agsamasi (5) raporla-
ma agamalaridir. S6z konusu agamalarin sayis1 6gretim programinin tasarimi,
kurs gelistirme siireci ve bunlarin disinda yer alan {irlin ve insan kaynaklar
siirecleri ile iliskilendirilerek arttirilabilir (Basarab and Root, 1990: s.30-31).

EEO siirecinin her asamasinin bes unsuru bulunmaktadir. Egitim, EEO sii-
recinde her bir unsurun belirlenmesi, siirecin isleyisinin daha iyi anlasilmasi
ve basarili bir sekilde tasarlanmasi acisindan 6nem tasimaktadir. Kullanici,
EEO’nin bir asamasimi uygulayan kisidir. Bu kisiler genellikle, isletmede ¢a-
lisan degerlendirme personeli, degerlendirmeden sorumlu bir egitim personeli
ya da digaridan bir uzmandir. Girdi, kullanicilar i¢in gerekli olan bilgi, veri
ve kaynaklar girdileri olusturur. EEQ’nde yer alan asamalarin girdileri genel-
likle bir dnceki agsamanin ¢iktis1 olmakla birlikte, egitim siirecinin tamamen

disinda yer alan baska bir siirecin ¢iktis1 da olabilir. Girdilerin, kullanicilarin
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ihtiyaglarini karsilayabilecek nitelikte olmasi ve tahmin edilebilen, siirekli ve
Olciilebilir olmalar siirecin basarisi lizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Teda-
rik¢iler. EEO siirecine girdileri saglayan kisi, organizasyon ya da siireglerdir.
Ciktilar, kullanicilar tarafindan tamamlanan islerin bir lriiniidiir. Girdilerle
benzer Ozelliklere sahiptirler (tahmin edilebilen, siirekli ve dl¢iilebilir). Siire-
cin her bir asamasinin ¢iktis1 bir sonraki asamanin girdisi konumundadir. Miis-
teriler, EEO siirecinde bir asamadan ¢ikt1 alan Kisi, organizasyon, bir sonraki

stire¢ ya da tamamuiyla farkli bir stirectir.

4.1. Egitim Ekinliginin Olciimiinde Planlama Asamasi

Egitim etkinliginin 6l¢limiiniin planlama agamasinda degerlendirme siireci-
ne iliskin biitiin yapilmas1 gereken faaliyetler genel olarak belirlenerek diizen-
lenir. Temel olarak bu asamada EEO’nin amaclar1 belirlenir (Bushnell, 1990,
s. 42) Bu asamaya iliskin girdiler, egitim planlari, egitim programina iliskin
bilgiler, daha 6nce yapilmis olan ayn1 egitim ile ilgili ya da benzer egitimlere
iliskin EEO planlar1 ve raporlarindan elde edilen bilgiler ve ilgili egitimin egi-
tim paydaslarindan alinan bilgilerdir (Basarab and Root, 1990: 35-36)

EEQ planlamasinin sorumlulugu genellikle egitim programini tasarlayanla-
ra ya da degerlendiricilere aittir. Egitim etkinliginin 6l¢lim plan1 egitim prog-
raminin tasarlanmasi ya da gelistirilmesi asamasinda yapilmalidir. Bu agamada
yapilmasi gerekenler: (1) Egitim programinin belirlenerek ve tanimlanmasi, (2)
Degerlendirme stratejisi ve dl¢iim yapilacak seviyelerin belirlenmesi, (3) Pay-
daslarin belirlenmesi ve dnceliklendirilerek siralanmasi, (4) Paydaslarla yapi-
lacak goriismelerin yontem ve igeriginin olusturulmasi, (5) Planin yazili hale
getirilerek planin kabul edilmesidir. Bu siire¢ uygulandiginda degerlendirilecek
olan egitim programi tanimlanmis, EEO’nin amaglar1 belirlenmis, EEO’inde
kullanilacak strateji ve model, modelin uygulanacak olan degerlendirme sevi-
yeleri, degerlendirme kriterleri, bunlara iligkin veri toplama araclari, verilerin
analizi i¢in modeller, raporlamanin kimlere ve nasil yapilacagi, EEO faaliye-
tinden elde edilecek faydalar, ve EEO igin katlamlacak olan maliyetlerle ilgi-
li tiim bilgiler elde edilmis olur. Asagida yer alan Tablo 1.’de EEO planinin
gelistirilmesinde kullanilabilecek bir ¢alisma programi 6rnegi ile Tablo 2.’de
EEO planinda yer almasi gereken bilgilere iliskin rnek bir taslak sunulmustur.
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Tablo 1. Egitim etkinligi 6l¢lim planinin gelistirilmesinde kullanilabilecek

bir ¢aligma programi 6rnegi.

Degerlendirme Olgiim Yontemleri Veri Veri Ana- | Sonuglarm
Seviyesi Sorular ve Araglar Toplama lizi Paylasimi1
Zamani

Egitim Soru formu Egitimin | Ortala- Egitim prog-

iyi diizen- tamam- malarin ramindan

lenmis lanma- boyut ve | sorumlu olan

miydi? sindan ifadeler paydaslar ve

hemen bazinda katilimcilarin

Kulla- sonra. analizi, bagl olduk-
Katihmeilarm | Mlan acik uglu | lar1 yonetici-
Tepkileri arag:la}r. sorulara | lerle

ve egitim verilen

materyal- yanitlarin

leri yarar- icerik-

It m1ydi? letinin

yorumlan-
masi

Egitim On test On test On test ve | Katilimeilar

sonrasin- egitimden | son test ve egitim
Katihimellarm d? bilgi Son test 6nce,us.on programin-
Stz duzF:ylnv-' tgst egi- dan sorumlu

deki degi- tim sonra- olan paydas-

sim nasil sinda larla

olmustur?

Program- | Takip arastirmasi Egitimden | Davranig- | Katilimcilar

da verilen enazbir | lardaki ve egitim

bilgiler Soru formu ay sonra | degisimin | programin-
Davranislarda- | katilimci olusumu- | dan sorumlu
ki Degisim tarafindan nun algi- | olan paydas-

isinde lanarak larla

kullanildi raporlan-

mi? mast

Organi- Yonetici soru form- | Egitim- Verimlilik | Katilimcilar

zasyonel | lari, gozlem, kontrol | den en az | ve miisteri | ve egitim

sonuglara | listeleri, Takip arag- | alt1 hafta | memnuni- | programin-

yansimasi | tirmalari sonra yetindeki | dan sorumlu

ne olmus- geligme- olan paydas-

tur? nin algi- larla
Sonuglar ve lanmasi.
Etkiler Egitim

programi

ile iceri-

ginde bir

degisikli-

ge ihtiyag

var m1?

Kaynak: “Evaluation Plan Components-Sample Worksheet”, www.ihdi.uky.
edu/tipp/sample, (e.t. 14.02.2004) ten gelistirilerek hazirlanmustir.
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Tablo 2. Egitim Etkinligi Olgiim Plam1 Ornegi.

Egitim Etkinligi Ol¢iim Plam

1. | Degerlendirmenin temel amaci

2. | Degerlendirmenin alt amaglari

3. | Tercih edilen degerlendirme yaklagimi iginde belirlenen her bir degerlendirme
seviyesi i¢in yapilmasi gerekenler (degerlendirme sonucunda elde edilecek ce-
vaplar, veri toplama siiregleri, veri analiz siiregleri)

4. | Raporlama plani

5. | Kontrol yontemleri ve goriislerin nasil degerlendirilecegi

6. | Zaman planlamasi

8. | Degerlendirme igin ayrilan biitge bilgileri

9. | Sorumlu kisilerin imzalart.

Egitim Etkinliginin 6l¢iimii asamasinda iyi bir planinin yapilmasi, egitim
etkinliginin Sl¢lim siirecine 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu katkilar: (1)
Planlama, egitim programi ile degerlendirme faaliyetini biitiinlestirir, (2) Egi-
tim paydaglarinin tanimlanmasi ve degerlendirme programindan taleplerinin
planlama asamasinda alinarak planlamanin yapilmasi, paydaslarin degerlen-
dirme siirecinden tatminlerini ve giivenlerini arttirir, (3) Dogru yapilan bir
degerlendirme plani, planin kabul edilebilirligi ve uygulama sirasinda plana
baglilig1 saglayacaktir, (4) Planlama, egitimin yapilabilirligi, beklenen fayda-
nin saglanip saglanamayacagi ya da katlanilan maliyetlere deger olup olmadigi
konusunda bir 6ngorii saglar.

4.1.1. Egitim Etkinligi Olciilecek Programin Belirlenmesi ve Tanimlan-

masi

Etkinligi olgiilecek egitim program esas olarak, isletmenin egitim ihtiyac-
larinin analiz edildigi, egitim planin olusturuldugu ve egitimlerin gelistirildigi

stireclerin i¢inde gerceklestirilir. Bu yiizden bu siire¢ isletmelerin egitim ihti-
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yaglarinin belirlenirken bagslatilmasi: gereklidir. Egitim programinin tanimlan-
mas1 programin amag ve hedeflerinin, paydaglarinin ve uygulanmasina iligkin

bilgileri igermektedir.

4.1.2. Degerlendirme Yapilacak Olan Stratejinin ve Sonugclari él¢iimle-
necek Seviyelerin Belirlenmesi

Bu asamada isletme bigimlendirici ve sonuglara dayali EEO stratejileriy-
le ilgili kararlari verir. EEQ’nde sonuglarin 6l¢iimii ve degerlendirmesinde
gerceklestirilebilecegi temel olarak dort seviye bulunmaktadir. Bunlar, kati-
limcilarin egitime verdikleri tepkilerin 6l¢iildiigii tepki seviyesi (reaction le-
vel) (Kirkpatrick,1959¢c), egitim sonucunda &grenme diizeyinin Olciildigi
O0grenme seviyesi (learning level) (Kirkpatrick,1959d), egitim sonrasinda iste
meydana gelen davranislarinin 6l¢iildiigii davranis seviyesi (behavioral level)
(Kirkpatrick,1959¢) ve son olarak egitimin ig sonuglarina etkilerinin 6l¢iildiigii
sonugclar seviyesidir (results level) (Kirkpatrick,1959b). Bu asamalara, ihtiyag-
lar dogrultusunda ve farkli yaklagimlarda baska seviyelerin de eklenebildigi
goriilmektedir (Kaufman, 1994a, Kufman, 1994b, Phillips, 1996a).

4.1.3. Degerlendirme Paydaslarin Belirlenerek Onceliklendirilmesi

Egitim paydaslarinin tanimlanmasi, tanimlanan egitim paydaslarinin deger-
lendirme siirecinin her asamasina etkin katilimimin saglanmasi, EEQ’nde basa-
r1y1 saglayacak dnemli unsurlarindan birisidir (Nickolas, 2004: www.nickols.
com). EEO’ne iliskin uygulamalarda karsilasilan sorunlarin genel olarak kok
nedeni daha once de belirtildigi gibi s6z konusu paydaslarin dogru sekilde sii-
rece dahil edilememesidir. Egitim paydaslari, egitimin konusu, icerigi, egitim
icin saglanan hizmetler gibi ¢esitli nedenlerden dolay1 egitimden egitime fark-
lilik gosterebilmektedir. Ancak genel bir tanimla egitim paydaslarinin belirlen-
mesini kolaylastiracaktir. Egitim degerlendirme paydaslari, egitim programi
ve sonuglar iizerinde ilgisi ve etkisi olan ve bunlar 6grenme hakkina sahip
kisi, boliim ya da kuruluslarin temsilcileridir. Tipik olarak degerlendirme pay-
daslarini sdyle sayabiliriz: Egitim isteginde bulunan ¢alisan, birim ya da kuru-
luslar, Egitim programinin tasariminda ve gelistirilmesinden sorumlu olanlar,

Egitimin organize edilmesi ve uygulanmasindan sorumlu olanlar,

Egitim paydaslar1 belirlendikten sonra, paydaslarin egitimin gelistirilmesi
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ve sonuglarinin 6l¢iilmesi lizerindeki etkileri esas alinarak onem derecelerine
gore siralandirilir ve bir listesi olusturulur. Paydaslarin unvani, sorumluluk
alanlari, degerlendirme siirecine etkilerinin dereceleri bu listelerde yer alan
bilgilerdir. Elde edilen liste, dncelikli olarak kimlerle, hangi konularda, ne za-

man, nasil gorlisiilmesi gerektigiyle ilgili bilgileri igerir.

4.1.4. Degerlendirme Paydaslariyla Goriismeler

Egitim paydaslar ile degerlendirme sorumlulariin yapacaklar1 goriisme-
ler, paydaslarin EEO siirecinden istek ve beklentilerinin, EEO programinin
tasarlanmasi ve programin uygulanmasi sirasinda etkin katilimlarinin nasil
saglanabilinecegini belirlemeyi amaglar. Goriismelerde EEO’nin amaci, pay-
daslarin hangi konularda degerlendirme bilgileri istedikleri, bu bilgilerin hangi
araglar kullanilarak kimler tarafindan toplanacagi ve EEO’ni etkileyebilecek
faktorler ve olasi sorunlar, bunlara iligkin ¢éziimler belirlenmektedir. Goriig-
melerin sonuglart EEO siirecinin tasarlanarak uygulanmasi, EEO programla-
rinin basarili olmasini, sonuglarma giivenilirligi ve EEQ programimdan mem-
nuniyetin saglanmasinda etkili olacaktir. Farkli paydaslarin EEO’nden farkli
istekleri bulunabilir. Bu durum degerleyici i¢in bir se¢im yapilmasini ya da
bir uzlasmanin saglanmasimi gerekli kilmaktadir. Degerlendirmeci bu nokta-
da catismaya neden olabilecek durumlari belirlemeli ve paydaslarla yaptigi
goriismeler ile bu durumu gidermelidir. Bir sonraki agama ise goriismelerden
elde edilen bilgilerin, degerlendirme sorumlulari tarafindan diizenlenerek ya-
zil1 hale getirilmesidir.

4.1.5. Egitim Etkinligi Ol¢iim Planimin Yazih Hale Getirilmesi ve Pla-
nin Kabulii

Egitim degerlendirme siirecinin planlama asamasinin en 6nemli ¢iktisi,
EEO ve degerlendirilmesinde kullamlacak degerlendirme plamdir. Onceki
asamalarda belirlenen programin etkinliginin dl¢im amagclar1 ve hedefleri,
alman kararlar, beklenen sonuglar ve yapilacak olan iglerin is akiglar1 ve pro-
sediirleri, islerin zaman planlamalar1 ayrintili olarak yazili hale doniistiiriile-
rek EEO plam hazirlanir. EEO plani gelistirildikten sonra ilgili iist yonetimin,
degerlendirmecilerin ve egitim paydaslarinin onayina sunulur. Planin uygulan-
masina gegilmeden dnce finansal kaynaklarmin da saglanmasi gereklidir. Bu

iki sartin saglanmasiyla planlama siireci tam anlamiyla bitirilmis olmaktadir.
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4.2. Egitim Etkinligi Ol¢iim Programinin Gelistirilmesi

EEO siirecinin program gelistirme asamasinda, ihtiya¢ duyulan verilerin
nasil, hangi yontem ve araglarla toplanacagi, nasil analiz edilecegiyle ilgili
modeller belirlenir. Bu agsamada, ilgili egitim paydaslarinin goriislerine tekrar
bagvurulur. Paydaslarla yapilacak c¢aligmalar dogru veri toplama yontem ve
araglariin seg¢ilmesi, veri toplama siirecinin daha kolay, etkili, verimli ve etkin
sekilde gerceklestirilebilmesi ve son olarak degerlendirme araglarina, analiz
modeline ve buna bagli olarak bir biitiin olarak degerlendirme sistemine olan
giivenin arttirilmasina yoneliktir. EEO siirecinin gelistirilme asamasinin iki
¢iktist bulunmaktadir: Veri toplama i¢in kullanilacak olan araglar ve verilerin

analizi i¢in kullanilan modellerdir.

4.2.1.Veri toplama araclan

EEO siirecinden maksimum verim saglanmast igin, ihtiyag duyulan verile-
rin saglikli ve kullanigl olmasi gereklidir. Bu nedenle verilerin toplanmasinda
bilimsel tekniklere bagvurma zorunlulugu bulunmaktadir. EEO’nde kullanilan
cesitli veri kaynaklari ve veri toplama araglar1 vardir. Bunlarin kullanimi, veri-
lerin toplanma zaman1 ile EEO’nde kullanilan degerlendirme asamalarina gore
farkliliklar gostermektedir (Phillips, 1996, s.318). Bir degerlendirme progra-
minda veri toplama yontemi ve araglari i¢in sayida alternatif bulunmaktadir.
Ancak, degerlendirme seviyelerine gore s6z konusu araclarin hepsinin tim
asamalarda kullanilmas1 miimkiin degildir. Asagida yer alan tabloda uygula-
mada en ¢ok tercih edilen veri toplama araglar1 ve bunlarin kullanildiklari se-

viyeler goriilmektedir.
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Tablo 3. Egitim etkinliginin 6l¢limiinde kullanilan araglarin 6l¢iim

asamalarinda kullanilabilirligi.

EEQO Asamalarinda Kullanilabilirlik
(*=Kullanilabilir, -Kullanilamaz)
Araglar g % Avantajlari Siirhliklar:
1 S
’6 E5 E
£ | 25 |22 | Es
t = 23 B
é:: E.EE g-%:s E'%E
Z2| 8gs |E22| 5&=
%:E s 2 | 395 29
o | ORC |AaARS| LA:0
- Diisiik ma- - Gergek
liyet. bilgiler topla-
namayabilir.
- Katilimer igin
zaman esnekli- | - Geri donii-
§i saglamasi. stimii kontro-
1 kisithdir
- Standart
Anket * * * ® formlarin kul-
lanilmasi.
- Hizli uygula-
nabilme.
- Yonetilme-
sinin kolay
olmasi.
- Standart - Onceden
formlarin kul- | belirlenmis
lanilmasi. alternatiflerin
sunuluyor
- Hizlh uygula- olmasi
nabilme.
- Yanit sege-
Tutum Aragtir- - Yonetilme- nekleri.
3k £ 3k 3k ..
masi sinin kolay
olmast. -Katihmeinin
gercek duygu
ve diistincele-
rini yansitma-
yabilmesi.
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- Diisiik ma- - Katilimet
liyet. i¢in bir teh-
like olarak
- Kolayca algilanabil-
puanlandirila- | mesi.
bilmesi.
- 15 perfor-
Bilgi Testleri : Hl'Zh uveule- mgngil;
nabilme. iligkisinin
- Kola yonetil- fnu;?ék olma
mesi.
L -Kiiltiirel bir
- Genis 6rnek- dnyargmin
leme uygula- | ;jabiimesi.
nabilmesi.
- Giivenilirlik | - Zaman
alicidir.
- Simiilasyon
olanagi - Simiilasyo-
pert o nun oldukga
erformans - Objektif zor olabil-
Testleri temelli olmast | mesi.
- Yiiksek
gelistirme
maliyeti
- Esnek. - Nispi olarak
daha yiiksek
- Agiklamalar | etki yaratabil-
i¢in firsat tani- | me Gzelligi
mast.
- Yiiksek
- Derinlemesi- | maliyet.
ne bilgi alina-
bilmesi. - Anlasmaz-
) liklarin ¢ika-
Goriisme - Yiiz ylize ile- | pilmesi.
tigim kurma.
-Cok emek
gerektiren
bir ¢aligma
olmasi.
- Egitimli
goriismecilere
ihtiya¢ duyul-
masl.
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- Esnek olmasi | - Etkinligin
yonlendiri-
- Diisik mali- | ciye bagh
yetll olmasi olmasi
Odak grup - Nitelikli - Subjektif
calismalari cevaplarin olmasi.
aliabilmesi
- Bulgularin
- Yiz ylize Ozetlenmesin
iletigsimin ku- [ bazen gii¢
rulmasi olmasi
- Tehdit duy- - Bilgi
gusu yaratma. | sistemleri
arasindaki
- Davranis de- | yyumsuzluk-
gisikliklerinin | 1ar.
Slglilmesi igin
en iyi yoldur. - Bilgilerin
dolayli ol-
masl.
Gozlem - Kayitlarin
farkli amaglar
i¢in hazirlan-
mis olmasi.
- Bazen veri
toplama isi
¢ok maliyetli
olabilmek-
tedir.
- Giivenilirligi | - Bilgi
yiiksektir. sistemleri
arasindaki
- Objektiftir uyumsuzluk-
.. lar.
- Isi esas alir.
.| - Bilgilerin
- Gozden g6 | golayly ol
Anahtar Per- rime ROTYIEL  mas.
formans Q6s- - Minimum - Kayitlarin
tergeleri tepkisel etki. farkli amaglar
i¢in hazirlan-
mis olmast.
- Bazen veri
toplama isi
cok maliyetli
olabilmek-
tedir.

Kaynak: Jack J. PHILLIPS, “Measuring the Results of Training”, i¢inde
Robert L. CRAIG (edt), The ASTD Training and Development, Fourth Editi-
on, McGraw-Hill, New York, 1996, s. 318.
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4.2.2. Verilerin Analizi icin Modellerin Gelistirilmesi

Verilerin analizi igin, bir veri analiz modelinin gelistirilmesi gereklidir.
EEO’nde kullanilacak olan her veri toplama araci igin ayr1 bir veri toplama
modeli gelistirilmelidir. Analiz modellerinin temel amac1 EEO sorularina ve-
rilecek cevaplarin diizenli bir sekilde saglanmasidir. Analiz modellemeleri ¢e-
sitli istatiksel yontemler ve bunlarin isletildigi yazilimlar gelistirilerek uygula-
mada kullanilmaktadir.

4.3. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi agamasinda ilk once degerlendirme sorumlularinin,
EEO plani, araglarm etkin kullanim, verilerin toplanmasma iliskin zaman
planlamasi, analiz modelleri ve veri toplama siirecinin nasil yonetilecegi hak-
kinda araglarm kullanimindan sorumlu olan kisi ya da boliimleri bilgilendir-
mesi gereklidir (Basarab and Root, 1990, s. 39). Tiim bunlar yapildiktan sonra
verilerin toplanmasi asamasina gegilmelidir. EEO’nden sorumlu olan kisilerin
bu noktada iki temel gdrevi bulunmaktadir. Verilerin planlanan sekilde topla-
nip toplanmadigini kontrol etme ve toplanan verilerin muhafaza edilerek bir

sonraki asama olan analiz asamasina girdi olarak saglanmasidir.

4.4. Analiz Asamasi

Analiz agamas1 degerlendirme siireci i¢inde 6nceki ve sonrasinda gelecek
asamalart birlestirici bir 6zellik tasimaktadir. Verilerin tam olup olmadigi, dog-
ru sonuglarin elde edilip edilmedigi, bir karar verilip verilemeyecegi ve elde
edilen verilerin analiz sonuglarin1 garanti etmek i¢in yeterli olup olmadigi,
analiz siireci igerisinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu asamada gergeklestirilen calig-
malar: Verilerin kolay anlasilacak sekilde kodlanmasi ve diizenlenmesi, Elde
edilen verilerin analiz edilmeye deger olup olmadigi kararmin verilmesi, Ya-
pilacak olan analizin detaylandirilmasi, Analiz sonuglari kullanilarak EEO so-
rularinin cevaplanmasidir. Analiz sonucunda, degerlendirme sorularina verilen
cevaplar; istatistikler, grafikler ve tablolar haline getirilir. Bu iglemler toplanan
verilerin bir anlamda yorumlanmasi demektir. Analiz sonuglari, degerlendirme

siirecinin son agamasi olan raporlama agamasinin bir girdisi olacaktir.
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4.5. Egitim Etkinligi Ol¢iim Sonuclarimin Raporlanmasi

Verilerin toplanip analiz edilmesinden sonra elde edilen bilgilerin zama-
ninda ve dogru sekilde raporlanmasi gerekmektedir. Degerlendirme raporu
degerlendirme siireci i¢inde yapilan inceleme ve arastirma sonuglarini, diisiin-
celeri ve gozlemleri yazili olarak egitim paydaslarina ileten bir aractir. EEQ
raporlarinda ayrintili olarak degerlendirme sonuglari ve egitim programi ile
ilgili sorunlarm her biri belirli bir diizen i¢inde yer alir. EEO raporlari, deger-
lendirme paydaslarina sagladigi bilgilerle egitimin siirdiiriilmesi, bitirilmesi ya

da degistirilmesi konusunda karar verilmesini saglamaktadir.

4.5.1. Degerlendirme Raporunun Tlgililerle paylasimi

Degerlendirme raporlarinin kimlere iletilecegi degerlendirme planlarinda
belirlenmistir. Bunlar, daha 6nce de belirttigimiz iizere, egitim paydaslaridir.
Raporlari kullanabilecek egitim paydaslari, su bes gruptaki kisi ya da organi-
zasyonlar olabilir (Basarab and Root, 1990, 5.40): (1) Egitimin tasarimi, ge-
ligtirilmesi ve uygulanmasi i¢in 6deme yapan isletme i¢indeki boliimler, (2)
Organizasyonun igerisinde yer alan ve degerlendirme ya da kaliteden sorumlu
boliimler, (3) Egitimlerin planlamasindan ve uygulanmasinda sorumlu olan
kisiler, (4) Egitime katilanlar, (5) Degerlendirme sonuglari hakkinda bilgi hak-
ki olan kisi ya da kurumlar. Degerlendirme raporunun kimlere iletileceginin
belirlenmesi degerlendirmeci i¢in en dogru degerlendirme raporu igerigi ve

yontemine odaklanmasini saglayacaktir.

4.5.2. Degerlendirme Raporunda Olmas1 Gereken Icerigin ve Bicimi-

nin Belirlenmesi

Bir degerlendirme raporunun igerigi, degerlendirmenin bi¢cimlendirici ya da
sonuglara dayali olmasina gore degisebilmektedir. Ayrica, degerlendirme pay-
daslarinin ihtiyag, istek ve beklentileri icerigin belirlenmesinde etkili olmak-
tadir. Bir egitim degerlemesi sonucunda farkli degerlendirme paydaslari i¢in
farkli igerikte raporlarda hazirlanabilmektedir. Bi¢cimlendirici raporlar, egitim
programinin kabul edilebilirligini anlamak i¢in katilimcilarin tepkilerini ve 6g-
renme diizeylerini 6l¢meyi amaglayan bir degerlendirme bi¢imidir. Ancak, bi-
¢imlendirici degerlendirme, egitim sonrasinda beklenen davranig degisimlerini
ve bunlarin organizasyonel sonuglari nasil etkileyecegi bir baska deyisle sonug
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odakl1 degerlendirmenin nasil yonlendirilecegi konusunda kararlarin alindig:
bir agsamadir. Bir bigimlendirici degerlendirme raporunda yer alan bilgiler: (1)
Genel bilgiler, egitim programimin unvani ve kurs numarasi, degerlendirici
bilgileri, degerlendirmenin baslangi¢c ve bitis zamani, raporun teslim tarihi,
egitim programinin gelistirilmesi ve uygulanmasindan sorumlular, rapor hak-
kinda diger genel bilgilerden olusur, (2) Degerlendirme sorumlusunun éozeti,
degerlendirmenin nasil yapildigt ve elde edilen sonuglar hakkinda goriisler,
bu kisimda 6zetlenerek ifade edilir. Bu asamada igerik olarak, egitim progra-
minin nasil degerlendirildigi, degerlendirme icin nedenler ve degerlendirme
sonucunda elde edilen asil bulgular yer alir. (3) Egitim programi hakkinda
bilgiler, raporun bu kisminda, egitim programi ile amaglar1 tanimlanmaktadir.
Egitim programinin kaynaklar1 (baslatan, tasarlayan ve gelistirenler), egiti-
min verildigi yer ve yonlendiren kisiler, egitim programi Onerisi, egitim ihtiyag
analizi sonuglari, egitim programimin amaglari, katilimcilarin tanimlanmast,
katilimeilarin se¢imi i¢in kriterlerin belirlenmesi, egitim materyallerinin, fa-
aliyetlerinin ve nasil yonlendirilecegine dair 6zelliklerin, araglarin gelistiril-
mesi ya da satin alinmasi ve prosediirlerin uygulanmasi, kullanilan kaynaklar
(finansman, konusmacilar, donamim, dokiimanlar, yazilim, deneyimler vb.),
gercek ve tahmin edilen program arasindaki farklar bu kisimda belirtilir, (4)
Degerlendirme prosediirlerinin tamimlanmasi: Degerlendirmenin nigin ve
nasil gerceklestirildigi bu kisimda agiklanmaktadir. Bu bilgilerin bazilar1 de-
gerlendirme planlarinda da ayni sekilde yer almistir. Degerlendirmenin amaci,
miigterileri, degerlendirme paydaslarindan talep edilen bilgiler, degerlendirme
hakkinda karar vermek i¢in gerekli veriler ile degerlendirme modeli, kulla-
nilacak olan araglar ve analiz yontemleri hakkinda yapilan tercihler, deger-
lendirme prosediirlerinin tanimlanmasi kisminda yer alir, (5) Degerlendirme
sonuclari: Degerlendirme boliimiiniin bu kisminda, her bir degerlendirme so-
rusuna cevap olmasi icin elde edilen veriler ¢esitli tablolar, grafikler ve yazil
bilgiler bigiminde ortaya konulmaktadir, (6) Karar, egitimin degerlendirmesi
sonunda elde edilen sonuglar ve bulgular planlama asamasinda beklenilen
sonuclar ile karsilastirilarak tartisilmaktadir. Egitimden elde edilen sonuglar
hakkinda yapilabilecek alternatif agiklamalar, egitim programinin kalitesini
ortaya cikaracak olan standartlar ile sonuglarin karsilastirilmasi, programin
giiclii ve zay1f yonleri karar asamasinda belirtilir. (7) Ekler: Veri toplanmasin-
da kullanilan araglarin kopyalari, istatistiksel 6zetler ve raporun gegerliligini
ortaya koyan diger dokiimanlar ekler kisminda yer alir.
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4.5.3. Raporlarn llgililere Ulastiriimasi

Degerlendirme raporunun, degerlendirme paydaslarinin eline zamaninda ve
giicliik cekmeden ulastirilabilir olmas1 gerekmektedir. Bilgilerin kimlere hangi
icerikle ulastirilacagi raporun yazimindan ve dagitimindan daha énemlidir. Bu
nedenle degerlendirmecilerin degerlendirme paydaslar ile bir araya gelerek
igerik, siire ve raporun bigimi hakkinda goriis aligverisinde bulunmalar1 gerek-
mektedir. Raporun teslim tarihi degerlendirme paydaslarinin dogru kararlari
dogru zamaninda alabilmeleri agisindan ¢ok dnemlidir. Ornegin; kisa bir siire
icinde uygulama karar1 alinmasi gereken bir egitimde, formatif degerlendirme
sonuglarimin degerlendirme paydaslarina zamaninda ulastirilmamasi, egitimin
planlanan zamanda ve etkin sekilde uygulanamamasina neden olacaktir. Bu
durum isletme i¢in zaman, emek ve para kaybi demektir. Zamanlama konu-
sunda degerlendirme planinda raporlamaya iliskin verilmis olan kararlar esas
alinmalidir. Degerlendirme raporunun en son asamasi raporun yazili hale geti-
rilerek degerlendirme paydaslarina iletilmesidir. Bu asamanin bagarisi raporla-

ma siireci igerisindeki diger agamalara baglidir.

SONUC VE ONERILER

Bu calisma, EEO alaninda olusan bilginin gegmisten giiniimiize isletmeler
tarafindan daha etkili, verimli ve etkin bir sekilde nasil kullanilabilecegi so-
rusuna EEQ’de izlenebilecek temel stratejiler ve uygulamaya yonelik siirece
odaklanarak rehberlik etmeyi amaglamistir. EEO konusundaki yazinin genel-
likle 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerinin basit ve kolay anlagilir modelleri-
ni sunmus olmasina ragmen uygulama siireglerinin etkin yonetilebilmesi i¢in
yapilacak islerin planlanmasi, organize edilmesi, yiiriitiilmesi, koordinasyonun
saglanmasi ve denetimiyle ilgili eksikliklerinin bulundugu goriilmektedir. Bu
yiizden EEQ’de sorumluluk tastyanlarin EEQ nii karmasik, zor, zaman alan,
maliyetli bir siire¢ olarak algilayarak EEO faaliyetlerine iliskin sorumlulukla-
rindan ve gelistirilmesine yonelik ¢aligmalardan kaginmalarina neden oldugu
anlagilmaktadir. Bu durum isletmelerin gelecekte daha biiyiik sorunlar ve zor-

luklarla karsilasabilecegine isaret etmektedir.

Giliniimiizde isletmelerin 6grenme ve gelisim stratejilerinde 6greten odakli
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mantiktan 6grenen odakli mantiga gecirme ihtiyaglari ve bu yondeki egilim-
leri ¢alisanlarin bireysel ihtiyaglarini karsilamaya yonelik ¢cok sayida egitim
programinin ¢alisanlara sunulmasimi gerektirmektedir. Bu durum isletmelerin
EEO faaliyetlerinin yonetilmesinde daha esnek, hizli isleyen, sorumlulukla-
rin yayginlastirilarak yerine getirebildigi siirecleri gelistirebilmesiyle ancak
miimkiin olabilecektir. Calismada sunulan siireg, gelisen teknoloji ve egitim
yOnetim sistemleri ile uyumlu bir sekilde uygulanabilir. Bu nokta da egitim
alanlar agisinda da 6grenme deneyimlerine iliskin hizli geribildirim alma ve
sonrasinda yasanilacak 6grenme deneyimleriyle ilgili dogru kararlari alabil-
mek veya alimasinin saglanmasi icin EEO’ne olan ihtiyacinin beklentilerinin
arttigmin da belirtilmesi gerekmektedir. EEO artik egitim alanlar agisinda da
daha 6nemli hale gelmistir.

Tiim bu gelismeler hem bi¢imlendirici hem de sonuglara dayali EEO stra-
tejilerinin bir arada ve her bir egitim programina yonelik 6zgiin bir sekilde ge-
listirilmesini gerektirmektedir. Isletmelerin bu yonde kendilerini gelistirebil-
meleri i¢in EEO 6l¢iim siireclerini bu ¢calismada aktarilan siirecin unsurlari ve
isletilmesi i¢in gereklilikleri saglamaya calismalidir. Siirecin etkin isletilme-
sinde kritik basar1 faktdrlerinden en 6nemlisi EEO’de sorumluluk tastyanlarin
EEO’ne yonelik temel bilgi ve becerilerin ayn1 zamanda isletmenin gelistirdigi

EEO siirecinin etkin kullanmimina y&nelik yetkinliklerinin gelistirilmesidir.

Caligmanin sonuglarina dayanarak, gelecekteki arastirmalar igin Oneri
olarak isletmelerin egitim etkinligi 6lgiimii (EEO) siireclerini daha etkili bir
sekilde yonetmelerini ve bu siiregleri gelistirmelerine katki saglayabilecek
en iyi uygulama oOrneklerinin ayrmtili bir sekilde incelenmesi gerekliligi
vurgulanmaktadir. Bu tiir caligmalar ayrica, egitim etkinligi Ol¢iimii
konusundaki en iyi uygulamalarin paylasilmasi ve is birliginin tegvik edilmesi
yoluyla alandaki yetkinligin artirilmasina da katki saglayacaktir. Bu caba,
isletmelerin, ¢alisanlariin gelisimini destekleme ve rekabet avantaji elde etme
amaci dogrultusunda bu kritik siireci daha etkili bir sekilde yonetmelerine

yardimei1 olacagi diistiniilmektedir.
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GIRIS

Gilintimiizde yasanan teknolojik gelismelere bagl rekabet artis1 nedeniyle
bankacilik alaninda birgok degisim ve doniisiim zorunlu hale gelmistir. Diinya
genelinde giincel bir konu olan dijitallesme, Tiirkiye’de birgok sektorde etkisi-
ni gosterdigi gibi bankacilik sektoriinii de etkisi altina almistir. Dijital banka-
cilik islemlerinin miisteriler agisindan subeye gitmeden hizli, kolay, masrafsiz
veya masraflarinin daha diisiik olmasi, 7/24 hizmet alinmasi gibi avantajlar
bulunmaktadir. Bankalar agisindan ise herhangi bir banka subesine ihtiyag ol-
madan islem yapildig: i¢in sube sayilarinda, personel sayilarinda, enerji sarfi-
yatlarinda, kagit sarfiyatlarinda, miilk harcamalarinda, belirli vergilerde, sarf
malzemelerinde gibi ekonomik giderlerde diisiise yol acarak tasarruf sagla-

1 Bu calisma Umran Giiler’in Yiiksek Lisans tezinden iiretilmistir ve ICOAEF IX Internatio-
nal Conference on Applied Economics and Finance kongresinde sunulmustur.
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maktadir. Firmalarm dijitallesme faaliyetlerini tek baslarina gerceklestirmeye
calismasi 6zellikle dinamik sektorlerde miimkiin olmamaktadir bu nedenle di-

jital igbirlikleri olusturmaktadirlar.

1. DIJITALLESME VE DIiJITAL iSBIRLIKLERI KAVRAMI

Dijitallesme ve dijital doniigiim kavramlar son yillarda birgok alanda karsi-
miza siirekli ¢gitkmaktadir. Latince de “digitus” olarak gecen “dijital” kavrami,
enformasyon sistemlerinin temelinde yer alan sayisallastirmay1 tanimlayan bir
ifadedir (Klein, 2020: 998). Genellikle sayisal ya da sayisallagtirma anlaminda
kullanilan “dijital” kelimesinin, Tiirk¢e karsiligina bakacak olursak bilgi akisi-
nin olusturulmasini saglayan sayisal verilerin elektronik olarak ekran {izerine
yansimasidir (Ogiit¢ii, 2019: 10).

Dijitallesme ise analog verilerin sayisallastirilmasiyla verilerin bilgisayar
tarafindan islenebilir oldugu, verilerin saklanabildigi ve yonetilebildigi bir du-
ruma geldigi sdylenebilir. Dijitallestirme ise, bilgi kaynaklarinin korunmasi,
nesnelerin korunmasi ve erisilebilirligin arttirllmas1 amaciyla gelisen ve de-
gisen bilgi ve iletisim teknolojileriyle biitiinlesmis bir yapi iizerinde temsil
edilebilirligin saglanmasi1 amacina yonelik belirli bir planla, ilke ve politika
merkezinde gergeklesen islemler biitiinii olarak ifade edilebilir. Dijitallesme,
fiziksel cabanin minimum diizeyde oldugu, verimliligin maksimum olmasi
icin, kaynaklardaki degisimle olusan yeniliklerdir. Eski teknoloji ve kavramlar
yerine yeni teknoloji ve kavramlarin, yeni siireclerin ortaya ciktigi siirectir.
Ayrica bilgiye ulasmanin kolay ve hizli oldugu, kaynaklarin degiserek yeni
kaynaklarin olustugu bir siireci de ifade eder. Dijitallesme bir¢ok alanda ye-
nilik saglamaktadir. Bunlar; teknolojik olarak, insanlarin yagsamlarinda, firma-
larin is stireglerinde, firmalarin {iriin ve hizmetlerinde, bir doniisiim yaratarak
yenilikler getirmektir (Ogiitcii, 2019: 10).

Dijital igbirlikleri kavrami ise firmalarin dijitallesme siireclerini gergekles-
tirebilmek icin olusturduklari teknoloji isbirlikleridir. Dijital isbirlikleri, tekno-
loji tabanli faaliyetleri gelistirmek amaciyla bir araya gelen hisse temeli ya da

goniilliigiine dayali formal veya informal anlagmalar1 igermektedir.
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2. CEVIKLIK KAVRAMI

Basitce ifade etmek gerekirse, ¢eviklik, bir organizasyonun siirekli ve 6n-
goriilemeyen bir degisim ortaminda gelismesini saglayan ozelliktir (Rick,
1991: 2). Ceviklik kavrami, bilgi teknolojileri, degisim, liderlik, iiretim, ¢ev-
resel belirsizlik, konularinda yapilan ¢alismalarda kullanilmistir. Daha sonra
ise ¢eviklik kavramiyla ilgili olarak ¢evik kurumlar, ¢evik sistemler, cevik is
stirecleri gibi bir¢ok yeni kavramlar tiiretilmistir (Banihashemi ve Dahmardeh,
2010: 179).

Ceviklik bir igletmenin giincel sartlara uyumlanabilme ve yeni is olanak-
lar1 olusturmak adima yoniinii degistirebilme kabiliyetidir. Insan merkezli ha-
reket ederek tiim degiskenlere adapte olup miisteriye hizli ve kaliteli hizmet
verebilme donanimidir (Narli, 2020: 10). Ceviklik kavramsal olarak iki temel
faktorden olusur. Bu faktdrlerden ilki isletmelerdeki degisime uygun yollarla
ve zamaninda cevap vermektir digeri ise degisiklikleri kullanarak onlardan fir-
satlar elde edip fayda saglamaktir (Sharifi ve Zhang, 1999: 14).

Yiiksek biiyiime firsatlarini en iist diizeye ¢ikarmak icin geviklik perfor-
mans1 ve igbirligi iligkisi kritik unsurlar1 olusturmaktadir. Bu boliimiin amact
bankacilik sektoriindeki dijital igbirliklerinin 6zellikleri ve bu 6zelliklerin ¢e-
viklik performansina etkisini aragtirmaktir. Bu nedenle olusturulan dijital igbir-
ligi 6zelliklerden olan baglilik, koordinasyon, giiven ve karsilikli bagimliligin
bankalarin ¢eviklik performansina etkisi sorgulanmustir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu boliimiin 6rneklemini Tiirkiye’deki bankalarin dijital isbirligi faaliyetle-
rinden etkilenen c¢aliganlar ve {ist yonetim kademeleri olusturmaktadir. Analiz
diizeyi sektor ve dijital isbirligi iligkileri, analiz birimi ise sektordeki iist ve
orta kademe yoneticileri ve dijital igbirligi operasyonlarinda faaliyet gosteren
banka ¢aliganlarini kapsamaktadir.

Veri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Google formlar kulla-
nilarak anket hazirlanmistir. Anket sorular1 hazirlanirken bankacilardan geri

bildirimler alinarak anketin daha dogru bir sekilde hazirlanmasi saglanmistir.
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Anket hem online hem de yazili olarak uygulanmistir. Ortalama 600 online
ve 320 yiiz yiize olarak toplamda 920 anket gonderilmistir. Geri doniis olarak
toplamda 274 kisiden anket verileri alinmistir. Bu verilerden bazilarimin eksik
veya yanlis doldurulmasindan dolay1 12 gecgersiz anket ¢ikarilmistir. Online
olarak 133 geri doniis alinmis olup yazili olarak ise 129 anket formu olmak
tizere toplamda 262 anket lizerinden analiz ger¢eklesmistir. Ortalama %28 ora-
ninda geri doniis saglanmigtir. Veri toplama da Nadeem vd., (2018) tarafindan
hazirlanan dijitallesme 6lgegi, Mohr ve Spekman (1994) tarafindan hazirlanan
igbirliginin o6zellikleri 6l¢egi, Akkaya ve Tabak (2018) tarafindan Tiirkceye
uyarlanan ¢eviklik dlgegi kullanilmigtir.

4. ARASTIRMANIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERI

Aragstirmada banka caligsanlarinin dijital igbirliklerinin ve ¢evresel belirsiz-
liklerin bankanin ¢eviklige ve isbirligi performansina etkisi arastirilmistir. Ve-
riler anket yontemi ile katilimeilarin goniilliliigline ve gizliligine dayanilarak
toplanmistir. Arastirma 262 banka ¢aligani iizerinde gerceklestirilmistir. Banka
caliganlarin %35,5°1 kadin, %64,5°1 erkek bankacilardan olusmaktadir. Banka
calisanlarinin %19,1°1 kamu bankalarinda, %65,3’1 6zel bankalarda ¢alismak-
tadir. Banka caliganlarini %15,6’s1 katilim bankalarinda galigmaktadir. Ban-
ka ¢aliganlarinin %5,7’si 6n lisans egitimine sahip iken %71°1 lisans mezunu
oldugu belirlenmistir. Yiiksek lisans ve doktora egitimine sahip bankacilarin
orani %20,2 olarak hesaplanmistir. Dijital igbirligi siiresi 1 yi1l ve daha az olan-
larin oran1 9,5 olarak hesaplanirken 2 yil dijital isbirligi olan bankacilarin orani
ise % 12,2 olarak hesaplanmistir. 3-5 yil aras1 dijital isbirligi siiresine sahip
bankacilarin oran1 20,6 olarak hesaplanirken, dijital igbirligi bes yildan fazla
olan bankacilari orani ise %57,6 olarak hesaplanmistir. Banka ¢alisanlarinin
ortalama yas1 34,93+6,91 oldugu ve yas dagiliminin 20 ile 56 arasinda oldugu
belirlenmistir. Banka ¢aliganlarinin ¢aligma siirelerine bakildiginda %30,2’si
0-5 yil calismaya sahip iken, %28,6’s1 ise ¢alisma siiresi 6-10 yil oldugu be-
lirlenmistir. On bir yildan fazla ¢alisma siiresine sahip banka calisanlarinin
orani ise %41,2 olarak hesaplanmigtir. Banka ¢aliganlarinin %61,5’1 Marmara
Bolgesinde yasadigini, %13,4’1 ise Dogu-Glineydogu Bolgesinde yasadigini
belirtmistir. Elde edilen sonuclar Tablo 8’de verilmistir.

Yapisal modellerin sinanmasinda SmartPLS 3.4 hazir yazilimi kullanil-
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mistir. Arastirmada igbirligi digsal degiskenin ¢eviklik {izerine etkisinin olup
olmadig1 yapisal esitlik modeli ile aragtirilmistir. Digsal degisken isbirligi 6zel-
liklerinin her bir faktorii ¢eviklik boyutlarina ayri ayri baglanmis ve analiz
edilmistir. Stnanan modelde igbirligi 6zelliklerinden baglilik boyutu digsal de-
gisken alinmis ve ¢eviklik boyutlarina olan etkisi incelenmistir. Sinanan ikinci
modelde asagidaki hipotezler test edilmistir.

H, : Dijital igbirligi iliskilerinde, isbirligi 6zelliklerinden baghilik artarken
esneklik da artar.

H,,: Dijital igbirligi iliskilerinde, igbirligi 6zelliklerinden baglilik artarken
yetkinlik de artar.

H, : Dijital isbirligi iliskilerinde, igbirligi 6zelliklerinden baglilik artarken
cevap verme de artar.

H,: Dijital igbirligi iliskilerinde, igbirligi 6zelliklerinden baglilik artarken
hiz da artar.

Arastirmada simanan tiim modellerde yakinsak gegerlik icin faktor yiikleri
incelenmis ilk modelden farkli Y8 degiskenin birden fazla yapida agirlandig:
belirlendiginden analizden ¢ikartilmistir. Faktor yiiklerinde 0,70’ten daha kii-
clik yiike sahip gozlenen degisken oldugu gozlenmemistir. Tiim faktorlerde
birlesme gegerliligi i¢cin AVE degerleri esik deger 0,50’den daha yiiksek ol-
dugu belirlenmistir. Gelinen noktada gozlenen degiskenler arasinda dogrusal
coklu bagintiya rastlanmamuistir. Dolayisiyla yakinsak gecerlilik saglanmigtur.

Yapilarin (6lgek-boyut) ayrigsma gegerlilikleri i¢in Fornell-Larcker Kriteri-
ne bakilmistir. Fornell-Larcker kriteri AVE degerinin 72’ inci kuvvetine sahip
olup esik deger 0,70’ten daha yiiksek oldugundan bu kriter saglanmistir. Dola-
yistyla faktorler ayrilmaktadir. Sinanan ikinci modelde i¢ tutarlilik giivenirlik-

lerine iliskin veriler Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Bagliligin dissal degisken oldugu model i¢in kritik degerler

Cevap
Baglilik | Verme Esneklik | Hiz Yetkinlik
Baglilik
Cevap 0,816
Fomell- verme
0,516 0,864

Larcker | Esneklik
Hiz Yet- |0:642 0,380 0,848

Kriteri ik

0,563 0,722 0,463 0,854

0,256 0,414 0,180 0,401 0,843
AVE 0,667 0,746 0,719 0,729 0,710
Cronbach’s Alpha 0,750 0,829 0,804 0,815 0,899
rtho A 0,761 0,829 0,804 0,830 0,909
CR 0,857 0,898 0,885 0,889 0,924
Max. VIF 4,899

Dijital isbirligi iliskilerinde, isbirligi 6zelliklerinden bagliligin ¢eviklik de-
giskeni boyutlarina olan etkisine yonelik model sinanmis ve elde edilen yol
grafigi Sekil 1°de verilmistir. Modele yonelik gézlenen degiskenlerle gizil de-
giskenler arasindaki tiim yollar istatistiksel agidan anlamli bulunmustur.

0857 —y e

TTUET g2

0.819—p  ES3
BAG1T  M—076d . ey
- 0814—p  ¥5
/ e

BAGD  4—0.831— ¥3
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BAGS 0852 0.867—¥
Yetkinlik 0.842 —p Y7
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L \ 0.837—# ¥1
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Hiz Cevap verme
Sekil 1. Baghlik degiskenin digsal degisken oldugu model i¢in yol grafigi
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Sekil 1’e gore dijital isbirligi
iligkilerinde, isbirligi 6zelliklerinden bagllik ile esneklik arasinda ayni yon-
de istatistiksel a¢idan anlamli f=0.642 birimlik bir etki belirlenmis (t=21,096
p=0,000), baglilik ile yetkinlik arasinda ayni1 yonde istatistiksel agidan anlaml
=0.256 birimlik bir etki belirlenmis (t=4,834 p=0,000), baglilik ile cevap ver-
me arasinda ayni yonde istatistiksel a¢idan anlamli B=0.516 birimlik bir etki
belirlenmis (t=11,520 p=0,000), baglilik ile hiz arasinda ayn1 yonde istatistik-
sel acidan anlaml1 f=0.563 birimlik bir etki belirlenmistir (t=14,269 p=0,000).
Bu durumda H , H H H, desteklenmektedir.

1b?

Sinanan ikinci modelin tahmin etme gii¢lerine de bakilmistir. Tahmin giicii
icin diizeltilmis R* degerlerine gore; esneklik degiskenindeki degisimin %
29,1’ini, hiz degiskenindeki degisimin % 22,1’ini, cevap verme degiskenin-
deki degisimin % 19,2’isini ve yetkinlik degiskenindeki degisimin % 4,1’ini
baglilik degiskeni agikladigi belirlenmistir.

Tablo 2’de belirtildigi gibi etki biiyiikliikleri f* degeri ile 6l¢iilmiistiir. Bag-
lilik degiskeni; cevap verme, esneklik ve hiz degiskenlerin agiklanmasinda
yiiksek etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Baglilik degiskeni yetkinlik degis-
keninde diisiik etki giiciine sahip oldugu belirlenmistir. Q*> degerlerine bakildi-
ginda da agiklayici degisken baglilik degiskenin yetkinlik degiskenin agiklan-
masinda diigiik etki giicline sahip oldugu diger degiskenlerde orta diizeyde etki
giicline sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 2. Baglilik etkisinin belirlenmesine yonelik gii¢ ve uyum istatistikleri

Cevap verme Esneklik Hiz Yetkinlik
f2 0,363 0,70 0,463 0,070
Q? 0,192 0,291 0,221 0,041
Diizeltilmis R? 0,264 0,410 0,315 0,063

Yapisal modelin uyum degerlerine bakildiginda SRMR degeri 0,059 he-
saplanmis ve modelin kabul edilebilir uyuma sahip oldugu belirlenmistir. NFI
degeri 0,901 hesaplanmis ve NFI degerine gore modelin uyumu kabul edilebi-
lir diizeyde oldugu bulunmustur. Elde edilen gii¢ degerleri ve uyum degerleri
Tablo 2’de verilmistir.

Arastirmada isbirligi 6zelliklerinden koordinasyon gizil degiskeni dissal
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degisken alinmis ve ceviklik boyutlari {izerine etkisinin olup olmadig: yapisal
esitlik modeli ile aragtirilmigtir. Modelde asagidaki hipotezler stnanmustir.

H, : Dijital isbirligi iligkilerinde, isbirligi 6zelliklerinden koordinasyon ar-
tarken esneklik de artar.

H,,: Dijital isbirligi iliskilerinde, isbirligi 6zelliklerinden koordinasyon ar-
tarken yetkinlik de artar.

H, : Dijital isbirligi iligkilerinde, isbirligi 6zelliklerinden koordinasyon ar-
tarken cevap verme de artar.

H, : Dijital isbirligi iligkilerinde, isbirligi 6zelliklerinden koordinasyon ar-
tarken hiz da artar.

Tablo 3. Koordinasyonun dissal degisken oldugu model i¢in kritik degerler

Cevap
verme | Esneklik | Hiz Koord. Yetkinlik
Cevap verme 0,863
Fornell- Esneklik 0,375 0,848
Larcker Hiz 0,721 0,460 0,854
Kriteri Koordinasyon 0,486 0,768 0,559 0,815
Yetkinlik 0,413 0,181 0,402 0,280 0,842
AVE 0,745 0,719 0,729 0,664 0,709
Cronbach’s Alpha 0,829 0,804 0,815 0,747 0,899
rho_A 0,832 0,810 0,827 0,747 0,916
CR 0,898 0,885 0,889 0,856 0,924
Max. VIF 4,899

Uciincii modelde dijital isbirligi iliskilerinde, isbirligi zelliklerinden ko-
ordinasyonun ¢eviklik degiskeni boyutlarima olan etkisine ydnelik model
SmartPLS hazir yazilimi ile sinanmustir. Gegerlilik ve tutarlilik analizleri iste-
nilen degerler arasindadir, kritik degerler Tablo 3’te ve elde edilen yol grafigi
Sekil 2’de verilmistir. Modele yonelik gozlenen degiskenlerle gizil degiskenler
arasindaki tiim yollar istatistiksel agidan anlamli bulunmustur.

|288|



Umran GULER & Rukiye SONMEZ

- ~0.800—»

Esmekdik

e 07 o 0.808
. - —H
KO2 8 2 LIUERR 0355 —s ¥3
s - 006+ — S

0859 ES1

0873 —p) Es2

- ' £s3
¥s

KO3

Yethkanlk QLB ¥7
0881 —» ¥1
_osss—e E¥1

—0LB53 — (a7

.
-
Covapverme 551 —F NS

Sekil 2. Koordinasyon degiskenin digsal degisken oldugu modelde
yol grafigi

Sekil 2°e gore dijital isbirligi iliskilerinde, isbirligi 6zelliklerinden koordi-
nasyon ile esneklik arasinda ayni yonde istatistiksel agidan anlamli =0.768
birimlik bir etki belirlenmis (t=38,376 p=0,000), koordinasyon ile yetkinlik
arasinda ayn1 yonde istatistiksel agidan anlamli =0.280 birimlik bir etki be-
lirlenmis (t=5,600 p=0,000), koordinasyon ile cevap verme arasinda ayni yon-
de istatistiksel agidan anlamli f=0.486 birimlik bir etki belirlenmis (t=11,312
p=0,000), koordinasyon ile hiz arasinda ayn1 yonde istatistiksel agidan anlaml
$=0.559 birimlik bir etki belirlenmistir (t=14,795 p=0,000). Bu durumda H,_
H, H, H,, desteklenmistir.

Sianan iiglincii modelin tahmin etme giiclerine de bakilmistir. Ayarlan-
mig R? degerlerine gore; esneklik degiskenindeki degisimin %58,9’ini, hiz
degiskenindeki degisimin %31,0’ini, cevap verme degiskenindeki degisimin
%23,4’ini ve yetkinlik degiskenindeki degisimin %7,6’sin1 koordinasyon de-
giskenin acikladigi belirlenmistir.

Etki biyiiklikleri f* degeri ile dl¢iilmistiir. Koordinasyon degiskeni; ce-
vap verme degiskeninde etki giicii orta diizeyde, esneklik degiskeninde yiiksek
diizeyde etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Koordinasyon degiskeni yetkinlik
degiskeninde diisiik, hiz degiskeninde orta diizeyde etki giicline sahip oldugu
belirlenmistir. Q* degerlerine bakildiginda da ag¢iklayic1 degisken koordinas-
yon degiskenin yetkinlik degiskenin agiklanmasinda diisiik etki giicline sahip

oldugu cevap verme ve hiz degiskenlerinde orta diizeyde etki giicline sahip
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oldugu belirlenmistir. Esneklik degiskenin agiklanmasinda ise ytiksek etki gii-

cline sahip oldugu belirlenmistir.

Yapisal modelin uyum degerlerine bakildiginda SRMR degeri 0,066 he-
saplanmis ve modelin kabul edilebilir uyuma sahip oldugu belirlenmistir. NFI
degeri 0,916 hesaplanmis ve NFI degerine gore modelin uyumu kabul edilebi-
lir diizeyde oldugu bulunmustur. Elde edilen gii¢ degerleri ve uyum degerleri
Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Koordinasyon etkisinin belirlenmesine yonelik gii¢c ve uyum ista-

tistikleri
Cevap verme Esneklik Hiz Yetkinlik
f2 | Koordinasyon | 0,310 1,438 0,453 0,085
Q? 0,170 0,419 0,219 0,048
Diizeltilmis R? 0,234 0,589 0,310 0,076

Arastirmada isbirligi 6zelliklerinden giiven gizil degiskeni digsal degisken
almmis ve g¢eviklik boyutlari {izerine etkisinin olup olmadig: yapisal esitlik
modeli ile aragtirilmistir. Modelde asagidaki hipotezler sinanmigtir.

H, : Dijital isbirligi iligkilerinde, isbirligi 6zelliklerinden giiven artarken
esneklik de artar.

H,,: Dijital igbirligi iligkilerinde, isbirligi ozelliklerinden giiven artarken
yetkinlik de artar.

H, : Dijital isbirligi iliskilerinde, isbirligi 6zelliklerinden giiven artarken
cevap verme de artar.

H,: Dijital isbirligi iligkilerinde, isbirligi ozelliklerinden giiven artarken
hiz da artar.

Dijital isbirligi iligkilerinde, isbirligi 6zelliklerinden giivenin ¢eviklik de-
giskeni boyutlarina olan etkisine yonelik model SmartPLS hazir yazilimi ile
simnanmis elde edilen sonuglar Tablo 5’te verilmistir. Modele yonelik gézlenen
degiskenlerle gizil degiskenler arasindaki tiim yollar istatistiksel agidan an-

laml1 bulunmustur.
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Tablo 5. Giiven degiskenin digsal degisken oldugu model i¢in kritik degerler

Cevap
verme Esneklik | Gliven | Hiz Yetkinlik
Cevap verme | 0,863
Fornell- Esneklik 0,392 0,843
Larcker Giiven 0,474 0,207 0,817
Kriteri Hiz 0,726 0,465 0,529 0,854
Yetkinlik 0,414 0,175 0,360 0,480 0,843
AVE 0,745 0,710 0,668 0,729 0,711
Cronbach’s Alpha 0,829 0,804 0,749 0,815 0,899
rho A 0,836 0,862 0,775 0,823 0,904
CR 0,898 0,880 0,857 0,890 0,925
Max. VIF 4,899
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Sekil 3. Giiven degiskenin dissal degisken oldugu modele yonelik yol grafigi

Sekil 3’e gore dijital isbirligi iliskilerinde, isbirligi 6zelliklerinden giiven
ile esneklik arasinda ayni yonde istatistiksel agidan anlamli f=0.207 birimlik
bir etki belirlenmis (t=4,337 p=0,000), giiven ile yetkinlik arasinda ayn1 yon-
de istatistiksel agidan anlamli $=0.360 birimlik bir etki belirlenmis (t=5,740
p=0,000), giiven ile cevap verme arasinda ayni yonde istatistiksel agidan an-
laml1 B=0.474 birimlik bir etki belirlenmis (t=8,499 p=0,000), giiven ile hiz
arasinda ayn1 yonde istatistiksel acidan anlamli $=0.529 birimlik bir etki be-
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lirlenmistir (t=10,107 p=0,000). Bu durumda H, H, H, H, desteklenmistir.

Sinanan dordiincti modelin tahmin etme gii¢leri ayarlanmis R? degerlerine
gobre incelenmistir. Ayarlanmig R?'ye gore; esneklik degiskenindeki degisimin
%4,0’ini, hiz degiskenindeki degisimin %27,8’ini, cevap verme degiskenin-
deki degisimin %22,3’ini ve yetkinlik degiskenindeki degisimin %12,7’sin1
giiven degiskenin agikladigi belirlenmistir.

Tablo 6°da goriildiigii gibi giiven degiskeni; cevap verme degiskeninde etki
giicli orta diizeyde, esneklik degiskeninde diisiik diizeyde etkiye sahip oldugu
belirlenmistir. Giiven degiskeni yetkinlik degiskeninde diisiik, hiz degiskenin-
de orta diizeyde etki giicline sahip oldugu belirlenmistir. Q* degerlerine bakil-
diginda da agiklayici degisken giiven degiskenin yetkinlik degiskenin agiklan-
masinda diisiik etki giicline sahip oldugu cevap verme ve hiz degiskenlerinde
orta diizeyde etki giicline sahip oldugu belirlenmistir. Esneklik degiskenin
aciklanmasinda ise diigiik etki giiciine sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 6. Giivenin ¢eviklik degiskenine etkisine yonelik giic ve uyum degerleri

Cevap verme Esneklik | Hiz Yetkinlik
2 | Giiven 0,290 0,045 0,389 0,149
Q? 0,159 0,024 0,197 0,086
Diizeltilmis R? 0,223 0,040 0,278 0,127

Yapisal modelin uyum degerlerine bakildiginda SRMR degeri 0,059 hesap-
lanmis ve modelin kabul edilebilir uyuma sahip oldugu belirlenmistir. NFI de-
geri 0,914 hesaplanmis ve NFI degerine gére modelin uyumu kabul edilebilir
diizeyde oldugu bulunmustur.

Arastirmada isbirligi 6zelliklerinden karsilikli bagimlilik gizil degiskeni
dissal degisken alinmis ve ¢eviklik boyutlar iizerine etkisinin olup olmadigi
yapisal esitlik modeli ile aragtirllmistir. Modelde asagidaki hipotezler sinan-
migtir.

H,,: Dijital igbirligi iligkilerinde, igbirligi 6zelliklerinden karsilikli bagimli-
lik artarken esneklik de artar.

H,,: Dijital isbirligi iligskilerinde, isbirligi 6zelliklerinden karsilikli bagimli-
lik artarken yetkinlik de artar.

H, : Dijital igbirligi iligkilerinde, igbirligi 6zelliklerinden karsilikli bagimli-
1292 |
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lik artarken cevap verme de artar.
H,: Dijital igbirligi iliskilerinde, isbirligi 6zelliklerinden karsilikli bagim-
lilik artarken hiz da artar.

Tablo 7. Karsilikli bagimliligin digsal degisken oldugu modelde kritik degerler

Ceva
P Karsilikli

verme | Esneklik | Hiz bagimlilik | Yetkinlik

Cevap verme

Esneklik 0,863
Fornell-
Hiz 0,379 10,848
Larcker
Karsilikli bagim- | 0,720 | 0,462 0,854
Kriteri lilik
0,364 |0,0643 0,466 |0,869

Yetkinlik
0,411 0,185 0,399 10,130 0,838
AVE 0,745 10,719 0,729 10,755 0,702
Cronbach’s Alpha 0,829 10,804 0,815 |0,677 0,899
rho A 0,836 10,806 0,828 [0,683 0,948
CR 0,899 10,885 0,889 10,860 0,922
Max. VIF 4,899

Tablo 7’de modelin gegerlilik ve giivenilirlik kriterlerine dair degerler go-
rilmektedir. Dijital isbirligi iligkilerinde, igbirligi 6zelliklerinden karsilikli ba-
gimhiligin ¢eviklik degiskeni boyutlarina olan etkisine yonelik model SmartP-
LS hazir yazilimi ile stnanmis ve elde edilen yol grafigi Sekil 11°de verilmistir.
Modele yonelik gozlenen degiskenlerle gizil degiskenler arasindaki tiim yollar

istatistiksel agidan anlamli bulunmustur.
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Sekil 11.Karsilikli bagimliligin dissal degisken oldugu modelde yol grafigi

Sekil 11°e gore dijital igbirligi iliskilerinde, isbirligi 6zelliklerinden kar-
silikli bagimlilik ile esneklik arasinda ayni yonde istatistiksel agidan anlamli
=0.643 birimlik bir etki belirlenmis (t=19,301 p=0,000), karsilikl1 bagimlilik
ile yetkinlik arasinda ayn1 yonde istatistiksel agidan anlamli f=0.130 birimlik
bir etki belirlenmis (t=2,326 p=0,020), karsilikli bagimlilik ile cevap verme
arasinda ayn1 yonde istatistiksel agidan anlamli =0.364 birimlik bir etki be-
lirlenmis (t=8,088 p=0,000), karsilikl1 bagimlilik ile hiz arasinda ayn1 yonde
istatistiksel agidan anlamli =0.466 birimlik bir etki belirlenmistir (t=12,150
p=0,000). Bu durumda H, H,, H, H,, desteklenmistir.

Sinanan besinci modelin tahmin etme giigleri ayarlanmis R? degerlerine
gore incelenmistir. Ayarlanmig R?'ye gore; esneklik degiskenindeki degigimin
%41,1’1ni, hiz degiskenindeki degisimin %21,5’ini, cevap verme degiskenin-
deki degisimin %13,0’ini ve yetkinlik degiskenindeki degisimin %1,4’{ini kar-
silikli bagimlilik degiskenin agikladigi belirlenmistir.

Etki biiyiikliikleri f2 degeri ile 6l¢tilmiistiir. Karsilikli bagimlilik degiskeni;
cevap verme degiskeninde etki giicii orta diizeyde, esneklik degiskeninde yiik-
sek diizeyde etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Karsilikli bagimlilik degiskeni
yetkinlik degiskeninde diisiik, hiz degiskeninde orta diizeyde etki giiciine sahip
oldugu belirlenmistir. Q* degerlerine bakildiginda da agiklayici degisken kar-
silikli bagimlilik degiskenin yetkinlik degiskenin aciklanmasinda 6nemli bir
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etki giicline sahip olmadig1 cevap verme ve hiz degiskenlerinde orta diizeyde
etki giicline sahip oldugu belirlenmistir. Esneklik degiskenin agiklanmasinda

ise yiiksek etki giicline sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 8. Karsilikli bagimlilik degiskenin geviklik boyutlarina etkisi

Cevap

verme Esneklik | Hiz Yetkinlik
2 | Karsilikli bagimlilik 0,153 0,704 0,277 0,017
Q? 0,094 0,293 0,152 0,008
Diizeltilmis R? 0,130 0,411 0,215 0,014

Elde edilen gii¢ degerleri ve uyum degerleri Tablo 8’de verilmistir. Yapisal
modelin uyum degerlerine bakildiginda SRMR degeri 0,062 hesaplanmis ve
modelin kabul edilebilir uyuma sahip oldugu belirlenmistir. NFI degeri 0,781
hesaplanmis ve NFI degerine gore modelin uyumu kabul edilebilir diizeyde

olmadig1 bulunmustur.

SONUC VE TARTISMA

Dijitallesmede yasanan degisim ve gelisimden en ¢ok etkilenen sektorlerin
baginda bankacilik sektorii yer almaktadir. Miisterilerin beklenti ve ihtiyagla-
rindaki farklilasmadan dolay1 bankalar hizmet konusunda degisip gelismeleri
gerektiginin ve bu durumun kac¢inilmaz oldugunun bilincindedirler. Teknoloji
gelismelerle birlikte buna bagl olarak yeni is imkanlar1 meydana geldigi i¢in
istihdam1 dogrudan etkilemektedir Teknolojik degisimin, birgok ampirik ¢alig-
mada istihdami azaltici yonde etkisinin oldugu goriisii ileri siiriilmektedir. Bazi
caligmalarda ise teknolojik yeniliklerin yeni is imkanlar1 meydana getirecegi
ve istihdam kaymalar1 sekliyle dolayli olarak etkileyecegi, istihdami arttiraca-
&1 yoniindedir.

Bankacilik sektorii son yillarda dijitallesme siireci kapsaminda ¢ok dnemli
ilerlemeler kaydetmistir. Ozellikle 2020 yilmin Mart ayinda Covid-19 salgmni-
nin Tiirkiye’de tespit edilmesiyle birlikte bankacilik sektoriiniin dijitallesmeyi
yakindan takip etmesine ragmen, bu siire¢ i¢in salgin déonemi dijitallesme ala-
nina hiz katarak bir katalizor olarak gorev iistlenmistir. Ozellikle 2020-2021
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yillariin bankacilikta dijital iglemlerin 6n plana ¢iktig1 y1l oldugu goriilmek-
tedir. Bu egilimin artarak devam etmesi beklenmektedir. Pandemi doneminde
bankalarin dijitallesmeye gegisinde oncelikli olarak; misteriye sunulan hiz-
metlerin olabildigi kadar temassiz hale getirilmesi, e- ticaret siteleriyle entegre
olunmasi, verilerin analizinin verimli bir sekilde kullanilarak ve bu verilerin
islenmesine yonelik en dogru teknoloji sirketleriyle isbirligi kurulmasi gibi
konulara yonelim olmustur. Pandemi doneminin etkisiyle birlikte isbirligine

olan ihtiya¢ daha da artmistir.

Sonug olarak dijital igbirligi dzelliklerinden baglilik, koordinasyon, giiven
ve karsilikli bagimliligin ¢eviklik performansina etkisinin pozitif yonde ol-
dugu goriilmektedir. Bu galismanin iki énemli katkis1 bulunmaktadir. Once-
likle dijital igbirliklerinin de bir kategorisi oldugu stratejik ittifak literatiir(,
isbirliklerinin firmaya avantaj getirip getirmedigini hala sorgulamaktadir ve
bu alanda bir ikilem mevcuttur. Arastirmada bankalarin ¢eviklik performansini
pozitif etkiledigi sonucuna varilmistir ancak isbirlikleri her zaman basariyla
sonuglanmamaktadur. Isbirligi iginde oldugu firmay: satin alma ya da iflas gibi
durumlarla sonuglanabilmektedir. Ikinci olarak dijitallesme ve ¢eviklik kav-
ramlari literatiirde oldukc¢a yeni ve az ¢alisilmis olmasina ragmen uygulamada
sik¢a yer almaktadir. Caligmamiz bu alanda yol gosterici olma niteligi tagiyan

bir 6ncii ¢aligma olarak degerlendirilebilir.
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