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Degerli Okuyucular,

Sizleri, sosyal, beseri ve idari bilimlerin engin diinyasina tasiyan, derinlik-
li bir bilgi deneyimi sunan “Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Temel Alaninda
Akademik Caligmalar - VII” kitabinin heyecan verici diinyasina davet etmek-
ten biiylik bir mutluluk duyuyorum.

Bu 6zel derleme, farkli disiplinlerden gelen bir¢ok deneyimli yazarin bir
araya gelerek, cesitli konularda 6zgiin diisiincelerini ve derin arastirmalarini
iceren bir koleksiyonu barindirmaktadir. Kitabimiz, genis bir perspektif sun-
may1 amagclayarak sosyal, beseri ve idari bilimlerin kesisimindeki 6énemli ko-

nulara odaklanmustir.

Her bir sayfa, kendi alaninda uzmanlasmis yazarlarin kaleminden ¢ikan
degerli bilgilerle doludur. ilk béliimde, Abdulkadir YUKSEL’in kaleme aldi-
g1 “Kamu Calisanlarinin Ise Bagliliklart: Bir Alan Calismas1” baslikli boliim,
kamu sektoriinde ¢alisanlarin ise olan baglhiliklarini detayli bir sekilde ele ala-

rak bu 6nemli konuya 151k tutmaktadir.

Ayse KUCUK ’iin kaleme aldig1 ikinci béliimde, “Tiirk Siyasetinde ‘Opor-

299

tiinist’ Lider Ornegi Olarak ‘Tansu Ciller’” bashgyla Tiirk siyasetindeki opor-

tiinizmin Tansu Ciller 6zelinde liderlik tizerindeki etkileri incelenmistir.
Ugiincii boliimde, Aziz ARMUTLU nun bdliimii olan “Ogrenci Basarisini
Artirmada Etkili Bir Arag: Okul Sosyal Hizmeti” konusuyla 6grenci bagarisini

artirmada okullardaki sosyal hizmetin 6nemi vurgulanmaktadir.

Basak KALKAN’mn “Dijital Oyun Afiglerine Yapisokiimsel Bir Okuma:
Oyunda Kadinin Var” baglikli dordiincii boliim, dijital oyun afislerinin icerdigi
yapilar1 ele alarak oyunlardaki kadin temsiliyetini incelemektedir.

Besinci boliimde, Burgin KESKIN ve Muhammet Hamdi MUCEVHER’in
“Metaverse ve Orgiit Yasamina Yansimalar1” baslikli béliimii, giiniimiizde po-
piiler hale gelen metaverse kavrammin 6rgiit yasamina etkilerini tartigmaktadir.

Altinc1 bolimde, Engin KOCA’nin yazdigi “Post Truth’un Soykiitig”
baslikl1 boliim, post truth kavramini derinlemesine inceleyerek giintimiizdeki
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sOylem dinamiklerine 151k tutmaktadir.

Ezgi AYDOGAN’1n “2008 Krizi Sonrasi Heterodoks Makro Iktisat” bas-
likli yedinci boliimii, 2008 ekonomik krizinin ardindan ortaya ¢ikan hetero-

doks makro iktisat yaklasimlarini incelemektedir.

Sekizinci boliimde, “Muhasebe Bilgi Kalitesi, Vergiden Kaginma ve Sir-
ket Performans: Arasindaki Iliski: Teorik Bir Bakis” konusunu ele alan Fatih
Omiir BINICI, muhasebe bilgi kalitesi ile sirket performansi arasindaki iliskiyi
teorik bir perspektiften degerlendirmektedir.

Goniil CIFCI’nin yazdig1 dokuzuncu boliim, “Kurumsal Yénetime Davra-
nigsal Finans A¢isindan Yaklagim” basligiyla, kurumsal yonetimde davranigsal

finansin etkilerini incelemektedir.

Onuncu béliimde, ismail Ozdemir tarafindan yazilan “Orgiitsel Dislama
Davranisinda Hedef Segilmesi Siireci” baglikli boliim, 6rgiitsel dislama davra-

niglarinin nasil sekillendigini analiz etmektedir.

Mehtap UYAR’1n “Yeni Medya Caligsmalar1 Ulusal Kongrelerinde Medya
Okuryazarligina Yénelik Bildirilerin incelenmesi” baslikli onbirinci boliimii,
yeni medya caligmalar1 kongrelerinde sunulan bildiriler araciligiyla medya

okuryazarligina yonelik perspektifleri ele almaktadir.

Kitabimiz Ragip BINGOL {in djjital ugurumun azaltilmasinin, toplumlarin
daha siirdiiriilebilir ve kapsayic1 bir gelecege dogru ilerlemesine yardimei ola-

cagini igeren ¢aligmasiyla son bulmaktadir.

Farkli1 disiplinlerden arastirmacilarin ¢alismalarini bir araya getireren Sos-
yal, Begeri ve Idari Bilimler Temel Alaminda Akademik Calismalar - VII(2023/7)
adli bu kitapta yer alan boliimler, uluslararast bir yayinevi olan Artikel Akade-
mi’ye sunulan ¢aligmalar arasmdan bilim ve yaym kurulu tarafindan segilerek ve
hakem degerlendirmesine tabi tutularak yayinlanmustir.

Kitabin olugmasinda katkida bulunan tiim boliim yazarlarina tesekkiir eder,

akademik camia i¢in faydali bir eser olmasii temenni ederim.

- Dr. Ogr. Uyesi Ahmet ERKASAP
Istanbul Gedik Universitesi
Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi

Yonetim Biligim Sistemleri Bolimii



1. BOLUM

KAMU CALISANLARININ iSE BAGLILIKLARI:
BiR ALAN CALISMASI

Dr. Ogr. Uyesi Abdulkadir YUKSEL
Sivas Cumhuriyet Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
abdulkadiryuksel@cumhuriyet.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-7038-1609

OZET

Bu calismanin amaci ise baglilik kavrami iizerine yapilmig arastirmalari
incelemek ve kamu calisanlarinin ige bagliliklarina yonelik kestirimlerde bu-
lunmaktir. Calisma, nicel aragtirma yontemi desenlerinden olan tarama mode-
line gore tasarlanmistir. Tarama modeli ¢esitlerinden tekil tarama ve iliskisel
tarama tekniklerinden yararlanilmigtir. Alan ¢aligmasinin ¢aligma grubu basit
seckisiz ornekleme teknigi kullanilarak belirlenmistir. Calisma grubu Sivas
ilinde gorev yapmakta olan 151 kamu ¢alisanindan olugmaktadir. Calisma-
da veri toplama araci olarak Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma ve Bakker
(2002) tarafindan gelistirilen ve Kiral (2022) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlan Ise
Baglilik Olgegi kullanilmustir. Verilerin analizinde SPPS 25 programi kullani-
larak betimsel ve iliskisel analiz yapilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara
gore kadin caligsanlar erkek caliganlara gore ve evli ¢alisanlar bekar caligsanlara
gore daha yiiksek diizeyde ise bagliliga sahiptir. Genel olarak 31-40 yas arasin-
daki kamu ¢alisanlar1 20-30 yas araliindan daha yiiksek ise bagliliga olarak
goriilmektedir. Kidem degiskeni acgisindan ise 31 yil ve {izeri kideme sahip
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Kamu Calisanlarimn Ise Baghliklar: Bir Alan Calismas

caligsanlar genel olarak daha diisiik diizeyde ise bagliliga sahiptir. Ayrica genel
olarak 8-14 yillik ve 15-22 yillik kideme sahip kamu ¢alisanlar1 diger kideme
sahip calisanlardan daha yiiksek diizeyde ise bagliliga sahiptir.

GIRIS

Alanyazinda “ige baglilik” kavramina yonelik bir¢ok farkli tanim yapildigi
goriilmektedir. Ise baglilik kavram &ncelikle ego baglilik ve moral bagllik
olarak tanimlanmistir. Lodal ve Kejner ego ve moral baglilik kavramlarini bir-
lestirerek ilk defa ise baglilik tanimini ifade etmistir. Lodal ve Kejner ise bagli-
1181, insanlarin galistiklari is ve beraberindeki ¢aligma hayatlariyla biitiinlesme-
leri ve calistiklari islerin yasamlarinin 6nemli bir pargasi oldugu seklinde ifade
etmislerdir (Karacaoglu, 2005). Dubin’ e (1956) gore ise baglilik; ¢alisanlarin
isini ne derece yagaminin merkezine konumlandirdig: seklinde agiklanirken
(Akt. Karacaoglu, 2005), Lawler ve Hall (1970); calisanlarin islerinden gerekli
tatmini sagladiktan sonra islerinin yasamlarinin énemli bir unusuru olmasidir.
Bireylerin igleri i¢in taviz vermesini ya da fedakarlik yapmasinin ige baglilik
oldugu Jewell (1984) tarafindan ifade edilmektedir. Igbaria ve Siegel (1992)
bireylerin isleriyle psikolojik olarak kendilerini 6nemsemeleri ve tanimlama-
laridir. Rotenberry ve Moberg’e (2007) gore ise baglilik, ¢aligmanin ve iginin
bireyin yagaminin merkezine koymasi ve bu minvalde hayatini devam ettirme-
sidir. Schaufeli ve Bakker (2004) bireylerin isleriyle ilgili faaliyetleri yerine
getirirken, enerjik ve aktif olmalar1 ve isin bireylerden istedigi talepleri yerine
getirebilmeleri olarak tanimlanmaktadir. Hakanen, Bakker ve Schaufeli (2006)
ise baglilik kavramii ii¢ farkli boyutta ele almaktadir. Buna gore; ise istek
duyma, ise adanma ve ise yogunlagsma olmak {izere {i¢ 6nemli boyuttan olus-
maktadir (Hakanen, Bakker ve Schaufeli, 2006). Yapilan tanimlardan ise bag-
lilik konusunda 4 farkli vurgulamanin -kavramsallagtirmanin- bulundugunu
ifade edilebilir. Bu baglamda birinci kavramsallagtirma bireyin isini yagami-
nin odak noktasi haline getirmesidir. Ikincisi ise katiliminin aktif saglanmasi,
ticlinciisii bireyin isini sayginlik unsuru olarak hissetmesi ve son olarak bireyin

isini kendi benligiyle biitiinlestirmesi seklinde belirtilebilir.
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Abdulkadir YUKSEL

Ise baglhilik kavramiyla aym anlami tasidigi diisiiniilen, giinliik yasamda
birbiri yerine kullanilan bazi benzer kavramlar bulunmaktadir. Bu kavramlar;
orgiite baglilik, meslege baglilik ve calismaya baglilik seklinde siralanabilir.
Her ne kadar bu kavramlarin ayni anlama geldigi diisliniilse de birbirinden
farkli kavramlardir. Orgiitsel baglilik bireyin, isyerine psikolojik olarak bag-
lanmasini, orgiitte kalmaya devam etme ve bunun i¢in ¢aba gdsterme istegi
tagimasini ve orgiitiin misyon ve vizyonunu benimsemesini iafde etmektedir
(Iplik ve Yalgin, 2007). Bu baglamda 6rgiitsel baglilik bireyin isyerine karsi
biitlinciil bir sekilde ait hissetme ve oOrgiit ¢ikarlarin1 benimseyerek hareket
etme halidir. Ise baglhlik kavramiyla benzerligi bulunan bir diger kavram olan
meslege baglilik; bireyin sahip oldugu meslek icin emek vermesi, mesleki
kimligini 6n plana ¢ikarmasi, mesleki gereklilikleri ve degerleri dogrultusun-
da hareket etmesi seklinde ifade edilmektedir (Tak ve Ciftgioglu, 2009). Do-
layisiyla mesleki baglilikta birey meslegini sevmekte ve meslegini hayatinin
merkezi haline koyarak bu cercevede yasamini sekillendirmektedir. ise bagl-
lik kavramiyla benzer oldugu hatta bazi kesimlerce ige baglilik kavramiyla eg
anlamli oldugu ifade edilen bir diger kavram da ¢alismaya baglilik kavrami-
dir. Calismaya baglilik bireyin ¢alisma eylemine olan bagliligini yani bireyin
yerine getirebilme yeterliligine sahip oldugu herhangi bir igse baglilig: ifade
etmektedir (Diker, 2010). Ise bagllik ise belli bir ise olan baglilig1 ifade ederek
bu noktada ¢alismaya bagliliktan ayrismaktadir.

Alanyazinda ige baglilik iizerine kaleme alinmig bir¢ok bilimsel arastirma
bulunmaktadir. Bu arastirmalar, ise baglilik konusunu farkli boyutlarda ve
farkli sektorlerdeki orneklemler {izerinde incelemisglerdir. Yapilan alanyazin
taramalarinda ise baglilik konusu {izerine Tiirkiye’de 6zellikle 2010 y1l1 sonra-
sinda ilgili arastirmalarin biiyiik bir oranda arttig1 goriilmektedir. Bu baglamda
alan yazinda yer alan bu arastirmalar hakkinda amag¢ ve sonuclar1 ekseninde
aciklamalar yapilmistir. Kuruiiziim, Irmek ve Cetin (2010) ele aldiklar1 ¢alig-
malarinda imalat ve hizmet sektorlerinde galisanlarin igse baglliklart arasinda-
ki farkliliklar1 incelemiglerdir. Saglam-Ari, Bal, Cinar-Bal (2010) arastirmala-
rinda; ise baglihigin araci etkisini tiikkenmislik ve isten ayrilma niyeti
baglaminda ele almislardir. Bu baglamda arastirma sonucunda tiikenmisligin
alt boyutlari olan duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarida diisme
hissi ile isten ayrilma niyeti iligkisinde ise bagliligin tam aracilik etkisinin ol-
dugu belirlenmistir (Saglam-Ar1, Bal, Cinar-Bal, 2010). Bulutlar ve Oz (2010)
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tarafindan ele alinan arastirmada ise baglilik ve kurumla 6zdeslesmenin ku-
rumdan ayrilma niyeti iizerinde ne oranda farkli etkileri oldugunu arastirmak
amaglanmigtir. Arastirma sonucunda kurumla 6zdeslesmenin kurumdan ayril-
ma niyeti lizerindeki etkisinin ise bagliliga gore daha yiiksek oldugu anlagilir-
ken, 6zdeslesmenin sartli degisken olarak rol almadig1 sonucuna ulagilmistir
(Bulutlar ve Oz, 2010). Nergis, Oksay ve Akman (2011) galismalarinda kamu
ve 0zel sektor caliganlariin is tatmin diizeyleri ve orgiitsel baglilik tiirlerini
analiz etmislerdir. Ayrica ¢alismada cinsiyetin ve Orgiit tiirlinlin yaganan tatmin
ve baglilik {izerindeki etkileri aragtirilmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin
analizi sonucunda cinsiyetin genel olarak bir farklilik yaratmadig: fakat 6zel
sektorde calisan kadinlarin aym sektordeki erkeklere gore is tatminlerinin faz-
la oldugu sonucuna ulasmustir. Ise baghlik baglaminda ise kamu sektdriinde
0zel sektore gore daha fazla oldugu sonucu elde edilmistir (Nergis, Oksay ve
Akman, 2011). Benligiray ve Sonmez (2011) tarafindan ele alinan arastirmada
hemsirelerin mesleki bagliliklari ile orgiite, ise ve aileye bagliliklari arasindaki
iligki hakkinda kestirimler yapmak amaglanmistir. Aragtirmadan elde edilen
bulgulara gore meslege baglilik ile orgiite duygusal baglilik arasindaki iliski-
nin anlamli olmadig1 meslege baglilik ile 6rgiite devamlilik bagliligi ve norma-
tif baglilik ige baglilik ve aileye baglilik arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir
iligki oldugu sonucuna ulagilmistir (Benligiray ve Sonmez, 2011). Hazir ve
Orel (2014) tarafindan yapilan aragtirmada mesleki tiikkenmigligin boyutlari
(duygusal tiikkenme, duyarsizlik, kisisel basarida diisme hissi) ile ise baglilik
diizeyleri arasindaki iligkilerin belirlenmesi amag¢lanmigtir. Aragtirma sonu-
cunda ise baglilik ile mesleki tiikenmislik arasinda negatif bir iliski bulunmusg-
tur (Hazir ve Orel, 2014). Sahin ve Sahin (2016) tarafindan yapilan arastirma-
da dindarligin kamu personelinin igse baglilig: iizerindeki etkisi incelenmistir.
Arastirmadan elde edilen sonuglara gore; kamu kurumlarinda dindarlik ve ise
baglilik arasinda pozitif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir (Sahin ve Sahin,
2016). Bulgurcu-Giiler (2016) aragtirmasinda ise baglilik, duygusal tiikkenmig-
lik ve is stresi diizeylerinin is-aile ¢atigmasi diizeyi lizerindeki etkilerini ince-
lemistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore; duygusal tiikenmislik ve is
stresi ile is-aile ¢atigmasi arasinda pozitif, ise baglilik ve ig-aile ¢catigmasi ara-
sinda ise negatif bir iliski oldugunu sonucu elde edilmistir (Bulgurcu- Giiler,
2016). Kiyat, Ozgiiles ve Giinaydin (2018) ele aldiklar1 arastirmalarinda saglik
caliganlarinin kurumsal itibar algilar1 ve ise bagliliklarinin, duygusal emek
davranisi iizerindeki etkilesimlerinin incelenmesini amaglamiglardir. Arastir-
|12 |



Abdulkadir YUKSEL

ma sonucunda; duygusal emek davranisi alt boyutlarindan derinden rol yapma
bagimli degiskeni icin anlamli1 ve gegerli bir regresyon modeli bulunamaz iken
yiizeysel rol yapmanin sadece kurumsal itibar algisindan etkilendigi, samimi
duygularin ise hem kurumsal itibar algisindan hem de ise bagliliktan etkilendi-
gi sonucuna ulasilmigtir (Kiyat, Ozgiiles ve Giinaydin, 2018). Bolelli (2018)
tarafindan ele alinan aragtirmada narsistik kisilik 6zellikleri ile ise baglilik ilis-
kisinin Y kusag1 mensuplarindan olusan bir 6rneklem baglaminda incelenmesi
amaglanmigtir. Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore; narsisizmin utanma
ve hayranlik ihtiyaci ile otorite- onay arayisi faktdrlerinin ise baghiligin istek
ve adanma boyutuna anlamli bir etkisinin bulundugunu, ilk faktoriin iliskiyi
negatif yonde, ikincisininse pozitif yonde etkiledigini gostermektedir (Bolelli,
2018). Dogru (2019) arastirmasinda orgiitlerin ¢calisanlarinin esenligini diigiin-
mesi, onlarin daha iyi sartlarda ¢alismasini saglamasi, sorunlari ile ilgilenmesi,
istek ve ihtiyaclarini 6nemsemesi ve basarilarini 6diillendirmesi gibi destekle-
yici olmast halinde onlarin ise bagliliklarinin ve bireysel uyum performansla-
rinin nasil etkilendigini test etmeyi amaglamigtir. Arastirma sonucunda destek-
leyici orgiit iklimi, ¢aligsanlarin ise bagliliklar1 ve bireysel uyum performansi
ile ayn1 yonlii ve anlaml1 iliski gosterdigi sonucu elde edilmistir (Dogru, 2019).
Altunok (2019) tarindan kaleme alinan arastirmada X ve Y kusak farkliliklari-
nin ise baglilik ve motive eden faktorler agisindan etkilerinin aragtirilmast
amaglanmigtir. Yapilan saha arastirmasi sonucunda X ve Y kusaklar1 arasinda
ise baglilik baglaminda farkliliklarin oldugu tespit edilmistir (Altunok, 2019).
Degerli ve Birol (2020), ise baglilik ve adil diinya inanci arasindaki iliskiyi
kamu galiganlari iizerinde yaptiklar1 saha arastirmasiyla arastirmislardir. Arag-
tirmadan elde edilen bulgulara gore; adil diinya inanc1 diizeyleri ¢alisanlarin
ise ait hissedip hissetmediklerine veya kamu gorevinden ayrilma niyetlerine
gore farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir (Degerli ve Birol, 2020).
Ince, Yesilkus ve Ozbozkurt (2020) tarafindan ele alinan ¢alismada ise bagli-
lik, iste kalma niyeti ve is goren sesliligini ayrintili olarak aktarilmasi, ayrica
bu degiskenler arasindaki etkiyi ve ise bagliligin iste kalma iizerindeki etkisin-
de is goren sesliliginin aracilik roliinii incelemisleridir. Aragtirma sonucunda;
ise bagliligin iste kalma niyeti ve is goren sesliligi {izerinde anlaml1 ve pozitif
dogrultuda etkisi oldugu ve ise bagliligin iste kalma niyeti iizerindeki etkisinde
is goren sesliliginin kismi aracilik rolii iistlendigi sonucuna ulasilmistir (Ince,
Yesilkus ve Ozbozkurt, 2020). Girginer ve Celik (2020) arastirmalarinda, islet-
melerin igveren markasi adi altinda ¢alisanlarini elde tutmak ve potansiyel
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adaylar isletmeye c¢ekebilmek adina sunduklart uygulamalarin mevcut gali-
sanlarin ise bagliliklar tizerine etkisi hakkinda kestirimler yapmay1 amagla-
miglardir. Aragtirma sonucunda isletmenin igveren markasi uygulamalarinin
caliganlarinin ise bagliliklar1 {izerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi oldugu
tespit edilmistir (Girginer ve Celik, 2020). Erdem (2020) tarafindan yapilan
aragtirmada ¢alisanlarin sanal kaytarma davranislarinin ise baglilik algilar ile
is performanslari arasindaki etkilegsimlerini incelemek amaglanmistir. Aragtir-
madan elde edilen sonuglara gore; sanal kaytarmanin ise baglilik {izerinde an-
laml1 ve negatif yonde etkisi, is performansi iizerinde ise anlamli bir etkisi
bulunamamustir. Ise bagliligin is performans iizerinde pozitif yénlii anlamli
bir etkisinin bulundugu belirlenmistir (Erdem, 2020). Aydan ve Tezgel-Coban
(2020) konaklama isletmelerinde ¢alisanlara karsi miisteriler tarafindan uygu-
lanan nezaketsiz davraniglar ile ¢calisanlarin bagliliklari arasindaki iliskinin ve
nezaketsiz davraniglarin ¢alisan bagliliklar1 tizerindeki etkisinin belirlenmesi
amaciyla aragtirma yapmislardir. Bu baglamda arastirma sonuglarina gore;
miisteri nezaketsizligi ile ise baglilik arasinda anlamli bir iligkinin olmadigi ve
miisteri nezaketsizliginin ise baglilik {izerinde bir etkiye sahip olmadig1 sonu-
cuna varilmistir (Aydan ve Tezgel-Coban, 2020). Aliogullar1 (2021) tarafindan
kaleme alinan ¢alismada, calisanlarin sosyal sermayelerinin onlarin hizmet
inovasyonu ve bilgi paylasimi degiskenleri ile iliskisi belirlenmeye ¢alisilmas,
bu etkide ise baglilik degiskeninin s6z konusu degiskenler arasinda aracilik
rolii olup olmadig1 hakkinda kestirimler yapilmistir. Calismadan elde edilen
sonuglara gore; sosyal sermayenin ige baglilik ve hizmet inovasyonu degiske-
nine olumlu yonde etkisi oldugu ve ise baglilik degiskeninin sosyal sermaye ve
hizmet inovasyonu degiskenleri arasinda aracilik rolii oynadigi yoniinde so-
nuglar elde edilmistir (Aliogullari, 2021). Fidan ve Cetinkaya (2022) psikolo-
jik sermayenin ise baglilik iizerindeki etkisinde i¢sel motivasyonun aracilik
roliinii ortaya koymak amaciyla ele aldiklar1 ¢aligmalarinda, psikolojik serma-
yenin igsel motivasyon iizerinde dogrudan etkisi ve ise bagliligin i¢sel moti-
vasyon lizerinde dogrudan etkisinin oldugu sonucuna ulasilmislardir (Fidan ve
Cetinkaya, 2022). Ulukan, Kilig-Aksoy ve Cicek (2023) ele aldiklar1 arastir-
mada vardiyali ¢aligma sisteminin ¢alisanlarin ise bagliliklar1 ve is perfor-
manslan lizerindeki etkisini ortaya koymayi amacglamislardir. Bu baglamda
arastirma bulgularina gore; vardiyali ¢calismanin ¢aliganlarin ise baglilig lize-
rinde, vardiyali ¢alismanin ¢alisanlarin is performansi {izerinde ve ise baglili-
gin is performansi iizerinde anlamli ve pozitif etkisi oldugu tespit edilmistir
| 14 |
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(Ulukan, Kilig-Aksoy ve Cigek, 2023).

Bu alan ¢aligsmasinin amaci igse baglilik kavrami {izerine yapilmis arastir-
malari incelemek ve kamu ¢aliganlarinin ise bagliliklart noktasinda kestirimler
yapabilmektir. Bu baglamda kamu ¢alisanlarinin igse baghlik diizeyleri ince-
lenerek demografik 6zelliklerine gore bir farklilik olup olmadigi anlasilmaya
caligilmistir.

1. YONTEM

Bu baglik altinda model, ¢alisma grubu, veri toplama araci, veri toplama

stireci ve analiz alt bagliklarina yer verilmistir.

1.1. Model

Bu ¢alisma tarama deseninde nicel bir aragtirmadir. Calismada tekil tarama
ve iligkisel tarama modelleri betimsel bir yaklagimla kullanilmigtir. Bu ¢alig-
mada kamu ¢alisanlarinin ige baglilik diizeyleri betimsel bir yaklagimla, ise
baglilik durumlarinin demografik 6zellikleri agisindan farklilasma durumu ise
iligkisel bir yaklagimla incelenmistir. Tarama modeli ile bir konu ya da olaya
iligkin katilimcilarin goriiglerinin veya ilgi, beceri, yetenek, yeterlilik ve tutum
gibi 6zelliklerin belirlendigi, var olan bir durumu oldugu gibi betimlenmekte-
dir (Biiytikoztiirk ve digerleri, 2014; Creswell, 2013). Tekil tarama modeli ile
betimsel istatistik degerlere ulasilabilirken iligkisel tarama modeli ile birden
fazla degiskenin birbiri karsisindaki durumuna iliskin kestirimler yapilabil-
mektedir (Karasar, 2005).

1.2. Calisma Grubu

Calisma grubu belirlenirken olasilikli 6rnekleme yontemlerinden biri olan
basit seckisiz 6rnekleme teknigi kullanilmistir. Basit seckisiz drnekleme tekni-
ginde galigma grubuna dahil edilen her bir bireyin secilme olasilig1 birbirinden
bagimsizdir (Erkus, 2005). Bu calismada ise Sivas ilinde gorev yapmakta olan
151 kamu ¢aligsan1 ¢aligma grubunu olusturmakta olup ¢alisma grubuna iligkin
demografik bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.
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Tablo 1. Calisma Grubuna iliskin Demografik Bilgiler

Degisken f %
L. Kadin 78 51.7
Cinsiyet
Erkek 73 48.3
Bekar 34 22.5
Medeni Durum .
Evli 117 71.5
20-30 48 31.8
31-40 37 24.5
Yas
41-50 41 27.2
51 ve tistii 25 16.6
1-7 Y1l 38 25.2
8-14 Y1l 28 18.5
Kidem 15-22Y1l 29 19.2
23-29Y1l 32 21.2
30 Yil ve
Ugeri 24 15.9
Toplam 151 100.0

Tablo 1°de goriildiigii lizere ¢alisma grubunda bulunan kamu ¢alisanlarinin
78’1 kadin 73’11 ise erkektir. 34 kamu caligan1 bekar olup 117’si evlidir. Calig-
ma grubuna dahil olan kamu ¢alisanlarinin yas araliklar1 incelendiginde ise
48’inin 20-30, 37’sinin 31-40, 42’inin 41-50 ve 25’inin 51 ve iistii yasta oldugu
goriilmektedir. Calisanlarin kidemleri ise 1-7 y1l 38 kisi, 8-14 y1l 28 kisi, 15-22
yil 29 kisi, 23-29 y1l 32 kisi, 30 y1l ve iizeri 24 kisi seklindedir.

1.3. Veri Toplama Araci

Calismada veri toplama araci olarak demografik bilgi formu ve Ise Baslilik
Olgegi kullanilmistir. Demografik bilgi formu arastirmaci tarafindan hazirlan-
mis olup ¢alisma grubuna iliskin cinsiyet, yas, medeni durum, kidem degis-
kenlerine iliskin demografik bilgileri icermektedir. ise Baglhlik Olgegi ise Sc-
haufeli, Salanova, Gonzalez-Roma ve Bakker (2002) tarafindan gelistirilmis
olup Kiral (2022) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmustir. Olgek on iki madde ve
“dinglik, adanmishk, yogunlasma” seklindeki ii¢ boyuttan olusmaktadir. Ol-
cegin faktor yiikleri .56 ile .83 arasinda degigsmekte olup agiklanan toplam

| 16 |



Abdulkadir YUKSEL

varyans orani %67.4’tiir. Birinci ve ikinci diizey dogrulayici faktor analizi so-
nuglari ise y2= 120.56, sd=51, p=0.00; x2/df=2.36; SRMR=.050, RMR=.030,
NFI1=.96, CFI=.97, IFI=.97 ve GFI=.92, RMSEA=.069 seklinde olup uygun
oldugu anlagilmaktadir. Olgegin Cronbach Alpha tutarlilik katsayisi ise dinglik
boyutu i¢in .78, adanmiglik boyutu i¢in .82, yogunlagma boyutu i¢in .86 ve
Olcek toplaminda .90’tir.

Ise baglilik calisanin isini dziimsemesi, canlilik gdstermesi ve adanmasi
seklinde tanimlanan olumlu bir ruh hali, bir iyi olus durumudur (Kiral, 2022).
Bu galigmada kullanilan 6lgekte ise ise baglhlik; dinglik, adanmislik ve yo-
gunlagsma boyutlariyla tanimlanmistir (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma
ve Bakker, 2002). Dinglik ¢alisanin isini bikmadan, yilmadan, canli ve zinde
sekilde yapma istegini; adanmislik ¢alisanin isini anlamli bulmasi, tutku ve he-
vesle isiyle biitiinleserek kimlik bulmasini; yogunlagma ise ¢aliganin dis uya-
ranlardan bagimsiz sekilde tiim ilgi ve dikkatini isine vererek mutlu bir sekilde
caligmasini ifade etmektedir (Kiral, 2022).

1.4. Veri Toplama Siireci ve Analiz

Kamu ¢aliganlarinin ise baglilik diizeylerinin incelenmesini amaglayan bu
alan ¢aligmasi Sivas ilinde gerceklestirilmistir. Caligma grubunu olusturan
kamu galigsanlarina kurum ziyaretleri ve ¢esitli sendikalarin il temsilcilikleri ile
goriigiilerek ulasilmistir. Calisma siirecinde katilim konusunda kesinlikle baski
ve zorlamada bulunulmamuis, gonilliliik esas alinmistir. Ayrica hediye vb. gibi
tesvik edici unsurlar da kullanilmamistir. Veri toplama siirecinde demografik
bilgi formu ve Ise Baghlik Olgegi maddeleri online ortamda erisilebilir form

formatinda caligma grubuna iletilmistir. Veri toplama siireci 35 giin siirmiistiir.

Calismadan elde edilen verilerin analizinde SPSS 25 programi kullanilmig-
tir. Veriler betimsel ve iligkisel analize tabi tutulmustur. Bu baglamda yiizdelik
ve frekans degerleri incelenmistir. Normallik varsayimini saglayan (Hair, Bla-
ck, Babin, Anderson ve Tatham, 2013) verilerin analizinde bagimsiz gruplar
icin T-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi yapilmistir. Bulgular
tablolar esliginde yorumlanarak sunulmustur.
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2. BULGULAR

Calismadan elde edilen bulgular kamu ¢alisanlarinin ige baglilik diizeyle-
rine iliskin betimsel bulgular ve kamu ¢alisanlarinin demografik 6zelliklerine

gore ise bagliliklarina iligskin bulgular bagliklar1 altinda sunulmaktadir.

2.1. Kamu Calisanlarinin ise Baghhk Diizeylerine fliskin
Betimsel Bulgular

Bu baslik altinda ige baglilik 6l¢eginin uygulanmasindan elde edilen 6lgege
iligkin betimsel bulgular ve kamu ¢aliganlarinin ige baglilik diizeylerine iliskin
bulgular sunulmaktadir. Ise Baghlik Olgeginin uygulanmasindan puan ortala-
malarina iligkin olarak elde edilen bulgular Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Olgege iliskin Betimsel Bulgular

En En Cronba-
Boyut N | disiik | yiiksek | X ss Carpikiik Basik- | .p Alfa
puan puan hk
Dinglik 151 |25 5.0 4.34 .685 | -.949 -.060 | .862
Adanmishk | 151 | 1.5 5.0 4.20 750 | -.816 154 .858
Yogunlasma | 151 | 1.75 5.0 434 .698 [ -1.001 758 .862
Toplam 151 2.0 5.0 4.30 .681 |-.923 204 950

Calisma grubunda yer alan kamu calisanlarinin 6lgekten ve alt boyutlarin-
dan aldiklar1 puan ortalamalar1 dinglik (x=4.34), adanmislik (x=4.20), yogun-
lasma (x=4.34) ve oOl¢ek toplaminda (x=4.30) yiiksek diizeydedir. Bir baska
ifade ile kamu c¢alisanlarinin ise bagliliklarinin yiiksek diizeyde oldugu soyle-
nebilir. Olgegin uygulanmasindan elde edilen ¢arpiklik ve basiklik diizeyleri-
nin alt boyutlar ve 6l¢egin toplaminda kabul edilebilir seviyede oldugu anlasil-
maktadir. Ayrica Ol¢egin dinglik, adanmislik, yogunlagma boyutlari ile dlcek
toplaminda Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 sirasiyla .862, .858, .862, .950
seklinde hesaplanmis olup bu durum yiiksek diizeyde giivenirlige isaret et-
mektedir. Tablo 3°te 6l¢ek maddelerinin betimsel analizinden elde edilen kamu

caliganlarin ise baglilik diizeylerine iliskin betimsel bulgular sunulmaktadir.
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Tablo 3. Kamu Calisanlarinin Ise Baglilik Diizeylerine iliskin Betimsel

Bulgular

: =

,’2 £ £ g 5 5

[ [=} D
Ifade E = g 2 = = = X ss

g E = H = $ =

X T M M N M

% % |f % f % f %

I Iste enerji dolu 7 13 |32 [212 |48 [318 |68 |450 |4.19 | 861
hissederim.
2.Uzun siire araliksiz
calismaya devam 7 20 |23 152 |54 358 |70 46.4 | 4.25 | .834
edebilirim.
3.Isimi yaparken
zihinsel olarak ¢ok 0 7 20 1132 |41 |27.2 189 589 | 4.44 | .745
dayanikliyim.
4 Isimde kendimi
fiziksel olarak zinde 0 26 |19 |12.6 |26 |17.2 | 102 67.5 1449 | 815
hissederim.
3. Yaptigim isten il- 0 53 |33 |219 |46 |305 |64 [424 |4.00] 921
ham alirim.
6 Isime karst heves- 7 2.6 33 |219 |50 |33.1 |63 |41.7 |4.12].889
liyim.
7-Yaptigim isle gurur 7 33 |26 172 |47 |310 |72 [477 | 421 | 893
duyarim.
8.Yaptigim isin bir
amaca hizmet ettigini 1.3 2.6 |16 |10.6 |40 |26.5 |89 58.9 |14.39 | .879
diistintiriim.
9.Caligirken etrafim-
daki her seyi unutu- 0 2.6 129 | 192 |44 |29.1 |74 49.0 | 4.24 | .856
rum.
10.Caligirken zamanin
nasil gectigini anla- 0 20 |12 |79 28 | 18.5 | 108 71.5 |1 4.59 | .722
mam.
11 Galisirken ige ken- 7 33 [19 | 126 |45 |298 |81 [53.6 |432] 868
dimi kaptiririm.
12.Calisirken isimden
baska bir sey diisiin- 7 26 |25 |16.6 |50 |33.1]71 47.0 | 4.23 | .867
mem.
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Tabloda goriildiigii lizere kamu ¢aliganlarinin ige bagliliklar1 dlgekte yer
alan ifadeler baglaminda incelendiginde en diisiik 4.09 en yiiksek 4.59 seklin-
de ortalama puana sahiptir. En diigiik ortalama puana sahip ifade “Yaptigim is-
ten ilham alirim.” seklinde iken en yiiksek ortalama “Calisirken zamanin nasil
gectigini anlamam.” Ifadesine aittir. Caligma grubundan elde edilen bulgulara
gore kamu caligsanlarinin genel olarak ise baglilik 6l¢geginde yer alan ifadelere
yiiksek diizeyde katilim gosterdigi sdylenebilir.

3.2. Kamu Cahsanlarimn Demografik Ozelliklerine Gore ise
Baghliklarina iliskin Bulgular

Bu baglik altinda kamu calisanlarinin ise baglilik durumlarn cinsiyet, yas,
medeni durum ve kidem seklinde olan demografik degiskenler agisindan in-
celenmektedir. Asagida Tablo 4’te kamu ¢alisanlarinin cinsiyetlerine gore ise
bagliliklarina iliskin yapilan bagimsiz gruplar i¢in T-testi bulgular1 sunulmak-
tadur.

Tablo 4. Kamu Calisanlarinin Cinsiyetlerine Gére Ise Bagliliklarina Iliskin

Bulgular
Cinsiyet N X sS t P
Kadin 78 450 .625
Dinclik 3.053 .003"
Erkek 73 417 .709
Kadin 78 4.35 .692
Adanmshk 2.534 .012*
Erkek 73 4.05 782
Kadin 78 451 .644
Yogunlasma 3.180 .002*
Erkek 73 416 .713
Kadin 78 446 | .624
Toplam 3.047 .003"
Erkek 73 4.13 .702
p<.05

Tablo 4’e gore dlgegin dinglik (p=.003), adanmislik (p=.012), yogunlagma
(p=.002) ve olgek toplaminda (p=.003) cinsiyet degiskeni agisindan anlaml
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farklilik bulunmaktadir. Bu anlaml farklilik kadin kamu ¢aliganlari lehinedir.
Bir baska ifadeyle kadin kamu ¢alisanlari erkek kamu ¢alisanlarina gére daha
yiiksek igse baglilik diizeyine sahiptir. Tablo 5’te kamu ¢alisanlarinin yaslarina
gore ise bagliliklarina iliskin yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi

bulgular1 sunulmaktadir.

Tablo 5. Kamu Calisanlarmin Yaslarma Gére Ise Bagliliklarima iliskin Bul-

gular
Anlamh
Yas N |X ss df F P Fark
20-30° |48 |4.14 |.605
31400 |37 |446 |.738 |3:147 [3.971 |.009°
Dinglik 41-50° |41 [4.57 |.650 c>a
SIve o5 419 | .689
ustu
20-30° |48 [3.89 |.701
31-40° (37 [444 | 741 3147|6902 | 000" |,
Adanmishik f47.50c |41 |4.46 |.707
c>a
SIve o5 404 |.683
ustu
20-30° |48 [4.09 |.655
31-400 (37 452|676 |3:147 |5.060 | 002" |,
Yogunlasma | 4150 |41 |4.57 |.685
c>a
Stve 15 419 |.670
ustu’
20-30° |48 [4.04 |.609
31400 |37 |447 |.701 |3;147 |5.797 |.001"
Toplam 4150 |41 |454 | .662 b>a
Stve los 1414 | .630
ustu

p<.05

Tablo 5 incelendiginde kamu c¢alisanlarinin yaslarina gore ise bagliliklar
dinglik (p=.009=, adanmislik (p=.000), yogunlagsma (p=.002) ve 6lgek top-
laminda (p=.001) anlamli farklilik gostermektedir. Anlamh farkliligin yonii
incelendiginde dinglik boyutu ile 6l¢ek toplaminda 41-50 yas ile 20-30 yas
arasindan 41-50 yas lehine; adanmislik ve yogunlagma boyutunda 31-40 yas
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ile 20-30 yas arasinda 31- 40 yas lehine ve 41-50 yas ile 20-30 yas arasinda 41-
50 yas lehine oldugu goriilmektedir. 20-30 yas araligindaki kamu c¢aliganlarinin
genel olarak 41-50 yag aralindan daha diisiik ise baglilik diizeyine sahip oldugu
sOylenebilir. Ayrica adanmiglik ve yogunlagma agisindan 20-30 yas araligindaki
calisanlar 31-40 yas araligindan anlaml sekilde daha diisiik diizeyde ortalamaya
sahiptir. Tablo 6’da kamu ¢alisanlarinin medeni durumlarina gore ise baglilikla-
rina iligkin yapilan bagimsiz gruplar i¢in T-testi bulgular1 sunulmaktadir.

Tablo 6. Kamu Calisanlarinin Medeni Durumlarina Gére Ise Bagliliklarina

fliskin Bulgular
Medeni Durum N X ss t )4
Bekar 34 3.57 .509
Dinglik -9.385 .000°
Evli 117 4.57 555
Bekar 34 3.37 .613
Adanmishk -9.167 .000"
Evli 117 4.45 .599
Bekar 34 3.60 .603
Yogunlasma -8.638 .000"
Evli 117 4.56 .563
Bekar 34 3.51 535
Toplam -9.705 .000"
Evli 117 4.52 535
p<.05

Tablo 6 incelendiginde ¢alisma grubunda yer alan kamu ¢alisanlarinin me-
deni durumlarma gore ise bagliliklar1 dinglik (p=.000), adanmislik (p=.000),
yogunlasma (p=.000) ve 6l¢ek toplaminda (p=.000) anlaml1 diizeyde farklilik
gostermektedir. Anlaml farklhilik bekar ve evli ¢alisanlar arasinda evli gali-
sanlar lehinedir. Ortalama puanlar incelendiginde de evli kamu ¢alisanlarinin
belirgin bigimde bekar kamu ¢alisanlarindan yiiksek diizeyde ise baglilik orta-
lama puanina sahip oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle evli kamu gali-
sanlarmin ise bagliliklarinin daha yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir. Tablo
7’de kamu calisanlarinin kidemlerine gore ise bagliliklarina iliskin yapilan tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) testi bulgular1 sunulmaktadir.
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Tablo 7. Kamu Calisanlarinin Kidemlerine Gére Ise Baghliklarna iliskin

Bulgular
Anlamh
Kidem N |X ss daf F p Fark
1-7° 38 |4.23 | .583
8-14° |28 |4.93 |.161 a>e
.o |15-22¢ |29 | 4.89 |.170 |4;146 |37.547 | .000° | b>ad.e
Dinglik
23-30¢ |32 |4.01 |.605 c>ad.e
d>e
3ve o4 1360 | 633
ustu®
1-7¢ 38 |3.98 |.717
8-14> |28 |4.91 |.152 a>e
Adan- [15-22° |29 |4.82 |.306 |4:;146 |41.262|.000° |b>ade
mishk
S 23300 |32 [386 | 571 c>a,d.e
31 d>e
ve
e |24 [344 | 5ol
1-7° 38 |4.17 | .620
8-14° 28 [4.96 |.112 a>e
Yogun- |15-22¢ |29 |4.90 |.244 |4;146 |36.116 | .000° |b>a.d.e
lasma
; 23-30¢ |32 |4.07 |.580 c>ad.e
31 d>e
ve
e |24 [360 | 663
1-7° 38 | 4.12 | .604
8-14> |28 |4.94 |.106 a>e
20¢ . = | b>ad,e
Toplam | 1322 |29 |487 | 203 | 4146 |45.853 | 000
23-30¢ |32 |3.98 |.514 c>ad.e
d>e
31 ve
e |24 |35 | 578
p<.05
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Tablo 7’ye gore kamu calisanlariin ige bagliliklar1 kidem degiskeni agi-
sindan dinglik (p=.000), adanmislik (p=.000), yogunlagma (p=.000) ve 6l¢ek
toplaminda (p=.000) anlamli farklilik gostermektedir. Anlaml1 farkliligin yonii
incelendiginde 1-7 y1l kideme sahip ¢alisanlar ile 31 y1l ve lizeri ¢aliganlar ara-
sinda 1-7 yillik ¢alisanlar lehine anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. 8-14
yil ile 1-7 yil, 23-30 y1l ve 31 yil {izeri kideme sahip calisanlar arasinda 8-14
yil lehine farklilik bulunmaktadir. Benzer sekilde 15-22 yillik ¢aliganlar ile 1-7
yil, 23-30 y1l ve 31 yil lizeri calisanlar arasinda 15-22 yi1l kideme sahip calisan-
lar lehine anlamli farklilik bulunmaktadir. Ayrica 23-30 yillik kamu ¢aliganlari
ile 31 yil ve iistii kideme sahip ¢aliganlar arasinda 23-30 yillik ¢aliganlar lehine
anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir. Buradan hareketle genel olarak 31 yil ve
tizeri ¢alisan kamu caliganlarimin diger kidemlere gore anlamli sekilde daha
diisiik diizeyde ile bagliliklarinin oldugu yorumu yapilabilir. Ayrica 8-14 yillik
ve 15-22 yillik ¢alisanlar genel olarak diger kidemlere gore daha yiiksek dii-
zeyde ise baglilik gostermektedir.

SONUC VE ONERILER
Ise baghlik is yerinde genel bir iyi olus haline vurgu yapmasi sebebiyle

isin devamlilig1 ve verimlilikte anahtar roldeki kavramlardan biridir. Ozellikle
kamu diizeninin devamliliginda islevsel 6neme sahip kamu c¢alisanlarinin ise
bagliliklar1 kamu kurum ve kuruluglarinin isleyisi ile dogrudan ilintilidir. Ga-
rantili ve devamli is olanag1 olarak goriilmesinden dolay1 popiilerlik kazanmis
olunan kamu caligsan1 iizerine yapilan c¢alismalar dnemli bulunmaktadir. Bu
caligmada da Sivas ilinde bulunan kamu ¢aliganlari {izerine bir alan ¢aligmasi
yapilarak ilgili alan yazina katki saglanmasi hedeflenmistir. Bu ve benzeri ¢a-
lismalarin kamu ¢aliganlarinin igse bagliliklarini dolayisiyla verimi ve devamli-
1181 saglamak adina iglevsel yeri oldugu umulmaktadir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore kamu calisanlar1 yiiksek diizeyde ise bagliliga sahiptir ki bu

durum kamu diizeni a¢isindan istendik bir sonugtur.

Caligmada ayrica kamu calisanlarinin ige bagliliklar1 demografik 6zellikler
acisindan da incelenmistir. Bu baglamda kadin kamu ¢alisanlar erkek kamu
calisanlarina gore daha yiiksek diizeyde ise baglilik géstermektedir. Bu bulgu-
nun kadinlarin is yasamindaki rolii agisindan 6nem arz ettigi diigiiniilmektedir.
Medeni durum agisindan ise evli kamu ¢alisanlar1 bekar kamu ¢alisanlarina
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gore daha yiiksek diizeyde ise bagliliga sahiptir. Bu bulgu evli bireylerin ailevi
sorumluluklarini yerine getirmede gelir kaynagi olarak isi gormeleri seklinde

yorumlanabilir.

Calismadan elde edilen bir diger bulgu ise 31-40 yas arasindaki kamu ¢ali-
sanlariin 20-30 yas araligindaki kamu ¢alisanlarindan daha yiiksek diizeyde
ise bagliliga sahip olmasidir. Heniiz is yasamina yeni baslamis olan 20-30 yas
grubunun yasadig1 bu durumun nedenlerinin arastirilmasi 6nerilmektedir. Ki-
dem degiskeni acisindan ise 31 yil ve {izeri kideme sahip caligsanlar genel ola-
rak daha diisiik diizeyde ise bagliliga sahiptir. Ayrica genel olarak 8-14 yillik
ve 15-22 yillik kideme sahip kamu calisanlar1 diger kideme sahip ¢aliganlardan
daha yiiksek diizeyde ise bagliliga sahiptir. Bu baglamda diger kidemlerde yer
alan ¢aliganlarin ise bagliliklarini etkileyen durumlar tizerine arastirmalar ya-
pilabilir. Ayrica kamu kurum ve kuruluslar1 6zelinde kamu galiganlarinin ige

bagliliklarini siirdiirmeye ve artirmaya yonelik ¢alismalar yapilabilir.
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GIRIS

15 Temmuz 2016°da Tiirkiye’de gergeklestirilen darbe girisimin ardindan
Yenikap1’daki Demokrasi ve Sehitler mitingindeki kalabaligin arasinda 1990’11
yillarda Tiirk siyasetinin en énemi figiirlerinden birinin varlig1 dikkat ¢ekiyor-
du. Tansu Ciller, mitinge yine o yillarda siklikla giydigi kiyafetleri hatirlatacak
sekilde, beyazlar iginde katilmisti. Aslinda bu makalenin kaleme alinmasi fikri
o giin Yenikapi’daki mitingi izlerken ortaya ¢ikti. Yeniden beyaz kiyafetler
icinde Tansu Ciller’i boynundan diistirmedigi sallarini -ki bu kez Tiirk bayra-
gin1 hatirlatacak sekilde kirmizi sali ile- gormek o giinleri hatirlatan bir ¢ag-
risimdi. Ciller, 2002 se¢imlerinde DYP’nin baraj altinda kalmasinin ardindan
parti kongresinde yeniden aday olmayacagini agiklayarak siyaset sahnesin-
den ¢ekilmisti. O giinden sonra ¢ok uzun donem hatta 2007 yilinda DYP’liler
Tansu Ciller’i yeniden siyasette donmesi yolunda evine kadar gitmis olsalar
dahi neredeyse hi¢ giindeme gelmemisti. Ciller, daha sonra sik sik siyasete
geri donecegi yoniinde sinyaller verdi ve ‘milletini 6zledigini’ belirtti ve yine
‘milletine bir seyler vermek’ istediginden bahsetti. Tiirkiye, 15 Temmuz darbe
girisimi sonrasinda siyasi siirecte ciddi bir tiirbiilans yasamisti. 2017 yilinda
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gerceklestirilen referandumun sonucunda Cumhurbaskanligi Hiikiimet Siste-
mi’ne gecilmis ve parlamenter sistemin tasfiyesi anlaminda rejim degisikligi
yasanmisti.! Tansu Ciller, Cumhurbaskanlig1 hiikiimet sistemini destekledigini
acikladi ve Tiirkiye’ nin giiniimiizde ihtiya¢ duydugu ruhun ‘Canakkale ruhu’
oldugunun altin1 ¢izdi. Ote yandan, darbe girisimin ardindan ilan edilen ola-
ganiistii hal 21 Temmuz 2018’e kadar 7 kez uzatildi. Cillere gore, miicadele
olmazsa ‘cok bedel’ 6denecekti (sabah.com.tr, 2020). Ciller, yeni bir diinya
kurulurken ‘Tiirkiye’yi ayaga kaldirmak’ gerektiginden, iilkede ‘merkez sag
siyasette bir parti eksikligi’ duyuldugunun siklikla altin1 ¢izdi (cumhuriyet.
com.tr, 2022). Bu siiregte Tansu Ciller’in yeni bir siyasi parti kurmak istedigi
ve hatta DP’nin basma ge¢mek istedigi gibi iddialar ise siklikla basinda yer
aldi. DP Genel Bagkan1 Giiltekin Uysal’in “Demokrat Parti, marabasiyla sati-
lik kdy degil” (Yiice, 2022) seklindeki tepkisinin ardindan Tansu Ciller’in bu
kez Adalet Partisi’nin bagina gegmek istedigi partinin Genel Bagkan1 Vecdet
Oz tarafindan acikland1 (birgun.net, 2022). 25 yillik bir sessizlik déneminin
ardindan eski bagbakanlardan Tansu Ciller’in yeniden giindeme gelmesi ol-
dukea ilgingti. Ciller, adeta siyasete geri donmek igin bir firsat kolluyordu. Bu
durum Tansu Ciller’i bir taraftan hem merak etmemi hem de kendisinin opor-
tinist kisiligi ile ilgili bir makale kaleme almam gerekligini ortaya ¢ikartti. Bu
makalede aktif siyaset donemindeki 6rnekler {izerinden Tansu Ciller’in opor-
tiinist liderligi tartisilacaktir. Nitekim Baris Kesgin’in yaptig1 Leadership Trait
Analysis (Lider Ozellikleri Analizi) calismasinda Tansu Ciller “oportiinist ve
pragmatist” bir lider olarak tanimlanmistir (Keskin, 2012, s. 44). Bu ¢alisma

ise nitel bir yontemle operasyonel kod analizi yapmaktadir.

1. TANSU CILLER’IN SIYASET BASAMAKLARI

Tansu Ciller, Tiirkiye’de siyaset basamaklarini hizla tirmanan bir lider
olmustur. Aslinda Ciller’in Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) kokenli bir aileden
geldigi ve cocukluk déneminde Ismet indnii’ye sempati ile Demokrat Parti
(DP) iktidarina karsi ise 6fke duydugu ifade edilmektedir (Yesilyurt, 2006, s.
382-384). Ciller, Bogazi¢i Universitesi Ekonomi Boliimii’nden mezun olmus,

1 15 Temmuz darbe girisiminin ardindan Tiirkiye dis politikada her giin yeni bir krizle
kars1 karsiya kalmig ve ozellikle Tiirkiye-ABD iliskilerinde ¢oklu alanlarda kriz
dinamigi ortaya ¢ikmustir.
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New Hampshire’da yiiksek lisans ve Connecticut’ta doktora egitimini tamam-
lamistir. Doktora sonras1 Yale Universitesi’nde calismalar gergeklestirmistir.
Kisa bir siireligine Diinya Bankasi’nda calistiktan sonra Franklin ve Marshall
Koleji’nde 6gretim iiyeligi gorevinde bulunmustur. 1974 yilinda Tiirkiye’ye
geri donmiis ve Bogazici Universitesi Ekonomi béliimiinde 6gretim iiyeligi
gorevini stirdiirmiigtiir. Ciller’in 1983’te Siilleyman Demirel ile tanigmasi ise

siyasal hayata atilmasina zemin hazirlamigtir.?

Tansu Ciller siyasete Siilleyman Demirel’in daveti iizerine Dogruyol Parti-
si’nde baglamistir. DYP’ye Demirel’in kiz1 olarak tanitilmistir (Coskun, 2023,
s. 9) 20 Kasim 1991°de kurulan DYP-SHP koalisyon hiikiimetinde Ciller
Ekonomiden Sorumlu Devlet Bakani gorev almustir.® Ciller 1993’te kendis-
inin de bir pargasi oldugu hiikiimetin aldig1 kararlarin aleyhine beyanatlar
vermistir. ‘Soylediklerim uygulanmazsa enflasyon diismez’ sOylemi, Ciller
ile Demirel iliskisinde biiyiik bir kirilma noktast olmugtur. Nitekim Bagbakan
Demirel’e gore kolektif olarak alinan kararlarda sorumlugu bulunan bakan
bu sorumlulugun geregini yerine getirmelidir (Bildirici, 1998, s. 402). Bu
koalisyon doneminde Ciller ile Demirel’in baba-kiz iliskisine sahip olduklar1
sOylenmigse de siireg igerisinde hiikiimet politikalari aralarindaki anlagsmazligi
arttirmugtir. Ayni y1l, Cumhurbaskam Turgut Ozal’1in vefat etmesinden sonra 16
Mayis 1993’te Siilleyman Demirel Cumhurbagkani olmasi ise Ciller’in siyasal
yasamdaki yiikselisinin 6niinii agmustir. Ciller 25 Haziran 1993°te 50. Tiirkiye
Cumbhuriyeti Hiikiimeti’nin ilk kadin bagbakani olmustur. Ardindan 51. ve 52.
hiikiimetlerde bagbakanlik gorevini siirdiirmiis ve kamuoyunda REFAHYOL
olarak bilinen 54. hiikiimette Basbakan Yardimcist ve Disisleri Bakani gore-

vinde bulunmustur.

Esasinda Tansu Ciller Tiirkiye’nin modern ylizii olarak temsil edilen bir

lider olmustur. Iyi bir egitim almis, Bogazigi Universitesi Ekonomi béliimiinde

2 1980°de askeri darbe sonrasi il secimlerde Milliyet¢i Demokrasi Partisi’nden Tur-
gut Sunalp Tansu Ciller’e milletvekilligi teklifinde bulunmugsa da bu teklif Cill-
er’in kendisine bakanlik verilmesi yoniindeki israrla talep etmesinden dolayi
hayata gegmemistir. Bu durum Tansu Ciller’in Tiirk siyasetine katilimini bir siire
igin geciktirmistir. Aslinda Tiirkiye’ye ilk déniis yaptig1 donemde Turgut Ozal’1
ve onun ekonomi politikalarint begendigini ifade etmistir. Bu nedenle kendisinin
Anavatan Partisi icerisinde siyaset yapmasi beklenmistir.

3 Bu noktada Sermaye Piyasasi Kurulu, Devlet Istatistik Enstitiisii ve Devlet Planla-
ma Teskilat1 gibi kurumlarin Tansu Ciller’e bagli oldugunu sdylemek gereklidir.
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Ogretim tlyeligi yapmis, iyi derecede yabanci dil bilen, geng bir kadin siya-
setci olarak siyasal hayata adim atmig ve bu sekilde temsil edilmistir. Tansu
Ciller’in siyasi bagarisinda degisim riizgarlarini arkasina almasinin énemli bir
pay1 bulunmaktadir. Ayrica her ne kadar Tansu Ciller’in sonraki siirecte aley-
hine donmiis olsa da medya ve is ¢evreleri ile yakin baglantilar1 oldugu bilin-
mektedir (Arcayiirek, 2001, s. 57). Tanil Bora, 1993°te Tansu Ciller’in Tiirki-
ye’nin ilk kadin bagbakani olarak iktidara gelebilmesinde feminist riizgarlar
arkasina almasinm onemli bir paymin bulundugunu belirtmistir (Bora, 2017,
s. 787).* Nitekim Yavuz Gokmen’in belirttigi lizere, bu “sarigin giizel” kadi-
nin Tirk siyasi elitlerinin bir tiirli kabul edemedigi bir figiir olmasinin arka
planinda biirokratik cumhuriyetin ideal ‘devlet adam1’ tipinin diginda, ‘kadin’
olusu ve hatta ‘giizel bir kadin’ olusu yatmaktadir (G6kmen, Sarisin Giizel
Kadin, 1999, s. 163-164). Ancak Tansu Ciller’in iktidar donemleri Tirkiye’de
istikrasizlik, ekonomik kriz, giivenlik¢i politikalar, katliamlar, yolsuzluklar,
suikastlar ve skandallar ile hatirlanmaktadir. Bu nedenle Tiirk siyasi hayatinin
en karanlik donemlerden biri olarak goriilmektedir.

2. SIYASI HAYATTA LiDER VE ONEMIi

Siyaset kamusal yasamda goriiniir olma haline indirgendiginde, liderler
biitiin diinyada siyasal hayatin en evrensel, en ¢ok taninan ve haklarinda en ¢ok
konusulan unsurlaridir (Blondel, 1987, s. 1). Ister demokratik, ister otoriter re-
jimlerde, ister Bati’da ister Dogu’da ya da Afrika’da liderler siyasi hedeflerini
takip etmek tizere bir yol izlerler (Gaytancioglu, 2013, s. 51) Siyaset hem i¢
politika baglaminda hem de dis politika baglaminda ele alindiginda liderlerin
kararlar1 ¢ergevesinde sekillenir (Mintz & De Reuven, 2010, s. 4). Liderler
karar alma mekanizmasi igerisinde dogal olarak s6z sahibi olmakla birlikte
siire¢ lizerinde dogal olarak etkindirler. Bu agidan uluslararasi iliskilere yakin-
dan bakildiginda i¢ politikada oldugu gibi dis politika yapim siirecinde de lid-
erlerin aktif oyuncular oldugu gergegi dikkate alinmalidir. Dis politika anal-
izinde liderlerin 6nem ve etkisini ortaya koyan ¢ok sayida arastirma mevcuttur
(Snyder, Bruck, & Sapin, 1954, s. 53); (Rosenau, 1966); (Kaarbo, Lantis S,

4 Bora’ya gore, bu durum bir taraftan feminizmi mesrulastirirken onun ehlilesme-
sinin ve igeriksiz hale gelmesinin simgesi olan cumhuriyet kadininin sage1, milita-
rist ve otoriter milliyet¢i versiyonuna benzetmistir (Bora, 2017, s. 787).
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& Beasley, 2002, s. 18); (Hudson, 2014, s. 39). Bununla birlikte uluslararasi
iligkilerin bir alt alan1 olarak dis politika analizinin gelismesiyle birlikte insan
faktorii analizin merkezine oturtulmus ve insanlar1 sekillendiren biligsel, so-
syal ve psikolojik faktorler 6nem kazanmigtir. Ayrica, dis politika analizinde
yapilan pek ¢ok ¢alismada liderleri kisitlayan ve onlar1 belirli yonlere iten iilke
i¢ci dinamiklere ve uluslararasi bir ¢evreye referans verilmektedir (Cuhadar,
2021, s. 3). Dis politikanin, her ne kadar i¢ siyasetten bagimsiz ve kendine
0zgii ayn bir alan oldugu diisiiniilse de giiniimiizde uluslararasi iligkiler liter-
atiirii bu 6n kabulii siklikla sorgulamaktadir. Ozellikle son yillarda dis politika
ve i¢ politika arasindaki duvarlar tamamen yikilmigtir (Benli Altunisik, 2022,
s. 3). Nitekim Ali Balc1’ya gore dis politikanin i¢ politikadan tamamen ayr1 ve
bagimsiz olmasi bir mitten bagka bir sey degildir (Balci, 2007).

Ozellikle Soguk Savas sonras1 dénem her ne kadar baslangicta muglak bir
zaman dilimi olarak goriilmekle birlikte, liderleri giderek daha fazla énemli
kilmistir. Bu donemde i¢ politika ve dis politika arasindaki ayrim da giderek
belirsizlesmis ve bu iki alan birbiri ile baglantili olarak okunur hale gelmistir.
Siyasi liderler iilke i¢inde ve uluslararasi diizeyde var olan yapisal kisitlamalar
karsisinda kendi kisilikleri ve tarzlarini ortaya koymaktadir. Bagka bir dey-
isle i¢ politikada karar alma mekanizmasinin merkezinde yer alan liderler dig
politika yapiminda yapi tarafindan belirlenmemekle birlikte bu yapilar ile et-
kilesime girmektedir (Cuhadar, 2021, s. 4). Liderleri siyasi analizin merkezine
yerlestirmek, yalnizca i¢ degil dis politika kararlarinin alinmasinda da karar
diinyay1 nasil algilayip yorumlandiklar1 baglaminda onlarin sosyal ve psikolo-
jik ortamlarinin ele alinmasini gerektirmistir. Bir adim daha ileri giderek, lideri
yalnizca kisitlamalara tepki veren pasif bir algilayicilar olarak degil, ayni za-
manda ¢evrelerini manipiile etmeye ¢alisan aktorler olarak géormek gereklidir.
Clinkii uluslararasi sistem liderler i¢in sadece kisitli kosullar olusturmamakta
ayn1 zamanda cesitli firsatlar sunmaktadir. Liderler i¢ politikayr uluslararasi
pazarligin sonuglarini etkilemek i¢in kullanabildikleri gibi, uluslararas1 alanda
i¢ politikada birtakim hedeflere ulagmak amaciyla da hamleler gelistirmektedir
(Cuhadar, 2021, s. 4). D1s politika yapim siirecinde “devletin kara kutusunun
icine bakmak” farkli liderlerin ya da karar alic1 gruplarin oldugu bir ¢evrenin
yorumlanmasina dayanir. Bu nedenle karar alic1 olarak liderlerin kavramsal-
lagtirabilmek icin ayni zamanda uluslararasi ¢evre ve iilke i¢i degiskenlerin
birlikte dikkate alinmasi gereklidir (Grove, 2007, s. 1) .
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3. OPORTUNIST LIiDER NEDiR?

Bazi liderlerin diinyayi ve diger insanlar1 somiiriilecek firsatlar olarak gérme
yoniindeki egilimleri nedeniyle oportiinist lider kavrami kullanilmaktadir. Bu
tiir liderler var olan kosullar1 kendi avantajlari i¢in kullanmaktadir. Winter’e
gore durumun getirdigi firsatlar1 degerlendirmeyi secen oportiinist liderler bu
firsatlar1 kendi ¢ikarlarini gergeklestirmek amaciyla kullanir (Winter, 2005,
s. 49). Bu tiir liderlerin dikkatlerinin odaginda hedeflerine ulagabilmek igin
mevcut kosullar altinda neyin miimkiin oldugunu degerlendirmek bulunmak-
tadir. Bu nedenle oportiinist liderler kendi yargilamalarindan ¢ok se¢menler-
inin neye izin verip vermeyecegini dikkate alirlar (Hermann M. G., 2005, s.
198). Oportiinist bir lider kisisel ¢ikarlarini diger 6nceliklerin oniine koymak-
ta, kisisel avantajlar elde etmek icin liderlik davranislarin1 yeniden uyarlamak-
ta ve degistirmektedir. Bu noktada liderin girdigi bu ¢abanin odak noktasinda
kisisel kazanimlarin1 gergeklestirmek bulunmaktadir. Bu tiir liderlerin lider-
lik davraniglarin1 tanimlamak i¢in “acimasiz, kurnaz ve kendi kendini motive
eden” gibi sifatlardan yararlanilmaktadir. Ote yandan, oportiinist liderlerin var
olan degisikliklere kendilerini uyarlayabildiklerini ve stratejik davrandiklarini
da belirtmek miimkiindiir (Northouse, 2016, s. 77-78). Oportiinist liderler su
Ozelliklere sahiptir (Torbert & Rooke, 2005, s. 46):

* Oportiinist liderler, giivensizlik, bencillik ve manipiilasyon gibi 6zellik-
leri baglaminda nitelendirilirler.

* Bu tiir liderler, bireysel kazanglarina odaklanma egilimindedirler.

* Oportiinist liderlerin dis diinyaya yaklagimlari, kontrol algilar1 tarafin-
dan sekillendirilir.

* Oportiinist liderlerin bir olaya verdigi tepki, o olay1 kendi lehlerine yon-
lendirip yonlendiremeyecekleri ile iligkilidir.

* Oportiinist liderler, kotii davraniglari mesrulagtirma egilimindedirler.

* Geri bildirimi reddederler; herhangi bir konuda sugu veya sorumlulugu
iistlenmek yerine digsallastirma yoluna giderler ve sert karst 6nlemler
alirlar.

Tiirk siyasetinde oportiinist bir liderin bir 6regi olan Tansu Ciller, “var-

mak istedigi hedeflere varmak i¢in her tiirlii yolu denemeyi goze alabilen bir

|34|



Ayse KUCUK

kisilige sahiptir” (Arcayiirek, 2001, s. 57). Kendisi de bu durumu “ben hi¢bir
biiyiik savasi kaybetmedim” (Arcayiirek, 2001, s. 58) climlesiyle ifade etmistir.
Ornegin Tansu Ciller’in Anavatan Partisi’nde siyaset yapmasi beklenirken; o
Dogruyol Partisi’nde siyasete atilmistir. Tansu Ciller’in oportiinizmi bir diger
ornegi, ‘ben gidersem dine dayali seriat sistemini arzulayan gelir’ ya da ‘ben
gidersem Refah gelir’ gibi sdylemleri siklikla kullanmasina ragmen Refah Par-
tisi ile koalisyon ortagi olmasindan da kolaylikla tespit edilebilir. Ciller, bu de-
gisimi Refah Partisi ile ‘ben koalisyon kurmazsam Anavatan kurar’ bigiminde
savunmustur (TBMM Tutanak Dergisi, 1996). Nitekim 53. Hiikiimet donemin-
de Refah Partisi tarafindan Ciller i¢in verilen sorusturma onergeleri iki parti
arasinda koalisyonun giindeme gelmesiyle geri ¢ekilmistir (Baykal, 2021, s.
53). Tansu Ciller iktidarimi siirdiirmek ugruna sdylemini sik sik degistirmistir.
Militarizm ile anti-militarizm arasinda gidip gelmis, siyasi sdylemini Tiirki-
ye’yi Avrupa’nin bir parcasi yapmak ile halkin milliyet¢i duygulan ile dini
hassasiyetlerine paralel bicimde, Avrupa normlarina meydan okumak arasinda
giiniin kosullarina gore uyarlamigtir. Bu noktada Tansu Ciller’in liberal sdy-
lemden muhafazakar sdyleme gegis yaptigi ve daha sonra yeniden liberal soy-
leme dondiigli vurgulanmalidir (Sayar1 & Heper, 2002, s. 226). Arcayiirek’in
belirttigine Ciller, iktidarda kalmak ve malvarligi ile ilgili meclis arastirmasi-
nin sonunda Yiice Divan’a gitmemek i¢in Refah Partisi ile isbirligi yapmistir
(Arcayiirek, 2001, s. 57). Ciller’in oportiinizmini daha iyi agiklayabilmek i¢in
kendisinin iktidar déneminin daha genis ol¢lide ele alinmas1 gerekmektedir.

4. iIC VE DIS POLITIKA BAGLANTISINDA TANSU CiLLER
DONEMI

Tiirkiye’de Tansu Ciller donemi i¢ ve dis politikada karsilasilan ¢ok sayida
problemle hatirlanan bir donem olmustur. Bu dénemde i¢ politikanin en 6nem-
li parametrelerini ekonomik kriz, PKK ile miicadele ve yolsuzluk tartigmalar
olusturmustur. Ayn1 donemin DYP’si de yolsuzluklar karsisinda hesap verme-
mek, siddeti mesrulastiran kadro ve soylemler, ordu karsisinda demokrasi ve
dini yasam serbestisinin havariligini yaptig1 gibi sert elestirilerle kars1 karsiya
kalmigtir (Danzikyan, 1997).

Tansu Ciller bagbakanlik déneminde i¢ siyasette PKK nin etkinliginin artti-
g1 ekonomik krizin enflasyon canavari ile simgelendigi bir iilke ile kars1 karsi-
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ya kalmistir (Aydin & Tagkin, 2014, s. 389). Kentli, liberal, egitimli ve modern
bir siyasetci imaj1 ¢izen Tansu Ciller hem i¢ hem de dis politikada hizla giiven-
lik politikalara yiiklenen bir siyaset¢iye doniismiistiir (Cizre, 2002, s. 203). Bu
donemde Tiirk dis politikasinin giindemini ise AB ile Ortak Pazar tartigsmalari,
Yunanistan ile siirekli tekrarlayan dis politika krizleri ile Balkanlar hem de
Kafkasya’da ortaya g¢ikan etnik ¢atismalar mesgul etmektedir. Danzikyan’a
gore Ciller ve DYP donemi yolsuzluk noktasindaki biitiin elestirilere ragmen

“boliiciilere”, “vatan hainlerine” kars1 ¢ikildigi bir zaman dilimidir (Danzik-
yan, 1997).

5.1C POLITIKADA TANSU CILLER DONEMI

Tansu Ciller bagbakanligi doneminde ¢evresinde bulunan insanlara giiven-
siz bir tutum sergilemistir. Nitekim Ciller’in eski basin danigmani dahi kendis-
inin insanlarla pek iyi anlagamadigini ve arkadas canlis1 bir kisi olmadigini
ifade etmistir (Cizre, 2002, s. 206). Aslinda ¢evresindeki insanlara giiven duy-
mayan, kuskucu bir tarafi vardir. Bagbakanlik déoneminde konugma metinler-
ini kaleme alan Emekli Biiyiikel¢i Yalim Eralp anilarinda Ciller’in kaprisinin
isleri ivedilikle istemesi ve yakinindakilerin “her aradiginda yakininda” ve
“emrine amade” bulma beklentisi olduguna anilarinda yer vermistir (Eralp,
2017 , s. 164). Bu tutumu onun kisa bir siire icerisinde biitiin yetkileri elinde
toplamaya caligmasina neden olmustur. Tansu Ciller, “nevrotik”, “narsist”,
“kendini begenmis”, “huysuz”, “kavgac1” ve hatta “yalanc1” bir lider olarak
tasvir edilmistir (Gokmen, 1999, s. 163).

Enflasyonun sinir tanimadigi 1990’11 yillarda Tansu Ciller, Merkez Bankasi
Bagkanlig1 gorevine Biilent Giiltekin’i getirmistir. Biilent Giiltekin Tiirkiye’nin
para politikasi ile ilgili ilk raporunu 3 Aralik 1993°te Ciller’e teslim etmistir.
Ancak her konuya tam olarak hakim olmak isteyen Ciller, diisiik faiz politikasi
uygulamaya yonelmistir. Tansu Ciller ekonomi alaninda uzmanlagmis bir isim
olmasina ragmen ¢eliskili kararlar almis ve bu kararlar1 uygulamistir. Esasinda
Ciller’in Tiirk ekonomisi ile ilgili temel diistincesi tilkedeki “biitiin felaketlerin
kur politikasindan ” ileri geldigi yoniindedir. Aslinda bagimsiz bir kurum olan
Merkez Bankasi’nin Bagkani Biilent Giiltekin bu tespiti desteklememektedir.
Tansu Ciller’e gore ise bu yorum kendisini kotii gostermektedir. Giiltekin’e
gore ise konuya sadece “kur politikasi” temelinde bakilmasi halinde, sorunlarin
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temeline inilmesinin miimkiin degildir. Buna gore elbette “kur politikasinda
sorunlar” bulunmaktadir ancak sorunun temel kaynag1 “kamu finansmani -
dir (Erel & Bilge, 1994, s. 186). Bu noktada Merkez Bankas1 Baskan1 Biilent
Gililtekin gesitli 6neriler getirmistir.> Bu 6nerilerin odak noktasini Tiirkiye’de
IMF ile bir stand by anlagsmas1 yapilmig gibi ekonomik bir paket hazirlanmasi
ve uygulanmasi olmustur (Erel & Bilge, 1994, s. 188). Ayrica Giiltekin’e gore
ciddi bir devaliiasyon yapilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Fakat énemli olan
ekonomik bir istikrar paketi olusturulmasidir. Bu siiregte Tiirkiye ekonomisi-
nin kontrol edilemez boyutlara ulasmasi bir taraftan rezervlerini eritmis; ote
yandan, acik piyasa islemlerinin yapilamamaya baslamasi nedeniyle, Merkez
Bankasi siirekli dovize miidahalelerde bulunmasina ragmen, dovizin Oniinii
almak miimkiin olmamustir. Uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslarinin
Tiirkiye’nin kredi notunu diigiirmesi nedeniyle Tiirkiye 25 Ocak’ta %13,59
tizerinden devalliasyon yapma karar almistir. Merkez Bagkas1 Bagkani Biilent
Giltekin istikrar paketine ek olarak devaliiasyon yapilmasi seklindeki onerisi
dikkate alinmadig1 i¢in 31 Ocak itibariyle istifa etmistir. Ancak Bagbakan Tan-
su Ciller’in temel kaygis1 ilk kez girdigi se¢imlerde bir istikrar paketi uygu-
landig:1 taktirde, DYP’nin basinda kalmay1 siirdiiriip slirdiiremeyecegi sorusu
olmustur. Bu nedenle Tansu Ciller’e gore bir istikrar paketi yiiriirlige koymasi
miimkiin degildir (Erel & Bilge, 1994, ss. 190-203).

Tansu Ciller, Kiirt meselesinin silahla ¢oziilemeyecegi fikrini islemekle
birlikte, Tiirkiye’de Kiirt sorunun ¢ézliimiinde “Bask modeli degerlendirile-
bilir” sdyleminden hizli bir uzaklagmis ve giivenlik¢i politikalara yonelmistir.
Ciller doneminin en 6nemli 6zelliklerinden biri de bu dénemde terdriin giic
kullanilarak bastirilmasi olmustur. Aslinda DYP-SHP hiikiimet programinda
Kiirt sorununu ele alan énemli vaatler yer almisti. Erdal inénii ‘kiiltiirel kim-
liklerinin taninmas1’ gerektigini ifade etmis; Siileyman Demirel ‘Kiirt reali-
tesini’ tanidigini belirtmigtir. Tansu Ciller’in basbakan olmasi birlikte, Kiirt
meselesindeki soylemi ¢ok hizli bir bicimde degisim gecirmistir. Ciller “askeri

¢oziim kaginilmazdir” sdylemi karsisinda “[Kiirt sorunu] TBMM 'nin meselesi-

5 Merkez Bankasi Bagkani Biilent Giiltekin’e gore su adimlar atilmalidir:
1) Kamu finansman ihtiyaci reel olarak diigiiriilmeli,
2) Para arz hiz1 azaltilmali,
3) Kurun trendi terse ¢evrilmeli,
4) Ozellikle KiT ler basta olmak iizere Tiirkiye’deki siibvansiyon sistemi
gbzden gegirilmeli,
5) Reel iicretin artist frenlenmelidir (Erel ve Bilge, s.188-189).
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dir. Meclis’in ¢catist altinda ulusal bir ¢oziim bulmak igin her seyi” yapacagini
ifade etse de sadece Kiirtce egitim ve Gilineydogu’da birka¢ saatlik Kiirtce
yayin yapilmasi konusunda nabiz yoklamakla yetinmistir (Aydin & Tagkin,
2014, s. 297). Tansu Ciller Ispanya ziyaretinde verdigi bir roportajda, “PKK’li
teroristler ve dini fanatikleri birbirlerinden ayirmadan her seyle miicadele
ediyorum. Kiirtce radyo ve televizyon ¢ogunlugun talebi” olmadigini beyan et-
mistir. Ispanya gezisinde Basbakan Filipe Gonzales ile goriismesinin ardindan
ise “durumlart Tiirkiye'ye cok benziyor. Ispanya’min da tecriibesinden yarar-
lanacagiz” (Uluengin, 1993) ifadesi basina yansimistir. Cumhurbaskani Demi-
rel’in “Tiirkiye de Bask bicimi olmaz. Céoziimii Ispanyarda arama” beyanmin
ardindan ve 6zellikle askeri kanadin ve muhalefetin tepkileri sonrasinda Tansu
Ciller “benim agzimdan duymadiginiz seyler benim degildir” (Bildirici, 1998,
ss. 266-267) seklinde agiklama yapmistir. Nitekim Ciller PKK’nin ilan etmis
oldugu tek tarafli ateskesi bozmasinin ardindan 1993 sonbaharinda “bu is ya
bitecek ya bitecek” demis; DYP Kongresi’nin giindeme geldigi Kasim 1993’te
“PKK’ya karsi ozel ordu” kurmaktan bahsetmistir. Bununla birlikte “terdriin
icteki ve distaki finansal kaynaklarimi kurutacagiz. Harag verenlerin listesi-
ni ¢tkaryyoruz bunlar kurutulacak™ seklindeki ifadeleri basinda yer almistir.
4 Kasim 1994’te “elimizde PKK 'ya yardim eden Kiirt is adamlarimin listesi
var. Listede 60 kadar isim bulunuyor. Devlet PKK yla oldugu gibi, PKK ya
mali destek saglayanlarla da her bigimde miicadele edecektir’ agiklamasinda
bulunmustur. Bu liste Eski MIT y&neticisi Mehmet Eymiir daha sonra siirecte
aciklamig olup listede yer alan pek ¢ok ismin sonradan oldiiriildiigli ortaya
cikmistir (Uludag, 2015). . Nitekim Tansu Ciller, kamuoyunda “tak-sak pasa”
olarak adlandirilan Dogan Giires’in gorev siiresinin uzatilmasini saglamis ve
Giires daha sonra DYP’den milletvekili se¢ilmistir. Aslinda Tansu Ciller DEP’1i
(Demokrasi Partisi) milletvekillerinin mecliste gozaltina alinip hapsedilme-
sinde oldugu gibi partinin Anayasa Mahkemesi tarafindan kapatilma siirecinde
onemli roller tistlenmistir. Bu tercih Tansu Ciller’in iktidar donemde 6zellikle
giivenlik¢i politikalarm yiikselmesine, askerin etkisinin ve etkinliginin artmas-
ma sebep olmustur. DYP TBMM Grubu’nda Ciller’in “Meclis te PKK 'nin ba-
rindigt bir gélge vardw, bunu Meclis’in tizerinden kaldurmakla yiikiimliiyiiz”
ifadesini; Genelkurmay Baskan1 Dogan Giires’in “Eskiyay: Bekaa 'da aramaya
gerek yok. Maalesef bunlarin bir kismi Yiice Meclis 'in ¢atisi altindadir” (Akin,
2014) beyanati takip etmistir. Tansu Ciller’in Tiirkiye’de PKK terériiniin son
derece arttig1 bir donemde, Kiirt meselesi ile ilgili biitiin sorumlulugu orduya
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devretmesine ragmen, iktidardan diismesinin ardindan ordunun siyasete miida-
halesine sert elestiriler getirdigi belirtilmektedir (Sayar1 & Heper, 2002, s.
231). Belki de daha da ilging olan devlet igerisindeki ¢etelesmenin ¢ogunlukla
Tansu Ciller’in sorumlulugu olarak gdsterilmis olmasidir. Bu noktada Yavuz
Gokmen oldukea ilging bir yorumda bulunmustur. Buna gore getelerle iliskinin
bir devlet gelenegi oldugunu sanarak Tansu Ciller’in bazi emirleri imzalamis
olabilecegi ifade etmektedir (Gokmen, 1999, s. 149).

3 Kasim 1996’da REFAHYOL Hiikiimeti doneminde Susurluk’ta bir
kamyonun bir otomobil ile ¢arpigsmasi ile meydana gelen trafik kazasi son-
rasinda c¢ilirime tartigmalar1 Tiirk siyasetinin merkezine otururken; Tiirkiye
giindeminde devlet-mafya iligkilerinin boyutlar tartisilmaya baglanmistir (Cii-
riimenin Belgesi, 1996). Aslinda aciga ¢ikan olaylar, 1950’1 yillardan itiba-
ren ABD tarafindan komiinizme karsi miicadele etmek i¢in olusturulmus olan
kontrgerillanin varligina igaret etmektedir. Bu olusumun daha sonra Genel-
kurmay Baskanligi’'na baglandig1, Seferberlik Tekkik Kurulu, Ozel Harp Da-
iresi, Ozel Kuvvetler Komutanhig1 gibi cesitli adlarla o tarihe kadar varligin
siirdlirdigii iddia edilmistir (Higy1lmaz, 1997, s. 8). Ayn1 aragta MPS5 silah1 ve
susturucular bulunmus ve Abdullah Catli’nin iizerinden ¢ikan emniyet uzma-
n1 belgesinin iistiindeki imzanin Emniyet Genel Miidiirii Mehmet Agar’a ait
oldugu ortaya ¢iktig1 i¢in kendisi istifa etmistir. Erbakan’in “fasa fiso” olarak
nitelendirdigi donemde yasananlar devlete giiveni zedelemistir. Tiirkiye nin
dort bir yaninda karanliga kars1 bir dakika aydinlik eylemleri yapilirken Sii-
leyman Demirel konunun iizerine gidilecegini agiklarken 22 Aralik’ta liderleri
toplantiya cagirarak her “nereye uzanirsa uzansin” diyerek cetelerle miicadele
edilecegini agiklamistir (Hekimoglu, 2000, s. 128-130). Bu donemin bir diger
ozelligi, Susurluk kazasi esnasinda otomobilde DYP Milletvekili Sedat Bu-
cak’m bulunmasidir. Tansu Ciller ise bu donemde DYP’nin iktidarda kalma-
sina odaklanmugtir. Susurluk skandali ile ilgili “bu devlet ugruna kursun atan
da yiyen de sereflidir” sdzleri siyasal bir lider olarak Ciller’in bu tartigmalarda
aldig1 tavr1 gostermektedir (Saracoglu, 2022, s. 857).

Bir diger taraftan farkl siiriicii tarafindan kullanilmaya calisilan bir ara-
baya benzetilebilecek olan Refahyol hiikiimeti 6zellikle problemli bir zaman
dilimidir. Bu dénemde 28 Subat kararlar1 karsisinda Tansu Ciller, askeri
komuta kademesinin emeklilik kararlarinin imzalanmasi, cumhurbaskanina

gotliriilmesi ve sayet cumhurbagkan: tarafindan kabul edilmezse bu kez de
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bir mecliste bir demokrasi cephesi agilmasini onerilerinde bulunmustur. Bu
bakimdan Tansu Ciller’in askeri vesayete bir donem i¢in karsi ¢ikmis; ya da en
azindan direnme teklifinde bulunmus bir lider olarak da goriilebilir (Gékmen,
1999, s. 155).

6. DIS POLITIKADA TANSU CIiLLER DONEMI

Tiirk dis politikasi agisindan 1990’11 yillar hem bir tehdit hem de bir firsat
donemi olarak degerlendirilmektedir. Soguk Savasin sona ermesiyle birlikte
Tiirk dis politikasi daha 6nce Sovyetler Birligi’nin denetiminde ve Tiirkiye’nin
erisiminden uzak olan Orta Asya’da bulunan Tiirki cumhuriyetlere yonelik bir
alan acilmigtir. Sovyetler Birliginin dagilmas: sonucunda 15 yeni iilke kurul-
mustur. Bu durum Tiirkiye’ye yeni bir gérev yiiklendigi diisiincesini dogur-
mus Ote yandan Balkanlarda ve Sovyetlerin dagilmasindan sonra Tiirkiye’ nin
kiiltiirel, dini ve dil agisindan yakin oldugu yeni iilkeler diinya sahnesinde
yerini almistir. Tam da bu nedenle, Tiirkiye’nin bolgesel giic olma kapasitesi
artmistir (Ibrahimov, 2011, s. 65). Aymt donemde Tiirkiye’nin aktif politika
yaklasimi hem Amerika hem de Avrupa iilkeleri tarafindan desteklendigi goz
ard1 edilmemelidir.

Bolgede Tiirkiye’nin 6nemi ve etkinligi artarken “Adriyatik’ten Cin’e Tiirk
Diinyas1” sdylemi doruga ulagsmis ve 21. Yiizyilin “Tiirkiye ytizyili”® olacagi
sdylenmeye baslanmistir. Ocak 1992°de Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Ajansi
(TIKA) kurulmus; Ekim 1992°de Tiirk¢e Konusan Devletler Devlet Baskan-
lar1 Zirveleri olusturulmus; Tiirk Devlet ve Topluluklar1 Dostluk, Kardeslik ve
Isbirligi Kurultaylari ise 1993’ten itibaren diizenlenmistir. (Y1lmaz, 2021, s.
261).

[Ik Azerbaycan gezisine Demirel Alparslan Tiirkes’i de davet etmistir.”
1993’ten 1997°e kadar Tiirk Devletleri ve Topluluklar1 Dostluk, Kardeslik ve
Isbirligi Kongreleri yapilmis ve Alparslan Tiirkes 6liimiine kadar bunlarin lid-
erligini listlenmistir. Bu noktada egitim, ulagim ve yaymecilik, alfabe birligi,

sanatlart ve kiiltiir, ortak tarih, mimari, sehir planlamasi, liberal piyasa ekon-

6  Bu noktada Alparslan Tiirkes ve Milliyetgi Hareket Partisi’nin anti komiinist
niteligi nedeniyle Sovyet sonrasi iilkelerde itibar kazanan bir hareket olmustur.

7  Hatta bu noktada Tiirkiye’nin dis politikasinin nasil gelistirileceginin kendisine
danigildigr iddia edilmektedir.
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omisine gecis gibi ¢oklu alanlarda devlet disi aktorler katilim gostermistir.
Bu uluslararasi platform politikacilara ¢agrida bulunulan bir isbirligi alani
olusmustur. Nitekim cumhurbaskanlari, bagbakanlar1 ve disisleri bakanlari ile
mubhalefet partilerinin liderleri toplantilara katilim gostermistir (Kostem, 2016,
s. 9-10).

Bu dénem Tiirk dis politikasinin bir agidan Sovyet sonrasi {ilkeler ve Tiir-
ki cumhuriyetlerle ile etkilesime gectigi bir donem olarak gortilebilir. Ancak
Tansu Ciller’in bagbakanlik yaptigt DYP-SHP koalisyonu déneminde kendisi
dis politikaya agik¢a damgasini vurmak isteyen bir lider olmustur. Bu durum
Ciller’in SHP ile ¢esitli sorunlar yasamasina neden olmustur. Ciller bagbakan
olarak dogrudan dogruya dis politikay1r kendisi yonetmek istediginde Tiir-
kiye tarihinde en sik disigleri bakani degisen olmustur (Sonmezoglu, 2014,
s. 594). . Enis Berberoglu’nun belirttigine gore 1994’te Bakii’den kagan iki
mubhalif Ankara’da devlet yetkilileri ile goriismiis ve Haydar Aliyev’e karsi
darbe yapmak istediklerini ve yerine Ebulfeyz Elgibey’i getirmeyi amaglamis-
lardir. Bu girigim 13-17 Mart 1995°te darbe girisimine doniismistiir (Berbe-
roglu, 1997). Bu noktada Tiirkiye’den para ve silah yardimi taleplerinin do-
nemin bagbakan1 Tansu Ciller’e de ilettikleri, Devlet Bakan1 Ayvaz Gokdemir
ile temasta olduklari iddia edilmistir. Darbe tesebbiislinii Haydar Aliyev’e
Siileyman Demirel vermistir. Ozellikle bu darbe tesebbiisiinde nemli gérevler
aldig1 ifade edilen Ferman Demirkol’un daha sonra Tiirkiye’ye getirilmesi
Azerbaycan Cumhurbaskant Haydar Aliyev tarafindan 6 Mayis 1997°de
bizzat TBMM’de Tiirkiye-Azerbaycan dostluguna leke siiren bir hamle olarak
goriilmiis ve kiirsiiden elestirilmistir (Aliyev, 1997).

Buna ragmen Ciller Tiirkiye’nin dis politika yaklagimini anlattigi maka-
lesinde ekonomik olarak karsilikli bagimliligin uluslararasi barig ve istikrari
olusturmanin en iyi yolu oldugunu belirtmis; Kafkaslar, Orta Asya, Balkanlar
ve Avrupa ile tarihi, kiiltiirel ve giincel baglar1 sayesinde Tiirkiye’nin bu igbir-
ligini kolaylastirabileceginin altin1 ¢izmistir. Ciller’e gore Tiirkiye 325 milyon
niifusun yasadig1 Adriyatik’ten Pasifik’e kadar bolgeye refah olusturma potan-
siyeli mevcuttur. Tiirkiye nin Sovyet sonrasi iilkelerle tarihi, kiiltiirel ve dilsel
baglardan kaynaklanan yakin yakinligi, is birligine saglam bir temel olustur-
maktadir (Ciller, 1996).

1995 secimleri 6ncesinde Tansu Ciller’in donemini ve politikalarini anlat-

tig1 kitabina gore Tiirkiye siirekli bir dis tehdit altindadir ve boyle bir cograf-
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yada maceraperest davranilmasina olanak yoktur. Ancak en onemli gelisme
olarak okunabilecek olan sey Glimriik Birligi’dir. Nitekim donemin gazeteleri
hizla Tansu Ciller’in kararli oldugu Giimriik Birligi anlagmasi sonrasinda Tiir-
kiye’nin Avrupa Birligi’ne katilacagini ilan etmistir. Ancak bu beklenti bugiin
dahi heniiz gerceklesmemistir. Bir diger 6nemli unsur ise Kardak Krizi’inde
Ciller’in aldig1 tutumdur. Ciller dis politikasinda ise oldukga sert sdylemler
benimsemistir. Nitekim bu durum Siileyman Demirel’in temkinli yaklagimina
tezat olusturmustur. Aslinda vurgulanmasi gereken nokta belki de sert sdylem-
lerine ragmen Ciller’in degil siyasal olarak sorumsuz olan Siileyman Demi-
rel’in dig politika krizlerini baskin bir lider olarak yonetmis oldugudur (Giirsoy
Mahdy, 2021, s. 100). 1994-1995 Casus Belli Krizi’'nde Ciller Yunanistan’in
karasularini 12 mile ¢ikaracagi sdylentisine kars1 “6yle bir sey olursa 24 saat
igerisinde adalara” g¢ikacagmi beyan etmistir. 1996 Kardak Krizi’inde “bu
bayrak inecek bu asker gidecektir” iki iilkeyi savasin esigine getirmistir. 1997-
1998 S-300 Fiizeleri Krizi’nde “bu silahlar oraya ya konmayacak ya konma-
yacak” sdylemini kullanmigtir. Tiirkiye ile Yunanistan arasinda siirekli savagin
esigine gelmesinde Tansu Ciller’in sdylemleri etkili olmustur. Ciller 6zellikle
dis politikada basarisizlik korkusudur (George, 1967, s. 11). Operasyonel kod
analizi Nathan Leites’in Sovyet liderlerinin inanglari {izerine yaptig1 ¢caligma-
lardan esinlenerek gelistirilmistir (Leites, 1951). Bu yontemde on temel soru
tizerinden liderlerin inanglarinin belirlenmesi amaglanir. Bu sorular en temel
ve inat¢1 olandan; en ugta ve gegici olana kadar bir hiyerarsi igerisinde segilir
(Morin & Paguin, 2018, s. 78).

Operasyonel kod yapisina gore liderin bilissel semalar1 veya inang sistemi-
nin iki bileseni vardir. Aktoriin aragsal inanglari olarak tanimlanan politik olay
baglaminda ortaya ¢ikan iligkiler ¢cer¢evesinde aktorlerin/liderlerin dogruluk-
larina inandig1 seylerdir. Aktoriin felsefi inanglart ise aktoriin/liderin politik
yasamin dogasini nasil gordiigii, politik catismanin dogasi, bireysel olarak ta-
rihteki roliine iliskin varsayimlarini ve bu varsayimlarin nedenlerini igermek-
tedir (George, 1967, s. 14). Birinci grup liderin i¢inde bulundugu siyasi evren
ve bu ortamda kars1 karsiya oldugu “6teki”’nin dogasi hakkindaki bes felsefi
inanctir. Ikincisi, bu siyasi evrendeki “ben” imajin1 ve kisinin amaclarina ulas-
mak i¢in kullanabilecegi en iyi strateji ve taktikleri temsil eden bes aragsal
inangtir. Operasyonel kod analizinde liderlerin aragsal ve felsefi inanglarini
tespit etmek i¢in su sorular kullanilmaktadir (Devlen, 2010, s. 1)
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Felsefi inanclar

1. Siyasi hayatin ‘esas’ niteligi nedir? Politik evrenin asli uyum mu yoksa

uyusmazlik (catisma) midir? Siyasi rakiplerin temel karakteri nedir?

2. Kisinin temel siyasi degerlerini ve hedeflerini gergeklestirmesi miimkiin
midiir?

3. Siyasi gelecek ongoriilebilir mi? Ne anlamda ve dlgiide tahmin edilebi-
lir?

4. Tarihsel gelisim tlizerinde kisinin ne kadar ‘kontrol’ veya ‘hakimiyeti’
olabilir?

5. Kisinin tarihi istenen yonde ‘sekillendirme noktasindaki rolii nedir?

6. Insan iliskilerinde ve tarihsel gelisim i¢inde tesadiif/sansin rolii nedir?

Felsefi inanclar TANSU CILLER

Siyasi Evrenin Esasi Ciller’e gore siyasi evrenin esasi ¢atigma iizerine kuru-
ludur. Iktidar olma miicadelesinde gosterdigi is birligi
ise onun oportiinist tarafinin bir yansimasi olmustur. Bu
anlamda kendi kazancimi diisiinerek mevcut durum ve
kosullar altinda isteklerini elde etmeye odaklanmigtir.

Temel Degerlerinin Ciller’in temel degerlerini gerceklestirme beklentisi yiik-
Gerg¢eklestirilebilme- | sektir. Siyasi kisitlara ragmen hem i¢ hem dis politika-
sine Dair Inanc, da tehditler karsisinda isbirligi ¢abalar1 siyasi bekasinin

stirekliligini saglama hedefinin gerceklestirilebilir old-
uguna dair bir isarettir.

Siyasal Gelecegin Ciller’in siyasi gelecegi ongoriilebilirligi yiiksektir. Dig

Ongoriilebilirligi politika 1.<rizlerinde s.iyasi r.akibini uzlagsmaz olara}q al-
gilayan lider olasi bir tehdide kars1 saldir1 hazirhginda
olunmasi inancina sahip olmustur.

Tarihsel Gelisim Ulkeye itibar kazandiracak olan bir dis politikanin

yonetilmesi kendi hiikiimetinin statiisiiniin de devami
anlaminda geleceginden tarihsel gelisim {izerinde kon-
troliiniin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Uzerinde Kontrol

Sansin Rolu’ Liderin sansa verdigi 6nemin yiiksek oldugu soylenebilir.
Siyasi sorumlulugu almasinin ardindan 5 Nisan Kararlari
ile Tiirk lirasinin bir giinde ytlizde 14 deger kaybi liderin
sansa verdigi rolii gosteren 6rneklerden biridir. Bu anlam-
da tehditlere kars1 maceraci olabilmistir.
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Aragsal Inanglar

1. Siyasi eylemin amaglarinin se¢imi i¢in en iyi yaklasim nedir?

wok v

Eylem hedefleri en etkin bir bi¢gimde nasil izlenir?
Siyasi eylemin riskleri nasil hesaplanir, kontrol ve kabul edilir?
Kisinin ¢ikarlarimi gelistirmek i¢in en iyi ‘zamanlama’ nedir?

Kisinin ¢ikarlarimi gelistirmede farkli araglarin faydasi ve rolii'nedir?

Aracsal inanglar

TANSU CIiLLER

Stratejinin Yonu’

Liderin dis politika krizlerinde verdigi tepkiler
catismaya egilimli oldugunu gostermektedir. Te-
hdit olarak algiladig1 rakipleri karsisinda sdylem-
lerinde esneklik payr yer almamaktadir. Bu an-
lamda Ciller’in bariscil yontemler yerine siddet
ve baski araglarmi Onceleyen yaklasima sahip
olmustur.

Taktiklerin Yogunlugu Ciller’in dis politika krizlerinde taktiklerin
yogunlugunu g¢atisma olusturmusgtur. Bu anlamda
taktiklerin yogunlugu isbirligi yerine ¢atigma iize-
rine kurulmustur.

Risk Egilimi Taktiksel anlamda alternatif iiretmeyen yak-

lasimi risk egiliminin yiliksek olmasini da et-
kilemistir. Bu anlamda statiikkoya meydan okuyan
davranislar risk egiliminin yiiksek oldugunu gos-
termistir.

Eylemlerin Zamanlamasinin
Onemi (Uyusmazhik/isbirligi/
Sézler/Eylemler)

Her ne kadar sOylemleri eylemsel asamaya
gegmemis olsa da sdylemlerini 6nce uyusmazlik
ve siddet tizerine kurgulamasi ilke itibarinin sor-
gulanmasina yol agabilecek goriislerin ortaya ¢ik-
masina neden olabilecektir.

Farkl Araclarin Faydasi
(Odiillendirmek-Séz Vermek-
Basvurmak/Desteklemek
Kars1 Gelmek/Direnmek Teh-
dit Etmek- Cezalandirmak)

Lider sdylemlerinde tehdit etmek- cezalandir-
mak vurgusuna bagvurmasi alternatif araclarin
arka planda kalmasina yol agmustir.
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Margaret Hermann, siyasi liderlerin karsilaria ¢ikan olaylar kontrol edip
edemeyecegine olan inanglarinin liderlerin siyasal davraniglarini yoneten te-
mel kurallar olarak tanimlanan operasyonel kodlarindan ileri geldigini belirt-
mektedir. Hermann’a gore, siyasi liderlerin bazi davraniglari neden ve nigin
gerceklestirdigini tespit etmek zordur. Bu temel giidiiler arasinda iktidar, bag-
lanma, onay gorme ihtiyaglar1 gibi liderlerin ¢esitli ihtiyaglari bulunmaktadir.
Liderlerin motivasyonlarini saglayan giidiiler, siyasi liderlerin ¢evrelerini nasil
yorumladiklarini ve nasil siyasi stratejiler gelistirdiklerini gostermek agisindan
etkili olmaktadir (Hermann M. , 1998, s. 9). Ancak farkli yonelimleri olan
liderleri motive eden seyler farklilik gdstermektedir. Ornegin iktidar ihtiyaci
liderin katilimer yonelimlere sahip olmasini degil, bagimsiz yonelimler gos-
termesini gerektirmektedir. Baglanma ihtiyaci olan liderler ise bagimsiz yone-
limleri degil, katilimc1 yonelimlere sahip olmalidir (Hermann M. , 1998, s. 22).

SONUC

Bu makale cer¢evesinde Tansu Ciller’in Tirk siyasi sahnesindeki opor-
tiinist liderligi degerlendirilmistir. Tansu Ciller, sik sik “nevrotik,” “narsist,”
“kendini begenmis,” “huysuz,” “kavgac1” ve hatta “yalanc1” bir lider olarak
anilmistir. Ancak bu 6zellikler, genel olarak Tiirk siyasi yasaminda bir eksiklik
olarak kabul edilip edilmemesi gerektigi noktasi tartismalidir. Bir diger taraftan
Tiirkiye’de siyasette basariya ulasmak i¢in gereklilikler olarak da goriilebilir.

Tansu Ciller donemi, i¢ ve dig politikada kotii ekonomik kosullar, artan te-
ror tehdidi ve militarizasyon ile 6zdeslesmistir. Ciller’in liderligi, bu donemde
kargilagilan bir dizi zorluga ve tartismaya neden olmustur. Ekonomik krizler,
siyasi istikrarsizlik ve dis iligkilerdeki karmasikliklar, liderligini elestiriye agik
kilmustir. Ozellikle terdrle miicadelede askerin kontroliinii devralmast dnemli
bir donemeg¢ olmustur. Ayrica, bu donemde devlet-mafya iligkilerinin 6n plana
¢iktig1 bir siire¢ yasanmistir. Bu baglamda, Ciller’in siyasi lider olarak sik sik
sOylemlerini degistirmesi, i¢ politikadaki zorluklari gizlemeye yonelik bir caba
olarak goriilmiistiir. Tansu Ciller, iktidarda kalmak i¢in her tiirli yolu deneyen
ve hirsh bir liderdir. Giicii elde etme istegi her seyin oniindedir. Bu nedenle,
demokrasinin onun i¢in ikinci planda oldugu sdylenebilir. Ancak Ciller’i il-
ging kilan sey, hizla degisebilen bir lider olmasidir, bu da bazilari i¢in olumlu
bir 6zellikken bazilart igin olumsuz bir 6zelliktir. Tansu Ciller’i ilging kilan
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bir baska ozellik, i¢ politikadaki bagarisizliklari sert dis politika sdylemleriyle
bastirmaya c¢aligsmasidir. Bu, sorumluluktan kaginma ve sorunlari digsallastir-
ma egilimini gdstermektedir. Ayrica, Tansu Ciller, basbakan veya bakan olarak
sahip oldugu yetkileri kullanirken siyasi sorumlulugu listlenmekten kaginmig-
tir. Ornegin, dis politikadaki Kardak Krizi’nde sergiledigi sert tutum, onun
donemindeki dis politika krizlerinin sonuglarina yansimamigtir. Kendisinin

yerine pek ¢ok alanda cumhurbagkani 6n plana ¢ikmaistir.

Sonug olarak, Tansu Ciller’in liderligi, Tiirk siyasi sahnesinde oportiinist
bir yaklagimi temsil etmektedir. Bu makale, Ciller’in liderliginin karmagikli-
gin1 ve doniigiimlerini vurgulamis ve onun firsatg1 yanlarini degerlendirmistir.
Ancak bu firsatgiligin derecesini daha iyi anlayabilmek i¢in bagka liderlerle
kargilagtirma yapilmasi gerekebilir.
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GIRIS

Egitim, bir bireyin dogdugu andan 6lene kadar siirekli olarak i¢cinde bulun-
dugu toplumsal iligkilerin bir pargasi oldugu, kiiltiirlenme ve toplumsallagma
siirecini ifade eden bir degisim siirecidir (Tomanbay, 1999: 76). Ayn1 zaman-
da egitim, bir bireyin dogdugu andan itibaren baslayan ve yasaminin sonuna
kadar siiren, istenilen davranis degisikliklerini gergeklestirme ve beceriler ka-
zanma siirecini ifade eder. Bireyin davraniglarini olumlu yonde degistiren et-
kinlikler toplami, bireyin yasam kalitesini artiran bir etken olarak kabul edilir.
Birey, dogdugu cevre ile etkilesime girerek yasadigi toplumun ve dénemin
ozelliklerini egitim yoluyla dgrenir. Bu nedenle egitim, bireyin yasamina okul
hayatiyla sinirh kalmayan bir siire¢ olarak goriilmelidir (Gokgoz ve Keskin,
2015:180).

Toplumlarin sahip oldugu tiim degerler ve birikimler, bireylerin hayatlar
boyunca egitim araciligryla aktarilir. Bu nedenle, egitim her toplum i¢in ha-
yati bir dneme sahiptir. Nitelikli insan giiciinii topluma sunmanin tek yolu,

yiizyillar gegse de hala egitimle miimkiin olmaktadir ve egitim, toplumun
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c¢ikarlarina hizmet etmek igin giiclii bir aractir(Abay ve Kelesoglu, 2016:10).
Bu durum egitimin toplumsal islevinin 6nemli oldugunu gostermektedir. Egi-
tim, toplumun temel taslarindan biridir ve her bireyin yasaminin énemli bir
parcasini olusturmaktadir. Egitim, kisisel gelisim i¢in vazgecilmez bir aractir
ve toplumlarin ilerlemesi igin kilit bir rol oynamaktadir. Ancak, 6grencilerin
basarisini artirmak, sadece sinif i¢inde 6grenmeyi degil, ayn1 zamanda 6gren-
cilerin yagsamlarini ve duygusal iyiliklerini desteklemeyi de gerektirmektedir.

Iste burada okul sosyal hizmeti devreye girmektedir.

Guntmiizde pek ¢cok okul, yonetici ve 6gretmen kadrosuyla 6grencilerin ak-
ademik basarisini artirmak igin miicadele etmektedir. Ogrenciler siklikla oku-
la devamsizlik, motivasyon eksikligi, olumsuz akran etkilesimi ve istikrarsiz
aile yasami gibi cesitli zorluklarla kars1 karsiya kalmaktadir. Maalesef, birgok
okulda bu tiir engellerle basa ¢ikmak i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir.
Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin karsilastig1 bu tiir zorluklan ele alarak on-
larin akademik basarilarini artirmada hayati bir rol oynamaktadir. Ancak ne
yazik ki birgok okulda hala sosyal hizmetler birimi yoktur veya mevcut olan-
lar yetersizdir. Bu birim, okul sosyal hizmetlerinin genisletilmesi gerektigini

savunmaktadir.

Okullarda sunulan sosyal hizmetler, 6grencilerin egitim hayatlar1 boyunca
akademik, davranigsal ve sosyo-duygusal ihtiyaglarini karsilamada hayati bir
role sahiptir. Okul sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin okula devamini artir-
mak, akademik bagarilarini iyilestirmek ve olumlu okul iklimini tesvik etmek
icin ¢aligirlar. Bu calismada, 6grenci basarisi {izerinde okul sosyal hizmetleri-

nin neden bu kadar gii¢lii bir etkiye sahip oldugu tartisilacaktir.

Bu calismanin amaci, okul sosyal hizmetlerinin 6grencilerin akademik
basarilarini nasil destekledigini ve gelistirdigini incelemektir. Okullarimizdaki
Ogrencilerin potansiyellerine tam olarak ulagabilmeleri i¢in, sosyal hizmetlerin
yasamsal énemini anlamak gerekmektedir. Ozellikle, okul sosyal hizmetler-
inin Ogrencilerin okula devami, motivasyonu, davranislar1 ve aile katilimi
tizerindeki olumlu etkileri konularia odaklanilacaktir. Ayrica ¢alismada, okul
sosyal hizmet uzmanlarinin 6grenci basarisini nasil tesvik ettigini 6rnekleyen
arastirmalar sunulacaktir ve tiim 6grencilerin akademik potansiyellerine tam
olarak ulagsmalarma yardimei olmak igin okul sosyal hizmetlerinin yagsamsal

rolii vurgulanacaktir.
Okul sosyal hizmetlerinin 6grenci bagarisi lizerindeki etkilerini anlamak
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biiyiik 6nem tagimaktadir; ¢iinkii akademik basar1 6grencilerin gelecekteki ha-
yat firsatlarini biiyiik olciide etkileyebilmektedir. Okul sosyal hizmeti, sadece
dezavantajli 6grencilere yardim etmekle kalmayip ayni zamanda tiim 6gren-
cilerin akademik, sosyal ve duygusal ihtiyaglarini karsilamak i¢in kritik bir rol

oynamaktadir.

Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin akademik bagarilarina dogrudan etki etme
potansiyeli tasirken ayni1 zamanda onlarin yasamsal ihtiyaglarini karsilamada
onemli bir rol oynar. Akademik basari, 6grencilerin gelecekteki yasamlarini
ve kariyer firsatlarini sekillendiren kritik bir faktordiir. Ancak okula devamsi-
zlik, motivasyon eksikligi, olumsuz akran etkilesimi ve aile zorluklar1 gibi
cesitli engeller, bir¢ok dgrencinin potansiyelini tam olarak gergeklestirmesini
zorlastirir. Iste tam da bu noktada okul sosyal hizmeti devreye girer, bu en-
gelleri ele alir ve 6grencilere destek saglar. Dolayistyla, okul sosyal hizmeti,
yalnizca akademik alanda degil ayn1 zamanda 6grencilerin genel yasam kali-
tesini artirmada kritik bir arag olarak kabul edilmelidir. Ogrencilerin akademik
bagarilarin1 artirmak, sadece okul derslerine odaklanmakla sinirli olmayip,
ayn1 zamanda onlarin sosyal ve duygusal ihtiyaclarina dikkat ¢cekmek i¢in okul
sosyal hizmetinin 6nemini anlamak gerekmektedir. Bu nedenle, okul sosyal
hizmetinin tiim 6grencilerin akademik potansiyellerine tam olarak ulagmalari-
na yardimci olma konusundaki yagamsal rolii vurgulanmalidir. Konuyla ilgili

Ogrencilerin akademik basarisina iliskin yapilan ¢aligmalar incelendiginde;

Ozgiiven (2000) calismasinda dgrencilerin okul basarilarina ve okula de-
vam etmelerine etkide bulunan en 6nemli faktorler arasinda yoksulluk, siddet,
ihmal-istismar, aile i¢i sorunlar, saglik sorunlari veya engelli olma durumu gibi
etkenler bulunmaktadir. Bu tiir sorunlarin ¢éziimiinde, 6grencilere ve ailelere
okul i¢inde sunulan rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri son derece kri-

tik bir rol oynadig1 sonucuna ulagmaistir.

Abay ve Kelesoglu'nun (2016) calismasinda, lise diizeyindeki 6grencilerin
akademik basarilarini farkli degiskenler baglaminda incelemeyi hedeflemistir.
Arastirma sonuglari, 6grencilerin akademik basar1 diizeyleri ile cinsiyet, sinif
seviyesi, anne-babalarin evlilik durumu ve kardes sayis1 gibi faktorler arasinda

anlamli bir iligki bulundugunu gosterdigi sonucuna ulagmislardir.

Dag (2018a) calismasinda, siginmaci 6grencilerin ekonomik zorluklar
nedeniyle egitim performanslarinin azaldigi, arkadas iliskilerinde ise sinirl

sorunlar yasadiklari gozlemlenmistir. Ancak bu sorunlarin dogrudan egitim
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basarisini etkilemedigi sonucuna varilmigtir. Ebeveynlerin egitim siirecine
katilamamalarinin ise egitim basarilar1 {izerinde olumsuz bir etki yarattigi
tespit edilmistir.

Kalkan (2019) ¢alismasinda yoksulluk, aile i¢i siddet, ihmal-istismar, gog,
medya gibi etkenler, ¢ocuklarda davranis sorunlari, okula devamsizlik, akran
zorbaligl, sug isleme egilimi, getelere katilma gibi olumsuz sonuglarin ortaya
¢ikmasina yol agabilecegi, bu tiir olumsuzluklar, ¢ocugun akademik basarisini
olumsuz etkileyebilecegi gibi egitim hayatinin tamamen sona ermesine dahi
sebep olabilicegini bu nedenle okul sosyal hizmeti, bu tiir olumsuz durumlarin
tespit edilmesi, miidahale edilmesi ve iyilestirilmesi konularinda etkili bir rol

oynadig1 sonucuna ulagmaistir.

Kok (2023) ¢aligmasinda, okul rehber Ogretmenleri ile gergeklestirilen
arastirmalarda, rehber 6gretmenlerinin okullarda sosyal hizmet uzmanlarina
olan gereksinimlerini agiga ¢ikarmistir.

Yapilan bu ¢alismalar, 6grenci basarisini etkileyen faktorlerin karmagikligim
ve ¢ok cesitliligini vurgularken okul sosyal hizmetinin bu faktorlerle basa ¢ik-

mada ve 6grenci bagarisini artirmada dnemli bir rol oynadigini géstermektedir.

Mevcut arastirmalara ragmen, okul sosyal hizmetlerinin 6grenci basarisi
iizerindeki spesifik etkilerini anlamada hala 6nemli bir bosluk bulunmaktadir.
Onceki galigmalar cogunlukla okul sosyal hizmetlerinin faydalarina genel bir
bakis sunmaktadir; ancak hangi miidahalelerin en etkili oldugunu belirlemek
icin daha fazla arastirmaya ihtiya¢ vardir. Ayrica, okul sosyal hizmetlerinin
farkli yas gruplarindaki ve farkli ge¢mislerden gelen 6grenciler iizerindeki
etkilerini karsilastiran sinirl sayida c¢alisma mevcuttur. Son olarak, okul so-
syal hizmetlerinin 6grenci basarisi lizerinde uzun vadeli etkilerini inceleyen
caligmalara da ihtiyag¢ vardir. Bu ¢aligma, alanyazindaki bu bosluklari vurgula-
yarak ve okul sosyal hizmetleri alaninda gelecekte yapilacak aragtirmalar igin

Oneriler sunarak literatiire katkida bulunmay1 amacglamaktadir.

Caligmanin amacima uygun olarak oncelikle, okul sosyal hizmetlerinin
tanimy, tarihsel siireci ve kapsami incelenecektir. Daha sonra okul sosyal hizmet
uzmanlarinin rolleri ve sorumluluklari irdelenerek okul sosyal hizmetlerinin
akademik basari, okula devam, 6grenci davraniglart ve aile katilimi gibi be-
lirli alanlardaki rolii ele alinacaktir. Son olarak, okullarda sosyal hizmetler-
in genisletilmesinin 6grenci basarisi lizerindeki etkileri tartisilacak ve sonug

kismuiyla 6neriler sunulacaktir.
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1. OKUL SOSYAL HIZMETLERININ TANIMI, TARIHSEL
SURECI VE KAPSAMI

Okul sosyal hizmeti ile ilgili gesitli tanimlar yapilabilmektedir. Okul sosyal
hizmeti, sosyal hizmet disiplininin 6zel bir pratigidir. Bu alanda, 6grencilerin
yasadig1 sorunlari, gelisim donemlerini, aile yapilarin1 ve yasam kosullarini
g6z oOnilinde bulundurarak ihtiyaglarima cevap verme ve egitim siireglerini
basaril1 bir sekilde siirdiirmelerini saglama amaciyla hizmetler sunulur. Okul
sosyal hizmeti, sosyal ¢alismanin 6nemli uygulama alanlarindan biridir (Du-
man 2000; Tomanbay 2013; Akt. Beki, 2015:363). Ayn1 zamanda okul sosyal
hizmeti, 6grencilerin egitim siireci iginde psikososyal sorunlarini ele almay1
amaclayan bir sosyal hizmet pratigi olarak tanimlanir. Okul sosyal hizmeti
uygulamalari igerisinde, rehberlik ve danigsmanlik, bos zaman etkinliklerinin
verimli bir sekilde degerlendirilmesine yonelik faaliyetler, genclik sorun-
larinin ¢ézlimiine yonelik mesleki ve sosyal destek hizmetleri sunulur (Seyyar
ve Geng, 2010: 529-530).

Okul sosyal hizmeti, genel olarak egitim kurumlarinda, 6grencilerin yaslari-
na veya donemlerine bagli olarak karsilasabilecekleri sorunlar1 ¢6zmeye, hatta
bu tiir sorunlarin ortaya ¢ikmasini engellemeye, 6grencilere egitim siirecinde
basariyla devam etmelerinde yardimei olmaya ve hem teorik hem de pratik
deneyimlerin hizmet olarak sunulmasini miimkiin kilan 6zel bir alan veya ku-
rum olarak tanimlanabilir (Yesilkayali ve Boliikbasi, 2017:251-252).

Okul sosyal hizmeti, ¢cocuklarin ve ailelerinin karsilastigi ekonomik, psi-
kolojik ve sosyal ihtiyaglar1 ve sorunlar1 ele alarak ¢ocuklarin en iyi ¢ikar-
larin1 korumay1 amaglayan bir hizmet alanidir. Bu hizmet alani, okullarda,
toplumda bulunan ¢esitli kaynaklara erisim konusunda arabuluculuk yapmay1
ve hizmetler ile kaynaklar arasinda etkili isbirligi ve koordinasyon saglamay1
igerir. Bu gorev, bir sosyal hizmet uzmaninin sorumlulugundadir. Okul sosyal
hizmeti genellikle ilkokul ve ortaokullarda uygulanir; ancak ayn1 zamanda
yiiksekogretim kurumlari, rehberlik ve arastirma merkezleri gibi egitimle ilg-
ili farkli kurumlarda da psiko-sosyal odakli ¢alismalar yiiriiten sosyal hizmet
mesleginin bir pargasidir (Duman 2014: 7). Okul sosyal hizmeti, yaptigi mesle-
ki caligmalarla yalmzca dgrencilerin degil, ailelerinin de ihtiyaglarina hitap

eder. Sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin akademik basarilarini etkileyen
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psikososyal sorunlari belirlemeye calisir ve bu sorunlari ¢ézmek i¢in kaynak-

lar saglar. Bunun yani sira ailelerle ¢alisarak onlarin da ¢ocuklarini destekle-

meleri i¢in gerekli beceri ve kaynaklara erigmelerine yardimei olurlar. Okul

sosyal hizmeti, egitim ve refah sistemleri arasinda bir koprii gorevi gorerek

Ogrencilerin tam potansiyellerine ulagsmalar1 i¢in ¢ok dnemli bir role sahiptir.

Okul sosyal hizmeti, tarihsel olarak okullardaki 6grencilerin ve ailelerinin

ihtiyaglarini karsilamak ve 6grencilerin akademik bagarisini artirmak amaciyla

gelisen bir sosyal hizmet alanidir. Okul sosyal hizmetinin tarihsel siireci hak-

kinda sunlar séylenebilir:

1.
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Baslangic: Okul sosyal hizmeti, Amerika Birlesik Devletleri’nde kok
salmistir. Ik baslarda, okullardaki 6grencilerin zorluklarini ele almak
amaciyla 6gretmenler ve okul gorevlileri tarafindan goniillii olarak

yapilan ¢aligmalarla baglamistir.

20. Yiizyilin Baslar1: Okullardaki 6grencilerin psikososyal sorunlariin
arttig1 fark edilmistir. Bu donemde, okul sosyal hizmeti profesyonelleri,
okul rehber 6gretmenleri veya sosyal hizmet uzmanlari olarak gorev al-
maya baglamiglardir. Ayn1 zamanda bu dénemde okullarda ¢ocuklarin
davranigsal ve duygusal ihtiyaglarina daha fazla dikkat ¢ekilmistir.

1930’1ar ve 1940’lar: Bu donemde, Amerika’da federal diizeyde okul
sosyal hizmetine yonelik destekler artmigtir. Okul sosyal hizmet uzman-
lar1, 6grencilerin aileleriyle isbirligi yaparak aile i¢i sorunlari ele almak
ve okulun toplumsal bir merkez olarak islev gérmesine yardimei olmak

amaciyla 6nemli bir rol Gistlenmiglerdir.

1950’ler ve 1960’lar: Bu donemde, okul sosyal hizmeti alan1 daha
da profesyonellesmistir. Okul sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin
psikososyal ve akademik ihtiyaglarina daha fazla odaklanmislardir.
Ayni zamanda, 1960’larin sonlarinda, okul sosyal hizmeti alaninda fed-
eral diizeyde destekler artmistir. 1940-1960 doneminde, d6gretmenler
ve diger okul personeli, isbirligi i¢cinde ¢alisarak egitim kurumlarinda
cesitli sosyal ve kisisel gelisim programlarini baslatmislardir. Ozellikle
1960>I1 yillardan itibaren, sosyal hizmet uzmanlari, egitim politika-
larmin gelistirilmesinde okullarda etkin bir rol iistlenmislerdir (Ozbesler
ve Duyan, 2009:20-21).

21. Yiizyil: Giiniimiizde okul sosyal hizmeti, diinya genelinde bir¢ok
iilkede uygulanmaktadir. Okullardaki 6grencilerin sosyal, duygusal ve



Aziz ARMUTLU

akademik ihtiyaclarimi karsilamak amaciyla sosyal hizmet uzmanlari,
rehberlik uzmanlar1 ve psikologlar gibi profesyoneller okullarda gorev
almaktadir. Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin basarilarini artirmak ve
psikososyal sorunlarini ele almak i¢in dnemli bir destek saglamaktadir.

Okul sosyal hizmeti, tarih boyunca énemli bir evrim gecirmis ve 6gren-
cilerin refahini artirmak, okullardaki sorunlar1 ele almak ve ailelerle isbirligi
yapmak amaciyla onemli bir rol oynamistir. Bu alan, ¢ocuklarin akademik
basarilarin ve kisisel gelisimlerini desteklemek i¢in kritik bir hizmet sunmaya
devam etmektedir. Tiirkiye acisindan okul sosyal hizmetinin tarihsel siireci in-

celendiginde 6nemli adimlarin atildig1 goriilmiistiir.

Diinya genelinde uzun bir siiredir bir¢ok iilkede uygulanan okul sosyal
hizmeti, Tiirkiye’de ilk kez 1961 yilinda Istanbul Universitesi'nde bir me-
dikososyal merkezin kurulmasiyla baglamigtir. Bu girisim, bedensel engel-
li 6grencilerin saglik sorunlaria ek olarak ruhsal sorunlarinin da yasanabi-
lecegine dikkat cekerek, cocuklarin okul hayatini olumsuz etkileyebilecek
cevresel faktorlere karsi psikolog ve sosyal hizmet uzmanlarinin istihdam
edilmesi yoniinde atilan adimlar1 icermektedir(Unlii Bastug, 2009). Tiirkiye>de
okul sosyal hizmeti, 1980>lerden sonra pilot uygulamalarla baslatilmistir.
1999>da MEB biinyesinde okul sosyal hizmeti birimi kurulmustur. 2000>1i y1l-
larda yayginlasmaya baslasa da halen istenen diizeyde degildir.

2014 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakan-
l1g1 okulda sosyal hizmet sistemini kurma amagli bir proje olusturmuslardir.
Bu proje kapsaminda okulda siddet dykiisii olan ve siddete egilimli ¢ocuk-
lar belirlenerek onlara psiko-sosyal destek verilmesi amaglanmistir. Bu proje
kapsaminda her okulda bir sosyal hizmet biriminin kurulmasi ve buralarda,
sosyal calismaci, psikolog ve sosyologlarin gérevlendirilmesi planlanmistir.
Bu birimlerin rehberlik 6gretmenleri ve okul aile birlikleriyle koordineli bir
sekilde ¢alisacaklar1 belirtilmistir. Hizmet birimlerinde sigara, alkol, madde
bagimlilig1 gibi zararl aligkanliklar edinmis, uyum ve iletisim sorunu yasayan
cocuk ve gencler i¢in ¢oziim modellerinin belirlenecegi, koruyucu-onleyi-
ci ve rehabilite edici degerlendirmeler yapilarak 6grenciye destek olunacagi,
bu birimlerin, okullarda 6grencilerin 6gretmenleri ile ya da ailesi ile sorun
yasayan Ogrenciler i¢in de bir arabulucu gorevi listlenecegi belirtilmistir (Kah-
vecioglu, 2014).
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Bununla birlikte yakin tarihe baktigimizda, okul temelli sosyal uygulama-
lara iliskin bazi 6nemli gelismeler goriilmektedir. Hacettepe Universitesi Okul
Sosyal Hizmeti Uygulama ve Arastirma Merkezi (HOSMER), 12 Kasim 2015
tarihinde Resmi Gazete’de yaymlanan bir yonetmelik dogrultusunda faali-
yetlerine baslamistir. Bu merkez, okul sosyal hizmeti pilot uygulamalarinin
olumlu sonuglar verdigi bir alandir. Ayn1 zamanda, 17 Ocak 2001 tarihinde
24376 sayil1 Resmi Gazete’de yaymlanan Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi’'nde, Rehberlik Aragtirma Merke-
zleri’'nde (RAM) sosyal hizmet uzmanlarinin gérev almasi i¢in diizenlemeler
yapilmigtir. 8. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda ise okullarin biinyesinde okul
sosyal hizmeti ¢aligmalarinin baglatilmasinin gerekliligi vurgulanmistir(Tung,
2019).

2013 yili sonunda kabul edilen ve Resmi Gazete’de yayinlanan “Ulusal
Cocuk Haklar1 Strateji Belgesi ve Eylem Plani,” hedeflerinden birini “Okul-
larda c¢ocuk, aile ve okul yoOnetimi arasinda isbirligini artirmak ve siddet
magduru ¢ocuklara psiko-sosyal destek saglamak amaciyla” 2016 yilina kadar
“okul sosyal hizmet sistemi’nin kurulmasi olarak belirlenmistir(Yesilkayali,
2016:136). 2016 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: tarafindan hazir-
lanan “Ulusal Cocuk Haklar1 Stratejisi ve Eylem Plan1”na gore Milli Egitim
Bakanligpna bagh tiim okullarda «sosyal hizmet birimleri» kurulmasi hede-

flenmistir.

Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018) Ozel ihtisas Komisyonlart Cocuk
Calisma Grubu Raporu (2014) 5. Sonug, Genel Degerlendirme ve Oneril-
er boliimiinde “Ozel Politika Gerektiren Cocuklar” bashgr altinda Ebeveyn
Bakimindan Yoksun Cocuklar ile ilgili, “Ilhmal ve istismara ugramis ¢ocuk-
larla ilgili bildirim sisteminin etkin olmas1 gereklidir. Bu baglamda okul so-
syal hizmeti gelistirilmelidir” 6nerisi agik¢a sunulmustur (s. 45). Ayni1 raporda,
“Cocuk Isciligi” tablosunda yer alan Onleme Calismalar siitununda ise, “Eg-
itime olan inangsizlik, egitimdeki basarisizlik, egitim kalitesinin diigiik olusu,
akranlartyla uyum saglayamama, ¢aligmaya baslama ve okulu terk etme gibi
o6nemli nedenler arasinda yer almaktadir. Okul sosyal hizmetlerinin giiglendi-
rilmesi, 6gretmenlerin devamsizlik konusunda sorumluluk almasi ve genel
olarak okulun ¢ekiciliginin artirilmast saglanmalidir” 6nerisi belirtilmigtir (s.
47). Son olarak, hala yiiriirliikte olan On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023)
Cocuk ve Genglik Ozel Ihtisas Komisyonu Cocuk Calisma Grubu Raporu
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(2018) 4. Sonug ve Oneriler boliimiinde, “Okul rehberlik hizmetleri her alanda
giiclendirilmeli ve bu g¢ercevede ‘okul sosyal hizmeti’ boyutu sisteme dahil
edilmelidir” 6nerisi ile okul sosyal hizmetinin 6nemi ve gerekliligi vurgulan-
mistir(Karakus, 2022:31,32).

Diinya genelinde birgok iilkede okullarda sosyal hizmet uygulanmakta ve
okul sosyal hizmet uzmanlari istihdam edilmektedir; ancak Tiirkiye’de, okul
sosyal hizmet uygulamalari resmi diizeyde tam olarak hayata gecirilememistir.
Ulkemizde, okul sosyal hizmet uygulamalarmin kurumsal olarak etkin bir
sekilde uygulanamamasi, okul sosyal servis birimlerinin kurulmamasina ve
ilgili alanlarda ¢aligmalarin rehberlik ve psikolojik danigma servisleri gatisi
altinda yiiriitiilmesine yol agmistir ve bu alanlarda ¢alismalarin psikolojik
danigmanlar ve rehber 6gretmenler tarafindan yiiriitiillmesi beklentisi olusmusg-
tur (Saglik, 2021: 41). Tiirkiye’de okul sosyal hizmeti uygulamalarinin yaygin-
lastirilmasi ve bu alanda uzman sosyal hizmet uzmanlarinin istihdam edilmesi,

Ogrencilerin psikososyal refahini artirmak icin biiyiik 6nem tagimaktadir.

Okul sosyal hizmetinin kapsami, g¢ocuklarin psikososyal gelisimleri-
ni desteklemek ve okuldaki karsilastiklar1 sorunlar1 biitiinciil bir yaklasimla
ele almak i¢in 6nemli bir uygulama alanidir. Bu hizmet, koruyucu, onleyi-
ci, destekleyici ve tedavi edici faaliyetler yoluyla ¢cocuklara yardime1 olurken
danismanlik, kaynak yonetimi ve egitim islevlerini vurgular. Okul sosyal
hizmet uzmanlari, dgrencilerin ihtiyaglarimi degerlendirmek igin mesleki
miidahale yontemleri ve tekniklerini kullanir, iistiin yetenekli cocuklarin ak-
ademik ve sosyal becerilerini gelistirmek i¢in toplumsal kaynaklar1 harekete
gecirir, 0grencilerin sahip olduklar1 haklar1 kullanmalarina yardimci olur ve
sosyal ve ekonomik olarak dezavantajli ¢ocuklar ve ailelerine gereken destegi
saglamak icin sosyal hizmet miidahalesine aracilik eder(Kok, 2023:87). Okul

sosyal hizmetlerinin kapsamina giren konular incelendigi zaman,;

» Bireysel 6grenci miidahaleleri (danismanlik, vaka y&netimi, kriz miida-
halesi)

» Ailelerle galismalar (egitim, ev ziyaretleri, kaynaklara yonlendirme)
* Grup calismalar (sosyal beceri egitimi, akran arabuluculugu gibi)

* Okul ¢apinda hizmetler (okul iklimini iyilestirme, siddeti 6nleme, per-

sonel egitimi)
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* Toplum temelli hizmetler (aile ve toplum katilim1, kurum ve kuruluslar-
la isbirligi)
* Savunuculuk ve politika gelistirme (egitim politikalarini etkileme)

* Multidisipliner ekip ile igbirligi (rehber 6gretmen, psikolog, yoneticiler)

Bu alanlar, okul sosyal hizmetinin kapsamini olusturan temel unsurlardir.
Okul sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin refahin1 artirmak ve okulda daha
basarili olmalarina yardimei olmak i¢in bu alanlarda ¢aligmaktadirlar. Okul
Sosyal Hizmeti, 6grencilerin okul i¢i ve okul dist sorunlarini ele alan, duy-
gusal, sosyal ve egitimsel ihtiyaclarini karsilamaya odaklanan bir hizmet
tiiriidiir. Okul sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin basarilarini artirmak icin
destek saglarlar. Bu hizmet, bir¢ok acidan dgrencilere yardimer olabilir ve
genellikle asagidaki alanlarda 6grencilere rehberlik ve danigmanlik hizmetleri
vermektedir:

1. Duygusal Destek: Ogrencilerin zorluklarla basa ¢ikmalarina yardimei

olmak, kaygi, depresyon gibi duygusal sorunlari ele almak.

2. Sosyal Becerilerin Gelistirilmesi: Ogrencilerin sosyal becerilerini
artirarak arkadaghik iligkilerini giiclendirmek ve problem ¢ézme ye-
teneklerini gelistirmek.

3. Aile Isbirligi: Ailelerle isbirligi yaparak aile igi sorunlarin ¢dziilmesine
destek olmak.

4. Ogrenme Sorunlari: Ogrencilerin akademik basarilarmi artirmak igin
0zel 6grenme ihtiyaglarini tanimak ve bu konuda yonlendirmek.

Okul sosyal hizmeti kapsadig1 alanlar ile 6grencilerin egitim haklarindan

yararlanabilmeleri i¢in vazgecilmez bir destek hizmetidir.

2. OKUL SOSYAL HIZMET UZMANLARININ ROLLERI VE
SORUMLULUKLARI

Okul sosyal hizmetinin mesleki standartlari, Amerikan Sosyal Hizmet Uz-
manlart Birligi tarafindan 1978 yilinda olusturulmus ve 1992°de giincellen-

mistir. Okul sosyal hizmet uzmanlari, egitim ekibinin énemli bir parcasidir.

I60|



Aziz ARMUTLU

Egitimciler, yoneticiler, psikolojik danismanlar, psikologlar ve ailelerle
isbirligi yaparak 6grencilerin okuldaki sosyal, duygusal, davranigsal ve uyum-
sal gelisimlerini desteklemek igin galisirlar(Ozbesler ve Duyan, 2009:21) Okul
sosyal hizmeti uzmanlari, mesleki standartlar1 ¢er¢evesinde calisir ve 6gren-
cilerin refahin1 merkeze alir. Onlar; akademik basari, okula devam, davranis
yOnetimi, akran iliskileri, aile katilimi1 gibi konularda miidahale ve 6nleme
programlari tasarlar. Ayrica travma, istismar, ihmal, zorbalik, madde bagim-
lil1g1, intihar gibi riskleri tespit edip, bireysel danismanlik ve krize miidahale
hizmetleri sunarlar. Bunun yaninda okul iklimini ve Ogrenci-6gretmen et-
kilesimini iyilestirmeye yonelik politikalar gelistirirler. Tiim bu ¢aligmalar on-
larin 6grencilerin egitim hakkindan esit ve adil sekilde yararlanmasi hedefini
gerceklestirme amaclarina hizmet etmektedir. Okul sosyal hizmeti mesleginin
orgiitlenme siireci Sekil 1°de gosterilmistir.

Birlizin adinin
2 v Llbusal Okl Sosva + WASW tarafundan
Okl soval hixmeti Hizmet Urmanlan ckul sosyal hizmet
wygulamalannm Deernefi olarak standartlanzm
| baslamas: | dedistirilmesi \ olwhurulmas
5D D B 5D I
Uilussal Kiyarergi Dzrnegin Uhisal 1 Amerika (il
Ofretmenler Sosval Hizmet Sosval Hizmeri
Ii'r.'__t:-m:'| knrmlmas Urmenlan e miegi :11‘|'é"11|-.
INASW ) cabi FIRSWAMN)
altmda harlesme s fumlmas

Sekil 1. Okul Sosyal Hizmeti Mesleginin Orgiitlenme Siireci,
Kaynak: Cebeci, 2023:14

Cocuklarin karsilagtig1 sorunlarin pek ¢ogu, cocuklarin kendisinden kay-
naklanabilecegi gibi okul ortamindan ya da ¢ocuk-aile-okul iligkilerinden de
kaynaklanabilir. Bu tiir sorunlarin ¢éziimiinde, ¢ocuklarin psikososyal yonden
desteklenmesine yardimci olacak profesyonellere (psikolojik danigman ve re-
hber, sosyal hizmet uzmani, psikolog vb.) ihtiya¢ duyulmaktadir(Kilig, 2014).
Okul sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin egitim hakkina erisimini saglama,

okullardan hak ettikleri hizmeti alabilme ve tiim 6grencilerin esit bir sekilde
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egitim-6gretim siirecini bagarili bir sekilde tamamlama konularinda 6nemli bir
rol oynarlar (Keller ve Grumbach, 2022:18). Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin
karsilastig1 engelleri belirlemek ve bu engelleri ortadan kaldirmak igin galisir.
Sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin bireysel ihtiyaclarini kargilamak icin bi-
rebir danismanlik yapar, ailelerle calisir ve okul personeli ile isbirligi i¢inde
olur. Risk altindaki 6grencileri tespit edip onlara ek destek saglarlar. Ayrica
okul iklimini iyilestirmek, kaynaklara esit erisimi tesvik etmek ve politikalar
gelistirmek i¢in savunuculuk yaparlar. Boylece tiim 6grencilerin potansiyeller-
ini gerceklestirebilecekleri kapsayici bir egitim ortami olugsmasina katkida bu-
lunurlar. Okul sosyal hizmeti, egitimde firsat esitligini saglamak i¢in vazgecil-

mez bir alandir.

Okul sosyal hizmet uzmanlari, her okulun sosyo-ekonomik ve gevresel 6zel-
liklerini dikkate alarak farkli gereksinimlere yanit verme amaciyla ¢alisirlar.
Bu nedenle, sosyal hizmet uzmanlari ekolojik bir bakis a¢isin1 benimserler. Bu
uzmanlar, 6grencilerin egitim ihtiyaclarini anlama, risk altindaki 6grencileri
ve ailelerini destekleme, ailelerin endiselerini okul personeli ile paylagsmalarim
tesvik etme, 6grencilerin yasam kosullarini1 ve mahalle sartlarini inceleme, ge-
rektiginde farkli kurumlara yonlendirme yapma ve daha 6nce farkli kurumlara
yonlendirilmis 6grencileri takip etme gibi gorevleri tistlenirler (Gokgoz ve Ke-
skin, 2015).

Okullardaki psikososyal ekiplerin 6nemli bir bileseni olan sosyal hizmet
uzmanlari, basta akademik basarisizlik olma iizere sorunlarin yalnizca gocugun
kendisinden kaynaklanmadiginin farkindadirlar; ¢ocugun cevresini kusatan
sistemlerin veya ¢ocuk ile ¢evresi arasindaki etkilesimdeki uyumsuzluklarin
soruna etki ettiginin farkindadirlar. Bu nedenle, okul sosyal hizmet uzman-
lar1, gok yonlii bir bakis ag¢is1 sunan sistem ve ekolojik yaklasimlar1 kullanarak
cocuklarin sorunlarini, «cevresi iginde birey» baglaminda analiz etmekte-
dirler(Ozkan ve Kilig, 2014:399). Bu yaklasim, ¢ocuklarin yasadiklari sorun-
lar1 daha derinlemesine anlasilmasina ve daha etkili ¢oziimlere ulasiimasina
yardimct olur.

Egitim sistemindeki zorluklar ve okullarin toplumsal sorunlar1 ¢6zme mi-
syonu g6z oniine alindiginda, okul sistemine sosyal hizmet uzmanlari gibi pro-
fesyonellerin dahil edilmesi son derece etkilidir (Zastrow, 2013: 487). Okul
cevresinde gorev yapan sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin karsilastigi okul

sorunlari, aile i¢i zorluklar ve sosyal ¢evrelerinde yasadiklari problemlerle ilg-
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ilenen uzmanlardir(Barth 1988: 461). Okullarda sosyal hizmetin varligi, 6gren-
cilerin iyi olma halini desteklemek icin hayati 6neme sahiptir. Sosyal hizmet
uzmanlari, akademik basariy1 engelleyen bariyerleri kaldirmak, risk altindaki
ogrencileri korumak ve okul iklimini iyilestirmek i¢in ¢aligirlar. Sosyal hizmet
uzmanlari, 6grenci, aile, okul ve toplum arasinda bir koprii vazifesi goriir. Bi-
reysel miidahalelerin yani sira politika diizeyinde de savunuculuk yaparak her
ogrencinin egitim hakkindan yararlanmasini saglamay1 amaglarlar. Okullarda
sosyal hizmetin varligi, 6grencilerin refah1 ve toplumsal adaletin ger¢eklesme-
si i¢in elzemdir.

Belirtilen sosyal hizmet alani, zihinsel saglik krizlerine miidahale etme ve
cocuklarin topluma katilimini kolaylastirma gibi dogrudan hizmetlerin yani
sira uzmanlagmig hizmetler sunar. Okul sosyal hizmet uzmanlari, disiplinler-
aras1 bir ekip iiyesi olarak gorev yaparlar ve sadece okuldaki ¢ocuklara ve
ailelerine miidahale etmekle kalmazlar; ayn1 zamanda ¢ocugun bagli oldugu
sistemleri de degerlendirirler. Bu sistemler, okulun genel yapisi, yonetimi,
ogretmenleri, diger dgrencileri ve ailelerini igerir. Sonug olarak, aileleri ve
¢ocuklar1 sorun ¢ozme siirecine dahil ederler (Allen-Meares, 2013; Austin,
1972). Okul sosyal hizmet uzmanlari, okullardaki 6zel gorevlerini yerine ge-
tirirken sadece 0grencilere degil, ayn1 zamanda okul, aile, mahalle ve toplum
diizeylerinde 6grencilere yardimci olma firsatina sahiptirler (Dupper, 2003:5).
Boylece sorunlara, ekip ruhu ile isbirligi i¢erisinde ¢oziimler tiretilmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari, okullarda su temel sorumluluklar: tistlenmekte-
dirler(Nadir ve Aktan, 2016:82):

1. Ogrencinin ihtiyaglarmin tespiti, program planlama ve degerlendirme.
Ogrenci odakli hizmet sunma.

Savunuculuk yapma.

Konsiiltasyon saglama.

Is birligi ve isbirligi yapma.

SN T

Y 6netim ve organizasyon gorevlerini yiirlitme.

Bu gorevler, okullardaki sosyal hizmet uzmanlarinin 6grencilerin bagarisin

ve iyi olusunu desteklemek i¢in kapsamli bir rol oynamaktadir.

Okul sosyal hizmet uzmanlarinin rolleri ¢ok ydnliidiir. Birincil gorevleri,
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Ogrencilerin sosyal ve duygusal ihtiyaglarini ele alarak, okul i¢inde ve disinda
yardime1 olmaktir. Bu goérevler, bireysel ve grup danismanlik, kriz miidahalesi,
akademik zorluklarla basa ¢ikma becerileri 6gretme, ailelere rehberlik sagla-
ma ve okul topluluguna egitim programlar1 sunma gibi faaliyetleri icerebil-
ir. Ayn1 zamanda 6grencilerin yasadigi sorunlar1 degerlendirip ¢6ziim yollari
onerirken kriz durumlarinda hizli bir miidahale yaparlar. Thtiyaclar1 belirlemek
ve risk altindaki 6grencilere yardim etmek de énemli bir sorumluluktur. Okul
sosyal hizmet uzmanlari, egitimde adaleti ve esitligi destekler, esitsizliklerle
miicadele eder ve topluluk i¢inde farkindalik yaratirlar. Okul yonetimi, dgret-
menler, aileler, siirece katilan diger profesyoneller ve toplumsal kaynaklarla
etkili bir igbirligi i¢inde ¢aligmanin 6niinii agmaktadir.

Sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilere sadece miidahale etmekle kalmaz;
ayni zamanda ¢ocugun okul bolgesi, okul yonetimi, diger 6grenciler, aileler,
aile i¢i sorunlar, okula ulagim gibi 6grencinin yasamini etkileyen her alani dik-
kate alirlar(Kuli ve Yildirim, 2019:560). Bu amagla:

* Okul sosyal hizmet uzmanlari1 6ncelikle 6grencilerin sosyal, duygusal
ve davranigsal ihtiyaglarini kargilamakla yiikiimliidiir. Bu, akran iligkil-
eri, aile sorunlari, madde bagimlilig1 gibi konularda danismanlik sagla-
may1 igerir.

» Akademik basarty1 artirmak icin bire bir ve grup temelli miidahaleler
yaparlar. Ogrencilerin motivasyonunu artiric1 programlar ve etkinlikler
diizenlerler.

* Okula devam konusunda politikalar gelistirir ve devamsizlik vakalarini
yakindan takip ederler. Devamsizligin altinda yatan nedenleri arastirir-
lar.

+ Istismar ve ihmal vakalarimi tespit eder ve bildirirler. Risk altindaki
ogrencileri belirler ve desteklerler.

+ Ogrenci davranislarini olumlu yonde etkilemek icin okul ¢apinda miida-

haleler yaparlar. Olumlu davranis yonetimi uygularlar.

+ Ogretmen, idareci ve velilerle yakin isbirligi icinde ¢alisirlar. Ailelerin

okul siirecine katilimini tesvik ederler.

+ Kaynak yonlendirmesi ve koordinasyonu saglarlar. Ihtiyag sahibi 6gren-

cilere hizmetler konusunda rehberlik yaparlar.
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Okul sosyal hizmet uzmanlari, egitim kurumlarinda 6grencilerin sosyal,
duygusal ve akademik refahin1 desteklemek igin ¢ok yonlii roller iistlenirler.
Okul sosyal hizmet uzmanlar1 6ncelikle bire bir 6grencilerle ¢alisarak onlarin
kisisel sorunlari, ailevi durumlari, akademik gelisimleri gibi alanlarda rehber-
lik yapar ve psikososyal destek saglarlar. Ayn1 zamanda risk altindaki 6grencil-
eri belirleyerek ihmal, istismar, madde bagimliligi, okul terki gibi problemlerin

Onlenmesi i¢in ¢aligirlar.

Okul sosyal hizmet uzmanlar1 6grenciler kadar aileleriyle de yakin calig-
ma ylriitiir. Aile ziyaretleri ve egitim programlariyla aileleri giiclendirir, onlar
destek kaynaklarina yonlendirirler. Bunun yani sira, okul yoneticileri ve 6gret-
menlerle de isbirligi icinde 6grencilerin ihtiyaglarini karsilamak iizere pro-
gramlar gelistirir ve uygularlar. Ozetle okul sosyal hizmet uzmanlari, 5grencil-
erin akademik, sosyal ve duygusal iyi olusunu biitiinciil bir sekilde destekleyen
kritik aktorlerdir.

3. OKUL SOSYAL HIZMETLERININ OGRENCI BASARISI
UZERINDEKI ETKILERI

Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin okul basarisi ve performansini etkiley-
en biyopsikososyal faktorlere odaklanan bir sosyal hizmet dalidir(Turner,
2005). Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin sadece akademik basarilartyla degil,
biitiinsel iyi olma halleriyle ilgilenir. Sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin
biyolojik, psikolojik, sosyal ve c¢evresel ihtiyaglarini karsilamak igin galisir.
Saglik sorunlari, akademik basarisizlik, ailevi sorunlar, akran iligkileri, ekono-
mik zorluklar gibi pek ¢ok etmen 6grencilerin egitim hayatlarini etkileyebil-
ir. Okul sosyal hizmeti, bu faktorleri ele alarak her 6grencinin potansiyelini
gergeklestirmesine yardimel olmay1 amaglar. Boylece 6grencilerin hem akade-
mik hem de sosyal-duygusal gelisimlerini destekler.

Okul sosyal hizmetinin temel amaci, 6grencilerin okul basarilarini artir-
maktir. Ayni zamanda ailelerle igbirligi yaparak onlarin da egitim siirecine aktif
katilimlarimi tesvik etmek ve dgrencilerin akademik basarilarina ek olarak ih-
tiya¢ duyabilecekleri tiim hizmetlerden en iyi sekilde faydalanmalarini sagla-
yarak topluma katkida bulunmaktir (Duyan ve Ozbesler, 2009:24). Bu amaca
ulagsmay1 engelleyebilecek her tiirlii sorunu ele alan; egitim diizenlemelerinden,
Ogrenciye, okul yasamina, ailelere ve topluma destek sunan kapsamli hizmetler
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ve ¢esitli diizeylerdeki miidahalelerin ekolojik sistem perspektifine dayandigi
ve disiplinler aras1 igbirligiyle sunuldugu bir sosyal hizmet alanidir(Yesilkay-
al1, 2017b:29). Okul sosyal hizmetinin odaginda 6grencilerin refah1 yer alir. So-
syal hizmet uzmanlari, 6grencilerin akademik, sosyal, duygusal ve davranissal
gereksinimlerine biitiinciil bir yaklasim benimserler. Ogrenciyi merkeze alarak
bireysel, aile, okul, toplum diizeyinde ¢alismalar yiiriitiirler. Onleyici ve miida-
hale edici hizmetler sunarak kaynaklari harekete gegirir, savunuculuk yaparlar.
Amaglar1 her 6grencinin potansiyelini gergeklestirebilecegi adil ve destekleyi-
ci bir egitim ortami1 olusturmaktir. Cok boyutlu miidahaleleriyle 6grencilerin
egitim haklarindan yararlanmalarini saglamaya galigirlar.

Ogrencilerin akademik basarilari, bireysel, ailesel, cevresel ve toplumsal
diizeylerde bir dizi sorun nedeniyle olumsuz etkilenebilir. Ornegin, bir 6grenci
evden ag geliyorsa, zihinsel, fiziksel veya ruhsal saglik sorunlar varsa, yasa
dis1 faaliyetlerin yogun oldugu bir mahallede yasiyorsa, evde ve okulda farkli
diller konusuluyorsa, ebeveynlerinin egitim seviyesi diisiikse ve aile destegi
yetersizse, asirt yoksul bir aile ve ¢evre i¢inde biiyliyorsa, kalabalik siniflarda
ve yetersiz fiziksel kaynaklara sahip okullarda egitim aliyorsa veya okul disin-
daki bos zamanlarini etkili bir sekilde degerlendiremiyorsa, akademik basariya
ulasmak ve hatta okula devam etmek oldukga zor olabilir. Bu nedenle, okul-
larin temel amaci dgrencilere egitim vermek olsa da, 6grencilerin basarisini ve
okula devamin1 olumsuz etkileyen faktorlerin biitiinciil bir perspektifle ince-
lenmesi gerekmektedir (Yesilkayali, 2017a: 170).

Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin davranis problemlerinin nedenlerini ve bu
problemlerin okul basarilar iizerindeki etkilerini incelemeye odaklanir (Dag,
2018a:23). Bu nedenle, 6zellikle sosyal sorunlarin ¢6ziilmesi ve Onlenmesi
konularinda okul sosyal hizmetinin uygulanmasi ve genisletilmesi son derece
onemlidir(Regber, 2022:22). Ogrenci basarisini artirmak icin okul yonetimi,
ogretmenler ve velilerin isgbirligi yapmalar1 gereklidir. Okul sosyal hizmet uz-
manlari ve egitimciler ise aile katiliminin giiciinii kullanarak egitim sonuglarini
ve Ogrencilerin refahin iyilestirmeyi amaglarlar (Chavkin, 2017: 2).

Bir 6grencinin saglikli bir sosyal egitim siireci gecgirmesi ve basarili bir egi-
tim hayati siirdiirebilmesi icin, 6ncelikle saglikl1 bir aile ortaminda biiylimesi
gerekmektedir. Ayrica toplumsal ¢evresiyle olumlu iliskiler kurmali ve okul-
da arkadaglan tarafindan akran gruplarma dahil edilmelidir(Dag, 2018b:179).

Okul sosyal hizmeti uygulamalarinin temel hedefi, 6grencilerin kisisel ve ruh-
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sal sorunlarini ¢ozerek akademik bagarilarini artirmak ve egitim ortamlarini
daha islevsel hale getirerek egitim kalitesini yiikseltmektir (Nadir ve Aktan,
2016:79).

Okul sosyal hizmeti, sosyal hizmet disiplininin 6zel ve onemli bir al-
anidir ve sosyal hizmet uzmanlari, okuldaki mevcut sistem iginde kendilerine
0zgii bilgi, beceri ve deneyimlerini sunarlar. Okul sosyal hizmet uzmanlarini
diger okul personelinden ayiran en 6nemli 6zellik okulun akademik islevini
yerine getirirken ayn1 zamanda ev, okul, ¢cevre ve toplum arasindaki iliskil-
eri giiglendirmeyi amaglamalaridir(Ozkan ve Selcik, 2016:432). Bu amagla
cocuklarm psikososyal gelisimlerini tamamlamalar1 ve akademik basarilarini
artirmalar i¢in aile ve okul arasindaki isbirliginin son derece kritik oldugu
bir gergektir. Okuldaki egitimin evde de desteklenmesi, olumlu davranislarin
pekistirilmesi agisindan 6nemlidir ve degerli bir yaklasim olarak kabul edilme-
ktedir(Babahanoglu ve Baser, 2017:655). Okul sosyal hizmetinin odaginda
Ogrencilerin refahi1 yer alir. Sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin akade-
mik basarilarin1 ve psikososyal gelisimlerini desteklemek i¢in ¢ok boyutlu
miidahalelerde bulunurlar. Bireysel, aile, okul ve toplum diizeyinde ¢alisarak
Ogrencilere destek olurlar. Ailelerle igbirligi i¢inde okul ile ev arasinda siner-
ji yaratarak onleyici ve miidahale edici hizmetler, savunuculuk faaliyetleriyle
her 6grencinin potansiyelini gerceklestirmesine yardimci olurlar. Okul so-
syal hizmetinin nihai amaci, 6grencilerin refahini artirmak ve egitimde firsat
esitligini saglamaktir.

Okul ortaminda faaliyet gosteren okul sosyal hizmeti, 6grencilerin okul per-
formansina etki eden biyopsikososyal faktorlere odaklanir. Bu alanda ¢aligan
sosyal hizmet uzmanlari, hem gocuklarin hem de ailelerin sosyal islevlerini
gelistirmeye yonelik calismalar yaparak dengeyi korur. Amagclari, 6grencilerin
okula diizenli katilimini saglamak, akademik basarisizlik riskini azaltmak ve
basarisizliktan kaynakli egitimlerini, erken donemde birakmalarini engelleme-
ktir (Turner 2005: 331). Okul Sosyal Hizmeti, 6grencilerin bagarisini artirirken
ayn1 zamanda okulun genel atmosferine de olumlu etkiler sunar. Bu hizmetin
Ogrenci basarisina nasil katki sagladigina dair anahtar noktalar olarak sunlar-
dan bahsedilebilir:

1. Ogrencilerin Sorunlartyla Basa Cikmada Yardimci: Okul sosyal hizmet
uzmanlari, 6grencilerin zorluklarini ele alarak 6grencilerin derinlemes-
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ine 6grenmelerine odaklanmalarina yardimci olurlar.

2. Okul Devamsizhigini Azaltma: Okul sosyal hizmet uzmanlari, de-
vamsizlikla miicadelede 6nemli bir rol oynar ve 6grencilerin devamini

artirici ¢alismalar yiiriitiirler.

3. Duygusal lyilik Hali: Ogrencilerin duygusal saghigini giiglendirmek ve
okulda daha bagarili olmalarina yardimci olurlar.

4. Ailelerle Isbirligi: Ailelerle isbirligi yaparak aile i¢i sorunlarm ¢dziilme-
si ve ailelerin 6grencilere destek olmalar1 saglanir.

5. Okul Ortamim Iyilestirme: Okul sosyal hizmeti, dgrencilere daha
destekleyici bir okul ortami saglamak i¢in ¢aba gosterir, bu ¢aba 6gren-

cilerin 6grenme isteklerini artirir.

Okul sosyal hizmeti, ¢cocuklarin karsilastigi akademik basarida engelleri
tanimali ve bu sorunlar1 ¢6ziime kavusturmalidir(Aykut, 2019:188). Okul
sosyal hizmeti, 6grencilerin akademik basarilarini etkileyen engelleri belirle-
mekle kalmaz; ayn1 zamanda bu engellerin arkasindaki nedenleri anlamaya
calisir. Sosyal hizmet uzmanlari, 6grencilerin bireysel, ailevi, okul ve cevreyle
ilgili ihtiyaglarina biitiinciil bir yaklasim benimser. Sorunlarin altinda yatan
psikolojik, sosyal, ekonomik, saglikla ilgili etmenleri ele alirlar. Ogrencilere,
ailelere ve okul sistemine yonelik ¢ok boyutlu miidahaleler yaparak akademik
basarinin ontindeki engelleri kaldirmay1 amaglarlar. Béylece her 6grencinin
potansiyelini gerceklestirebilecegi adil bir egitim ortaminin olusmasina katki

sunarlar.

Okul sosyal hizmetinin aktif hale getirerek okullarda rehberlik servisleri-
yle igbirligi yapabilen ve dezavantajli gruplara yonelik caligmalar yiiriite-
bilen sosyal servislerin kurulmasi, dgrencilerin akademik motivasyonlarini
artirabilir(Cenikli, 2019:75). Okul sosyal hizmetleri, dgrencilerin akademik
basarilarin1 dogrudan ve dolayli olarak birgok yonden olumlu etkilemekte-
dir. Oncelikle, okul sosyal hizmet uzmanlar1 akademik olarak risk altindaki
Ogrencileri tespit ederek onlara bire bir ve grup temelli akademik destek sagla-
maktadir. Béylece bu dgrencilerin basarilar1 artmaktadir. Ikinci olarak, okul
sosyal hizmetleri 6grencilerin okula devamini yakindan takip ederek devamsi-
zlikla miicadele etmekte ve 0grencilerin derslere katilimini tesvik etmektedir.
Yiksek devamsizlik akademik basariyr olumsuz etkiledigi i¢in destekleyici
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caligmalarin sonucunda basari artmaktadir.

Uciincii olarak, okul sosyal hizmeti 6grencilerin duygusal iyi olusunu
destekleyerek onlarin derse odaklanma ve 6grenme motivasyonlarini yiik-
seltmektedir. Bu da akademik verimliligi artirmaktadir. Dordiincii olarak,
ailelerle yapilan isbirligi calismalar1 ve egitimler sayesinde aileler 6gren-
cilere daha fazla destek olabilmektedir. Bu da olumlu sonuglar dogurmak-
tadir. Son olarak, okul sosyal hizmetleri 6grencilerin ihtiyaglarina yonelik
caligmalar yiiriiterek onlarin okula aidiyet hislerini ve motivasyonlarini yiik-
seltmektedir. Tim bu ¢aligmalar, arastirmalarin da gosterdigi gibi, okul so-
syal hizmetlerinin 6grenci basarisi iizerinde ¢ok boyutlu ve olumlu etkiler

olusturduguna isaret etmektedir.

Sonug olarak arastirmalar, okul sosyal hizmetlerinin tiim bu yollarla 6gren-
ci basarisin1 olumlu etkiledigini gostermektedir. Okullarda sosyal hizmetler-
in yayginlastirilmasi énemlidir. Okul sosyal hizmetinin bu etkileri, 6grenci
bagarisini artirmak ve okulda daha iyi bir 6grenme deneyimi sunmak igin
onemlidir. Bu hizmet, 6grencilerin egitim siireglerini olumlu bir sekilde et-
kilerken, ayn1 zamanda okulun genel basar1 ve iklimini iyilestirir. Bu nedenle,
okullarda sosyal hizmetin daha fazla yayginlastiriimas: ve desteklenmesi ha-

yati onem tagimaktadir.

SONUC

Okul Sosyal Hizmeti, 6grenci basarisini artirmada etkili bir ara¢ olarak
One ¢ikar. Bu hizmet, 6grencilere duygusal ve sosyal destek sunarken ayni
zamanda ailelerle igbirligi yaparak daha saglikli ve basarili bir 6grenme or-
tami1 olusturmaya katki saglamaktadir. Okul sosyal hizmet uzmanlarinin etkili
bir sekilde ¢aligmasi, 6grencilerin akademik basarilarini artirmanin 6tesinde,
onlarin yagam kalitesini ve gelecekteki basarilarii sekillendirmede 6nemli
bir rol oynar. Bu nedenle, okullarin bu degerli hizmeti daha genis bir 6grenci
kitlesine sunma ¢abalar1 desteklenmelidir. Bu béliimde sunulan bilgiler 15181n-
da, okul sosyal hizmetlerinin 6grenci basarisi lizerindeki olumlu etkileri ortaya
konmaya calisilmistir. Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin akademik, davranigsal
ve duygusal ihtiyaclarin1 kapsamli bir sekilde ele alarak 6grencilerin okula
bagliligimi ve motivasyonunu artirmakta, ailelerini siirece dahil etmekte ve
nihayetinde 6grencilerin akademik basarilarini yiikseltmeye yonelik katkilar
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sunmaktadir.

Mevcut aragtirmalar ve 6rnek vaka calismalari, okul sosyal hizmetlerinin
okula devam, akademik performans, olumlu davraniglar ve aile katilimi1 gibi
Ogrenci basarisinin farkli boyutlari iizerinde olumlu bir etki olusturduguna
isaret etmektedir. Ogrencilerin akademik basarilari, cinsiyet, sinif diizeyi, aile
yapisi gibi bireysel 6zelliklerden etkilenmektedir. Ancak sosyoekonomik zor-
luklar ve ebeveynlerin siirece katilamamasi daha belirleyici olabilmektedir.
Yoksulluk, siddet, ihmal ya da gd¢ gibi olumsuz yasam olaylari, 6grencilerde
ciddi uyum sorunlarina yol acabilmektedir. Tiim bu etkenler 6grencilerin okul
basarilarini olumsuz etkileyebilmektedir.

Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin akademik, sosyal, duygusal ve davranigsal
gelisimlerinde biitiinciil bir destek sunarak onlarin egitimdeki basarilarini
dogrudan etkileme potansiyeline sahiptir. Okul sosyal hizmeti, risk altindaki
Ogrencileri tespit edip desteklemekte, aileleri siirece dahil ederek okul iklimini
iyilestirmekte ve dgrencilerin aidiyet duygularini gii¢lendirerek 6grencilerin
motivasyonlarin artirmakta ve potansiyellerini gerceklestirmelerine yardimei
olmaktadir. Dolayisiyla egitim politikalarinda okul sosyal hizmetlerine 6nem
verilmesi, yatirim yapilmasi ve uzman istihdaminin yayginlastirilmasi, 6gren-
cilerin basarisin1 desteklemek icin kritik 6neme sahiptir. Okul sosyal hizmeti,
Ogrenci basarisin1 dogrudan ve olumlu bi¢imde etkileyen giiclii ve degerli bir
aractir.

Sonug olarak okul sosyal hizmeti, 6grencilerin egitimdeki potansiyeller-
ini gerceklestirebilmeleri i¢in okullarda sosyal hizmetler boliimiiniin varligi
ve genigletilmesi biliylik 6nem tasimaktadir. Egitim sistemimizin daha fazla
Ogrenciye basar1 ve firsat sunmasina yardime1 olmak icin okul sosyal hizmeti,
gliclii bir arag¢ olarak kabul edilmelidir. Bu hizmetin etkili bir sekilde uygu-
lanmasi, 6grencilerimizin gelecekteki basarilarini sekillendirme potansiyeline
sahiptir. Bu nedenle daha iyi bir egitim ve daha parlak bir gelecek i¢in okul
sosyal hizmetlerine daha fazla yatirim yapma ve uzmanlarin kapasitelerini

gelistirme son derece 6nemlidir.
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GIRIS

Toplumsal cinsiyet esitligi ¢calismalar1 tiim diinyada dijital iletisim aragla-
rinda yeniden iretilen esitsizlik ¢alismalarina odaklanirken, digital oyunlar bu
gergevede incelenmesi gereken 6nemli araclar olarak dikkat ¢ekmektedir. Top-
lumsal cinsiyet kodlari, insanlarin yasadiklar1 ¢cevrelere ve ¢evrelerin iiretimi-
ne nasil katildiklarini etkileyen sosyal yapilar ve inanglar tarafindan belirlen-
mektedir. Bu nedenle bir dijital oyun tasariminda da tasarim siireci, tasarimin
sadece teknik Ozelliklerini degil, ayn1 zamanda sosyal, politik ve ekonomik

faktorlerin de sonucudur.

Dijital oyunlar ve toplumsal cinsiyet arasindaki anlam tiretimi siireglerinin
dijital oyun afisleri {izerinden degerlendirilecegi calisma kapsaminda dijital
oyunlarin artan popiilaritesi ¢ercevesinde, dijital oyunlarda yeniden iiretilen
toplumsal cinsiyet esitsizligi tartisilmaktadir. Toplumsal cinsiyet, bir toplum-
daki sosyal ve kiiltiirel yapilar tarafindan iiretilirken, iiretilen bu yeni ve ege-
men tarafindan pasifize edilmis 6zne i¢in dijital oyunlarda tasarlanan karak-

ter, dijital oyunlarda kadinin yeniden iiretiminde énemli tasarim 6gelerinden
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biri olarak kabul edilen mekan iligkisi cergevesinden de ele alinacaktir. Dijital
oyun tasarimi sadece algoritmalardan, programlama dillerinden olusan bir yap1
sunmaz. Dijital oyun diinyasi, hedef kitlesinde insanlarin oldugu, etkilesimli
bir sosyal olgudur. Bu nedenle tasarim siireclerinde sanal diinyanin gergek-
le kurdugu iliski, oyun araglarini anlagilabilirliligi, inandiriciligl, oyuncunun
oyundan aldig1 keyif 6nemli tasarim kriterleri olarak dikkat cekmektedir (Bos-
tan & Tingdy, 2015). Bu noktada oyuncunun iletilen diinyaya girebilmesi ve o
diinyada s6z sahibi olmas1 tasarimin giiciinii gosteren yapilardir. Oyunun giicii
mutlak bir sanal, mutlak bir ger¢cek tanimlamasina sikismadan kurulan bir ta-
sarimda kendini géstermektedir.

Dijital oyunlar toplumsal cinsiyet rollerinin iiretilmesinde ve yeniden iire-
tilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda dijital oyun karakterleri,
oyuncularin cinsiyet kimliklerinin ve rollerinin olusumunda etkili olmaktadir.
Bu etki genellikle kadin karakterlerin her zaman erkek karakterlerden daha az
cesitlilige sahip olmasi seklinde gelir. Dill ve Till’in (2007) calismasi, video
oyunu karakterlerinin toplumsal cinsiyet temsiline ve rol degerlendirmelerine
odaklanmaktadir. Caligmada 125 iiniversite 6grencisinin katildig1 bir anket ¢a-
ligmasi incelenmis, katilimcilarin video oyunu karakterlerinin cinsiyet temsi-
li ve bu karakterlerin cinsiyet rollerinin temsili hakkindaki goriislerini ortaya
koymustur. Calisma video oyunu karakterlerinin toplumsal cinsiyet rollerinin
yeniden yaratilmasinda énemli bir rol oynadigini1 gostermektedir. Erkek karak-
terler agirlikli olarak siddet iceren eylemlerde bulunurken, kadin karakterler
oncelikli olarak cinsel obje olarak gosterilmekte ve erkek karakterlere yardim-
c1 karakterler olarak sunulmakta ve bu etki erkek oyuncularda daha giiclii ol-
maktadir. Bu sonuglar, video oyunlarinin toplumsal cinsiyet rollerini olustur-
mada ve yeniden iiretmede etkili oldugunu gostermektedir.

Dijital oyunlar ve toplumsal cinsiyet esitligi ¢ercevesinde yapilacak bir ¢a-
lismada tizerinde durulmasi gereken bir diger 6nemli konu dijital oyunda me-
kan ve kadin karakterin dijital oyun mekaninda temsili olacaktir. Valentine’in
(1993) kadinlar ve yapili ¢evre iizerine yaptig1 arastirma, kadinlarin gevrele-
rindeki alanlarin iiretimini ve kullanimini etkiledigini gdsterirken, kadinlarin
kamusal alanlara erisiminin siurlt oldugunu, giivenlik endiseleri nedeniyle
geceleri disar1 ¢gikmaktan kagindiklarini ve etraflarindaki alanlarin tasariminin
bu endiseleri artirdigin gostermektedir. Ornegin, kotii aydinlatilmis sokaklar
veya karanlik ve 1ss1z parklar, kadinlarin kendilerini disarida giivende hisset-
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memelerini neden olur. Dijital oyunlar da mekansal tiretim kavrami ¢ergeve-
sinde incelendiginde, oyun mekansal tasarimi, oyun diinyasinin kurulmasinda
ve oyun hikayesinin anlatilmasinda dnemli bir rol oynamaktadir. Oyun diinya-
lar1 toplumsal cinsiyet kliselerini yansitabilir veya yeniden iiretebilir. Ornegin,
baz1 oyunlar erkek karakterleri giiclii ve baskin, kadin karakterleri cinsel ve
zayif olarak tasvir ederek toplumsal cinsiyet kalip yargilarini giiglendirirken,
kadin karakterin oyun i¢inde kodlandig1 mekan tasariminin fiziksel 6zellikleri
( 1881z, karanlik) oyunun i¢ine giren kadin oyuncunun sanal diinya ile gergek

diinya arasinda kurdugu bag giiclendirecektir.

Dijital oyun afislerinin toplumsal cinsiyet esitligi cercevesinde tartigilacag
bu calismada, dnemli bir markalama araci olan oyun afislerinin incelenmesinin
nedeni her gecen giin biiyliyen bir pazar olarak oyun sektoriinde rekabet hizla
artarken, oyun afigleri oyuncular1 oyuna ¢eken vitrin olmasi yaninda, oyunun
tasarimsal kimligini yansitmasi agisindan da 6nemli goriilmektedir (Altintug-
lu, 2022). Aragtirmada dijital oyun afigleri toplumsal cinsiyet esitligi cerceve-
sinde incelenecek ve dijital oyunlarin toplumsal cinsiyet esitsizligini yeniden

iiretip liretmedigi ele alinacaktir.

1. ALAN TARAMASI

Kadini yeniden insa etme ¢abas1 ve toplumsal cinsiyet kavrami, 1970’11 y1l-
lardan itibaren, Ann Oakley’in “Cinsiyet, Toplumsal Cinsiyet ve Toplum” adli
eserinden sonra, toplumsal cinsiyet kavraminin toplumsal tahlillerde giderek
yayginlastig1 dikkat cekmektedir. Ekonomide cinsiyet¢i isbdliimii ve istihdam
acisindan, siyaset biliminde vatandaglik tartigmalart ve katilim agisindan psi-
kolojide benligin olusmasi agisindan toplumsal cinsiyet kavramiyla kadin ye-
niden insa edilmeye ¢alisilmistir. Biitlin bunlar iiretim- yeniden iiretim; kamu-
sal, 0zel; 6zerklik, iligkisellik gibi ikiliklerin sorgulandig1 ama diger taraftan
cinsiyet farklarinin dayandirildigi temeller olarak yeniden tiretildigi caligmalar
olmustur ( Bora, 2005).

1980’ler toplumsal cinsiyet tartigmalarinin boyutlariin genisledigi donem
olarak dikkat ¢ekmektedir. 1980’lerde fark artik kadinlarla kadinlar arasinda-
dir. Siyah ve {i¢iincii diinyali feministler tarafindan baslatilan ¢calismalar lezbi-
yenler ve is¢i sinift kadinlarin katilimiyla genislemistir. 1980°lerle genislemeye
baslayan toplumsal cinsiyet tartigmalarinda yapisalcilik sonrasi yaklagimlarin
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etkisi goriilmektedir ( Bora, 2005).

Serpil Sancar’a gore, “toplumsal cinsiyet kavrami cinsler arasindaki esitsiz
iligkilerin toplumsal baglamlarina ve anlamlarina dikkat ¢ekerek, cinsiyetin sa-
dece biyolojik bir 6zellik olarak algilanmasini” reddetmektedir (Sancar, 2009).
Giddens*“ise toplumsal cinsiyet, erkek ve kadinlar1 farkli kilan fiziksel nitelik-
lere degil, erkeklige ve kadinliga dair toplum tarafindan olusturulmus 6zellik-
lere vurgu yapmaktadir ( Giddens, 2000). Aslinda kimilerine gore kadinin ya
da erkegin “dogas1” olarak ya da dinsel gondermelere dayanarak “fitrat” ola-
rak adlandirilan bazi1 6zellikler, insanlarin dogustan sahip olduklar &zellikler
degil, biitliniiyle toplumsal yasamin ve kiiltiirel kaliplarin insanlara dayattigi
modellerdir. Bu anlaminda cinsiyet; milliyet, dinsel aidiyet gibi bir toplumsal
yapintidir ( Tanridver, 2007).

Toplumsal cinsiyet, ( kendi kavrayisi ve davranisina gonderme yapar) ve
cinsiyet ( anatomi ve fizyolojiye gonderme yapar) ayriminin ilk dénem fe-
minist kullanimi, kuramsal ve politik olarak iiretken oldugu diistiniilmekte-
dir. “Biyoloji kaderdir” diisiincesine meydan okumak i¢in 6nemli bir feminist
proje olarak goriilmektedir. Kadinlara daha ¢ok firsat verilmesi igin her iki
cinsiyetin kapasite ve egilimlerinin kavramsallagtirma bi¢imlerine ihtiya¢ du-
yulmaktadir. Young, 1980’lerde, feminist kuramin doniim noktasi olan metin-
lerin, disi olarak toplumsal cinsiyetlendirilmis kimligin toplumsal ve psiko-
lojik 6zelliklerine ve toplumsal cinsiyet rollerinden tiiremis toplumsal bakis
acisina yoneldiklerini soylemektedir. Kadinlar ve erkeler arasindaki biyolojik
farkliliklar iizerinden tam aciklanmamis olsa da eril ve disi olarak toplum-
sal cinsiyetlendirilmis egilimler ve deneyimler arasinda kadinlar ve erkeklerin
psisik yagsamlarinda, birbirleriyle etkilesimlerinde, cocuk bakiminda ve ya oto-
rite kullanmadaki egilimlerinde birtakim sonuglara yol agan derin toplumsal

boliinmeler bulunmaktadir ( Young, 2009).

Lefebvre (1991) ve Valentine’in (1993) calismalari, toplumsal cinsiyet
rollerinin iiretimi ve yeniden iiretiminde mekénin oynadig1 rolii anlamak ac1-
sindan 6nemlidir. Bu ¢aligmalar, mekanin toplumsal cinsiyeti insa etmede ve
stirdiirmede nasil bir ara¢ oldugunu vurgulamaktadir. Fiziksel kentsel alanlar
gibi dijital oyunlar da toplumsal cinsiyet rollerinin iiretilmesinde ve yeniden
iretilmesinde 6nemli bir rol oynayabilir. Bu nedenle, dijital oyunlarin mekan-
sal ozelliklerinin toplumsal cinsiyet kalip yargilarina nasil yansidigim anla-

mak 6nemlidir. Valentine’in arastirmasi cinsiyet ve mekan arasindaki iliskiye

|78 |



Basak KALKAN

odaklanirken, ona gore kadin ve erkek mekani farkli deneyimlemekte ve bu
deneyimler toplumsal cinsiyet rollerinin yeniden iiretimine katkida bulunmak-
tadir ( Valentine, 1993). Ayrica erkeklerin bir odada daha fazla yer kaplamasi,
kadinlarin kendilerini dislanmis hissetmelerine neden olabilmekte, odanin sa-
dece sosyal bir alan degil, ayn1 zamanda sosyal, ekonomik ve politik bir yap1
oldugunu vurgulamaktadir. Ona gore mekan, iktidar iligkileri tarafindan {ireti-
lir ve yeniden {iretilir. Bu nedenle, mekanin toplumsal cinsiyet stereotiplerinin

yeniden tretilmesinde dnemli bir rol oynadig: diisiiniilebilir.

Dijital oyunlarin mekan ve cinsiyet iligkisini anlamak, oyunun mekansal
yapisina dikkat etmeyi gerektirmektedir. Creutzfeldt’in sanal cografya iizeri-
ne calismasi bu baglamda onemli bir referanstir. Creutzfeld, oyun diinyasi ile
gercek diinya arasindaki iliskiyi ve bunlarin mekansal algi tizerindeki etkilerini
incelemektedir. Oyun diinyasi ¢esitli konumlar icerir ve oyuncularin oyunun
hikayesine gore bu alanlar1 kesfetmesi, etkilesim kurmasi ve kullanmas1 bek-
lenir ( Creutzfeld, 2013). Kitchin ve Thrift’in sehir “duyarli” konsepti, oyunun
mekansal yapisini anlamak i¢in bagka bir bakis acis1 saglar. Bu kavram, sehrin
sadece fiziksel bir yapt olmadigi, cevresindeki insanlara, seylere ve verilere
“tepki verdigi” anlamina gelir. Etkilesime vurgu yapan bu yapi, ayni zamanda
aktorlerin toplumsal cinsiyet kligelerini nasil deneyimledigini ve yarattigini
da etkileyebilir ( Kitchin & Thrift, 2013). Creutzfeld, Kitchin ve Thrift’in
caligmalari, oyuncunun oyun diinyasindaki eylemlerinin oyun diinyasini nasil
yeniden sekillendirdigine ve oyuncunun deneyimini nasil etkiledigine odak-
lanir. Bu baglamda, dijital oyunlarin mekansal yapisi, oyuncularin cinsiyet
kimlikleri ve cinsiyet kalip yargilartyla nasil basa ¢iktiklarini anlamak i¢in de
onemlidir. Dijital oyunlar mekansal toplumsal cinsiyet kaliplarina katilabilir
ve bunlar yansitabilir. Bu nedenle dijital oyunlarin mekansal dogasi, toplum-
sal cinsiyet esitsizligi ve cinsiyet¢ilikle miicadele i¢in bir alani yansitabilir
veya saglayabilir.

Bir oyuncunun cinsiyeti ve mekansal farkindaligi, oyun deneyiminin ken-
disine ve cinsiyetin dijital oyunlarda nasil temsil edildigine baglidir. Oyuncu-
lar, dijital oyunlarin yarattig1 sanal alanlar1 kesfederken kendilerini farkl sekil-
lerde ifade edebilir ve bu alanlarda farkli cinsiyet rollerini benimseyebilirler.
Bu, oyun deneyimini ve cinsiyet algisini sekillendirmede énemli bir faktordiir.
Oyuncularin oyun deneyimi iizerine yapilan bir arastirma, cinsiyet ve konu-

mun oyun deneyimlerini nasil etkiledigini gostermektedir. Video oyunu yazari
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ve elestirmeni Brendan Keogh, oyuncularin dijital oyunlar diinyasinda kendi-
lerini nasil temsil ettiklerine dair 6zellikle etkileyici bir analiz sunmaktadir.
Keogh, oyun deneyiminin cinsiyet rolleri, irk, cinsellik, sinif ve diger faktorler
dahil olmak iizere bircok faktore bagli oldugunu agiklar (Keogh, 2018).

Can tarafindan yapilan ¢alisma ise erkeklerin vahsi, rekabet ve siddet ice-
ren oyun tirlerini tercih ettigi, kizlarin ise siddet icermeyen ve vahset icerme-
yen oyunlari tercih ettigi goriilmektedir (Can, 2003). Pala ve Erdem tarafindan
yapilan arastirma sonuglari ise, kadinlarin erkeklere gore tek kisilik ve kisisel-
lestirebildikleri oyunlari tercih ettiklerini, erkeklerin ise stratejik planlama ya-
pabilecekleri oyunlar tercih ettiklerini gostermektedir (Pala & Erdem, 2016).

Adrian Shaw’in arastirmasi ise, oyun kiiltiiriiniin oyuncularin kimliklerini
ve cinsiyetlerini nasil algiladiklar1 tizerinde biiyiik bir etkisi oldugunu agikla-
maktadir (Shaw, 2012). Shaw, dijital oyunlardaki kadin karakterlerin erkek
agirlikli olmalar1 nedeniyle cinsiyetci olarak tasvir edildigini savunmaktadir.

Toplumsal cinsiyet esitligi merkezinde yapilan oyun ¢aligmalari, oyunlara
ve oyun kiiltiiriine iligskin toplumsal cinsiyet konularina dikkat cekmeyi ve bu
alanlar esitlik¢i ve kapsayici hale getirmenin yollarin1 dnermeyi amaglamak-
tadir. Bu noktada konu sadece toplumsal cinsiyet esitligine duyarli bir oyun
tasariminin dtesinde, toplumsal cinsiyet esitligine duyarli bir toplum yapisinin
ingsasinda da 6nemli goriilmektedir.

2. DIJITAL OYUN AFISLERINDE TOPLUMSAL CINSIYET
KALIPLARININ SORGULANMASI

Tiirkiye tiim diinyada en ¢ok video oyun oynayan 7. iilke konumundadir.
Bu durum oyun firmalar i¢in Tiirkiye pazarinin daha g¢ekici hale gelmesine
olanak sagliyor. We Are Social Global Dijital 2023 Raporu’na globalde savas,
aksiyon, spor ve simiilasyon oyunlari 6n siralarda yerini almaktadir. Dijital
oyunlarin 6zellikle 16-34 yasa arasindaki bireylerin yasamlarinda bu denli yer
almasi1 toplumsal cinsiyet kaliplarinin sorgulanacagl/ sorgulanmasi gereken
mecralar haline gelmesine neden olmaktadir. Dijital oyunlarin cinsiyet ayrim-
ciligma yol acabilecek cinsiyet¢i kaliplarinin incelenmesi bu ¢ergevede 6nemli
goriilmektedir.

Dijital oyun afis tasarimlari, oyununun 6zelliklerini niteleyen gostergeler
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barmdirmaktadir. Ayrica oyun afislerinin etkileyici olmasi oyuncunun oyunu
merak etmesine ve oyunu oynamak istemesine neden olurken, oyunun gor-
sel kimligini tamamlayarak oyunun genel tasarimi ile bigimsel ve islevsel bir
biitiinliikk saglamaktadir (Altinoglu, 2022). Kuramsal ¢ergeve ve toplumsal
cinsiyet esitligi kuramlarindan hareketle, calismada dijital oyunlarin afislerin-
de kadm kimliginin yeniden iiretiminde nasil rol oynadigin1 ortaya koymak
amaglanmigtir. Nitel aragtirma ydnteminin benimsendigi calismada Valve
Corporation tarafindan gelistirilen aylik 67 milyon aktif oyuncu sayisini goren
platform {izerinden en ¢ok tercih edilen ve “kadin karakter” olarak kategori-
lendirilmis dort oyun Derrida’nin yapi-sokiimii ile analiz edilecektir. Derri-
da’ya gore herhangi bir gosterge okunuldugunda anlamimin apagik olmadigini
soylemektedir. Gostergeler yoklugu gostermekte ve anlam siirekli olarak bir
gosterenler zinciri boyunca devinmekte, asla kesin yerlerinden emin olunma-
maktadir. Non- location olarak da ifade edilebilecek bu durum anlamin asla bir
gostergeye bagli olmadigini ifade etmektedir (Sarup, 2004).

2.1. Bayonetta

Bayonetta, Hideki Kamiya tarafindan yaratilan, PlatinumGames tarafin-
dan gelistirilen ve Sega’ya ait bir dizi aksiyon-macera oyunudur. 2009 yilin-
da tamitilan oyunun 2014 ve 2022 yillarinda Bayonetta 2 ve Bayonetta 3 adli
iki devam oyunu yayinlandi. Oyunda oyuncular, Bayonetta lakapli bir cadiy1
kontrol etmektedir. Oyunun ana karakteri olan bu cadi ¢ift tabanca kullan-
makta, yiiksek topuklu aticilart ve 6liimciil bir silaha doniigen uzun, sihirli bir
sekilde doniisen saglart ile bir savag¢iya doniismektedir. Oyunun afisinde de
Bayonetta uzun siyah saglari, yiiksek topuklu ayakkabilar1 ile gosterilirken,
Bayonetta’nin yiizii afiste goriilmemektedir. Mavi ve siyahin hakim oldugu
afiste, tipografik unsurda kirmiz1 rengin tercih edildigi goriilmektedir. Bayo-
netta oyun afisinde kadini beden algis1 izerinden tanimlayan bakis agisi, siyah
ve mavi renkler ile giicii temsil ederken; kadin karakter Bayonetta cadi olarak
tanimlanmakta, kadina yiiklenen naif, yumusak, gii¢siiz toplumsal kodlar1 cadi
tanimlamasi ile ortadan kaldirilmakta, kadina ait uzun sa¢ ve topuklu ayakkabi

gibi imgeler cadinin silahlar1 ile kodlanmaktadir.
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Sekil 1. Bayonetta Dijital Oyun Afisi’

2.2. Tomb Raider

Tomb Raider serisinde ana karakter olarak bir kadin arkeolog ve arastirmaci
Lara Croft goriilmektedir. Kii¢iik yasta ailesini kaybeden zeki, cesur ve mitlere
oldukgea ilgili olan karakter babasindan kalan arastirmalarin pesine diiser ve
maceraya atilir. Oyun Lara’nin vahsi dogada hayatta kalma miicadelesi, girdigi
ormanlar, magaralar, kayaliklar ve bir ¢cok u¢ mekanlar ile dikkat ¢cekmekte-
dir. Kadin ve mekan iligkisini tersine okuyan bu yapilar i¢inde Lara ve kadin
yeniden iiretilmektedir. Tomb Raider 2013 oyunu karakterleri incelendiginde
Lara Croft iizerine kurulu bir hikaye olsa da geminin kaptan1 Conrad Roth ve
geminin teknikeri Alex WeissLara’nin en biiyiik yardimcilar1 hatta Conrad akil
hocasi olarak tanimlanmaktadir. Eril diinya kodlarinin yansitildig karakter ta-
nimlamasi dikkat ¢ekmektedir. Tomb Raider oyun afiglerinde de kadin bedeni
cinsel kimligi ile 6n plana ¢ikartilarak, sert, keskin bakigli Lara insa edilmistir.
Babasinin kalan arastirmalarin pesine diisen, kiigiik yasta ailesini kaybeden ta-
mimlamasi kadini aile ve 6zel alanda tanimlayan mutlak tanimlamalarin disina
iterken, eril diinyanin kadini iireten kodlarin1 yeniden yazmaktadir.

1 https://tr.pinterest.com/pin/744360644635714740/
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Sekil 2. Tomb Raider Dijital Oyun Afisi’

2.3. Pubg: Battlegrounds

Tiirkiye’de de aktif kullanicilar arasinda en ¢ok tercih edilen oyunlar ara-
sinda yer alan PUBG:BATTLEGROUNDS’da en fazla 100 oyuncu ile oy-
nanmaktadir. Rotasi belirlenmis bir ug¢agin i¢inde oyuna baslayan oyuncular,
istedikleri zaman ugaktan atlarlar ve adaya inebilmektedirler. Oyuncularin te-
mel amaci gesitli diger oyunculari 6ldiirerek kalan son oyuncu olmaktir. Oyun
icinde belirlenen giivenli alan her 6len oyuncu ile birlikte kiigiilmektedir. Ha-
rita kiigiildiikge, kiigiik bir alanda yogunlagan oyuncular birbirlerini daha rahat
oyun dis1 birakabilmektedir. Oyunda en son hayatta kalan oyuncu/takim oyu-
nu kazanir. Oyunda temel kadin karakterler incelendiginde Sara tam bir araba
meraklis1 ve araba tamirinden ¢ok iyi anlayan bir karakteri canlandirmaktadir.
Sara karakteriyle arabadayken araciniz daha az hasar alir. Oyuna sonradan ek-
lenen kadin karakter Anna, Avustralyali aragtirmaci gazeteci bir babanin kizi-
dir. Anna, babasi gibi arastirmaci gazetecidir. Eril karakter, babaya 6ykiinme
iizerinden giiciin tanimlandig1 karakter, babasinin, bir kiiresel sirketin ¢aligsan-

larinin slipheli 6liimlerini ortaya gikarmasi ve bu olayin istiine gitmesinden

2 https://wall.alphacoders.com/by_sub_category.php?id=195416&name=Tomb+Raid-
er%3A+Underworld+Wallpapers
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sonra ormanda Oldiiriilmesiyle hikaye baslar. Anna kendini hikayenin i¢inde
bulur. Aragtirma ve parcalar1 bulup biiyiik resmi ortaya ¢ikarmada uzmandir.
Oyun igindeki erkek karakterler ise atesli silahlar konusunda uzman, oyun-
da hiz istiyorsaniz tercih edeceginiz karakterler olarak tasarlanmistir. Seviye
yiikselmelerde de erkek karakterleri tercih etmeye yonelik stratejik tasarimlar,
oyun diinyasinda cam asansorii diisiindiirtmektedir. Kadinlarin is diinyasinda
kargilagtig1 en 6nemli engellerden olan cam asansoér, erkeklerin hizli yiikseli-
sini temsil etmektedir. Oyun afisi de filmin i¢indeki eril yapilar agikca orta-
ya koyan bir afistir. Hayatta kalan gii¢ ve bu giicii temsil eden erkektir. Diiz
anlamda hayatta kalan ve ylizlerini gérememize karsin zayif ve disi hatlarla
temsil edilen kadin gorselleri, giiclii erili takip eden konumundadir. Savasei
kiyafetlerine karsin sivil ve kiravat gibi imgeler ile tanimlanmis erkek, sadece
fiziksel giicii degil, yonetimsel giicii de temsil etmektedir. Mekan tasariminda
tiim incelenen oyunlarda oldugu gibi karanligi temsil eden renklerin PUBG:-
BATTLEGROUNDS’da da tercih edildigi dikkat cekmektedir.

BATTLEGROUNDS

Sekil 3. Pubg: Battlegrounds Dijital Oyun Afisi®

2.4. Assassin’s Creed: Odyssey

ASSASSIN’S CREED: ODYSSEY, aksiyon-rol yapma oyunudur. Oyun
MO 431 yilinda Atina ve Sparta arasindaki Peloponez Savasi’nin kurgusal bir
tarihini anlatmaktadir. Oyuncu, karakter olarak erkek veya kadin parali asker

3 https://pubg.com/tr/main
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olabilmeyi se¢ebilmektedir. Karakter ailesini birlestirmek i¢in her iki tarafi¢in
de savaga katilir. Erkek ve kadin karakterlerin se¢imine olanak veren oyunun
afisi incelendiginde oyuna davet yine erkek karakter ile saglanmaktadir. Agik
mavi ile sonsuzlugun yakalandig afiste, derinlik algis1 ile gorselin hiyerarsisi
eril gii¢ ile yeniden insa edilmektedir. Kalkan, migfer gibi korunma, giivenlik
ifade eden imgeler ve savasci erkek dijital oyunlardan eril egemenligini gos-
termektedir. Oddysey oyuncuya kadin ve erkek karakter segme sansini sunan
Assasin’s Creed’in ilk oyunudur. Bir bagka dikkat c¢ekici durum ise, Oddy-
sey’in sundugu iki farkli karakterin Kassandra ve Alexios adlarinda iki kardes
olmalar1 ve sec¢ilmeyen karakterin de oynanmayan karakter olarak hikdyede

yer almay1 stirdiirmesidir.

Assassin’s Creed: Odyssey oyununu oyuncular ger¢evesinde inceleyen
arastirmada dijital oyunlar arasinda kadin karakter secenegi sunan oyunlari
oynayan erkek oyuncularin bu karakterleri oynarken gelistirdikleri davranisla-
r1, toplumsal cinsiyet estiligine bakis agilarini, karakterin cinsiyetinin oynama
tarzina nasil yansidig1 incelenmistir. Ergen tarafindan 2022 yilinda arastirma
sonuclar1 erkek oyuncularin Kassandra 6zelinde kadin karakterler ile girdikleri
catigma sahnelerinde gizlenerek bir taktik gelistirdiklerini, erkek karakterlerde
ise agik doviisii tercih ettiklerini belirtmigledir (Ergen, 2022). Bu arastirma
bulgulan gdstermektedir ki oyuncularin toplumsal algilari oyuna ve oynanig
tarzina etki etmektedir.

B

i
[EE TR

Sekil 4. Assassin’s Creed: Odyssey Dijital Oyun Afisi*

4 https://oynasana.com/products/assassins-creed-odyssey-gold-edition
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3. DERRIDA ILE DiJITAL AFiSLERE BiR SON YAZMAK...

Dijital oyunlar insan ¢aginin kadin 6znesini toplumsal cinsiyet esitsizligi
kaliplar1 i¢inde yeniden iiretirken, Derridaci bir okuma mutlak tanimlara si-
kismadan sosyo- kiiltiirel bir okumanin kapilarin1 aralamaktadir. Derrida’nin
dil anlayisina gore gosteren dogrudan dogruya gosterilene bagli degilken, gos-
teren ile gosterilen arasinda dogrudan dogruya Saussure’iin ifade ettigi gibi
karsitliklar izerine kurulu bir iligki yoktur. Derrida i¢in asla sozciik ile diigiince
bir ve ayn1 olamaz. Gosterenler ile gosterilenler siirekli olarak yeni birlesimler
iginde olmalaria bagl olarak ya birbirilerinden koparlar ya da bir araya ge-
lirler. Gostergeler yoklugu gostermekte ve anlam siirekli olarak bir gdsteren-
ler zinciri boyunca devinmekte, asla kesin yerlerinden emin olunmamaktadir.
Non- location olarak da ifade edilebilecek bu durum anlamin asla bir gosterge-
ye bagli olmadigini ifade etmektedir. Yapi-sokiim yontemi Derrida’nin “bulu-
nus metafizigi” olarak adlandirdig: seyle ilgilidir. Derrida’nin temel elestirisi
“dolaysiz bir kesinlik alani”na iken, Derrida bu noktada “bulunus” olanagini
red etmektedir. Bulunusu red etmekle Derrida, “simdi” diye tanimlanabilecek
belli bir tikel “an” a karsilik gelen bulunug goriiniisiinii de red etmektedir ( Sa-
rup,2004). An’1 hikayenin aninda yakalayan ve bu i¢ goriiyii sahiplenen dijital
oyun hikayesinin iginde kadin1 yeniden okumak bu nedenle énemlidir.

Derrida’nin karsitliklarin, digeri i¢inde var olabilecegini gosterdigi ve me-
tinleri alt iist ettigi analizi ne anlamin tamamiyla gostergeden muaf olarak,
bilince saydam bi¢imde verilmesi, ne de bilen bilincin dogrudan goérdiigii an-
lami1 6tekine sunmasini saglayan saf ifade diye bir sey ortada kalmamaktadir
(Direk, 2004). Bu ¢ergevede incelenen dijital oyun afisleri, kadin1 toplumsal
cinsiyet esitligi kodlarinda yeniden iiretirken, kadin ve erkek ikili karsitligi-
na sikigmadan bir dizi degisken ile kodlanmaktadir. Dijital oyun tasariminin
kavram tasarimindan bitis agamasina, hatta kavram tasarimina uygun olarak
oyunun kimligini tamamlayan afig ¢aligmasina kadar agamasinda kadin 6zne-
nin toplumsal kodlarla islendigi goriilmektedir. Eril diinyanin gii¢lii, savasci
kadinlari, eril dilin diinyasinda renklerin, ¢izgilerin sisteminde yeniden {ireti-
lirken, dijital oyun diinyas1 Derrida’nin kaosmozundan tiim toplumsal yapilari
birlikte calistiracagi sosyoloji ve psikolojinin izlerinin izini siirerek kodladi-
&1 yapilar ile ¢ikacaktir. Bu nedenle Derridaci bir okumada dijital oyunlarin
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afislerine dair bir sonu¢ yazmak oldukga giictiir. Kadinin toplumsal cinsiyet
kodlarin1 yeniden iireten yapinin sokiime ugratilabilmesi i¢in sadece teknik
bir yapiin tiim gostergeler sistemini sokmek yeterli sonucu vermemekte, afis
tasarimcisindan, bir dijital oyun tasarimi siirecinde arkeolojik veri ve oyunun
kurallar1 ile kurulan anlati yapisim1 kuran tasarimciya; programlayan, gorsel
tasarimi yapan tasarimcidan, senariste kadar tiim tasarimci 6znenin de izlerini
stirmek gerekmektedir. Afislerin izinde kadini eril diinyanin kodlarindan yeni-
den iireten dijital oyun diinyasinda atlanilmayacak son degisken ise oyun me-
kaninda kendi an’1n1 kuran oyuncudur. Dijital oyun diinyasinin erkek egemen

diinyasinin dili oyuncu- oyun- tasarimci labirentinden ¢ikmadan ¢6ziilemez.
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GIRIS

Hepimiz internetin 6grenme seklimizde devrim yarattigin1 biliyoruz.
Ozellikle son birka¢ yildan itibaren de metaverse varsayimsal olmaktan
gergege dogru ilerleyen, hizla gelisen ve genisgleyen bir alan olmaktadir. Biiytik
Olgekte dijitallesmeyi hizlandiran ve diinya genelindeki orgiitleri kendilerini
dijital diinyaya kaptirmaya iten salginla birlikte metaverse, sadece kurgusal ya
da bilimkurgu bir gelecek olmaktan ¢ikmistir. Aslinda metaverse’e olan ilgi,
Covid-19 salgini ile birlikte artirmistir. Kendisini bir metaverse sirketi ola-
rak tanimlayan Journee’nin kurucu ortagi Thomas Johann Lorenz’e gore de
Covid-19 salgin1 sirasinda evden ¢alismak, sanal diinyalara olan talebi hizlan-
dirmistir (www.cnbe.com). Son dénemde, insanlarin ¢evrimigi olarak ¢aligma
ve ¢evrimigi egitim siireglerini artirmalartyla birlikte, ¢evrimi¢i iletisimi daha

gercekei kilacak tekniklere olan taleplerde onemli bir artig gdzlenmektedir. Bu
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kiiresel salgindan 6grendigimiz bir sey varsa o da aslinda insanlarim baglanti
kurmaya can attigidir. Temelde sosyal medya platformlari, insanlarin giinliik
yasamlarmin i¢ine yerlesmis durumdadir. Bu agidan bakildiginda, metaver-
se’in koklerinin zaten toplumda mevcut oldugu sdylenebilir. Calisma, oyun
ve sosyallesme bigimimizi doniistiirebilme kapasitesiyle birlikte metaverse

kavrami, potansiyel olarak insanlara ¢ekici gelmektedir (cointelegraph.com).

Covid-19 pandemisi, herkesi yeni ¢aligma yontemlerine alismaya, her bii-
yiikliikteki kurulusu geri doniisii olmayan degisikliklere uyum saglamak icin
gelismeye zorlamistir. Diinya, geleneksel ofis ¢aligsmasindan uzaklasarak, sa-
nal is birliginin oldugu hibrit bir ¢alisma sistemine ge¢mistir. Bunun yani sira
caligsanin isinin ne zaman, nerede, neden ve nasil oldugu da biiyiik bir degi-
siklige ugramstir. Artik ¢alisanlar, drgiitlerinden esneklik ve ¢eviklik talep et-
mektedir. Orgiitler de ¢alisanlarina cevik bir yaklasim sunarak onlardan en iyi
sekilde yararlanabilmektedir (www.europeanbusinessreview.com). Covid-19
pandemisinden Onceki donemde Orgiitlerdeki is modelleri genellikle yiiz yiize
etkilesimlerle uygulanmaktayken Covid-19 pandemisi ile birlikte birgok alan-
da verilmekte olan hizmet ve yapilan etkinlikler, salginin daha da artmasini
onleme gereklilikleri nedeniyle (Durukal & Armagan, 2022: 1896) yiiz yiize
devam ettirilememis ve Orgiitler ya karma ¢aligma modelleri uygulamis ya da
mevcut islerini biitiintiyle dijital platformlara tasimislardir. Bu durum, dijital
platformlarin 6neminin ne kadar arttiginin yani sira pandemi siirecinde sanal
diinya merkezli olan metaverse’iin de dikkat ¢gekmesine neden olmustur (Sis
Atabay & Sar1 Aytekin, 2022: 22).

Bu ¢alismada, bir¢ok alani etkisi altina alan metaverse’{in orgiit yasamina
yansimalari konu edinilmistir. Calismada, 6ncelikle metaverse kavrami ve me-
taverse ile ilintili artirilmis gerceklik, sanal gergeklik, karisik gerceklik, sanal
ikiz ve blockchain kavramlari agiklanmistir. Bu kavramlarin yonetim anlayist
ve orgiit kiiltliri baglaminda orgiit yasamina etkileri iizerinde durularak ¢alig-

ma tamamlanmuistir.
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1. METAVERSE KAVRAMI

Metaverse, fiziksel yasantimizin her alaninda dijitallesmeyi daha da kolay-
lagtirmak igin icat edilmis bir kavramdir (Lee et al., 2021: 1). Metaverse kav-
rami ilk olarak Neal Stephenson’in 1992’de yayinlanan ikoniklesmis olan cy-
berpunk -distopik bir gelecekte gecen bilim kurgu alt tiirii- romani olan Snow
Crash’te kullanilmigtir. “Meta” terimi “Gte” anlamina gelmekte ve “verse”
terimi ise “evren” anlamina gelmektedir. Metaverse kavrami romanda, diinya
capinda fiber optik agda halka sunulan, sanal ger¢eklik gozliiklerle yansitilan
ve paylasilan bir “hayali alem” olarak tanimlanmigtir. Bu bakimdan metaver-
se, sanal gerceklik (VR) ya da artirilmis gergeklik (AR) ile gelistirilmis dijital
ortamlar i¢in gecerli olmaktadir.

Metaverse, insanlara ¢esitli alanlarda deneyimler ve firsatlar sunarak fizik-
sel gercekligi asabilecek bir artirilmis gerceklik deneyimi saglamay1 amag-
lamaktadir (cointelegraph.com). Aslinda metaverse sistemi, bir sanal diinya
degil bir¢ok sanal diinya yaratmakla ilgilidir. Yani, kullanicilar istedikleri
gibi farkl siirtikleyici deneyimler elde etmek igin ¢ok sayida sanal diinyay1
dolagabilirler (Lee et al., 2021: 34). Baz1 kullanicilar, metaverse kavramini,
oyuncularm etrafta dolasip diger oyuncularla etkilesime girebilecekleri sanal
diinyalara atifta bulunmak igin de kullanmaktadir. Ornegin, gelistiricilerin ger-
cekte var olmayan binalar ve parklar insa edebildigi bir diinya olmaktadir (co-
intelegraph.com). Metaverse, son derece kisisellestirilmis avatarlar kullanarak
ve bagkalariyla dogrudan etkilesimi giiclendirerek bu dijital ikiz konseptini
genisletmektedir. Basitce ifade etmek gerekirse, avatarimiz dogustan gelen
niteliklerimize, yeteneklerimize ve becerilerimize sahip olacak ancak proje,
uygulama veya gereksinimler tarafindan belirlendiginde, diger avatarlardan

farkl bir boyutta galigmasi gerekecektir (www.forbes.com).

Kullanicilar, metaverse evreninde, NFT (Non-Fungible Token / Nitelikli
Fikri Tapu) sanat eserlerini satabilecek veya Decentraland’daki sanal bir kon-
sere ya da farkli bir gosteriye giris i¢in iicret alabileceklerdir. Yine kullanicilar,
son yillarda degeri her gegen giin artan arazilerin de ticaretini yaparak ya da
oyunlarina erisim igin diger kullanicilardan iicret alarak Roblox ve benzeri
uygulamalarda da para kazanabilirler (cointelegraph.com).

Metaverse, bu sekilde giderek gelisirken ve daha degerli hale gelirken yasa
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koyucular ve diizenleyiciler tabii ki de bu alana daha fazla dikkat edecektir.
Bu, kétii bir durum olarak algilanmamalidir. Ciinkii benzer sekilde uluslararasi
bankacilik sisteminde oldugu gibi, kurallar islemleri kolaylastirir, yatirimcila-
ra giiven saglar ve kullanicilarin sisteme bagliligini temin eder. Kullanicilar ig
birligi yaparken veya mevcut varliklara dayali igerik veya miilk olustururken
bazi belirsizlikler ortaya ¢ikabilir. Ancak temelde yasal durum nettir. Baska
birinin fikri miilkiyetini kullanmak i¢in izin almaniz gerekmektedir (www.cit-

yam.com).

Metaverse, gercekligin bir tezahiirli olsa da sanal bir diinyaya dayalidir.
Metaverse’iin temel nitelikleri su sekilde tanimlanabilir:

Metaverse, senkronize ve canlidir. Metaverse’de tipki fiziksel yasantimiz-
da oldugu gibi 6nceden planlanmis ve bagimsiz olaylar gergeklesmekte ve bu-

nun yant sira herkes icin siirekli ve ger¢cek zamanli deneyimler de sunmaktadir.

Metaverse, kalicidir. Metaverse, higbir zaman sifirlanmamakta, durakla-

mamakta veya bitmemekte ve sonsuza kadar devam etmektedir.

Metaverse, bireysel ve senkronize olarak mevcuttur. Herkes metaverse’iin
bir pargasi olabilmektedir. Belirli bir etkinlikte/yerde/aktivitede ayni anda ve

metaverse’teki temsilcileriyle yer alabilmektedir.

Metaverse’iin tam anlamiyla isleyen bir ekonomisi vardir. Metaverse
diinyasinda, isletmeler ve bireyler, diger kullanicilarin da kabul ettigi ¢ok ce-
sitli degerler yaratabilmelerine, sahip olabilmelerine, yatirim yapabilmelerine,

satabilmelerine ve bunun karsiligini alabilmelerine imkan tanimaktadir.

Metaverse, kapsayicidir. Metaverse, sanal ve fiziksel diinyalari, 6zel ve ge-

nel aglari/deneyimleri, acik ve kapali1 platformlar1 kapsamaktadir.

Metaverse’iin genis bir katilimci yelpazesi mevcuttur. Metaverse evreni,
bircok kisi tarafindan gelistirilen ve yiiriitiilen icerik ve deneyimlerle dolu
olup, serbest meslek sahipleri veya ticari amagli organize edilmis isletmelerin
cesitli katkilarina sahiptir.

Metaverse, uygulamalar arasinda senkronize calisabilirlik sunmaktadir.
Her deneyim, dikkate deger veri, dijital varlik, icerik ve diger senkronize ¢a-
lisabilirlik sunan unsurlari icermelidir. Ornegin, Rocket League veya Porsc-
he’nin internet sitesi i¢in 0zel olarak tasarlanmis bir otomobil, tasinabilir bir
sekilde Roblox ve benzeri uygulamalarda kullanilabilir olmalidir (cointeleg-
raph.com). Metaverse diinyasinda buna imkéan tanimaktadir.
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Elbette, metaverse sanal bir diinyaya dayaniyor olabilir; ancak her sanal
diinya aslinda bir meta evren degildir. Sanal diinyalar belirli bir amag (genel-
likle oyun) i¢in olusturulmus hayali ve sentetik bir evren olmakla birlikte bu
tiir diinyalar ger¢ek zamanli olarak gercek insanlarla doludur. Ancak yine de
sanal diinyalara tam anlamiyla metaverse denilemez ¢iinkii metaverse cok daha
kapsamli bir kavramdir ve hemen hemen eszamanli igerik giincellemelerini
saglamaktadir. Sanal bir diinyada var olma hissi, bir metaverse i¢in yeterli de-
gildir. Metaverse’lin bazi oyun benzeri amaglar1 olabilir ancak kendi basina
bir oyun olmadig1 gibi belirli hedeflere de odaklanmis degildir. Dolayisiyla
metaverse ne sadece sanal gerceklik ne de sadece bir oyundur (cointelegraph.
com). 2030 yilina kadar metaverse kavramiin su an oldugundan daha fazla

hayatimizda olacagina da inanilmaktadir (Balaban et al., 2022: 6)

2. ARTIRILMIS GERCEKLIK (AR) / SANAL GERCEKLIK
(VR) / KARISIK GERCEKLIK (MR) ve DIJITAL IKiZ
(AVATAR) KAVRAMLARI

Metaverse’iin dogru anlasilmasi i¢in Oncelikle artirilmis gerceklik (aug-

mented reality/AR), sanal gergeklik (virtual reality/VR), karisik gerceklik
(mixed reality/MR) ve avatar (dijital ikiz) kavramlariin tam olarak neyi ifade
ettigi tizerinde durulmalidir.

Artirilmus gergeklik kavrami ilk olarak 1990 yilinda Boeing’de fabrika isgi-
lerine rehberlik etmek i¢in kullanilan, pahali diyagramlar ve isaretleme cihaz-
larini gelistirmesi istenen arastirmacit Tom Caudell tarafindan icat edilmistir
(Mekni & Lemieux, 2014: 205). Ayrica AR, ilk olarak otomotiv endiistrisinde
reklamcilik i¢in kullanilmistir (Mekni & Lemieux, 2014: 209).

Sanal gergeklik, popiiler medya tarafindan yalnizca bilgisayarlarda ve zih-
nimizde var olan hayali diinyalar1 tanimlamak i¢in yaygin olarak kullanilmak-
tadir. “Ozde veya etkide olan ancak gercekte olmayan” olarak da tanimlana-
bilmektedir. {yi bir sanal gergeklik sistemi, kullanicilarin nesnelerin etrafinda
fiziksel olarak dolasmasina ve bu nesnelere ger¢cekmis gibi dokunmasina ola-
nak tanimaktadir (Mekni & Lemieux, 2014: 206). Gergek, artirilmis gercek ve
sanal ger¢eklik arasindaki farki, Sekil 1°de gérmek miimkiindiir.
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Gergek Artinlmiy Gerceklik  Sanal Gergeklik

Sekil 1. Gergek, Artirilmis Gergek ve Sanal Gergeklik Arasindaki Fark
Kaynak: Mekni & Lemieux, 2014; akt. Milgram & Kishino, 1994: 206.

Gergeklik-sanallik kavramlarinin ortasinda yer alan karisik gerceklik kav-
rami1 ise AR ve VR’ bir kombinasyonudur. Aslinda MR, AR’1n “daha giiclii”
bir versiyonu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. MR, metaverse’iin baglangi¢ nok-
tas1 olarak kabul edilmektedir (Lee et al., 2021: 8).

Insanlar metaverse evreninde avatarlariyla var olmaktadirlar (Lee et al.,
2021: 8). Avatar kavrami, siradan diinyada insan veya hayvan olarak goriinen
bir Hindu tanrisinin enkarnasyonunu tanimlamaktadir (Lee et al., 2021: 28).
Avatarlar, nesne hareketleri, sicaklik ve hatta islev dahil olmak {izere kullani-
cilarinin 6zelliklerini yansitmaktadir. Fiziksel gercekligin dijital bir kopyasi
(Lee et al., 2021: 2) olan avatarlarin, son derece yaratici ve iiretken olmalari-
nin yani sira hem fiziksel hem de sanal deneyimleri dengelemek i¢in bazen eg
zamanli olacak sekilde is akiglarinda ¢aligmasi beklenmektedir (www.forbes.

com).

2. BLOCKCHAIN

Blockchain (blok zinciri) kavramindan, 2008 yilinda yayinlanan Satoshi
Nakamoto’nun “Bitcoin” baslikli makalesinde bahsedilmistir (Goktas & Aksu,
2021: 285). Blockchain, merkezi olmayan ve siber giivenlik saldirilarina karsi
dayanikli olan bir veri tabanmidir (Altay Morgiil, 2022: 421). Blockchain’de
fiziksel varliklar, sistemler ve kullanicilarin avatarlari, gesitli alanlarda biiyiik
Olcekli ve ayrintili harita dahil olmak {izere her sey dijitallestirilmektedir. Tiim
bunlarin sonucunda da akil almaz derecede biiyiik miktarda veri iiretilmekte-
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dir. Bu tiir dev verilerin merkezi olarak bulut sunucularina yiiklenmesi, smirl

ag kaynaklar1 nedeniyle imkansiz olmaktadir (Lee et al., 2021: 16).

Blockchain finansal alanda da yaygin olarak kullanilmaktadir. Blockchain
tabanli veri depolama sistemleri, yliksek 6l¢eklenebilirlik ve esneklige sahip-
tir. Kullanicilar bu depolama kaynaklarina, blok zincirlerine katkida bulunur.
Her kullanici hem veri talep eden hem de veri saglayan olabilmektedir. Ayrica
veriler sifrelenip, depolama i¢in anonim bir diigiime taginir. Bu da veri giiven-
ligini daha da artirmaktadir. Blok zincirlerindeki tiim diigtimler veri konumunu
kaydeder. Boylece veri sahipleri verilerine ¢ok rahat bir sekilde ulasabilmek-
tedir (Lee et al., 2021: 17).

Peki neden meta veri deposunun dogru calisabilmesi i¢in sifrelemeye ih-
tiya¢ duyulmaktadir? Blok zincirinin degismez, hacklenemez ve ele gegirile-
mez olmasi1 herhangi bir VR teknolojisinin diinya genelinde kullanilabilmesi
icin onemlidir. Giinlimiiz teknoloji doneminde bilgisayar korsanligi ya da
verilerin ihlal edilebilmesi olduk¢a yaygindir. Bu bakimdan insanlarin ar-
tik biitiiniiyle ¢evrimigi ve sanal bir ortamlarda ¢alismasi gerekli oldugunda,
calisacaklar1 bu ¢evrimig¢i ve sanal platformlarin da giivenli olmas1 gerek-
mektedir. Blockchain teknolojisi ile sadece bilgiler hizli bir sekilde dogru-
lanmakla kalmamakta, ayn1 zamanda kriptografik olarak da giivenli ve koru-
mal1 islemler yapilmaktadir. Blockchain ve kripto varliklar, sanal gercekligin

temel ve ayrilmaz bir yoniidiir.

Metaverse, blockchain ve kripto varliklarin etkin bir sekilde isleyebilmesi
icin yardimci olacak islemleri talep edecektir. VR ortaminin bahsedildigi gibi
caligabilmesi i¢in birtakim iglemlerin olmasi gerekecektir. Bu igslemler giivenli
ve hizli olmalidir. Bu teknolojide kullanicilar sanki yiiz yiizeymis gibi kolayca
islem yapmalarinin ve etkilesimde bulunmalarinin yani sira bu iglemlerin so-
runsuz bir sekilde tamamlanacagina da giivenmeleri gerekmektedir. Kanitlan-
mis ve uygulanabilirligi de yiiksek olan bir yontem olan kripto varlik islemleri
ile kisiler ve kurumlar hem izlenebilir hem de gercek zamanli olarak islem ya-
pabilmektedir. Bununla birlikte blok zinciri ve kripto varlik teknolojisi siirek-
li bir sekilde kullanilmasa bile yine de sanal ve ¢evrimigi 6demelere yonelik
egilimin arttig1 goriilmektedir. Visa, MasterCard ve PayPal ile birlikte yapilan
kripto 6demelerinin benimsenmesiyle de birlikte ¢cevrimigi platformlarda islem
ya da ticaret yapmak daha da yaygin hale gelmektedir (cointelegraph.com).
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3. METAVERSE’UN ORGUT YASAMINA YANSIMALARI

Metaverse’lin yayginlagsmasi ile birlikte yavas yavas tiim sektorlerde de-
gisimlerin yasandig1 agiktir. Bu degisimlerin orgiit yasamina, 6zellikle orgiit
yapisi, ¢alisan profili veya is tanimlari, igin yapilis sekli gibi orgiitii yansitan
temel degiskenler lizerinde cesitli etkileri mevcuttur (Sis Atabay & Sar1 Ay-
tekin, 2022: 29). Metaverse’iin Orgiitler iizerinde yarattig1 bu etkinin, dijital
orgiitlerden daha ¢ok fiziksel olarak var olan orgiitler iizerinde olacagi soyle-
nebilir. Dijital orgiitler, dijitallesme ve sanal diinyada kurulmus zaten kendini
orada biiylitmeye hazirlamis orgiitlerdir. Ancak fiziki olarak var olan orgiitler
icin metaverse kavramina ayak uydurabilmek biraz daha farkli olacaktir (Ba-
laban et al., 2022: 6).

Metaverse, fiziki olarak var olan orgiitlerin i¢indeki takimlarda is birligi
ve fikir paylagimi gibi konular1 her zamankinden ¢ok daha erisilebilir ve etkili
hale getirecektir. Calisanlar metaverse ile birlikte, orgiitsel ve kisisel hedeflere
ulagmak ve ig birligi yapmak ic¢in daha ilgi ¢ekici bir ortama sahip olacaklardir.
Metaverse, ¢alisma yeri ve ¢aligma bigimleri i¢in birden fazla segenege sahip-
tir. Ornegin daha dnce yiiz yiize etkilesim gerektiren islerde artik sanal sege-
neklere sahip olunacagindan dolay1 bu durum, serbest ve uzaktan ¢alismalarin
daha da yayginlagsmasina yol agacaktir. Serbest ve uzaktan ¢alismaya gecisi
kolaylastirmak i¢in oOrgiitler ¢calisanlarina dijital ¢calisma kiiltiiriinii tesvik ede-
ceklerdir. Giinliik ise gidip gelmelerden, pahali is gezilerinden veya yiiz yiize
yapilan toplantilardan yorulan ¢aliganlar artik ihtiya¢g duyduklari 6zgiirliige ve
alana sahip olacaklar ve ¢alisanlar artik metaverse ortaminda yapabildikleri
isler icin kasvetli ofislerine kapali kalmalarina gerek kalmayacaktir (www.

europeanbusinessreview.com).

Metaverse ile birlikte ortaya ¢ikan workrooms kavrami, herhangi bir yerden
daha verimli bir sekilde is birligi yapilmasina imkén saglayan sanal bir toplanti
alani1 olarak tanimlanabilir. Workrooms ile bir konferansa, toplantiya veya su-
numa kisisel avatarimizla birlikte katilabilmekte veya bilgisayarimizla sanal
toplant1 odasina goriintiilii bir sekilde arama yapilabilmektedir. Katildigimiz
toplantida sanal, beyaz bir tahta kullanarak fikirlerimizi paylasabilmekte ve
baskalartyla is birligi yapabilmek i¢in daha ¢ok yiiz ylizeymissiniz gibi hisset-
tirebilen etkileyici tartismalar yapilabilmektedir (cointelegraph.com).
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Metaverse teknolojisinin gelisimi ile birlikte ortak ¢aligma alanlar1 yaratilir-
ken diger taraftan organizasyonlar yine metaverse teknolojisi ile hem var olan
hem de yeni miisterilere ulasma konusunda daha hizli olabileceklerdir. Bunun
yani sira orgiitler, miisterileri i¢in kisisel ve 6zellestirilebilir kullanict deneyimleri
de iiretebileceklerdir (Nart et al., 2022: 326). Yeni is firsatlarinin olugsmasina da
katkida bulunan metaverse teknolojisi ile siber-fiziksel kdpriiler kurma yetenegi
olan imalatgilara ihtiyag olacaktir. Ciinkii karmagik bir tirlinii fiziksel olarak iiret-
meden Once sanal olarak sanayilestirmek organizasyonlar i¢in daha ekonomik
olacaktir. Metaverse ortaminda kullanilan bu iretim stratejisi, liretilecek iiriinleri
sanal olarak belirlemek veya diizenlemek, yeni {iriin tanitimlarinin hem mevcut
tutunamama riskini hem de maliyetini azaltacak ve iiretim performansim optimi-

ze etmek i¢in kullanilabilecektir (www.forbes.com).

Bunun yaninda metaverse, tiriinlerin pilot test uygulamalarinda énemli bir
yere sahip olacaktir. Uriinler piyasaya siiriilmeden once yiiksek dagitim ma-
liyeti veya giivenlik gibi sebeplerle genellikle kiigiik bir kullanic1 grubu tara-
findan test edilmektedir. Ancak artik orgiitler metaverse teknolojisini, tiriinleri
icin daha az giivenlik kaygis1 giiderek ya da daha diisiik bir maliyetle iiriinleri-
nin fiziksel diinyadaki piyasaya siiriilmesinden 6nce test edilebilmesi i¢in ideal
bir yontem olarak kullanabilecektir (Durukal & Armagan, 2022: 1900).

Metaverse teknolojisi orgiitler i¢in maliyet avantaji saglamasinin yani sira
fiziksel toplumun ¢esitli gereksinimlerini (alig-veris, egitim, sanat gibi) biiyiik
oOlgtide karsilayabilecektir. Ayrica metaverse ile birlikte saglanan maliyet avan-
tajiyla orgiitler, iretim maliyetlerini de diisiirebilme firsat1 yakalayabilecekler-
dir (Durukal & Armagan, 2022: 1905). Bu anlamda metaverse teknolojisinin
orgiitler i¢in olumlu etkileri oldugunu soyleyebiliriz. Bununla birlikte organi-
zasyonlarin sadece metaverse evreninde yani sanal diinyada var olan iiriin ve
hizmetler iireterek de yeni bir ekonomi koridoru olusturmalar1 beklenmektedir
(Nart et al., 2022: 326).

3.1. Metaverse ve Yonetim Anlayisi

Metaverse’iin blockchain tabanli bir veri tabanina sahip olmast ile birlikte
merkezi olmayan otonom orgiitler (Decentralized Autonomous Organization/
DAO) ortaya ¢ikmaktadir. Bir DAO, halka agik bir blok zincirinde dagitilan
ve yonetim i¢in merkezi olmayan yani merkezi kontrolden bagimsiz bir dizi

kendi kendini yiiriiten kuralin aracilik ettigi, insanlarin kendilerini koordine
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etmelerini ve yonetmelerini saglayan blok zincir tabanli bir sistemdir (Hassan
& de Filippi, 2021: 2).

Teknoloji alaninda siirekli olarak meydana gelen ciddi gelismeler sonucun-
da ortaya ¢ikan metaverse, is hayati i¢in de ciddi degisiklikleri de beraberinde
getirmektedir. Ornek olarak, su an birgok isletme is goriismelerini veya top-
lantilarin1 ¢evrimigi yapmakta ve bu goriismeler, toplantilar iki boyutlu ola-
rak gergeklestirilmektedir. Metaverse ile birlikte, yapilacak olan bu toplantilar
veya goriismeler ii¢c boyutlu ortamlarda gerceklestirilebilecektir (Bolger, 2021:
8). Tabii ki bu degigimler, sadece CV géndermek ya da ¢evrimigi bir toplanti
ile kalmamaktadir. Kullanicilar veya calisanlar, fiziksel olarak bir ise girme-
yecekler ancak metaverse evreninde girdikleri islerde avatarlarini ¢aligtirarak
ve yatirimlarini bu yonde yaparak para kazanacaklardir. Cevrimigi ¢alismak,
orgiitlerin metaverse evreninde bulunmasmin ne oldugunu tam olarak
cevaplamamaktadir. Ancak bu aslinda fiziki olarak insanlarin bir igi yapmalari
icin aslinda orada bulunmalarina gerek olmadiklar1 ve sanal bir diinya iizerin-
den de saniyeler iginde islerini yapabilecekleri seklinde cevaplanabilir. Bu du-
rumun Srgiitler ve ¢alisanlar igin bir avantaja doniistiigii sdylenebilir. Orgiitler
evden c¢alisan personeline daha az masraf yapacak ve evden ¢alisan personel
ise hayatini kisitlamadan, giinliik hayatina devam ederek ayni1 zamanda igini de
yaparak para kazanabilecektir (Balaban et al., 2022: 7).

Metaverse, kuruluslari hem ofis tabanli hem de g¢evrimici ¢alisanlar igin
stiriikleyici bir deneyim olusturmaya tesvik etmektedir. Metaverse, ¢alisanla-
11 oldukga girisken ve rekabetci hale getirebilecegini 6ne siirmektedir. Amag,
caliganin deneyimini zenginlestirmeye ve farkli ¢calisma modlarmi kullanan
caliganlar i¢in “oyun alanini” esitlemektir. Metaverse, ¢alisanlara kurumsal
hedeflere yonelik is birligi yapmalar1 ve birlikte ¢aligmalar i¢in yaratict yol-
lar sunmay1 vaat etmektedir (www.europeanbusinessreview.com). Springer da
oOrgiitlerin ise alim i¢in metaverse platformlarini kullanmasini beklemektedir.
Ancak veri koruma ve giivenliginin yani sira sanal diinyalarin etkinligi konu-
sunda da endise duyulmaktadir. Sonug olarak orgiitler insanlar1 sadece beceri-
leri veya yetenekleri igin ise almayacak, onlari, takim i¢in ¢ok uygun biri olup
olmadiklarini anlamak ve bir insanla baglanti kurduklarinda hissettigi duyguy-
la ise alacaklardir (www.cnbc.com).
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3.2. Metaverse ve Orgiit Kiiltiirii

Fiziksel olarak siirekli ya da hi¢bir zaman bir araya gelemeyen veya cografi
olarak uzak birimlerde bulunan ancak esgiidiimlenmis bir sekilde ¢aligmasi
gereken Orgiit iiyeleri arasindaki iletisim icin video konferans uygulamalari
siklikla tercih edilen bir yontemdir. Ancak teknoloji, bu uygulamalarin Gtesine
gecerek iic boyutlu ortamlarin yaratilmasina imkan tanimaktadir. Bu nokta-
da metaverse onemli bir kaynak olarak 6ne ¢cikmaktadir (Sis Atabay & Sari
Aytekin, 2022: 27). Ozellikle son zamanlarda yasanan pandemi kosullar1 goz
oniline alindiginda, orgiitlerin varliginin devamliligini saglamak i¢in teknolo-
jik geligsmelere ayak uydurmanin zorunlu hale geldigi goriilmektedir (Adejare
et al., 2021). Orgiitler, izl iletisim kuramazsa, hizl1 karar veremezlerse ve
ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismelere ayak uyduramaz-
larsa rekabette geri kalacaklardir (Ventura, 2003: 82). Bu baglamda, metaverse
teknolojisinin Orgiitler igin 6nemli bir potansiyel sundugu diisiiniilmektedir.
Metaverse, kisisellestirilmis avatarlar, kisiye 6zel tasarlanmis ofis ortamlari ve
bu ortamlarda kullanilan semboller araciliiyla orgiit kiiltiiriinii yansitan izle-
ri li¢ boyutlu sanal diinyaya tagiyarak orgiit kiiltiiriiniin devamliligina katkida
bulunabilir (Sis Atabay & Sar1 Aytekin, 2022: 29). Metaverse teknolojisi ile
birlikte calisanlar arasinda etkilesimi artirabilir ve ekip ruhu desteklenebilir.
Cesitli uzak cografi bolgelerden gelen calisanlar, sanal bir ortamda bir araya
gelerek is birligi yapabilir ve verimliliklerini artirabilirler. Ayn1 zamanda, me-
taverse teknolojisi, egitim ve 6grenme siireglerini de gelistirebilir. Sanal egitim
ve simiilasyonlar, yeni becerilerin ve bilginin 6grenilmesini destekleyebilir ve
caliganlarin siirekli olarak kendilerini gelistirmelerine olanak taniyabilir. As-
linda metaverse teknolojisi, drgiitlerin rekabet giiclinii artirmak, verimlilikle-
rini yiikseltmek ve yenilik¢i bir ¢aligma ortami yaratmak icin degerli bir arag

olarak kullanilabilir.

Kiiltiir, toplumsal ve orgiitsel agidan degerlendirildiginde, paylasilan dil,
degerler, semboller, torenler ve normlar gibi bir¢ok enstriimandan olugturmak-
ta ve nesiller boyunca aktarilmaktadir (Varol, 1989). 2020’lerde geleneksel
organizasyon kiiltiirlerinde degisimler yasanmaktadir. Liderler, personellerinin
caligma ortam i¢in engelleri kaldirma ve ¢esitli seslere kulak verme ihtiyaci-
nin énemini artik daha iyi anlamaktadir. Bu gegiste, paylasilan metaverse alan-

lar1 ve sundugu firsatlar, insanlar1 yeni sekillerde bir araya getirme konusunda
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onemli bir rol oynayacaktir.

Ogrenmenin sadece dinleme ile degil aym zamanda eyleme gecirmeyle
gerceklestiginin hepimiz farkindayiz. Gilinliimiiz karmasik diinyasinda, 6grenme
slireci sadece resmi egitimle sinirli kalmamali, yasam boyu devam etmelidir.
Metaverse’iin, diinyanin her yerindeki ve her sektordeki ¢alisanlara, kendi alan-
larmin en iyilerini izleme, yan yana gelme ve onlardan 6grenme firsati sunaca-
g1 diistiniilmektedir. Metaverse, akil hocalar1 ¢agma hazirlanma potansiyeline
sahiptir. Bu sayede smirlar1 ortadan kaldirmaktadir. Bugiiniin is diinyasinda,
caligma yagsami genellikle bir mekan hiyerarsisiyle yapilandirilmaktadir. Ancak
metaverse, yeni ve radikal bir mekan ve fiziksel mevcudiyet demokrasisine izin
vermektedir. Bu, sadece pratik bir devrim degil, ayn1 zamanda 6rgiit kiiltiirii icin
de bir devrim anlamina gelebilir. Metaverse ve sanal gergeklik, ekip ¢aligma-
sindan dgrenmeye, Orgiit kiiltiiriinden is diinyasinin gelecegini doniistiirmeye,
birlikte olabilme yetenegi, gercek zamanli is birligine imkan saglayan somutlas-

tirllmig bir internet olarak diisiiniilebilir (www.workplace.com).

Metaverse, orgiit tiyelerinin kendi tercihlerine gore viicut sekli, ten rengi, gi-
yim tarzi, sag stili ve hatta ayak izi gibi unsurlar belirledikleri ve temelde sanal
ortamdaki dijital ikizleri araciligiyla ayn1 mekanda bulusarak yazili veya sesli
iletisimde ve etkilesimde bulunmalarini saglamaktadir (Chavez-Aguayo, 2009:
54). Orgiit iiyelerini temsil eden dijital ikizlerinin kiyafet secimlerinde, drgiit kiil-
tiirlinii olugturan 6nemli sembollerden biri olan kiyafetlerin kiiltiire uygun olarak
secilmesinin, kiiltiirlin devamliligina ve aktarimina yardimer olacag: diisiiniil-
mektedir (Kose et al., 2001: 230). Ayrica, Metaverse evreninde olusturulan or-
tamlar da Orgiit kiiltiiriinlin izlerini tagiyabilir (Sis Atabay & Sar1 Aytekin, 2022:
26). Bununla birlikte, 6rgiitiin sahip oldugu kiiltiirel degerlere, normlara inanma-
yan ve yiiz yiize etkilesimde de bunu agik¢a gostermeyen orgiit ¢alisanlarinin,
dijital ikizlerini fiziksel diinyada sahip olduklar1 degerlere veya normlara uy-
gun olarak belirlemesi/diizenlemesi gibi bir durumun meydana gelebilecegi
diistiniilmektedir. Bu durum sanal ortamda gergeklesse bile 6rgiit ve caligan ara-
sindaki dogacak kiiltiirel uyumsuzluk o6rgiit kiiltiiriiniin olusturulmasinda isten-
meyen sonuglara yol acabilecektir (Sis Atabay & Sart Aytekin, 2022: 27).

3.3. Metaverse ve Sanal Takim

Covid-19 salgini ile birlikte bazi sektorlerde sanal takim olugumlariin

arttigr goriilmektedir. Her kosulda miisterinin taleplerine cevap vermek i¢in
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orgiitler, sanal takimlar olusturarak pazardaki varliklarin siirdiirmeye devam et-
mek istemektedir (Kilig Ozkaynar, 2022: 132). Sanal takimlarda, kisiler, elekt-
ronik olarak faaliyet gostermektedir. Sanal takimlar, nadiren yiiz yiize goriise-
bilmektedirler. Sanal takimlar, orgiitsel bir gérevi basarmak i¢in iletisim ve bilgi
teknolojilerinin birlesimiyle olusturulan, cografik ya da orgiitsel olarak farklilas-
mis c¢alisanlar grubu olarak tanimlanabilmektedir (Y1lmaz, 2004: 114-115).

Sanal takimlarda, biitiin iletisim siireci elektronik ortam iizerinden
saglanmaktadir. Sanal takimlarda, calisanlar herhangi bir mekana ve zamana
bagli olmadan ¢alisma imkan1 bulmaktadir (Ince et al., 2004: 431). Sanal ta-
kimlarda gorev alan kisiler, spesifik bir konuda uzmanliga sahip, iletisim kur-
ma becerisi yiiksek, yenilik¢i, yetenekli ve yaratici olan kisilerden olugsmak-
tadir. Sanal takimlar, orgiitler icin maliyet azaltan, hizli iletisim saglayabilme
gibi avantajlara sahiptirler (Ince et al., 2004: 432). Metaverse ve sanal takim-
lar internet tabanli faaliyet gosterdiklerinden benzesmektedir (Kilig Ozkaynar,
2022: 132).

Metaverse de sanal ortamda faaliyet gosteren bir yapilanmadir. Bununla
birlikte orgiitler sanal takimlara gereksinim duyabilirler. Dolayisiyla orgiitler
klasik yonetim siireglerini geride birakmali ve kendilerini siirekli olarak giincel
tutmalar1 gerekecektir. Metaverse ile birlikte akla gelen her seyin dijital ortama
aktarilabilecegini sdylemek miimkiindiir. Metaverse ile yeni is ortamlart ve
yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir (Kilig Ozkaynar, 2022: 142).
Bunun yaninda siirekli degisen ¢evre, teknoloji, iletisim ve etkilesim sekilleri
ve bir arada olma hallerinin siirekli degismesiyle birlikte metaverse’iin orgiit
kiiltiirii tizerinde nasil bir etki yaratacagi ise tam olarak bilinmemektedir (Sis
Atabay & Sari Aytekin, 2022: 25).

3.4. Metaverse ve istihdam Edilebilirlik

Metaverse ile birlikte ortaya ¢ikabilecek ekonomik firsatlar dikkat gekmek-
tedir (Nart et al., 2022: 326). Metaverse ile birlikte yeni ekonomi koridorlari,
yeni meslekler, yeni is olanaklar1 ve yeni ticari gelirlerin olugmasi beklenmek-
tedir (Nart et al., 2022: 324). Bu yeni olusumlarla birlikte galisanlara farkl
mekanlarda ¢aligma imkan1 sunulmaktadir (Kilig Ozkaynar, 2022: 134). Daha
esnek caligma ortami olusacagi beklentisi nedeniyle “calisma’ taniminin yeni-
den yapilmasina neden olacagi one siiriilmektedir (Nart et al., 2022: 326). Bir-
¢ok seyi metaverse diinyasina aktarirken istihdam olanagi dogacaktir. Ornegin;
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sanal gdzliikk veya dokunsal eldiven gibi metaverse ile ilgili iiriinlerin liretimi
sanayilerde yapilacagindan dolay1 yeni istihdam edilebilirlik meydana gele-
cektir (Aka, 2022: 63).

Bireyler metaverse evreninde ig bagvurusunda bulunabilecekleri gibi tam
zamanli ya da yar1 zamanh ¢alisabilecek hatta yatirim yapabileceklerdir. Bu
teknolojik geligim ile birlikte hem teknoloji hem de tasarim alanlarinda ¢a-
lisabilecek isgiiciine ihtiya¢ duyulacaktir (Nart et al., 2022: 327). Tiim yeni
teknolojilerde oldugu gibi, orgiitler, bu yenilikleri nasil uygulanabilecegini
anlayan, bilen, 6grenen kisilere/caliganlara ihtiyag duymaktadir (www.cnbec.
com). Ancak yine de metaverse teknolojisi heniiz erken bir asamada oldugun-
dan metaverse’iin ¢alisma seklini ve ig diinyasini yeniden nasil tanimladigini
anlamak biraz zaman alacaktir. Avukat, varlik danigmani, dijital satig uzmani,
moda tasarimcisi, dijital aligveris asistani, tur rehberi, aktor/aktris, yapimei,
VR oyun tasarimcilari, dijital egitmenler, risk yonetimi uzmani, dijital dedek-
tif, sanal mimar, sanal emlak uzmani vb. gibi uzmanlik alanlar1 gelecekte talep
edilecektir (Nart et al., 2022: 237). Gergek diinyada var olan ancak metaverse
evreninde de ihtiya¢ duyulabilecek bazi meslekler olarak su mesleklerden bah-
sedilebilir:

Avukat: Teknoloji ve iletisim aglarinin bir kombinasyonu tarafindan yon-
lendirilen degisiklikler, metaverse evreninde apagik olmaktan ¢ok uzak oldu-
gundan dolayi kisisel veri veya giivenlik ihlalleri olabilecegi igin metaverse
evreninde kisiler, haklarini ve giivenliklerini koruyabilmelerine firsat verilme-

si icin avukatlara ihtiyag olacaktir.

Finans danigmani: Metaverse evrenindeki varlik danismani, gergek diin-
yada bir finans danigmani olarak diisiiniilebilir. NFT lerin ve Kripto para kulla-
niminin artmasiyla birlikte, metaverse’de varlik danismanlarinin talep gérmesi
beklenmektedir. Kullanicilara varlik satin alma ve yatirim yapma konusunda
yardimci olacaklardir. Metaverse finans danismaninin sorumluluklari, cogun-
lukla piyasanin durumunu anlamak ve miisterilerinin yatirimlarini buna gore
degistirmesine yardimci olmak olacaktir.

Moda tasarumcisi: Metaverse’de avatarlar, kullanicilarin kendilerinin yan-
simasidir. Oynadigimiz oyunlardaki avatarlarimiz i¢in kiyafet secme kon-
septinde yeni olmasak da Balenciaga, Dolce & Gabbana, Gucci, Casablanca
ve Oscar de la Renta gibi biiyiik markalar, simdiden sanal diinyaya girmeye

hazirlanmaktadir. Metaverse’iin popiilaritesinin artmasiyla birlikte, avatarlar
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yaratmak, onlar kisinin kisiligine uyacak sekilde giydirmek i¢in metaverse
evreninde moda stilistleri i¢in biiyiik bir potansiyel bulunmaktadir. Bir meta-
verse moda stilisti, miisterileri i¢gin NFT tabanli giysiler satin almaktan, onlar1

giydirmekten ve miisterileri igin aligveris yapmaktan sorumlu olacaktir.

Tur rehberi: Biz insanlarin ne kadar yaratici oldugu diisiiniildiigiinde me-
taverse’iin yeni bir turizm big¢iminin kapilarin1 agma olasilig1 vardir. Sanal kit-
leler, farkli sanal diinyalarda gezebilmek ve bu sanal diinyalar kesfedebilmek
icin metaverse tur rehberlerine ihtiyag duyabilir. Bir metaverse tur rehberin-
den, digerlerinin yan1 sira tarih, sanat tarihi, oyun ve kiiltiirlere ilgi duymasi
beklenmektedir.

Aktorler/Yapumcilar/Yazarlar: Hint film endiistrisi Bollywood kendi sa-
nal evreni Bollyverse’e kavusmaktadir. Paralel Bollywood evreni, prodiiksi-
yon evleri, markalar, iinliiler, miizik &rgiitleri, oyun stiidyolar1 ve animasyon
orgiitleriyle is birligi i¢cinde insa edilmistir. Bollyverse, siradan insanlarin Le-
gend ve Hero NFT’leri araciligiyla hikayelerini ve yildizlarini paylagmalarina

olanak tanimaktadir (analyticsindiamag.com).

SONUC

Metaverse’iin Orgiit yasamina yansimalari oldukga gesitlidir ve metaverse’{in
potansiyel olarak onemli etkileri bulunmaktadir. Bu yeni dijital diinya, isletmeler
ve kuruluslar i¢in bir dizi firsat ve zorluk sunmaktadir. Metaverse i diinyasin-
da daha etkili ve verimli bir is birligi ve iletisim ortami saglayabilir. Isletmeler,
uzaktan ¢alisma ve dagmik ekipler igin ideal bir platform olarak metaverseii
kullanabilirler. Ger¢cek zamanh iletisim ve is birligi araglari, farkli cografi
konumlarda bulunan g¢alisanlarin etkilesimde bulunmasini ve proje tabanli is
birligi yapmasini kolaylastirabilir. Bu durum, igletmelerin esnek ¢aligma model-

lerine gegmelerini ve daha verimli bir sekilde ¢aligmalarini saglayabilir.

Metaverse, ig siireclerinin daha otomatik hale getirilmesi ve verimliligin
artirllmasi agisindan da biiyiik potansiyel sunmaktadir. Blockchain teknolojisi
gibi inovasyonlar, ig siireclerinin otomatiklestirilmesini ve veri paylasiminin
giivenli bir sekilde gerceklestirilmesini saglamaktadir. Bu da maliyetleri dii-
siirme, hatalar1 azaltma ve is siire¢lerinin daha hizli ve verimli bir sekilde yii-

rlitiilmesini saglama firsat1 sunmaktadir.
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Metaverse aym1 zamanda ¢esitlilik, kapsayicilik ve is birligi kiiltiiriini
tesvik etme acgisindan da 6nemli bir rol oynayabilir. Sanal diinyalarda, cog-
rafi sinirlarin ortadan kalkmasi ve fiziksel engellerin azalmasi nedeniyle fark-
I1 kiiltiirlere ve toplumlara daha kolay erisim saglanmaktadir. Bu durum, is
diinyasinda kiiresel bir perspektifin benimsenmesini tesvik etmenin yani sira
cesitlilik ve kapsayicilik ilkelerine uyumu artirmaktadir. Ayn1 zamanda, sanal
toplantilar, etkinlikler ve projeler araciligiyla farkli uzmanliklara ve farkl di-
siplinlere sahip insanlarin bir araya gelerek is birligi yapmasini da kolaylastir-
maktadir. Metaverse ile birlikte isletmeler, daha ilgili ve iiretken bir ¢caligma

kiiltiiriine sahip olacaklardir (Wwww.europeanbusinessreview.com).

Metaverse’lin Orgiit yasamina yansimalariyla ilgili bazi zorluklar da mev-
cuttur. Giivenlik ve gizlilik endiseleri, sanal diinyalarda ticari faaliyetlerin
yuriitiilmesi sirasinda dikkate alinmasi1 gereken 6nemli konulardir. Veri gii-
venligi, kimlik dogrulama ve yetkilendirme gibi konular 6ncelikli olarak ele
almmalidir. Ayrica, dijital ayrimeilik ve sanal suglar gibi riskler de géz 6niinde

bulundurulmalidir.

Metaverse’e erisim konusunda fizyolojik, psikolojik ve etik riskler de bu-
lunmaktadir. Artirilmis gergeklik donanimlarinin kullanim, dikkat dagimikligi
gibi durumlara ve uzun siireli kullanim sonucunda gercek ile sanal arasindaki
ayrimin belirsizlesmesine bagli psikolojik sorunlara yol agabilir (Ozdemir &
Ozdemir, 2022: 163). Metaverse, 6zellikle geng kullanici kitlesine hitap ettigi
icin herkesin buna uyum saglayamayabilecegi bir gercektir. Bu nedenle bircok
kisi metaverse diinyasinda is bulma konusunda zorluklarla karsilasabilir (B. K.
Lee, 2021: 17).

Ek olarak metaverse teknolojisi, kitlelerin kiiltiirel farkliliklar1 iizerinde
olumsuz bir etki yaratacagi ve kiiltiirel ¢esitliligin de azalmasini1 hizlandira-
bileceginin yan1 sira ayni zamanda bireylerin sahip oldugu kiiltiiriin iizerinde
de yikici etkileri olabilecegi konusunda farkli goriisler de bulunmaktadir (Sis
Atabay & Sar1 Aytekin, 2022). Metaverse diinyasinda gerceklestirilen eylem-
lerin gergek diinyada da sonuglari olacaktir. Ancak bunun tersi de miimkiin
goziikkmektedir. Metaverse biiylik umut vaat ediyor ve ¢ok fazla is firsat1 su-
nuyor olsa da gercek su ki yasa koyucular ve diizenleyiciler i¢in de zorlayici
durumlar ortaya ¢ikabilecektir (www.cityam.com).

Metaverse orgiit yasaminda biiyiik bir déniisiim potansiyeline sahiptir. Is-

letmeler, bu yeni dijital diinyayi firsatlarindan yararlanmak ve zorluklarini yo-
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netmek icin metaverse’ii dikkatli bir sekilde degerlendirmelidir. Isletmeler, bu
yeni dijital diinyay1 dikkatli bir sekilde yonetmeli, giivenlik, gizlilik, etik ve
sosyal sorumluluk gibi konular1 gz dniinde bulundurmalidir. Dogru stratejiler
ve uygun Onlemlerle, metaverse’lin 6rgiit yasamina pozitif bir etkisi olabilir
ve metaverse, gelecekte is diinyasini sekillendiren 6nemli bir faktor haline ge-
lebilir. Yonetim diizeyinde, tiiketiciyle dogrudan etkilesimde olan isletmeler,
metaverse ortaminda koruma, somiirii ve ihlalleri 6nlemek i¢in hizla kendi
yol kurallarin1 olusturmalidir. Metaverse, olusturma ve paylasma araglarinin
ve yaraticiligin derinlestigi bir ortam oldugundan, bu isletmelerin daha fazla
dikkat gostermesi gerekmektedir (www.cityam.com).
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OZET

Insan tarih boyunca doganin iizerine insa ettigi kiiltiirii temellendirmek igin
evrensel bir s6ze ihtiyag duymustur. Insanlarin toplum igerisinde huzurlu bir
sekilde yasamalar1 i¢in, herkesin {izerinde mutabik oldugu bir adalet anlayisi
kabul edilmelidir. Dinin aksine felsefe, bu adalet tanimini ikna {izerinden
insanlara kabul ettirmeye ¢alisir. Platon, bu anlamda bir adalet tanimi yapmais
ve bunu diyaloglarinda tartisarak muhataplarini ikna etmeye ¢aligmistir. Fakat
felsefe ve bilim tarihindeki gelismeler Platonik iddialarin altin1 bosaltmis ve
bugiin i¢inde yasadigimiz Post Truth durumunu meydana getirmistir. Bu ma-
kale, “hakikat sonras1” olarak terciime dilebilecek fenomenin nasil olustugu-

nun tarihgesini agiklamaya ¢aligmaktadir.

ABSTRACT

Throughout history, humans have needed a universal word to ground the
culture that nature has built on. In order for people to live peacefully in society,
a concept of justice that everyone agrees on must be accepted. Unlike religion,
philosophy tries to make people accept this definition of justice through per-
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suasion. Plato made a definition of justice in this sense and tried to convince
his interlocutors by discussing it in his dialogues. However, developments in
the history of philosophy and science have undermined Platonic claims and
created the Post Truth situation we live in today. This article tries to explain
the history of how the phenomenon that can be translated as “post-truth” came

into being.

Key Word: Post Truth, Plato, Hume, Positivism, Evolution

GIRIS

Bu makalede Post Truth kavrami, bilginin metalagmasi ve bir tiikketim {irti-
niine déniismesini durumunu ifade etmektedir. Son birkag yildir sik¢a kullani-
lan kavram, i¢inde yasadigimiz ¢agin 6zelliklerinden birini adlandirmaktadir.
Bu ¢ag, 1980’lerden itibaren diinyada uygulamaya konan neoliberal ekonomi
politikalarinin neticesinde ortaya ¢ikan, devletin tiim iiretim ve hizmet sektor-
lerini 6zel sirketlere terk etmesi neticesinde yasanan kriz ¢agidir. Post Truth,
bu krizin disavurumlarindan biridir. Sirketlerin yeralt1 ve yeriistli kaynaklari-
n1 denetimsiz kullanimi bir iklim krizine, degerlerin i¢inin bosalmasi bir etik
krize, asir1 finansallasma bir ekonomik krize yol agtig1 gibi, sosyal medyanin
yayginlagmasi neticesinde goriiniir hale gelen bilginin metalasmas1 da Post

Truth adin1 verdigimiz krize yol agmustir.

Kamu otoritesinin serbest piyasadaki denetiminin ortadan kalkmasi, an-
ti-tekel yasalarinin hizla kaldirilmasi neticesinde ortaya ¢ikan biiyiik sirketler,
artik sadece iirlin ve hizmet degil bir yasam bi¢imi satmaktadirlar. Kiiresel
finans akislarina maruz kalan ulus devletlerin kaginilmaz olarak ¢okmesi neti-
cesinde, toplumu bir arada tutan ve bir tiir tutkal vazifesi géren ortak hedefler
ve idealler inandiriciliklarini yitirmis, bir tiir nihilizm yaratmistir. Bir toplumu
ulus haline getiren, Halduncu anlamda asabiyeyi yaratan anlatilarin eski is-
levlerini yerine getirememesi neticesinde insanlar atomize olmuslar, kamusal
yarar i¢in eylemde bulunmak da anlamin1 yitirmistir.

Bencil atomize bireyler igin bilginin degeri, onun dogru olmasiyla degil
para etmesiyle Olciilmektedir. Dogrunun yerini yanlis degil alternatif dogru-
lar almistir. Agiktir ki bir insanin davranislarini belirleyen en énemli unsur

otekidir; eger ortak bir erdeme inanilmiyorsa, 6tekinin bakisi ile kisi kendine
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bakmayacak ve sugluluk da hissetmeyecektir. Toplumsal ¢dziilmenin ve ato-
mizasyonun ortaya ¢iktigi ortamda, kamusal hicbir giivenceye sahip olmayan
bireyler, kamusal ortak degerlere de inanglarini yitirdikleri i¢in, etik goreliles-
mis, bunun neticesinde “6teki” de ortadan kalkmis veya diismanlagmistir.

Agiktir ki insan, serbest piyasa ekonomisinin iddia ettigi gibi maddi ¢ikarla-
rinin pesinde kosan, sermayesini arttirmak igin siirekli yatirim yapan bir homo
economicus’a indirgenemez. Fakat birey, asir1 finansallagsmig sistem igerisinde
bir kaybeden olmamak i¢in siirekli performans sergilemek, kendisinin degerini
stirekli arttirmak zorundadir. Post Truth olarak nitelenen durum i¢inde bilginin
degeri dogru olmasindan degil, nicelikle, yani pesine takilan insanlarin sayi-
styla Ol¢iiliir hale gelmistir. Bir kitabin degeri ¢ok satmasiyla, bir dizinin de-
geri ¢ok izlenmesiyle, bir sosyal medya hesabinin degeri ¢ok takip edilmesiyle
oOl¢tilmektedir. Diger bir deyisle bilgi, 6zellikle sosyal medya mecrasinda alinir
satilir bir metaya indirgenmistir. Yiizyillar boyunca bilgi iireten insanlara yo-
nelik saygi1 yerini onlara yonelik bir kayitsizliga, bilimsel teoriler yerini komp-
lo teorilerine birakmistir. Bilginin degeri onu satin alacak insanlarin sayisiyla
Olciildiigii icin, ister istemez bilgi bir enformasyona indirgenmistir. Tiiketim
toplumunda herhangi bir metanin degerini belirleyen miisteri oldugu i¢in, bilgi
de miisterinin inan¢ ve kanaatlerini olumlamak durumdadir. Bu ise insanlar1
yank1 odalarina hapsetmis, ayn1 gergekligi cok farkli bigimlerde goren ve ileti-
sim kuramayan topluluklar ortaya ¢ikmistir.

Bu makale, piyasa ekonomisinin ortaya ¢ikardigi dogal ve kiiltiirel krizin
disavurumlarindan biri olan Post Truth durumunu hazirlayan gelismeleri tarih-
sel bir seyir i¢erisinde sunmay1 hedeflemektedir. Buna gore 6ncelikle Klasik
Yunan felsefesinin kurucu ismi Platon’un sofistlere yonelik elestirisi ve Post
Truth gibi bir durumun ortaya ¢ikmamasi i¢in gerekli olan ¢éziimil ele ali-
nacaktir. Sonrasinda Platonik gerekgelerin nasil ortadan kalktiginin nedenleri
tartisilacaktir.

iki Inang: Insan Rasyoneldir ve Gergekligi Bilebilir

Ahlak ve siyasetten ekonomiye, oradan sanata kadar tiim kiiltiirel yapila-
11 belirleyen iki temel varsayim oldugu sdylenebilir. Bunlardan birincisi, s6z
ile gergeklik iligkisinin ne oldugu ve nasil kurulduguna yonelik ortak inangtir.
Ikincisi ise, insan dogasinin ne oldugu ve doganin diger unsurlart ile iligkisinin
nasil kurulduguyla ilgili sahip olunan ortak kanaattir. Bu iki ilkenin olugsmasini

saglayanlar genel olarak din ve felsefede gerceklestirilen tartigmalardir.
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Felsefe tarihi s6z konusu oldugunda, modern 6ncesi olarak adlandirilan za-
man dilimleri genel olarak 6lgiiniin ve diizenli hiyerarsik iliskilerin oldugu,
insanin tinselliginin onun 6zii olarak kabul edildigi ve gercekligin fenomenal
(duyulur) degil numenal (diisliniiliir) olduguna inanildig1 dénemlerdir. Ayni
sekilde Klasisizm i¢in bilgiyi kanaatten ayiran birtakim standartlar olduguna
inanilmistir. Bu bilgilerden hareketle bir etik iiretilmis, ortak idealler ve er-
demler tespit edilmistir. Bu inanglardan hareketle insan esref-i mahlukat olarak
goriilmiistiir.

Antik donemde ve sonrasinda Orta Cag felsefesinde hakim olan bu klasik
diistinme bic¢imi, kendi i¢inde farklilagmasina ragmen, Platonik iki aksiyomun
iizerinde yiikselmistir. Bu iki aksiyom séz konusu oldugunda Aristoteles’i de
resmin i¢ine katabiliriz. Eger Platoncu ve Aristotelesci diislinme bi¢imlerine
klasik diisiinme bi¢imi denirse, buna gore insan dogasinin en énemli 6zelligi
akil sahibi olmasidir. Insan, bir yaniyla bedensel bir yaniyla ruhsal bir varliktir.
Insan ruhunun pek ¢ok melekesi vardir ama onu {istiin kilan ruhun rasyonel
yanidir. Insan logos sahibidir, bundan dolay1 konusabilir ve diisiinebilirdir. Ko-
nugma ile esgiidiim i¢inde devinebilme, diisiinme ile hayvanlarin tabi oldugu
doga yasalaria gore degil, kiiltiiriin yasalarina gore eyleyebilme ayricaligina
sahiptir. O halde insan hayvanlardan istiin bir varliktir. Hayvanlarin tersine
bedensel iggiidiilerini ketleyebilen ve bu icgiidiilerin zorlamalarina ragmen
eyleyebilen bir varliktir. Buna goére insan, doga yasalara gore degil, kiiltii-
riin yasalarina gore devindiginde dogasina uygun davranmis olacaktir; aksi
takdirde kendi dogasina gore davranmamis olacak ve mutsuz olacaktir. Clinkii
bir sey hangi amagcla varliga geldiyse onu gerceklestirmek ister. Tohum topra-
ga dustliglinde patlayip biiylimek, bir agag¢ olmak ister ¢iinkii dogasina uygun
davranig budur. Platon ve Aristoteles evreni, belirli amaglar1 yerine getirmek
icin varolusa gelip duran somut nesneler diinyas1 olarak kurgulamislardir. Bu
nesneler de bir hiyerarsi olustururlar; cansiz maddeler, bitkiler, hayvanlar ve
en yukarida da insanin oldugu, bir alttakinin de bir iisteki tarafindan tiiketilme-

sinin ve kullaniminin mesru oldugu bir evren séz konusudur.

Kisa bir drnekle agiklamak gerekirse sOyle diisiiniilebilir; adalet diye bir
diistiniiliir vardir, biz insanlarmn adalet ile ilgili kendi yasam deneyimimizden
hareketle olusturdugumuz kanaatler olabilir; ama iki insan adaletin ne oldugu
konusunda anlagamazlarsa, Platon’a gore gidip bakilacak 1s1l 1511 parlayan bir

adalet ideas1 vardir. Onun bilgisine ulasmak miimkiindiir. Yapilmasi gereken
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once geometri 6grenmek, sonra sirastyla diger bilimleri muhakemenin sinirlari
igerisinde tiilketmektir. Bu, magaranin i¢indeki zincirlerin farkina varmak ve
onlardan kurtulmak igin gereklidir. Tkinci yapilan islem ise arkaya donmek,
yiizlinii gblgelerden ¢evirip (periagoge) gercekligin kendisine bakmaktir. Pla-
ton bu bakisa, ya da “diisiiniiliirleri dolaysizca bilme” tecriibesine Noesis adint
verir. Bu bir tiir iigiincii goziin agilmasi durumudur. Iste insan orada lyi’nin,
Dogru’lugun, Giizel’in bigimlerini apagik goriir (Haslakoglu, 2016).

Diyaloglar boyunca dogruluk diye terciime edilen Yunanca Dike terimi, as-
linda hem dogruluk hem de adalet anlamina gelmektedir. Bunun nedeni, Pla-
ton’un temel iddias1 olan sinirlarin (diinyayi tasnif ederken kullandigimiz ide-
alar kendileriyle ayni, kendisi olmayandan gayridir) kiiltiirel ya da yapay degil
dogal olduguna inanmasidir. Herhangi bir seyin bir sinir1 vardir, bu sinirin ihlal
edilmesi adaletsizliktir. Peki, dogrulugun bununla ilgisi nedir? Bir sinir s6z
konusu degilse, o sinirin bilinebilmesi de miimkiin degildir. Su halde dogru-
yu sOylemek, s6z konusu varligin sinirlar1 hakkinda, o sinirlara uygun bir s6z
sOylemek anlamina gelmektedir. Dolayisiyla dogruluk-adalet vardir demek,
s0z konusu varligin-gercekligin kisiden kisiye, kiiltiirden kiiltiire degismeyen
nesnel sinirlart vardir demektir. Etik de bu baglamda, s6z konusu bu sinirlar1
gozeterek eylemek olacaktir. Platon i¢in mutlu bir yagam, toplumun iiyelerinin
bu sinirlar1 dikkate alarak yasadigi bir devlette miimkiindiir (Peters, 2004).

Platon i¢in boyle bir dogrulugun-adaletin olabilmesi, ancak ruhun maddeye
onceligi oldugunun, ruhun 6liimsiiz oldugunun gosterilmesine baglidir. Aksi
takdirde sofistlerin sahip olduklar1 inanglar toplumdaki hakim inanglar haline
gelecek, bilgi metalasacak ve ticaretin konusu olacaktir. Nitekim sofistler tam
da bu nedenle insanlara para karsilig1 bilgi vermektedirler. Dogrulugun-adale-
tin olmadig1 inancini paylasan insanlarin nasil bir doga kavrayisi i¢inde olduk-

larin1 Platon Yasalar isimli kitabinda su sekilde 6zetler:

“Onlarin dedigine gore en biiyiik ve en giizel seyleri dogayla rastlanti yarat-
mustir, kiiciik seyleri de sanat; sanat ilk biiyiik eserlerin olusum ilkelerini doga-
dan alarak, hepimizin “sanat eseri” dedigi biitiin kii¢iik seylere bi¢im vermis ve
ortaya koymustur... Onlara gore, ates, su, toprak ve hava, bunlarin hepsi doga
ile rastlantinin trlinlidiir sanatla higbir ilgileri yoktur; bunlardan sonraki ci-
simler de yer, giines, ay ve yildizlar, tamamiyla cansiz olan bu 6gelerden olus-
mustur. Her biri kendi i¢indeki giicle, sicakla sogugun, yasla kurunun katiyla

yumusagin ve karsit unsurlarin rastlanti sonucu birbirine karismasiyla zorunlu
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olarak ortaya ¢ikan ne varsa hepsinin uyum i¢inde birlestigi sekilde, rastgele
hareket ederek bu sekilde ve bu nedenle tiim gokyiiziini, biitiin gékcisimlerini,
biitiin hayvanlar1 ve bitkileri olusturmustur. Biitiin mevsimler de bir akil, bir
tanr1 ya da bir sanat sayesinde degil, dedigimiz gibi doga sayesinde ve rastlanti
sonucu bundan olusmustur” (Platon, 1998: 889a-b).

Platon on yedinci yiizyildan beri gelismekte olan ve giiniimiiziin hakim bi-
limsel paradigmasi haline gelmis mekanik fizigin doga tasarimini 6zetlemek-
tedir. Bu tasarimin altinin bosaltilmasi ise tek bir seyle miimkiindiir: “Doga
derken ilk nesnelerin olusumunu anliyorlar; ama atesle havanin degil de, ruhun
ilk oldugu, ilk yaratilanlar arasinda oldugu kanitlanacak olursa, ruhun kesinlik-
le dogal oldugunu sdylemek ¢ok dogru olacak. Ruhun maddeden 6nce oldugu
kanitlanirsa, bu boyle, yoksa degil” (Platon, 1998: 892¢).

Platoncu perspektifte herhangi bir nesnenin, o nesneyi olusturan maddi
unsurlarin 6zellikleri ve birbirleriyle iliskilerine hilkmeden yasalar cinsinden
aciklamasi verilemez (Platon, 2002: 29¢c-d). Ayni sekilde Aristoteles i¢in de
ruh doganin bir pargasidir; bu nedenle “ruh arastirmasi doga felsefesi altina
diismelidir” (Aristoteles, 2010: 403a). Platon, ruhun maddeden 6nce oldugunu
Phaidon isimli diyalogta kanitlamaya ¢aligir.

Platon i¢in nesnenin maddi unsurlarini 6nceleyen bir form-idea, insan séz
konusu oldugunda bir ruh var olmalidir. Mekanik fizigin perspektifinde ise
herhangi bir nesnenin agiklamasi, tam olarak o nesneyi olusturan unsurlarin
birbirleriyle iligkileri cinsinden verilebilirdir. Su halde mekanik fizik, unsurlari
onceleyen bir formun ya da ruhun varligin1 kabul etmez. Bu nedenle Descar-
tes, ruhu maddi diinyanin disina ¢ikarmis, bedensel olanin olug ve deviniminin,
maddenin ve ona hiikkmeden yasalar cinsinden aciklamasmin verilebilecegini
sOylemistir(Gaukroger, 2003). Descartes i¢in dogadaki her tiirlii nesne, insan
bedeni de dahil olmak {izere mekanik yasalara gore devinir (Hesse, 1961).
Descartes Meditasyonlar’da insani, sinirden ve kastan yapilmis bir makine

olarak gordiigiinii sOyler ve soyle devam eder:

“Insan bedenini de sinirlerden, kaslardan, damarlardan, kan ve deriden ya-
pilmis olan ve eger onda higbir akil olmasaydi bile simdi iradenin denetimi
olmaksizin ve dolayisiyla aklin yardimi olmaksizin, ama yalnizca organlarinin
diizenlenisi yoluyla devindirildigi zaman yaptiklar1 ile ayn1 devinimleri yerine

getirecek bir tiir makine olarak gorebilirim” (1996b: 192).
Descartes’in dogaya dair formiilasyonu, dogal diizen ile makinelerin dii-

|114|



Engin KOCA

zeni arasinda 6zdeslik varsaydigi i¢in, doga bilgisi (fizik) ile makine bilgisi
(mekanik) de 6zdeslesir (Roux, 2004). Aristoteles’in sanat iiriinleri ile dogal
iiriinler arasinda yapmis oldugu ayrimi kaldiran Descartes i¢in mekanik, fi-
ziktir (Hattab, 2005) Descartes, Felsefenin Ilkeleri’nde sanat eserleri ile dogal
nesneler arasinda bir fark gormedigini (1996c¢), mekanik biliminin aslinda fizik
oldugunu, dolayisiyla bir saatin ¢aligma prensibiyle bir tohumun agaca doniis-
me prensibinin ayni oldugunu ifade eder (1996c). Descartes soyle devam eder:

“Makinelerle ugragan bir insan, isleyisini bildigi bir otomati alip onun belli
pargalarina bakarsa, gérmedigi diger parcalarin nasil dizayn edildigini anla-
yabilir. Ayn1 sekilde benim niyetim, dogal seylerin bazi parcalarinin iirettigi
gozlemlenebilir sonuglardan hareketle, bu sonuglari iireten ve duyularla algila-

namayan nedenleri belirlemektir” (1996¢: 289).

Peki, ruhun 6nceligi kabul edilmedigi durumda dogruluk ve adaletten na-
s1l s0z edilebilir. Ruhun 6ncelenmedigi bir perspektiften, dogrulugun-adaletin
nasil tanimlanabilecegi, Platon’un Devlet diyalogundaki ii¢ figiir {izerinden
verilir. Bu {i¢ figlirlin dogruluk-adalet ile ilgili fikirleri, ayn1 zamanda Post
Truth’un ya da bilginin metalagmasinin da gerekgeleridir. Bu figiirler, dogrulu-
gun olmadigini ifade eden Thrasymakhos, bir tiir uzlasim oldugunu séyleyen
Glaukon ve dogrulugun mutluluk getirmedigini ifade eden Adeimantos’tur.

I1k tartismada Thrasymakhos, “dogruluk, gii¢liiniin isine gelendir” (Platon,
2010: 338c) tespitini yapar. Buna gore her toplum yonetenler ve yonetilen-
lerden olusur; giiclii olan yoneticiler de her zaman yasalar1 kendi ¢ikarlarina
hizmet edecek sekilde ¢ikarirlar. Bu yasalara uymayi da dogruluk olarak ta-

nimlarlar.

“Her yonetim, kanunlarini isine geldigi gibi koyar. Demokratlik demokrat-
liga uygun kanunlar, zorbalik zorbaliga uygun kanunlar, 6tekiler de dyle. Bu
kanunlan koyarken kendi islerine gelen seylerin, yonetilenler i¢in de dogru
oldugunu soylerler; kendi iglerine gelenden ayrilanlar1 da, kanuna, dogruluga
aykir diye cezalandirirlar. Iste, dostum, benim dedigim bu... Dogruluk giiclii-
niin igine gelendir” (Platon, 2010: 338e-339a).

Uzun bir tartismadan sonra ikinci iddia Glaukon tarafindan ortaya atilir.
Onun i¢in dogruluk bir tiir uzlasimdan baska bir sey degildir. Nitekim 6zellik-
le Descartes ile birlikte ruhun maddeye onceligi iddias1 yikildiginda, toplum
sozlesmesi kuramlarinin ve dogal hukuk tartismalarinin ortaya ¢ikmasi tesadif
degildir. Glaukon, adaletin-dogrulugun bir toplumsal uzlagim oldugunu soyler.
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“Derler ki, tabiatta haksizlik etmek Iyi, haksizliga ugramak kétii bir sey-
dir. Haksizliga ugrayanlar ise haksizlik edenlerden ¢ok daha fazladir. Insanlar,
birbirlerine haksizlik ede ede haksizliga ugraya ugraya, birinin tadim, 6teki-
nin acisin1 duymuslar. Haksizliga ugramaktan sakinamayacaklarini, haksizlik
etmeyi de her zaman beceremeyeceklerini anlayinca, bir anlagmaya varmayi
diigiinmiigler, kanun koymuslar, kimse haksizlik etmeyecek, haksizliga ugra-
mayacak diye. Kanunun buyurduguna, kanuna uygun olana da dogru demisler.
Iste dogrulugun kaynag, 6zii budur” (Platon, 2010: 358¢-359a).

Adeimantos ise dogru-adil yagsamin, Sokrates’in iddia ettigi gibi insan1 mut-
lu etmeyecegini sdyler; buna kars1 egriligin pek ¢ok faydasi vardir. Ona gore
dogru goriinmek ama egri yasamak insana zenginlik ve seref getirecektir. Ade-
imanto’a gore insan, dogru yasayip dogru goriinmedigi zaman herhangi bir sey
kazanmaz ve cezalara carptirilir; 6te yandan dogru goriiniip egri yasadiginda
pek ¢ok kazang saglar. Goriiniis gercegi alt eder ve insan1t mutlu eder. Ona gore
retorik sanatiyla insanlar1 kandirip kendi ¢ikarimiza onlar1 kullaniriz ve bunun-

la pek ¢ok fayda elde ederiz. Adeimantos sozlerini su sekilde nihayetlendirir:

“Diyeceksin ki: Tanrilarin géziinden bir sey kagmaz, onlar zora da gelmez.
Dogru, ama ya Tanrilar yoksa ya da insanlarla ugragsmiyorlarsa, ne diye onlar-
dan bosuna saklanmaya ¢alisalim? Yok, eger Tanrilar varsa ve bizimle ugrasi-
yorlarsa, onlar {istiine ne duymussak, ne biliyorsak hepsini efsanelerden, Tan-
rilarin soyunu sopunu anlatan sairlerden biliyoruz. Gene o sairler, Tanrilarin
kurbanlar, yatistiric1 adaklar, armaganlarla kandirilabilecegini sdylerler. Insan
ya inanir, ya inanmaz bu sdylenenlere. inanirsa egrilikten yana gitmeli ki, Tan-

rilara kesecegi kurbanlarin parasini ¢ikarsin” (Platon, 2010: 365c¢-e).

Platon, Yasalar isimli eserinde, bu ii¢ adalet-dogruluk tespitlerini ve etik
sonuglarini kaleme alir. Buna gore bu tip adalet- dogruluk tanimi1 yapanlar Pla-
ton’a gore ya tanrilarin varligia kabul etmeyen birisidir, ya kabul etse bile
tanrilarin insanlarla ilgilenmediklerine inanmayan biridir ya da tanrilarin adak-

larla ve dualarla kandirilabilecegini diistinen biridir (1994).

Platon Devlet diyalogu boyunca dogrulugun-adaletin kendisinde tecelli
edecegi bir devlet tasarlar. Eger boyle bir devlet ¢eliskiye diismeden diisii-
niilebilirse, adalet ideasinin var oldugu iddia edilebilirdir. Ama bunun da
olabilmesi, ruhun maddeye onceliginin olmasini ve ruhun 6liimsiiz olmasini
da gerektirecektir. Zira tiim toplumsal sinirlar nesnel oldugu i¢in bdyle bir

devlet tasarlanabilmistir. Bu sinirlara uygun bir yasam ancak mutlu bir ya-
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sam olacaktir.

Platon’un Devlet diyalogunda ortaya koydugu kanitlamalar modern done-
me kadar felsefe kamuoyunu iki temel ilke konusunda ikna etmistir. Makale-
nin basinda ifade edilen iki sorunun cevabi su sekilde verilmistir: insan asli
olarak bir ruh varhigidir; gercekligin kendinde sinirlar1 vardir; o sinirlari ihlal
etmemek adalet, o sinirlara uygun s6z soylemek de dogruluktur. Modern done-
me kadar, istisnalar kenarda tutulacak olursa, tiim epistemolojik ve etik tartis-
malar, bu iki ilke dogru kabul edilerek yapilacaktir. Makalenin bundan sonraki
kisminda, ilk olarak bilgi ger¢eklik iliskisinin nasil degistigi, ikinci olarak in-
sanin dogasina yonelik temel kabuliin nasil ters yiiz oldugu tartisilacaktir.

1. HUME’UN CATALI

Tarih boyunca gercekligin diistiniiliir degil duyulur oldugunu, diistiniiliir-
lerin duyular yoluyla elde edilen verilerden sentezlendigini ortaya koyan fi-
lozoflar (nominalistler) olmustur. Fakat hakim paradigma her zaman Platonik
varsayim etrafinda sekillenmis, asli varligin diisiiniiliir oldugu kabul edilmis-
tir. Felsefe kamuoyunda bu inancin degismesindeki en 6nemli figiiriin Hume
oldugu sdylenebilir. Descartes i¢in, kendisinin “tabiat 15181 adin1 verdigi bir
akli sezgi (noesis) hala s6z konusu iken (1996a: 68), Hume insan zihninin
diisiiniiliirleri dolaysizca bilebilme gibi bir yetenegi oldugunu radikal bi¢cimde
reddeder.

Hume i¢in sahip oldugumuz tiim diistincelerin kokeninde duyusal algilarimiz
ve onlarin zihinde biraktig1 izlenimlerimiz vardir. Ona gore “zihinde algilardan
bagka hicbir sey olamaz; gérme, isitme, yargilama, sevme, nefret etme ve
diisiinme eylemlerinin tiimii alg1 baslig1 altinda ele alinir” (2009: 307). Hume
icin izlenimlerden hareketle yapilan bir sentez faaliyeti diigtiniiliirleri yaratir
(1975).

Hume’a gore zihin, basit idealardan daha karmasik olanlar tiiretebilir ve
bunu ¢agrisim-iliskilendirme (principles association) ilkeleri adi verilen zi-
hinsel gii¢lerle yapar. Bu ilkeler benzerlik (resemblance), zamanda ve uzayda
bitisiklik (contiguity) ve nedenselliktir (cause and effect) (1975). Insan zihni
bir ideadan bir bagkasina benzerlik giiciiyle gecebilir, uzay zamanda bitisik un-
surlar1 birbiriyle iliskilendirir ve birbirini izleyen iki olay arasinda nedensellik
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bag1 kurar. Bu iigiinciisii 6zeldir ¢iinkii inanglarimizin olugsmasindaki en temel
ilkedir (Hiinler, 2003). Hume igin bir resim bizi dogal olan gercegine gotiiriir;
herhangi bir yapinin bir unsurunu diisiindiigiimiizde diger unsurlar hakkinda
bir sorugturmaya baslariz; yine bir yara onu izleyen acinin diigiiniilmesine yol
agar (1975).

Hume i¢in biitiin idealarimizin kaynaginda izlenimler olmas1 gerektigi i¢in
nedensellik ilkesinin de temelinde izlenim olmalidir. Hume’a gore zihin sadece
A olayindan sonra gerceklesen B olayini goriir, fakat ilkinin, ikincisinin nedeni
oldugunu ve bu iligkinin zorunlu oldugunu gérmez. Tecriibede ortaya gikan tek
sey A ile B’nin arasindaki 6ncelik ve sonralik iligkisidir (2009).

Genel kabul, nedensellik iliskisine gore, A olayindan a priori olarak B
olaymin tiiretilebilmesini gerektirmektedir. Oysa bizler sadece izlenimlerine
sahip oldugumuz seyler arasindaki iliskiyi biliriz. Bir ekmek yenildiginde, ek-
mek kavramin a priori analizi ile onun besleyici oldugu sonucuna varamayiz;
ancak izlenimlerimizle variriz. Demek ki insan iki olay arasinda nedensellik
iligskisini kurmayi, zihnin bu temayiiliinden ve bu iliskinin zorunlu oldugu
zannindan almaktadir. Biz nedensellik ile iliskileri izlenimlerden aliyorsak, o
halde nedensellik iligkisinin zorunlu oldugu savi tiimevarima dayanmaktadir.
Oysa tlimevarim gegerli bir ¢ikarim degildir. Tiimevarimda, tiimdengelimin
aksine onciiller ¢ikarimi zorunlu olarak dogru kilmaz. Su halde neden-sonug
iligkisinin zorunlu oldugu temellendirmemis bir varsayimdir. Hume i¢in bu
varsayimin arkasinda doganin diizenliligine yonelik baska bir inang¢ vardir
ve o da tiimevarima dayanir. Mevcut durumda temellendirilmis bilimsel ve
etik bilgilerimizin kékeninde, temellendirilmemis inanglarimiz vardir (Celebi,
2010).

Bu tespitler, ger¢ekligin diisiiniiliir oldugu, akilla bilinebilecegine yonelik
Platonik ilkeye biiyiik bir darbe vurmustur. Buna gore var olan salt fenomen-
lerdir; fenomenler arasi iliskilere yonelik her tiirlii bilgi, insan zihninin ¢agri-
sim ilkelerince inga edilir. Dogaya dair hicbir evrensel ve zorunlu bilgi elde
edilemez; dolayisiyla bu bilgiler sentetik a posteriori dir. Zorunlu olan iligkiler
mantiksaldir ve empirik olmayan ile ilgilidir; onlar analitik a priori’dir. Bilgi
kesfedilen degil insa edilen bir seydir. Insan dogay1 ve gercekligi, o kendinden
nasilsa Oyle degil, insan onu nasil modellediyse dyle bilebilir. O halde kesin
bir doga bilgisi de s6z konusu olamaz. Bu ikili ayrima literatiirde “Hume’un
Catali” denmektedir.
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“Iki dik kenarin karelerinin toplamu, hipoteniisiin karesini esittir” dnermesi,
figilirler arasindaki bir iliskiyi ifade eder. Ya da “ii¢ ile besin ¢arpimi on bes-
tir” onermesi, sayilar arasindaki iligskiyi ifade eder. Bu tarz 6nermeler Hume
icin, kaba diisiinsel islemlerle kesfedilir. Dogada matematiksel nesnelerle
karsilasmayiz ama Oklid tarafindan ortaya konan dogrular kesindir. Bu tarz
onermeler analitik a piriori dnermelerdir. Hume, aritmetigin ve geometrinin
kesin ve apacik olmasi, bu iki bilimin énermelerinin analitik a priori olmasin-
dan kaynaklanmaktadir. Ona goére bu tip onermeler “evrende var olan herhan-
gi bir seye dayanmadan, sadece diisiincenin iglemesi ile oraya c¢ikartilabilir”
(Hume, 1975: 21-22).

Sentetik a posteriori olan ikinci tip 6nermelere ise Hume olgu durumla-
11 adim vermektedir. Insan zihninin ikinci tiir nesneleri olan olgu durumlari
asla bir ¢eliski ima etmezler. Ciinkii gecerliliklerini ¢elismezlik ilkesinden de-
gil tecriibeden alirlar. Tecriibede elde edilen bilgi de timevarima dayandigi
icin, bu iligkinin zorunlu ve evrensel oldugu asla iddia edilemez. Hume i¢in
bekarin evli olmasi imkansizdir, ¢iinkii bu bir analitik a priori 6nermedir. Oysa
“isitilan metaller genlesir” Onermesi, “isitilan metaller genlesmez Gnermesi”
kadar rasyoneldir. Bu tip dnermeler dogruluklarini diigiinsel islemden degil
deneyden alilar. “Metal” ve “1sman” kavramlariin analizi neticesinde genles-
me kavramina ulagsmayiz. Ciinkii “metal” ve “isinan” terimlerinin anlaminda
“genlesme” manasi yoktur. Matematiksel dogrular, tiim tanimlamalar1 insan
tarafindan yapildig1 i¢in kesindirler. “iki nokta arasindaki en kisa mesafe bir
dogru pargasini belirler” tanim, tipki bekarin evli olmamasinin tanimi gibidir.
Su halde matematik doga hakkinda bir sey sdylemez, bu nedenle kesindir. Bir
sey sOylemeye bagladig1 anda kesinligini yitirecektir (Hume, 1975).

Hume’un ortaya koydugu bilgi gerceklik iliskisine dair kurami, bat1 felse-
fesinin kirilma noktasinda duran Kant’1 hazirlamistir. Kant icin de asil varlik
fenomenlerdir, bilgi insan zihninin sahip oldugu a priori fakiiltelerde insa edi-
lir. Kendi felsefesini de, zihnin bu a priori fakiiltelerinin analizini yapmak an-
laminda Transsendental Felsefe olarak adlandiracaktir. Hume’un nedensellik
ile ilgili tespitlerini de, neden-etki iligkisinin, zihnin a priori kategorilerinden
biri oldugunu soyleyerek agmaya calismistir (Koca, 2022).

Kant’in temel hedefi, mekanik fizige gore devinen bir doga iginde, insanin
Ozgiir neden olarak celigkiye diismeden nasil diigiiniilebilecegini tespit ede-

rek bir etik kurami olusturmaktir. Bu nedenle ahlak yasasini sentetik a priori,
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yani evrensel ve zorunlu oldugunu iddia etmistir. Fakat Kant’in etik kurami en
nihayetinde uzay ve zamanin, duyularin a priori formlar1 oldugu iddiasina da-
yanmaktadir. Ote yandan Oklid¢i olmayan geometrilerin kesfi, uzaym a priori
bir form olmadigin ortaya koymustur (Urek, 2008).

Sonrasinda Kant¢1 sentetik a priori bilgilerin olduguna yonelik iddias1 bii-
yiik bir darbe almig ve bilgi gerceklik iliskisinin Hume’cu kurami, 6zellikle

Viyana Cevresi olarak bilinen mantik¢1 pozitivistlerce geri getirilmistir.

Viyana ¢evresinin kurucu ismi Schlick’in kaleme aldig1 Pozitivizm ve Rea-
lizm isimli makale, mantik¢1 pozitivistlerin mottosu haline gelecek olan anlam
kuramini ele alir. Schlick i¢in Kantg1 anlamda sezgisel bilgiden (bir tiir noesis)
s0z edilemez. Bu durumda herhangi bir 6nermenin anlami, onun dogrulanabil-
me yontemidir. Schilick, her tiirlii felsefe yapmanin birinci adimini, o iddianin
anlaminin olguyla iliskisinin gosterilmesiyle bagladigini ifade eder. Dolayisty-
la bir 6nermenin anlasilmasi, o énermenin i¢inde gegen sozciiklerin anlaminin
anlagilmasiyla, sozciiklerin anlaminin anlagilmasi ise en nihayetinde olguya

isaret etmesiyle miimkiindiir (Schlick, 1979)

Schlick i¢in bir Onermenin anlami, onun nasil dogrulanabilecegini,
onermesel icerigin neye karsilik geldiginin gosterilmesi olarak tanimlanmaistir.
Fakat Popper, bu 6l¢iitiin bilim ile bilim olmayani1 ayiran bir 6l¢iit olarak kabul
edilemeyecegini iddia etmistir. Ona gore karmasik bir p dnermesi, onu olus-
turan n tane goézlem onermesinin bir bileskesi degildir. Ayn1 sekilde bu dog-
rulama iglemi timevarimsal oldugu i¢in, gecerli bir ¢ikarim da degildir. Buna
gore bilim ile bilim olmayan arasina bir 6lgiit ¢izilecekse, bu dogrulanabilirlik
degil yanlislanabilirlik olmalidir. Tipki serbest piyasa ekonomisinde, sirketle-
rin rekabet etmesi ve piyasanin zor kosullarinda sinanmasi ve basarili ya da
basarisiz olmasi1 gibi, bilim piyasasinda da kuramlar ayni sekilde sinanmali
ve bagarili olanlar secilmelidir. Popper, evrim kuramini bilgi ekolojisine-piya-
sasma uygulamistir. Popper “Digerlerinden iistiin olan kuram, rakip kuramlar
arasinda yapilan ayiklamalarda, kendini daha iyi 6ne ¢ikaran; en kat1 bicimde
sinanabilen ve o ana kadarki tiim kat1 sinamalara kargin hala dayanikli kalan
kuramdir” der (2017: 133).

Peki, o zaman kesin bir bilgiden, evrensel ve zorunlu doga bilgisinden sz
edilebilir mi? Popper bunun artik miimkiin olmadigini, kesin bilgi idealinden
vazgegmemiz gerektigini sOyler: “Bilim insani olarak amacimiz, nesnel dog-

ruya ulagmaktir; daha dogruya, daha ilging dogruya, daha iyi anlasilir dogruya.
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Mantiken amacimiz kesinlige varmak olamaz. Insansal bilginin yanlis olabi-

lecegini kabul edersek, dogru konusunda higbir zaman emin olamayacagimizi
da anlamis oluruz” (2001: 14).

Kant sonras1 Pozitivizm ve Pragmatizm olarak ikiye ayrilan ampirist gele-
negin ikinci ayaginin kurucu ismi Peirce da Popper’dan farkl diisiinmemekte-
dir. Inancin Sabitlenmesi (The Fixation of Belief ) isimli makalesinde Peirce,
insanin bilmeyi arzulamadigini, daha ziyade inanglarini sabitlemeye ¢alistigi-
n1 ifade eder. Ona gore inanclar1 sabitlemede dort yontem vardir: inat etme,
otoriteye tabi olma, a priori akil yiiriitme ve bilimsel kamuoyunun tizerinde
uzlastig1 her neyse ona tabi olma. Peirce sirasiyla bu sabitleme yontemlerini
ele alir ve ilk ikisinin insanin hayatta kalma ve basarili olma noktasinda bir
fayda saglamadigini sdyler. Ozellikle otoriteye tabi olma iizerinden insa edilen
toplumsal sistemlerde “zuliimler her zaman bu sisteme eslik eder ve bu siirekli
olarak uygulandiginda, herhangi rasyonel bir inanin géziinde, en korkung tiirde
bir vahset haline gelirler.” (1877: 7) Ucgiincii yontem hakkinda Peirce sunlari
sOyler:

“Bunun en mitkemmel 6rnegini metafizik felsefe tarihinde bulmak miim-
kiindiir. Bu tiir sistemler genellikle en azindan biiyiik 6lgiide gozlemlenen
gerceklere dayanmaz. Temel 6nermeleri “mantik agisindan kabul edilebilir”
goriindiigli i¢in benimsenmislerdir. Bu uygun bir ifadedir; deneyimle uyum-
lu olan degil, inanma egiliminde oldugumuz sey anlamina gelir... Fakat bu
yontem, arastirmayi zevkin gelisimine benzer bir sey haline getirir; ama ne
yazik ki zevk her zaman az ya da ¢ok bir moda meselesidir ve bu nedenle me-
tafizik¢iler higbir zaman sabit bir anlasmaya varamamiglardir. Ancak sarkag,
ilk caglardan giiniimiize kadar materyalist ve spritiiel felsefe arasinda ileri geri
sallanmistir” (1877: 8-9).

Bu durumda inanglarimizi sabitlemenin tek yolu bilimsel ¢aligmalarin ne-
ticelerini temel almaktir. Bir bilgiyi dogru ya da yanlis kilan bir 6l¢iit olma-
dig1 durumda, dogru ile yanlis1 ayirma imkéni kalmadigindan, yapilabilecek
sey evrimsel Olgilite bagvurmaktir. Bir bilgi eger bizim hayatta kalmamiza ve
basarili olmamiza, 6rmegin teknoloji gelistirmemize izin veriyorsa, baska bir
deyisle isimize yariyorsa, o bilgiye inanilmalidir (Peirce, 1877).

Artik gercekligin diisiiniiliir oldugu ve zihnin 6zel bir sezgisel bilme giiciiy-
le bilinebilecegi iddias1 tamamen ortadan kalkmistir. Ruhun maddeye onceligi

inanc1 Descartes ile, bir tiir akli sezgi ile dolaysizca diisiiniiliirleri bilme kana-
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ati ise Hume ile ortadan kalkmig, Kant’in miidahalesi yeterli olmamis ve kesin
bilgi idealinden vazgecilmistir.

Bilginin metalagmasi igin gerekli olan ikinci aksiyom ise insanin hayvan-
lardan {istiin oldugu inancinin degismesidir. Makalenin bundan sonraki kis-

minda, evrim kurami iizerinden bu ilkenin nasil degistigi ele alinacaktir.

2. EVRIM KURAMI

Platon, Devlet diyalogunun altinc1 kitabinda, boliinmiis ¢izgi analojisi ad1
verilen bir varlik hiyerarsisi ortaya atar. Bu varlik hiyerarsisinin en tepesin-
de lyi ideas1, yani Tanr1 vardir. Ona ydnelinen ruhsal melekeye gore adi ada-
let-dogruluk ve giizel adlarin1 da alan Platon’un Tanr1’s1, bu diinyadaki Giines
gibidir. Bolinmiis ¢izgi analojisi, hem epistemolojik hem de ontolojik bir si-
niflandirmadir. Cizginin st boliimiinde disiiniiliir nesneler, altinda ise duyulur
nesneler vardir. Bu ¢izginin en tepesindeki Iyi ideas1, sadece kendisinden son-
raki diisliniiliirlerin varligini degil, onlarin bilinebilmesinin de yegane nedeni-

dir. Platon, kendi Tanrisini agiklamak i¢in Giines analojisine bagvurur:

“Gorinen diinyada, gz ve goriinen nesneler i¢in giines neyse, kavranan
diinyada da iyi, diisiince ve diisiiniilen seyler icin odur. ... Iste, nesnelere ger-
cekligini, kafaya da bilme giiciinii veren iyi ideasidir. Bunu iyi bil. Bilinen
seyler olarak gercegin ve bilimin kaynagi odur. Ama bilim ve gercek ne kadar
giizel olursa olsunlar, suna inan ki, iyi ideasi onlardan ayr1, onlarin ¢ok iistiin-
dedir. Goriinen diinyada 15181 ve goziin giinesle yakinligi oldugunu diistinmek
dogru, ama onlar1 giines saymak yanlis oldugu gibi, kavranan diinyada da bilim
ve gercegi yakin saymak dogru, ama onlari iyinin ta kendisi saymak yanlistir.
Iyinin yeri elbette ikisinin de iistiinde, ¢ok yiikseklerdedir” (2010: 508c-d).

Platon i¢in ruhun maddeye iistiin olmasi, diigiiniiliirlerin duyulurlara iistiin
olmasi gibidir. Ornegin miizik, maddesiz tek sanat oldugu icin diger sanatlar-
dan iistiindiir. Iyi ideasindan sonra diger diisiiniiliirler ve matematiksel nesne-
ler gelmekte, onun asagisinda da duyulur evren karsimiza ¢ikmaktadir. Bliylik
varlik zincirine gore bu duyulur evrende en serefli varlik insandir; oradan asa-
giya dogru diger hayvanlar ve bitkiler gelmektedir. Platonik siniflandirmaya
gore insanin bu serefli konumda olmasinin nedeni, diisiiniiliirleri dolaysizca
bilen akil (rous) sahibi olmasindan kaynaklanir (2010).
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Darwin’in kaleme aldig1 Tiirlerin Kokeni isimli eser 1859 yilinda basilmis
ve sadece bilim kamuoyunu degil toplumun temelindeki tiim kiiltiirel kodlar1
etkilemistir. Evrim diisiincesini ortaya atan ilk isim Darwin degildir; fakat se-
¢ilim mekanizmalari lizerinden fenomenleri agiklayan kurami olusturan kisi
odur. Aslinda Hume ile birlikte konu bati diisiincesinde tartisilmaya baslanir;
¢linkii eger asil varlik diisiiniiliirler degilse, duyusal nesneler de sabit degismez
idealardan pay alan kusurlu kopyalar degilse, o halde canlilar nasil var olmak-
tadirlar? Mekanik fizigin tasvir ettigi doga icerisinde, eger herhangi bir nes-
nenin varolug ve degisimiyle ilgili agiklama, sadece onu olusturan unsurlarin
ozellikleri ve unsurlar arasindaki iligkileri belirleyen doga yasalari cinsinden
verilebilirse, su halde canlilarin da nasil var olduklari, canlilarin biyolojisine

ve ¢evresel etkilere bakilarak agiklanabilir olmalidir.

Darwin’e gore canli tiirleri dinamik bir bigimde degisken popiilasyonlarda
meydana gelmekte ve evrim, bu popiilasyonlar1 olusturan bireylerde ortaya
¢ikan degisimlerin nesiller boyunca taginmasiyla olusmaktadir. Buna gore her
canli hayatta kalmak i¢in kendisini, iginde bulundugu ¢evre kosullarina adap-
te etmek zorundadir. Evrim siirecinde ¢evre kosullarinda kendisine avantaj
saglayan Ozellikler gelistiren tiir {iyeleri hayatta kalacak, digerleri elenecektir.
Darwin buna “dogal segilim” mekanizmasi adin1 verir (Mayr, 2016). Darwin,
dogal segilimin ig gormesinin ise ¢ok uzun siireler aldigini ifade eder (2013).

Fakat Darwin’in 1871 de yayiladig1 Insanin Tiireyisi isimli kitab1, insanin
diger canlilardan iistiin oldugu inancina biiyiik bir darbe vurmustur. Bu me-
tinde Darwin, insanin 6zel olarak yaratilmamis oldugunu, diger canlilar gibi
evrimle meydana geldigini iddia etmistir. Evrim siirecinin amaglarinin olmadi-
g1 sdyleyen Darwin, teleolojik diisliniilmemesi gerektiginin altin1 ¢izmekte-
dir. Evrim siireci rastgele ilerlemektedir; belirli 6zellikler ¢cevresel kosullarda
hayatta kalma sansini arttirtyorsa se¢ilmekte, sonraki nesillere aktarilmaktadir
(Mayr, 2016).

Tarih boyunca tiim uygarliklar, evrenin ve canlilarin nasil olustuguna yo-
nelik bir yaratilig anlatisina sahip olmustur. Bu yaratilis anlatilarinda da diinya
hep insan i¢in yaratilmis, diger canlilar onun amaglarini gideren araglar olarak
tasarlanmistir. Fakat Darwin, gelistirmis oldugu evrim kuramiyla, insanlarla
kuyruksuz maymunlarin ayni ortak atadan geldigini iddia etmektedir. Ozellikle
genetik biliminin gelismesi ve kuyruksuz maymunlarla yiizde 98’lara varan

gen ortaklig1 iddiay1 giiclendirmektedir. Peki, diisiinme fiili neden diger pri-
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matlarda ortaya ¢ikmamigstir? Darwin soruyu ilgili eserinde soruyu, metafizik

bir tartigma olarak goriir ve tartismaya girmez (2013).

SONUC

Eger insan1 diger hayvanlardan ayiran, ona farkli bir kdken insa eden pers-
pektif anlamsiz ise, giiclii olanin zayifi ezmesine engel olacak herhangi bir
sinir nerede bulunabilir? Bu durumda gergekligin kendinde, Platoncu anlamda
sinirlar1 yoksa, o sinirlara uygun s6z sdylemek de miimkiin degildir. Kiiltiiriin
yasalari sofistlerin dedigi gibi yapay ise, bu durumda bilgi insana, diger insan-
lar1 manipiile edebilecegi bir arag olarak gereklidir. Bu ¢ergevede iiretilecek
arglimanlar ancak Trashymakhos’un, Gluakon’un ve Adeimantos’un argliman-

lar1 olacaktir.

Aydinlanma diisiiniirleri, olabilecek en mantikli ¢6ziim olan Glaukoncu
toplum s6zlesmesi perspektifini benimsemislerse de, 80 sonrasi uygulanan ne-
oliberal politikalarla birlikte bu s6zlesmeler ¢oziilmiis ve Post Truth dedigimiz
durumu ortaya ¢ikarmistir. Sermayenin kiiresel ¢apta kuralsizca hareket ede-
bilmesi ama emegin hareket edememesi, toplumlar arasinda biiyiik esitsizlikler
yaratmis, insanlarda Trahymakhos’un dedigi gibi “adalet, giligliiniin igine ge-
lendir” diisturunun kabul edilmesine yol agmistir.

Eger dogruluk iktidar sahibi olmakla 6zdesse ve Platonik anlamda nesnel
smirlar yoksa, soziin degeri onu satin alan insanlarin sayisiyla 6lgiilebilir hale
gelecektir. Ozellikle sosyal medya piyasasinda dolagima giren bir ticari meta
olarak bilgi de, insanlar1 birer bilgi tiiketicisine doniistiirmiistiir. Artik tama-
men manipiilasyon ig¢in {iretilen bilgiler, insanlarin gergeklik algisini da tama-
men bozmusgtur. Devletlere ve bilim insanlara yonelik giivenin de sarsildig
boyle bir ahvalde, insanlar alternatif agiklamalara yonelmis, bu da komplo te-

orilerine ilgiyi arttirmstir.

Bilgi tiiketim iiriinii haline geldiginde, ticarette miisteri memnuniyeti asil
oldugundan, insanlar1 memnun edecek bilgiler dolagima girmis ve insanlar1
kiigiik yank1 odalarina hapsetmistir. Kiiresel sermaye, esitsizlikleri gériinmez
kilmak icin de “oteki” diismanlig1 lizerinden bilgi piyasasini manipiile etmek-
tedir. Yukarida da ifade edildigi lizere biiyiik sirketler bir yagsam bi¢imi satmak-
tadir. Bu yasam bi¢iminin tek erdemi servet sahibi olmak, giinliik ritiieli tiike-

|124|



Engin KOCA

tim ve gosteris yapmak, idealleri liix rezidanslarda yagamak olan bir varolusg
bi¢imi insanlara kaniksatilmistir. Bir zamanlarin esref-i mahlikati olan varlik,
kuralsizligin kural haline geldigi bir diinyada, enformasyon bombardiman al-
tinda degerini tiikketimde bulmaya ¢aligmaktadir.
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OZET

Iktisatta ortaya ¢ikan kriz donemleri mevcut teorilerin sorgulanmasina yol
acar. 2008 Krizi sonrasi ise denge temelli yaklagimlar ve ana akim iktisadin
sorgulanmasina yol agmistir. Caligmada 2008 krizi sonrasinda daha da popiiler
olan heterodoks iktisat okullarin goriislerine deginilecektir. Bu goriisler ana
akim iktisat tarafindan bos birakilmig ve bu teorilerin kriz sonrasi 6nemi daha
da anlasilmistir. Heterodoks iktisadin 6ne ¢ikmasindaki en denmli nedenler-
den biri ise krize kadar ¢ok popiiler olan ve ana akim iktisadin devami olarak
goriilen DSGE modelleridir. Bu modellerin en biiyiikk handikap1 ise denge te-
melli yaklagimlar olmasidir. Caligmada ana akim iktisat ve DSGE modelleri
heterodoks iktisat izerinden sorgulanarak incelenmeye ¢alisilmistir
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GIRIS

1980’ler ile baglayan ve 2007’ye kadar devam eden siire¢ “’biiyiik istikrar”
donemi olarak adlandirilmaktadir. Bu donemde hem issizlik oranlari hem de
enflasyon oranlan diisiik diizeyde, biiylime oranlarinda oynakliklar ¢ok fazla
goriilmez, finansal piyasalar gelismis ve finansal serbstlesme artmis bunlara
ilaveten teknolojinin de nimetlerinden faydalanarak DSGD modelleri kullani-
liyordu. Her sey gayet giizel gorliniiyordu. Ancak 2005’e dogru gelirken bazi
iktisat¢ilarda kriz hakkinda konusmaya basladilar. 2008 krizinin yasanmasiy-
la birlikte her sey bu kadar giizel giderken ve teknoljinin de nimetlerininden
bu kadar faydalaniyorken yanlis olan ya da gbzden kagan nedir? gibi soru-
lar sorarak mevcut durum sorgulanmaya bagladi. Bunun akabinde 2008 Krizi
sonrasinda New York Times’ta Paul Krugman’in ¢ok ses getiren bir makalesi
yayimnlanmistir. Makalede Krugman son yasanan krizde ekonomistlerin nasil
yanildigin1 sorgulamis ve ekonomistlerin kurduklar1 modeller ile gercek ye-
rine giizelligi satin aldiklarin1 savunmustur. Ve makalenin devaminda ekono-
mistlerin iglerinin bundan sonra ¢ok daha zor oldugunu ¢iinkii model kurarken
irrasyonel ve tahmin edilmesi en gii¢ davraniglar1 da hesaba katmalar1 gerekti-
gini ayrica politika 6nerisinde bulunurken de ¢ok dikkatli olmalar1 konusunda
uyarmistir. Krugman makalenin devaminda 6zellikle bireylerin rasyonelligi-
ni, etkin piyasa hipotezini ve piyasanin kendi kendine birakilarak piyasa her
seyi ¢Ozer inancini savunmanin ¢ok daha zor oldugundan bahsetmistir. Son
yasanan kriz ekonomide anaakim teorilerin sorgulanmasina neden olmustur.
Bu durum iktisatta ikinci plana itilen heterodoks akullarin 6n plana ¢ikmasim
saglamistir.

Calismada 2008 krizine kadar olan siiregte ana akim teorilerin basarisizli-
ga ugramasi ve bununla birlikte heterodoks makro iktisat olarak kabul edilen
okullarin baz1 kavramlarinin 2008 krizi ve sonrasinda bizzzat yaganmasindan

dolay1 bu kavramlarin popiilerlik kazanmasindan bahsedilecektir.
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1. KRiZ SONRASI ONE CiKAN HETERODOKS GORUSLER

2008 Krizi sonrast ana akim iktisat ve onun en popiiler yaklasimi olan Di-
namik Stokastik Genel Denge modelleri sorgulanmigtir. Bu durum iktisatta o
zamana kadar ikinci plana itilen heterodoks okullarin ve politikalarin detayl
incelenmesi ve sonucunda uygulanmasiyla sonuglanmistir. 2008 krizi sonrasi

on plana ¢ikan heterodoks goriisler asagida incelenmistir.

1.1.Talep Yénlii Yaklasimlarin Onem Kazanmasi

M. Lavoie (2018) makalesinde son kriz sayesinde toplam talebin potansiyel
¢ikt1 lizerinde ne kadar 6nemli bir etkisinin oldugunu gosterdiginden bahset-
mistir. Ayrica makalenin devaminda Lavoie talebin 6neminin fark edilmesiyle
faiz oranlar1 ve dislama etkisi arasindaki negatif iliskinin sorgulanmasindan
ve histeris etkisi ve talep arasindaki ilgkininde tekrar giindeme gelmesinden
bahsetmistir.

Keynes ve Post-Keynesyen diisiince i¢in efektif talep prensibi makro iktisa-
tin temel tagini olusturur. Palley (1996) makalesinde Post Keynesyen ekonomi
icin yatirimi ve iiretimi belirleyeninde toplam talep oldugundan bahseder ve
iireticilerin gelecege yonelik toplam talep beklentilerine gore liretim diizeyi-
ni belirlediklerinden bahseder. Stockhammer (2018) ¢alismasinda Post Key-
nesyen iktisat i¢in efektif talebin 6nemine deginmis ayrica ekonomide ¢ikti
diizeyini yatirim, tiiketim, hiikiimet harcamalar1 ve net ihracatin olusturdugu
toplam harcamalarin belirlediginden bahseder. Ekonomide konjonktiir dalga-
larinin sebebi ise harcamalar 6zellikle yatirim harcamalarindaki degisimdir.

Stockhammer (2018) ¢alismanin devaminda Post Keynesyen ve Neo Kla-
sik teori kargilagtirarak soyle bir analizde bulunmustur. Her iki yaklagimda da
mal piyasalarindaki denge yatirim ve tasarrufun birbirine esitligi ile saglan-
maktadir. Ancak Yatirim ve tasarruf arasindaki nedensellik ilgkisi birbirinden
farklidir. Neo-Klasik yaklasima goére; ekonomide yatirim diizeyini tasarruf se-
viyesi belirler yani yatirim tasarruf diizeyi ile kisitlanmistir. Ancak Post-Key-
nesyen iktisada gore; yatirimlar ¢carpan mekanizmasi sayesinde yeni gelirler
yaratir bu da ek tasarruf saglar .Yatirim tasarruf diizeyi ile smirlandirilamaz
lakin kredinin kullanilabilirligi ile sinirlandirilir. Her iki yaklagimda da mal

|129|



2008 Krizi Sonrasi Heterodoks Malkro Iktisat

piyasasindaki dengeden bahsetmemize ragmen ikisinin anladig1 denge de as-
linda birbirinden farklidir. Neo-Klasik iktisatta mal piyasasinda dengede ise
ayn1 zamnda toplumsal olarak ekonominin optimal oldugu yaklagimini savu-
nur. Halbuki Post-Keynesyen iktisada gore; mal piyasasindaki denge genelde
goniilsiiz igsizlik ile birliktedir. Toplam talebin 6nem kazanmasiyla birlikte
bu durum beklentilerin belirsizlige de dikkat ¢ceker. Palley(2017)’ e gore Key-
nes’in diinyasinin yapi tasi belirsizliktir. Keynes yatirim talebini belirsizlik ile
iliskilendirir. Belirsizligin oldugu bir diinyada insanlarin neden paraya ozel-
likle de likit paraya ihtiya¢ duydugunu agiklar. Bireyler kendilerini gelecegin
belirsizliginden korumak igin likit kaynakalara bagvururlar. Boylelikle daha
cok likit para tutmaya caligirlar bu durum da bireylerin harcamalarim ve top-
lam talebi azaltic1 bir sonug yaratir. O zaman denilebilir ki belirsizlik bireylerin
harcama,yatirim ve para talebini belirler.Palley vd. (2016) Keynes’in genel Te-
orisinin goniilsiiz igsizligi aciklamasi ve ekonomideki ¢ikti seviyesi lizerinde
toplam talebe bictigi rol ile gergcek diinyayi kesfettigini sdylemislerdir. Toplam
talebe dayali goriisler 6nem kazanmigtir ancak Lavoie(2018)’ e gore bu durum

arzin tamamen reddedilmesi anlamina gelmez.

1.2.Maliye Politikasi Onemi/ Devlet Miidahalesi Gerekliligi
Palley vd. (2016) Keynes’in Genel Teorisinin 80. Yilina ithafen yazdiklar

makalede 2008 krizinin 1929 krizi ile benzer 6zelliklerinin oldugunu ancak
bu kez geleneksel Keynesyen diisiincenin dogrudan ayirt edici 6zelliklerinin
ekonomiye devlet miidahalesi gibi politikalarin uygulanmasi sayesinde dep-
resyondan kagmildigindan bahseder.Yine makalenin devaminda Keynes’ten
sonra gelen ve 2008 Krizinden sonra giindeme outran iki okul Post-Keynesyen
ve Yeni- Keynesyen ki her ne kadar bu iki okul arasinda farkliliklar olsa da
hepsinin en énemli ve 2008 krizi sonrasi daha da 6nemi artan ortak noktasi

ekonomiye miidahalenin gerekli oldugu varsayimidir.

Stockhammer, Gechert, Qazizada(2016) caligsmalarinda 2008 krizinden
sonra bazi iilkelerde maliye poltikalarinin talep yonlil etkisini incelemisler-
dir. Makalelerinde eksik istihdam ile ¢alisan bir ekonomide biit¢e tarafindan
ile finanse edilen devlet harcamalarinin gii¢lii bir istikrar oldugu yoniinde so-
nuca ulasmuslardir. Palley (2017) Keynesyen diisiince 2008 deki krizin ikin-
ci Biiylik Buhrana doniismesini engelleyerek bir kez daha hakliligini ortaya
koymustur. Ozellikle de ekonomik politika miidahalaleri sayesinde en kétiisii
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engellendi. Ancak durgunluk bir siire daha devam etti bunun en biiyiik nedeni
kirk y1l boyunca uygulanan neoliberal politikalardan toplam talep iiretim sii-
recinin biiyiik zarar gérmesiydi.Sau (2018) 2008 krizi ile birlikte tekrar Gnem
kazanan bor¢ deflasyonu sarmalindan kurtulmak i¢in Keynes’in ve Post Key-

nesyen iktisadin maliye politikas1 yaklsaiminin 6neminden bahseder.

1.3. Kapitalizm Dogasi Geregi Istikrarsizdir

Geleneksel iktisat yaklasiminda serbest piyasa kapitalizmi istikrarli ve den-
gededir. Dengeden sapma durumunda devlet miidahaelsine gerek yoktur eko-
nomi kendiliginden dengeye gelir. Ekonomide kriz, bunalim, depresyon gibi
olumsuz bir durum devlet miidahaelesinden kaynaklanabilir Anaakim iktisadin
krizi agiklamadaki en biiyilik eksikliklerinden biri olarak denge yaklasimim
savunmasi goriiliir. 2008 yilina kadar makro iktisatta hakim yaklasim denge
iktisad1 lizerinedir. Ancak 2008 kriziyle birlikte denge iktisad1 sorgulanmaya
baglamis ve yerine kapitalizm istikrarsiz oldugunu vurgulayan isimlerin yakla-

simlar1 onem kazanmuistir.

Kapitalizmin istikrarsizligima vurgu yapan iktisat¢ilardan biri Minsky’dir.
Minsky (1975) Neo- Klasik iktisat ve Keynes’in yaklasimlari arasinda karsi-
lagtirma yaparken en onemli vurgusu Keynes’te iktisadi sistmelerin dogasi ge-
regi istikrarsiz oldugu iken Neo-Klasik sentezin buna karsin denge yaklagimini
savunmasidir. Keynes’te sonug olarak krizler i¢sel nedenlerle ortaya ¢ikarken

Neo-Klsaik goriiste ise dissal soklardan kaynaklanmaktadir.

Akerlof ve Shiller (2009) yazdiklar kitapta Adam Smith’in gdriinmez eli
nasil iktisat biliminintemel 6gretisi olarak kabul ediliyorsa Keynes’in hayvan-
sal gidileri de farkli bir iktisadin temel 6gretisidir. Keynes’in hayvansal giidii-
ler yaklagimi kapitalizmin temelinde yatan istikrarsizliklar1 agiklar. Hayvansal

giidiiler ile yonledirilen ekonomi bizi devletin roliine gotiiriir.

Keynes’in hayvani giideleri ve Post-Keynesyenlerin bekleyiglerin sub-
jektifligi ekonominin hareketli ve degisken yapisina vurgu yapar. Boylelikle
ekonomide bekleyisler yatirimlar ve dolayisiyla ¢ikti ve istihdam tizerinde et-
kilidir. Eger bireylerin gelecege iliskin beklentileri olumlu ise yatrim ve iire-
tim artar, igsizlik diiser. Ancak burada issizlik oranlar1 diistiikten ya da art-
tiktan sonra tekrar eski istihdam diizeyine dondiirecek bir mekanizma yoktur.
Bekleyislerideki degisiklik istihdam oarnalrinda bir degisiklige neden olur,
boylelikle dogal igsizlik diizeyinden s6z edilemez. (Blanchard,2018)Hayva-
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ni gilidiilerin olmadig1 ekonomideki aktdrlerin tamamen rasyonel oldugu bir
diinyada belirsizlikten bahsedilemez ve ekonominin ne yone dogru gidecegini
kestirilebilir. Ancak gergek diinyada bireyler subjektif beklenetilere sahiptir ve
hayvani giidiiler ile hareket ederler. Bu durumda ekonominin bi o yana bir bu
yana savrulmasi olagan bir durumdur. Belirsizligin oldugu bdyle bir diinyada
devletin devreye girmesi ekonominin sitikrar kazanmasini saglar. (Akerlof,Sc-
hiller,2009). Thomas Palley (2017) ekonomideki mevcut kosullar ve dalgalan-
malar Keynesyen devrimi siirekli canli kalmasini saglayarak ekonomide tekel
haline gelen anaakim goriiglerin iistesinden gelecektir.Farmer (2017) makale-
sinde biiylik durgunlugun heterodoks iktisatcilar ile Yeni Keynesyenler arasin-
da bir melezlesme yaratacagini umut eder ve devaminda Neo-Klasik ¢agdasla-
rim altmis yi1l boyunca Post-keynesyen iktisat¢ilarin sdylediklerini dinlemesi
gerekecek diye eklemistir. Post Keynesyen iktisatgilar Yeni keynesyen iktisat-
cilara ve Neo-Klasik ikitsat¢ilara neyi yansil yaptiklarini agiklamalar1 gerekir.
Post-Keynesyen DSGE modellerinin gelecegin makro ekonomisi oldugundan
bahseder.Farmer(2017) Keynes’in diisiincelerinin {i¢ 6nemli noktasindan bah-
seder. 1l1ki finans piyasasinin reel ekonomiyi etkilemesi, ikincisi ekonomi den-
gede olsa dahi issizligin olabilcegi ve devlet miidahalesidir.Finansal piyasalara
ayn1 sekilde Minsky’de onem atfetmistir. Minsky Neo-Klasik iktisadi da fi-
nansal iligkileri bu kadar disarida biraktig1 igin elestirmis ve Minsky analizin-
de finansal piyasalar1 ve kurumlar1 merkeze koymustur. (Miller,2018) Minsky
(1986) giivenli yatirnm doneminden ponzi yetirim donemine gegise neden olan
en Onemli unsuru finansal yeniliklerdeki artig oalark goriir. Ciinkii siirekli ola-
ark yeni finansal araglarin ¢ikmasi bireylerin kolaylikla bor¢lanmasini saglar.
Minsky’e gore ekonomide istikrar gecici bir donemedir ve finansal yeniliklerin
stirekli olarak artmasi kapitalist ekonomi de istikrarsizligin ¢gikmasinin nedeni-
dir.Finansal piyasalardan bahsetmisken 2008 krizi ile birlikte krizin esas patlak
verdigi yer olan golge bankacilk sistemi 6nem kazanmistir. Golge abnkacilik
sisteminin engellenemeyecegi ancak Minsky nin de {izerinde durdugu gibi ka-
pitalizm istikrarsiz dogasi krizlerin ¢ikmasi normaldir yapilmasi1 gereken her
kriz sonrasi diizenleme ve denetlemelerle yeni durumlara uygun yeni kurum-
sal yapilarin kurulmasidir. Boylelikle gélge bankacilik engellenemez ancak
krize yol agacak etkiler yaratmasi bertaraf edilebilir. (Botta vd., 2016).Kapi-
talizmin bir bagka 6zelligi insanlara sadece istediklerini satmaz ayni1 zamanda
istediklerini sandiklar seyleri de satar. Bu durum &zellikle finans piyasalarinda
bireylerin agiriliklara kagmasina neden olur. (Akerlof ve Shiller,2009)
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1.4.Fisher-Tobin-Minsky Bor¢ Deflasyonu

Borg Deflasyonu ilk olarak 1929 kriziyle beraber ortaya atilmis ancak esas
popiilerligini 2008 Krizine bor¢ludur.Eger fiyat diismeleri tamamen iiretim ar-
tiginin bir sonucu olursa deflasyona iiretim ve istihdam artisi eslik eder. Ancak
bankacilik sektoriindeki rahatsizliklarin sonucu olarak para arzi daralmissa,
deflasyon iiretim ve istihdamdaki azalma eslik eder. Bor¢ deflasyonunun 6ziin-
de aslinda finansal sistemin kiiresel hale gelip serbestlesmesi yatmaktadir. Pi-
yasanin ve finans sekteriindeki serbetlesme, ekonomik ve finans sektoriiniin
kiiresellesmesi ve bilgisayar bilimindeki gelismeler sonucu finansal sistem
kendini dontistiirmiistiir. Bu sayilan {i¢ 6zellik sonucu siki kontrol edilen, ulu-
sal olarak diizenlenen ve ticari bankaciligin etrafinda dénen finansal sistemi;
kendi kendini diizenleyen, kiiresel olarak rahatlikla erisilebilen ve yatirim
bankacilig1 etrafinda donen bir sisteme doiiniistiirmiistiir. Finans sektoriiniin
serbestlesmesi ile birlikte kontroliin kaybedilerek siirekli yeni finansal aragla-
rin piyasaya girmesi ve bunun sonucunda bor¢lanmanin kolay hale gelmistir.
Bor¢lanmanin kolay hale gelmesiyle birlikte finansal risk algis1 azalarak spe-
kiilatif kazang gittikge artmaya baglamakta ve borglanma daha kolay hale gel-
meye baslar. Bor¢lanmanin bu kadar kolaylagmasi bireyleri siirekli bor¢lanma-
ya itmektedir.Spekiilasyonlarin artmasi ile varlik fiyatlariin artmasi birbirini
besleyen bir yapiya doniismiis ve bireylerin borglanarak daha fazla varlik al-
masina sebep olmustur. Ancak sistemin bir ¢ikmaza donmesine yol agan siireg
kriz siireciyle birlikte baslar. Krize neden olan yiiksek fiyatlar kriz aninda hizla
diismeye baglar. Bireyler kriz aninda borglu olduklari i¢in borg¢larini bir an
once ddeme telagina diisiiyorlar ve sahip oldukar: mallar1 satmaya ¢aligiyorlar
ancak fiyatlar ¢ok diistiigii i¢in ellerindeki mekul veya gayrimenkulleri aldikla-
r1 degerlerin ¢ok altinda satryorlar. Bir yandan da bor¢lu olduklar i¢in borgla-
rinin reel degerleri de siirekli bir artig halindedir.Bu durum ekonomide toplam
talebin azalmasina yol agmakta deflasyonu daha siddetlendirir.Borg-deflasyon
paradoksu ortaya ¢ikar. Bor¢ deflasyonunun 6ziinde asir1 bor¢luluk varlik sa-
tigina ve parasal daralmaya yol agarak finansal sistemin isleyisini bozar ve
bu nedenle toplam talebi diisiirerek ekonominin daralmasina ve deflasyonun
siddetlenmesine yol agar.Finansal yenilikler bor¢lanmay1 kolaylastirmasi borg

deflasyonunun 6niinii agar.
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1.4.1. Fisher’in Bor¢ Deflasyon Teorisi

Fisher, teorisini olustururken 1929 yilinda yasanan durgunlugun neden
1921-22 yillarinda yasanan durgunluktan daha uzun siirdiiglinii sormakla basg-
lar. Hem 1929 yilinda hem de 1921-22 yillarinda borsa ¢okiisii yasanmasina
ragmen 1929 yilinda yasanan ¢okiis daha uzun ve daha derin etkileri olmus-
tur. Fisher bunun cevabini 1929 krizinde 6zel borglarin daha yiiksek olmasina
baglamis ve bor¢ deflasyonu teorisi bdyle dogmustur.Fisher asir1 bor¢lanma
ve onun sonucunda ortaya g¢ikan borg¢ deflasyonu lizerinde durmustur. Asirt
giiven, asir1 yatirim borglanma ile yapilmadig takdirde zararsiz oldugundan

bahseder. Ornegin asr1 bor¢lanma ile yapilmamis bir yatirim zararsizdur.

Fisher asir1 bor¢lanmaya neden olarak bireylerin kolay para kazanma istegi
oldugunu vurgular. Bireyler boylelikle risk almaya, daha fazla borglanmaya,
spekiilatif yatirnmlar yapmaya baglar. (Fisher,1933)

Fisher bor¢ deflasyonunu dokuz adimda agiklar. Asir1 borgluluk halinde
alacaklidan gelebilecek herhangi bir uyar1 bor¢lunun likit paraya ihtiya¢ duy-
masina neden olur.Boylelikle;

1- Ortaya ¢ikan likit isteigi zorunlu satislara neden olmaktadir.

2- Kriz zamaninda bireyler bankalara varlik satis1 yaptiktan sonra borg¢lari-
n1 6demeye calisirken bir yandan bankalarda kednilerini giivence altina
almak icin ellerindeki paray1 dolagima sokmazlar ve piyasada para arzi

ve paranin dolagim hizi gittik¢e azalmaya baslar.

3- Bu azalma fiyatlarda diismeye neden olur. Eger politika yapicilar uygun
bir miidahalede bulunmazsa reflasyon gibi (reflasyon: fiyatlar genel dii-
zeyi ylikselmeden toplam talebi canlandirmak)

4- Varlik degerlerinde daha da bir azalma s6z konusu olur.
5- Karlar ve kayiplar gittikce artmaya baglar.

6- Bu durum tiretim ve istihdami diistirtir.

7- Gelecege iliskin beklentiler olumsuz hale geldikge

8- Bireyler , firmalar kendilerini korumak i¢in daha fazla tasarruf etmeye
baslarlar ve bu durum paranin dolagim hizinin daha da azalmasina neden
olur.

9- Bu durum faiz oranlar1 arasindaki iligkinin bozulmasina neden olur.
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Nominal faiz oranlan sifira yaklasirken reel faiz oranlan yiikselir ve
yatirnmlar daha da azalir. Siire¢ sonunda bor¢ deflasyonu ortaya cikar.
( Fisher,1933)Fisher’in teorisinde baglangicta bireylerin kolay borgla-
nabilmesi sayesinde artan spekiilasyonlar ve varlik fiyatlar1 kriz zaman
bireylerin piyasaya olan giiveninin azalmasina likitidelerini arttirma is-
tegine yol acar.Likidasyon artig1 sonucu piyasada para arzi ve paranin
dolagim hizi azalmaya baglar.Beklentilerinde olumsuz olmasi sonucu
biitiin etkiler birlesince toplam talep diiser, durgunluk daha da derinlesir

ve ekonomi bor¢ deflasyonuna girer.

Borg deflasyonu sonucunda 6nemli noktalardan biri de ekonomide gelir da-
giliminin borg veren lehine doniismesidir. Ancak burada Pigou’nun servet etki-
si ile Fisher’in bor¢ deflasyonu etkisi ¢elismektedir. Pigou’nun servet etkisine
gore; tiiketim ve servet arasinda ¢ok siki bir iligki bulunmaktadir. Buna gore,
fiyatlarda bir azalma oldugu zaman, halkin elindeki likit servetlerin degeri
ylikselir,bireylerin hedefledikleri bir tasarruf orani s6z konusu oldugu i¢in eger
hedefledikleri tasarruf orani asilirsa bireyler tiiketim harcamalarini arttirirlar.
Yani Pigou’ya gore deflasyon harcamalari artirirken Fisher’a gore harcamalari
azaltir. Ancak Pigou’nun servet etkisine getirdigi elestiri ile Tobin bor¢ deflas-

yonu teorisine 6nemli bir katki yapmustir.

1.4.3.Tobin’in Bor¢ Deflasyon Teorisi

Tobin bor¢ deflasyonuna getirdigi yorumda borg¢ alanlarin marjinal tiike-
tim egiliminin borg verenlerin marjinal tikketim egiliminden yiiksek oldugunu
ve tiikketimin azalarak bu nedenle Fisher’in goriislerinin ekonomide daha agir
basacagini soylemektedir. Ayrica deflasyon bireylerde fiyatlarin daha da diise-
cegi beklentisi uyandirarak tiiketimi azaltirken bir yandan da piyasada zaten
giivensiz bir ortam oldugu i¢in bireyler harcama ve yatirim yapmak istemezler.
(Tobin,1980)

1.4.4.Minsky’nin Bor¢ Deflasyon Teorisi

Minsky’nin teorisini olustururken merkeze finansal kurumlart koymustur.
Finansal piyasalar ve kurumlar analizin temelini olustururken ekonomide orta-
ya ¢ikan istikrarsizliklar1 finansal kurumlar ile agiklamaktadir. Minsky kapita-

lizmin evrimini belirleyecisinin finansal yapidaki degismeler oldugunu soyler.
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Finansal yapinin giderek daha karmasik hale gelmesinin sonucunda ekonomi
finansal yapiya daha bagimli hale gelir. Bu durumda finansal iliskilerden kay-
naklanan nedenler ekonomiyi daha kirilgan hale getirecektir. Minsky’e gore
kapitalist bir ekonominin temel belirleyicisi yatirimlar ve daha 6zelinde yati-
rimlarin nasil finanse edildigidir. Yatirimlarin finansmaninda icsel ve digsal ol-
mak iizere iki tiir finansman bahsedebiliriz. I¢sel finansman firmanin gergek-
lestirdigi faaliyetleri sonucu elde ettigi nakit paradir. Digsal finansman kaynagi
ise banka ve benzeri araci kuruluslardan borglanmasidir. Minsky finans kapi-
talizminde firmalarin artan sekilde digsal finansmana bagvurdugundan bahse-
der ve modern kapitalizmde artik yatirim yapma kararin1 ** olarak nitelendi-
rir. (Sau,2018) Ancak burada 6nemli olan bir husus *’6zel kesimin borcunun
istikrarsizlik yaratmasidir.” Tipki Fisher’in 1929 krizine neden olan durumu
6zel kesimin bor¢lanmasina atfettigi gibi Misnky’de 6zel kesimin bor¢lanma
yapisinin ekonomide istikrarsizlik yaratacagindan bahseder.

Minsky’nin finansal istikrarsizlik hipotezi aslinda borcun sisteme olan
yansimasini inceleyen bir teoridir ve dogal olarak borcun ¢esitlerini de dnem
verir. Minsky yatirimlarin nasil finance edilecegine dair ii¢ tiir finansman yon-
teminden bahseder. Korunakli(hedge), spekiilatif ve pozi finansman tiiriidiir.
Korunakli(hedge) finansman tiiriinde firmanin faaliyetlerinden elde ettigi geli-
lerler hem kisa donem hem de uzun dénem borglarini 6demeye yetecek kadar
ylksektir. Firma yatirimlarin biiyiik 6l¢iide igsel kaynaklarla gerceklestirdigi
icin finansal piyasada meydana gelecek olumsuz durumlardan dogrudan et-
kilenmez. Spekiilatif finansman tiiriinde ise firmanm faaliyetlerinden elde et-
tigi geliri uzun donemli borglarini 6demeye yetse de kisa donemli borglarini
O0demede firma zorlanabilir. Firmalar borglar {izerinde faiz 6demelerini kar-
silayabilir lakin kisa donemli borg¢larinin anaparasini 6demekte zorlanir: Bu
durumda firma yeniden borg¢lanir. Ponzi durumunda ise firmalarin gelirleri
hem uzun dénemli hem de kisa dénemli borglarini karsilamaya yetmez Ponzi
finansman durumunda firma borglarini1 6deyebilmek i¢in ya yeniden borgla-
nir ya da varliklarini elden ¢ikarir. Sistemin hedge fondan baslayip ponzi tiirii
bor¢lanmaya kadar giden siiregte krizin basladigi ¢okiis noktasina ‘’Minsky
An1” denilmektedir.Misky An1’na ¢ok ¢esitli tanimlar verilir. Ornegin “’kendi
kendini besleyen borg deflasyon siireci”’, asir1 bor¢lanmis yatirimcilarin kendi
saglam varliklarin1 satmaya zorlandiklar1 zaman, kredi daralmasi, kredi arzi-
nin daralmaya basladig1 nokta, bir finansal takintinin panige doniistiigii nokta
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olarak tanimlanir.

Minsky “’istikrar istikrar bozucudur” diyerek aslinda kapitalist sistemin
dogas1 geregi istikrarsiz oldugunu kabul etmekte ve krizin kapitalist sistem
icin kacinilmaz oldugundan bahseder. Minsky bir takim miidahaleler sonucu
sistemin daha istikrarli bir yapiya doniisebilcegini savunur. (Sau,2018)Mins-
ky’nin 6nerdigi politikalar sunlaradir:

1. Biyiik Devlet

Minsky devletin ekonomi igindeki pay1 arttirilmasi ile kpaitalist yapinin
daha istikrarli hale gelecegini savunur. Devlet agik vererek izledigi biiyiime
politikasinin sonucunda iiretim,istihdam ve karlarin siirdiiriilmesi miimkiin
olur. Devlet hakimiyetinin yiiksek oldugu bir politikanin uygulanmasi sonu-
cunda 6zel sektoriin portfoyleri daha ¢ok gilivenli yatirnmdan olusacak ve 6zel
sektorilin bilangosunun giderek kirilgan bir yapiya doniismesinin engellenecek-
tir. Avrupa’da deflasyon sarmal1 yasayan iilkelerin Minsky’nin dnerilerin aksi-
ne kemer sikma poltikasi uygulamalri sonucu durumun daha da kétiilestigini
vurgulamigtir (Sau,2018).

2. Kapitalist Sistemin Dogas1

Minsky Kapitalist sistemin dogas1 geregi istikrarsiz oldugundan bahseder.
Sistemin dinamik bir yapiya sahip oldugunu ve her kriz sonrasi evrim geci-
rerek ayakta kalmaya devam eder. Bu ylizden politika yapicilarin kapitalist
sistemin bu canli yapisini ¢ok iyi anlamalar gerekir ve siirekli evrim gegirerek

yenilen sisteme yeni diizenlemeler getirilmelidir.

Sekil 1’de ana akim iktisadin bakis agisina gore diisen fiyatlarin ekonomide
cikt1 diizeyini arttiracagindan bahseder. Sekilde bu durum Pigou’nun servet
etkisiyle agiklanmistir. Soyle ki; Keynes’te tiiketim cari gelirin bir fonksiyo-
nudur. Bireylerin cari gelirleri arttikga tiiketimleri de artar. Pigou Keynes’in
tilketim kalibina reel serveti de ekleyerek aciklama getirmistir. Pigou’ya gore
tilketim hem gelirin hem de reel servetin bir foksiyonudur. Ayrica bireylerin
kendilerine gore belirledikleri bir tasarruf miktar1 vardir. Ekonomide fiyatlarin
diismesi sonucunda bireyler belirledikleri tasarruf diizeyine kolaylikla ulasa-
bileceklerdir. Fiytlarin diismesi ayn1 zamanda bireylerin reel servetlerini de

arttiracagi i¢in bireylerin tiikketimleri artar.
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Sekil 1. Fiyatlar genel diizeyinin diismesi (Pigou Etkisi)
Kaynak: Lavoie M.Rethinking macroeconomic theory before the next crisis

Sekil 2’de Fisher-Tobin-Minsky’e atfedilen bor¢ deflasyon teorisi ¢gerceve-
sinde diisen fiyatlarin ekonomiye etkisini gostermektedir. Burada farkli olan
bir durum var ki o da toplam talep egrisinin pozitif egimli olmasidir. Ciinkii
bor¢ deflasyonu ortaminda hem firetici liretim yapmak i¢in hem de tiiketici
tilkketim yapmak icin gelcege dair fiyatlarda artig beklentisinin gergeklesmesi
gerekir. Eger bireyler gelecege dair fiyatlarda artis bekliyorsa bu durum tiike-
tim ve yatirimlari artirarak ekonomi genisler. ( Lavoie,2018)

P&

Y

Sekil 2. Fiyatlar genel diizeyinin diisiisii
(Fisher-Tobin-Minsky Bor¢ Deflasyonu)
Kaynak: Lavoie M.Rethinking macroeconomic theory before the next crisis
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Borg deflasyonu ile ilgili ilging bir durum 2008 krizinden sonra Avrupa’da
Euro bolgesi icinde yasanmistir. 2008 krizinden 6nce Euro bolgesindeki gele-
cege dair glivenin artmasi, beklentilerin olumlu olmasi ve bununla birlikte dii-
siik faiz oranlarinin da olmasi bor¢lanma maliyetlerini diigiirmiis hem 6zel sek-
toriin hem de kamunun bor¢lanmasi artmistir. ( Szcygielski,2012) Amerika’da
oldugu gibi Avrupa’da da konut balonlar1 goriildii ve Amerika’da baslayan
krizin yayilmasiyla Avrupa’da da bankalarin bilangolarinda yiiksek oranlarda
varliga dayalt menkul kiymetlerin bulunmasi bankalarin zararlarmi artmistir.
Devlet kurtarma paketleri agikliyor ve Amerika’dakine benzer seyler bu agi-
dan uygulanmaya caligilmstir.

2009’un sonlarina dogru Euro bolgesi iilkeleri diizelme asamasina girse de
Yunanistan’in yayiladig1 ekonomik verilerde oynama yaptiginin anlagilmasi
, biitce aciklariin agiklanan rakamlardan ¢ok daha yiiksek oldugunun ortaya
¢ikmasi bir panik havasi yaratmistir. Ozellikle de PIIGS iilkeleri (Portekiz,
Italya,Ispanya,irlanda, Yunanistan) icin durum daha tehlikeli hale gelmistir.
Fisher ve Minsky’nin teorilerinde goriildiigli gibi bor¢ defalsyonunda iize-
rinde durulan nokta 6zel sektdriin ait bor¢larin ¢ok yiiksek olmasidir. Ancak
Avrupa’da 2008 krizinden sonra PIIGS {ilkelerinde ortaya ¢ikan tabloda hem
ozel sektor borglart hem de devlet borglar1 ¢ok yiiksektir. Ozel sektdriin borg-
lanmasinin ¢ok yiisek oldugu bor¢ deflasyonuna doniisen durumda uygualan-
mas1 gereken poltikalarin basinda Yogun devlet miidahalesi Minsky’nin tabiri
ile “’bitylik Devlet” yaklasimi gelmektedir. Ancak kamu borglar da yiiksek
olunca iilkeler yardim almaya galismislar ve Avrupa Istikrar Mekanizmasina
basvurmuslardir. Avrupa Istikrar Mekanizmasi’da bu iilkeler i¢in icinde biitge
ac1gimi azaltmaya yonelik programlarinda oldugu bir yardim paketi énermis-
tir. Boylelikle tilkeler hem kemer sikma politkas1 uygulamislar ayn1 zamanda
GSYIH daralmalar meydana gelmistir. Sau(2014) calismasinda borg defalsyon
teorisinin glinlimiizde meydana gelen durumlari agiklamakta yetersiz kaldigi
icin yakin zamanda yagsanan krizlerde gozden gegirilerek tekrar diizenlenmesi

gerektigini Onerir.

1.5. Degisen Para Politikalan

2008 krizinin en biiyiik degisimlerinde birini para poltikast amaglari ve
araglar lizerinde yaratmistir. Krize gelenekesel para politikalarinin ¢6ziim ol-

madig1 geleneksel olmayan para poitikast ortaya ¢ikmigtir. Akerlof ve Shil-
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ler(2009) kitaplarinda goyle bir ifade kullantyorlar: ’Normal politikalarin ¢ok
sinirli oldugu donemler vardir. Ne yazik ki bunlar tam da bu tiir denetimlere en
acil ihtiya¢ duyulan siddetli durgunluk dénemleridir. Blanchard vd(2010) 2008
krizi 6ncesi poltikalarda izlenen yolu kisaca sdyle 6zetlemistir

* MB tek amaci sabit ve diisiik enflasyon ve buna ulagmak i¢in kullacagi
tek arag politika faiz oranidir. Ayrica maliye poltikasi olabildigince si-

nirli olmal1 ve finansal regiilasyon bir arag olarak goriilmez.

* Krizden sonra diisiik enflasyon poltikasi finansal istikrar1 saglamay1 ga-
ranti etmez hatta deflasyon donemlerinde diisiik enflasyon oranlar1 para
politikasinin etkinligini ortadan kaldiran bir hal alir. Durum béyle olun-

ca geleneksel olmayan para politikasi araglar1 devreye girmistir.

2008 Krizinden sonra paranin i¢sel ve yanli oldugu goriisii 5nem kazanmis-
tir. Aslinda para arzinin igselligi-digsaligi tartismasinin temelinde ekonominin
mal para ekonomisi mi yoksa kredi para ekonomisi mi oldugu diisiincesi vardir
ve bdylelikle bir ekonomide para nasil bir rol oynar reel kesimi etkiler mi ya da
para sadece parsal degerler tizerinde bir etkiye mi sahiptir bunun ayrimi yapil-
maktadir. Parasal kesimin reel kesimi etkilemedigi goriisii takas ekonomileri
icin gecerlidir. Soyle ki takas ekonomilerinde para sadece islem ve miibadele
kolaylig1 saglayan bir aragtir. Paranin piyasadaki dongiisii Mal-Para-Mal sek-
linde olur. Para, piyasada hem miibadele etmeyi kolaylastiran hem de 6deme
araci oldugu i¢in reel ekonomiyi de etkilenemez. Halbuki kapitalist iiretim sii-
recinde liretim yapmanin esas amaci kar saglamaktir. Boylelikle kapitalist bir
sistemde bireyler borglanarak ya da tassaruf ederek sahip olduklar para ile
irettikleri mal ve hizmetlerini satmalarinin esas nedeni daha fazla para elde et-
mek. Paranin piyasadaki dongiisii Para-Mal-Para seklinde olur. Para ayrilmaz
bir par¢a haline gelir. Nitekim Keynes’in spekiilatif gilidiiyle para talebinde
bireyler faiz orani ve paranin likit kalmasinin maliyetini karsilagtirarak elde
edecekleri kar oranlarina gore karar verirler. Post- Keynesyenlerde de paranin
igsel oldugunu kabul ederler ve mekanizmayi ¢alistirmaya dnce paranin yara-
tilmasi ile baslarlar. Giiglii firmalar ve ticari bankalar kredi kosullarini pazarlik
yaparak belirler. Para ve kredi liretimden dnce gelmektedir. Para ve Kredi-
nin iiretimden 6nce gelmesini Minsky’nin teorisinde de gérmek miimkiindiir.
Minsky’nin teorisinde krize giden siirecte firmalar giivenli finansmandan pon-

zi finansmana yani aldig1 borcun ne faizini ne de anaparisini 6deyemeyecek
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durumda olmasidir. Sonus olarak paranin igsel olmasi finansal krizlerin ¢gikma-
sina yol acar. ( Deleidi,2017)

Sau (2018) ekonomide hem likitide tuzagi hem de deflasyon oldugu durum-
da reel faiz oranlan yiikselir ve bu durum ekonomiyi daha da uzun durgunlaga
gotiiriir. Geleneksel para politikasi araglarinin bu durumdaki ekonomiyi dii-
zeltmek igin yetersiz oldugu 2008 Krizinden sonra hem Amerika’da hem de
Euro Bolgesindeki bazi iilkelerde goriilmiistiir. Sau (2018) bu durumu kisaca
Merkez Bankasimin mithimmati tiikenmistir seklinde 6zetler.

1.6.Dinamik Stokastik Genel Denge Modelleri

Son zamanlarda “’yeni Neo-Klasik Sentez” ya da Neo-Walrasian Makro
Ekonomi” olarak adlandirilan makro ekonominin giincel bigimi Dinamik Sto-
kastik Genel Denge modelleridir.Lucas’in anti-Keynesyen devriminden bu
yana gecen kirk yil i¢inde ana akim iktisadi diisiincede gerceklesen doniisii-
miin nihai sonucudur. (Marchionatti, Sella;2017) bir grup iktisatciya gore ise;
hem Yeni Klasikleri hem de Yeni Keynesyen diisiinceyi barindirdigi i¢in aslin-
da bir mutabaktin sonucudur. (Marchionatti, Sella;2017) Yeni teorinin ampirik
uygulamalari ise Merkez bankalar tarafindan kullanilan ¢ok yaygin bir analiz

araci haline gelmisti.

2008 krizi ile birlikte DSGE modellerinin krizi 6ngéremedigi .i¢in giive-
nirligini kaybetmistir. Marchionatti, Sella (2017), modellerin teorik yapist
tamamen oturtulmustur yani bireyler rasyonel, denge, etkin piyasa hipotezi
gibi yaklagimlar kabul edilmis ve modeller bunlarin {istiine kurulmustur. Ka-
bul ettigi teoriler disindaki herhangi bir durum incelenemez. Bu durum mo-
dellerin zayif 6ngorii giiciine sahip olmasina neden olmustur. HAtta yazarlar
calisamda Edgeworth ve Walras arasindaki mektuplagsmadan behsetmisler ve
Edgeworth’un Walras’a dedigi gibi ‘’soyutlamanin fazlasi risktir” ya da Mar-
shall’in ekonomi bilimi yasamin gercek mesellerini asla gdzden kagirmama-
lidir. Ozellikle DSGE modellerinin elestirilen iki noktas: rasyonel beklentiler
hipotezi ve etkin piyasa hiptezidir (Marchionatti, Sella;2017)

Rasyonel Birey; kendisi, diger insanlar ve kurumlarla ilgili tam, kesin, ma-
liyetsiz bilgiye sahip, tek amacinin bireysel ¢ikarlarin1 maksimize etmek oldu-
gu bir diinyada yasar. Gergek diinyada ise kisith biligsel yetenege , sinirh bir
hafizaya sahip birey herhangi bir iktisadi karar verirken duygu ve diisiincele-
rini de igin igine katarak kendisine en ¢ok fayda saglayani degil akla yatan,
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en ¢ok tatmin eden karari verir. Bu durum Herbert Simon tarafindan sinirlt
rasyonellik olarak tanimlanmistir. Sinirdan kasit burada bireyin sahip oldugu
kisith bilgidir. Aslinda sinirli rasyonel birey tanim olarak sinirli rasyonellige
sahip olsa da geleneksel iktisadin tanimladigi birey anlayisindan daha gercekgi

birey anlayisini temsil eder.

Miikemmel rasyonellik makro boyutta modellemeyi kolaylastirirken, sinirlt
rasyonellik gercek diinyay: agiklamaya ve anlamaya daha elveriglidir.Neok-
lasik iktisatta olan faydaci-rasyonellikten ziyade artik sinirli rasyonellikten,
smirli iradeden ve sinirli kisisel ¢ikardan bahsedilir. Temsili Ajan Yaklagiminin
kullanilmasi bireysel ve toplumsal davranislar bir iliski kurmay1 kolaylastirir
boylelikle modellerde denge yaklagimina ulasilmasina kolaylik saglar. Makro
iktisat¢ilarin denge analizini hakli ¢ikarmak i¢in yalanci mikro temeller sag-
layabilmek i¢in kurgudur. (Marchionatti, Sella;2017)

Ikinci nokta etkin piyasa hipotezinin gecerliligine elestiriler getirmistir.
(Kao,Velupillai,2015) Etkin piyasa hipotezinde etkinlikten kast edilen bilginin
etkin olmasidir. Piyasadaki yatirimci menkul kiymetle ilgili her tiirlii bilgi-
yi bilir ¢iinkii menkul kiymetin fiyat1 tiim bilgiyi yansitir yani yatirimcilarin
ekstra bilgi bilerek kar etme durumlar1 s6z konusu degildir. Menkul kiymetin
fiyatinin degigmesi demek yeni bilginin gelmesidir ancak yeni bilgi dnceden
bilinemez ve yeni bilgi gecmis bilgilerden tamamen bagimsizdir. Bu durumda
yeni bilgiler gegmis bilgilerden bagimsiz olacagi i¢in menkul kiymetlerin fi-
yatlarinin ne yonde degisecegi de kestirilemez. Finans piyasalarinda bazi ano-
malilerin (normal dis1 davraniglar) modellere dahil edilmesiyle etkin piyasa
hipotezi gecerliligini yitirmistir.

Anomalileri agiklamak i¢in davranigsal modellerden yararlanilmaya bag-
lanmistir. Psikolojik faktorlerin modellere dahil edilmesiyle birlikte finans pi-
yasalarinda kabul edilen rasyonellik ortadan kalkar. Bu demektir ki menkul
kiymetlerin fiyati menkul kiymetle ilgili tiim bilgiyi yansitmaz ya da yatirimci
menkul kiymetle ilgili tiim bilgiye hakim olsa bile psikolojik faktorlerden do-
lay1 rasyonel davranmaya bilir. Ornegin takvimsel anomaliler (calendar effe-
cts) etkin piyasalar hipotezinin aksine menkul kiymet fiyatlarinin baz1 giin, ay
ya da mevsimlerden etkilenmesidir. Belli donemelerde menkul kiymet fiyatla-
11 diisebililir ya da yiikselebilir. Yapilan ¢aligmalarda ortaya ¢ikan sonuglardan
bir tanesi kis mevsiminde yaz mevsimine oranla yatirimcilar risk almaktan

kacginirlar. Finans piyasalarinin dogasindan ve fonksiyonundan dolay1 yiiksek
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data girisleri ve sik sik dalgalanmalar goriiliir. Bu yiizden son zamanlarda dav-
ranigsal ve kompiitasyonel iktisat bu modellerin degerlendirilmesinde birlikte

kullanilir.

Anlatacak ilging bir hikayeniz varsa, bunu DSGE modelinde artik soyle-
yemezsiniz. Lucas devriminin hayal kiriklig1 yaratan sonuglariin {istesinden
gelmek ve gergek diinyanin karmagsikligini ele almak igin, bir kez daha Key-
nes’e ve karmagikliga yonelik metodolojik ve teorik yaklagimina geri donme-
miz gerekiyor. (Marchionatti, Sella;2017)

1.7.Histeresis Etkisi

Log K &

Log ¢,k Slope is

g, =nta

o
2
r

f'r;\ctual path
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Sekil 3. Ana akimin goriisii ( DSGE modelleri)

Kaynak: Lavoie M.Rethinking macroeconomic theory before the next crisis

2008 krizine kadar gegerli olan durum Sekil 3’te resmedilmistir. Buna gore
ekonomide kisa zamanda dengeden ve potansiyel ¢ikt1 diizeyinden bir sapma
olsa dahi ekonomi dengeye gelir ve eski potansiyel ¢ikt1 diizeyine ulasir. An-
cak yasanan krizle birlikte talebe yanl miktar etkileri arz yanli fiyat etkisinden
daha fazla rol oynamaktadir. Yasanan son finansal krizin histeresiz etkisinin
ekonomi iizerinde bugiine kadar bilininden daha fazla etkisinin oldugu ka-

mitlannmstir. Ozellikle istihdam oranlar1 azalmis, sermaye birikimi azalmis ve
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krizle birlikte esas dikkat ¢ekilen nokta ise verimlilik artis hizinda yavaslama
olmustur. (Lavoie,2018)

LogK 4

Log gk Slopes are

_ g, =nta

..-L’:\ “Actual path

» Time

Sekil 5. Siiper Histerersis Etkisi

Kaynak: Lavoie M.Rethinking macroeconomic theory before the next crisis

Sekil 5’te Siiper Histeresis etkisinde ekonomi ski potansiyel ¢ikti diize-
yini de uzun dénemli biiylime oranlarini da yakalayamiyor. Blanchard(2018)
makalesinde de 2008 krizi oncesi ve sonrasit ABD ve Avrupa Birligi iilkeleri
degerlendirmis ve kriz sonrasinda potansiyel ¢iktinin gittikge diistiiglinden ve
biiyiime oranlarindaki azalmaya vurgu yapmistir. Makalenin devaminda Blan-
chard(2018) histeresis etkisinin ekonomide goriilmesiyle birlikte Friedman’in
dogal oran hipotezinin iktisat i¢in ders kitaplarindan 6teye gidemeyecek bir
oneme sahip oldugundan bahseder.Milton Friedman tarafindan gelistirilen do-
gal issizlik oaran1 kavramina gore toplam talepte meydana gelen degisimler
arz yanh faktorler tarafindan belirlenen dogal igsizlik orani ziierinde kisa do-
nemli bir etkisi olsa bile uzun dénemde bu etki ortadan kalkar. Daha sonra bu
teori Yeni Keynesyen okul tarafindan gelistirilerek ismine NAIRU (enflasyonu
hizlandirmayan issizlik orani) denilmistir.

DSGE modelleri tarafindan kullanilan NAIRU arz yonlii faktorler tarafin-
dan belirlenir. Ekonomide sapma olsa dahi her zaman NAIRU noktasina geri
doner. Hem DSGE modelleri hem de Klasik denge modelleri (CGE) kulla-
| 144 |



Ezgi AYDOGAN

nilsa da herhangi bir sok durumunda denge durumundan sapma meydana gel-
se de ekonomi yine denge noktasina geri doner ve bu modelelrde histeresis
etkisi goriilmez. Bu modellerde toplam talep yonlii faktorler goz ardi edilir.
(Lavoi,2018) Ancak krizle birlikte talep soklarinin uzun dénemli negatif etki-
lerinin oldugu anlasilmistir. Toplam talebin potansiyel ¢ikt1 lizerindeki etkisi
anlasilinca NAIRU’ nun da talep yonlii faktorlerden etkilendiigi anlasilmistir.
Kriz sayesinde NAIRU’yu reddeden galigmalar daha ¢ok itimat kazanmustir.

Lavoie(2018) makalesinde kiiresel finansal krizin talep yonlii miktar etiki-
lerinin arz yonli fiyat etkilerinden ¢ok daha fazla rol oynadigini géstermistir.
Emek giiclinlin katilim oraninin diismesi, uzun dénemli iiretim biiylime oran-
larinin diismesi talep yonlii miktar etkileridir ve ayn1 zamanda histeresis etkisi

ve talep arasindaki 6nem de vurgulanmustir.

SONUC

Akerlof ve Shiller (2009) son yasanan ekonomik krizi bir lunaparka ben-
zetmislerdir. ABD ekonomisi baglangi¢ta bir lunapark treni gibi hizla yiiksel-
mekteydi. 2007 yilinda diisiis basladi1 ancak bir lunaparkin aksine anormal olan
durum yolcular ekonomi diisiise gectikten sonra ¢ok ¢ilgin bir yolculugun
icinde oldugunu anladilar ve bir anda panik havasi yaganmaya basladi iistelik
lunapark yonetimi de bu dikkatsizlige ortak olmus yolcularin ¢ikabilecegi yiik-
selik konusunda ne onlar1 sinirlanmis ne de herhangi bir diigme duruma karsi
da giivenlik 6nlemi almisti. Bir¢ok iyi iktisat¢ininda i¢inde bulundugu insanla-
r1 ekonominin iyi olduguna ve her seyin yolunda olduguna inandiran ana akim
iktisat teorisidir. Kriz ile birlikte ana akim teorinin eksik ve yanlis olan yon-
leri sorgulanmaya baslamistir. Bu ortamda farkli noktalar 6n plana ¢ikmaya
bagladi. Bunlar Heterodoks goriislerin vurguladig1 noktalardir.2008 krizinden
sonra krizlerin kapitalist sistemin bir par¢asi oldugundan dolay1 krizler igsel
kabul edilmistir. Bu yiizden yapilmasi gereken ekonomiyi krizden ¢ikmasi igin
yogun bir devlet miidahalesi gereklidir.Finansal piyasalarin énemi anlagilmig-
tir. Finansal piyasalarin sik sik denetlenmesi ve diizenlenmesi gerekir.Finansal
yenilikler devletin kontroliinde olmalidir.Toplam talebin 6nemi anlagilmis ve

toplam talebin ¢ikt1 diizeyinin 6nemli belirleyicisi olmustur.
Borg deflasyonu 2008 krizi ile yeniden dnem kazanmig lakin 2008 krizin-

den sonra Avrupa’da yaganan bor¢ deflasyonunun eksik yonlerinin goriilmesini
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saglamistir. Bor¢ deflasyon sarmalin1 6nlemek i¢in uygulanacak politikalarin
basinda Minsky’nin 6nerdigi gibi yogun devlet miidahalesi gelmektedir. Lakin
2008 krizi sonrasinda PIIGS {ilkelerinde yasanan durum hem kamu borcu hem
de 6zel sektor borcunun oldugu ortamlarda biiyiik devlet yaklagimi borg defla-
yonundan ¢ikmaya ¢6ziim olmaz. Bu durumda C6ziim yine Minsky’nin teori-
lerinden gelir. Minsky’e gore kapitalizmin krizlerle birlikte siirekli yenilenerek
evrim gegirir. Evrim sonucu kurumsal yapr stirekli degisir. Politika yapicilarin
kapitalist sistemin bu canl1 yapisini ¢ok iyi anlamalar1 gerekir ve siirekli evrim

gecirerek yenilen sisteme yeni diizenlemeler getirilmelidir.

Ekonomilerde denge temelli yaklasimlara duyulan siipheler artmis ayrica
2008 krizi ile super hysteresis etkisinin yasanmasi sonucu denge temelli olan
dogal ¢ikt1 orani, dogal issizlik diizeyi gibi kavaramalar karsi sesler yiiksel-
meye baglamistir.Paranin igselligi yaklagiminin 6nem kazanmasi ve onun da
Otesinde para, kredi kapitalist ekonomilerin esas oyuncusu haline gelmeye bag-
lamistir. Belirsizlik, iyimser-kotiimser beklentiler, Keynes’in hayvani giidiileri
onem kazanmistir. Bu durum yine devlet miidahalesinin 6nemi giindeme ge-
tirmistir.

DSGE modelleri krizi dngérememelerinden otiirli sorgulanmaya baslamig
Ozellkle Rasyonel beklnetiler hipotezi, etkin piyasa hipotezi ve temsili ajan
modelin baglica hatalar1 olarak goriilmektedir. Rasyonel beklentiler hipotezi
yerine sinirli rasyonalite daha ¢ok konusulmaya baglamigtir. Temsili ajan yeri-
ne hetorojen ajanlar ile modellerin kullanilmasi 6nerilmistir.Sinirl rasyonellik
kavraminin tekrar giindeme gelmesiyle H. Simon ve ¢alismalari1 yeniden po-

pulerlik kazanmastir.
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OZET

Sirketlerin daha iyi bir performans sergilemeleri i¢in verdikleri kararlar
onemlidir. Bu kararlarin dogru ve etkili olmas1 dogru, ilgili, zamanl ve ek-
siksiz Ozellige sahip olan yiiksek kaliteli bilgiye baglidir. Ayn1 zamanda bu
ozelliklere sahip veriler isletmeye rekabet avantaji saglayarak, performanslari-
ni iyilestirmesine yardime1 olur. Bu ihtiyacin karsilanmasinda muhasebe bilgi
sistemi ve muhasebe sistem tarafindan {iretilen kaliteli bilgiler 6nemli rol oy-
nar. Isletmenin isabetli kararlar verebilmesi i¢in bu sistemde iiretilen bilgilerin
gercegi yansitan, manipiile edilmemis, tarafsiz ve hileden arindirilmis olmasi,
diger bir ifadeyle muhasebe bilgilerinin kaliteli olmasi1 gerekir. Bu dogrultuda
muhasebe bilgi kalitesi, vergiden kaginma ve sirket performansi arasindaki

iligkinin teorik olarak incelenmesi ¢alismanin temel amacini olusturmaktadir.
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GIRIS

Sirketlerin daha iyi bir performans sergilemeleri verdikleri kararlara baglidir.
Bu kararlar, karar verme siirecini gelistirecek sekilde diizenlenmis verilerden
elde edilen bilgiye baglidir. Dogru, ilgili, zamanli ve eksiksiz 6zellige sahip
olan yiiksek kaliteli bilgiler dogru ve etkili kararlar alinmasini saglar (James ve
George, 2011: 353). Siiphesiz kaliteli ve faydali bilgi, etkili bir muhasebe bilgi
sistemi tarafindan tretilir (Fitrios, 2016: 192). Dolaysiyla iyi kurgulanmis bir
muhasebe bilgi sisteminin olmayisi, bilgi liretimin aksamasina, yonetimin yan-
lis kararlar almasina ve sirketlerin rekabet avantajlarini kaybetmelerine sebep
olacagi yaygin bir goriistiir. Ayrica vekalet teorisi perspektifi dogrultusunda
yiiksek muhasebe bilgi kalitesi, yoneticilerin firsat¢1 davraniglarmin kontrol
altina almakta, yoneticilerdeki bilgi asimetrisini azaltmakta ve yatirim firsat-
larin1 artirmaktadir (Alsmady, 2022: 1). Bunlara ek olarak, tahakkuk esasl
muhasebe bilgi kalitesi gostergelerinin sirket performans gostergeleri iizerinde
olumlu bir etkiye sahip oldugunu gdsteren kanitlarda literatiirde bulunmakta-
dir. Bu dogrultuda ¢aligmada literatiire katki sunmak amaciyla muhasebe bilgi
kalitesi, vergiden kaginma ve sirket performansi arasindaki iligki teorik olarak

incelenmistir.

1. MUHASEBE BILGi KALITESI

Isletmeler degisen ekonomik kosullarda varliklarini devam ettirebilmek
icin siirekli olarak dogru bilgiye ihtiyag duymaktadir. Bu bilgilerin bir kism1
isletme disindan elde edilirken, ¢cogunlu muhasebe bilgi sistemi araciligiyla
elde edilir. Isletmenin isabetli kararlar verebilmesi icin bu sistemde iiretilen
bilgilerin ger¢egi yansitan, manipiile edilmemis, tarafsiz ve hileden arindirilmig
olmasi, diger bir ifadeyle muhasebe bilgilerinin kaliteli olmas1 gerekir (Koca,
2023: 130).

Ancak bilgi teknolojisi kuruluslar tarafindan etkinligi artirmak ve verim-
lilik elde etmek icin kullanilmasi muhasebe bilgi sistemi tarafindan iiretilen
bilgi miktarinin artmasiyla bilgi sistemlerine ve bilgi depolama merkezlerine
ilgi artmistir. Bunun sonucu olarak kuruluglarin is siireglerini ve karar almay1

desteklemek i¢in veri tabanlarina giderek daha fazla bagimli hale gelmesine
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sebep olmustur. Biiyiik miktarda verilerden olusan bu veri ambarlarinda topla-
nan verilerde hata ve hatalarin organizasyonel etkisi muhtemelen artmaktadir
(Xu vd., 2003: 461). Ornegin, envanter veri tabanindaki hatanin ydneticilerin
yanlis karar almasina neden olabilecegini ve bunun da fazla stok veya yetersiz
stokla sonuglanabilecegini belirtir (Al-Hiyari vd. 2013: 28). Bu sebepten do-
lay1 genis bir literatiir, sirketlerin muhasebe bilgi kalitesinin 6nemi tizerinde
durmustur (Elaoud ve Jarboui, 2017: 620).

Muhasebe bilgilerinin kalitesi iki sekilde degerlendirilmektedir. Bunlardan
ilki, degerlemenin kullanigliligidir. Bu durum, bilginin karar vermek isteyen
yatirimeilar i¢in yararli oldugu anlamina gelir. Muhasebe bilgilerinin fiyatlan-
dirma fonksiyonunu yansitir. ikincisi ise, sdzlesme gegerliligidir. Muhasebe
bilgilerinin 6zellikle yatirnmeilar ve yoneticiler arasindaki sozlesmelere fayda
sagladig1 gosterir. Ayrica bilginin yonetisim islevini yansitir. Buna gére mu-
hasebe bilgisinin iki temel islevi vardir: fiyatlandirma ve yonetisim (Zhai ve
Wang, 2016: 253).

Muhasebe Bilgi Sistemi

i _ Verimliligi
Bilgi Kalitesi Som Kullamc Memnuniyeti
¢ Tamlik — . icerik
«  Uygunluk . &Eruluk
s Tutarhlik « Format
o  Kullanmm Kolaylig

Sekil 1. Bilgi Kalitesi ve MSB Verimliligi Faktorleri

Muhasebe bilgi kalitesi literatiirde iki yaklasimla 6l¢mektedir. Birincisi,
esas olarak mali tablolara dayali olarak, tahakkuk kalitesi ve kazanglarin kali-
ciligi, ongoriilebilirlik, yuamusatma, agresiflik ve zarardan kacinma gibi kazang
ozellikleri olarak ol¢iiliir. Ikinci yontem, kazang degeri uygunlugu, kazanglarin
zamanlilig1 ve kazang ihtiyatlilig1 gibi muhasebe bilgilerinin kalitesini 6l¢gmek
icin bir sirketin hisse senedi fiyatin1 kullanmaktir (Zhai ve Wang, 2016: 255).
Muhasebe bilgilerinin kalitesini tahmin etmek igin, ihtiyari gelirleri kazang
yOnetiminin bir araci olarak géren Stubben (2010) tarafindan 6nerilen yontem

bulunmaktadir (Elaoud ve Jarboui, 2017: 620). Ihtiyari tahakkuklarin incelen-
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mesinin mantig1, yoneticilerin raporlanan kazanglar1 artirmak i¢in muhasebe
kararlari iizerindeki takdir yetkilerini kullanabilmeleridir. Ancak, kasith kazang
yonetiminin yoklugunda bile muhasebe bilgileri, bir firmanin temel faaliyet
ortamindaki dalgalanmalarin yan sira sektdre ve firmaya 6zgii 6zelliklerden
de etkilenir. Zayif tahakkuk kalitesi, kazan¢ yonetimi yoluyla yaratilip yaratil-
madigina bakilmaksizin, dis yatirimcilar i¢in bir firmanin gergek performansi
hakkinda daha fazla belirsizlik yaratmasidir (Lee ve Masulis, 2009: 448).

Muhasebe bilgisinin kalitesini etkileyen énemli faktorler vardir. Orne-
gin, Muhasebe bilgi sisteminin uygulanmasi muhasebe bilgilerinin kalitesini
onemli Ol¢iide etkilemektedir. Ayrica kullanici egitiminin muhasebe bilgi sis-
temi uygulamas: iizerindeki etkisi 6nemli 6lciidedir. Ust ydnetimin taahhiidii
ve kullanici egitimi, muhasebe bilgi sisteminin uygulanmasini es zamanli ve
onemli dlgiide etkiler. Ust ydnetimin bagliligi ve kullanici egitimi ile muha-
sebe bilgi sistemi uygulamasi arasindaki iligki kavrami teorisini ve bunlarin
muhasebe bilgi kalitesi iizerindeki etkisini kanitlamustir. Ust ydnetimin baglili-
ginin iyilestirilmesi ve kullanici egitimi yoluyla muhasebe bilgi sistemi uygu-
lamas1 ve muhasebe bilgi kalitesi sorununu ¢6zmek icin deginilen bir konudur
(Fitrios, 2016:196).

Xu (2003) muhasebe bilgi kalitesi dort onemli 6zelligi ve kritik basar fak-
torlerini incelemistir. Muhasebe bilgilerinin kalitesini dogruluk, zamanlhlik,
tamlik ve tutarlilik olmak {izere dort nitelikle degerlendirmistir. Kritik basari
faktorlerini ise, bilgi iireticileri, bilgi saklayicilari, bilgi tiiketicileri ve bilgi
tilketicileri olarak belirlemistir. Organizasyon meselesinin, sistemin ve insan

meselesinin muhasebe bilgi kalitesi agisindan énemli oldugunu ileri siirmiistiir.

Bu durumun aksini belirten Al-Hiyari vd. 2013 yilinda yaptiklar1 ¢aligmada
muhasebe bilgi sistemi uygulamasini ve muhasebe bilgi kalitesini etkileyen
faktorleri Universiti Utara Malezya Ogrencilerinin bakis agisiyla insan kay-
naklari, veri kalitesi ve yonetim taahhiidiiniin muhasebe bilgi sistemi ve bilgi
kalitesi tizerindeki etkisini incelemislerdir. Caligma hipotezlerini test etmek
amaciyla 119 katilimcidan olusan bir anket yapmuislardir. Elde edilen sonuglar
yOnetim taahhiitleri, veri kalitesi ve muhasebe bilgi sistemi arasinda anlaml
bir iliski oldugunu gostermektedir. Ancak bu iliskinin insan kaynaklar ile ¢ok

fazla bir iligkisi olmadigi sonucuna ulagmislardir.

Diger taraftan muhasebe bilgilerinin kalitesizligini bilgi riski olarak algila-

maktadir. Bu nedenle muhasebe bilgi kalitesi siklikla bilgi riskinin bir gosterge-

|152|



Fatih Omiir BINICI

si olarak kullanilir. Dolayisiyla muhasebe bilgilerinin kalitesizligi ve ilgili bilgi
riski, yatirnmet tepkilerini ve beklentilerini tetikler (Kwakye ve Ahmed, 2023:2).

2. MUHASEBE BiLGIi KALITESI VE SIRKET
PERFORMANSI iLiSKiSI

Sirket i¢in performansi artiran faktorlerin belirlenmesi oldukga 6nem arz
eden bir konudur. Yo6netim bilgi sistemlerinden biri ve igletmenin stratejik ve
rekabet avantaji saglayacak ardindan performansini gelistirecek en onemli
etkenlerden bir de muhasebe bilgi sisteminin kullanilmasidir. Muhasebe bilgi
sistemi (MBS), finansal muhasebe, maliyet muhasebesi ve yonetim muhase-
besini i¢ine alan mali nitelikteki ge¢mise ait ve gelecege doniik verileri bilgi
kullanicilarinin taleplerini karsilayacak niteliklerde bilgilere doniistiiren, ra-
porlayan ve ilgili kisilere sunan bir bilgi sistemidir (Stirmeli vd.,1996:32).

Firmalarmm MBS’yi aktif ve efektif kullanmalar1 firma igindeki kaynaklarin
etkin, i¢ kontroliin eksiksiz ve sayisal verilerle firma igindeki insan unsurunun
davranigsal egilimlerinin yonlendirilmesi ve en nihayetinde firmanin karliliginin
artmasina olanak tanir (Patel, 2015). Diger taraftan firmanin yasal zorunluluklar
geregi hazirlamasi gereken vergi ve benzeri prosediirlerin eksiksizligi saglanarak
dis bilgi kullanicilara zamaninda ve dogru bilgilerin sunulmasi bunun da yine
firma performansina olumlu yansimalart miimkiindiir. Yan1 firma ig¢ini ilgilendi-
ren operasyonel ve 6zellikle firma digini ilgilendiren karar verme mekanizmalari

acisindan etkili ve verimli ¢iktilar sunacaktir (Lee ve Masulis, 2009).

Muhasebe bilgisinin kalitesi ne kadar iyi olursa, isletmenin basarisi da o
kadar artar ve bunun nedeni muhtemelen muhasebenin, makro ve mikro eko-
nomik faaliyetlere hizmet edecek bir bilgi dl¢lim ve iletisim sistemi olarak
goriilebilmesidir. Ayrica kaliteli raporlamanin performans yonetimi ¢abasinin
kritik bir parcasi oldugu, i¢ ve dis paydaslarla iletisimi gelistirdigi, daha iyi
karar almaya yol ag¢tig1 ve sonugta performans iyilestirdigi de belirtildi (Bu-
kenya, 2014:191). Bu durumu destekler nitelikte yakin tarihte yapilan Dalkilig
vd. (2021) tarafindan yapilan ¢alismada muhasebe bilgi kalitesinin firma per-
formansi ve firma degeri lizerinde etkisinin olup olmadigini incelemislerdir.
Regresyon analizi sonuglari, tahakkuk esasli muhasebe bilgi kalitesi gosterge-
lerinin firma performans gostergeleri {izerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu-
nu gostermistir. Ayrica Chi vd. (2009); Alsartawi (2018); Alsmady (2023) mu-
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hasebe bilgi kalitesinin sirket performansi tizerinde olumlu bir etkisi olduguna

dair kanitlar sunan diger yazarlardir.

3. VERGIDEN KACINMA VE SIRKET PERFORMANSI

Vergi, ekonomik kalkinmaya katkida bulunurken ayn1 zamanda sosyal so-
rumlulugun bir yoniidiir. Yine de sirketler ekstra karlar1 saglamak igin vergiden
kacginabilirler (Chen ve Tsai, 2018). Vergiden kaginma, vergi yonetimi veya
vergi agresifligi terimleri ile siklikla birbiri yerine kullanilir ve vergi planlama
faaliyetleriyle vergilendirilebilir gelirin azaltilmasini amaglayan bir yaklagi-
mi ifade eder (Lanis ve Richardson, 2012: 86). Vergiden kacginma, bir vergi
avantaji elde etmek i¢in vergi yasalarindan ve diizenlemelerinden yararlanma
girisimidir. Dolayisiyla vergiden kaginmanin hukuki boyutu yerine etik boyu-
tu 6n plana ¢ikmaktadir. Vergiden kaginma faaliyetlerinin temel karakteristik
ozelliklerinden biri, genellikle vergi yilikiimliiliigii ortaya ¢ikmadan 6nce vergi
miikellefinin islerini diizenlemek i¢in gerekli adimlar1 atmay1 gerektirmesidir
(Biiyiikdeniz, 2014: 9).

Miller & Oats vergiden kaginmay1 kabul edilebilir ve kabul edilemez ola-
rak ikiye ayirtyor. Kabul edilebilir kaginma, vergi yiikiinii en aza indirmek
icin vergi kanunlarindan en iyi sekilde yararlanmayi iceren faaliyetler olarak
tanimlanirken, kanunun ruhuna aykiri olan faaliyetler ise kabul edilemez ver-
giden kacinma olarak tanimlanmaktadir.

Vergiden kaginma, genellikle vergi kagak¢iligi kavramu ile karigtirilmak-
tadir. Vergi kacake¢iligr genellikle sug teskil eden kasitli, planlt ve yasadist
faaliyetlerle vergi ylkimliligiiniin azaltilmasi amaciyla gerceklestirilen bir
eylemi ifade eder (Celikay, 2019: 356). Vergi kacak¢ilii, vergi 6demekten
kacinma veya 6denecek vergi miktarini azaltma amacriyla verilerin kasitli ola-
rak yaniltic1 yontemlerle degistirilmesi, gergekleri ve rakamlari gizleme olarak
tarif edilir (Farayola, 1987).

Vergi kaginmada hukuka uygunluk ve vergi ylikiiniin azaltilmas1 unsurlari
ayni anda ve birlikte gergeklesmelidir. Zira hukuka uygun olmadig: taktirde
yapilan islemler vergi kagirma kapsamina girmektedir (Altay, 2022: 79).

Miikellefler, vergiden kaginma amaciyla bir dizi teknik kullanmaktadir
ve genellikle basvurulan ydntemler muhasebe teknikleridir. Ornegin, vergi
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kanunlarinda yer alan istisna ve muafiyetlerden yararlanmak, azalan bakiye
yontemiyle amortisman uygulamak, yeniden degerleme yapmak, nakit serma-
ye artiglart saglayarak vergiden kaginma faaliyetlerini siirdiirebilirler (Artar,
2013: 161). Ayrica vergiden kaginma, vergilendirilen mali satin almamak, ge-
lecekte muhtemelen daha yiiksek bir vergi 6demenin beklenen mallar1 su an
stoklamak suretiyle gelecekte olas1 daha yiiksek vergilerden kaginmak ve ver-
giyi gerektiren olay1 vergilendirmenin olmadig1 alanlara kaydirmak gibi yol-
larla da gergeklestirilebilir (Kiliger, 2018: 68).

Geleneksel olarak vergiden kaginma, servetin devletten sirketlere aktaril-
masina yonelik bir taktik olarak diisiiniiliir ve bu da firma degerini etkin bir
sekilde artirir. Bu nedenle kurumlar vergisinden kaginmanin firma performan-
styla en azindan servet etkisinden dolay1 pozitif yonde iliskili olmas1 beklen-
mektedir. Ote yandan vergiden kaginmanin, uygulama maliyeti, itibar kayb1 ve
aciga ¢ikmast durumunda devletin verecegi cezalar dahil olmak {izere kendi
maliyetleri vardir (Chen vd., 2014).

Vergiden kaginma faaliyetleri firmanin degerini etkileyebilir. Firma degeri
bir sirketin performansiyla iliskili oldugundan, sirketler daha iyi bir vergi son-
rast gelir elde etmek i¢in vergiden kaginma yapabilir (Austin ve Wilson, 2017).
Bununla birlikte, vergiden kaginma eylemi hala uyumsuzluk faaliyetleri olarak
siniflandirilmaktadir ve ayrica vergiden kaginmanin yasayi ihlal ettigi vergi
makamlari tarafindan kanitlanirsa cezalar ve itibar kaybi gibi yiiksek riskle-
re sahiptir (Armstrong vd., 2015). Cesitli aragtirmalar, yatirimcilarin vergiden
kacinma faaliyetleri yiiriiten sirketle ilgilenmeyecegini, ¢iinkii yonetimin sahte
mali raporlar1 kamuya bildirme egiliminde oldugunu gosterdi (Pratama, 2018;
Chen vd., 2014). Bu nedenle vergiden kaginma uygulamasinin firma degeri ile
negatif bir iligkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir. Vergiden kaginmanin firma
performansi lizerindeki etkisi onemlidir. Vergiden kaginma, vergi yiikiimliiliik-
lerini azaltarak nakit akiglarini artirabileceginden, sirketin mevcut ve gelecek-
teki nakit akiglar tizerinde hem dogrudan hem de dolayli etkiler yaratabilir.
Vergiler firmalarin nakit akisinin 6nemli bir béliimiinii olusturdugundan, para-
nin devletten hissedarlara yonlendirilmesi hissedarlarin servetini artirmaktadir.
Bu durum vergiden kagmmanin firma performansi {izerine olumlu bir etkiye
sahip oldugunu gostermektedir (Desai ve Dharmapala, 2006; Wang, 2010;
Wahab ve Holland, 2012; Inger, 2013). Ancak vergiden ka¢inmanin olumsuz
sonuclarinin oldugu da goriilmektedir. Bunlar arasinda gergek finansal perfor-
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mansi golgeleyen ve bilgi asimetrisini artiran, vergi kaginmasi igin gereken
asir1 karmasik ticari islemler yer aliyor. Bu durum da ydneticilerin imparator-
luk kurma faaliyetlerini tesvik eder. Ayrica vergiden kaginma, tespit edilmesi
durumunda dava riskini, itibar kaybini ve vergi makamlarindan ceza alinmasi
riskini artirabilir (Cook vd., 2017; Dyreng vd, 2016; Graham vd, 2014).

SONUC

Muhasebe bilgisinin kalitesi, vergiden kaginma ve sirket performansi ile
ilgili genis bir literatiir bulunmaktadir. Muhasebe bilgi kalitesinin artirilma-
siin isletmenin basarisi da katki sagladigi bircok yazar tarafindan kanitlan-
mistir. Ayrica kaliteli raporlamanin performans ydnetimi ¢abasinin kritik bir
pargasi oldugu, i¢ ve dis paydaslarla iletisimi gelistirdigi, daha iyi karar alma-
ya yol actif1 ve sonug olarak sirket performansini iyilestirmektedir. Vergiden
kacinmanin sirket performansiyla olumsuz iliskili oldugunu, organizasyonel
operasyonlar1 karmagiklastirdig1 ve yonetimsel firsat¢iligi ve kurum gevsek-
ligini kolaylastirdig1 aciktir. Sirketlerin daha iyi performans gostergelerine
sahip olmasinin temelinde muhasebe bilgilerinin kaliteli olmas1 ve vergiden

kaginmamasi gerekliligi vurgulanmalidir.
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GIRIS

Diinyanin modernlesmesi bir¢cok alanda oldugu gibi yonetim anlayisinda
da bazi degisimlere ivme kazandirmistir. Olusturulan modern yénetim yakla-
sim1 igletmelerde sahiplik ve kontrol mekanizmasimnin ayrismasini saglamistir.
Kurumsal yonetim ise ayrisma neticesinde ortaya ¢ikan yodnetici, yatirime1 ve
kreditorler arasindaki ¢ikar catigsmalarini ve asimetrik bilgi sorununu minimize
ederek isletmelerin bu sorunlar nedeniyle ortaya ¢ikan maliyetleri yok etmeyi
amaglayan yeni bir mekanizma olarak karsimiza ¢ikmistir. (Dogan, 2018; Ki-
yilar ve Belen, 2005).

Kurumsal yonetimin olusumundaki temel amag; sirket sahiplerinin yoneti-
cilerin faaliyetlerini gozlemleyerek bu faaliyetlerin ortaklarin getirilerini mak-
simize etmek amaciyla ile mi yaptiklarin1 degerlendirmektir. Bu, bir anlamda
kurumsal yonetimin menfaatleri koruma giidiisiine dayandigini ve bu giidiiye
bagli olarak olusturulmus bir kontrol sistemi oldugunu ifade etmektedir (Jeb-
ran ve Chen, 2023).

Kurumsal ydnetimin nasil olmasi1 gerektigine dair kesin kurallar yoktur.
Genel olarak her iilkenin kendi kiiltiirel yapisina, is diinyasindaki yazily/ ya-
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7181z kurallara ve iilkenin kanunlaria bagl olarak olusturulmus bir kurumsal
yonetim diizenlemeleri s6z konusudur. Ornegin; Kita Avrupast sisteminde, yo-
neticilere pay verilmeyerek, paylar sirket sahiplerinde kalir. Bu sayede sirketin
kontrolil her zaman sirket sahiplerinde olmaktadir (Zengin ve Yilmaz, 2017).

Ancak genel olarak bakildiginda, iilkeler olusturduklari kendi kurumsal
yonetim ilkelerinde ¢ogunlukla OECD gibi uluslararasi kuruluslarin ilkelerini
referans almaktadirlar (Telgeken, 2021).Tiirkiye’de de kurumsal yonetim des-
teklenmekte ve bu amagla devlet kurumlar1 ve borsa tarafindan yapilmis ¢esit-
li galismalar bulunmaktadir. ilk ¢alisma 2007 yilinda Borsa Istanbul (BIST)!
tarafindan hesaplanmaya baslayan Kurumsal Yonetim Endeksi(XKURY)’ dir.
Bu endeks kurumsal yonetim puam yiiksek olan ve BIST de islem géren pay-
lardan olugmaktadir. Diger bir ¢alisma ise 2011 yilinda Sermaye Piyasast Ku-
rulu (SPK) tarafindan olusturulan 21 maddelik kurumsal yonetim ilkeleridir.
SPK borsada islem goren tiim sirketlerin bu ilkelere uymasini zorunlu kilmistir
(Zengin ve Yilmaz, 2017).

Hem Tiirkiye’ de hem de diinyada sirketlerin kurumsal yonetime sahip ol-
malart ileride de desteklenecek bir konudur. Ciinkii kurumsal yonetimin sirket-
lere ve piyasalara sagladigi ¢esitli faydalar s6z konusudur.

Kurumsal yonetim bir isletmenin hangi kurallar ile yonetilecegini belirleyip
daha sonra da bu kurallara uyulup uyulmadigi hususundaki degerlendirmesini
kamu ile paylagmasini saglar. Bu nedenle isletmelerin seffaf bir sekilde yone-
tilmesini destekleyip isletmelere duyulan giiveni olumlu yonde etkileyecektir
(Turnacigil ve Dogukanli, 2018). Artan giiven duygusu ise yerli ve yabanci
yatirimeilarin yatirim yapmalari igin dnemli olan unsurlardan biridir. Ozellik-
le yabanci yatirimeilar isletmelerin kurumsal yonetimdeki basarilarina baka-
rak bir ililkede yatirim yapmanin ne kadar giivenli ve etkin oldugu konusunda
bir 6ngoriiye sahip olarak yatirim yapacaklardir (Ngwube, 2013). Artan yerli
ve yabanci yatirimlar neticesinde iilkede uzun vadeli fonlarin maliyetleri de
azalacaktir ve igletmelerin hem ulusal hem de uluslararasi piyasalarda rekabet
avantaj1 elde etmelerini saglayacaktir (Zengin ve Yilmaz, 2017; Turnacigil ve
Dogukanli, 2018). Ayrica, sirketin itibarinin ve etkinliginin arttirilmasi, islet-
me i¢i catigmanin azaltilmasi gibi sonuglar da kurumsal yonetimin basarisi ile
iligkilendirilmektedir (Telgeken, 2021). Basarili kurumsal yonetimin yatirim-

1 istanbul Menkul Kiymetler Borsast (IMKB) ad1 5 Nisan 2013 tarihi itibari ile Borsa
Istanbul olarak degistirilmistir.
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cilar1 cezbetme becerisi de bulunmaktadir. Kurumsal yonetim agisindan zayif
uygulamalarin ve kanuni gerekliliklerin az oldugu finansal pazarlara yatirim-
cilar daha az ilgi gostermekte, dis kaynak kullanimi zorlagmaktadir (Zengin
ve Yilmaz, 2017). Amerikan piyasalarinda islem goren firmalarinin kurumsal
yonetimlerinin performans agisindan 6nemli oldugu ve piyasa likiditesini dahi
arttirdigr gorillmiistiir (Bhide, 1994). Ayrica, sigorta sirketleri gibi 6nemli fi-
nans kuruluslarinin finansal basarilarinin da kurumsal yonetim yapisi ile ilgili
oldugu gozlenmistir (Onder ve Kavak, 2019).

Kurumsal yonetimin dezavantajlart ise yarattigi maliyetler ve is yiikidiir.
Isletmede bir yonetim yapist olusturmak igin kontratlar olusturulmali, is sii-
reclerinde gerekli degisiklikler yapilmali, isleri basar1 ile gergeklestirebilecek
kalifiye ¢alisanlara ulasilmali, paydaslar yonetime dahil edilerek yonetim ku-
rulunda gerekli degisiklikler yapmak gibi bir ¢ok farkl iglem gerceklestirme-
lidir (Telgeken, 2021). Tiim bu islemler isletme i¢in hem is yiikiinii arttirmakta
hem de bu islerin neden oldugu maliyetler olusturmaktadir. Ancak kurumsal
yonetimin avantaj ve dezavantajlar1 kiyaslandiginda bu kavram hala 6nemini

korumaktadir.

Yonetimin tamamen beseri bir yapida olmasi kurumsal yonetimin finansal
parcasinda da bu 6zelligin etkili olacag fikrini akla getirmektedir. Kurumsal
yonetimin yatirimcilar1 davranigsal olarak ne sekilde etkiledigini ve yatirimcei-
larin kurumsal yonetim sistemini ne sekilde etkiledigini, yani kurumsal yone-
tim ile yatirimei davranislan arasindaki iliskiyi anlamak 6nem arz etmektedir.
Isletmelerin basar1 ve performanslar1 agisindan 6zellikle isletme sahipleri ve
digsal yatirimeilar bu iliskiye ilgi gostereceklerdir. Bu nedenle kurumsal yone-
tim-yatirimer davraniglar konusunda mevcut literatiiriin 15181nda teorik bilgi

sunulmaya caligilacaktir.

Caligmanin devam eden boliimii su sekilde planlanmistir; birinci bolim ku-
rumsal yonetimin amaci hakkinda bilgi verilecektir. Ayrica kurumsal yonetime
dair gelistirilmis olan baz teoriler agiklanacaktir. Ikinci boliimde ise kurumsal
yonetimi etkileyen faktorler ve davranigsal finans alaninda kurumsal yonetim
hakkinda yapilmis olan calismalar incelenecektir. Uciincii boliim ise calisma-

nin sonu¢ bolimiinii kapsamaktadir.
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1.KURUMSAL YONETIM AMACI VE iLGIiLi TEORILER

Kurumsal yonetim igletmelerin yonetimine iligkin devlet ve isletmenin ken-
disi tarafindan olusturulan kural ve prensiplere ne kadar uygun bir sekilde yo-
netimin gorevini yerine getirdigini ifade eder. Kurumsal yonetim genel olarak
yonetim performansinin maksimize edilmesini amaglamaktadir. Bunun disin-
da alt amaglar olarak nitelendirebilecegimiz amaglar ise su sekildedir; (Catik-
kas, 2013; Aktan, 2014; Onbulak, 2018).

* Sirket yoneticilerine verilmis olan yetki ve giiclin kétiiye kullanimini
engellemek

*  Yonetim kurulu ve tiim ¢alisanlarin gorev ve yetkilerinin belirlenmesi

* Dis paydaslarinin ¢ikarlarin1 koruyarak isletmenin piyasalardaki giive-
nine katki saglamak

* Faaliyetler i¢in gerekli olan kaynaklarin etkin kullaniminin saglanmasi,

e Isletmenin faaliyetlerini kamuya duyurarak isletmenin seffafligim sag-
lamak

* Biiyiik ortaklarin azinlik hisselerine el koyma riskinin engellenmesi,

* Vekalet maliyetlerinin diisiiriilmesi,

* Piyasalardaki yasa dig1 faaliyetlerin oniine gegmek.

Kurumsal yonetime dair gelistirilmis bazi teoriler sz konusudur. Bu te-
oriler daha ¢ok kurumsal yonetim sirasinda karsilasilabilecek engelleri ifade
etmektedir. Calismada vekalet teorisi, kontrat teorisi, paydas teorisi, yonetsel
egemenlik teorisi, miyop teorisi, islem maliyeti teorisi ve kaynak bagimlilig

teorilerine yer verilmistir.

1.1.Vekailet Teorisi

Ik teori vekalet teorisidir. Vekalet teorisi ydnetim icin vekil olan ile bu
vekaleti veren grup arasindaki ¢ikar ¢catigsmasini ifade eder. Caligan ile isveren
arasinda anlagilan sozlesme, ¢alisana ¢esitli yasal ve ekonomik yiikiimliiliik-
ler vermektedir (Aytekin, 2022). Isletmelerdeki tiim yéneticiler, isletme sahip
| 162 |



Goniil CIFCI

veya ortaklarma vekalet ederek yonetim fonksiyonlarini kullanmaktadirlar.
Yoneticilerden beklenen vekalet ettikleri bu sahip veya ortaklarin menfaatle-
rini maksimum diizeyde gozetmeleridir. Isletme sahibinin, yoneticilerden bek-
lentileri isletmenin dolayisiyla igletme sahibinin menfaatlerini korumalaridir.
Ancak, yoneticiler gorevlerini yerine getirirken kendi bireysel menfaatlerini de
korumak isteyeceklerdir. Vekalet teorisi boyle bir durumda ¢ikar ¢catigmalari-
nin kaginilmaz oldugunu ifade etmektedir; kisiler dncelikle kendi faydalarina
dokunacak veya kendi menfaatlerini en iist diizeye ¢ikaracak sekilde davrana-
caklardir (Dogan, 2018). Isletme sahipleri icin risk doguran bu ¢atisma sekli
vekalet teorisinin dogusuna yol agmustir.

Yapilan bazi calismalarda 6zellikle gelismekte olan iilkelerdeki yasal ger-
cevenin yetersiz olmasinin kanunlarda bazi agikliklar yarattigini ve bu nedenle
calisan ile igveren arasinda ¢atigmaya uygun bir ortam oldugu gibi sonuglara
ulagilmistir (Young vd., 2008). Yasal ¢ercevedeki ve isletme kurallarindaki ek-
sikliklerin disinda c¢alisanin (yani vekilin) gercekte ne yaptiginin tam olarak
bilinememesi de vekalet sorununu yaratmaktadir (Aytekin, 2022). Ayrica, yo-
neticilerin igletme hakkinda herkesten hatta isletme sahiplerinden bile daha
Ozel bilgilere sahip olmas1 asimetrik bilgi sorununu yaratabilmektedir. Bu ne-
denle, vekalet teorisinin asimetrik bilgi sorununa yol agabilecegi de tartisilan
bir konudur.

Vekalet eden sahip oldugu asimetrik bilgiyi kendi menfaatleri dogrultusun-
da kullanabilirler. Bu durumun piyasalara yansimasi ise 6ncelikle firmanin pay
genis alis-satis fiyat aralig1 (Ajina, Lakhal & Sougne, 2015), getirilerde volati-
lite (Brunnermeier ve Pedersen, 2007) ve pay likiditesini diistis (Bhide, 1994)
seklinde olacaktir. Asimetrik bilginin 6zellikle piyasadaki likidite sorununu
daha da kétii hale getirebilmesi vekalet sorununu daha 6nemli kilmaktadir (Iq-
bal, 2012).

Vekalet verilmesinin yaratabilecegi diger sorunlar ise vekalet maliyetleri-
nin artmast, yonetimde firsat¢iligin artisi, ahlaki tehlike ve tersi se¢im seklinde
ifade ve riskten edilebilir (Arslan ve Cetin, 2021). Bu muhtemel sorunlari en-
gelleyebilmek i¢in ydneticilere yatirim yapma yasagi getirilmesi veya yoneti-
cilere performansa ve/veya kara dayali prim sistemi uygulamalar1 yapilabilir
(Dogan, 2018). Ancak yoneticilere verilen kar pay1 da kontrat teorisi ile agik-

lanan bagka bir sorunu yaratmaktadir.
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1.2. Kontrat Teorisi

Vekalet teorisine bagli bir teori gibi kabul edilebilecek kontrat teorisi vekil
ile vekalet eden arasindaki sdzlesmelere dayali olarak gelistirilmis bir teoridir.
Buna vekil ile vekalet eden arasinda imzalanan sézlesmeler vekili bazi yii-
kiimliilikkler altina sokarken, vekalet verene bazi maliyetler yaratmaktadir. S6z
konusu taraflar arasinda kusursuz bir sdzlesme yapilmasi durumunda vekalet
problemi de olusmayacaktir. Milkemmel kontrat ile kastedilen sey gelecekte-
ki tiim ¢ikar catigmalarim1 6ngdrebilen ve bunlari engelleyebilen bir kontrattir
(Zengin ve Yilmaz, 2017). Ancak gercek yasamda gelecegi tamamen tahmin
edebilmek miimkiin degildir. Cikar ¢atigmasi ile karsilasan yoneticiler kendi
kazanglarini arttirmay1 amaglayabilirler. Firma sahipleri yoneticilerin bu dav-
ranislarinin Oniine gegebilmek i¢in opsiyon hakki verme, kar pay1 verme, his-
sedar yapma gibi yontemleri deneyebilirler. Ancak, yine de yoneticiler firma
karim fazla gostererek kendi kar paylarini arttirma, ellerindeki opsiyon hakki-
n1 kullanma veya manipiilasyon yaparak hisse senedi fiyatlarinda balona yol
acma gibi durumlara neden olabilirler. Kontrat teorisine gore bunlar kontrat

imzalamanin sonucunda olusan maliyetlerdir (Zengin ve Yilmaz, 2017).

1.3. Paydas Teorisi

Paydas teorisi, isletmenin ¢ikarlarinin yani sira paydaslarin ¢ikarlarini da
gozetmektedir. Bu teoriye gore; isletmeler, paydaglarinin beklenti ve ihtiyagla-
rini1 dikkate almali, bu beklenti ve ihtiyaglari karsilamak icin ¢aba gosterilmesi
gereklidir (Becan, 2011). Bir isletmenin amaci uzun donemli bagaridir. Bu ba-
sar1y1 etkileyen ve basaridan etkilenecek biitiin kesimlerin varligi dikkate alin-
malidir (Dogan, 2018). Yoneticiler bu gruplara karsi ve isletmenin sahiplerine
kars1t sorumludurlar. Paydas teorisi ¢esitli yazarlar tarafindan incelenmis ve
yonetime bu teori ¢ergevesinde Onerilerde bulunmuslardir. Bu ¢alismalardan
biri de Freeman (1984) yapilan ¢aligmadir. Buna gore isletmeler paydaslarim
g0z Oniine alarak ii¢c asamadan olusan bir yonetim planlamasi1 gerceklestirebi-
lirler. Birinci agsamada (hazirlik agsamasi) firma kendi paydaslarinin kim oldu-
guna karar vermelidir. Bu sayede, paydaslarin firmadan beklentileri net olarak
ortaya konulabilir. Bir paydas haritas1 olusturulacaktir. ikinci asama (siireg
asamasi), isletmenin dis paydaslariin belirlenmesi asamasidir. D1s paydasla-
rin firmaya etkisi, yonetimde ne gibi degisikliklere yol acabilecegi gibi konular
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incelenmelidir. Son asama (islevsel agsama) ise firma ile paydaslar arasindaki
iliski aglarina bakilmaktadir. Bu iki grup arasinda ne tiir anlasmalarin yapil-
dig1, islemlerin ilerleyisi ve bunlarin olusturulmus olan paydas haritasi ile
uyumu incelenmektedir (Ertugrul, 2008). Paydas teorisi, firmalara dis ¢ev-
rede degisen kosullara uyum saglayabilecekleri stratejiler gelistirme olanagi
sunmaktadir. Bu noktada, dnceki donem ydnetim ve ekonomi teorilerinden
ayrismakta ve yoneticilere ¢aligma sekilleri hakkinda daha fazla bilgi ver-
mektedir (Dogan, 2018).

1.4. Yonetsel Egemenlik Teorisi

Yonetsel egemenlik teorisi vekalet teorisinden farkli olarak vekil- vekalet
eden ayrimini desteklememektedir. Sirket sahiplerinin yonetici sifatinda go-
rev alabilecekleri fikrini savunmaktadir (Kiligh ve Kipgak, 2023). Gorevlerin
ayrigmasi, sirketin biiyiik hissedarlarinin yonetimi kontrol edebilme giiciinii
azaltmaktadir. Denetimden uzaklasilmasi yoneticilerin kendi menfaatleri dog-
rultusunda hareket etmesine zemin hazirlamaktadir. Bu teoriye gére CEO yo-
netim kurulu iiyelerinin se¢ilmesinde ve belirmesinde bile etkili olabilmekte,
yonetim kurulunun kararlarii etkileyebilmekte, hissedarlarin menfaatlerini
koruyabilecek iiyeler azalabilmektedir (Alp ve Kilig, 2014; Dogan, 2018).

Bu noktada yoneticilere aidiyet duygusunun kazandirilmasi muhtemel so-
runlarin gecilmesini saglayacaktir. Yonetici kendisini de firmanin bir pargast
olarak kabuk ederse firma ve hissedarlarin menfaatlerine 6nem verecek, per-
formanslarini bu amagla arttiracaklardir (Kiligh ve Kipgak, 2023).

1.5. Miyop Piyasa Teorisi

Miyop piyasa teorisi bir anlamda vizyon ile ilgili bir teoridir. Bu teoriye
gore, yatirnmcilar genel olarak kisa vadeli yatirimlarin basarisini 6nemsemek-
tedirler. Bunun nedeni yatirimcilarin uzun vadedeki faydalar1 gérebilme ye-
tilerinde olmamalar1 veya uzun vadeli yatirimlar ile ilgilenmemeleri olabilir
(Dogan, 2018; Tenteriz ve Akkaya, 2021). Ancak, sadece kisa doneme odak-
lanmak uzun vadedeki muhtemel basarilara golge diisiirebilmekte, uzun vadeli
hedeflerin basarisi i¢in gerekli olan stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmast
sekteye ugrayabilir.
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1.6. islem Maliyeti Teorisi

Bu teorinin temeli, firmalarin rettikleri tirin/ hizmetin degisim islemlerini
maliyet minimizasyonu yaparak organize etme istekleridir (Dogan, 2018). Fir-
malarin iizerinde anlastiklar1 s6zlesmelerde bazi agikliklara sahip olabilirler.
Bu durum beklenmedik islem maliyetleri dogurabilir. Ancak sahiplik payla-
rinin yapisina bagh olarak islem maliyetleri azaltilabilir (Tenteriz ve Akkaya,
2021).

Islem maliyeti teorisine gore firmalar bir dizi islemler agindan olusmakta-
dir. Firmalar da ise 6nemli olan iiretim siireci veya iirlin degil, tiretilen bu mal
ve hizmetin degisimini yonlendiren 6rgiit yapisidir (Dogan, 2018).

1.7. Kaynak Bagimhhg: Teorisi

Firmalar, sistemlerinin devamlilig1 i¢in igsel ve digsal kaynaklara ihtiyag
duymaktadir. Bu nedenle firmalar kendisini ¢evresinden soyutlayamazlar.
Orgiitler kendilerine kaynak saglayacak baska orgiitler ile iletisim halinde
olmak zorundadirlar. Kaynak bagimlilig1 teorisi orgiitler arasi iliskiler, ¢cevre
ile iliskiler, orgiit i¢i iliskiler ile ilgilenmektedir (Karadal, Eser& Saygin,
2014). Kaynak bagimlilig1 teorisinde ana fikir orgiitlerin kaynak saglama zo-
runlulugundan birbirine bagimli olduklaridir (Dogan, 2018). Firmalar kay-
naklara sahip olduklar 6l¢iide giicliidiirler. Bu nedenle ya kaynaklara sahip
orgiitlerle iyi iletisimlere sahip olmalidirlar veya kaynaklara ulasabilecekleri
teknolojik yeniliklere sahip olmalidirlar. Bu nedenle isletmenin ¢evresi ile
olan iligkileri, i¢ ve dis aktorlerin davraniglari 6nemlidir (Ergin, 2022; Ciftci,
2011). Firmalar kendilerine kaynak saglayabilecek aktorler ile siki bir ileti-
sim ag1 olusturabilirler. Dig aktdrlerin sayisi arttikca kaynaklara ulagma ihti-
mali artmakta, sonucunda firmanin performansi yiikselmektedir (Kalayciog-
lu, 2011). Kaynak bagimlilig1 teorisi tiim bu iligkilerin yonetimi, kaynaklarin
bu sekilde temini ve gevresel iligkilerden kaynaklanan islem iicretlerin ile
ilgilenmektedir (Dogan, 2018).
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2.LITERATUR iNCELEMESI

2.1. Kurumsal Yonetim Basarisini Belirleyen Unsurlar Nelerdir?

Kurumsal yonetimin basarisi konusunda yapilan gesitli caligmalar firmalara
bu konuda yol gostermektedir. Klapper ve Love (2004) iilkenin yasal gergeve-
sinin saglamliginin da kurumsal yonetim i¢in énemli oldugunu gostermistir.
Yasal ¢ercevenin zayif oldugu iilkelerde kurumsal yonetimin de zayif olmak-
tadir. Gelismekte olan tilkelerdeki yasal yetersizlikler firmalarin yonetiminde
kurumsallig1 azaltmaktadir. Ayrica asimetrik bilgi sorununun ve kontrat uyum-
suzlugunun kurumsal yonetim i¢in 6nemi vurgulanmistir. Faaliyet performans-
larindaki basar1 ve piyasa degeri ile kurumsal yonetim arasinda ytiksek kore-
lasyon bulunmaktadir. Cornelius (2005) yasal yapinin, politikanin, kiiltiirel ve
tarihsel unsurlarin kurumsal yonetim i¢in 6énemli oldugunu ifade etmistir. Ge-
nel olarak gelisen iilkeler kurumsal yonetim acisindan geligmis {ilkelere gore
daha zayiftir. Pamukc¢u (2011) yatirnmcilarin yatirim karari alirken finansal ra-
porlardan elde edebilecekleri bilgilerden fazlasina ihtiya¢ duyduklarini ifade
etmistir. Bu nedenle firmalara dair miimkiin oldugunca dogru bilgiye ulasmak
isterler. Bu anlamda firmalarin seffaf bir yapiya sahip olmalari firmalara olan

yatirimcel ilgisini arttiracaktir.

Ngwube (2013) kurumsal yonetimin basarisini ¢alisma kurulunun varligi,
fisiltinin olmamasi, seffaflik, giic konsantrasyonu, CEO faaliyetlerinin peri-
yodik ve resmi olarak kontrol edilmesi, giiglii piyasa yapisi, digsal kurallar
ve izlenme, kamuyu aydinlatma konusunda belirlenmis kurallar, ¢alisanlarla
yoneticiler arasindaki iliskinin biliniyor olmasi gibi unsurlarla ilgili oldugu-
nu belirtmistir. Kurumsal ydnetim, igletmenin yonetimi i¢in belirlenmis olan
kurallar1 uygulamak ve faaliyetlerin bu kurallara uygunlugunu denetlemek
amaciyla kurullar olustururlar. Bu kurallardan beklenen igletmenin amag ve
hedeflerine bagli olarak stratejiler belirlemesi ve politikalar olusturmasidir.
Tiim bunlar seffaflik igerisinde gergeklestirmeleri ve kamuyu aydinlatmalari
yatirimeilar i¢in onemli bir unsurdur. Kurumsal yonetimin temel unsurlarindan
biri olan seffaflik; finansal ve finansal olmayan tiim bilgilerin zamaninda, dog-
ru, eksiksiz olarak kamuya duyurulmasi anlamina gelir. Bu agidan, sirketlerin
kurumsal yonetim sistemine sahip olmalar1 kamuyu aydmlatma diizeyini ve

firmanin seffafligini arttirarak firmaya fayda saglayacaktir (Pamukgu, 2011).
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Yatirimeilar kendi haklarini ancak bu sekilde miidafaa edebileceklerdir ve ig-
letme agisindan bakildiginda seffaf olan isletmelerin etik oldugu kabul edil-
mektedir. Bu baglamda seffaflik da kurumsal yonetim i¢in gereklidir.

Mamatzakis ve Bermpei (2015) bankalarda CEO’ nun yetkinligi kurumsal
yonetim i¢in olumlu bir faktordiir. Diger yandan faaliyet zincirinin karmasik-
liginin ve yonetim kurulu biiyiikliigiiniin kurumsal ydnetimin performans agi-
sindan olumsuz oldugunu, yonetim kurulunun 10 kisiden fazla olmas1 vekalet
maliyetini arttirdiginin kurumsal yonetimi olumsuz etkileyebilmektir. Bu ne-
denle 6zellikle ekonomik kriz dénemlerinde kurul boyutunun kiigiik tutulmasi
tavsiye edilmektedir. Benzer sekilde, Doruk (2021) vekalet maliyetlerinin ku-
rumsal yonetim iizerindeki olumsuz etkisine vurgu yapmistir. Vekalet mali-
yetinin olumsuz etkisinden kurtulabilmek i¢in yabanci ortaklara sahip olmak
onemli olacaktir. Yabanci ortaklar, vekalet maliyetlerini azaltmaktadir. Bu
nedenle, 6zellikle kriz donemlerinde kurumsal yonetim igin yabanci ortaklik

yapisina sahip olmak firmalara avantaj saglayacaktir.

Gor, Terzi & Sen (2016) yonetim kurulu {iye sayisi, genel miidiir ve yone-
tim kurulu bagkaninin farkli kisiler olmasi, yabanci ortak bulunmasi, isletme
aktif biiylikligii ve dipnotlarda yapilan agiklamalarin diizeyinin, Aytekin ve
Sénmez (2016) ise yonetim igerisindeki kurumsal yatirimei pay1, yabanci ya-
tirime1 pay1 ve halka arz orani ile aktif karlilik arasinda ve yonetim kurulu
tiye sayisi, nitelikli pay sahipligi orani ile 6z sermaye karliliginin kurumsal
yonetim agisindan 0nem arz eden faktorler olarak tespit etmislerdir. Sadece
kurumsal yonetim kurallarinin olusturulmasinin yeterli olmadig1 da goriilmek-
tedir. Firma igerisinde kurumsal yonetimin giiglendirilmesi i¢in olusturulmus
olan sistemin ¢aliganlar tarafindan anlagilmasi ve benimsenmesi basar1 geti-
recektir. Tsafack ve Guo (2021) firmalarin yabanci ortaklara sahip olmasinin
kurumsal yonetim igin etkilerini incelemislerdir. Yabanci ortak oran1 hem is-
letmenin hem de iilke genelinin yonetimi ile ilgilidir. Ozgiir ortamlarin yaban-
c1 yatirimcilar i¢in 6nemli oldugunu ortaya koymuslardir. Baskinin azaldigi
bir ¢evrede yabanci ortak sayisi artmakta ve yabanci ortaklik yapisi ile var-
lik getirileri ile parabol bir iligki bulunmaktadir. Ataman vd. (2017) firmalara
kurumsal yonetim sistemlerinin basarisin1 6lgmek amaciyla verilen kurumsal
yoOnetim notunun calisanlar tarafindan yeterince algilanmadigini ifade etmistir.
Bu durum kurumsal yonetimi zayiflatmaktadir. Cilinkii belirlenmis olan poli-

tikalar ve hedeflere ulagmak icin belirlenmis olan aksiyonlar ¢alisanlar tara-
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findan gergeklestirilebilir. Eger ¢alisanlar yonetim tarafindan belirlenmis olan
bu politika ve hedeflere kars1 duyarsiz kalir ise kurumsal yonetim sistemin-
de sorunlar olusacaktir. Kurumsal risk yonetimi de bu sistemin bir pargasidir.
Firmalar karsilagabilecekleri i¢sel ve digsal kaynakl risklere karsi kendilerine
bir strateji ag1 belirlemektedir. Kurumsal risk yonetimi olarak isimlendirilen
bu sistemin Karaca, Senol & Korkmaz (2018) tarafindan yapilan ¢alismada
kurumsal y6netim ile arasinda pozitif yonlil bir iligkinin oldugu goriilmiistiir.
Firmalarda bir kurumsal risk yonetimi olmasi ve bu risk yonetiminin basaril
olmas1 kurumsal yonetim i¢in olumlu bir durum olup ydnetimin gii¢lenmesini
saglayacaktir. Karcioglu, Kurnaz, & Giiner (2019) kurumsal yonetim ilkeleri-
nin igletme caliganlar1 tarafindan benimsenmesinin de kurumsal yonetim ba-
saris1 i¢in gerekli gormiistiir. Bu arastirmanin sonucunda sirket ¢alisanlarinin
kurumsal risk yonetimine kars1 farkindaliklarinin yiiksek oldugunu gézlemle-
mislerdir. Ancak, kurumsal risk yonetimi sistemini kurmak igin gerekli olan
uzman personelin eksik olmasi, bazi unsurlarin maliyetli olmasi, ekonomik
kosullar ve devlet politikalarindaki degiskenlik sistemin olusturulmasindaki

engeller olarak belirlenmistir.

Andries vd. (2020) firmanin yatirim riski ile kurumsal yonetim arasinda
dogrusal olmayan bir iligki bulmustur. Yatirim riskinin artig1 kurumsal yonetim
diizeyini de arttirmaktadir. Diger yandan kurumsal yonetim diizeyindeki artig
firmanin yatirim riskinin diistirmektedir. Tablo 1 incelenmis olan bu ¢aligmala-

rin Ozet bilgilerini sunmaktadir.

Tablo 1. Literatiir Ozeti / Kurumsal Y&netimi Etkileyen Faktorler

Yazar Calismanin | incelenen Etki Eden Etki
(lar) Yih Faktorler Faktorler Yonii
Klapper 2004 e Ulkedeki yasal * Ulkedeki yasal +
ve Love gergevenin gergevenin

saglamlig1 saglamligi

* Asimetrik Bilgi * Asimetrik Bilgi

* Kontrat uyumsuz- | ®* Kontrat uyumsuz-
lugu lugu
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Cornelius | 2005 ¢ Ulkenin yasal ¢ Ulkenin yasal +
yapisi yapisl
* Kiltiirel ve Tarih- | ¢ Kiiltiirel ve Tarih- |/
sel Faktorler sel Faktorler
¢ Ulkenin e Ulkenin
gelismislik diizeyi |  gelismiglik
diizeyi +
Pamuke¢u 2011 * Seffaflik * Seffaflik +
Ngwube [ 2013 * Calisma * Calisma +
kurulunun varlig kurulunun varligi
* Fisiltinin varligi | ® Fisiltinm varhigr | _
¢ Seffaflik * Seffaflik +
e I¢ denetim e i¢ denetim
mekanizmasi mekanizmasi N
* Piyasanin saglam- | ® Piyasanin sag-
lig1 lamlig1
* Orgiitsel yap1 * Orgiitsel yap1 *
+
Mamat- 2015 * Yoneticilerin yet- | ® Yoneticilerin yet- | +
zakis ve kinligi kinligi
Bermpei * Yonetim kurulu- | ¢ Yonetim kurulu- | _
nun biytkligi nun bliytkligi
e Islemlerin e Islemlerin
karmagikligi karmagsiklig1
Gor vd. 2016 * Yonetim kurulu- | ® Yonetim kurulu- |+
nun biyiikligi nun biyuikligi
* Giglerin ayrig- * Giglerin ayris-
mast masi
* Yabanci ortaklik | ® Yabanci ortaklik
yapisl yapisl *
* Seffaflik * Seffaflik
¢ Isletme aktif ¢ Isletme aktif
buyiikligi biyiikliigi
_l’_
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Aytekin 2016 * Kurumsal yati- * Kurumsal yati- +
ve Son- rimei payt rimct payi
mez * Yabanci ortaklik | * Yabanci ortaklik |
yapisi yapist
* Halka arz orani * Halka arz orani
* Aktif karlilik * Aktif karlilik
* Yonetim kurulu * Yonetim kurulu
biyiikligii biiyiikliigii
* Nitelikli pay sa- | * Nitelikli pay sa- *
hipligi orani hipligi oran1
* Ozsermaye kar- * Ozsermaye kar- |+
lilig1 lilig
_l’_
Ataman 2017 * Caligsanlarin * Caliganlarin +
vd. katilimi katilim1
* Kurumsal risk * Kurumsal risk +
sisteminin varligt sisteminin varligi
Karaca vd | 2018 * Kurumsal risk * Kurumsal risk +
sisteminin varlig1 sisteminin varligi
Karcioglu | 2019 * Caligsanlarin * Calisanlarin +
vd. katilimi katilim1
Andries 2020 * Yatirim riski * Yatirim riski +
vd.
Doruk 2021 * Vekalet maliyeti | * Vekalet maliyeti | -
* Yabanci ortaklik | ® Yabanci ortak
yapisi yapisi n
Tsafack 2021 * Yabanci ortaklik | * Yabanci ortaklik | +/-
ve Guo yapisi yapist

Kaynak: Bu tablo yazar tarafindan mevcut ¢aligmalar kullanilarak olusturulmustur.

Kurumsal yonetimi etkileyen faktorlerin incelendigi bu c¢alismalar, kiiltii-

rel 6gelerden yasal unsurlara kadar birbirinden farkli birgok etkenin kurumsal

yOnetim agisindan 6nemini gdstermekte olup bu unsurlarin kurumsal yonetimi

desteklemek icin nasil kullanila bilenecegi konusunda da yol gostermektedir.
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2.2. Kurumsal Yonetim ve Davramissal Finans Calismalari

Kurumsal yonetime davranigsal agidan mevcut ¢aligmalara bakildiginda,
ulasilan ¢alismalarin daha ¢ok risk kavramina odaklandig1 goriilmektedir. Ya-
tirnmcilarin veya yoneticilerin risk davraniglarini inceleyen gesitli ¢alismalar

soz konusudur.

Chen (2013) yatirimer duyarliliginin kurumsal yonetimi kararlari {izerin-
de ters etkisini gostermistir. Ancak kurumsal yonetim sistemi, yatirimer du-
yarliliginin kurumsal yatirim kararlar tizerindeki olumsuz etkilerini azaltma
gliciine sahiptir. Yatirimetr duyarliliginin kurumsal yonetim iizerindeki etkisi
vekalet sorunu nedeniyle olugmaktadir. Yoneticiler yatirim kararlarini verir-
ken yatirnmci duyarliligindan etkilenerek firmanin amaglarindan sapabilirler.
Bu nedenle eger firmalar yatirimci duyarliliginin olumsuz etkisinde kurtulmak
istiyorlarsa kurumsal yonetim sistemini giiglendirmelidirler. Firth, Wang &
Wong (2015) kurumsal seffafligin yatirimec1 duyarligina iligkisini incelemisler-
dir. Sonuglar yatirime1 duyarliliginin pay piyasalarini etkiledigini ve kurumsal
seffafligin yatirnmer duyarliligiin etkilerini azalttigin1 gostermektedir. Boyle-
ce kurumsal seffaflik ile yatirrmei duyarliliginin arttig1 dénemlerde pay piya-

salarinin olumsuz etkilenmesinin 6niine gecilebilir.

Xiaolu, Jieji & Jian (2016) yatirimer gliveninin kurumsal yonetim yogun-
lugu ile beraber arttirdigini bulmustur. Kurumsal yonetim yogunlastikea, yati-
rimcilarin giiveni artacak ve isletme itibarini arttirma, dis finansman kaynak-
larina ulagmada kolayliga sahip olacaktir. Ancak bu etkinin/ iligkinin diizeyi
sektorel farkliliklar gosterebilir.

Hussain vd. (2017) kurumsal yonetim ile yatirimer duyarliligl arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. Kurumsal yonetim kurulu yapisi, sahiplik yapisi ve de-
netim kalitesi ile ifade edilmistir. Sonuglar yatirimer duyarliligimin, kaybetme
riski lizerinde pozitif yonlii etkisinin oldugunu géstermistir. Kurumsal yonetim
ise yatirimet duyarliligin risk tizerindeki bu etkisini zayiflatmakta dolayistyla

yatirimeilarin firmalar igin riske neden olmalarinin 6niine gegecektir.

Kula ve Baykurt (2017) kurumsal yonetim ile uluslararasi bir risk istahi
endeksi olan korku endeksi (VIX) endeksleri arasindaki iliskiyi incelemisler-
dir. Kurumsal yonetim gostergesi olarak Borsa Istanbul Kurumsal Yonetim
endeksinin (XKURY) kullanildigr bu ¢alismada kurumsal yonetimin VIX ile

uzun donemli bir iligkinin oldugu tespit etmistir. Buna goére kurumsal yonetim
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uluslararasi piyasalardan ve yatirnmcilardan etkilenmekte ve yatirimer risk is-

tahi ile beraber hareket etmektedir.

Shadid ve Abbas (2019) yatirimci giiveninin kurumsal yatirim karari iize-
rinde etkili oldugunu bulmustur. Kurumsal yonetimin ytliksek oldugu firmalarin
yatirim diizeyi diger firmalardan fazladir. Kurumsal yonetim yatirimci giiveni
ile kurumsal yatirim karar1 arasindaki iliskiyi giliclii bir sekilde etkilemektedir.
Ayrica, kurumsal yonetimin yatirimer glivenini pozitif olarak etkilemektedir.
Firmalar yatirimcilarin giivenini degistirmek i¢in kurumsal yonetimi degistire-
bilirler. Kurumsal yonetimdeki basar1 yonetim kurulu iiyelerinin faaliyetlerin
etkinligi ve yerine getirilmesini denetlemek i¢in gii¢lendirmektedir. Bu da y6-

neticilerin daha etkili kararlar almasini saglar.

Oztiirk, Celik & Artantas (2021) ise XKURY ve VIX endeksleri arasindaki
iligki ile ilgilenen baska bir ¢aligmadir. Calismanin sonucunda VIX endeksi ile

XKURY arasinda tek yonlii bir nedensellik iliskisi gdzlemlemislerdir.

2019 yilmin sonlarma dogru ortaya ¢ikan ve daha sonra pandemi olarak
ilan edilen Covid-19 salgmin etkileri de bir¢ok finansal ¢aligmaya konu ol-
mustur. S6z konusu salginin kurumsal yonetim agisindan da incelendigi bazi
caligmalara rastlanmaktadir. Bulut ve Giirbiiz (2021) kurumsal yonetim endek-
si icerisinde yer alan sirketlerin performanslarinin pandemi siirecindeki davra-
niglarini incelemistir. Buna gore, incelenen firmalarin performanslari bu siireg-
te degisimler yagamistir. Khatib ve Nour (2021) da bu siirecte firmalarin hem
kurumsal yonetim yapilarinin hem de performanslarinin etkilendigi sonucuna
ulagmigtir. Hsu ve Liao (2022) ise kurumsal yonetimdeki basarinin pandemi-
den kaynaklanan olumsuz etkileri minimize edebildigini ifade etmistir. Bahsi
gecen bu calismalarin bu sekilde sonuglara ulasmis olmasi yatirimeilarin risk
toleransi ile de aciklanabilecek bir durumdur. Pandeminin insanlarin ruhsal
durumlarinda ve piyasalarda kaos ve korku yarattig1 bilinen bir gergektir. His-
sedilen bu olumsuz duygularla beraber yatirimeilarin risk toleransi degisiklik
gosterebilecegi gibi yatirimcilarin gelecege dair dngoriilerinin iyimser veya

kotimser olmasi da muhtemel bir durumdur.

Aljughaiman ve Chebbi (2022) kurumsal yonetimin asir1 6zgiivenli ve kay-
betme sinir1 olan yatirimcilarin etkisini aragtirmistir. Asir1 6zgiivenli yatirimcei-
lar risk almay1 seven yatirimeilardir. Kaybetme esigine sahip olan yatirimcilar
ise riskten hoslanmayan, yatirimlarindaki kaybetme ihtimaline odaklanan ya-

tirrmeilardir. Etkin bir kurumsal yonetim asir1 giivenli yatirimeilar arttirmak-
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ta ve bu sayede firmanin piyasa degeri artmaktadir. Ayn1 zamanda kurumsal
yonetim kaybetme esigi olan yatirimcilarin firma degeri {izerindeki olumsuz
etkisini de azaltmaktadir.

Chakraborty vd.(2022) kurumsal yonetimin kalitesi kurumsal yatirimlarin
hissedarlik diizeyini pozitif olarak etkilemektedir. Kurumsal yatirimcilar yati-
rim yaparken, firmalarin seffafligina ve kurallara uygunluguna énem vererek
firmalarin denetim ve kurul bilgileri ile ilgilenmektedirler. Bu bilgilerin ulagi-
labilir olmas1 firmalarin kurumsal yatirimei sayilarini arttiracaktir.

Bazi caligmalar ise yoneticilerin sahip olduklar bazi 6zelliklere odaklan-
mistir. Yi vd. (2022) yoneticilerin politik baglantilarinin yatirimer duyarlili-
gina etkisi oldugunu ortaya koymustur. Gegis ekonomilerinde yatirimecilar
CEO’larin politik baglantilarina ¢ok énem vermektedir. Duyarliligin yiiksek
oldugu donemde politik baglantilar yatirimcilar ig¢in cok daha énemli bir hale
gelmektedir. Ancak i¢ denetimin zayif oldugu firmalarda yatirimeilar CEO’la-
rin baglantilari ile daha az ilgilenmektedirler. Yani i¢ denetim yatirimeilar igin
daha 6nemli bir yatirim kriteridir. Sah vd. (2022) kadin CEO’larin riskten
hoslanmadiklar1 sonucuna ulasmislardir. Kadin CEO’lar vekalet ¢atismalarini
azaltmakta, yonetimde ise riski diisiiriicii politikalar belirlemektedirler. Bu risk
disiiriicli politikalar hissedarlar i¢in zarar verici etkilere sahip olabilirler. Safi-
ullah vd. (2022) kadin ydneticilerin bulundugu sirketlerde firmanin risk alma
davranigin1 ve performansini nasil etkiledigini incelemislerdir. Sonuglar, yo-
netim diizeyindeki cinsiyet farkliliklarinin oldugu sirketlerin defter degerinin
yiiksek ama piyasa degerinin diisiik oldugunu gdstermistir. Firmalarin kadin
yoneticilere sahip olmasi firmalar i¢in riski arttirmaktadir. Bu durum kadinla-
rin risk istahi ile iligkilendirilmektedir. Bhuyan, Okafor & Cho (2022) y&netim
kurulunun dostane yapisinin gercek opsiyon degerine etkisini incelemislerdir.
Calismanin sonucunda kurulun dostane olusunun ger¢ek opsiyon fiyati ile giic-
lii anlaml bir iliskiye sahip olduklarimi gostermistir. Yonetim kurulunun bu
sekli gercek opsiyon fiyatlarini pozitif yonde etkilemektedir. Bu iliski 6zellikle
yonetimsel yetenegin az oldugu, bliyiime ihtimalinin diigiik oldugu, yonlen-
dirilmeye ihtiyaci olan ve gii¢lii kurumsal yonetimin oldugu firmalarda daha
etkilidir. Dostane yapimin ayrica ek getiri ve volatilite degisimleri ile de pozitif
bir iligkisi tespit edilmistir.

Almaskati vd. (2023) getiri agiklamalarina yatirimcilarin nasil reaksiyon

gosterdiklerini firmalarin kurumsal yonetim profillerine bagh olarak incele-
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mislerdir. Sonuglara gore basarili kurumsal yonetim getiri agiklamalariin etki
alanin1 genisletmektedir. Bu hem olumlu hem de olumsuz agiklamalar i¢in ge-
gerlidir. S6z konusu bu iligki duyurunun yapildig1 donem ile sinirli iken piyasa
belirsizligi ve yatirimer duyarliliginin agiklamaya olan tepkisi daha sonradan
gerceklesmekte ve bir siire daha devam etmektedir. Kurumsal yonetimin kap-
sam1 ya da basaris1 belirsizligi azalttig1 icin 6zellikle beklenmedik getiriler
konusundaki piyasa tepkilerini azaltmaktadir.

Alduais, Alsawalhah & Almasria (2023) kurumsal yonetimin, firmalarin
basarisi i¢in ¢ok dnemli oldugunu ve yatirimcilarin kurumsal yonetimde basa-
r1l1 olan firmalar tercih ettigini ortaya koymustur. Kurumsal yonetim yatirime1

giivenini arttirmaktadir. Bagarili firmalarin kurumsal yonetimi yiiksektir.

Chindasombatcharoen, Chatjuthamard & Jiraporn (2023) firma igerisindeki
kiiltiirel farkliliklarin kurumsal yonetime etkilerini incelemislerdir. Vekalet te-
orisi dogrultusunda risk seven yoneticilerin kiiltiirel farkliliklardan hoslandig1
ancak ayni1 zamanda kiiltiirel farkliliga fazlaca yatirim yaptigi da goriilmekte-
dir. Daha basarili bir yonetim i¢in yonetim kurulunun bagimsizligi, kiiltiirel
farkliligin hissedarlarin maksimum fayda saglayabilecegi optimum diizeye
¢ekilmesi ve vekalet catismasinin indirgenmesi gereklidir. Tablo 2 incelenmis

olan bu ¢aligmalarin 6zet bilgilerini sunmaktadir.

Tablo 2. Literatiir Ozeti / Kurumsal Yénetim & Davranissal Finans Calis-

malar1
Yazar (lar) Caligmanin Incelenen ligki Etki
Yili Yonii

Chen 2013 * Yatirimei duyarliliginin kurum- | +/-
sal yonetime etkisi

Firth vd. 2015 * Kurumsal seffaflik ile yatirimei | -
duyarlilig1 iligkisi

Xiaolu vd. 2016 * Kurumsal ydnetim yogunlugu
ile yatirnme1 giiveni iligkisi +

Hussain vd. 2017 * Yatirimet duyarliliginin kurum- | -
sal yonetime etkisi

Kula ve Bay- |2017 * VIX ile XKURY arasindaki

kurt iligki n
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Shadid ve Ab- | 2019 * Yatirimct giliveninin kurumsal
bas yatirim karar tizerindeki etkisi |
Oztiirk vd. 2021 e VIX ile XKURY arasindaki | +
iliski
Bulut ve Gir- | 2021 * Panik donemlerinde kurumsal
biiz yoOnetim ile risk istah1 arasinda- 4/
ki iliski
Khatib ve 2021 ¢ Panik donemlerinde kurumsal
Nour yoOnetim ile risk istah1 arasinda- +/-
ki iligki
Hsu ve Liao 2022 * Panik donemlerinde kurumsal
yOnetim ile risk istah1 arasinda- | /.
ki iligki
Aljughaiman | 2022 * Yatirime kisiligi ile kurumsal
ve Chebbi yonetim arasindaki iligki +/-
Chakraborty 2022 * Kurumsal yonetim basarisinin
vd. kurumsal yatirnmeilar {izerinde- | |
ki etkisi
Yi vd. 2022 * Yoneticilerin politik iligkileri
ile yatinmei duyarhiligr arasin- | 4/
daki iliski
* I¢ denetim sisteminin yatirimci
duyarlilig1 tizerindeki etkisi
J’_
2022 * CEO cinsiyeti ile risk istah1 ve
Sah vd kurumsal yonetim karari iligkisi | 4/
Safiullah vd. 2022 e Kadin yoneticilerin firmanin
risk istahi lizerine etkisi +
Bhuyan vd.( 2022 ¢ Yonetim kurulunun tutumunun
opsiyon fiyati, ek getiri ve vola- |
tile tizerindeki etkisi
Almaskati vd. |[2023 e Firma getiri ag¢iklamalarina ya- | +/-
tirimet reaksiyonlari
Alduais vd. 2023 ¢ Kurumsal yonetim basarisi ile
yatirimei giiveni iliskisi +
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Chindasombat- | 2023 * Yoneticilerin risk istahi ile ku-
charoen vd. rumsal yonetim kararlari ara-|
sindaki iliski

Notlar: VIX
uluslararasi
bir risk istahi
endeksidir.
Korku endek-
si olarak da
bilinmektedir.
XKURY Borsa
Istanbul Ku-
rumsal YOne-
tim endeksini
ifade etmek-
tedir.

Kaynak: Bu tablo yazar tarafindan mevcut ¢aligmalar kullanilarak olusturul-

mustur.

Davranigsal finans kapsaminda incelenen ¢aligmalarda kurumsal yonetim
acisindan bakildiginda risk istahi, yatirnmci duyarliligi veya yatirimer giiveni
gibi risk temelli kavramlarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Genel olarak bakildi-
ginda kurumsal yonetimdeki basariin yatirimcilarin 6nemli oldugunu buna

bagli olarak risk igtahlarmin degisim gosterdigi sdylenebilir.

SONUC

Yapilan bu ¢alismanin amaci kurumsal yonetimin davranissal finans agi-
sindan degerlendirilmesi idi. Kurumsal yonetimin tanimi, amaci ve kurumsal
yonetime dair gelistirilmis olan finansal teoriler izah edilmeye c¢alisilmistir.
Isletmelerin daha 6nceden belirlenmis olan kanunlar ve kurallar cercevesinde
yonetilmesi kurumsal yonetim olarak kabul edilmektedir. isletme sahiplerinin
kurumsal yonetimden beklentileri kendi faydalarini maksimum diizeye ¢ikar-
malaridir. Ancak bu alandaki finansal teorilerin ifade ettigi gibi insan faktorii-
niin olmas1 kurumsal yonetimde bazi sorunlarin olusmasina yol agabilmektedir.
Bu ag¢idan kurumsal yonetimin gii¢lendirilmesi i¢in neler yapilmas: gerektigi,
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hangi faktorlerin destekleyici olabilecegi de bilinmelidir. Caligmanin ikinci
bolimiimde bu konu iizerinde durularak mevcut literatiir 15181nda tespit edi-
len faktorlerin neler oldugu paylasilmistir. Genel olarak firmalarin seffafligi,
yonetim kurulu yapisi ve ortaklik yapist kurumsal yonetimin performansinin
arttiran unsurlardir. Finansal tablolarin kurallara uygun olarak hazirlanmasi,
firmalarin finans ve finans dis1 tiim bilgileri kamuoyu ile en kisa siirede paylas-
mast firmalarin seffafligini arttirmaktadir. Ancak vekalet teorisi bagligi altinda
da ifade edildigi gibi, firma yoneticilerinin her bilgiyi paylasmayarak asimetrik
bilgi yaratabildigi goriilmektedir.

Yonetim kurulu sayisinin, kuruldaki kadin/ erkek {iye orani, yabanci yati-
rimce1 orani, yerli/ yabanci ortak sayisi, ¢calisanlarin kurumsal yonetim kuralla-
rin1 ne kadar anlayip benimsedikleri kurumsal risk yonetim sisteminin varlig

gibi faktorlerin de kurumsal yonetim i¢in 6nemli oldugu goriilmiistiir.

Kurumsal yonetimin isletme performansi tizerindeki olumlu etkileri firma-
lar1 kurumsal yonetim i¢in tesvik etmektedir. Bunun diginda davranigsal finans
acisindan degerlendirildiginde yatirnmcilarin da kurumsal yonetim ile ilgilen-
digi sonucunda ulasiimistir. Ugiincii boliime yer verilen, bu alandaki bir¢ok ca-
lisma kurumsal yonetimin yatirimeilarin risk davranislarini ne sekilde etkile-
digine odaklanmislardir. Caligmalar incelendiginde kurumsal yonetimin basari
ve basarisizliklarinin yatirimcilar tarafindan bir risk unsuru yaratabileceginden
yatirim kararlarini etkileyecegi konusunda bir fikir birligi goriilmektedir. Yati-
rnimcilar kendi risk toleranslar veya duyarliliklarina gore yatirnmlarii azaltma

veya arttirma kararina varacaklardir.

Calismaya genel olarak bakildiginda kurumsal yonetimin firmalar ve yati-
rimcilar i¢in hala dnemli bir konu oldugu ve kurumsal yonetimin desteklenmesi
icin sadece firmalarin degil devletlerinde aksiyon almasi gerektigi goriilmekte-
dir. Her ne kadar yatirimcilarin risk davraniglarinin kurumsal yonetimdeki yeri
incelenmis olsa da davranigsal finans teorilerinin kurumsal yonetim agisindan
incelenmedigi sonucuna da ulagilmistir. Gelecek ¢alismalarda, kurumsal yo-
netimi bu agilardan degerlendirmenin literatiire 6nemli faydalar saglayabilme
potansiyeli bulunmaktadir.
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GIRIS

Glinliz ¢aligma hayatinda meydana gelen degisimle birlikte karsilagilan
problemlerin de degistigi ve ¢esitlendigi goriilmektedir. Bu kapsamda, cali-
sanlar lizerinde ortaya ¢ikan olumsuz etkisine baglh olarak, ¢alisan ve orgiit
iligkisini olumsuz etkileyen ¢ok sayida is tutum ve karsilasilmaktadir. Bu dav-
raniglar ¢alisanin ve Orgiitiin basarisi iizerinde olumsuz etki yaratmaktadir. Bu
davranislardan biri de orgiitsel dislamadir. Orgiitsel dislama, calisanin drgiit
icinde, yoneticiler ve diger calisanlar tarafindan ¢ogunlukla bilingli bir sekilde
yalmz birakilmasina yénelik tutum ve davranislardan ortaya ¢ikar. Orgiitsel
dislamada, galisanin orgiitle ve orgiit icinde olan iligkileri engellenerek orgiit-
ten soyutlanmasi hedeflenmektedir.

Insan varligimi devam ettirebilmek igin, gerek zihni, gerek ise fiziki bii-
tiinliigiinii koruyacak ve siirdiiriilebilir hale getirecek tedbirlerin arayisi igin-
dedir. Bu kapsamda, kisinin i¢inde bulundugu cevresel kosullarin etkisi son
derce 6nemlidir. Ciinkii; kisinin ¢evresine uyumu ve etkilesim derecesi, onun

sosyallesme diizeyinde etkilidir. Yeterli diizeyde tesis edilemeyen uyum ve
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kurulamayan etkilesim, yani yeterli olmayan sosyallesme, yalnizlasma duy-
gusunun ortaya ¢ikmasina neden olacaktir. Kisinin bilingli ve sistematik ola-
rak yalnizlagtirilmasi, diglamasi, birey agisindan yikici ve yipratic bir etkiye
neden olabilecektir. Yeterli diizeyde sosyallesememe, bireyin fiziksel ve ruhsal
biitiinliigiinii korumasini giliglestirecektir. Ciinkii, sosyalleseme olarak da ifade
edilebilen, uyumlu bir sekilde birlikte yasama, siirdiiriilebilir bir hayatin en
bilinen ve en etkili yoludur. Digerleri ile yeterli diizeyde uyum ve isbirligini
gerceklestiremeyen kisiler, dislamakta ve sosyal yapilara dahil edilmesi engel-
lenmektedir. Bu manada bir diglama, hem sosyal, hem de is hayatinda karsi-
lagilan bir durumdur ve her nerede yasanirsa yasansin, gerek kisiye, gerek ise
kisinin iginde yer alig1 orgilite ve topluma etkisi olumsuz olmaktadir.

Orgiitsel dislama, is hayatinda yaygin olarak karsilasilan bir durumdur. Bu
negatif is yeri tutumu, ¢aliganlarin psikolojik ihtiyacinin bir geregi olan sosyal
etkilesim olanagini ve olumlu iletisim ortamini Orgiit icinde 6nemli dl¢iide
azaltmaktadir. Bunun sonucu olarak da orgiitsel dislama, ¢alisanin ruhsal ve
bedensel sagligini olumsuz yonde etkilemektedir (Wu vd., 2012:179). Orgiitle-
rin gelismesi, bilyiimesi ve rekabet edebilmesi acisindan ¢alisanlar 6nemli bir
unsurdur. Caliganlarin 6rgiitte katkisi, orgiitle ilgili olumlu duygular besliyor
olma derecesine gore artacaktir. Deger goren, mutlu ¢alisanlar degisimin anah-
tar1 olacak ve rekabette dnemli iistiinliikler saglayabilecektir. Bu nedenle ¢ali-
san mutlulugunun saglanmasina i¢in, deger verilmeli, yok sayilip dislamamali,
sosyal iligkileri engellenmemelidir.

Orgiitler agisindan olumsuz nitelikte bir drgiitsel davranis olan drgiitsel dis-
lama, tizerinde durulmasi gereken bir tutumdur. Bu nedenle orgiitsel diglama-
nin iyi anlagilmasi ve bu tiir olumsuz is tutumlarina karsi ne gibi tedbirlerin
almmmasi gerektiginin bilinmesi 6nemlidir. Bu baglamda oncelikle orgiitsel dig-

lamanin tanimi Gizerinde durulacaktir.

1. ORGUT, CALISAN ILISKILERI VE ORGUTSEL DISLAMA
Orgiit ve calisan iliskileri siirekli degisen bir yapiya sahiptir. Bu alanda
olumlu geligsmelerin yaninda, ¢ok sayida problemin ortaya ¢iktig1 goriilmekte-

dir. Ornegin, orgiitsel dislama son yillarda sikca karsilasilan ve dnem kazanan
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konulardan birisi olarak 6ne ¢ikmistir (Halis ve Demirel, 2016: 324).

Dislamamanin, farkli disiplinlerin ilgisini ¢eken ve hakkinda arastirma
yapilan nitelikte bir konu olmasi pek ¢ok farkli tanim yapilmasina neden ol-
maktadir. Bu tanimlar incelendiginde, dislamanin; kasith ve sistematik olarak
uzak tutulmasi, yalniz birakma ve sosyal iliskilerden mahrum etme, izole etme
(Williams, Cheung ve Choi, 2000: 750), baskasi veya baskalari ile olan sos-
yal baglantmin reddedilmesine bagh olarak kisinin yok sayilmasi (Prinstein
ve Aikins, 2004: 149), gruba dahil edilmeme(Ferris vd., 2008: 1348), sosyal
kabul vermeme (Twenge, Catanese ve Baumeister, 2002: 608), diger kisinin
anlamadig bir dille konusulmasi, gibi kavramlar tanimlanmaya ¢alisildig1 go-
riillmektedir (Zhao vd., 2013: 220). Ancak Orgiitsel dislama bir bireyin ya da
grubun, diger bir birey ya da grup tarafindan kisilerarasi iligkileri, is basarisini
ve itibarii engelleyecek diizeyde dislamasi, reddedilmesi ya da dikkate alin-
mamasi seklinde kapsayici olarak tanimlanabilir (Hitlan vd., 2006: 217).

Orgiitlerde dislama, algiya dayal1 bir yonii vardir ve kisinin digerleri tara-
findan 6nemsenmediginin algilanmasi ile baglar (Leung vd., 2011:837). Bu
baglamda dislama, kiginin baskalar1 tarafindan diglandigin1 ve géz ardi edil-
digini algilama derecesi olarak tanimlamak miimkiindiir. Dislama, kisinin
bir gruba ait olma ihtiyacinin cevaplanmadigi, yine kisinin sosyal ve zihinsel
fonksiyonlarina tahrip edici olabilen, aci1 verici bir durumdur. Bu acinin temel
kaynag kisilerin bulunduklar1 ortamda gérmezden gelinmeleri, yok sayilma-
laridir. Bu durum kisilerde duygusal anlamda bir doyum yasanmaz ve kisiler
sinirlik ve kayginin eslik ettigi bir gerginlik yasarlar. Bu yoniiyle dislama ki-
siler arasi iligkinin sebep oldugu bir stres unsuru olarak da degerlendirilir. Bu
dislamanin kisi lizerinde yarattig1 etkiye bagli olarak, isten ayrilma niyetinin

ortaya ¢ikmasina, kisinin sagliginin zayiflamasina neden olabilecektir.

Orgiitsel dislama; calisanin bir nedene bagli olmaksizin, digerleri ¢alisanlar
tarafindan dikkate alinmamas1 ya da uzak durulmasi (Leung, vd., 2011:838)
seklinde bir durumla karsilagilabilir. Bu durumda, calisan, digerleri tarafindan
dislandiginda ve Orgiitiin bir parcasi olamadiklarinda, ortaya koyacaklar per-
formans, orgiite saglayacaklar1 her tiirlii olumlu katki bu durumdan etkilene-
cektir. Bu noktada net olarak anlasilabilecek olan hedef secilen kisilerin diger
caliganlar i¢in tehdit olusturan ve muhtemelen performansi yiiksek olan veya
nitelikli kigiler oldugu anlasilabilir. Diger ¢alisanlarin canini sikan ve kisiligi

sevilmeyen kisilerden ziyade kendi stratejileri dogrultusunda tehdit ve engelle-
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ri ortadan kaldirmaya kararli ¢aligsanlar orgiitsel digslama i¢in harekete gegerler.

Hedef secilen kisiler, etkisiz, basarisiz ve diisiik performansli hale getiril-
mek istenen kisilerdir. Yaygin olarak oOrgiitsel diglama secilmesinin nedeni,
dislamanim bulasic1 6zelligidir (Ozkan, 2021a). Dislama davranisina diger
calisanlar katilma egilimindedir (Ozkan, 2012b). Calisanlarin bu egilim iceri-
sine girmelerinde ¢esitli nedenler vardir. Bu nedenler arasinda dislanan kiginin
yaninda yer alma korkusu basi ¢eker. Kendisi de diglanmak istemeyen bireyler,
dislanan kisiden uzak durmayi tercih ederler. Bu “kacinma” siireci de aslinda
orgiitsel diglamaya katkida bulunacaktir.

Orgiitsel dislama davranisin baslatan kisiler, kasitl davranan kisilerdir. Di-
ger kisiler psikopati, korku ve ¢esitli nedenlerle bu davranisa katiliyor olabi-
lirler. Orgiitsel diglama yerine diger suistimal davranislar1 da tercih edilebilir,
hedef alinan bireye kars1 daha fazla risk alarak daha saldirgan davranmak iste-
yen ¢alisanlar bu sekilde hareket eder. Ama orgiitsel diglama, en az risk alarak
gerceklestirilen en etkili suistimal davranigidir. Bu nedenle yaygindir.

2. ORGUTSEL DISLAMA TURLERI

Orgiitsel dislamanin anlasilmasinda, 6rgiitsel yasamda ne tiir diglamalar-
la karsilagildigini incelemek gerekecektir. Bu kapsamda orgiitsel diglamanin
sonuglarina dayali olarak yapilabilecek bir siniflamada, sosyal ve psikolojik
dislamadan bahsedilebilir. Hangi tiir dislama olursa olsun, reddedilme, yok sa-
yilma ve gérmezden gelinme durumlari, psikolojik ve fiziksel iyi olma halini
ortadan kaldirmakta, 6ncelikle ait olma ve benlik binicine zarar vermektedir.
Bu nedenle dislama tiirlerini iyi bilmek, aratabilecegi olumsuz durumlarin yo-

netilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

2.1. Sosyal Dislama

Sosyal diglama, orgiitsel davranis boyutundan ziyade, daha ¢ok sosyoloji
temelli olarak ele alinmaktadir. Kullanilmaya baslamasi ve literatiire girmesi
cok eski degildir. ilk olarak 1960’11 yilarda kullanilmis, 1970°1i yilarda yasa-
nan kriz sonrasinda daha ¢ok kullanilmaya baglamistir. Bu kavramin ifadesin-
de ¢ogunlukla; yoksulluk, esitsizlik, adaletsizlik ve yoksunluk gibi kavramlar

yer almigtir. Kisilerin maddi ve manevi olan haklarinda mahrum birakilmig
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olmak suretiyle, toplumsal biitiinlesmenin engellenmesi, sosyal diglamanin ge-
nel ¢cergevesini olusturmaktadir. Sosyal dislamada, diglamaya konu olan eylem
veya eylemlerin bir gruptan bireye yonelik olmasi olagan bir durumdur. Bu
nokta bireyin yalnizlastirilmasi ve iletisim kurulmaktan tamamen kaginilmast
s0z konusudur. Genellikle birey ve grup arasinda var olan iligki bireyin gruptan

cikarilmak suretiyle dislamasi sonucu dogurur.

Insanin yasamini siirdiirmesini saglayan ve bir toplumun veya grubun iiyesi
olmaya iten neden ihtiyaglarmin karsilanmasidir. Insan ihtiyaglari, ekonomik,
sosyal, kiiltiirel vb. ¢ok farkliliklar gosterse de bu ihtiyaglar insan i¢in biitiin-
lilk arz eder ve birini karsilanamamasi, topluma katilma ile ilgili sorunlarin
ortaya ¢cikmasina neden olmaktadir. Bu sorunlarin ortaya ¢ikma sekli, etkisi,
kapsam1 yasanilan siirecin bir diglama olup olmadigi diisiincesinin olusmasina

neden olacaktir.

Farkl1 boyutlardan bakilmasi ve ele alinmasi nedeniyle, sosyal diglama ile
ilgili bir¢cok tanimla karsilagilmasi miimkiindiir. Ancak, burada yapilacak ta-
nimla biraz daha karsit1 olarak kabul edilen sosyal biitiinlesme kavram {ize-
rinden yapilacaktir. Bu ¢er¢evede sosyal diglama; sosyal biitiinlesmesinin en-
gellenmesi, sosyal biitiinlesmeyle elde edilecek faydadan mahrum olunmasina
veya birakilmasina dair tiim dinamik siirecler seklinde ifade edilebilir. Sosyal
dislamada; kisiler maddi ve manevi yoksunluklara maruza kalir ve haklarini
koruyacak her tiirlii destekten mahrum olurlar.

Sosyal diglama farkli sekillerde ortaya ¢ikabilir. Kisilerin hayatini devam
ettirebilecek bir gelirden tamamen veya kismen mahrum birakilmasi seklinde
ekonomik temelli olabilecegi gibi, ekonomik nedenlerinde de eslik edebilecegi
sosyal iliskilerin zayiflamas1 ve sosyal destek yoksunluguna ve de kurumsal

dislama/ destek yoksunluguna bagli olarak ortaya ¢ikabilmektedir.

Sosyal diglama olgusu, orgiitsel bazda ortaya ¢ikmis ise bu kapsamda yo-
netim araglarinin kullanilmasi gerekecektir. Bu ise sosyal dislama soruna daha
mikro seviyede bakilmasini gerektirir. Orgiit bazinda ortaya ¢ikan sosyal dis-
lama sorunlarmin ¢ézlimii veya bu sorunlarm ortaya ¢ikmasinin engellenmesi
maksadiyla; orgiitte maas ve diger ekonomik haklarin calisanlara adil olarak
sunulmasi, 6rgiit mensuplari arasinda iliskilerin gelistirilmesine 6nem verilme-
si ve desteklenmesi, orgiit baglaminda destek mekanizmalarinin etkinliginin

artirllmasina yonelik uygulamalarin hayata gecirilmesi 6nemli olacaktir.
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2.2. Psikolojik Dislama

Psikolojik dislamada, diglama eyleminin odaginda daha ziyade birey yer al-
maktadir. Sosyal bir varlik olan insan, benimsenmek, bir grubun pargasi olmak
ve bu grupla iliskisinin devam ettirmek biitiin bunlarin sonucunda saglikli, gii-
venilir stirdiiriilebilir bir hayat yasamak ister. Diger birey ve gruplar tarafin-
dan, bireye yonelen; reddetme, yok sayma, gormezden gelme veya bir guruba
dahil olmanin engellenmesi seklinde ifade edilen psikolojik diglama, bu iste-
gin karsilanmasinda bir tehdit olusturmaktadir. Diglama, kisilerin ihtiyaglarin
giderilmesinde sorunlara yol agmakta ve bu sorun dayali olarak istenmeyen
tepkiler ve davraniglar ortaya ¢ikmaktadir. Gerek, giinliik yasantida, gerek ise
caligma hayatinda psikolojik diglama 6rneklerine siklikla rastlayabiliriz. Sik-
likla 6rneklerine rastliyor olsak da, psikolojik diglamada, dislamanin nedeni
ve amaci genellikle acik olmayabilmektedir. Bu da kisilerde, kontrol algisinin
kaybina, anlaml1 varolus ihtiyacinin karsilanamamasina bagli olarak, olumsuz

tutum ve davraniglarin gelismesine neden olabilir.

Psikolojik diglamanin tehdit ettigi bir diger ihtiyagta; bir gruba ait olmadir.
Bu ihtiyag, dislamanin karsilanmasini engelledigi diger ihtiyaglara nazaran
daha fazla 6neme sahiptir. Clinkii 6rgiit yapisi icinde bulunan ¢aligan, diger ca-
lisma arkadaglari tarafindan deger gérmek, onlarla saglikli iliski i¢cinde olmak
ve bu iligkiyi devam ettirmek ister. Bu durum, ¢alisanin beklentilerini karsila-
mayacak durumda gerceklesirse, olusan olumsuzluktan hemkendisi, hem de
icinde yer aldig1 orgiit etkilenecektir. Sonugta bu durum daha az orgiit bagliligi

ve daha az motivasyona, doyasiyla daha diisiik performansa neden olacaktir.

3. ORGUTSEL DISLAMADA HEDEF BELIRLENMESi VE
NEDENLERi

Negatif boyutlu bir olgu olan o6rgiitsel dislama tutumu, orgiit icinde ortaya
cikabilecek diger is tutumlarini ¢ok ¢abuk etkiyebilmekte ve etkilenebilmek-
tedir. Orgiitlerde dislama davranis1 hem hiyerarsik hem de hiyerarsik olmayan
iligkilerde ortaya ¢ikabilmektedir (Mlika, Khelil ve Salem, 2017: 341). Sonug-
lar1 orgiit ve ¢alisan tizerinde etkili olan orgiitsel dislamanin nedenlerini g6z

oniinde bulundurmak, orgiit icinde karsilasilan olasi dislama sorunlarinin ana-
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liz edilmesinde ve ¢oziimiinde yol gosterici bir rol oynayacaktir. Bu kapsamda,
orgiitsel dislamanin nedenlerini iki ana baglik altinda inceleyebiliriz. Bunlar;

kisiye bagl ve orgiite bagli nedenlerdir.

3.1. Kisiye Bagh Nedeneler

Orgiitsel iginde galisanlar birbirlerine ihtiyag duyarlar. Orgiit yapisi, érgiit-
sel amaglari en etkin sekilde gerceklesmek iizere, caliganlar arasindaki iligki ve
isbirligini olanakli kilmak iizere tesis edilir. Tesis edilen bu iligki ve iletigim ag1
ne kadar etkin kullanilir ise, performansi da o oranda 6rgiit i¢in iyi olur. Ancak,
caliganlara bagli nedenlerle, tesis edilen bu iligki ve iletisim ag1 etkin olarak
kullanilmaya bilinir. Bu nedenlerden birisi de 6rgiitsel dislamadir. Orgiit icin-
de dislanan kisi, mevcut iliski ve iletisimin bozulmus olmasindan oncelikle

mustarip olur. Bu duruma kisisel nedenler neden olabilir.

Bir orgiitlin basarili bir performans gosterebilmesi orgiit igerisindeki orta-
min pozitif davraniglara zemin hazirlayacak 6l¢iide etkin olabilmesi ile miim-
kiindiir. Bu baglamda, zamaninin biiyiik bir boliimiinii isbasinda gegiren bi-
rey i¢in 6nemli bir sosyal ¢evre olan orgiit, birbiri ile kaliteli iligkiler ve ideal
baglantilar kurmus ¢alisanlarin varligi ile etkinlesecektir (Chung, 2015: 368).
Dolayisiyla, gérmezden gelme, yok sayma, izole etme ve kabul vermeme gibi
kavramlarla ifade edilen orgiitsel dislama davraniglan orgiitsel etkinlige zarar

veren bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kisisel nedenlerin basinda kisinin kisilik 6zellikleri gelmektedir. Uyumlu
ve disa doniik kisilik 6zelliklerine sahip olan bireylerin 6rgiitsel diglama ile ne-
gatif yonlii, nevrotik kisilik 6zelliklerinin ise pozitif yonlii bir iliskiye sahip ol-
dugu tespit edilmistir. Ayrica, yine kisilerin is performansi ile 6rgiitsel diglama
arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir Wu vd., 2011:23-26).
Yani orgiitsel dislama agisindan, nevrotik kisilik 6zelliklerine sahip, is perfor-

mans diisiik calisanlar daha fazla maruz kalmaktadir denilebilir.

3.2. Orgiite Bagh Nedenler

Orgiitsel nedenler de dislamaya sebep olabilir. Bu baglamda 6rgiitsel neden-
lere bagl olarak ortaya ¢ikabilecek dislama; kasith ve kasitli olmayan seklinde
olabilir. Kasitli diglamada, grup seklinde dislamadir. Bu dislamada, diglanan
grup ile arada var olan iliskinin niteligi; benimsenmis kiiltiirel degerler, poli-
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tika farkliliklart vb. hususlar diglamanin nedeni olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bunun nedeni de kisilerin genellikle kendilerine yakin olan kisilerle sosyal bag-
lar kurma egiliminde olmalarindan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla orgiit tiyeleri
nispeten kendilerine daha az benzer Orgiit iiyeleri ile daha az iletisim halinde
olmaktadirlar. Bu durum bazen calisanlar arasinda kullanilan dilin farkliligina
da dayal1 olabilmektedir. Ayn1 dili konusmayan 6rgiit mensuplart dogal olarak
gerekli iletigsimi kuramayacaklar1 igin, azinlik durumunda bulunanlarmn dislama-
st s0z konusu olabilecektir. Burada digslama bilingli ve agik bir niyete dayal
degildir ve kisiler arasinda bulunan kisisel farkliliklardan spontane bir sekilde
ortaya ¢ikmaktadir. Kasith olmayan dislamada ise, daha ¢ok orgiitsel 6zellik-
ler etkili olmaktadir. Bu baglamda, ¢alisma kosullari, orgiit kiiltiirii, ise alim ve
insan kaynaklar1 politikasi, orgiit yapist vb. unsurlarin dislama {izerinde etkili
olmaktadir. Ornek olarak; basik drgiit yapilarinda, dik érgiit yapilarina nazaran
diglama daha az goriilmektedir. Bunun nedeni dik orgiit yapilarinda, daha fazla
sayida Orgiit mensubu sahip oldugu formal gii¢ ve yetki ile digerlerini daha ¢ok
kontrol etmeye ¢alismakta ve 6zerlerinde egemenlik kurmaya caligmaktadirlar.
Orgiit igerisinde, istismarci yoneticiler de yer alabilir. Bu yoneticilerin bas-
lattig1 dislama siire¢ pek c¢ok calisan tarafindan takip edilir (Ozkan,2021a).
Istismarc1 yoneticiler, giiclerini ve etkilerini diger calisanlar1 dislama davra-
nigina yonlendirmek i¢in kullanabilirler. Boylece dislanan kisi daha zor bir

durumda kalacaktir.

3.3. Terfi ve Prestij

Terfi bekleyen calisanlar, diger ¢alisanlarin kendilerinin yerini alma ihtima-
lini miitemadiyen degerlendirirler. Bu siirecte bazi ¢aliganlar strateji lireterek
kendilerinin 6niinii kesebilecek olan ¢alisanlara kars1 harekete gecebilirler. Bu
stirecte ¢alisanlarin niyeti ¢ok onemlidir. Yonetici konumundaki kisiler, yeni
ise giren ve kendi pozisyonunda olma potansiyelinde olan kisileri de hedef
olarak segebilirler. Is yeri giivencesizligi veya kisilik bozukluklari bu egilimi
giiclendirir.

Nitelikli ¢alisanlar veya digerleri tarafindan ¢ok saygi goren galiganlar da
tepkilere maruz kalabilir. Bu tepkiler, kurumdaki prestijli calisanlarin sessiz
tepkileri olacaktir. Kendi sayginliklarii bagkalar1 ile paylasmak istemeyen
kisiler, diger kisilere kars1 dedikodular iireterek orgiitsel diglama baglatmaya
caligabilirler. Bu gibi durumlar sonucunda agilan mobbing davalar1 vardir.
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4. KiSISEL NEDENLER SONUCU GERCEKLESEN ORGUT-
SEL DISLAMANIN SONUCLARI

4.1. Orgiitsel Sonuclar

Orgiitsel dislama orgiitler ve bireyler agisindan cesitli sonuglar dogurmak-
tadir. Caliganlarin yok sayilmasi reddedilmesi, goz ardi edilmesi, iletisim ku-
rulmamasi, yonetici ve diger ¢aliganlarla olan iligki ve iletisimin engellenmesi,
asil amaci sosyallesmenin artirilmasi ve iligkilerin giiclendirilmesi olan faali-
yetlerden bilingli ve sistematik olarak diginda tutulmak seklinde gergeklesen
orgiitsel dislamanin, kisi ve orgiite yonelik birtakim sonuglarinin olmasi kagi-

nilmazdir. Buna maruz kalan kisinin kendine giiveni zedelenecektir.

Kisi agisindan diglamanin etkileri dana belirgin olmaktadir. Diglamanin
olumsuz etkileri, kisinin is arkadaslar1 veya grup tarafindan dikkate alinma-
di81, deger gormedigi, ihmal edildigini hissetmesiyle baglayacaktir. Bu durum
kisilerin yalnizca sosyal etkilesimini azaltmamakta, ayini zamanda bireyin
duygusal ve sosyal manadaki ihtiyaclarin1 karsilayamamalarina da neden ol-
maktadir (Wu vd.,2012:179). Bu durumu iizlinti, stres, kaygi, hayal kiriklig:
gibi duygularin da eslik ettigi is tatmininde azalmas1 ve orgiitsel vatandagligin
duygusunun zayiflamasi sonucuna neden olmaktadir. Bu durumun devam et-
mesi durumunda isten ayrilma niyetinin giiclenmesi siiz konusu olmaktadir.
Ayrica, ¢aliganin oOrgiit i¢inde karsilayamadigi ihtiyaglarinin sonucu olarak,
kontrol algisinin kaybolmasina ve kisinin kendisini belirsizligin yarattig1 ko-
sulara bagl olarak, kaygi ve stres altinda hissetmesine neden olmaktadir. Bu
da kiside saldirganlik gibi olumsuz tutumlarin gelismesini saglayabilmektedir.

Dislama,gerek calisan, gerek ise orgiit agisindan istenmeyen bir durumdur.
Birey agisindan ag1 vericidir. Bu aginin birey iizerinde yarattigi strese bagl
olarak ortaya ¢ikan tepkinin siddeti de artabilir. Dislama orgiitsel aidiyeti ve
motivasyonu azaltmak sureti ile ¢alisan performansi iizerinde de olumsuz etki-
ye sahiptir (Hitlan vd., 2006; Hitlan ve Noel, 2009). Orgiitsel dislamanin kap-
sami, hangi grup ve ¢aliganlara yonelik olduguna bagl olarak, caligan ve orgiit
iizerinde etkisi vardir. Bu etki; mutsuzluk, orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel va-

tandaslik duygularinin zayiflamasi, uygun olmayan is davranisi sergilemekten
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kacinmamak yani iiretim karsiti davranislar, sapkin davranislar gdstermek, is
birakma ya da performansin diigsmesi sorunlarinin yagsanmasina neden olmanin
yaninda (Yilmaz, 2017: 142), calisanlarin psikolojik sagliklar1 ve ihtiyagla-
11 lizerinde de tahrip edici etki yaratmaktadir (Hitlan vd., 2006; Williams ve
Nida, 2011; McGraw, 2016). L Orgiitsel dislama, maruz kalanlar acisindan
yalmizlik, umutsuzluk, 6fke, depresyon gibi psikolojik etkilere bagli olarak ac1
ve liziintiiye neden olmaktadir (Ramsey ve Jones, 2015). Biitiin bunlarin sonu-
cunda, orgiitsel dislamanin; orgiitsel verimlilik, orgiitsel iklim ve ¢aligan devir
orani (Halis ve Demirel, 2016: 331) ve isten ayrilma niyeti arasinda negatif
yonlii bir iliski bulunmaktadir(Ng, 2017; Haq, 2014). Orgiitsel dislama, kisinin
tizerinde isten ayrilmasina yonelik sistematik bir baski seklinde gerceklesiyor-
sa, o zaman bu dislama bir mobbing nedeni olarak da kabul edilebilir.

Orgiitsel diglama, 6rgiitiin performansini diisiiren bir etkiye sahiptir. Nite-
likli personelin diisen performansi ile darbogazlar olusabilir ve kurumun ope-
rasyonlarinda kesintiler gergeklesebilir. Kurum, gorevlerini ve faaliyetlerini
saglikl1 bir gekilde yerine getiremeyebilir.

Orgiitsel dislama ile isten ayrilma niyeti de yiikselir (Ozkan, 2021a). Artan
isten ayrilma niyeti, anahtar ve bulunmasi zor olan ¢alisanlarin isten ayrilmasi
ile nihayete erebilir. Bu durumda, kurum hem yeniden ise alim maliyetlerine
katlanacak, hem de nitelikli ve tecriibeli bir ¢alisanini kaybedecektir. Bu gibi
durumlarda bir departman, tam anlamiyla ¢alisgamayabilir ve bu durum 6nceki

caligsanin yerini dolduracak bir ¢aligan bulunana kadar devam edebilir.

Dislama orgiitte ciddi sorunlarin yasanmasina neden olabilir. Orgiitsel dis-
lama en basta bir iletigim ag1 olan orgiit yapisinin etkinligini azaltarak orgiit
icindeki etkilesim ve bilgi akisinin azalmasina neden olacaktir. Bunu yan sira,
caliganlarin birbirine misilleme yapabilmelerine yol agarak, birlikte ¢alisma
anlayigini ve dolayisiyla ekip caligmasina uygun olmayan bir ortam ortaya ¢i-
kartacaktir.

Orgiit ve orgiit mensuplarini, bir ¢ok konuda oldugu gibi 6rgiitsel dislama-
nin sonuglarindan etkilenme anlaminda da birbirinden ayirabilmek miimkiin
degildir. Diglamanin sonuglar1 dogrudan orgiite alakali olsa da, 6rgiit mensu-
buyla alakali olsa da, nihai olarak ortaya ¢ikan sonugtan her ikisi de etkilen-
mektedir.

Bu kapsamda bazi arastirmacilar tarafindan dislama sosyal 6liim olarak
tanimlanmig (Williams, 2007) ve sosyal aci hissine neden oldugu dile geti-
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rilmistir (MacDonald ve Leary, 2005: 203) Bu anlamda dislama, psikolojik
rahatsizliga ve insanlar arasinda strese neden olmakla birlikte (Wu vd., 2012:
179), kisilerin temel ihtiya¢larini dogrudan tehdit etmektedir.

4.2. Bireysel Sonuglar

Orgiitsel diglamanin, psikoloji tizerindeki olumsuz etkileri bilinmektedir
(Ozkan, 2021). Buraya kadar yapilan anlatimlar, dislamanin bireyler iizerinde
olumsuz etkileri olabilecek bir durum oldugunu gozler dniine sermektedir. Bu-
giine kadar yapilmis ¢aligmalar, dislamanin farkli yas gruplari, farkl kiiltiirel
ve demografik yapida bulunan orgiitlerde de goriildiiglinii ortaya ¢ikarmistir
(Ferris, Brown, Berry ve Lian, 2008: 1351; Fox ve Stallworth, 2005). Sosyal
bir varlik olan ¢alisan, i¢inde bulundugu tiim sosyal gruplarda ihtiyacinin kar-
silanmasini bekler ve bu kapsamda; deger verilmek, 6nemsenmek, bir gruba
ait olmak, giivenmek ve giiven i¢cinde bulunmak, kabul goriilme ister. Bu tiir
ihtiyaglan karsilanmayan ¢aliganlarda; kizginlik, yalnzlik, mutsuzluk, depre-
siflik ve yetersizlik gibi olumsuz duygular ve siddete meyletme gibi olumsuz
davranislar gézlemlenebilir (Hawkley, Williams ve Cacioppo, 2011: 238).

Bireyler, dislama sonrasinda zarar goren psikolojilerini her zaman hizl bir
sekilde tamir edemeyebilirler. Bu durum da, bireylerin is giliciine katilamamast
ile sonuglanabilir. Bireyin ne kadar siire bu durumda olacag, kisisel dayanik-
liligr ile iligkilidir. Dayaniklilig1 yliksek olan ¢alisanlar, zor durumlardan daha
hizli ¢ikabilirler.

Diglama, farkli disiplinlerin ilgisini ¢eken ve lizerinde ¢ok caligilan bir
konudur. Bu sebeple bu farkli disiplinlerin bakis agis1 ve ihtiyaglarina dayali
olarak yapilmis ¢caligmalar mevcuttur. Ancak bu ¢alismalarda dislama kavra-
minin temel olarak kisi veya grubu hedef alan; izole etme (Williams, Cheung
ve Choi, 2000: 750), sosyal kabul vermeme (Twenge, Catanese ve Baumeister,
2002: 608), gruba dahil edilmeme, reddetme ve vazge¢cme (Prinstein ve Aikins,
2004: 149), gérmezden gelme, dikkate almama, gibi farkli kavramlarla agik-
landig1 goriilmektedir. Diglamanin, ¢alisanlar tizerinde olumsuz etkileri olabi-
lecegi, asikar bir durumdur ve yas gruplari, kiiltiirler ve demografik yapilarda-
ki farkliliklara ragmen diglamanin etkileri gbzlemlenmektedir(Ferris, Brown,
Berry ve Lian, 2008: 1351; Fox ve Stallworth, 2005: 434; Williams, 2007:
427). Bunun nedeni ise, insanin sosyal bir varlik olmasi, glivenme, giivenilme,
deger gérme, bir gruba ait olma gibi psikososyal ihtiyaglarinin olmasidir. Bu
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tiir ihtiyaglarin kargilanmasi, ¢aliganin psikolojik a¢idan dengeli bir durumda
olmasina yardime1 olacaktir. Tam tersi durumda, yani bu tip ihtiyaclarin kar-
sitlanmamasi durumunda ise; dislanmiglik, mutsuzluk, kizginlik, depresiflik,
siddete yonelimlilik ve yetersizlik gibi olumsuz duygular hissetmesi s6z konu-
su olabilecektir(Hawkley, Williams ve Cacioppo, 2011: 238).

Dislama, bir nevi ¢alisanin bulunduklar1 ortamda yok sayilmalar ve gor-
mezden gelinmeleri durumudur ve temel bir sosyal ihtiya¢ olan, ait olma
hissine zarar veren bir olgudur. (Celik ve Kosar, 2015: 47). Diger calisanlar
ve yoneticilerin digladigi galisan, gorevine, ekip arkadaslarina, orgiite olan
baglilik ve sadakti azalmakta ve Onemli derecede tilkenmislik duygusu-
na kapilmaktadir. Ciinkii, calisan fizyolojik ve psikolojik gereksinimlerini
giderebilmek i¢in digerlerinin destegine, arkadasligina, ilgisine ve iletigimine
ihtiya¢ duyar. Bu ihtiyaclar giderilememesi, dncelikle kisi iizerinde olum-
suz etkilere sebep olabilecektir (Ordun, 2016: 737). Kisi, benlik biitiinliigiini
saglayamadigi, kontrol algist zayifladigi, geliseme olanaklarindan mahrum
oldugu icin stres yasar. Bu durum ilk basta, bireyin ¢esitli sosyal ve zihinsel
zarara maruz birakmakla birlikte, en 6nemli ihtiyaglarindan birisi olan aidiyet
duygusunu tehdit edecektir(Yang, 2012: 15). Bu durumda ¢alisanin verim-
liligi azaltmakta ve c¢alisan Orgiit yararma yonelik caligmayr bir tarafa
birakip kendi problemiyle ugragsmaktadir( Halis ve Demirel, 2016: 319).
Dolayisiyla duygusal olarak etkilenen ¢alisanlarin performanslar1 diismekte,
isten ayrilma niyetlerinde artmaktadir. Bu durum, orgiitte maliyetlerini yiik-
selmesine, karliligin azalmasina nedene olmakta, dolayisiyla orgiit basarisina

olumsuz yansimaktadir.

Orgiitsel dislama, bireylerin psikolojik olarak ac1 verici olabilen bir stres
yasamalarina neden olabilmekte (Fiset, Al Hajj ve Vongas, 2017: 3) ve ofke,
hayal kiriklig1 ve yabancilasma gibi duygular1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu du-
rum, diglamaya maruz kalan c¢aligsanlarin i performanslarina olumsuz olarak
yansimaktadir (Hitlan ve Noel, 2009: 480). Ustelik, yalnizca dislamaya maruz
kalan bireyler degil ayn1 zamanda bu davranis1 gézlemleyen kisiler bile dis-
lamanin yarattigi olumsuz sonuglar1 yasayabilmektedir. Bu sebeple diglama
olgusunun yarattig1 duygular diisliniildiigiinden daha hizli bir bigimde orgiit
igerisine yayilabilmektedir (Gorsalkorale ve Williams, 2007: 1177).
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4.3. Toplumsal Sonuclar

Dislama, sosyoloji gibi disiplinler tarafindan fazla ele alinmasa da sonug-
lar1 bu gibi disiplinlerin ¢aligma alanina girecektir. Grubu hedef alan dislama
davranislar1 ve ayrimcilik gibi niyetlerle birlikte ortaya ¢ikan gruplari izole
etme davraniglari toplumu olumsuz yonde etkilemektedir (Williams, Cheung
ve Choi, 2000: 750). Giicii elinde tutan gruplar, kisilere, darvanislara veya go-
rislere sosyal olarak kabul vermeyebilir ve hatta tepki icerisine girebilirler
(Twenge, Catanese ve Baumeister, 2002: 608) Topluma dahil edilmeyen, top-
lumun disinda tutulmaya c¢alisilan bireyler olabilir, bu bireylerin ve gruplar
varlig1 reddedilebilir ve kaynak paylagimi gibi siireclerin disinda tutulmaya
caligilabilirler (Prinstein ve Aikins, 2004: 149). Bu siire¢ toplum igerisinde dis-
lama davraniginin ayrimeiligi da pekistirmesine neden olacaktir. Caligma orta-
minda miisteri ve tedarik¢i seciminde de bazi segenekler dikkate alinmayabilir
(Williams, Cheung ve Choi, 2000). Boylelikle toplumun yapist sekillenir ve
baz1 gruplar gii¢c kazanirken digerleri gii¢ kaybeder.

Dislamanin kurbani olan ¢alisanlar aslinda toplum birer parcasidir ve onla-
ra yansiyan bu olumsuz durum toplumsal yapida da goze carpar. Is yeri orta-
minda en fazla dislanan yas gruplarina ait bireylerin, cinsiyete ait bireylerin ve
dislanan kiiltiire ait bireylerin sosyal hayata katilma konusunda ¢ekingen dav-
randiklar1 goriilmiistiir (Ferris, Brown, Berry ve Lian, 2008: 1351). Bu ¢ekin-
genlik, kendine giivenlerinin kirilmasi sonucudur ve bazen bu gibi gruplarin
“kolektif olmama” gibi bir 6zellige sahip oldugu diisiincesinin gergek dis1 ola-
rak gelismesine de neden olabilmektedir. Toplumbilim uzmanlarinin bu gibi
yanilgilara diigmesinin sebebi, diglama davraniginin yaygimligini, sectigi he-
defleri ve sonuclar1 dikkate almamalarindan ileri gelmektedir. Oysa demogra-
fik 6zellikleri ile dislanan bireyler, demografik 6zellikleri nedeniyle degil, dis-
lanmalar1 nedeniyle bazi davraniglart ortaya koymaktadir (Fox ve Stallworth,
2005: 434; Williams, 2007: 427). Ciinkii sosyal varliklar zarar gérmiistiir, sos-
yallesmekte zorluk c¢ekerler, glivenlerinin yerini hayal kiriklig1 almistir, deger
gorme ihtiyaclar1 karsilanmamistir ve gruba dair aidiyet duygulari olugmadigi
icin psikososyal acidan bosluk hiisederler.
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SONUC

Calisma hayatinda, ¢alisanlarin diglamaya maruz kalmalar1 sik rastlanilan
bir durumdur.Dislama kisinin yasam kalitesi, yasam memnuniyeti diizeyi tize-
rinde 6nemli bir etkiye sahiptir ve daha az kisiler arasi1 etkilesim igeren yeni
durumlarda azalabilir (Erkasap, 2023). Caligsanin i¢inde yer aldig: orgiitte ye-
rine getirmis oldugu isin, gerek calisan, gerek ise digerleri tarafindan nasil
algilandigina bagl olarak diglama yasanabilir. Ancak diglama siirecinde he-
def secilirken, tamamen adaletsiz davranilmasi sik karsilasilan bir durumdur.
Ozellikle orgiitsel dislama, egale edilmek istenen ¢alisanlara yonlendirilmek-
tedir. Bu ¢alisanlar da niteliksiz veya sevilmeyen degil, aksine nitelikli ve se-

vilen galiganlardir.

Diglama davranigi, tamamen kiginin yaraticiligi ile smirlidir. Calisanin
odiillendirilmesi gereken davraniglarinin, bilingli olarak &diillendirilmemesi,
bu konuda bilingli bir umursamazlik, gormezden gelme veya elde edilen basa-
rinin reddedilmesi s6z konusu olabilir. Bu durumun uzamasi durumu, ¢alisan
tizerinde dislama duygusunun pekismesine neden olabilecektir. Bu duyguyu
pekistirmek i¢in kullanilacak olan yontem sayis1 oldukca fazladir. Ama tercih
edilenler, hedef olarak secilen ¢alisana uygulanan bu kasitli davranislar1 en
basarili sekilde ortebilecek olan davranislardir.

Hatal1 ve eksik yonetim uygulamalar da orgiitsel dislamaya neden olabi-
lecektir. Calisanin yerine getirdigi Isin degersiz oldugu vurgusu, ¢alisanin so-
rumluluguna verilen isin, sahip oldugu yetkinliginin, potansiyelini ¢ok altinda
olmasi ve uygun bir isin verilmemesi, belirsizlik, gelisme ve 6grenme firsati
yaratilmamasi, igin yapilmasinda gerekli kaynagin verilmemesi, gereksiz ca-
tismalar1 dnleyecek tedbirler alinmamasi, Is giivencesi belirsizligi diglamaya
neden olmanin yaninda, isini kaybetme korkusuna ve de bireyin benlik saygi-

sinin azalmasina yol agabilmektedir.

Yonetim tarzi, 6rgiitiin hiyerarsik dogasi da diglamaya neden olan etmen-
ler arasinda olup, yonetim yapist ve yonetim tarzi dislamanin olusumunda et-
kendir. Diismanca davranan yoneticiler, dislama siirecinde etkilidir. Istismarci
yonetici dedigimiz bu kisiler, hedef segtikleri kisinin diglanmasi siirecine diger
insanlar1 da dahil ederler (Ozkan, 2021). Onlar1 bu davranisa tesvik ederler.
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Orgiitlerde dislama 6rnekleri, kisinin sosyal ¢evreden izole edilmesi, etki-
sizlestirilmesi, zor durumda birakilmasi, niteliklerinin ¢ok altinda veya ¢ok
iistiinde gorev verilmesi ve isten atilmakla tehdit edilmesi seklinde uygula-
nabilir. Diglama arttik¢a ve siiresi uzadikga etkisi de artar. Bu durumla basa
cikamayan c¢aligani bekleyen son ise kisisel benlik duygusunun 6nemli dl¢tlide

zarar gdrmesidir.

Orgiitsel diglama bireylere zarar verdigi igin topluma da zarar vermektedir.
Bu siirecte hedef olarak segilen kisilerin topluma katkida bulunma potansiyeli
oldugu diisiiniiliirse ve orgiitsel diglama ile katkida bulunma egiliminin azala-
cag1 da hesaba katilirsa bu davranigin topluma olan zarar1 daha iyi anlagilabilir.
Bu siirecte en kilit nokta, 6rgiitsel dislama davranisina maruz kalan ¢alisanlarin
diisiiniilenin aksine oldukga iyi niyetli, yetenekli ve uyumlu kisiler olmasidir.
Iyi niyetli kisiler ncelikli hedeftir, ¢iinkii tehdit olarak algilanmazlar. Kotii ni-
yetli kisiler ise kendilerinden gelebilecek kotiiliiklerden ¢ekinilmesi nedeniyle

daha zor hedef olarak segilirler.

Orgiitsel diglamanin en biiyiik zarar1, drgiitlere ve onlarin performanslarina
karsidir. Onemli ve basarili ¢calisanlarin performansi diisiince kurumun perfor-
mansi da diiser. Ustelik siireklilik arz etmesi gereken kurum faaliyetleri, 6rgiit-
sel dislama ile dikkati dagilan veya performansi diisen kilit calisanlar nedeniy-
le sekteye ugrayabilir. Bu calisanlarin orgiitsel dislama nedeniyle daha fazla
dayanamayarak isten ayrilmasi ise orgiitii daha da fazla zarara ugratacaktir.
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OZET

Medya egitiminin gerek diger iilkelerde gerekse iilkemizde tiim bireyler
acisindan 6nemli bir konu oldugunu iddia eden bu galigma, alaninda uzman
akademisyenlerin katilimiyla diizenlenen Yeni Medya Calismalar1 Ulusal
Kongrelerinde medya okuryazarligi konusunu ele alan bildirileri incelemeyi
amaglamaktadir. Yeni Medya Caligmalart Ulusal Kongre’nin birincisi 2013
yilinda gerceklestirilmistir. Daha sonra kongreler her iki yilda bir diizenli ola-
rak yapilmaya devam edilmistir. Yeni Medya Calismalar1 Ulusal Kongreleri
giiniimiize kadar beg kongre diizenlemistir ve diizenlenen tiim kongreler bu
caligmanin kapsamina dahil edilmistir. Cevrimigi olarak erisilen kongre bildiri
kitaplari nitel aragtirma yontemlerinden olan dokiiman incelemesi yontemi ile
incelenmigtir. Buna gore, Yeni Medya Caligmalar1 Ulusal Kongreleri kitapla-
rinda toplam 312 adet ¢caligmanin oldugu tespit edilmistir. Yillara gore farklilik
gostermekle birlikte, tam metin olarak yayinlanan bildirilerin sayisinin &zet
olarak yayinlanan bildirilere oranla daha fazla oldugu goriilmiistiir. Bu bil-
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diriler arasinda medya okuryazarligi/dijital okuryazarlik/bilgi okuryazarligi/
bilisim okuryazarlig1 gibi medya egitimini i¢ceren kavramlar1 temel alan calis-

malarin sayisinin az olmasi ulagilan 6nemli sonuglar arasinda yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya Calismalar1 Ulusal Kongreleri, Medya
Okuryazarhig, Tam Metin, Ozet, Dokiiman Incelemesi.

GIRIS

Geligmis tlilkelerde yaklasik otuz yildir giindemde olan medya okuryazarli-
&1, akademisyenler ve egitimcilerin yani sira ebeveynlerin de ilgisini ¢eken bir
konudur. Ebeveynler genel olarak medya okuryazarligi ismine tam anlamiy-
la asina olmayabilirler ancak ¢ocuklarinin medyaya maruz kalma riskinden
endise duyduklar1 i¢in medya egitimine yonelik arastirmalar icerisinde
bulunabilmektedir. Dolayisiyla medya okuryazarligi ¢ocukluk déneminden
itibaren baslamak iizere, yetiskinler de dahil olmak iizere, tim bireylerin haya-

tinda 6nemli bir yere sahiptir.

Ulkemizde medya okuryazarlig1 konusuna dair calismalar 2000°1i yillarin
baslarinda giindemde yerini almistir. Medya okuryazarlig1 dersinin miifredata
eklenmesi Onerisi 2003 yilinda goriisiilmeye baslanmistir. Ders, 2006 yilin-
dan itibaren de Once bes pilot ilde baglamak tizere, miifredatta yerini almistir.
Tiirkiye’de ilk defa akademik anlamda 2005 yilinda, Marmara Universitesi
Iletisim Fakiiltesi tarafindan diizenlenen Uluslararas1 Medya Okuryazarlig
Konferansi ile medya okuryazarligi konusunun 6nemine dikkat ¢ekilmistir.
Internet {izerinden konu ile ilgili tarama yapildiginda da medya okuryazarli-
gina verilen énem bir kez daha karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin Google arama
cubuguna anahtar kelime olarak “medya okuryazarligi” yazildiginda yaklasik
olarak 509.000 sonug¢ bulunurken; Google Akademik’ te yer alan makaleler
arasinda arama yapildiginda ise yaklasik olarak 19.800 sonu¢ bulunmustur. Bu
makaleler geleneksel medya okuryazarligi, dijital okuryazarlik ve hem gele-
neksel hem de dijital okuryazarlik konularini temel almaktadir. Bu baglamda,
dijital medyanin gelismesi ile arastirmacilarin konuya olan ilgisinin daha da

arttig1 sOylenebilir.

Medya okuryazarlig1 konusuna yoénelik ilginin ve énemin arttig1 gercegin-
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den yola ¢ikan bu c¢alisma, Yeni Medya Calismalar1 Kongrelerinde (YMK)
yer alan bildirileri incelemeyi amaglamaktadir. “Bu kongreler sonrasinda ya-
yinlanan 6zet ve tam metin bildiri kitaplarinin analiz edilmesi sonucu kag bil-
diri medya okuryazarligi konusunu ele almaktadir” sorusu arastirmanin temel
sorusunu olusturmaktadir. Bununla birlikte arastirmada su sorulara da cevap

aranmigtir:

* Kongre sonrasi yaymlanan kitaplarda yer alan bildirilerden kac adeti
Ozet, kac adeti tam metindir?

* Kongre sonrasi yayinlanan kitaplarda yer alan bildirilerden ka¢ adetin-
de medya okuryazarlig1 konusuna yer verilmistir? Bunlardan ka¢ adeti
Ozet, ka¢ adeti tam metindir? Bu ¢alismalar kongrede yer alan tiim calis-

malarin ne kadarimi olusturmaktadir?

* Kongre sonrasi yayinlanan kitaplarda yer alan bildirilerden medya okur-
yazarligi konusunu inceleyen ¢aligmalarda medya okuryazarligi konusu
baslikta (ve metin igerisinde) mi1 yoksa yalnizca metinde mi yer almak-
tadir?

2. MEDYA OKURYAZARLIGINA FARKLI ACILARDAN
YAKLASIM

Medya okuryazarligiyla ilgili literatiiriin biiyiik bir kismu karmasik fikir-
lerden olustugundan medya okuryazarliginin yorumlanmasinin bu kadar ¢e-
sitli olmasi bilim insanlar1 i¢in de kafa karistirict olabilmektedir. Sanki medya
okuryazarlig1 hakkinda yazan her arastirmaci onu farkli tanimsal unsurlarla
kavramsallastirmaktadir (Potter, 2010). Ornegin Hobbs (2010) medya okur-
yazarlig1 tanimimin igine dijital medyay1 da dahil ederek tiiketim boyutunun
Otesine gecen, igerik iretimini destekleyen bir medya okuryazarligini sa-
vunmaktadir. Brown, medya egitiminde isbirliginin dnemine vurgu yaparak
biligsel siiregler iizerinden konuyu degerlendirmektedir. Ona gore medya
okuryazarligi egitimi veya 6gretimi, dil, edebiyat ve liberal sanatlardaki di-
ger disiplinlerle ilgili elestirel diistinmede kullanilan algilama, yansitma, akil
yiiriitme ve degerlendirme gibi bilis siireclerini icermektedir (Brown, 1998).
Medya okuryazarligi konusunda dijital okuryazarlik becerilerinin gelismesi-
ne vurgu yapan Livingstone ve Bober (2005), 6zellikle ¢ocuklarin ¢evrimigi
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risklere kars1 farkindalik kazanabildiklerinde ¢evrimigi olanaklardan da daha
cok faydalanabileceklerine odaklanmaktadir. Buckingham ise medyanin sii-
rekli olumsuz yonlerinin vurgulanmasimin dogru olmadigini, elestirel bakis
acisinin 6nemli oldugunu belirtmektedir. Ayrica Buckingham (2007), okur-
yazarligin yalnizca toplumsal uygulamalar icinde ve bunlar araciligiyla ger-
ceklestirilen bir olgu oldugunun, bu nedenle farkli toplumsal ve kiiltiirel bag-
lamlarda farkli bigimlere biirlinebildiginin altin1 ¢izmektedir. Bu dogrultuda,
okuryazarlig1 incelerken dikkatimizi okuyucu ile metin arasindaki yalitilmis
karsilagmayla sinirlamamiz olduk¢a yanlistir. Bu karsilasmanin gergeklestigi
kisilerarasi baglami (metnin nerede, kiminle ve neden okundugu) ve metinlerin
nasil iiretilip dagitildigini belirleyen daha genis sosyal ve ekonomik siiregleri
hesaba katmak gerekmektedir (Buckingham, 2007). Bu acidan bakildiginda,
farkli sosyo-kiiltiirel gruplar1 da ¢alismalarina dahil ederek, sayisal ugurumun
kapanmasina dair goriislerini bildirdigi i¢in” Buckingham’in yapmis oldugu
caligmalar biiyiik 6nem tagimaktadir (Uyar ve Hasdemir, 2020).

Medya okuryazarligi kavramii tanimlayan bilim insanlarinin yani sira,
konu hakkinda titizlikle ¢alisan kurum ve kuruluslar da bulunmaktadir. Bu
kurum ve kuruluslarin baginda UNESCO, NAMLE, Ofcom vb. gelmektedir.
Ozellikle UNESCO tarafindan gegmis yillardan itibaren cesitli calismalar ger-
ceklestirilerek konunun 6nemine vurgu yapilmaktadir. UNESCO 2007 yilinda,
dijital veya teknolojik okuryazarlig:1 da igeren, bilgi okuryazarligi ve medya
okuryazarligi ile ilgili tim yeterlilikleri kapsayan, “medya ve bilgi okuryazar-
11g1” kavramini 6nermistir. Bu kavram, insanlarin bilgi ve 6grenme ortamlarty-
la ¢evrimici ve ¢evrimdisi etkilesimi doniistiirmek i¢in farkli ve kesisen yet-
kinliklere odaklanmaktadir. Dolayisiyla medya ve bilgi okuryazarligi kavrami
UNESCOQO’ya (2007) gore; yaratici, yasal ve etik bir temele dayanan mevcut
ara¢ ve gereclerin kullanilmasiyla, bilgi ve medya {iriinlerine etkili bir sekil-
de erismeye, analiz etmeye, elestirel olarak degerlendirmeye, yorumlamaya,
kullanmaya, yaratmaya ve yaymaya olanak taniyan bilesik bir bilgi, beceri,
tutum, yeterlilik ve uygulamalar kiimesidir. Bizlere olduk¢a genis kapsamli bir
tanim sunan UNESCO aslinda bu tanimin icerisine medya egitimi ile ilgili tiim
boyutlar1 ekleyerek, alanda aragtirma yapan akademisyenlerin kavramla ilgili

altini ¢izdigi noktalarin hemen hepsine yer vermistir.

NAMLE 2016 yilinda, medya okuryazarlig1 egitimine dair agiklamalarda
bulunmugtur. Dernege gore medya okuryazarligi egitimi; medyanin tiim bigim-
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lerini kullanarak nasil erisim saglanacagini, analiz edilecegini, degerlendirile-
cegini, yaratilacagini ve iletisim kurulacagini 6gretme siirecidir. 2023 yilinda
kavram ile ilgili tanimin giincellestirerek medya okuryazarliginin geleneksel
okuryazarligin iizerine insa edilerek yeni okuma ve yazma bigimleri sundu-
gunu ifade etmistir. Insanlar1 elestirel diisiinme, etkili iletisim kurma ve aktif
vatandas olma konusunda gii¢lendiren medya okuryazarliginin medya yoluyla
iletilen sembolleri kodlama, kod ¢6zme ve aracili mesajlari sentezleme, analiz

etme ve iiretme yetenegi oldugu sdylenebilir (NAMLE, 2023).

Ofcom 2004 yilinda, medya okuryazarliginin tesviki igin Onerilen strateji
ve Oncelikler iizerine yapilan istisarenin bir sonucu olarak, medya okuryazarli-
ginin desteklenmesine iliskin bir beyanda bulunmustur. Kavramin kabul edil-
mis tek bir tanim1 olmadigini belirten Ofcom (2004) kavram ile ilgili su tanimi
uygun gérmiistiir: medya okuryazarligi ¢esitli baglamlarda iletisimlere erisme,
bunlar1 anlama ve yaratma yetenegidir. Giderek birbirine yakinlagan iletisim
diinyasinda, insanlar daha fazla medya sec¢enegiyle karsi karsiya kalmaktadir.
Teknolojideki degisiklikler, ebeveynlerin kendilerinin ve ¢ocuklarinin ekranda
ve ¢evrimigi ortamda gordiikleri ve duyduklari konusunda daha fazla sorum-
luluk almak zorunda kalabilecekleri anlamina gelmektedir (Ofcom, 2004). Of-
com, medya okuryazarliginin ebeveynlere ve ¢cocuklara sunulan firsatlardan en
iyi sekilde yararlanma, beklentilerini yonetme, kendilerini ve ailelerini koruma
gibi ihtiya¢ duyduklar1 birtakim imkanlar1 sunabilecegini belirtmektedir.

Tiim bu agiklamalar dogrultusunda, ¢ocuklara medya okuryazarligi beceri-
lerinin 6gretilebilmesi i¢in 6gretmenlerin medya okuryazarlik diizeyinin yiik-
sek olmasi1 beklenir ancak genelde bu durum yalnizca beklentiden Gteye gide-
mez (Rasmussen vd., 2016). Cogunlukla okullarda medya okuryazarligi dersini
veren Ogretmenler, cok az medya egitimi almakta ve medya okuryazarligi
kavramlarini egitim veya personel gelisiminde nadiren tartismaktadir (Kellner
ve Share, 2005; Uyar, 2020). Medya okuryazarligi genglerin medya kiiltiirii-
nii siniflarina tagimalarina yardimci olmaktadir. Medya okuryazarlig1 beceri-
si kazandiran ve gelistiren egitimli 6gretmenler sayesinde 6grencilerin de bu
konuya ilgisi artacaktir. Bilingli medya okuryazari olan dgrenciler, 6nyargil,
zararli veya uygunsuz oldugu diisiiniilen mesajlara daha iyi kars1 koyabilirler.
Ogretmenler medya okuryazarlig1 egitimini hayati bir bilesen olarak talep et-
melidir (Dolanbay, 2022:1647).

Dijital iiretimin medya egitimi baglaminda kullanimini diger yaklagimlar-
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dan ayiran iki faktor vardir. Medya egitimi genellikle yabanci bir ‘sanatsal’
veya ‘egitimsel’ uygulamay1 dayatmaya calismak yerine, popiiler kiiltiire veya
en azindan &grencilerin giinliik dijital medya deneyimlerine agik bir odaklan-
ma ile karakterize edilmektedir. Internet s6z konusu oldugunda bu, ¢ogu gencin
medyay1 kullaniminin, en azindan dar anlamda, 6ncelikle ‘egitici’ olmadiginin
kabul edilmesi anlamina gelmektedir. Her seyden 6nce 6gretmenlerin, gengle-
rin Internet kullanimlarmin diger medya ilgileriyle (pembe diziler, bilgisayar
oyunlari, realite televizyon programlari ve popiiler iinliiler) yakindan baglantili
oldugunu ve bunun iirettikleri metinlere yansimasinin kaginilmaz oldugunu ka-
bul etmeleri gerekmektedir. Ikinci olarak, teorik yansima unsuru vardir; yapma
ile elestirel anlama arasindaki dinamik iliski, ‘elestirel okuryazarligin’ gelisimi
i¢cin ¢ok dnemlidir. Medya egitimi baglaminda amag 6ncelikle teknik becerileri
gelistirmek veya ‘kendini ifade etmeyi’ tesvik etmek degil, medyanin nasil
calistigina dair daha sistematik bir anlayis1 tesvik etmek ve dolayisiyla bunlar
kullanmanin daha yansitici yollarini tesvik etmektir. Bu ikinci agidan medya
egitimi, teknolojinin seffaf veya tarafsiz bir ‘Ggretim yardimi’ olarak aragsal
kullanimina dogrudan meydan okumaktadir (Buckingham, 2007). Bu agidan
bakildiginda, 6gretmenlerin medya egitimi konusunda 6nce kendilerini gelis-
tirmesi sonrasinda ise dgrencilere bildiklerini 6zellikle uygulamali olarak ak-
tarmas1 onem arz etmektedir. Bununla birlikte, daha 6nce de belirtildigi tizere
medya egitimde tiim sorumlulugun 6gretmenlerde oldugunu séylemek dogru
degildir. Medya okuryazarligi konusunda ilerleme katetebilmek igin igbirligi
yapmak gerekmektedir. Medya okuryazarligi giinliik yagamin bir pargasi ol-
dugu icin evde medya okuryazarligi egitiminde ebeveynlerin de iistlenmesi
gereken bir rol vardir (Hobbs vd., 2022; Rasmussen vd., 2016; Stasova, 2015).
Ustelik egitimin ilk aktorleri (DLEARN, 2023) olan ebeveynleri dolayistyla da
cocuklar1 etkileyen medya okuryazarlig1 egitiminde biiyilik bir bosluk oldugu
dikkat ¢ekmektedir. Dolayistyla medya egitiminin 6ncelikle evde, ebeveynler
tarafindan baslatilip, sonrasinda egitim hayatinda ebeveynler ve 6gretmenlerin
isbirligi dogrultusunda devam etmesi gerekmektedir.
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2. YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Bu caligmada, on yildir diizenli olarak iki yilda bir diizenlenen Yeni Medya
Caligmalan Kongrelerinde medya okuryazarligia yonelik bildirilerin g¢esitli
degiskenler acisindan incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda,
erisilen kongre bildiri kitaplar1 nitel arastirma yontemlerinden olan dokiiman
incelemesi yontemi ile incelenmistir. “Dokiiman incelemesi, arastirilmasi he-
deflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini
kapsar” (Yildirim ve Simsek, 2016:189). Ulasilan veriler ise betimsel analiz
yaklasimiyla analiz edilmistir. Betimsel analizde, “elde edilen veriler, daha 6n-
ceden belirlenen temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir” (Yildirim ve Simsek,
2016:239). Bu baglamda 6ncelikle kongrelerde yer alan bildirilere iliskin genel
bilgilere yer verilmistir. Daha sonra bu bildiriler i¢erisinde medya okuryazar-
l1g1 konusunu ele alan bildiriler ¢esitli degiskenler kapsaminda incelenmistir.

2.2. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmada, Yeni Medya Calismalar1 Kongrelerinde yayinlanan bildiri
kitaplarinda yer alan bildiriler incelenerek analiz edilmistir. 2013-2023 yilla-
1 arasinda gergeklestirilen bes kongre kitabinda yer alan bildiri 6zetleri ve
tam metinleri analiz edilmistir. Yeni Medya Calismalar1 VI. Ulusal Kongre
16-17 Kasim 2023 tarihinde gergeklestirilecegi i¢in ¢calismaya dahil edileme-
mistir. Cesitli degiskenler agisindan incelenen bildiri kitaplar: nitel arastirma
yontemlerinden dokiiman incelemesi yontemi ile analiz edilmistir. Bildiri ki-
taplarinda medya okuryazarligi konusuna deginen bildiri 6zetleri ve bildiri tam
metinleri arasgtirilirken, basliginda ve/veya igeriginde medya okuryazarligi/
dijital okuryazarlik/bilgi okuryazarligi/bilisim okuryazarligi gibi medya egi-
timini igeren kavramlarin yer aldig1 tiim ¢aligmalar arastirma kapsamina dahil

edilmistir. Elde edilen veriler Excel dosyasina aktarilarak analiz edilmistir.
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4. BULGULAR

Yapilan incelemeler sonucunda, Yeni Medya Calismalar1t Kongrelerinde
yayinlanan bildiri kitaplarinin tamaminda toplam 312 adet ¢alismanin oldu-
gu tespit edilmistir. Bu ¢aligmalarin 137 adeti 6zet, 153 adeti tam metin, 20
adeti atOlye, 2 adet de panel olarak kategoriye ayrilmistir. Caligmanin bu asa-
mas1 2 alt bliime ayrilarak incelenmistir. Oncelikle kongrelerin sayilarina
dair genel bilgiler verilmistir. Daha sonra bu kitaplarda yer alan ¢aligmalar
arasindan medya okuryazarligi konusuna deginen caligsmalara dair bilgilere yer

verilmistir.

4.1. Bildirilerin Sayilarina Dair Genel Bilgiler

Yeni Medya Calismalar1 I. Ulusal Kongresi 7-8 Mayis 2013 tarihlerinde
Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi’'nde, Kocaeli Universitesi Iletisim Fa-
kiiltesi ve Alternatif Bilisim Dernegi tarafindan ortaklasa diizenlenmistir. Bu
kongrede sunulan bildirilerin yer aldig1 e-kitapta 6’s1 6zet, 57’si ise tam metin
olmak iizere, toplam 63 adet bildiri yer almaktadir (bkz. Sekil 1).

Sekil 1. Yeni Medya Calismalar: 1. Ulusal Kongresi Bildiri Sayilar

|210|



Mehtap UYAR

Yeni Medya Calismalari I1. Ulusal Kongresi 26-27 Subat 2015 tarihlerinde,
Alternatif Bilisim Dernegi ve Kadir Has Universitesi Iletisim Fakiiltesi’nin is-
birligi ile Kadir Has Universitesi iletisim Fakiiltesi’nde, “yeni medya okurya-
zarlig1” temasiyla gerceklestirilmistir. Kongre Kitabi’nda 8 adet 6zet, 42 adet
tam metin, 6 adet atdlye olmak iizere, toplam 56 adet ¢aligma yer almaktadir
(bkz. Sekil 2).

Sekil 2. Yeni Medya Calismalar: 1. Ulusal Kongresi Bildiri Sayilar

Yeni Medya Calismalar I11. Ulusal Kongresi 9-10 Mart 2017 tarihinde An-
kara’da CerModern’in ev sahipliginde, “Hak Odakli Yeni Medya” temasiyla,
Alternatif Bilisim Dernegi’nin katkilariyla gerceklestirilmistir. Bu kongrede
sunulan bildirilerin yer aldig1 e-kitapta 24 6zet, 26 tam metin ve 3 atdlye olmak
iizere toplam 53 ¢alisma bulunmaktadir (bkz. Sekil 3).
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Sekil 3. Yeni Medya Calismalar: 11I. Ulusal Kongresi Bildiri Sayilart

Yeni Medya Calismalari IV. Ulusal Kongresi 4-5 Ekim 2019 tarihinde, “yeni
esitsizlikler” temasiyla Alternatif Bilisim Dernegi’nin katkilartyla Izmir’de
gergeklesmigtir. Sekil 4’te goriildiigli iizere bu kongrede sunulan bildirilerin
yer aldig1 e-kitapta, 43 adet 6zet, 14 adet tam metin, 6 adet atdlye kapsaminda
caligma olmak iizere toplam 63 adet cals,,,

Toplam

Sekil 4. Yeni Medya Calismalar: IV. Ulusal Kongresi Bildiri Sayilart
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Yeni Medya Caligmalar1 V. Ulusal Kongresi 4-5 Kasim 2021 tarihinde,
“Medya Yakinsamasi Caginda Kiiltiirel Akis(lar) ve Hareketlilik” temasi kap-
saminda, Alternatif Bilisim Dernegi’nin katkilariyla Adana’da gerceklestiril-
mistir. Bu kongrede sunulan bildirilerin yer aldig1 e-kitapta 56 adet 6zet, 14
adet tam metin, 2 adet panel ve 5 adet atolye olmak iizere toplam 77 adet
caligma bulunmaktadir (bkz. Sekil 5).

Sekil 5. Yeni Medya Calismalart V. Ulusal Kongresi Bildiri Sayilar

5. MEDYA OKURYAZARLIGI KONUSUNA DEGINEN
BIiLDIRILERIN INCELENMESI

Yeni Medya Calismalar1 1. Ulusal Kongresi’nde toplam 63 calisma ara-
sindan medya egitimine yonelik, 1 adeti baslikta ve metinde, 5 adeti ise
yalnizca metinde olmak {izere toplam 6 bildiri bulunmaktadir. Bu calisma-
larin hepsi yalnizca tam metin kapsaminda yayinlanirken; 6zet kapsaminda
yayinlanan bildirilerde medya egitimine yonelik calismanin bulunmadig
dikkat gekmektedir (bkz. Sekil 6).
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Sekil 6. Yeni Medya Calismalar: 1. Ulusal Kongresi’'nde
Medya Okuryazarligi Konusunun Dagilimi

Yeni Medya Calismalari I1. Ulusal Kongresi’nde toplam 56 ¢alisma arasin-
dan medya egitimine yonelik 28 adet ¢alisma vardir. Bu galigmalarin 4 adeti
Ozet bildirilerde, 24 adeti ise tam metinlerin yer aldig1 bildirilerde bulunmak-
tadir. Ozet bildirilerde konuyu inceleyen galigmalarin tamami1 medya egitimine
yonelik bir ifadeyi bagliklarina tagimigtir. Tam metinlerde ise konuyu incele-
yen ¢aligmalarin yaris1 bu ifadeyi basliklarina tasirken; diger yarisi ise baglik-
lara medya egitimini tasimayarak yalnizca metinde yer vermeyi tercih etmistir
(bkz. Sekil 7).
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Sekil 7. Yeni Medya Calismalar: II. Ulusal Kongresi’'nde Medya

Okuryazarhigi Konusunun Dagilimi

Yeni Medya Caligmalar1 III. Ulusal Kongresi sonrasi bildiri kitabinda ya-
yinlanan 53 caligsma arasindan medya egitimine yonelik, 1 adeti baslikta ve
metinde, 3 adeti ise metinde olmak tizere toplam 4 adet ¢alisma oldugu goz-
lemlenmektedir. Sekil 8’e gore, bu calismalarin hepsi yalnizca tam metin
kapsaminda yayinlanirken; 6zet kapsaminda yayinlanan bildirilerde medya
egitimine yonelik herhangi bir ¢aligmanin bulunmadigi goriilmektedir.

Sekil 8. Yeni Medya Calismalart 111, Ulusal Kongresi’'nde Medya
Okuryazarhigi Konusunun Dagilimi
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Yeni Medya Calismalar1 IV. Ulusal Kongresi sonrasi bildiri kitabinda ya-
yinlanan 63 ¢alisma arasindan medya egitimini konu edinen toplam 10 adet
caligma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin 7 adeti 6zet bildiri iken 3 adeti ise
tam metin olarak yaymlanmustir. Ozet olarak yayimlanan bildirilerden 4 adeti
konuya yalnizca igerikte yer verirken; 3 adeti ise konuyu basliga da tagimay1
tercih etmistir. Tam metin olarak yayinlanan bildirilerde ise konuya yalnizca
icerikte yer verildigi dikkat cekmektedir (bkz. Sekil 9).

Sekil 9. Yeni Medya Calismalar IV. Ulusal Kongresi nde Medya

Okuryazarhigi Konusunun Dagilimi

Yeni Medya Calismalar1 V. Ulusal Kongresi’'nde yayinlanan toplam 77
calisma icerisinden 3 adet bildirinin medya egitimi konusu iizerine calistig1
goriilmektedir. Sekil 10°a gore, bu bildirilerden 2 adeti 6zet; 1 adeti ise, yal-
nizca igerikte yer almak iizere, tam metin olarak bildiri kitabinda yayinlanmis-
tir. Ozet bildirilerin 1 adeti konuya yalnizca metinde yer verirken; 1 adeti de
konuya metnin yani sira baglikta da yer vermistir.
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Sekil 10. Yeni Medya Calismalar: V. Ulusal Kongresi’'nde Medya

Okuryazarhigr Konusunun Dagilimi

Tablo 1, Yeni Medya Caligmalar1 Ulusal Kongrelerinde yayinlanan bildiri
kitaplarinda yer alan ¢aligmalarin bagliginda ve/veya igeriginde medya okur-
yazarhigi/dijital okuryazarlik/bilgi okuryazarligi/bilisim okuryazarligi gibi
medya egitimini igeren kavramlarin bulundugu yerlere gore dagilimini gos-
termektedir. Konuyla ilgili tiim bildirilerin bir arada gortildiigii, toparlayici ve
birlestirici nitelikte bir tablo olan Tablo 1’e gore, tiim kongrelerde medya egiti-
mi ile ilgili toplam 51 adet bildiri sunulmustur. Bu bildirilerden 29 unun konu-
ya yalnizca igerikte yer verdigi; 22’sinin ise konuyu igerikle beraber bagligina
da tasidig1 goriilmektedir. Medya egitimi konusunda ¢alisan arastirmacilardan
13’1 bildirilerinin 6zet olarak; 38’1 ise bildirilerinin tam metin olarak yayin-

lanmasini tercih etmistir.
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Tablo 1. Bildiri Kitaplarinda Medya Okuryazarligi Konusunun Bulundugu

Yerlere Gore Dagilimi

YME-1 YME-2 YME-3 YME-4 YME-5
Medya . . . X . TOPLAM
Okurvazarhfmn | Oxet Tar.“ Crzet Tarln Chzet Tarln Oret Tar.“ Cract Tarln o
: Metin Metin Metin Metin Metin
Bulundufu Yer |
Baghkta ve o | 1t afllol |30 1]o0 2
metinide | | | |
Metinde/sonucta | U 5 0 12 0 3 4 3 I 1 249
TOPLAM ] i 4 | M 0] 4 T3 2 1 ]|
SONUC

Yeni Medya Calismalar1 Ulusal Kongrelerinde yer alan ¢aligsmalarin bulun-
dugu kitab1 inceleyen bu arastirmaya gore, 2013 yilindan itibaren diizenlenen
bes kongrenin e-kitaplarinda toplam 312 adet ¢alisma bulundugu goriilmekte-
dir. Bildiri sayilarinda ilk {i¢ kongrede gittikce bir azalig olmakta ancak tigiincii
kongreden itibaren bildiri sayilarinda tekrar artis gergeklesmektedir. Besincisi
diizenlenen kongrenin kitabinda ise en ¢ok ¢alismanin bulundugu gozlemlen-
mektedir. Bu demek oluyor ki, son yillarda yeni medya konusuyla ilgili caligan

arastirmacilarin sayisinda tekrar artis gerceklesmistir.

Bildiri kitaplarinda, tam metinlerin sayisi ilk kongrelerde &zet metinlere
oranla ¢cok daha yiiksek iken, sonraki kongrelerde 6zet metinlerin sayisinin
tam metinlere oranla daha yiiksek oldugu dikkat cekmektedir. Aslinda 3. kong-
reden itibaren dzet sayilarinda biiyiik bir artis yasandig1 goriilmektedir. Ozet
sayilarinda bu kadar biiyiimenin ger¢eklesmesi, yazarlari ¢alismalarini farkli
bir platformda degerlendirmeleri ve dolayisiyla bildiri kitaplarinda yalnizca
bildiri 6zetinin yaymlanmasina izin vermeleri gerekgesiyle bagdastirilabilir.

Yayinlanan bildiriler arasinda medya okuryazarligi konusuna yalnizca
metin icerisinde kisaca deginen bildirilerin sayisi, konuyu basliga da tasiya-
rak ayrintilt bir sekilde ele alan bildirilerin sayisindan daha fazladir. Medya
okuryazarligi konusunu bagliga tasiyan bildiriler ¢calismalar1 boyunca medya
okuryazarlig1 konusundan bahsederek ¢alismalarinda medya okuryazarligina
temel konu olarak yer vermektedir. Yalnizca metinde ya da sonug bdliimiinde
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medya okuryazarligina yer veren galigmalarin konuya odaklanma amaci ile
degil de genel olarak medya egitiminin 6nemine deginme amaci tagidigi sOy-
lenebilir. Bununla birlikte, bildiri kitaplarinda medya egitimi konusunu temel
alan bildirilerden ¢ogunlugunun tam metin olarak yayinlandigi ulasilan diger

bir sonugtur.

Yeni Medya Caligmalari II. Ulusal Kongresi “yeni medya okuryazarligi”
temast ile gerceklestirildiginden bu kongrede yer alan bildirilerin diger kong-
relerde yer alan bildirilere oranla medya egitimini daha fazla ¢alismis olmast
sagirtic1 bir sonug degildir. Aksine, “yeni medya okuryazarlig1” temasi ile 6n
plana ¢iktigindan, bu kongrede yer alan bildirilerin yarisinin medya egitimi
konusuna dogrudan deginmeyi tercih etmemesi sasirtici bir sonug olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir. Ayrica Yeni Medya Caligsmalar1 Ulusal Kongrelerinde bu-
giine kadar yayinlanan 312 adet g¢aligma icerisinde medya egitimi konusuna
dogrudan deginen 51 adet calisma bulundugu tespit edilmistir. Bu baglamda,
sunulan 6 bildiriden birinin medya okuryazarligi hakkinda oldugu goriilmekte-
dir. Yeni medya kapsaminda diizenlenen bu kongrelerde, aragtirmacilarin med-
ya egitimine gereken hassasiyeti daha fazla gostermeleri beklenirdi. Ciinkii
yeni medya kapsaminda sorun edilen bir problem varsa medya okuryazarligi
bu sorunun ¢oziimiinde 6nemli ve aktif rol oynayan becerilerden biridir. Bu so-
nuglar dogrultusunda, 6zellikle yeni medya alaninda ¢alisma yapacak arastir-
macilarin ¢alismalarini medya okuryazarligi becerilerinin 6nemi baglaminda
desteklemeleri tavsiye edilebilir.
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GIRIS

Atik tiretimi ve atik bertarafi, ¢cevre alaninda hem politika perspektifinden
hem de baglant1 giderme analizi baglaminda giderek daha fazla one cikan
konulardir. Atik olusumu giiniimiizde gelirle orantili olarak artmaya devam
ederken depolamayla ilgili ekonomik ve c¢evresel maliyetler de artmaktadir.
Bu nedenle, atik iiretimi ve bertarafinin tiim asamalarinda politikalarin uygu-
lamaya konulmasi yoluyla nihai ayristirma siirecinin hizlandirilmasi ihtiyaci
ortaya ¢ikmaktadir. Atik olusumu, {iretim ve tiiketim siire¢lerinin kaginilmaz
bir sonucudur ve toplumun dogal kaynaklar1 ne kadar verimli kullandiginin bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Diinyada yasamin olumsuz kosullarla kars1 karsiya kalinmasinda sorumlu
olan insan faktoriiniin sinirsiz kaynaklara sahip oldugu diisiincesi ile biiyiime,
gelisme yoniinde yapilan faaliyetlerle insan ve pek ¢ok canlr tiirii igin diinyay1

olumsuz iklim ve ¢evre kosullariyla kars1 karsiya birakmaktadir. Bu siireg iil-

1 Bu kitap boliimil, yazar tarafindan ICRAS’23’te sunulan 6zet bildiriden tiiretilmistir.
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kelerin iiretilen atiklar kadar bu atiklarla basa ¢ikabilme becerisi gelistirmeye
yonlendirmistir. Giderek farklilasan atiklar, dogada ¢6ziinebilir siireclerden
gecememekte ve kaybolmasi onlarca bazen yiizlerce yillar1 bulmaktadir. Her-
giin bu siirece dahil olan atiklar da diigiiniildiigiinde ¢evresel krizlerin yasan-

masi kagimilmaz olacaktir.

Bu ¢alismada atik olusumunu etkileyen faktorler, mikro agidan yerel yone-
timlerin faaliyetine bagli olan faktdrlerden ziyade, lilke ve uluslararasi faktorler
yoniinden degerlendirilerek makro agidan belirlemek amaciyla ele alinmustir.
Ulkelerin atik isleme, atik ticareti, cevresel mal ve hizmet sektdriinde istihdam
vb. bireysel ¢abalarinin yaninda; ¢evre korumaya yonelik harcama destekleri,
cevre vergileri gibi bircok uluslararasi 6nlemin de yapilan korelasyon analizi
sonucu atik olusumunu etkileyen baslica faktorler oldugu tespit edilmistir. Bu
caligmada atik olusumunu etkileyen faktorler, kiimeleme analizi sonucu ben-
zerlik gosteren 23 Avrupa Birligi iilkesi 6rneginde 2018 ve 2020 yili verileri
kullanilarak etkinlik analizi ve yapay sinir aglar1 siniflandirma algoritmasiyla
degerlendirilmistir. Caligmada atik olusumunu etkileyen faktorler, kiimeleme
analizi sonucu benzerlik gosteren 23 Avrupa Birligi iilkesi 6rneginde 2018 ve
2020 y1l1 verileri kullanilarak etkinlik analizi ve yapay sinir aglar1 siniflan-
dirma algoritmalariyla degerlendirilmistir. Arastirmada elde edilen sonuglara
gore, 2018 yili verileriyle iilkelerin etkinlik siniflandirmalarinin tahmininde
kullanilan yapay sinir aglar1 siniflandirma algoritmasi karmasiklik matrisi bul-
gularinda, egitim (%76,5), gegerlilik (%100), test (%66,7) ve timii (%78,3)
icin bir basariya sahip ve ROC egrilerinin ise ideale yakin oldugu gézlenmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE VE LITERATUR

Niifus artis1, bityiik kentlerde yogunlugun artisi ve ¢oplerin ayristirilmadan
toplanmasiyla birlikte atik olusumunu ydnetilmesi gereken 6nemli problem-
lerden biri haline getirmektedir. Oncesinde dogaya, ¢evreye birakilan iiretim,
tikketim ve kullanilmayan iirlinlerden olusan atiklar arttik¢a bunlarin yol agtig1
saglik problemlerini beraberinde getirmistir. Atiklardan meydana gelen kirlilik
yol agmasi, bolgede yasayan insanlarin yasamlarini olumsuz etkilemektedir.
Bu sebeple atiklar, yerel yonetimlerin ¢oziim {liretmek zorunda oldugu baslica
problemlerdendir (Siriner Onver, 2019)

Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) atik kavramini, “Sahibinin is-
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temedigi, ihtiyaci olmadigi, kullanmadigi, aritilmasi ve uzaklastirilmasi gerek-
li maddeler” seklinde ifade etmektedir (Oztiirk, 2010). Atiklar, olustuklar1 yere
gore smiflandirildiklarinda yedi alt boélime ayrilmaktadir. Bunlar; evsel kati
atiklar, endiistriyel atiklar, tehlikeli atiklar, 6zel atiklar, tibbi atiklar, tarimsal
ve bahge atiklari, ingaat artig1 ve moloz atiklar1 olarak belirtilmektedir (Sayar,
2012; Giindiizalp ve Giiven, 2016: 2).

Atiklar; iiretildikleri andan, son uzaklagtirma agamasina kadar insan ve gev-
reyle dogrudan veya dolayl1 olarak etkilesim i¢indedir. Atiklar, gerek igerik-
lerindeki hastalik yapici veya bulastirict maddelerle dogrudan; gerekse fare,
sinek vb. diger canlilar i¢in beslenme ve lireme kaynagi olmasi nedeniyle do-
layli olarak insan ve ¢evre sagligini bir¢ok yonden olumsuz etkiledigi belirtil-
migtir. Kat1 atiklarin ¢evreye etkileri biyolojik, kimyasal ve fiziksel nitelikte
olabilmektedir. Dogrudan veya ara hayvanlarla bulagabilen bir¢ok hastalikla
birlikte ¢op depolama alanlarindan sizint1 sular ve gazlarin kimyasal ve biyo-
lojik olumsuzluklara yol agabilecegi gibi; ¢cevreye sorumsuzca birakilan atiklar
da insanlara fiziksel zararlar verebilmektedir. Bu durum, yetersiz temizlik ve
etkin olamayan atik yonetimi uygulamalari ile ¢evre ve insan saglig1 arasinda-
ki iligkiyi kuramayan kalkinamamis veya kalkinmakta olan tilkelerde agikga
gozlemlenmektedir (Palabiyik, 2001; Giindiizalp ve Giiven, 2016:2).

En Oncelikli Secenek
ONLEME
ATALTI
TEKRAR KULLANIN
GERI DONDSDM
ENERI GERI KAZANIMI

BERTARAF

En Son Secenek

Sekil 1. Atk Yonetimi Hiyerarsisi

Sekil 1’de asagidan yukartya ¢ikildikca siirdiiriilebilirlik ve ¢evre segenek-
leri artmaktadir. Bu hiyerarside gegen kavramlarin ilgili yonetmelik ¢erceve-
sindeki tanimlarn asagida yer almaktadir (Atik Yonetimi Yonetmeligi, 2015 ;
Oktem 2016; 139).
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e Onleme: Uriinlerin yeniden kullanilmasi veya kullanim &miirlerinin
uzatilmasi ile atik miktarinin azaltilmasi, iiriin Giretiminde zararli madde-
lerin azaltimi ve iretilen atigin ¢evre ve insan sagligi lizerindeki olum-
suz etkilerinin en aza indirilmesine iliskin herhangi bir madde ya da

malzeme atik haline gelmeden Once alinacak tedbirleri ifade etmektedir.

* Yeniden kullanim: Uriinlerin ya da atik olmayan bilesenlerin tasarlan-
dig1 sekilde ayn1 amacla kullanildig1 herhangi bir islemi ifade etmekte-
dir.

* Geri doniisiim: Enerji geri kazanimi ve yakit olarak kullanimi ya da
dolgu yapmak iizere atiklarin tekrar islenmesi hari¢ olmak {izere, orga-
nik maddelerin tekrar islenmesi dahil atiklarin islenerek asil kullanim
amaci ya da diger amaclar dogrultusunda triinlere, malzemelere ya da
maddelere doniistiiriildiigli herhangi bir geri kazanim islemini ifade et-
mektedir. Geri doniisiimde, iirlin ve bilesenlerin 6zellik ve fonksiyonlari
kaybolmaktadir.

* Geri kazamim: Piyasada ya da bir tesiste kullanilan maddelerin yerine
ikame edilmek iizere atiklarin faydali bir amag i¢in kullanima hazir hale
getirilmesinde yer alan ve listelenen islemleri ifade etmektedir.

 Bertaraf: Ikincil amac1 enerji geri kazanimi olsa dahi geri kazanim ola-
rak kabul edilmeyen iglemlerden herhangi birini ifade etmektedir.

Atik olusumun bagli oldugu faktorler iizerine literatiirde bircok caligmaya
rastlanmaktadir (Zi¢kiené vd (2006); Mazzanti & Zoboli (2008); Grazhdani
(2016); Triguero vd. (2016); Han vd. (2018); Giménez vd. (2019); Gardiner &
Hajek (2020); Smejkalovaa vd. (2020)).

Zickiené vd (2006) belediye atik olusumunu etkileyen temel faktorlerin
belirlenmesi amaciyla Diinya Kalkinma Gdstergeleri ve Euromonitor Ulusla-
rarast Kiiresel Piyasa Bilgi Veritabanlar1 ile elde edilen verileri kullanilarak
yaptiklari ¢alismada, toplam belediye atik miktarinin niifus sayisindaki degi-
simlerden etkilenmedigini, ancak GSYIH ile toplam belediye atik miktar ara-
sinda belirgin baglantilarinin oldugu ve kisi basina diisen belediye atik miktari,
GSYIH degisim egilimlerine bakilmaksizin incelenen tiim iilkelerde arttigini
belirtmislerdir.

Bandara vd. (2007) Sri Lanka’da saha arastirmalarina dayali olarak kati

atik Uiretim orani ve atik kompozisyonunu belirlemek ve ilgili sosyo-ekono-
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mik faktorleri belirlemek amaciyla gergeklestirdikleri calismada, kategori ve
regresyon analizleri yoluyla atik miktarlar1 ve atik kompozisyonu ¢esitli sos-
yo-ekonomik faktorlerle iligkilendirilmis ve her parametrenin etkisini ele al-

miglardir.

Mazzanti & Zoboli (2008), farkli faktorlerin (ekonomik, yapisal, politika-
lar) etkilerini ve bat1 ve dogu AB arasindaki bu tiir kanitlar {izerindeki nihai
heterojenligi degerlendirmek amaciyla AB25 i¢in panel verilerine dayali ola-
rak atik {iretimi, yakma, geri doniisiim ve depolama dinamiklerini ele aldiklar1
caligma sonucunda, diizenli depolama ve diger politika etkileri atik dnleme
konusunda geriye doniik tesvikler saglamadigi ve politika etkilerinin de gliglii
bir itici gli¢ sagladigini belirtmislerdir.

Afroz vd. (2011), Dakka sehrinde 402 katilimciyla yapilan gériismelerden
elde edilen bilgilerle atik iiretimi, sosyoekonomik 6zellikler ve hanelerin atik-
lar1 ayirma istekliligi lizerine yaptiklari caligmada, Dakka sehrindeki hanelerin
atik tiretiminin hane biiyiikliigii, gelir, ¢evre kaygisi ve atiklari ayirma istegin-
den 6nemli dlgiide etkilendigini belirtmislerdir.

Erasu vd. (2014)¢alismasinda, gelismekte olan iilkelerde iiretilen kati atik
miktar1, ekonomik biiyiime, tiikketici davraniglarindaki degisim ve insanlarin
yasam tarzlar1 nedeniyle zamanla arttigini ifade ederek ¢alisma alaninda iire-
tilen kat1 atik hacmini 6lgmek ve atiklarin olusumunu ve bertarafini etkileyen
faktorleri arastirmiglardir. Calisma bulgularinda, gelismekte olan iilkelerde
kentsel alanlarda yiiksek yogunlukta insan olmasindan kaynakli ¢ok biiyiik
miktarda belediye atiklarinin olustugunu ve belediye ve politika yapicilarin

daha farkli ¢dziimler liretmesi gerektigini vurgulamistir.

Jadoon vd. (2014), Pakistan’in Lahor kentindeki ii¢ farkli sosyoekonomik
gruba ait hanelerden doért mevsim boyunca toplanan kati atiklarin incelenme-
siyle, genel olarak haftalik atik {iretiminde 6nemli bir fark olmadigini ve atik
iiretim oranlarinin diger gelismekte olan {ilkelerle karsilastirildiginda daha

yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

Senzigevd. (2014), Atik {iiretim oranlarin1 ve bilesimini 6lgmek igin
Dar-es-Salaam’da kati atik karakterizasyon c¢aligmasi ile {i¢ sosyoekonomik
statii i¢in kat1 atik tiretim egilimleri incelenerek, sosyoekonomik statii azaldik-
ca kisi bas1 kat1 atik {iretim oraninin azaldig1 bulgusuna ulagmislardir. Ayrica
kat1 atik bilesimlerinin sosyoekonomik duruma bagli olarak da farkliliklar gos-
terdigini ve kat1 atik iiretimi ile niifus ve GSYIH biiyiimesinin pozitif yonde
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iligkili oldugu da tespit etmislerdir.

Grazhdani (2016), kat1 atik iiretimi ve geri doniisiim oranini etkileyen eko-
nomik, demografik, konut yapisi ve atik yonetimi politikasi degiskenlerinin
karsilikli iligkilerine dayanan bir model 6nerisi ve uygulamasi sonucu elde et-
tikleri bulgularda, tek yonlii ve iki yonlii sabit etki modelleri sonucu, niifusun
egitim diizeyindeki %]1°lik artis, kisi basina yillik 3 kg’lik atik azalmasina yol
actig; gelir, geri donilisiim egitimi, ¢evre harcamalar1 , ekonomik ve politik
tesvikler, atiklarin azaltilmasinda da etkili 6nlemler oldugu ifade edilmistir.

Triguero vd. (2016), 28 Avrupa iilkesinden alinan verilere dayanan bu ¢a-
lisma, atik iiretimi veya geri doniisiimil analizi i¢in yaptiklari ¢alismada birey-
sel ve sosyo-demografik 6zelliklerin (yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve mesleki
durum), baglamsal degiskenlerin (kirsal veya kentsel, mense lilke) ve 23.976
bireyin ¢evre bilincinin etkisini ele almiglardir. Calisma bulgularinda, kadin
olmak, iyi egitimli olmak, iyi bir ise sahip olmak ve kirsal ya da kii¢iik bir ka-
sabada yasamak adil tiikketici olma olasiligini artirdigini, gevre bilinci ve gabasi
en yliksek olan bireylerin vergilendirme yapilmasi gerektigini diisiincesinin
oldugunu ve tiim paydas gruplarinin (tiiketiciler, firmalar ve kurumlar) sorum-
lulugunu ve katilimini artirmaya yoénelik proaktif ve dnleyici yaklagimlarin

uygulanmasi gerektigini vurgulamislardir.

Hajilo, M., & Astane (2017), Bu ¢alisma, iran’m Zencan Eyaletindeki Kho-
dabandeh ilgesinin kirsal alanlarinda kirsal evsel atik tiretiminin miktar ve ka-
litesini degerlendirmek ve bunu etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla yap-
tiklar1 ¢alismada, ¢oklu regresyon analizi bulgularinda, hane halkinin gelirinin,
varliklarinin, yasinin ve kisisel tutumunun atik olusumunu etkileyen en énemli
degiskenler oldugu ifade edilmistir. Bununla birlikte, hane halkinin tutumu ve
malzemelerin verimli kullanimina iligskin yerel bilgi birikimi de atik olugumu-

nun azaltilmasina yardimei olabilecek temel faktorler oldugu vurgulanmastir.

Han vd. (2018), sosyal faktorler, niifus, egitim ve kiiltiirlin i¢cinde bulun-
dugu verilerle gelismekte olan iilkelerin kirsal alanlarindaki evsel atiklari et-
kileyen faktorlerini incelemiglerdir. Caligma bulgularinda, atik tiretim miktari
ile niifus biiyiikliigii arasinda pozitif dogrusal bir iliski oldugu, ¢evre egitimi,
Ogretim ve tanitim projeleri, insanlarin geri doniigiimiin ve atiklarin azaltil-
masinin yararlart konusundaki farkindaliginin arttirilmasinda olumlu bir rol
oynadig1 ve geleneksel ve ulusal kiiltiirler, tiikketim ve yasam aligkanliklarinin

evsel atiklarin olusumu ve bilesimindeki farkliliklara katkida bulundugu ifade
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edilmistir.

Onder (2018) geri doniisiim iizerinde etkili olan sosyo-ekonomik faktorle-
rin makro agidan incelenmesi amaciyla yaptign ¢aligmada, egitim, Gelir, Ar-
Ge harcamalar, Kaynaklar ve Tarim sektorii katma degerleri degiskenleriyle
31 Avrupa Ekonomik Alani1 (ACA) iilkesinin 2004-2014 dénemine iliskin veri-
leriyle Panel Veri Analizini kullanmigtir. Caligma sonucunda egitim ve kaynak
miktarinin geri doniisiim orani ile pozitif, gelir diizeyi ve tarim sektoriiniin geri
doniisiim orani ile negatif bir iliski igerisinde oldugu tespit edilmistir.

Giménez vd. (2019), yesil biiyiimenin saglanmasi i¢in belediye atiklarinin
etkin yonetimi ve aritilmasinin gerekliligine vurgu yaptiklari calismada, Avru-
pa Birligi (AB) iiye devletlerinin belediye atik aritimindaki performansindaki
yakinlagmaya ragmen hala dikkate deger farkliliklar oldugunu belirtmistir. Ca-
lisma sonucunda, en iyi performans gosteren iilkelerin (6zellikle yiiksek gelirli
Kuzey ve Orta Avrupa iilkelerinin), ¢ogunlukla geri doniisiim, kompostlagtir-
ma ve doniisiim yoluyla kisi bagina daha biiyiik miktarlarda atig1 arttigini; en
kotii performans gosterenler (¢ogunlukla daha fakir Dogu Avrupa iilkeleri) kisi
basina diisen daha az miktarda atig1, cogunlukla ¢6p depolama yoluyla aritti-
gin1 ifade etmislerdir.

Gardiner & Hajek (2020) ¢alismasinda, ekonomik biiyiime ile atik {iretimi
arasindaki iligkinin biiyiik bir kiiresel endise kaynagi oldugunu belirterek, Ar-
Ge yogunlugunun ¢evre kalitesinin dnemli bir belirleyicisi olup olmadig1 ve
bolgeler ve belediyelerin atik yonetimi politikalarinin uygulanmasinda bolge-
sel politikalarin etkisini incelemek i¢in AB bolgelerinde Granger nedenselli-
gini incelemek icin panel vektor hata diizeltme modelinden yararlanmiglardir.
Caligma bulgularinda, AB bolgelerinde atik iiretimi ile ekonomik biiyiime ara-
sinda kisa ve uzun vadeli ¢ift yonlii nedenselligin varligi; atik {iretimi, 1sitma
enerjisi ve Ar-Ge yogunlugu arasinda da ¢ift yonlii bir baglanti tespit edilmis
ve geleneksel ekonomik kalkinma politikalarinin AB bélgelerinde atik iireti-
mini azaltmak i¢in yeterli olmadig1 ifade edilmistir.

Smejkalovaa vd. (2020) ¢aligmasinda, AB {iye iilkeleri i¢in ulusal diizey-
de belediye kati atik tiretimi ve aritimimi modellemek amaciyla Atik yonetimi
verileri (atik akislar1 iiretimi ve aritimi) ile 19 sosyo-ekonomik, demografik
ve diger faktorler arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmak i¢in dogrusal regresyon
analizinden yararlanmislardir. Calisma bulgularinda degiskenlerin, atik akig-

lar1 iiretimindeki degiskenligin en az %66’sin1 ve atik aritma yontemleri du-
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rumunda %52’sini acikladigini ve en etkili degiskenler GSYIH, gelir ve bolge

sakinlerinin egitim diizeyi oldugunu ifade etmislerdir.

2. YONTEM

2.1. Veri Zarflama Analizi

Veri Zarflama Analizi (VZA-Data Envelopment Analysis) dogrusal prog-
ramlamanin 6zel bir uygulama sekli olup, ayn1 amag ve hedeflere sahip birim-
lerin goreceli olarak verimliligini 6l¢gmede kullanilmaktadir (Timdr, 2001: 69).

VZA, ¢ok sayida girdi ve ¢iktinin m karsilagtirma yapmay1 zorlastirdigi
durumlarda, tirettikleri mal veya hizmet agisindan birbirlerine benzer karar bi-
rimlerinin goreli etkinliklerini 6l¢gmek i¢in gelistirilmis bir dogrusal program-
lama yontemidir. Bu konudaki ilk aragtirma Charnes vd (1978) tarafindan, kar
amaci giitmeyen igletmelerin kargilagtirmali etkinliklerini 6lgebilmek amaciy-
la yapilmistir. Bu yontem, daha sonralar kar amaci mal ve hizmet sektorlerin-
de de isletmeler arasi goreli etkinligin 6l¢limiinde kullanilmaya baslanmistir
(Banker, 1992; Kocakalay & Isik, 2003).

2.2. Yapay Sinir Aglar1 (YSA)

YSA, insanlar tarafindan gerceklestirilmis 6rnekleri (gercek beyin fonk-
siyonlarinin Uriinii olan &rnekleri) kullanarak olaylar1 6grenebilen, ¢cevreden
gelen olaylara kars1 nasil tepkiler {iretilecegini belirleyebilen bilgisayar sis-
temleridir. Insan beyninin fonksiyonel dzelliklerine benzer sekilde, 6grenme,
iliskilendirme, siniflandirma, genelleme, 6zellik belirleme, optimizasyon gibi
konularda basarili bir sekilde uygulanmaktadirlar. YSA, 6rneklerden elde et-
tikleri bilgiler ile kendi deneyimlerini olusturur ve daha sonra benzer konular-

da benzer kararlar verirler.

Y SA birbirine hiyerarsik olarak bagl ve paralel olarak calisabilen yapay
hiicrelerden olusmaktadir. Bir yapay sinir aginin en temel gorevi, kendisine
gosterilen bir-girdi setine karsilik gelebilecek bir ¢ikt1 seti belirlemektir. Bunu
yapabilmesi i¢in ag, ilgili olaym 6rnekleri ile egitilerek (6grenme) genelleme
yapabilecek yetenege kavusturulur. Bu genelleme ile benzer olaylara karsilik
gelen ¢ikt1 setleri belirlenir. Ozellikle olaylar hakkinda bilgilerin olmadig fa-
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kat 6rneklerin bulundugu durumlarda ¢ok etkin olarak kullanilabilecek bir ka-

rar verme arac1 ve hesaplama ydntemi olarak ifade edilebilir (Oztemel ,2003).

YSA tekniklerinin temel avantajlari, bir kategorinin dagitimi (dagitimsiz)
hakkinda higbir varsayimin bulunmamasidir; sinif verilerinin istatistiksel 6zel-
likleri hakkinda dnceden bilgi gerekli degildir; ¢ok kaynakli verileri bir ara-
ya getirmek kolaydir ve ag 6grenebilir (Erbek vd., 2004: 1734). Giiniimiizde,
belirli amaglarla ve degisik alanlarda kullanilmaya uygun bir¢ok yapay sinir
ag1 modeli (Perceptron, Adaline, MLP, LVQ, Hopfield, Recurrent, SOM, ART
ve PCA gibi) gelistirilmistir. Ogrenme ¢esitlerinden 6greticili dgrenme, 6gre-
ticisiz 6grenme, destekleyicili 6grenme ve karma stratejiler kullanilmaktadir
(Ugur ve Kinaci, 2006).

Karigiklik matrisi (Confusion Matrix), bir siniflandirma sistemi tarafindan
yapilan gercek ve tahmin edilen siniflandirmalar hakkinda bilgi igerir. Bu tiir
sistemlerin performansi genellikle matristeki veriler kullanilarak degerlendiri-
lir. Karigiklik matrisi ayn1 zamanda modelin yaptigi hata tiirleri hakkinda da fi-
kir verir. Karigiklik matrisi siniflandirma problemlerinde, modelin performan-
sin1 tanimlamak igin literatiirde siklikla kullanilmaktadir (Santra & Christy,
2012: 324).

Asagidaki tablo iki sinifl1 bir siniflandirict i¢in karigiklik matrisini goster-

mektedir.

Tablo 1. iki Sinifli Bir Smiflandirici i¢in Karisiklik Matrisi

Negatif Tahmin
Pozitif
Gergek [ Negatif a b
Pozitif c d

* a, bir 6rnegin negatif olduguna dair dogru tahminlerin sayisidir,
* D, bir 6rnegin pozitif olduguna dair yanlig tahminlerin sayisidir,
* ¢, bir 6rnegin negatif oldugu yanlis tahminlerin sayisidir ve

* d, bir 6rnegin pozitif olduguna dair dogru tahminlerin sayisidir.

Karigiklik matrisi {izerinde temsil edilen degerler asagidaki gibidir;
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IBH

Dogruluk (AC), dogru olan tahminlerin toplam sayisinin oranidir.
Dogruluk orani ile siniflandiricinin ne siklikla dogru bir tahminde bu-
lundugu dlgiilmektedir. Dogruluk orani 0 (en koétii) ile 1 (en iyi) arasinda
bir degere sahiptir. Asagidaki denklem yardimiyla belirlenir:

AC = a+d
T a+b+c+d

Gerc¢ek pozitif oran (TP), asagidaki denklem kullanilarak hesaplandigi
iizere, dogru sekilde tanimlanan pozitif vakalarin oranidir:

o
TP =
c+d

Yanhs pozitif orami (FP), asagidaki denklem kullanilarak hesaplandig:
tizere, yanliglikla pozitif olarak siniflandirilan negatif vakalarin oranidir:
b

TP=a+b

Gergek negatif oran (TN), asagidaki denklem kullanilarak hesaplan-
dig1 tizere, dogru sekilde siniflandirilan negatif durumlarin orani olarak
tanimlanir:

a

TN =
a+b

Yanhs negatif oram (FN), asagidaki denklem kullanilarak hesaplandigi
tizere, yanlislikla negatif olarak simiflandirilan pozitif vakalarin oranidir:

C
c+d

FN =

Son olarak kesinlik (P), asagidaki denklem kullanilarak hesaplandig:
iizere, dogru tahmin edilen pozitif vakalarin oranidir:
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3. VERI SETi VE BULGULAR

Asagidaki Tablo 2’de ampirik analizde kullanilan girdi ve ¢ikt1 degiskenleri
ile ilgili degiskenlere iliskin érneklemin olusturuldugu veri kaynaklart sunul-

maktadir.

Tablo 2. Calismada Kullanilan Degiskenler

Girdi (i)-
Degisken Adi- Kaynak
Cikt1 (O) Degiskenleri
V1 (0) Atik Olusumu- (AO)- Eurostat
V2 (0) Cevre Korumaya yonelik Ulusal Harcamalar (CKUH)-
Eurostat
V3 (i) Cevresel mal ve hizmet sektoriinde istihdam (CSI) -
Eurostat
V4 (I) Cevre vergisi gelirleri (CVG)- Eurostat
V5 (I) Atik Isleme (Al)- Eurostat
V6 (1) Atik ticareti (AT)- Eurostat
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Hungary
Slovakia
Lithuania
Ireland
Estonia
Croatia
Latvia
Luxembourg
Slovenia
Cyprus
Malta
Denmark
Greece

> Belgium
Bulgaria
Metherlands
Austria
Romania
Finland
Czechia
Sweden
Portugal
Poland
Germany
France
Spain
ftaly

Dendrogram using Average Linkage (Between Groups)
Rescaled Distance Cluster Combine

o] ] 10 15 20 23
1 1 1 1 1

9
12J

Sekil 2. Hiyerarsik Kiimeleme Analizi Denrogrami

Tablo 3. Hiyerarsik Kiimeleme Analizi Sonuglart

1.Kiime Macaristan, Slovakya, Letonya, Irlanda, Estonya, Hirvatistan,
Litvanya Liiksemburg, Slovenya, Kibris, Malta, Danimarka, Yu-
nanistan, Belcika, Bulgaristan, Hollanda, Avusturya, Romanya,
Finlandiya, Cekya, Isvec, Portekiz, Polonya.

2 Kiime Almanya, Fransa Ispanya, talya.

Kiimeleme analizi sonucu tablo 1°de yer alan 2 kiime elde edilmis ve ¢alig-

ma kapsaminda ele alinan degiskenler agisindan benzerlik gosteren sadece 1.

Kiime ele almmustir. 2. kiimedeki iilkeler igin yapilan VZA analizi sonuglarin-

da tiim iilkelerin etkin oldugu goriilmiistiir.
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3.1.2018 Y1l i¢in Bulgular

Tablo 4. 2018 Y1l1 Verileri Korelasyon Analizi Bulgular

AO| CKUH | Csi CVG | Al AT
AO 1 ,860° | 868 | ,826™ | ,999 ,625°
CKUH 1 9017 | ,9337 | ,850” 712
CSi 1 ,949 | 851" ,628™
CVG 1 ,810™ ,646™
Al 1 618"
AT 1

**, Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.

2018 yili verileriyle yapilan korelasyon analizi bulgularinda ¢alismaya da-
hil edilen tiim degiskenlerin atik olusumu degiskeniyle yiiksek diizeyde iliski-
ye sahip oldugu goriilmiistiir.

Tablo 5. CCR Girdi Yonlii Model 1.Kiime Bulgular1
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j lermakc | BOOOE A0 004 DAY D O 08 1057) 705 MR N5 AW ME 0
_ 9 Edma Y 000 000 Q0 D34 004 055 206 30 A 003 1622 3137 Q00 000 000 @
8] bed GOS0 009 075 00 075 080 0N 1001 2081} 21039 00 040 1014 00 14 ¢
0| Geses WSSO D DD 030 000 0B 202 1R AN 0 001810 0 O

8 Doshs | WOAT LD Q00 QU V00 OO0 U3 VT TRRL I I % U 0 o

o Ope ML 00 OW 4B 05 05 10 3
Tl lave  ETARR M 0N AOD O 0O 0ET 11N 1N e R T
1] Lo 1265% 000 00 021 079 000 113 ]
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Belgium
Sweden 250 Bulgaria
Finland Crechia
) 200 .

Slovakia Denmark
Slovenia Estonia
Romania Ire land
Portugal Greece

Poland Croatia
Austria Cyprus

Netherlands Latvia
Malta Lithuaria

Hungary Luembourg

Grafik 1. 2018 Etkinlik skorlar

2018 verileriyle yapilan VZA bulgular1 sonucunda etkin olan {ilkelerin;
Belgika Bulgaristan, Kibris, Litvanya, Malta, Portekiz, Romanya ve Slovak-
ya’dir. Cekya, Danimarka, Estonya, [rlanda, Yunanistan, Hirvatistan, Letonya,
Liiksemburg, Macaristan, Avusturya, Polonya, Slovenya, Finlandiya ve Isvec
etkin olmayan iilkelerdir.
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Sekil 2. Egitim, Gegerlilik, Test ve Tiimii Karisiklik Matrisleri
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Yapay sinir aglar1 simiflandirma algoritmalar kullanilarak elde edilen egi-
tim (%76,5), gegerlilik (%100), test (%66,7) ve tiimii (%78,3) verileri i¢in ka-
risiklik matris bulgular1 degerlendirildiginde siniflandirmadaki basari onaninin
iyi derecede oldugu goriilmektedir.

Iki olasilik dagilimi arasindaki farki dlgmek igin yaygin olarak kullanilan
capraz entropi, makine 6grenmesi baglaminda, kategorik ¢ok sinifli siniflan-
dirma problemleri igin bir hata 6l¢iisii olarak kullanilabilmektedir. Siiflan-
dirma problemlerinde kullanilan ¢apraz entropi veya log kayb1, ¢iktis1 O ile 1
arasinda bir olasilik degeri olan bir siniflandirma modelinin performansini 6lg-
mektedir. Tahmin edilen olasilik ger¢ek degerden uzaklastik¢a ¢apraz entropi
kaybi artmaktadir. Mitkemmel bir modelin kayb1 0°dir. Bu ¢iktilara bakildigin-
da modelin kabinin yani garpraz entropi (cross-entrophy) degerlerinin 0’a daha
yakin oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Training AOC o Vaidation ROC

Sekil 3. 2018 Yili Egitim, Gegerlilik, Test ve Tiimii ROC Egrileri
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ROC egrisi siniflandirma problemleri i¢in ¢ok dnemli bir performans Sl¢ii-
miidiir. ROC bir olasilik egrisidir ve altinda kalan alan ayrilabilirligin derece-
sini veya Ol¢listini temsil etmektedir. ROC egrisinde X ekseninde FPR (Yanlig
Pozitif Oran) ve Y ekseninde ise TPR (Gergek Pozitif Orani) bulunmaktadir.
Egrinin altinda kalan arttik¢a siniflar arasinda ayirt etme performansi artmak-
tadir. ROC Egrisi grafikleri incelendiginde egri altinda kalan alanlar agin sinif-

landirma ayirt etme performansinin iyi oldugunu gostermektedir.

3.2. 2020 Yih i¢in Bulgular

AO | CKUH | CSi CVG Al AT
AO 1 ,903™ ,886™ ,868" ,997" ,680"
CKUH 1 ,914" ,948" ,898" ,723"
CSi 1 ,936™ ,867" ,646™
CVG 1 ,855" ,691"
Al 1 ,680"
AT 1

**_ Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 6. 2020 Y1l1 Verileri Korelasyon Analizi Bulgular
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Tablo 7. CCR Girdi Yo6nlii Model 1.Kiime Bulgular1

Belgium
Sweden 200 Bulgaria
Finland Crechia

150

Slavakia Denmark
Slovenia Estoria
Romania ireland
Portugal Greece

Paland Croatia
Austria Cyprus

Netherlands Latwvia
Malta Lithuania

Hungary Luxembourg

Grafik 2. 2020 Etkinlik skorlar

2020 verileriyle yapilan VZA bulgular1 sonucunda etkin olan iilkelerin;
Belgika Bulgaristan, Yunanistan, Kibris, Litvanya, Polonya ve Romanya’dir.
Malta, Portekiz ve Slovakya 2020 yilinda etkinliklerini kaybeden tilkelerdir.

Training Confusion Mabry Walidabion Confusion Batix
|
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» | ]
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Sekil 4. 2020 Yili YSA Egitim, Gegerlilik, Test ve Tiimii Karisikltk Matrisleri
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Yapay sinir aglar1 siniflandirma algoritmalar kullanilarak elde edilen egi-
tim (%92,3), gegerlilik (%100), test (%66,7) ve tiimii (%91,3) verileri i¢in ka-
rigiklik matris bulgulari degerlendirildiginde siniflandirmadaki basari onaninin
iyi derecede oldugu goriilmektedir.

Training ROC Watd

Tem ROC ) . All RCC

Sekil 5. 2020 Yuli Egitim, Gegerlilik, Test ve Tiimii ROC Egrileri

ROC Egrisi grafikleri incelendiginde egri altinda kalan alanlar agin sinif-

landirma ayirt etme performansinin iyi oldugunu géstermektedir.

SONUC

Biiyiiyen ekonomiler ve kentlesmenin artmasi atik {iretim siirecini artir-
mistir. Ekonomik siire¢lerden kaynaklanan atiklarin belirli iglemlerle geri do-
niigtiiriilmesi hem atik miktarinin azalmasiyla atiklarin depolanacag alan ih-
tiyacini azaltacak, hem de iiretimde islenmemis kaynaklara olan talebi en aza
indirecektir (Onder 2018).

Atik yonetimi hiyerarsisinin ilk asamalar1 6nleme, azaltma ve tekrar kulla-
nimdir. Bu agamalar, yatirim ihtiyact duyulmadan, yasal 6nlemler ve bilinglen-

dirme ile atik olusumuna etkili ¢oztimler tiretilebilir. Diger asamalar ise tekno-
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lojik altyap1 ve lisansli tesislerde gerceklestirilebilmesi sebebiyle ciddi yatirim
ve maliyet gerektiren yontemlerdir. Atik olusumunun 6nlenmesinde iilkelerin
bu olusumu minimize etmeye yonelik aldig1 tedbirler bu siirecte énemli rol
oynamaktadir. Bu ¢aligmada, atik olusumunu etkileyen faktorler, mikro agidan
yerel yonetimlerin faaliyetine bagli olan faktorlerden ziyade, iilke ve uluslara-

ras1 faktorler yoniinden degerlendirilerek makro agidan ele alinmistir.

Yapilan korelasyon analizi sonucunda atik isleme, atik ticareti, cevresel mal
ve hizmet sektoriinde istihdam vb. bireysel ¢cabalarinin yaninda; ¢cevre koruma-
ya yonelik harcama destekleri, ¢evre vergileri gibi birgok uluslararasi onlemin
de atik olusumunu etkileyen baglica faktorler oldugu tespit edilmistir. Atik olu-
sumunu etkileyen faktorler, kiimeleme analizi sonucu benzerlik gosteren 23
AB iiye iilkesi i¢in 2018 ve 2020 yili verileri kullanilarak etkinlik analizi ve
yapay sinir aglar1 siniflandirma algoritmasiyla degerlendirilmistir. Arastirma-
da elde edilen sonuglara gore, 2018 ve 2020 y1il1 verileriyle tilkelerin etkinlik
sinifflandirmalarinin tahmininde kullanilan yapay sinir aglar1 siniflandirma al-
goritmasi karmagiklik matrisi bulgularinda, egitim, gegerlilik, test ve tiimii i¢in

bagarili ve ROC egrilerinin ise ideale yakin oldugu gézlenmistir.

Ulkelerin aldig1 nlem ve yatirimlarla birlikte belirli bir bélge igin etkili bir
atik yonetimi stratejisi gelistirmek icin iiretilen atik miktarinmi ve atik akiginin
bilesimini bilmek 6nemlidir. Uretilen atik miktarinin niifus, ortalama yasam
standartlar1 veya insanlarin ortalama geliri, yasam aligkanliklari, egitim, sosyal
ve kamusal tutumlar gibi birgok faktorden etkilendigi diislintildiiglinde alinan

yasal dnlemlerle birlikte bu etkenlere de yatirim yapilmasi 6nemlidir.
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GIRIS

Calisanlarin bilgi, yetenek ve becerilerini etkin bicimde kullanmalari
ve verimliliklerini artirmalar1 insan kaynaklari ydnetiminin temel faaliyet
alani igerisindedir (Bloom & Van Reenen, 2011). Verimlilik, orgiitlerin
siirdiiriilebilirliginin kaynagi oldugu diisiiniildiigiinde, orgiit i¢indeki grubun
iiyelerinin verimliligi ve etkinliginin de mevcut kapasitelerini ilgili alandaki en
uygun kullanimi ile ger¢eklesecegini ifade edebiliriz. Blaga ve Jozsef (2014, s.
470) bir grubun etkinligini, grubun kendisine verilen gorevleri yerine getirme
ve lyelerinin kolektif faaliyetler sonrasinda tatmin elde etmelerine olanak
saglama kapasitesi olarak ifade etmistir. Tiirkiye’de verimlilik ¢aligmalari
yapan kurumlardan birisi olan Model Fabrikalar, 2015 yilindan itibaren
Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 onciiliigiinde kurulmaya baglanmistir. Bu yeni
sayilabilecek kurum uygulamalarinda Strateji literatiiriinde genis bir yer tutan
dinamik yetenekler kavramini kullanabilecegi diistiniilmektedir. Verimliligin
artirtlmasinin amaglandigi, israfin 6nlenmesinin istenildigi bu projede iilkemiz
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isletmelerine danigmanlik egitim ve doniisiim siireglerinde rehberlik hizmeti
vermeyi amaglayan Model Fabrikalar hakkinda bilgilendirme yapilmis, tilkemiz
Model Fabrikalariin durumu kavramsal olarak dinamik yetenekler baglaminda
ele alinmig ve Model Fabrika uygulamalarinda dinamik yetenekler kavraminin
kullanim1 6nerilmistir. Dinamik yetenekler kavrami cevresel degisimin
hizli ve belirsizligin yiiksek oldugu ortamlarda isletmelerin siirdiiriilebilir
rekabet avantaji kazanmalarina katki sunabilecek bir olgudur (Teece, 2012).
Isletmelerin dinamik cevre kosullarinda rekabet avantajmi kazanabilmesi
ve siirdiiriilebilir kilmasi i¢in “kendi dinamik yeteneklerini” gelistirmeleri
gerekmektedir. Kaynak temelli goriig soylemlerindeki kismi verimlilik artiginin
(Barney, 1991; Wernerfelt, 1984) 6tesinde dinamik yetenekler kavrami, yeni
yeteneklerin ve kaynak kombinasyonlarmin olusturulmast ve gelistirilmesi
(Teece vd., 1997) noktasinda Model Fabrika uygulamalaria yardimei
olabilecek teorik bir lenstir. Dinamik yetenekler olgusu ¢evresel degisimin hizli
oldugu ortamlarda isletmelerin igsel ve digsal yetkinliklerini birlestirme, insaa
etme ve yeniden sekillendirme becerisi olarak tanimlanmaktadir (Bektas vd.,
2022; Teece vd., 1997). Model Fabrika uygulamalar1 bir anlamda igletmelere
bu yetkinlik ve becerilerin kazandirilmaya ¢alisildig1 bir platformdur. Dinamik
yetenekler “Orgiitlerin siireglerini, kaynaklarini ve siirecler arasi yetkinliklerini
kapsamas1” noktasinda 6nemlidir (Bektas vd., 2022, s. 496).

Bu calisma dinamik yetenekler cergevesini entegrasyon ve biitiinlesme
kavraminit uygulamalarinda igsellestiren, Ogrenen ve doniisen isletmeler
acisindan cevresel ve kiiresel degisimin fazla oldugu ve yogun hissedildigi
iilkemizde Model Fabrika uygulamalar1 ile daha verimli sonuglar elde
edilebilecegini dnermesi, sonrasinda ampirik ¢aligmalarla test edilmesine 6n
ayak olabilmesi ve yeni arastirma alanlar1 ortaya ¢ikarmak noktasinda alana
katki sunmas1 beklenmektedir.

1. MODEL FABRIKALAR

Model fabrikalar; deneysel 6grenme teknikleri kullanilarak operasyonel
milkemmelliyete ulasmay1 amaglayan, isletmelere uygulamali hizmetler sunan
yetkinlik ve doniisiim merkezleridir. Model Fabrikalarda yapilan isler gercek
zamanlh 6grenme etkinlikleri ile hata yapilabilen siireclerin iyilestirilmesini
amaglayan, israfin 6nlenmesinin ve verimlilik artisginin amacglandigi yalin
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doniisiim uygulamalari olarak ifade edilebilir. Model Fabrika, danigmanlik
verdikleri firmalarin faaliyet alanlarinda en iyiye ulagsmalarina, deneyimsel
ogrenme teknikleri kullanilarak is siiregleri ile ilgili olarak verimlilik artigi
saglamalarina yardimei bir kurulus olarak tanimlanabilir. Model Fabrikalarda
farkindalik egitimi, fragman egitimleri, deneyimsel egitimler ile Ogren-
donilis programlar1 uygulanmaktadir. Model Fabrikalarin faaliyet alanlari
icerisinde verimlilik artigi, isletme igerisinde yer verimliligi saglamak, tam
zamaninda {iretim faaliyetleri ve {irlin kayiplarmin 6nlenmesi vb. verimlilik
artirici stiregler siralanabilir. Bu siireclerin temel amaci isletme i¢inde bulunan
dinamik yetenekleri harekete gegirmek, hizli degisen ¢evre kosullarinda hizl
operasyonel uyum i¢in ihtiya¢ duyulan yetenekler ortaya ¢ikarmak olarak ifade
edilebilir. Yalin yonetim ilkelerini orgiit i¢cinde benimsemis, yalin kiiltiiriinii
i¢sellestirmis caliganlar ile isletmeler daha az israf, kayip ve katma degersiz
siiregleri yok etmeyi amaglamaktadirlar. Bu doniisiimiin sonraki duraklari ise
dijital doniisiim, enerji verimliligi doniistimii ve Avrupa Yesil Mutakabat uyum
siireclerine hazirlanmaktir.

Ulkemizde Model Fabrika alanindaki galismalar 2015 y1linda T.C. Sanayi ve
Teknoloji Bakanlig1 koordinasyonunda baslatilmis olup, ulusal ve uluslararasi
fonlar araciligiyla 8 adet Model Fabrika’nin (Adana, Ankara, Bursa, Gaziantep,
Izmir, Kayseri, Konya, ve Mersin illerinde) kurulumu tamamlanmis ve
faaliyete gegmesi saglanmistir. Aktif 8 Model Fabrikanin yani sira Malatya,
Samsun, Denizli, Eskigehir, Kocaeli ve Trabzon gibi biiyliksehirlerde de Model

Fabrika kurulum ¢aligmalar1 devam etmektedir.

Model Fabrikalarin durumunu degerlendirmeden dnce Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 Stratejik Arastirmalar ve Verimlilik Genel Miidiirligii biinyesinde
baglatilan bu proje hakkinda kisaca bilgi verilmesi yerinde olacaktir. Model
Fabrikalarin Tiirkiye’de kurulum ve yayginlastirilmasi siireci Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ile teknik is birligi kapsaminda
yuritiilmektedir. Ayrica ililkemiz 2020 yilindan itibaren Asya Verimlilik
Teskilatina dahil olmustur.

Sanayi Bakanlig1t Model Fabrika ¢ercevesinde bahsi gecen haliyle Model
Fabrikalarin kurulum siireclerinde dikkat ceken bazi Onemli kavramlar
bulunmaktadir. Model Fabrikalarin islevselligi ve siirdiiriilebilirligini
saglamak icin planlama, yonlendirme ve koordinasyon fonksiyonlarinin

islerligi i¢in bir danisma kurulu olusturulmaktadir. Bu damigsma kurullar
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model fabrikalarda gorev alacak egiticilerin, yalin ve dijital doniisiim basta
olmak {izere yetkinliklerini gelistirmek amaciyla egitim programlari planlarlar.
Bu egitimler neticesinde dijital doniisiim alaninda egitim miifredatinin
hazirlanmasi, egiticilerin egitimi programinin uygulanmasi ve pilot doniisim
uygulamasi asamalarini i¢ceren hizmetler biitiinii devreye alinir. Model Fabrika
bir isletme olarak varligin1 devam ettiren kurumsal yapida bir orgiitii ifade
eder. Model Fabrikalardan bu hizmetleri almak isteyen taraflar bir protokolle
uygulanmas1 gereken kurallar1 ve bu kurallarin uygulanma sekillerini igeren
belgeleri imzalarlar. Genellikle yalin doniisiim ve yalin iiretim gibi verimlilik
temelli uygulamalara yer verilen bu platformda farkindalik egitimleri ile
isletmeler Model Fabrika biinyesine cekilmeye calisilir. Model Fabrikada
uygulanan siireglere dahil edilen isletmeler Yalin Olgunluk Degerlendirme
Analizi (YODA) Egitimi programina alinirlar. Bu analizden Yalin Olgunluk
Degerlendirme Analizi Raporu (YODAR) adinda bir rapor diizenlemeleri,
vaka senaryosu hazirlamalar1 ve pilot uygulamalari gerceklestirmeleri istenilir.
Secilen imalat sanayi igletmelerine saha ziyareti yapilir. Deneyimsel egitimler
ile kalictyetkinlikler gelistirmek amaglanmaktadir (Kolb vd., 1986). Firrmalarin
etkinlik seviyelerinin yalin iiretim anlayisiyla degerlendirilmesinden sonra
Ogren-doniis programlari ile yalin ve dijital doniisiim saglanmasia yonelik
programlar yiiriitiiliir. Isletmelerin taleplerine dzgii yetkinlik gelistirme ve
problem ¢6ziim alanina yonelik projeler ve isbirligi faaliyetleri planlanir.
Model Fabrikalar bu egitim ve danigmanlik faaliyetlerinin etkili bir sekilde
yiiriitiilmesi igin akademi, arastirma kurumlart ve sivil toplum kuruluglar ile
isbirligi yapabilir.

Kamu destekleri disinda Model Fabrikalar kendi siirdiiriilebilirlikleri
icin uygulayacaklart bir i modeli iizerinde c¢alisirlar. Model Fabrika
stirdiirtilebilirliginin yaninda bu déniisiim vizyonunu hizmet verebilecegi hedef
kitlesindeki firmalara aktarabildigi Ol¢lide yenilige, degisime ve doniisiime
on ayak olmus olacaktir. Model Fabrikalar tiizel kisilik kazandiktan sonra
Teknoparklar, Ar-Ge merkezleri, Tasarim merkezleri vb. yapilarla entegre yeni

ortakliklar ve isbirlikleri kurmay1 amaglamaktadirlar.

Model Fabrikalarda gorev alacak egitici ve danigmanlarin yenilikgilik ve
verimlilik odakli tiretim tekniklerinin gelistirilmesi, verimlilik sorunlarinin
tespiti ve giderilmesi, is etiidii, siire¢ iyilestirme, is gelistirme ve siirekli

iyilestirme vb. konularinda uygulama bilgi ve deneyimlerine sahip olmasi
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beklenmektedir.

Model Fabrikalar, imalat sanayinde verimlilik artisina katki saglamak
tizere, yontem bilgisi ve yenilik¢i teknolojilerin biitiinlesmesini, sanayide
dijital doniislimiin hizlandirilmasmi ve iilke ¢apinda verimliligin artirilip

yayginlagtirilmasini amaglamaktadirlar.

Model Fabrika yaklasiminda amag teorik ve pratik egitim yontemlerini
deneyimsel 6grenme prensipleri ¢cercevesinde birlestirmektir. Abele vd. (2010)
gercgekgi bir atdlye ortaminda uygulamali deneyimin, basarili bilgi aktariminin
temeli oldugunu ifade etmislerdir. Deneyim kavrami 6nemli bir deneyimin
“igerik, tesvik ve etkilesimli 6grenmeyi” de icerdigi aciktir (Illeris, 2007, s.
92). Deneyimsel 6grenme salt teorik egitimlerden ziyade daha kalic1 sonuglar
tiretme noktasinda tercih sebebidir. Katilimcilar bu deneyimsel siiregten
edindikleri kalici yetkinleri isletmeleri agisindan bir dinamik yetenege
evireceklerdir. Dinamik yetenekler kavraminin gelisimini ele aldiklar1
makalelerinde (Bektas vd., 2022; Eisenhardt & Martin, 2000) yetenekleri bir
“stire¢” olarak degerlendirmislerdir. Bu kalici 6grenme durumu isletmelere,
strateji biliminin ana amaglarindan olan rekabet iistiinliigli saglama noktasinda
katki sunacaktir (Chahal & Bakshi, 2015; Moingeon & Edmondson, 1996;
Pucik, 1988).

Literatiirde dinamik yetenek stirecleriyle ilgili olarak ampirik ¢aligmalarin,
bilgiyle ilgili slireglerin genel kiimesine kadar degisen bir kavramsallagtirmalar
dizisi kullandig1 goriilmektedir (Eriksson, 2014, s. 65). Irk ve Doven (2018,
ss. 135-136) ¢alismalarinda “igletmelerin stratejik kararlarinin altinda yatan
nedenlerin digsal faktorlerden daha ziyade igsel faktorler oldugunu” tespit
etmislerdir. Dinamik yeteneklerin rolii 6zlinde igletmenin “mevcut” kaynak
tabaninin degistirilmesi ve giinlimiiz kosullarina uyarlanmasi ve yeni kaynak
demeti yapilandirilmasia doniistiiriilmesi oldugu dikkate alindiginda Model
Fabrikalarin isletmelere sunmak istedikleri katki ve kavramsal baglant1 daha
net anlasilabilir. Orgiitlerin mevcut siradan yeteneklerinin genisletilmesinin,
degistirilmesinin ve yenilerinin yaratilmasinin istendigi dinamik yetenekler
yaklasimi Model Fabrika uygulamalar ile gesitlendirilmek istenilmektedir.

Orgiitsel ¢evikligin (Teece vd., 2016), agile doniisiimiin (Franklin, 2021)
ve dijitallesmenin (Bellantuono vd., 2021) konuguldugu giiniimiiz orgiitleri
acisindan Model Fabrikalar {ilkemiz isletmelerinin doniisiim yolculuguna

rehberlik edebilecek bir uygulama olarak karsimizda durmaktadir. Bu noktada
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dinamik yetenekler literatiirii (Bektas vd., 2022, s. 509; Teece vd., 2016;
Zahra vd., 2006) de, cevrede meydana gelen degisiklikleri “farketmeye,
anlam vermeye, potansiyel firsatlar1 yakalamaya ve gevresel uygunlugu
stirdiirmek i¢in organizasyonlarimi doniistiirmeye” ¢agirmaktadir. Bu ¢agriya
bir cevap niteliginde olan bu akademik girisim, ¢alismamizin gerekgesini

olusturmaktadir.

2. DINAMIK YETENEKLER

2.1. Dinamik Yetenekler Kavram

Degisen ortamlardaki isletmelerin degisiklikleri ongérmesi ve bunlara
tepki vermesi gerekir (Medina-Garrido vd., 2005; Wendler, 2014, s. 1197).

3

Akarsu ve Doven (2022, s. 147) ¢alismalarinda dinamik yetenekleri “yeni
giriste veya pozisyonunu gelistirme noktasinda hali hazirdaki rakiplerle
talep i¢in miicadele etme, isletmenin talebe cabuk cevap vermesi ve rekabet
avantaji kazanmas1” noktasina vurgu yapmislardir. Dinamik yetenekler “bir
oOrgiitiin kaynak tabanini bilingli olarak olusturma, genisletme veya degistirme
kapasitesi” olarak ifade edilmistir (Helfat vd., 2009, s. 4). Zahra vd. (2006)
caligmalarinda dinamik yetenekleri “bir isletmenin kaynaklarini ve rutinlerini,
ana karar vericilerinin 6ngordiigii ve uygun gordigi sekilde yeniden
yapilandirma yetenekleri” olarak tanimlamaktadirlar. Teece vd. (1997, s. 516)
dinamik yetenegi “sirketin hizla degisen ortamlara uyum saglamak i¢in i¢ ve
dis yeterlilikleri entegre etme, olusturma ve yeniden yapilandirma yetenegi”
olarak tanimladilar. Sonraki yillarda kavrami genislettigi ¢alismasinda Teece
(2012, s. 1395) dinamik yetenekler kavramini “firmanin hizla degisen is
ortamlarini ele almak ve muhtemelen sekillendirmek igin i¢ ve dig kaynaklari/
yeterliliklerini entegre etme, olusturma ve yeniden yapilandirma yetenegini

belirleyen {ist diizey yeterlilikler” seklinde ifade etmislerdir.

Zahra ve George (2002, s. 185) calismalarinda “dinamik yeteneklerin
orgiitsel siireglerde ve orgiitsel degisim ve evrim temelinde” oldugunu ifade
etmislerdir. Ac¢ikdilli ve Ayhan (2013, s. 144) dinamik yetenekler kavramini
“kaynaklarin taklit edilmesi zor kombinasyonlariin olusturulmasi” olarak

tanimlamiglardir.
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Rodrigo-Alarcon vd. (2018); Sheng ve Hartmann (2019) calismalarinda
dinamik yeteneklerin isletmelerin sosyal sermayesi tarafindan {iretildigini
belirtmektedirler. Isletmeler dinamik yetenekleriyle, iliskisel, yapisal ve biligsel
sosyal sermayeleri ile daha yiiksek girisimcilik sergiledikleri ifade edilmistir.
Girisimci bir kaynak olarak dinamik yeteneklerin uzmanlik bilgisini (Helfat,
1997), finansal sermayeyi ve ydnetim yetenegini (Zheng, 2022) icermekte
oldugu goriilmektedir.

Verimlilik, her orgiitiin ulagsmak istedigi amaclardan biridir. Ciinkii yeterli
verimliligi saglayamadiklarinda faaliyetlerini siirdiirme noktasinda sikinti
yasacaklardir. Bek (2007, s. 109) calismasinda orgiitlerde “farkli diizeydeki
personele yonelik olarak gerceklestirilen egitim ve gelistirme uygulamalar
verimlilik agisindan” Onemine vurgu yapmisti. Bu verimliligi gelistirme
etkinlikleri, kisa vadede isletme performansina etki edecek, karlilig1 artiracak
ve isletmeler optimum seviyelerine yaklasmis olacaklardir. Isletmeler zorlu
cevre sartlarinda, dinamik yeteneklerinin tezahiirli noktasinda, Oziimseme
kapasitesi gibi kavramlarla rakiplerine gore {istiin performans sergiyelebilecegi
diisiiniilebilir.

Giliniimiiz igletmeleri faaliyet alanlar ile ilgili orgiitiin ihtiya¢ duydugu
yetkinlikleri ¢alisanlarina edindirmediklerinde, artan maliyetler, diisiik
verimlilik, yeni teknolojilerin daha yavas benimsenmesi ve yiiksek issizlik
oranlarinin ortiilii ve agik maliyetleri gibi problemlerle karsilasacaklardir. Bu
ortiilii ve agik maliyetleri azaltmanin ve bir noktada sifirlamanin anahtari olarak
dinamik yetenekler kavrami iizerinde ¢aligilmasi gereken olgun bir akademik
alandir. Bu ¢alisma kapsaminda iilkemizde faaliyet gdsteren Model Fabrikalar
ve bunlarin uygulamalari (Teece vd., 1997) ¢aligmasinda bahse konu dinamik
yetenekler kavraminin boyutlar1 olan entegrasyon, 6grenme, firsat arayist ve

yeniden yapilandirma boyutlar1 ¢cer¢evesinde ele alinmistir.

2.2. Dinamik Yetenekler ve Yalin Yonetim Entegrasyonu

Yalin yonetim kavrami, Toyota Motor Company’nin kurulusu, girisimci
Sakichi Toyoda’nin gelismis otomatik dokuma tezgahina dayanarak egirme ve
dokuma igini kurdugu 1918 yilina kadar uzanmaktadir. Toyota Motor Company,
Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan maliyetleri diisiirmeye ¢alismis ve basarili
olmugstur. Maliyetlerdeki bu tasarruf {irline deger katmayan her seyin ortadan

kaldirilmas1 yoluyla gerceklestirilmistir. Atik, miisterinin bedelini 6demek

|251|



Tiirkiye 'deki Model Fabrika Uygulamalari:
Dinamik Yetenekler Baglaminda Bir Degerlendirme

istemedigi bir seydir ve bu nedenle ortadan kaldirilmas: gerekir. Geleneksel
seri iiretim mantigini degistirerek, oldukca ¢esitli otomobilleri nispeten diisiik
hacimlerde rekabetci bir maliyetle iiretme yetenegi bir anlamda yalin {iretimin
¢ikis noktasi olmustur. Toyota Production System “TPS” olarak kisaltilabilecek
bu sistemin basarisinin temelinde yatan neden “dinamik 6grenme yetenegidir”
(Holweg, 2007, s. 422). Holweg (2007, s. 432) yalin iiretimin felsefesini ele
aldig1 calismasinda yalin konseptin kendisinin tek bir bulug degil, ortaya ¢iktig1
donemde Japonya’daki ¢evresel beklenmedik durumlara yanit olarak otomotiv
ve tekstil sektorlerinden ¢ikan uygulamalari uyarlayan “dinamik bir 6grenme

stirecinin” sonucu olarak degerlendirmistir.

Daha az caba, daha az alan, daha az yatirim ve yeni {irlin gelistirme i¢in
daha az zaman mottosuyla isgdren yalin yonetim israfi azaltmay1 ve verimliligi
artirmay1 amaglamaktadir. Katma degerli siirecler aracilifiyla tek parcali
akis saglamay1 amaclayan bir diisiinme bi¢imini gerektiren yalinlik hususu
miisteri talebinden geriye dogru giden bir ¢ekme sistemi gerektirir (Liker,
2021). Karlsson ve Ahlstrom (1996, s. 25) calismalarinda yalin iiretimin, “bir
sirketin liretim fonksiyonunda yer alan faaliyetlerle sinirli olmadigini, bunlarin
disindaki diger faaliyetlerle de” ilgili oldugunu ifade etmislerdir. Yalin iiretim
hususu giliniimiizde sadece israfin azaltilmasi paradigmasiyla ele alinabilecek
kadar s1g bir alan olmaktan ¢ikmistir. Daha azmin diisiiniilecegi uygulama
alanlar1 giiniimiizde bundan 100 yil Oncesine gore daha fazladir. Siparis
takibinden, nakliyesine, kurulum siiresinden otomasyonuna kadar pek ¢ok
farkli yeni alanda yalin uygulamalar yapilabilecektir.

Model Fabrikalarda Yalin iiretimin genel ilkeleri ¢ergevesinde ilk 6nce
miigteri bakis agisindan deger belirtilir. Bu degerin iiretilmesi esnasinda israf
iireten tiim asamalar {izerinde durulur. Deger akiginin siirekli olarak akigini
saglayacak sekilde standartlastirma saglanmaya c¢alisilir. Son asama olarak
ise deger zincirinin stirekli iyilestirilmesi, katma degeri olmayan faaliyetin
degerden elimine edilmesidir. Miisterilerin her birisine verilen hizmet i¢in
gereken asamalar ve sayilari, zaman ve bilgi siirekli azaltilmahdir (Terzi &
Atmaca, 2011, ss. 464-465).

Bektas vd. (2022, ss. 506-507) dinamik yetenekler kavraminin literatiirdeki
gelisimini ele aldiklar ¢aligmalarinda, dinamik yetenek olarak ele alinan
kavramlardan “tedarik zinciri entegrasyonu” (Novais vd., 2020; Song &
Song, 2021), “i¢ ve dis kaynak entegrasyonu” (Dangelico vd., 2017), “bilgi
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entegrasyonu” (Revilla & Knoppen, 2015) “bilgi teknolojileri 6zellikli dinamik
yeteneklerin boyutlarindan olan entegrasyon” (Ilmudeen vd., 2021) dinamik
yeteneklerin alt boyutlari i¢erisinde ele almiglardir. Bu manada “entegrasyon
kavrami1” firmalarin yalin doniigiimiiyle beraber ele alinabilecek olgular olarak

literatiirde yerini almaktadir.

2.3. Dinamik Yetenekler ve Ogrenme

Abele vd. (2010) c¢aligmalarinda yalin kavramini igsellestirmenin en
uygun yolunun gergekei bir atdlye ortaminda uygulamali deneyim oldugunu
belirtmislerdir. Ogrenme deneyim yoluyla gelen bir kazanimdir. Schunk (2012)
caligmasinda dgrenmenin iig¢ temel &zelligini belirtmistir. Ogrenme degisimi
igerir, zamanla kalic1 olur ve deneyim yoluyla gergeklesir. Ogrenme teorisinin
en temel varsayimi, tiim 6grenmenin temelde farkl: iki siire¢ tiirtinii igerdigidir.
Bunlar 6grenenile onun sosyal, kiiltiirel ve maddi gevresi arasindaki dis etkilesim
siireci ve yeni diirtiilerin dnceki 6grenmelerin sonuglariylailiskilendirildigi i¢sel
bir psikolojik detaylandirma ve edinme siireci olarak ifade edilebilir (Illeris,
2007, ss. 86-87). Deneyimsel 6grenme, igerik, tesvik ve etkilesim gibi 6grenme
boyutlarmin 6znel olarak dengeli ve 6nemli bir sekilde dahil oldugu 6grenme
olarak anlagilabilir. Bu noktada 6grenmeyi aktif bir dinamik yetenek olarak
tanimlayabilmemiz i¢in grenenin 6grenme durumuyla ve 6grenme icerigiyle
6znel olarak nasil iliski kurdugunun bilinmesi gerekir. Oznel olarak ilgi ¢ekici
ve Onemli olarak deneyimlenen bir mesaj veya teklif saglayip saglamadigi
hususu 6nemlidir. Sonugta deneyimin 6znel bir konu oldugunun farkina
varmadan “deneyimsel 6grenmeye” atifta bulunulamaz. Onerilen yaklasim, bu
temel anlayis1 dahil etmeye ve 6grenmeyle ilgili olarak ne anlama geldiginin
onemli 6zelliklerini belirtmeye calismaktir. Ogrendigi bu yeni durumu iginde
bulundugu baglamda orgiitii agisindan doniistiiriicii bir yetenege gevirebilme
ihtimali 6grenenin konuya ilgi duymasimi ve deneyimsel 6grenmeyi tecriibe
etmesini saglamasi noktas1 6nemli goriilmelidir. Model Fabrika egitimlerinde
olusturulan igerikler, yerinde verilen deneyimsel egitimler bu gergegi goz ardi
etmemelidir. Bu durumun 6ncelendigi egitim faaliyetleri igletmelerdeki yalin
liderlerin ger¢ek manada dahil oldugu ilgi ¢ekici, etkilesim i¢inde olabilecegi
ve sonucunu degisim olarak gorebilecegi bir formatta verilmelidir. Yalin, bir
durum ya da belirli bir soruna cevap olarak degil, amaglanan bir yon olarak

goriilebilecegi i¢in Karlsson ve Ahlstrém (1996, s. 24) calismasinda yalini
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“ilerleme” olarak ifade etmistir. Bu bakis a¢is1 bir anlamda miikemmelliyeti
kutsayan ona ulasmayr amaglayan bir yaklagimdir. Japonlar bu durumu
“kaizen” olarak ifade etmektedirler. “Herkesi kapsayan siirekli iyilestirme”
olgusu orgiit igindeki her bireyin katilimiyla gergeklesebilecek bir gelisim
prosediirii olarak uygulanmalidir. Model Fabrikanin bu yeni uygulamalari
ile “otonominin desteklendigi, calisan kararlarini kendilerinin almalarinin
saglandig1, miidahalesiz diisiinme ve harekete gecme serbestisine sahip
sapkasiz bireyler ve catisiz diiz orgiitler” olusturulabilir (Akarsu & Ddven,
2022, s. 147). Bu onerilere agik olma durumu, kalite ¢cemberleri olusturma
mevzusu Model Fabrika egitimlerine katilan doniisiim liderlerine oncelikli
aktarilmas1 ve oOgiitlenmesi gereken bir olgu olarak diisliniilmektedir.
Ayrica deneyimsel 6grenme hususu isletme igerisinde atil durumda bulunan
kaynaklar1 gorebilme noktasinda da fark yaratacaktir. SOyle ki departmanlar
arasindaki bilgi ve tecriibe farkliliklarimin tam olarak ise kosulmasi atil
durumda bulunan kaynak setlerini gérme noktasinda doniisiim liderine 151k
tutabilecek potansiyele sahip bir olgu oldugu asikardir. Teece (2007, s. 1319)
caligmasinda “orgiitteki calisanlarin kurulusun benzersiz varlik tabanini ya da
yeteneklerini siirekli olarak olusturmak, genisletmek, yiikseltmek, korumak
ve ilgili tutmak” noktasina vurgu yapmistir. Farkli egitimsel kokenden gelen
caligsanlar agisindan olumlu degerlendirilebilecek bu durumun zitti olarak ise
egitim gegmisi yalin doniisiimii isletmelerinde uygulamaya koyacak yetkinlikte
olmayan profesyonellerin 6zellikle bu noktada kavramsal eksikliklerden
kaynakli problem yasayabilecegi de disiinilmelidir. Bu hususun bagarili bir
sekilde tamamlanmasi yalin doniisiimiin sonraki asamalar1 agisindan kritiktir.
Sonraki ¢alismalarda Model Fabrikalardaki 6grenme uygulamalar1 6ziimseme
kapasitesi baglaminda ele alinabilir, ampirik ¢aligmalar ile test edilebilir.

2.4. Dinamik Yetenekler ve Firsat Arayisi

Teece (2007, s. 1319) caligsmasinda analitik amaglar dogrultusunda dinamik
yetenekleri, firsatlar1 ve tehditleri algilama ve sekillendirme, firsatlar1 yakalama
ve gelistirme, birlestirme, koruma ve gerektiginde yeniden yapilandirma
yoluyla rekabet giiclinii siirdiirme kapasitesi seklinde ayristirmistir. Barreto
(2010) benzer sekilde calismasinda firsatlari sezme davranisi {izerinde
durmustur. Alon vd. (2013) ¢alismasinda dinamik yeteneklerin alt boyutlari
icerisinde firsat sezmeyi ilk sirada saymustir. Isletmeler acisindan yenilik ve
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degisim dinamik yeteneklerini kullanarak firsatlara rakiplerinden dnce erismek
onemli bir husustur. Orgiitlerin yeni firsatlar1 hizli algilamasi igin miisteriler,
tedarik¢iler ve Ar-Ge ortaklariyla yakin iligkilerini stirdirmesi ve sektordeki
en iyl uygulamalari gdzlemlemesi gerektigi ifade edilmistir (Bektas vd., 2022,
s. 498; Wilden vd., 2013). Ancak bu durumda “paydaslarin, firsatlar1 algilama
siirecinde birbiri ile etkilesim halinde olmasi ve biitiinlesmeleri sonucu
yenilik¢ilige ulagilabilecegi” ifade edilmistir (Bektas vd., 2022; Teece, 2007,
s. 498). Firsat arayisinin yaninda firsatlar1 yakalama siirecide bu baglamda ele
alabilecek bir olgudur. Bektas vd. (2022, ss. 498-499) firsatlar1 algilamay1
oOrgiitlin “yeni is firsatlar1 veya organizasyonel siirecleri iyilestirmenin yollarini
bulmak i¢in ¢evreyi tarama yetenegi”, firsatlar1 yakalamay1 ise “oOrgiitiin is
firsatlarini1 uygulama veya iyilestirmeleri uygulayabilme yetenegi” seklinde
ifade etmislerdir.

Model Fabrikauygulamalariigerisinde sektorel bazda farkliliklari da dikkate
alarak firsat arayis1 ve yakalama noktasinda da isletmelere yon ve rehberlik
verilebilir. Firsat kavramimin sahip veya yoneticinin, doniisiim liderinin ve
orgiit icindeki kurumsal yapinin kafasindaki anlami, o 6rgiitiin firsatlari teshis
edip yakalamasi ile yakin ilgisi olan bir husus oldugu diisiiniilebilir. Firsatlarin
ele alinmasina yonelik kurumsal yapilar, prosediirler, tasarimlar ve tesvikler
de Model Fabrika uygulamalan igerisinde ele alinabilecek unsurlardandir.
Nihai amaci isletmelere verimlilik artig1 saglamak ve dolayli olarak da olsa
deger yaratan faaliyetlerini artirmak olan Model Fabrika uygulamalarina
firsat bakis acisiyla bir yenilik katilabilir. Isletmenin faaliyet ¢evresindeki
firsatlar1 kesfedip bunlardan yararlanmasina rehberlik etmek Model Fabrika
uygulamalar1 igerisinde ele alinmasi gereken hususlardan birisi olabilir.
Dinamik yetenekler baglaminda firsat arayisi, kesfi ve yakalama yetenegini
kazanmis isletmeler ayn1 zamanda girisimcilik yonelimi faktorlerinden olan
yenilikg¢iligin gereklerini de yapiyor olacaklardir. Akarsu ve Déven (2022, s.
146) caligmalarinda yenilik¢ilik hususunun “yeni firsatlarin pesinden kogma
istegini ya da degisime yenilik¢i bakis acisini” ifade ettigini belirtmislerdir.
Bocken ve Geradts (2020) calismalarinda firmalarda yenilik¢ilik i¢in
dinamik yeteneklerin zorunlu oldugunu ileri siirmektedirler. Ho vd. (2023,
ss. 3-5) calismalarinda bu hususu “yetkinligi artiran yenilik¢ilik” olarak ifade
etmektedirler. Yazarlara gore biiyliimek ve rakip isletmelerle rekabet edebilmek
i¢in KOBI’ler, mevcut yetkinliklerini gelistirmeye ydnelik yeni prosediirlerin,
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teknolojilerin ve stratejilerin yaratilmasini ve gelistirilmesini vurgulayan
“yetkinlik artiric1 yeniliklere” odaklanmalidirlar. Bu yenilikler, KOBI’lere
artan iiretkenlik ve maliyet tasarrufu yoluyla siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji
saglayacagi ifade edilmistir. Model fabrikalarin defacto amacinin, danigmanlik
verdigi isletmelerde “verimlilik artigin1 ve israfi engellemeyi” saglamak
oldugu diisiliniildiigiinde yenilik¢ilik hususunun 6nemi daha iyi anlasilabilir.
Teece vd. (1997) dinamik yetenekler kavramini tanimladig: ilk c¢aligmalari
ile Teece (2012) sonraki ¢alismasindaki paradigma farklilig1 icerisinde yer
alan “yenilik¢ilik” hususuna bu noktada vurgu yapmak gerekir. Yazarin
paradigmasindaki degisiklik yenilik¢ilik hususuna yaptigi vurgu ile goriilebilir.

2.5. Dinamik Yetenekler ve Yeniden Yapilandirma

Teece (2007, s. 1335) calismalarinda “biiylimenin anahtarini, igletme
biiylidiikce ve pazarlar ve teknolojiler degistikce varliklart ve organizasyon
yapilarini yeniden birlestirme ve yeniden yapilandirma yetenegi” olarak ifade
etmislerdir. Girod ve Whittington (2017, s. 1122) bu yeniden yapilandirmalarin,
temel yapisal ilkelerde degisiklik yapmadan birimlerin eklenmesi, boliinmesi,
aktarilmasi, birlestirilmesi veya silinmesi yoluyla yapilabilecegini ifade
etmislerdir. Dinamik yeteneklerin kullanimi ile Orgiite kazandirilan yeni
kaynak ve varliklarin 6rgiite monte edilmesi olarak ifade edilebilecek yeniden
yapilandirma boyutu, Model Fabrika uygulamalarina liderlik eden doniisiim
liderlerinin edindikleri yeni kaynak ve varliklar1 6rgiit i¢inde diger ¢alisanlarla
paylagmasi, Orgiitiin var olan bilgi, tecriibe ve yetkinlikleri ile biitiinlestirmesi
siirecidir. Orgiite ihtiyaci olan yeni bir tugla koyma analojisi ile ifade
edilebilecek yeniden yapilandirma siireci stratejik yonetim amaclarindan olan
uzun dénem siirdiiriilebilir rekabet i¢in (Alon vd., 2013; Karim, 2006; Zahra
vd., 2006) bir “yetkinlik y1ginag1” gibi diisiiniilebilir. Yeniden yapilandirma
faaliyetlerini, orgiitlerin “mevcut” taklit edilmesi gii¢ yetkinlikler olusturma
noktasinda belirli davranig kaliplarini ve is akig siireglerini “yeni” mevcut

kaynaklara ve yetkinliklere doniistiirme yetenegi olarak ifade edebiliriz.

Jantunen vd. (2005, s. 237) calismalarinda isletmelerin yeni pazarlarda
mevcutkaynaklardan ve birikmis bilgiden yararlanmay1 hedeflerken, kaynaklari
ve yetenekleri ile yeni pazar ortamlarinin gereksinimleri arasinda uyum
saglamak icin siireclerini, uygulamalarini ve yapilarint yeniden yapilandirma
becerisine ihtiya¢ duyduklarini ifade etmiglerdir.
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Model fabrikalarin amaglarindan birisi de isletme i¢cinde bulunan dinamik
yetenekleri harekete gecirmek, hizli degisen c¢evre kosullarinda hizl
operasyonel uyum igin ihtiya¢ duyulan “yeni” yetenekler ortaya g¢ikarmak
oldugu diisiiniilebilir. Model Fabrika uygulamalar ile orgiitsel kabiliyetleri
degistirerek yeni ve ileriye odakli kabiliyetler olusturma siirecinin 6nemine
vurgu yapilabilir. Yeniden yapilandirma, Model Fabrika uygulamalar
icerisinde igletme agisindan mevcut ve yeni farkliliklarin1 harmanlayip ¢evre
kosullarin1 dikkate alan bir yaklasimla i¢ ve dis kaynaklarmi revize edip
kullanmalar siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmelerinde orgiitlere katki
sunabilecegi diisliniilen dinamik yeteneklerin alt boyutlarindan bir tanesidir.

SONUC

Dinamik yetenekler kavraminin boyutlar1 olan entegrasyon, 6grenme,
firsat arayist ve yeniden yapilandirma boyutlar1 baglaminda ele alinan
Model Fabrika uygulamalari, bu boyutlarin igerigini dolduracak sekilde
giincellemeleri, degisen cevre sartlarinda isletmelere Yalin doniisiim yaninda
daha kalici rekabet avantaji saglama potansiyeline sahip bir model olarak
oOnerilebilir. Bu dinamik yetenekler analizi, isletmelerin YODA(R) agamasinda
analizi yapilirken, kaynak setlerini ele alirken baglamali ve yalin doniisiimle
birlikte yiiriitilmelidir. isletmelerin dinamik yeteneklerinin algilandig1 veya
sekillendirildigi bu asamadan sonra siire¢ igerisinde igletmenin faaliyet
cevresindeki firsatlar1 tanima ve yakalama noktasinda da bahsi gecen
uygulamalar biitlinlestirilmeli ve son olarak bu dinamik yeteneklerin degisen
cevre sartlarina gore yeniden yapilandirildig stirekli gelisme ve iyilestirmenin
hedeflendigi, yeni kaynaklarin ve varliklarmm oOrgiite katildigi bir vizyon
cizilmelidir.

Isletmelere cizilecek bu vizyonda faaliyet gosterdikleri sektoriin cevresel
kosul sartlari, degisim hizi, rakiplerin durumu ve sayis1 gibi kritik faktorlerde
dikkate alinmalidir. Model Fabrika uygulamasinin ana amaclarindan birisi
de isletmelerin kendi kosul sartlari altinda biricik olmasi sebebiyle verilecek
yonlendirmelerin ve rehberligin o isletmeye 0zgii olmasina dikkat edilmesi
gerekmektedir. Bu uygulamalar neticesinde ortaya c¢ikacak yapi, siire¢ ve

yeteneklerin isletmeye 6zgii ¢esitli farkli konfigiirasyonlar1 olusturulabilir.

Sadece sanayi imalat sektorleri degil tarim ve hizmet sektorleri ile kamu
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yonetiminde de verimlilige gidilmesine yonelik ¢aligmalar Model Fabrikalarin

caligma alanlar1 olarak giincellenmelidir.

Model Fabrikalarda; verimlilik artirma tekniklerinin dijital bilesenlerle
desteklenmesi konusu, temel yaklagimi olusturmaktadir. Dinamik yetenekleri
odagina alan deneyimsel 6grenmeye dayali yetkinlik gelistirme faaliyetleri
yiirtitilmelidir. Bu egitimler isletme igerisinde doniisiim liderinin yetkinlikleri,
iist yonetimin dijital doniisiime bakis acis1 ve imkanlari 6l¢iisiinde gerceklesecek
ve zenginlestirilebilecek dinamik yetenekler olarak ele alinabilir.

Dinamik yetenekler kavramini sistematik olarak ele alan literatiirde var olan
kavramlar Model Fabrika uygulamalar ile cesitlendirilebilecek potansiyele
sahip olgulardir. Helfat ve Peteraf (2015) ¢alismasinda KOBI’lerdeki dinamik
yetenekleri, algilama veya koordinasyon gibi yonetsel bilis ve araciliga
dayanan organizasyonel siiregler olarak tanimlamiglardir. Literatiirden siiziilen
degiskenlerle Model Fabrikalara katki sunmak istedigimiz husus tam olarak
bu ve benzeri yazarlarin ifade etmeye ¢alistig1 hususlardir (Ferreira vd., 2020;
Garavan vd., 2016; Hernandez-Linares vd., 2021; Schilke vd., 2018; Wenzel
vd., 2021; Zahra vd., 2022).
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Teknolojinin modern toplumun temel taglarindan biri oldugu herkes tara-
findan kabul edilen bir olgudur. Giindelik hayatin genel olarak teknolojiye 6zel
olarak ise bilgisayara dayanmayan yonii oldugunu diisiinmek imkansizdir (Co-
oper, 2006, s.320). Dijital teknolojilerin hizli yiikselisi, bilgiye erisimi biiyiik
oOlglide kolaylastirmistir. Ancak bu dijital doniisliim, diinya genelinde bireyler
ve topluluklar arasinda ciddi esitsizliklere yol agmis ve bu esitsizlikler dijital
ucurum terimi ile kavramsallagtirilmistir.

Dijital ugurum terimi, internet, bilgisayar teknolojisi ve bilgi sistemleri-
ne erisimle ilgili son tartismalarda ayricalikli bir konuma gelmistir. Bilimsel
aragtirmalar, mesleki toplant1 ve konferanslar, siyasi demeg ve analizler med-
yada sikea tartigilan konular arasindadir. Aslinda bilgi teknolojilerine erisimde
gosterilen bu dikkat, 1980’lerden itibaren bilgisayar teknolojisi retorigini ka-
rakterize etmektedir. Bilgisayar teknolojileri, insanlara demografik dzellikler
ve cografya gibi sorunlu sosyokiiltiirel belirleyicilerinden arindirilmis, sinirsiz
avantajlarla dolu yeni bir diinya diizeni sunmas1 nedeniyle rutin olarak &viil-
mektedir. Bu baglamda dijital ugurum kavrami, sosyal bilimcilere bu teknolo-
jileri elestirmek icin ihtiya¢ duyulan elestiri ortamini saglamaktadir. Utopya
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olarak kabul edilen bu retorik, teknolojiye erisimin belirli kosullarla smirl
oldugu ve otomatik veya evrensel olarak uygulanabilir oldugunun varsayilma-
masi1 gerektigi gerceginden habersiz kaldigimi gésteren, ¢ogu zaman sorgulan-
mayan varsayimlardan olusmaktadir (Gunkel, 2003, s. 499-500).

Dijital ugurum kavraminin yasadigimiz yiizyilin basinda ortaya ¢ikmasinin
toplumsal faydasi, bilgi toplumundaki bilgiye erisiminde yasanan esitsizlikleri
akademik ve politik giindeme tagimis olmasidir. 2000°’li yillardan sonra kav-
ram hakkinda ¢ok sayida kitap, makale, konferans ve bildiri yayinlanmistir.
Ancak son yillarda internet alt yapisi ve teknoloji alaninda yapilan ¢alismalar
dijital ugurum kavramina olan ilgiyi azaltmistir. Bu durum politika ve siya-
setcilerin, ozellikle de zengin ve gelismis iilkelerdeki gézlemcilerin aktardigi
bilgilere dayanarak, niifusun ¢ogunlugunun bilgisayara, internete ve diger di-
jital teknolojiler erisim saglamasiyla sorunun ¢oziildiigiinii varsaymalarindan
kaynaklanmaktadir (Van Dijk, 2006, s.222).

Calismada kullanilan “dijital dislanma”, “dijital esitsizlik”, “dijital dig-
lanma” ve “dijital boliinme” bireylerin ve gruplarin dijital araglar1 kullanarak
ekonomik, kiiltiirel ve diger énemli toplumsal siireclere katilim yetenekleri-
ni siirlayan sosyal durum olarak tanimlanan “dijital ugurum” kavrami ile es
anlamlidir (Warschauer, 2004; Helsper, 2012; Sarigiil, 2023; Pick ve Sarkar,
2016). “Dijital katilim” ise bu dijital alanlara erigsime yonelik yapisal ve birey-

sel firsatlarin artmasi anlamina gelmektedir.

Calismada, dijital ugurumun toplumsal etkilerini daha iyi anlamak ve bu
sorunu ele almak i¢in yapilan ¢alismalarin genel bir degerlendirmesi yapilmis-
tir. Bu baglamda, ¢alismada literatiir taramasi yontemiyle elde edilen bulgu-
larla, dijital ugurumun nasil azaltilabilecegi veya en azindan etkilerinin nasil

hafifletilebilecegi konusunda ¢6ziim Onerileri sunulmustur.

1. DIJITAL UCURUM ve KAYNAKLARI

Yasadigimiz yiizyilin basinda sosyal medya platformlarina erisim ve kulla-
nim konusuna gosterilen ilgi, sosyal bilimcilerin dijital ugurum olarak adlan-
dirilan kavrama olan ilgisini artirmugtir. Dijital ugurum terimi ilk olarak ABD
Ticaret Bakanlig1 Telekomiinikasyon ve Bilgi Idaresi (NTIA) tarafindan 1999

yilinda yayinlanan bir metinde kullanilmistir. Dolayisiyla kavramin kokeni
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ABD olarak kabul edilmektedir (Gunkel, 2003, s.501).

Toplumda dijital teknolojiye esit bigcimde erisimin olmamasinin nedeni, ile-
tisim teknolojilerine bagli olarak artan kaynak dagitimidir. Gelir ve teknolojik
aygitlarin yan1 sira, kaynak olarak adlandirilan yeni medya ortamlarini kulla-
nacak zamana, yeterli teknolojik bilgiye, erisimi kolaylastiran ag ve baglara,
erigim sahibi olmak i¢in motive eden kiiltiirel 6diiller ve statiiye sahip olmak
gerekmektedir. Bu kaynaklarin insanlar arasinda nasil dagildigi ise toplumda-
ki pek cok kisisel ve statiiden kaynaklanan esitsizlik sayisiyla a¢iklanmakta-
dir. Kisisel esitsizlikler yas, cinsiyet, etnik kdken, zeka, kisilik ve saglik veya
maluliyettir. Toplumsal statiiden kaynaklanan esitsizlikler belirli bir is veya
meslek, egitim seviyesi, fakir veya zengin bir iilkede dogmak ve dzellikle de
hane igerisinde statii (anne, baba veya cocuk) ile tanimlanmaktadir. Tiim bu
esitsizlikler insanlarin yeni medyaya farkli derecede erigsime sahip olmalarina
sebep olmaktadir (Van Dijk, 2005).

Dijital uguruma neden olana pek ¢ok faktoriin bulunduguna isaret eden
Hiisniioglu ve Oztiirk’e (2017) gére, bu faktdrlerden egitim, hukuki diizenle-
meler, ekonomik 6zgilirliik ve altyap1 hizmetleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Egitim ve dijital ugurum ifadesi, egitim sektorii ile dijital teknolojiler ara-
sindaki esitsizligi ifade etmektedir. Bu kavram, bilgi ve iletisim teknolojile-
rinin (BIT) hizla gelistigi bir ¢agda, bazi toplumlarin veya gruplarin dijital
teknolojilere ve internet erisimine sahip olmalarini, digerlerinin ise bu erigim-
den yoksun kaldig1 gercegini yansitmaktadir. Tiirkiye ve Avrupa Birligi iiye-
si lilkeler arasindaki dijital esitsizligi inceleyen Giivel ve Aytun (2009), iki
degisken arasindaki dijital ugurumun iin biiyiik nedeninin egitim alanindaki
yetersizlik ile sahip olunan iletisim teknolojilerinin kullanimindaki farkliliklar
oldugunu tespit etmislerdir. Ote yandan Ingilizce bilgisinin internet ve tekno-
loji kullanimini artirdigina dair ¢ok sayida aragtirma yapilmistir (Rabinson vd.,
2003; Alpsoy, 2023; Lei ve Zhou, 2012; Sarigiil, 2021). Bu baglamda diinya
genelinde bir¢ok insan okuma yazma bilmedigi ve yeterli teknoloji kullanma
becerisine sahip olmadigi i¢in bilgi iletisim teknolojilerinin sundugu avantaj-
lardan yoksundur (Bansode ve Patil, 2011, s.59).

Ote yandan siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri, Birlesmis Milletler (BM) ta-
rafindan belirlenen ve kiiresel diizeyde sosyal, ekonomik ve c¢evresel siirdii-
rilebilirligi tesvik etmeyi amaglayan hedeflerdir. Bu hedefler, esitlik, egitim,
saglik, cevre ve diger alanlarda iyilestirmeleri dngdrmektedir. Bu kapsamda
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stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini gergeklestirmek icin bilgiye ve iletisime
erisim 6nem arz etmektedir. Kalkinma hedeflerini basariyla uygulamak i¢in
hukuki diizenlemelerin dengeli bir sekilde tasarlanmasi gerekmektedir. Bu
diizenlemeler, dijital esitsizlikleri azaltmak ve toplumun tiim kesimlerine esit
firsatlar sunmak i¢in stratejik bir sekilde olusturulmalidir. Ayrica, katilimer bir
siirecle olusturulan sivil toplumun, ig diinyasinin ve hiikiimetin is birligini tes-
vik eden diizenlemeler dijital ugurumun biiylimesini dnlemede daha basarili
olabilmektedir.

Dijital esitsizligin bir bagka nedene ise gelir diizeyidir. Dijital ugurum ve
gelir arasindaki iliski, toplumun farkli kesimleri arasindaki ekonomik esitsizli-
g1 yansitmaktadir. Dijital ugurum, bireylerin veya gruplarin dijital teknolojile-
re erisim ve kullanimindaki farkliliklari, gelir esitsizligi ise bireyler veya hane
halklarmin ekonomik gelir diizeyindeki farkliliklar1 ifade etmektedir. Beilock
ve Dimitrova 2003; Chinn ve Fairlie, 2007; Guille’n ve Sandra, 2001; Hargit-
tai, 1999; Zhang, 2013 yaptiklar1 arastirmalarda bu esitsizligi ortaya koymus-
lardir. Goldfarb ve Prince (2008), bu konuda yaptiklar1 ¢calismada gelir diize-
yinin internet motivasyonunu etkiledigini, gelir diizeyi yiiksek bireylerin, gelir
diizeyi diisiik bireylere oranla internette ¢ok zaman gecirmedikleri sonucuna
ulagsmiglardir. Aragtirmada, diisiik gelirli bireylerin interneti daha ¢ok sohbet
ve oyun gibi eglence odakli kullandig1, yiiksek gelire sahip olanlarin ise daha
¢ok e- ticaret ve arastirma yapmak gibi faydali amaglar i¢in kullandig1 ortaya
cikmigtir.

2. DIJITAL UCURUMUN TOPLUMSAL ETKILERI

1990’larinda ABD’de popiiler hale gelen dijital ugurum metaforunun, diger
diller ve iilkelerde de benzer tanimlamalar1 yapilmis ve her cografyada kavra-
min ortaya ¢iktigi ABD’de oldugu gibi dijital teknolojilere erisim esitsizlikleri
basite indirgenerek topluma aktarilmaya c¢alisilmigtir. Ancak bu olumsuzluga
ragmen konu sosyal, politik ve akademik tartigsmalarin giindeminde yer almay1
basarmistir (Van Dijk, 2002).

Dijital ugurum, toplumun bazi kesimlerinin dijital teknolojilere erisim, bil-
giye ulagim ve dijital becerilere sahip olma konusunda avantajli oldugu, diger
kesimlerin ise bu avantajlardan mahrum kaldigi bir durumu ifade etmektedir.
Bu durum, egitimde firsat esitsizligi, ekonomik esitsizlik, saglik hizmetlerine
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sinirh erigsim, toplumsal aktivizmde esitsizlik, sosyal izolasyon ve toplumsal

ayrisma gibi toplumsal etkileri beraberinde getirmistir.

Oblinger ve Hawkins (2006), dijital ugurum kavramini tanimlarken, kul-
lanilan bilgi iletisim teknolojilerine ve internet erisimine sahip olup olmama
arasinda yapilan ayrimi baslangic noktast olarak kabul etmektedirler. Bu ol-
gunun 6tesinde arastirmacilarin dijital ugurumun neden olabilecegi toplumsal
sorunlara egilmeleri gerektigini ileri sliren Oblinger ve Hawkins’e gore, ugu-
rumun faktorleri olan beceri, kisisellik, erisim 6zgiirligii, egitim destegi de
aragtirmalara konu edilmelidir. Giiniimiizde ¢evrimigi olarak yayinlanan ders-
lerin siirdiiriilebilir egitim potansiyeline etkileri tartisildigini sdyleyen Sharma
(2015), ¢ok sayida 6grencinin iletisim ve internet teknolojilerine erisiminden
Ote okullara erisiminin olmadigina dikkat ¢cekmektedir. Dijital ugurumu egitim
alaninda bir tehdit olarak goren Bozkurt ve Sharma (2020), diinya genelinden
bir¢ok insanin teknoloji ve internet erisiminin sundugu firsatlardan yararla-
namadiklarinin altin1 ¢izmektedir. Bu sorunun ¢dziimii i¢in sosyo- demogra-
fik 6zelliklerin, teknolojik alt yapinin, sosyo- ekonomik faktorler gibi bircok
degiskenin analiz edilmesini ifaden eden Bozkurt ve Sharma’ya gore, dijital
ugurumun Onlenmesi yaklasimlarinda bu degiskenler goz 6niinde bulundurul-

malidir.

Dijital teknolojiler ve internet kullanimina iliskin arastirmalar, kullanimin
kisa ve uzun vadeli etkilerini marjinal olarak tartisarak istatiksel olarak test
etmistir. Dijital uguruma iligkin internet etkileri arastirmasi, internete erisim
ve kullanimdaki farkliliklarin degil, ortaya ¢ikan etkilerin analizinin odak nok-
tas1 olmasi gerektigi fikrini ortaya koymustur. DiMaggio ve digerleri (2004),
internete erisimin ayricaliklara yol acip agmadigi sorusunu ele almiglardir. Bu
baglamada ekonomik refah, egitim, is, gelir, sosyal ve siyasi katilim ile kamu
hizmetlerinden yararlanma avantajlarini, internete erisimi olanlar ile olmayan-
lara arasinda kiyaslamiglardir. Aragtirma sonuglari internete erisim olan insan-
larin erisimi olmayanlardan daha fazla bahsedilen avantajlardan yararlandigini
gostermektedir (s.381). Selwyn (2004), teorik ¢alismalarinda internet kullani-
minin topluma iiretken, politik, sosyal, giivenlikle ilgili ve tiiketime yonelik
katilim1 olumlu yonde etkiledigini belirtmektedir. Bu alanda yapilan ¢aligma-
larda internetin kullanimi iggiicli piyasasi entegrasyonu, siyasi bilgiler, sivil
katilim ve gelir etkileri agisindan incelenmistir (Mossberger vd., 2007, Sarigiil,
2023; DiMaggio ve Bonikowski, 2008; Demir vd., 2023).
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Ote yandan Mason ve Hacker (2003), internetin egitime, is firsatlarina,
daha iyi sagliga ve siyasi katilima erigimi kolaylastirdig1 varsayiminin, dijital
ucurumun toplumsal etkileri {izerine ¢alisan akademisyenleri ilgilendirip ilgi-
lendirmeyecegi sorusunun cevaplanmasini temel bir gereklilik olarak yorumla-
maktadir. Mason ve Hacker’a gore toplumda daha ayricalikli bir konuma sahip
olmak ile internet kullanimindan yararlanmak arasinda bir iligki bulunamadig1
takdirde, ¢esitli gruplar i¢in zaman iginde erisim ve kullanimda anlami olma-

yan bir dizi sayisal veri diginda tartisilacak bir sey bulunmamaktadir (s.41).

Yukarida sayilan bu faaliyetler hayatin istege bagli yonleriyle ilgili olma-
digindan, interneti belirli temel gorevler i¢in kullanmak liiks olarak kabul
edilmektedir (Hargittai, 2008). Dolayistyla dijital esitsizlikten bir toplumsal
esitsizlik olgusu ve ilgili bir arastirma nesnesi olarak s6z edebilmemiz esas
olarak sermayeyi artiran kullanici rutinleri alanindadir. Hastalar1 bilgilendirme
ve giiclendirme potansiyeline sahip olan saglikla ilgili internet kullanim1 i¢in
bu duruma 6rnek gosterilmektedir (Andreassen vd., 2007). Genel olarak, ¢ev-
rimigi ortamin saglikla ilgili kullanimina iligkin sosyo-yapisal farkliliklar be-
lirgin hale gelmektedir. Daha geng, daha yiiksek egitimli, yiiksek gelirli, pro-
fesyoneller ve sehir sakinlerinin ¢evrimigi saglik bilgilerinin kullanicilart olma
olasiliklar1 daha yiiksektir (Dumitru vd., 2007). Ote yandan bu tiir calismalarin
neredeyse tamaminin, erkeklerle karsilastirildiginda kadinlarin saglikla ilgili
Internet kullanimiin &nemli l¢iide daha yiiksek oldugunu gostermesi dikkat
cekicidir. Bununla birlikte, genel olarak saglikla ilgili Internet kullanimindaki
sosyo -yapisal farkliliklar, dijital esitsizligin genel kaliplariyla uyumludur (Re-
nahy vd., 2008, s. 9).

Bilgi, iletisim teknolojilerinde bilgisayar teknolojiyle ¢alisan bir cihaza ya
da internete baglanmayla birlikte, cihazi ve internet hattin1 kullanma becerisi
insanlarin anlamli sosyal uygulamalarda bulunmalarini saglamaktadir (Warsc-
hauser, 2004). Bilgi toplumun can damaridir ve internetin ortaya ¢ikisi bilginin
olusturulma ve paylasilma siirecine iligskin tiim deger zincirini degistirmistir.
Bilgiye sahip olma, kontrol etme, bilgiyi isleme, bilginin paylasilmasindaki
esitsizlikler, toplumdaki sosyo-ekonomik yapiy1 etkilemektedir. Bu esitsizlik-
ler, dogru bilginin toplumun biitiin katmanlarina ulastirilmasi i¢in kullanilan
teknolojik araglarin kullanma becerisinden kaynaklanmaktadir. Bu baglamda
dijital ugurum, toplumun, kuruluslarin ve bireylerin ag toplumuna eksiksiz

katilmadiklari, kendi isteklerini yerine getiremedikleri durumlarda dijital ve
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sosyal dislanmaya yol agmaktadir (Selwyn, 2004).

Ote yanda dijital esitsizlik alaninda ¢alismalarina devam eden arastirmaci-
lar, dijital ugurumun bilgi iletisim teknolojilerinin sundugu avantajlardan fay-
dalanma ile sinirli kalmadigini fark etmislerdir. Bu nedenle dijital ugurum ala-
ninda yapilan arastirmalarda odak noktasi erigsim noktasindan kullanim alanina
dogru kaymistir. Helbig ve digerleri (2009), iletisim teknolojilerinin kullani-
minda yasanan dijital ugurumun kesfedilebilecegi ii¢ diizey belirlemislerdir.
Buna gore, birinci diizey, bilgisayar1 olanlar ile olmayan bireyler arasindan
olan ugurum, ikinci diizey ekonomik firsatlar ve kullanma becerileri ti¢iincii
diizey ise dijital ugurumun toplumsal ve bireysel etkilerine odaklanan aragtir-
malar seklinde agiklamislardir.

Iletisim teknolojilerine erisimin incelendigi birinci diizey ¢alismalarda,
arastirmacilar erisim ucurumuyla ilgilenmislerdir. Kisisel bilgisayarlarin ve
internetin yayginlik kazandigi 1990’11 yillarda erigim ugurumu goreceli olarak
biiyiik 6l¢iide ¢oziilmiis bir problem olarak kabul edilmistir. Bu ¢6ziim bera-
berinden dijital ugurum kavramini konu alan aragtirmalarin artmasina neden
olmustur (Selwyn, 2004). Kullanicilarin bilgisayar teknolojileri ve interne-
ti kullanma yetileri, bu teknolojilerden faydalanma kapasitesini etkilemekle
birlikte, teknoloji ve internetin sundugu imkéanlar giindelik hayata ne 6l¢iide
adapte edildigini de belirlemektedir. Ayrica ekonomik firsatlarin varligi, iilke-
lerin ekonomik olarak gelismislik diizeyleri arasindaki farkliliklar ikinci diizey
arastirmalara konu olmustur (Zillien ve Marr, 2013). Yukarida bahsedilen bi-
rinci diizey ve ikinci diizey arastirmalardan farkli olarak {igiincii diizey arastir-
malarda, teknoloji ve internete erisim ile kullanimin sosyal sonuglari, bireylere
ve toplumsal hayata ne gibi faydalar sagladigi, bu faydalarin toplumsal ta-
bakalara nasil dagildigin1 6lgmeyi amaglayan, dijital ugurumun bu boyutlari-
nin aragtirilmasindaki boslugu doldurmaya ¢alisan yeni nesil arastirmalardir
(Helsper vd., 2015).

Internetin giindelik hayatin ayrilmaz bir parcasi olduguna isaret eden Cas-
tells (2008), internetin oldugu bir ortamda yasayan insanlarin arzu ettikleri
yasam tarzina ulagsma 6zgiirliigline ulagsmalarinda yeni medya okuryazarlik be-
cerisini elde etmelidirler. Bu tiir okuryazarlik olmadan, vatandaslarin ¢gogun-
lugu se¢im yapmak veya deger verdikleri seyler hakkinda fikir beyan etmek
icin gerekli yetenekleri edinememis olacagindan, yabancilagma, yoksulluk ve

cehalet gibi sosyal sorunlar yeni medyanin yayilmasiyla muhtemelen daha da
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katiilesecektir.

Dijitallesme alaninda yapilan pek ¢ok caligma dijital esitsizligi belgelemek-
tedir. Daha yiiksek sosyoekonomik statiiye sahip bireylerin internet erigimi
kontrol edildikten sonra bile giinliik internet kullaniminin daha fazla derinlik
ve genislikte oldugunu gostermektedir (Hargittai ve Hsieh, 2012). Arastirma-
lar ayrica 6nemli sosyal, kiiltiirel ve politik etkinliklerin ¢evrimic¢i ortamlarda
gerceklestigini ve bu tiir etkinliklere katilimin dijital beceri ve bilgi gerektir-
digini gostermektedir (Mossberger vd., 2007). Internet kullanimi araciligryla
haber ve bilgi edinebilen kullanicilar ayni zamanda aile, arkadaslar1 ve tanidik-
lardan olusan sosyal aglar kurmakta ve bu aglan siirdiirmektedir. Bu da kisinin
kiiltiirel ve sosyal sermayesini artirmaktadir (Livingstone vd., 2005). Tersine,
teknolojiye erisimdeki esitsizlikler bilgi bosluklarina, egitim firsati engellerine
ve gruplarin sosyoekonomik potansiyelindeki esitsizliklere neden olmakta ve
bunlarin tiimii demokratik hedef ve ideallerin ger¢eklesmesini engellemektedir
(Bonfadelli, 2002).

3. DIJITAL UCURUMU AZALTMA STRATEJILERI
Literatiire bakildig1 zaman dijital esitsizlik hakkinda yapilan ¢aligmalarda

baslangicta erisim sorunu ele alinmis ve bu yonde arastirmalar yapilmistir. Bu
yonde ¢alismalarin yapilmasinda goreceli olarak erigsim sorununa daha kolay
ve hizli ¢dziim bulunabilecegi diisiincesinden hareket edilmistir. Teknoloji ala-
ninda meydana gelen gelismelerin ivme kazanmasi, iletisim teknolojilerindeki
altyap1 maliyetlerini gelismis tilkeler agisindan ucuzlatmis ve bu iilkelerde tek-
nolojiye erisim sorununu kolay ¢6ziilebilir noktalara tagimistur.

Dijital ugurum kavrami karakterize edilirken iki 6nemli soruna isaret edil-
mektedir. Bunlardan birincisi, sinirli ve maliyetli teknolojik altyaps, ikincisi ise
diisiik veya orta gelirli topluluklarda sinirli olan dijital okuryazarliktir. Diisiik
veya orta gelirli topluluklarda dijital teknolojilere erisim, yiiksek maliyet ve
bilgi teknoloji tesislerinin mevcudiyetine kadar degisen bir dizi altyap1 eksik-
ligiyle sinirhi kalmaktadir (CNNIC, 2016).

Akilli telefonlarin ve mobil genis banth internet baglantisinin daha fazla
kullanilmasiyla dijital ugurumun azaltilmasi potansiyeli bulunmaktadir. Genel

olarak daha diisiik internet erisim oranlarina sahip gruplarin (irksal/etnik azin-
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liklar ve diisiik gelirli haneler dahil) yalnizca elde tagian bir cihaza sahip olma
olasiliklar1 daha yiiksektir (File ve Ryan, 2014). Ote yandan mobil teknoloji,
kirsal alanlar ve daha yoksul kentsel mahalleler de dahil olmak iizere yeter-
siz hizmet alan cografi bolgelerde erisimin desteklenmesi konusunda da umut
vaat etmektedir. Ancak akilli telefonlarin dijital ugurumu nasil azalttigini veya
yiikselttigini diisiiniirken hem genel sahiplik hem de elde taginir cihaz bagimli-
ligim dikkate almak 6nemlidir. Yani, Internet erisimi i¢in elde tasinan cihazlara
bagimli olanlar i¢in, dijital ugurumun azaltilmasi amaciyla daha yiiksek oranda

elde tasmir cihaza ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ote yandan akill telefonlarin erisime en ¢ok ihtiyag duyan gruplar arasinda
internet baglantisini artirma potansiyeli olmasina ragmen, bu strateji sinirsiz
degildir. Birincisi, evdeki genis bant kullanicilari aylik aboneliklerinin bir par-
casi olarak sinirsiz internet erisiminden yararlanirken, birgok hiicresel veri pla-
m1 veri sinirlarma tabi tutulmaktadar. Ikincisi, akill telefon islevselliginde kay-
dedilen biiyiik ilerlemelere ragmen, elde tasinir cihazlarin geleneksel cihazlara
gore yetenekleri farklilik gostermeye devam etmektedir. Mobil islemciler, kigi-
sel bilgisayarlarda bulunanlardan daha yavastir ve akilli telefonlar giiniimiizde
anda verimlilik, pil kapasitesi veya depolama agisindan kisisel bilgisayarlarla
rekabet etme imkan1 bulunmamaktadir. Mobil cihazlarin daha kiigiik ekranlart
da bazi kullanimlar i¢in siirlamalar olusturabilmektedir. Bu nedenle, akilli
telefonlar ve mobil genis bant dijital ugurumun azaltilmasi i¢in bir yol sunsa
da tam bir cevap saglayamamaktadir (Lewis, 2017).

Ekonomik ve sosyal esitsizliklerin bir iiriinii olan dijital dislanma, BIT alt-
yapisina yapilacak yatirimlarla kapatilabilecek basit teknoloji agiklarma in-
dirgenemez. Bunun yerine, sosyal ve ekonomik esitsizliklerle uyumlu olarak
BIT yenilikleri ve yaygi bi¢imde benimsenmesi, farkli diizeylerde yeni dijital
dislanma sorunlar iirettiginden, dijital diglanma siirekli bir doniisiim altinda-
dir. BIT’in artan karmasikligi, yeni cihazlar, beceriler ve bunlardan nasil ya-
rarlamlacagina dair bilgi gerektirirken, BIT in hizl1 gelisimi, bunlarin giinliik
yasamda benimsenmesinde dirence ve isteksizlige neden olmaktadir. Dijital
dislanmanin dogasinin derinlemesine anlasilmasi, BIT egitiminin hedef kit-
lelerinin degisen kosullarina ve ihtiyaglarina uygun sekilde planlanmas1 ge-
rekmektedir. Ancak literatiir taramasi, motivasyonu diisiik hedef kitlelerin ve
BIT’ten habersiz olanlarin katilim1 sorununun ele alinmas1 gerektigini ortaya
¢ikarmistir (Manzuc ve Maceviciute, 2020, s.1215).
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Glinimiizde internete erismenin en yaygin yontemi kisisel bilgisayar ve
modem baglantisidir. Gelismekte olan bir iilkede kisisel bilgisayar ve baglanti
edinmenin maliyeti, bir birey veya aile icin olduk¢a yiiksektir. Internet erisimi-
nin toplam maliyeti, esasen internet erisimini karsilayabilecek niifus yiizdesine
bir sinir getirmektedir. Ayn1 zamanda, mevcut erisim modu hem telefon hattina
erisimi hem de bilgisayar okuryazarligini gerektirmektedir. Bu, bir toplumdaki
internet erisiminin genisligine baska bir sinir getirmektedir. Ancak erigim tek-
nolojisi ilerledik¢e bu sinirlar gevseyecektir. Kablosuz internet erigimi, gelir ve
egitimin siirlayici etkisini daha da azaltmakla birlikte niifusun daha yash ke-
simleri i¢in de daha kullanic1 dostu bir teknoloji olacaktir. Teknoloji ilerledikce
kullanim kolaylig1 artacaktir. Genis bant ¢caginin gelmesiyle birlikte internet,
kullanicilar i¢in daha ¢ekici olacak daha genis bir uygulama yelpazesine ola-
nak taniyacaktir (Lu, 2001).

SONUC

Dijital ugurumun toplumsal etkilerini degerlendirdigimiz ¢alismanin sonug
boliimiinde, bu 6nemli konunun genel etkilerini 6zetlenerek birka¢ ana nokta-
ya odaklanilmaktadir. Dijital ugurum, teknolojik gelismelerin hizli ilerleme-
siyle birlikte toplumlar arasindaki esitsizligin derinlesmesine yol agmistir. Bu
ucurumun etkileri, ekonomik, egitimsel, sosyal ve kiiltiirel acilardan 6nemli
sonuglar dogurmustur.

Dijital ugurum, bilisim teknolojilerine erisimi olmayan veya sinirh erigimi
olan bireyler ve topluluklar i¢in ekonomik firsatlarin kaybina neden olmustur.
Bu, gelir esitsizliginin artmasina ve yoksullugun devam etmesine zemin ha-
zirlamustir. Is diinyasinda dijital becerilere sahip olma gerekliligi, bu ugurumu
daha da derinlestirmistir. Dijital ugurum, egitimde biiyiik bir esitsizlik yarat-
migtir. Online egitim kaynaklarina ve teknolojisine erisimi olmayan 6grenciler,
egitimde geri kalmiglardir. Bu da gelecekte is firsatlar1 ve yasam kalitesi agi-
sindan biiyiik bir dezavantaj yaratmaktadir. Dijital ugurum, toplumlar arasinda
kiiltiirel ve sosyal ayrimlarin derinlesmesine de yol agmistir. Dijital diinyaya
erisimi olmayan gruplar, bilgiye ulagma, topluluklarina katilma ve bilgi iiretme
firsatlarindan mahrum kalmiglardir. Bu da toplumsal bir ayrismaya ve kopuk-
luga neden olmustur.

Literatiir incelendiginde dijital ugurumun karmasik bir siire¢ oldugunu ve
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birgok farkl faktoriin etkilesimi sonucunda ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Eko-
nomik, egitimsel, cografi, sosyal ve kiiltiirel faktorler, dijital ugurumun olusu-
munda 6nemli rol oynamaktadir. Bu gerceklik, ugurumun sadece teknolojik
faktorlerle agiklanamayacagini ve daha genis bir perspektiften ele alinmasi

gerektigini vurgulamstir.

Caligmada, dijital ugurumu azaltmaya yonelik potansiyel stratejilere degi-
nilmistir. Bu stratejiler arasinda daha genis kesimlere ekonomik erisim sag-
lama, egitimde firsat esitligi yaratma, altyap1 gelistirme, dijital okuryazarligi
tesvik etme ve bilinglendirme faaliyetleri gibi 6nemli adimlar bulunmaktadir.
Ayrica, kamu politikalariin ve 6zel sektoriin bu sorunun ¢ézlimiine katkida

bulunmasi gerektigi vurgulanmstir.

Dijital ugurumun azaltilmasi toplumsal refahin artirilmas1 ve daha adil bir
toplumun insa edilmesi acisindan hayati bir 6neme sahiptir. Dijital ugurumun
azaltilmasi, herkesin esit firsatlara sahip olmasini saglayarak toplumlarin daha
stirdiiriilebilir ve kapsayict bir gelecege dogru ilerlemesine yardimci olacaktir.
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