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ONSOZ

Bilgi ¢agmin hizlh degisen diinyasinda sosyal bilimler, toplumun ve insan-
ligin gelecegine 1s1k tutan 6nemli ¢alisma alanlarindan biridir. Sosyal, Beseri
ve Idari Bilimlerde Akademik Calismalar - IV adini tasiyan bu kitap, cesitli
disiplinlerden gelen degerli arastirmalar1 bir araya getirerek bu alandaki bilgi
birikimini ve etkilesimi artirmay1 amaglamaktadir.

Kitabimizda, 6zgiin ve 6zenle hazirlanmig ¢aligmalara yer veriyoruz. Anlati
Gerontolojisi ve Bellek Paradigmas1 Olarak Sanatta iz Birakma Eylemi gibi ilgi
cekici konular, insan yasaminin farkli boyutlarina odaklanarak sosyal bilimler-
in kapsamimi genisletmektedir. Ayn1 zamanda, Altinci Hagli Seferi Esnasinda
Hagli-Eyytbi Iliskileri ve Cok Uluslu Sirketlerin Iklim Degisikligi Uzerindeki
Rolii gibi tarihsel ve ¢agdas olaylara yonelik arastirmalar, toplumlarin gegmis

ve gelecek arasindaki etkilesimini anlamamiza yardimci olacaktir.

Kitabimiz ayrica egitim, medya, turizm ve enerji gibi énemli alanlardaki
aragtirmalara da odaklanmaktadir. Sosyal Bilgiler Dersinde Materyal Tasarimi
ve Materyal Tasarim Kiiltiirii ile Agri'da Medya Organlarinda Calisan Kadin
Gazetecilerin Sorunlarmin Tespiti ve C6ziim Onerileri gibi ¢alismalar, toplumsal

bilince ve farkindaliga katki saglamay1 hedeflemektedir.

Kamusal ve 6zel sektdr isbirliginin yeni yiizii olarak sehir hastanelerinin
haberlere yansimasi ve karton ambalaj {iretiminin incelenmesi gibi konular, giin-
cel meselelere odaklanarak toplumun her kesimini ilgilendiren tartismalara zemin
hazirlamaktadir. Ayni sekilde, Havacilik Sektoriinde Yapay Zeka Teknolojileri ve
Siirdiirtilebilir Destinasyon Gelisimi gibi ¢aligmalar yer almaktadir.

Cesitlilik ve zenginlikle dolu sosyal bilimler alaninda okuyuculara yeni bakig
acilar1 sunmay1 ve gelecekteki ¢alismalar i¢in ilham kaynagi olmay1 amaglayan

bu kitap, uluslararas1 bir yaymevi olan Artikel Akademi’ye sunulan ¢alismalar



arasindan bilim ve yaym kurulu tarafindan segilerek ve hakem degerlendirmesi-
ne tabi tutularak yayinlanmistir.

Sosyal, Beseri ve Idari Bilimlerde Akademik Calismalar - IV kitab1, sosyal
bilimler alaninda ¢alisanlar i¢in degerli bir referans kaynagi olur ve toplumun

refahina katki saglamada ilham verici bir rol oynar.

- Dog. Dr. Cengiz KAHRAMAN
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GIRIS

Insan yasantisinda, hayatin ne olduguna dair iki anlayis vardir. Bilimsel top-
luluk i¢inde yasam, atomlarin ve molekiillerin etkilesimlerinin ortaya ¢ikan bir
ozelligi olarak kabul edilir. Ote yandan, manevi topluluk i¢inde yasam, maddi
pargaciklardan temelde farkli olan ilahi bir pargaciktir. Bu nedenle yagsamin an-
lami, amaci ve sonu hakkinda konustugumuzda, ikinci paradigma en énemlisi-
dir (Chariar, Patnaik, & Chatterjee, 2008: 13). D. Leder (1997) dogru bir sekilde
eski bilgelige olan ihtiyacimizin hi¢ bu kadar biiyiik olmadigina dikkat ¢ekiyor.
Yasam siiresinin artmasiyla birlikte (David, 2013: 66) sosyal yaslanmanin ¢ogu
tanimy; ailevi etkilesimler, formel ve informel sosyal roller, sosyal aglar ve orga-
nizasyonlardaki iiyelikler dahil olmak {izere sosyal entegrasyonun 6zelliklerine
odaklanir (Bergeman, 1997: 84). Basarili yaslanma paradigmasi, yerinde yas-
lanmanin ne anlama geldigi konusundaki 6nde gelen kiiltiirel anlatimiz1 sekil-
lendirir (Brooks, 2017: 42).

Yaslanan niifusun olugsmasina neden olan 6nemli sosyal degisimlere ve yas-
lanmay1 incelemenin getirdigi ilging zorluklara ragmen; gerontolojiyi neden

onemsemeniz gerektigini merak ediyor olabilirsiniz. Yaslandiginiz ve yaslanan
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baskalartyla bir sekilde baglantili oldugunuz gergeginin 6tesinde, cogu mesle-
gin yasli niifusun artmasindan etkilendigini diisiiniin. Finansal planlama, hemsi-
relik, tip, sosyal hizmet, miithendislik ve teknolojinin tiimii gerontolojik uzman-
liklar1 igerir veya buna ihtiya¢ duyar. Uzun siireli bakim idaresi, demans bakimi
ve yash yetiskinler i¢in saglikli yasam programlar1 dahil olmak iizere yash
yetigkinlerin ihtiyaglarina yanit olarak yeni isler ve meslekler ortaya ¢ikmustir.
Teknolojinin her yagtan kullanictya dost olmasi ve konutlarin yaglanmaya bagh
saglik siirlamalari olanlarin bagimsizligini desteklemesi i¢in bilyiik ihtiyag var
(Morgan & Kunkel, 2016: 25). S. Biggs ve J. Powell (2001), insanlarin kendile-
rinin sonraki yasamlarindaki kimlik duygularini, bir dizi basmakalip -genellikle
olumsuz biyomedikal- 6zelliklerden ziyade, ge¢gmisin basarilarindan ve gelecek-
te basarilacak olanlardan aldiklarini iddia ederler. Biyomedikal bilim insanlar1
belirli bir yastaki insanlar1 inceleyebilirler. Ancak insan yaglanmasini anlamak
gbz ardi edildiginde, onlarin gergekligi nadiren ¢aligma konularinin gercekli-
gini yansitir. Clinkii yaslanma somutlasmistir ve <son donemin» biyomedikal
siirecleri degil, deneyimsel sosyal siireglerdir (Powell, 2017: 10). Bunun yash
bireyler icin her zaman en iyi sosyal siiregler olmadigina dair gostergelere
ragmen, yerinde yaglanmaya yonelim belirginlesmistir. Yerinde yaslanmanin,
ev alanlarmin yani sira topluluk yerlerine de dikkat etmeyi gerektirdigi ileri
stiriilmistiir. Ayrica psikolojik ve sosyal ortamin da dikkate alinmasi gerekir.
Sorun alaninin karmasikligi g6z oniline alindiginda; disiplinlerarasi calisma
dogru yerde yaslanmaya yonelik ¢alismanin bir yolunu sunar. Ancak, yash
bireylerin yasamasi i¢in anlamli yerlerin etkili bir sekilde olusturulmasinda
etkili olan; aktif katilimdir (Sixsmith, Fang, Woolrych, Canham, Battersby, &
Sixsmith, 2017: 45).

Yerinde yaglanma, konut ortamindaki etkilesimli kosullari, ikametin mekan
yapisindaki hareketli kazanimlarinda tanmimlamaktadir. igsel olsalar da duyum-
larin nesnel psikolojisi; toplumsal kurumlarin hayat yasalarini, ceza ve sorum-
luluk gibi karmagik fenomenlerin ayirt edici 6zelliklerinde siirdiirmektedir. Bu
calismada, yerinde yaslanmanin gergekligi; anlati gerontolojisi esas alinarak
analiz edilecektir.
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1. YONTEM

Yillar gectik¢e yaslanma siirecini agiklamak i¢in birgok teori gelistirilmis-
tir; heniiz tiim gercekleri agiklayabilecek hicbir sey dnerilmemistir. Bunun bir
nedeni, yaglanmayla iligkili biyolojik degisiklikler kadar karmasik bir siireci
aciklamak i¢in faktdrlerin bir kombinasyonu gereklidir (Bergeman, 1997: 47).
J. Bond ve L. Corner’in (2004) da isaret ettigi gibi, yaslanma sosyolojisindeki
bakis acilarini ortaya ¢ikaran ve bunlara saygi duyan uzun bir gelenege ragmen;
yasl bireylere yasam kalitelerini soran nispeten az sayida ¢alisma vardir (Bow-
ling, 2005: vi). Yakin zamana kadar, yaslanma sorunlar1 biiylik 6l¢tide akademik
ve teorik ilgi gosteriyordu. Bu artik degisti. Bugiin, yaslanma hakkinda daha
fazlasini, ¢ok daha fazlasini bilme ihtiyacinda gercek bir aciliyet var (Stieglitz,
1946: 81).

Sosyal teorinin incelenmesini giiglestiren dzelliklerinin oldugu inkar edile-
mez. Ilk olarak, tiim teoriler yorum icin basitce tarafsiz araclar degildir. Anla-
timlarmi {istiin ya da farkli kilmaya calisan ikna edici bir gii¢ icerirler. Ikincisi,
toplumun dinamiklerini agiklamaya calisirlar. Ayn1 zamanda sosyal gerceklik
dogasinda epistemoloji ve ontoloji sorular1 éne cikar. Uciinciisii, sosyal teori-
ler, altinda tasarlandiklari ve ilham aldiklar: kiiltiirel ve entelektiiel geleneklere
gore degisirler (Hendricks & Powell, 2009: 6). Anlati gerontolojisinde kesitsel
arastirma, belirli bir ilgi degiskenin, 6rnegin kronolojik yasin; karsilastirilan iki
grup arasinda gozlenen farkin onciilii olduguna dair giivenilir bir kanit sunami-
yor? Yerinde yaglanma arastirmasinda topluluk terimi; belirli bir grubun, muh-
temelen yalnizca kronolojik yasta farklilik gosteren baska bir grupla karsilasti-
rildig1 anlamma gelir. Bu, yalnizca grup iiyelerinin dogdugu zamani ifade eder
(Lazarus & Lazarus, 2006: 33). R. K. Yin (2003) tarafindan vurgulanan vaka
caligmasi, anlat1 gerontolojisinde giincel bir olguyu sosyal bir baglamda daha
iyl anlama cabalarinda yararl olabilir (Jennings, 2009: 7). Veri yorumlama tek-
nigi, tek basina veya feori uygulamasi olarak adlandirdigimiz ikinci bir strateji
ile birlikte kullanilabilir. Bu strateji arastirmacilari, problemlerin dogasini ana-
liz etmeye yonlendirir. Ve yaslanma siireci ile sosyal yap1 arasindaki iliskileri
aciklamak ve tahmin etmek i¢in yasam dongiisii verileri almaya tesvik edecektir
(Montgomery, 1984: 463-464).
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2. ANLATI GERONTOLOJISI

Gerontoloji eski ve kesfedilmemis bir disiplindir. J. Tetens (1777), F. Carus
(1808) ve A. Quetelet (1835) gibi 18. ve 19. yiizyil filozoflar1 ve psikologlari-
nin insan arastirmalarina agik bir odaklanmay1 savunmalart anlaminda eskidir
(Blieszner, 1986: 555). Giiniimiizde gerontoloji iki sekilde diisiiniilebilir: 11k
olarak, gerontoloji yerlesik bir disiplin i¢cindeki bir aragtirmacinin ilgi alan1 ola-
bilir. Arastirma yontemleri, teorik temeller, diinya hakkindaki temel varsayimlar
ve bu disiplinin diger nitelikleri bu nedenle yashilikla ilgili sorulara uygulanir.
Ornegin, bir psikolog yasla birlikte bilissel islevdeki degisikliklerle ilgilenebilir.
Bu nedenle psikolojide temellenen araglar1 ve bakis agilarini kullanarak yaslan-
manin bu yoniinii inceleyebilir. Yaglanmay1 anlamaya yonelik bu disiplinci yak-
lasim, gerontoloji hakkindaki ikinci diisiinme tarziyla celisir: Epistomolojik bir
bakis acis1 olarak yaslilik. Bu yaklasimda hareket noktas1 bir disiplinin sinirlar1
degil; yasliliktir. Aragtirma yontemleri ve teorik temeller cevaplanacak soruya
bagl olarak disiplinlerden &diing alinir ve uygulanir. Ornegin, bir gerontolog,
yaslanma deneyimlerini diigiiniirken; bilisteki degisiklikleri (psikoloji), sosyal
rollerdeki degisiklikleri (sosyoloji), deneyimin anlamindaki (beseri bilimler) di-
ger yonleri dikkate alabilir. Yashlik bir¢ok disiplini agar (Medeiros, 2014: 23).
Bu dogrultuda yaslanan niifus sorunu, is giicliniin boyutu ve kalitesi ile saglik
ve emeklilik sistemlerinin mali biitiinliigii {izerinde dogrudan etkilidir. Ozellikle
yaslilarm niifusun diger kesimlerine gore daha fazla saglik hizmeti kullandig1
bir donemde, niifusun yaslanmasinin ekonomik yonleriyle ilgili olarak geron-

toloji arastirmalarina olan ihtiya¢ artmistir (Shen, Nguyen, & Hsu, 2019: 88).

D. Polkinghorne (1988) anlatiy1 “hikaye olusturma siirecine, hikayenin bilis-
sel semasina veya slirecin sonucuna -ayni zamanda ‘masallar’ veya ‘tarihler’ ola-
rak da adlandirilir” seklinde tanimlar. Bu tanimda anlat1 sadece bir {iriin (6ykii)
degil, ayn1 zamanda bir siirectir (Medeiros, 2014: 5). Yasam olaylar literatiirii-
niin gézden gegirilmesi, anlatinin incelenmesine yonelik yaklasimda énemli bir
cesitlilik oldugunu 6ne slirmiistiir: Bazi arastirmacilar yasam olaylarini nesnel,
digsal olaylar olarak tanimlarken; digerleri yasam olaylarini 6znel, igsel gecisler
olarak tanimlar. Spesifik tanimdan bagimsiz olarak, yasam olaylariin 6l¢giim-
leri, yasam olaylarmin bazi insanlara digerlerinden daha fazla algilandigini 6ne
stirer (Bergeman, 1997: 95). Yaslanmadaki cesitlilik, belirli y1l sayisinin etkisi

genel esenlik bilesenlerinde tekdilize ve es zamanl bir diisiisle sonuglanmadi-
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ginda bireyler i¢in ortaya ¢ikar. Ayrica, yaslanmanin kilometre taslari, bir yasam
siiresinin diger gelisim dénemlerinin kilometre taslarindan farklidir. Ornegin,
cocuk doktorlar yiiriimeye baglayan bir cocugun bagimsiz yiiriimeye baslamasi
icin beklenen yas1 birkag ay i¢inde belirleyebilirken; yaslanmanin degiskenligi,
bir gerontologun daha yasl bir yetigskinin bagimsiz olarak yiiriime yetenegini
kaybetmesi i¢in beklenen yas1 belirlemesini pratik yapmaz gibi gériinmektedir.
Ayrica sosyal, duygusal, finansal veya cevresel alanlar gibi yasamin bir bilese-
ninde esenligin varligi; baska bir alanda esenligin garantisi degildir. Fiziksel
saglik, biligsel sagligin garantisi degildir. Ek olarak, bir birey i¢in esenligin be-
lirli bir bileseni i¢inde ¢esitlilik vardir (LeRoux, 2017: 10).

Bir kiginin gerontolog olmak i¢in belirli bir literatiirii incelemesi gerekiyorsa
ve eger Oyleyse, hangi literatiiriin sayildig1 veya sadece yaglanmaya ilgi duyma-
nin yeterli olup olmadig1 konusunda ¢ok fazla tartisma var. Gerontoloji disiplini
icinde lisans, yiiksek lisans ve doktora seviyelerinde egitim alan ve giderek ar-
tan sayida insan da var. Bu, siiphesiz gelecekte anlati gerontolojisini sekillen-
dirmeye yardimci olacaktir. Gerontoloji disiplini i¢inde egitim almis kisiler s6z
konusu oldugunda, arastirma konusu yasliliktir. Yaglhlikla ilgili arastirma soru-
suna veya ilgi alanina gore diger disiplinlerin yontemleri uygulanabilir. Psiko-
loji, sosyoloji, antropoloji, hemsirelik, sosyal hizmet, edebiyat ve digerleri- ileri
yaslarda ¢esitli tiirden dykiileri anlamak i¢in kendi disipliner bakis acilarini kul-
lanarak anlat1 gerontolojisine katkida bulunmustur (Medeiros, 2014: 20). Cogu
erigilebilirlik ¢alismasi, bireylerin evlerinin yakininda maruz kaldiklar etkinlik-
lerin miktarina odaklanir. Giderek artan bir sekilde, aragtirmalar artik bireylerin
seyahat ortamlarini inceleyen yontemleri benimsiyor. Seyahat ortami, bireyin
seyahat boyunca maruz kaldig1 tiim ortamlardan olusur. Yalnizca bireylerin ev
konumlarina odaklanmanin daha genis bir baglamda erisilebilirligin tam bir
resmini saglamayabilecegine dair genel bir kabul vardir. Yaslh yetigkinler s6z
konusu oldugunda, ¢ogu kisi, agirlikli olarak otomobil gerektiren mahallelerde
yaslanmanin yash yetigkinleri dezavantajli hale getirebileceginden korkuyor.
Ayni zamanda yasl yetiskinlerin cografi hareketliligi, glinliik seyahatlerde ma-
ruz kaldiklar aktivite tlirleri ve genel seyahat ortamlari hakkinda ¢ok az sey
bilinmektedir. Arastirmalar yaslt yetiskinlerin genglere gore daha az yolculuk
yaptigini, daha az mesafe kat ettigini ve daha az zincirleme yolculuk yaptigini
gostermistir (Wood, 2017: 2). Bu ¢alismalar dncelikle sagligin korunmasina ve
hastaligin 6nlenmesine odaklanmistir. Fakat ayn1 zamanda su sorulari da giinde-
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me getiriyorlar: Yaslilikta iyi bir yasam nedir ve bu nasil elde edilebilir? Kokeni
tibbi olsa da yerinde yaslanmaya yonelik bu ¢aligmalar ve stratejiler, bireylere
ve toplumlara yaglanma ve yaslilikla ilgili nasil hareket etmeleri gerektigi ko-
nusunda etik tavsiyeler de igerir (Ehni, Kadi, Schermer, & Venkatapuram, 2018:
261). P. B. Maves (1986), ilerleyen yillarda “bol yasami miras alacak™ yasli-
larin, hayatlarinin 6zgiirlestirici olabilmesi i¢in tliketim toplumu baglaminda
hayatlarini basitlestirmeye ¢agrildigina inaniyor. Yaslilar, kim olduklarint Tanr1
tarafindan yaratilan ve sevilen kisiler olarak kabul etmeye ¢agrilir. Daha sonraki
yasam, “aci hatiralar1 iyilestirme” ve “¢0zlilmemis ¢ekismeler, bitmemis hiiziin
ve Ofke» ile hesaplasma zamanidir. Ek olarak, yaslilar baskalarina ulagsmaya,
var olmak icin bir sebep bulmaya ve yasami sonsuzluk baglaminda gérmeye
cagrilirlar (David, 2013: 67).

3. YERINDE YASLANMA

Insanlar ne kadar yasar ve bilim gelecekte kag yil ekleyebilir? Gelismis iilke-
lerdeki ortalama yasam siiresi kabaca 70>lerin ortasidir ve nispeten az sayida in-
san 90»lara ve 100>lere kadar yasar. Insanlar hicbir sekilde en uzun yasayan tiir
degildir. Fil, timsah, papagan ve karga bizden daha uzun yasiyor. Deniz kaplum-
bagalar1 150 y1l veya daha fazla hayatta kalabilecek gibi goriiniiyor (Lazarus &
Lazarus, 2006: 10). Peki insanlar neden farkli yaglanir? Bu soruyu cevaplamak
icin davranigsal bir genetik yaklagim iki genis kategoriye odaklanir: Doga (geli-
sim tizerindeki genetik etkiler) ve yetistirme (g¢evrenin etkisi) (Bergeman, 1997:
xi). Bunlar elbette ¢ozlilmesi gereken problemler; fakat yaslilar1 boyun egdi-
ren, yaslilig1 genis capli bir esitsizlik i¢inde toplumsal bir konum haline getiren
yas iligkileri degildir. Bu yeni siirlim, bireylerin basarili bir sekilde yaglanmak
icin ne yapmaya karar verebileceklerine odaklanmaya devam ediyor. Yalnizca
herkesin bu se¢imleri yapabilmesini ve karsilastirilabilir bir kolaylikla bagariy1
stirdiirebilmesini saglamak adina kurumsal diizeye bakiyor (Calasanti & King,
2017: 40).

Hareketsizlik ve gerileme disinda bir yaslilik imaj1 yakalama girisiminde bir-
cok terim mevcuttur. Literatiirdeki terimler aktif yaslanma, iiretken yaslanma,
pozitif yaslanma, saglikli yaglanma, yerinde yaslanma ve basarili yaglanmay1
icerir. J. M. Blanchard (2013), yash yetiskinlerin toplumdan ayrilmak yerine;

sosyallesme, bos zaman etkinlikleri, goniilliiliik ve siirekli egitim gibi arayislar
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yoluyla toplumla mesgul olmalar1 gerektigini savundu. N. P. Blace (2012), yash
yetiskinler i¢in hayata katilimin bir 6l¢iisiiniin ilgisizlige karsi zevk oldugunu
belirtti (LeRoux, 2017: 55). Arastirmacilar yer ve mekani; konut, mahalle, top-
luluk, bolge ve ulusu iceren ¢cok daha “cografi olarak esnek” bir sekilde yo-
rumladilar. Yere baglilig1 ve yerinde yaslanmay1 anlamaya yonelik belki de en
giiclii katkilardan bazilari, yash bireylerin yasamlar1 boyunca yasadiklar1 bir
evde veya toplulukta kalma seklindeki bakis agilarii kesfetmekten gelmistir
(Andrews, Cutchin, McCracken, Phillips, & Wiles, 2007: 158). Bir kavram, te-
orinin ilgili oldugu fenomen veya sey olarak kabul edilir. J. H. Turner (1974)
kavramlar1 teorinin yapi taslar1 olarak tanimlamistir. A. Rapoport (1998) teori
ile ilgili olarak kavramlarin zorlugunu su sekilde agiklar:

Temel kavramlarin anlami ve 6nemi hakkinda anlagsma eksikligi, kismen te-
ori eksikliginin bir sonucudur. Fakat ayn1 zamanda ondan bagimsizdir. Ciinkii
bu tiir bir anlagsma genellikle teoriden once gelir, aslinda teorinin gelisimi igin
esastir (Lee, 2008: 27).

Yaslanma ve cevre teorisinin gelisimi ile ilgili ortak bir tema, yaslanmada
yerin 6nemli oldugudur. Ayrica, yerinde yaslanmadaki kisi ve ¢evre iliskisi, bir-
¢ok metodolojik ve felsefi aragtirma zorlugu saglar. Yerinde yaslanma sorunlari-
nin dogasi geregi yillar boyunca insa edilen teorik temel, bir 6zgiillikk noktasina
kadar daraltilmistir. Yaglanma ve ¢evre alanindaki diger bilim insanlarinin en-
diselerine yanit olarak, yerinde yaslanmay1 dinamik ve akici bir yontem kulla-
narak incelerken (Lee, 2008: 26); A. Sixsmith ve J. Sixsmith’in (2008) iddia
ettigi gibi evde ve yerel toplulukta yaslanma olumsuz bir deneyim olabilir. Ev
bir hapishane, yiik ya da endise verici bir ortam olarak algilanabilir. Bu durum
ozellikle yasli bireylerin sinirli finansal kaynaklari, evden ¢ikmalarint engelle-
yen fiziksel, zihinsel veya hareket kisitliliklar1 varsa veya onlart desteklemek
icin gereken sosyal ve kiiltiirel sermayeden yoksunsa gegerlidir. Ayrica, yerinde
yaslanma bazi yagl bireyler icin arzu edilen bir durum olsa da yetersiz sosyal
programlar ve hizmetler arasinda yardima ihtiya¢ duyan artan sayida yasl bi-
rey tarafindan karmasik hale getirilebilir. Bu nedenle olumlu varsayimlariyla
yerinde yaslanma hedefleri, yasllarin zorlu yasam kosullarina uygun ¢dziim-
ler aramasimi engelleyebilir (Sixsmith, Fang, Woolrych, Canham, Battersby, &
Sixsmith, 2017: 41). Yasli, yol gosterici bir rol {istlenerek aile i¢inde kalir. Uzun
yasam armagani sayesinde yasli, gegmisten en degerli olan1 hatirlar, toplar ve
korur. Yasl, gelecek hakkinda ileri goriislii olma ve her seyin birbirine bagl
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oldugunu gérme perspektifine sahiptir. Bu nedenle, diinyanin her yerindeki ge-
leneksel kiiltiirlerde, yaslilar genglere danismanlik yapar, aile i¢in yon saglar
(David, 2013: 66). Yetenekli yaslilar s6z konusu oldugunda, emeklilik ve/veya
ani dul kalma noktasi, en 6nemli rollerden bazilarindan ayrilma haline gelir. J.
C. Bennett (1981), yasl bireylerin kisisel, aile ve toplumsal yasama katkida
bulunabileceklerine isaret eder (2013: 67).

R. Schulz ve M. T. Rau (1985) yasam boyu sosyal destegi gozden geg¢irmis-
ler ve sosyal destegin yonleriyle ilgili yasam olaylarina 6rnekler sunmuslardir.
Ornegin, bir aile iiyesinin veya yakin bir arkadasin 6liimii, yeni bir yere tasinma
veya saglik durumunda bir degisiklik gibi yasam olaylari; destek i¢in uygun
bireylerin sayisini azaltabilir. Ayni olaylarin depresyon diizeylerini ve yagam
doyumunu da etkilemesi muhtemeldir (Bergeman, 1997: 89). J. W. Rowe ve R.
L. Kahn (1998), yas ayrimciligina ve diigiisiin olumsuz séylemine karsi kendi
basarili yaslanma modellerini insa etmeye calistilar. Yas ayrimciliginin, yaslilar
“aksi takdirde canli bir kolektifi geri tutan bir sinirlama” tasvir ettigini ileri siir-
diiler. Insanlarin gercekten basarili bir sekilde yaslanabileceklerini gdstermek
icin ¢esitli bilimsel ¢caligsmalardan elde edilen kanitlar1 kullanarak yas ayrimci-
ligin1 azaltmaya ¢alistilar (Calasanti & King, 2017: 33). Bulgular, yerinde yas-
lanmanin yaygin olarak kullanilan tanimdan daha biiyiik bir sosyal dneme sahip
oldugunu gostermektedir. Yaygin tanim, tanidik bir konutta bagimsiz kalmak
ve bdylece destek hizmetlerinden yararlanarak kurumsallasmay1 geciktirmek-
tir. Bu yaygin tanim dogrudur. Ancak, yerinde yaslanmanin neden disiplinler
arasinda siklikla kullanildigini belirtmez. Yaglanma kavraminin yerinde kulla-
nimini daha da birlestirecek olan iki 6zellik temasi sunlardir: Gelisen bir sosyal
fenomen olan yaslanmaya dogru bir paradigma kaymasi ve yerinde yaslanmay1
destekleyen yenilik¢i parcalarin dengesi (Lee, 2008: 47).

SONUC

Aragtirma bilgi toplama, analiz etme ve yorumlama siirecidir. Nicel arastir-
ma, aragtirma verilerini ele almanin bir yolu olarak sayilar kullanir. Nitel aras-
tirma, verileri sayilardan ziyade kelimelerle ifade eder. Insan ortaminda bulunan
karmasik olgulara odaklanir ve bunlar1 ¢ok yonlii bir konfigiirasyonda sunar.
Gergekten de W. L. Neuman’in (2006) belirttigi gibi, insan yasami matematiksel

kesinlik ile kolayca dlctilmez. Nitel arastirma, dogal ortamlarda insan yagami-
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nin karmagik olaylar1 ve deneyimlerine odaklanmaya izin verir (LeRoux, 2017:
60). Bununla birlikte, gerontoloji alanindaki arastirmalardan yas farkliliklarinin
nedenlerinin yastan yasa degisime katkida bulunan faktorlerle ayni oldugu so-
nucunun ¢ikarilamayacagidir (Bergeman, 1997: 108). Acikgasi gerontoloji, pek
cok akademisyenin girdigi ve genis bir konu yelpazesiyle bu alan1 kesfetmeye
yatirim yaptig1 zorlu bir aragtirma alani ¢iziyor. Spesifik arastirmalarin yani sira,
gerontoloji literatiiriiniin gozden gegirilmesi, aragtirmacilara bu alan hakkinda
daha fazla fikir verebilir. Bununla birlikte, gerontoloji lizerine biitiinciil bir bakis

acisiyla ¢ok az literatiir taramasi yapilmistir (Shen, Nguyen, & Hsu, 2019: 89).

Anlat1 gerontolojisinde hangi degiskenlerin yasam doyumunu etkiledigi so-
rusu halen tartigilmaktadir. Arastirmalarda yagh bireylerin ¢ogu en iyi goster-
genin erken yasam doyumu oldugunu bildirmistir, bunu saglik takip etmektedir
(Bowling, 2005: 18). Statii, islevsel yetenek, zihinsel saglik, yararlilik duygusu
ve sosyal aglar: Ancak bunlarin tiimii ayn1 zamanda sosyal katilimi etkileyen
degiskenlerdir (2005: 18-19). Bunlarin hepsi anlasilmasi gii¢ ve uzak gelebilir.
Bu durum yerinde yaslanma i¢in yagliliktaki zorluklarla nasil basa ¢ikabilece-
gimizi incelemektir. Bunu yapmak icin, her birimiz, neler olup bittigini ve bu-
nunla ilgili ne yapacagimizi degerlendirmeye calisirken; celiskili goriinen iki
diisiince bi¢imini uygulamaliyiz: Bir yandan, karsilastigimiz kosullar1 ger¢ekei
bir sekilde degerlendirmek ve bunlarla etkili bir sekilde basa ¢ikmak istiyoruz.
Fakat ayn1 zamanda, umudumuzu ve iyimserligimizi korumak i¢in muhakeme-
mize elimizden gelen en olumlu doniisii yapmak istiyoruz. Uyum saglamak i¢in
miicadele etmemiz gereken her durumda, goriiniiste ¢eliskili olan bu iki diisiince
tarzi arasinda miizakere ederiz (Lazarus & Lazarus, 2006: 24). Disiplinlerarast
kullanimla bir kavram, ¢atigsma veya rekabetin bir sonucu olarak belirsizlesebi-
lir. Sonug, bilgi gelistirme siirecini zorlayan tutarsiz niteliklere sahip bir kav-
ram olabilir. Yerinde yaslanmanin birbiriyle iliskili olmasi, yerinde yaslanmanin
kavram analizine ihtiya¢ duyulmasinin nedenidir. ilk olarak, yerinde yaslanma-
nin disiplinleraras1 kullanimini ve islevini birlestiren bir kaynak saglamak. Kav-
ramin kullanicilari, 6zellikle yeni kullanicilar, terimin insa ettigi anlamlar1 ve
disiplinlerinin kavram i¢inde nasil isledigini anlamay faydali bulacaktir. Amag,
tiim disiplinlere yayilacak tek bir yerinde yaslanma tanimi olugturmak degil;
kavrami kullananlar1 aydilatan bir kaynakla yardime1 olmaktir. Ikincisi, analiz
kavramin netlestirilmesine ve gelecekteki olasi teori gelisimine yardimci ola-
caktir (Lee, 2008: 27).
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Gerontolojinin daha dnceki donemlerinde, aragtirmacilar yaslanmaya eslik
eden normal degisiklikleri aradilar. Fiziksel yaslanma siire¢lerinin degiskenligi
hakkindaki bilgi, yaslanma olgusu hakkinda yeni bir bakis agisiyla sonuglandi
(Morgan & Kunkel, 2016: 16). Ornegin, bir kisinin dul oldugunu bilmek; ki-
sinin 65 yasinda oldugunu bilmektense, davranissal ozelliklerine iliskin daha
fazla bilgi verebilir (Bergeman, 1997: 94). Yashlarin durumunu iyilestirmek
istiyorsak, en 6nemli aragtirma Onceliklerimizden biri; hangi basa ¢ikma siireg-
lerinin etkili oldugunu incelemektir. Arastirmacilar, insanlara daha fazla basa
¢ikma stratejisinin kolayca 6gretilip 6gretilemeyeceginden veya bunu en iyi na-
sil yapacaklarindan bile emin degiller. Bunu yapmak icin basa ¢ikma etkinligini
anlamaliy1z. Farkli yasam kosullarinda hangi stratejilerin ise yarayip yaramadi-
g1 6grendikten sonra bunun yapilabilecegi konusunda iyimseriz (Lazarus &
Lazarus, 2006: 52).
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GIRIS

Sanatsal algilama, gecirilen zaman ve mekana bagli olarak sanatin ilgi ala-
nina dahil ettigi kavramlari, gegirilen doniisiim siireci igerisinde olarak yeniden
kurgular. Bu anlamda sanat diislemek, kurgulamak, elestirmek, dontistiirmek
gibi diisiinsel agilimlarin ana kaynaginin kendisi oldugunu gdsterir. Sanat pra-
tiklerinin konu edindigi unsurlar sanat¢ilarin kisisel farkliliklar1 ve algilama
yaklasimlari bellegin paradigmasini belirleyen siirecleri dogrudan etkiler.

Sanatgiya 0zgii yaratici eylem sanatin varlik alanina iliskin bilgiler verirken
bu eylem ile hem iireten hem de izleyen olarak kendini ger¢eklestirir. Meydana
gelen eylem ile sanat¢i insani tanimlayan gegmis simdi ve gelecek siireg ile pa-

ralel bir bicimde varliga isaret eden izleri olusturmay1 amaglar.

Sanat, gegmisten simdiye degin sanatsal pratikler araciligiyla iz birakma ey-
lemini ve bellek ile iligkisini degisen sanat ve sanat nesnesi yaklagimlarina bagh
olarak sorgular. iz kavram1 sanatcilarin sorunsallastirma siireci bellek paradig-
mast lizerinden ¢oziimlenirken degisen sanat ve sanat nesnesi bi¢imi yeniden
kurgulanma siirecinin bir parcasi olarak yer alir.
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[z birakma eylemi insanligin varolusundan simdiye kadar gegen siireg iginde
karalama yapmak, herhangi bir isim, kavram veya tarih yazmak, bir sekil ¢iz-
mek tiim bunlar araciligi ile mesaj iletmek ben buradayim, buradaydim deme
sekli olarak ¢ok eski bir olgu olarak vardir. Bu baglamda Ilkel topluluklarm ha-
yatinin vazgecilmez biitlinii olan magaralara ¢izilen resimlerden pompei kentin-
deki resimler ve yazilara kadar birgok drnekte insanin varligina iligkin gegmis,

simdi ve gelecege dair disavurumlari izlenir.

[k insanlardan bu giine kisiler duygularini, diisiincelerini, olaylara bakis
acilarmi hep sanat yoluyla aktarmistir. Insanin &ziinde bulunan iletisim kurma
igtepisi bir zamanlar yasamis oldugu duyguyu ve ya giincelde yasadigi duyguyu
kendinde betimledikten sonra, ayn1 duyguyu baskalarinin da hissedebilmesi i¢in
sanatsal ifade bi¢imini, koku, hareket, ses, ¢izgi, renk veya kelimelerle belirle-
digi bicimlerle ifade eder.

Sanat alaninda iz kavrami bireysel ve kolektif ifadenin alani olarak sahip
olunan ge¢mis ve simdinin deneyimlerini hatirlatmasi baglaminda bellek pa-
radigma siirecinde kendini inga eder. Sanatcilar bellek stireglerini ¢oziimlerken
yeni konulara katki saglayip iz bikabilmek i¢in ¢ok biiyiik seylere kalkismanin
gerekmedigini anlatir. Dilsel ve gorsel gostergeler ile olusturulan pratikler bir
metin gibi okunurken her bir anlat1 bireysel yasantilardan izler tasir ve s6z ko-

nusu eylemi varliksal anlamda ge¢mis simdi ve gelecek iizerinde insa eder.

Iz birakma igtepisi, var olan1 ve olmus olani yeniden kurma edimi olacak
olan1 gosterme bi¢imi iken hem iz birakan1 hem de birakildig1 yiizeyi ve alani
bicimlendirmesi agisindan 6nemlidir. Bu baglamda iz birakma eylemi siradan
giindelik bir nesneyi yarati haline doniistiiriir. Ayn1 zamanda doniistliren kigi-
nin var olma kaygisinin ¢dziimii amaglanir. iz birakma eyleminin mesaj verme,
iletisim kurma ve varligin1 kanitlama ¢abalar1 insani bir arzu olarak kendi diin-
yasini gosteren insanin &zgiirliik alanini ve farkindaligini olusturmasi agisindan

degeri vurgulanir.

1.BELLEK, BELLEK SURECLERI VE NASIL HATIRLANIR

Sahip olunan ge¢misi hatirlatarak giin yiiziine ¢ikaran bir yetenek olan bellek
kavrami, her seyin aslinda birbirinin iginde oldugunu gosterir. Bilgi ve gorsel

birikimlerin ya da ge¢mis deneyimlerin tekrar hafiza diizeyine ¢ikarilmasi ve
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animsama siireci olarak degerlendirilen bellegin tiim detaylar1 ile zihnin biitiin

deneyimleri nasil sakladigi gizemini korur (Sezik, 2008:112).

Bu baglamda bir bilginin veya deneyimin zihinde daha kalici olmasi igin
tiim duyularin birbiri ile iletisim i¢inde olmasi gerekir. Bilgi dokunup, ,hissedip,
gorlip, koklayip, tadip, duyarak algilandiginda daha kalic1 hale gelmekte ve
uzun siireli bellege atilarak kalici hale gelir. Bu durumda hatirlama eylemi duyu
organlari aracilig1 ile hafizada canlanarak gerceklesir. Deneyimlenen an1 goriir,
isitir, dokunur, hisseder, koklar veya tadar ve bu siireci kalic1 hale getirir.

Gegmisteki deneyimleri aktif hale getirmenin veya tekrar giin yiiziine ¢1-
karmanin etkin bir hafizanin temelini olusturdugu ve bellegin bu anlamda bir
tecriibe yasamak, bu tecriibeyi korumak, animsatmak ve gecip gitmis olan1 yad
etmek gibi gorevleri tanimlanir ( Weiss, 1993:16).

Hatirlama eylemi, bilinen ve tanidik gelen ses, koku, nesne, kavram, tarih,
imge gibi bir¢cok uyariciya bireyin tepki vermesi olarak tanimlanir. Bu siirecte
verilen tepkiler her bireyde degisiklige ugrayan davranislar olusturur. Bes duyu
organi tarafindan bireylere ulagan bilgiler ses, 1s1, 151k ve fiziksel enerji olarak
duyu organlari tarafindan algilanip beyindeki sisteme dahil edilerek animsama
gergeklesir.

Yeni bir durum, olay veya kavram ile gegmisi simdiye tasiyan animsama du-
rumu ani1 ve gelecegi birbirine baglar. “Animsama gereksinim duyuldugu anda
merkezi kaynaktan belirli bilgiyi se¢cme yetenegidir” (Buzan, 1998: 47).

Hatirlama eylemi, biling islevlerini aktif tutmanin ve bellegin ileriye doniik
cabasmin yan sira, anlamli bilginin zihinde gezinme eylemini gerceklestirir.
Hatirlamanin ge¢mis, simdi ve gelecek arasinda sagladigi gegis bilgi sirkiilasyo-

nunun zihinde devridaiminin 6nemli detayini olusturur (Sezik, 2008:114).

Hatirlama siireci bellegin kullanilma detay1 “duyu, kisa siireli ve uzun siireli

bellek” olmak iizere ii¢ sistemli yaklagimdan olusur.

Kisa siireli olan duyu bellegi ilk kayit noktasi olarak tanimlanir. Kisa siireli
olmalarina ragmen gorme ve duyma gibi fiziksel tepkiye neden olan 6nemli ve-
riler saglar. Ayri her bir duyu ile farkli duyu bilgisi verirken ani simsek ¢akmasi,
ince bir dalin kirilmasi, ele batan ignenin acis1 vb kisa siireli uyarimlar gelecekte

gerceklesecek bu tip uyarimlarda hatirlatma eyleminin ger¢eklesmesini saglar.
Kisa siireli bellek anlamli bilgileri biriktiren ilk bellektir. Bilgilerin anlaml

hale gelmesi, kodlanmasi, bir sonraki bellek diizeyine aktarilmasi gibi 6nem-
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li gorevlere sahiptir. Bellekte biriktirilen gorseller, sozel bilgiler, kavramlar ve
olaylar kisa siireli bellege aktarilarak kisinin bu detaylarla ilgili imge, s6z veya

olay ile karsilagsma durumunda hatirlama eyleminin gergeklesmesi kolaylasir.

Hemen hemen sonsuz biriktirme kapasitesi olan uzun siireli bellek, olaylar
isim, yiiz tarih, beceri aliskanliklar, genel bilgiler, mantik kurallari, diinya ile il-
gili gercekler, kisinin kendisi ile ilgili bilgileri gibi birgok parametre hem birey-
sel hem kolektif anilarin bagka anilar1 art arda hatirlatmasi siirecine yardim eder.

Onemsedigimiz veya dikkat ettigimiz bilgiler bellege daha derinden kay-
dolur bu baglamda ge¢misi, simdiyi anlamanin kullanma yetenegi uzun siireli
bellegin gorevi olur. Ayni anda hem ge¢misi hem de simdiyi kesintisiz olarak
anlik deneyimini bireylere hatirlatmasi uzun siireli bellegin ana gorevi olarak
sunulur ( Solso ve diger, 2011:219). Bireyler hatirlama eylemini gergeklestirir-
ken hatirlatma taniklar1 yardimi ve kodlama siireci ile kolay bir sekilde gecmisi
geri getiririler.

Gincel bilginin hafizadaki mevcut bilgi ile bulusturularak gegcis siirecinde
tiim duyulara hitap eden uyaranlar kodlanarak bellegi canli tutar. Bu siireg iceri-
sinde bireye ait ilgi alanlari, sevilen veya sevilmeyen durumlar, olaylar, mekan-
lar, kisiler gibi bireye ait yasanmishiklarin hatirlama eylemi 6znel alg1 siireci
icinde gerceklesir.

Bellek, bireylerin gegmis yasantilarini hatirlamasini “Episodik bellek” kav-
ramlarin, duygularin, diisiincelerin, kurallarin ve kelimelerin hatirlanmasini
“Anlamsal bellek” olarak Anlamsal ve Episodik ve olarak ikiye ayrilir (Solso
ve diger, 2011: 66). Episodik bellek “insanlarin ge¢cmis yasantilarina dair ya-
sanmigliklarin animsanmasini gergeklestiren bir zihinsel biling sistemi olarak
adlandirilmaktadir” (Solso ve diger, 2011:67).

Cogunlukla otobiyografik referans araciligi ile biriktirilen bilgiler nerede ya-

sandigina gore mekansal imgeler bigiminde diizenlenir.

Anlamsal bellek bireyin varligina iligkin biligsel bir sistemdir. Bilingte var
olan yasam boyu bilgilerden olusur. S6zciikler, semboller, isaretler ve aralarin-
daki yapilandirilmis kayitlar diizenin varliginin gostergesidir. Bu anlamda bire-
yin hakim oldugu kavramlari, sembolleri, kurallar1 ve iliskileri isteyerek hatir-
layabilme kapasitesini glindeme getirir. Anlamsal bellek animsatma taniklarina
cevap verirken ayni zamanda alinan uyaranlara karsilik hafizada yeni bilgileri

kaydeder.
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Episodik ve Anlamsal ve bellek yalnizca konu bakimindan degil ayni za-
manda animsatmaya yonelik gorevleri bakimindan da birbirinden farklilik gos-
terirler. Episodik bellekte bulunan bilgi, yeni bilgi ile karsilastiginda hizl bir
sekilde silinme baglar. Aktif olan episodik bellek hatirlama eylemini bilgi akist
ve geri getirme ile gergeklestirir. Pasif olan anlamsal bellek zaman i¢inde kararl
kalir.

Hatirlama eylemi iginde animsanan kelimeler, ciimleler, sesler ile iligki
kurulan art arda gelen goriintiilerin olusturulmasi bag yontemi biciminde uy-
gulanir. Anilarin hafizada hayata gegirilme detay1 diger bir deyisle nesnelerin
hafizadaki gorsel temsili, olduk¢a 6nemli bir rol oynar. Gegmiste bellekte yer
alan tecriibenin ve bilginin giinceline baglanmasiyla olusan isaretler bellegin
isleyisini kolaylastirir. Insan beyni soyut kavramlar yerine somut goriintiilere
daha kolay niifuz eder. Yapilan arastirmalar hafizada yasam bulan detaylarin
hatirlamay1 kolaylastirdigini gdsterir (Sezik, 2008: 141).

2. iZ KAVRAMI VE YARATI SURECI

Iz sdzciigiine, Tiirk Dil Kurumu, “Yasanmus bir seyden geriye kalan belir-
ti; kirmti, yer, eser:” tamimimi veriyor (https://sozluk.gov.tr/). iz birakmak in-
sanligin varolusu ile iliskilendirilip varlik gostermenin bir bi¢gimi olarak “ben
varim” sdyleminin farkli bir bi¢imini olusturur. Bulundugu zaman ve mekana
tanikligimi gosteren “iz” 6znenin mevcudiyetine taniklik eder. Bu baglamda iz
kavraminin insanin varolusu ile iligkili olmas1 “iz”” kavraminin etimolojisinden
cikarilacak bir sonug olarak gozlemlenir.

Yiizeydeki iz onu liretenin kendine ait diinyasina génderme yaptigini agikca
gosterir. Bu baglamda sanat yasanmisliga ve varliga dair iz birakma istemini
bagdastiracagi alan olarak kendini gosterir.

Yasantilar yoluyla bellekte biriktirilenler ve kodlananlar hafizada iz birakir.
Sanatgilar pratiklerinde belleklerinde bulunan izleri, duygusal anilarin giiciinti
imgeleri sembolize ederler. Sembolize edilen bigimler yalnizca bireysel belle-
gin degil kolektif bellegin de bir yansimasi olur. Bu durumda her bir anlat1 za-
mansallik ve mekanin hem bireysel hem toplumsal durumuna goére degiskenlik
gosterir. Bu degisimler gecmis, simdi ve gelecegi kapsayan, kisisel ve kolektif
bellegi ¢ozlimlerken aslinda kimlik iz ’inin olusumunu kapsar. Bu baglamda
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iz birakma eylemi sanatg1 pratikleri tizerinden gorsel algidaki farkliliklarm ir-
delenmesini ve yorumlama deneyiminin bellek ve bellek siire¢lerinde nasil ve
ne derece etkiledigini aciklar. Sanatgilar, sairler ve aktivistler liderliginde insan
neden hatirlanmak ve hatirlatmak ister sorusunu ele alan sanatin nasil kullanila-

bilecegi giincel ile birlikte daime yeniden kesfedilir.

Sanatcinin 6zne olma siireci, sanatin diinyevi alana dogru hizla yonelimi ve
sanat alan1 konularindaki degisim ve ¢esitliligin sonucu olarak sanat¢inin edimi
gecmise, simdiye ve gelecege yonelik bir “iz” birakma istemidir. Bu istem ile
sanatc1 kendisini nesnesi tizerinde 6zgiir hissederek goriiniir olmayan, olan ve
olacak olana dair izin yeniden goriiniir olmasiyla iliskili okumalar sunar. Hem
gecmisi hem de gelecegi sekillendiren bir unsur olarak iz birakma eylemi sanat
pratiklerinde zamanin, mekanin, kisilerin, bireyselligin veya kolektifligin izini
siirmek sanat¢inin eylemlerini, sanatsal pratikleri ile nasil bir iligki bi¢imi kur-

dugunu incelemeyi de gerekli kilar.

Resim1: Michelangelo, “Rondannini Pletasi” 1552 — 1553-195 c¢cm (htt-
ps://www.tripadvisor.com.tr/Attraction Review-g187849-d8027215-Reviews-

Museo Pieta Rondanini-Milan_Lombardy.html).
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Michelangelo’nun yaklasik son otuz yilmin oldukca dindar olmas: yakla-
stmi1 yapitlarinin bu bakis agisi ile degerlendirilmesine neden olur. (Bertram,
1964:145). Bu baglamda (Resim1) “Rondanini Pietas1” isimli yapit1 Michelan-
gelo’nun giinahlarini, hem de bagislanamaz giinahlarii, dindar bir Hiristiyan
gibi itiraf edis tarzinin izi olarak okunur. Bu durumun kanit1 olarak “Bugiin
bile bir Hiristiyan’a sorulsa Michelangelo’nun heykelleri arasinda Hiristiyanlik
hissini en ¢ok veren heykelinin Rondanini Pietas1” olmasina iligkin ifadeye yer
verilir (Paolucci, 1999: 142). Heykelde Michelangelo’nun bedeninin ve giinah-
larinin izlerinin okunmasi kigisel, goriiniir olmamasi gereken ama goriiniir oldu-
gu zaman da kisiye iligkin psikolojik, dinsel, kiiltiirel, sosyal ve 1rksal verilerin
bilgilerini agik¢a yorumlamaya izin veren sanatsal ifadenin izi agikca gosterilir
(Paolucci, 1999: 135).

.~- ),@

Resim 2: Max Neuhaus “Time Square” at 46 Street, above the Times
Sq-42 St station.( https://gothamist.com/arts-entertainment/visit-the-eerie-cir-

ca-1970s-sound-installation-in-times-square).
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Resim 3: Max Neuhaus “Time Square” at 46 Street, above the Times Sq-
42 St station Rob Wilson (2022). (https://new.mta.info/agency/arts-design/
collection/times-square-max-neuhaus)

Sanat¢it Max Neuhaus (Resim 2, Resim 3) Times Square (Times Meydani)
isimli kalic1 ses enstalasyonunda sesi merkeze alan ve bir ifade alan1 olarak
sesin kavramsal boyutta goriintiiden ayrilmadigini ve sesin, gorselleri zihinde
yansitan bir arag olarak sanatta form bi¢inde kullanilmasinda 6ncii olur. Bu bag-
lamda goriintii ve ses iligki sorunsalinin sanat alaninda goriiniir kilmasini ve bu
sorgu alanin agiklar.

Sanat yapit1 “gozlerin kulagidir; ¢linki isitilecek hicbir seyin olmadig za-
man bile gozler isitme iglevine ayak uydurabilir” ( Leppert 2001:142).

Sanat pratiklerinde kurgulananlar zihni aktivite ederek, hem sanat¢inin hem
de izleyicinin kendi ¢agrigimlari ile diisiinsel baglamda iz ’ini igerir. Max Neu-
haus, isitilebilir sesler evrenine katilarak kamusal mekana miidahale eder. Alin-

tilanan sesler gegmis ve simdiye dair diger duyusal verilere gonderme yapar.
“Isitilebilir sesler evreninde miizik, seylerin ¢ikardig: giiriiltiiler ve dilin
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sesleri diger duyusal verilere gonderme yaparak anlam kazanir” (Arnheim,
2009:33-34).

Resim 4: Peter de Cupere, “The Art of Smelling, Olfactory Art Research”,
2013,( peterdecupere.net)

Ba

Resim 5: Peter de Cupere, Olfacio uygulamasi ve kazi-kokla kartlari, 2014,
(Laptop Mag)
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Resim 6: Peter de Cupere, Olfacio uygulamasi ve kazi-kokla kartlari, 2014,
(Laptop Mag)

Aristo’nun benimsedigi duyular basamagmin tepe noktasinda ‘gérme’ ve
‘isitme’ duyular yer alirken, ‘dokunma’ ve ‘tat alma’ duyular1 hayvansi duyular
olarak basamagin en alt kademesinde yer alir. Koku duyusunun ise genellikle
duyular basamaginin en son kademesinde konumlanmasi koku duyusunun bi-
linci ve duygular tetikleme potansiyeli ve bilingaltina génderme yapabilme ka-
pasitesinin oldukga fazla olmasi durumu gosterilir. Giincelde sanat pratiklerin-
de kendine yer edinen bir mecra olarak ‘koku’ duyusu duyular aras1 iletigimin
yasandig: pratiklerle giindeme gelir. Sanatci Peter de Cupere yalnizca ‘gérme’
veya ‘koku’ duyularinin 6tesine gecerek 6znel, duygusal ve deneyimsel, kokuyu
tamamen yaratimin odak noktasina aldig pratikleri ile var olur. Dijital diinyayla
olan iletisime kokularin da dahil edilmesi fikrinden yola ¢ikarak olusturdugu
(Resim 4, Resim 5, Resim 6) “Olfacio” isimli pratik iPad cihazlar1 i¢in tasar-
lanmis ilk koku tanimlama uygulamasi olarak 6énem tagir. Uygulamanin igeri-
ginde on adet farkli ¢icegin kokusuna gonderme yapan kazi-kokla kartlarindan
birlestirmek istenilen iki farkli ¢igegin kokusunu igeren kazi-kokla karti segi-
lerek ,*’Olfacio” uygulamasimin ekranina yerlestirilir. Yerlestirilen kartla bir-
likte, onunla uyumlu bitkinin de gorseli uygulamada izlenir. Boylece birlesim
stirecinden sonra kigisel 6zelliklere sahip bir bitki ortaya ¢ikar. Kokularin ha-
kim oldugu duyularin isbirligi ile 6nciil tavr1 hi¢bir zaman kaybolmamaktadir.
Milyonlarca koku 6znel stniflandirmalari esliginde bir kimlige dontsiir. Bellek,

tagiyan, tasinan ve tasinir olarak olumlu, olumsuz tiim degerlerin izini biriktirir.
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Koku; duygu ve duygu durumumuza hitap eder. Hakim duyu olan gorsel-
likse, diisiince ve anlamayla ilgidir. Goriintii kisileri nesneden uzaklagtirir. Yani
resimlerdeki veya fotograflardaki goriintiileri bir ¢erceve i¢cinde kabul eder ve
cerg¢evenin i¢cindeki anlamaya calisilir ki entelektiiel bir tepki ile davranis bigimi
gelistirilir. Oysa kokuyu duyuldugunda boyle bir ¢ergeve soz konusu olmayip
bir anlamda isitme duyusuyla ortak bir paylasim olarak koku ¢ergevesiz gelir ve

insanlart i¢ine alir (Ozan, 2022:17).

Resim 7: William Kentridge, Sibyl, 2020 Single channel HD film; 9 min.
59 sec. Edition of 9 plus 3 artist’s proofs (https://www.mariangoodman.com/
exhibitions/william-kentridge-finally-memory-yields-paris/)

Glincelde sanatin en gii¢lii seslerinden biri olarak kabul edilen William Kent-
ridge, (Resim 7) Giiney Afrikal1 bir sanatg1 olarak iilkesinin tarihindeki o done-
min siddetli ge¢misini ¢izim, kolaj, animasyon, performans, tiyatro, baski resim
ve heykel gibi birgok farkli pratik ile toplumsal dinamikleri gdz Oniine getirir
(https://www.mariangoodman.com/exhibitions/william-kentridge-finally-me-
mory-yields-paris/).

Sanatta yer alan nesneye yaklasim sanatsal pratige yiikselen bir yeryiizii iire-
tir. Bu baglamda bir sanat pratigi yaratan sanate1 izi birakirken pratik {izerinden
kendini gergeklestirir. Dolayisi ile sanat¢inin izi nesne iizerinden okunarak izin

ortaya ¢ikma zorunlulugu anlatilir.

Uretme ve kendisini tanima arzusuna sahip olan insan hedefine bireysel ve
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kolektife dair her seyi doniistiirmek suretiyle ulagir. Bu dongii i¢inde kendi i¢
varligimin izini birakarak kendi kimliklerini sunarlar. Ozgiir bir 6zne olan insan
iz birakma eylemi sirasinda dissal diinyay1 egilip biikiilmez yabanciligindan ¢1-
karmak kendi varliginin ve tanikliginin gerceklesimini bulmak icin yapar. Bir
cocugun ilk arzusu bile digsal seylerin pratik doniisiimiinii igerir; bir ¢ocuk neh-
re tas attiktan sonra, kendi yapip etmesi olan bir seyin sezgisini kazandigi bir
etki olarak, suda ¢ikan halkalara hayret eder (Hegel, 2012: 31).

SO R ”‘awf‘
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Resim 8: Emma Kay “Worldview” (https://www.tate.org.uk/art/artworks/
kay-worldview-p78340)

Emma Kay biiyiik 6l¢ekli ¢izimini, yer adlar1 da dahil olmak iizere hafiza-
sindan bir diinya haritasi ¢izerek gergeklestirir. (Resim 8) Kasitli olsun ya da ol-
masin, Emma Kay insan hafizasinin deneyimin tam bir temsili olmadigina dair
canli bir 6rnek sunuyor. Daha ziyade, psikoloji ve egitim alanindaki arastirma-
lar, anilarin bizzat bireysel bakis agilarindan tiiretilen deneyimlerin yeniden in-
sas1 oldugunu ortaya koyar. Ornegin, Kay’mn dogdugu Birlesik Krallik tasvirin-
de verdigi ayrintrya ve komsu Avrupa kitasinin abartili boyutuna dikkat edilirse.
Bu temsilleri, Biiyiik Goller ve Orta Amerika kistagi gibi belirgin 6zelliklerden
bile yoksun olan Amerika’nin gorece ¢orak ve ¢arpik taslagiyla karsilastirilir.
Bir¢ok insan, ¢ocuklugundan bir eve dondiigiinde onu hatirladiginda ¢ok daha
kiigiik bulmak i¢in ortaya ¢ikan benzer bir carpik “ev” anisini paylasabilir.

Anilarin bu sekilde insas1 ve yeniden insasi aslinda insan 6greniminin 6zii-
diir. Yararly, iiretken bilgi, izole gergekler veya deneyimler koleksiyonu degildir
(“dogruluklarindan” bagimsiz olarak). Uretken 6grenme, yeninin mevcut bil-
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giyle biitiinlesmesini yansitir; i¢ gorii ve yenilik¢ilik boyle seylerdir. Bu par¢ada
Kay izleyicilere, anilarin yaratilan eylem i¢inde oldugunu hatirlatir(https://hent-

yart.org/exhibitions/emma-kay-the-world-from-memory-ii).

Resim 9: Vivan Sundaram, “Bourgeois Family: Mirror Frieze”, 2001 (Ro-
sengarten,2018:97)

Hindistan’1n en iiretken sanat¢ilarindan biri olan Vivan Sundaram’in (Resim
9) yapatlar algi, bellek, tarih ve bunlarin sosyal sorunlar ve popiiler kiiltiirle na-
sil kesistigine gonderme yapar. Estetik agidan ¢ok farkli olmasina ragmen, son
ortak projelerinin bircogu fotograf, buluntu nesne, video ve {i¢ boyutlu yapilarin
kullanimini igerir. Temelde bir arsiv, aile alblimii, uzak ge¢misin fotografik bir
hatiras1 bununla birlikte, dijital teknoloji sayesinde, resimler ayni anda hem eski
hem de yeniyi okutur. Gegmisi zihinde oldugu gibi diizenlenmis, katmanli, si-
kistirilmis, sanki bir ritlyadaymis gibi somutlagtirir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Diinya ile her karsilagmada diinyanin insanlara getirdiklerinin aslinda insan-
larin ona yansittiklariin bir karisimi oldugu fark edilir. Bu baglamda sanatin
kurdugu dil ile yazinin, sesin, goriintiiniin, kokunun, nesnenin aslinda izlenebi-
lir, goriilebilir, hissedilebilir ve dokunabilir bir temsil araci oldugunun énemli
bir kanit1 gosterilir. Her tecriibenin zihinde biraktig1 iz yasanmisliklarin hafiza-
da canlanmast 6nceden bilinen, algilanan ve tanidik gelen her seye hatirlama

alan1 olusturur.

Gergeklesen duyusal islem olarak tiim duyu organlar ile gerceklesen tepki-
ler anlamlandirma ve yorumlama asamalar1 her bireyin ge¢cmis tecriibeleri ve
bilgi birikimi ile dogru orantili olarak gerceklesmektedir. Bu baglamda zihin,
almis oldugu her veriyi birbiriyle iligkilendirerek giincel durumlar i¢in yorum-
lama firsatin1 kazanir. Zihinsel imgelemi, simdide bulunmayan nesne, kisi, olay,
mekan gibi olgularin yasanmislik sonucu ortaya ¢ikan temsilleri anlamsal gon-
dermeleri ortaya cikarir. Her sézciliglin, sesin, kokunun, gorselin, fotografin,
nesnenin veya mekanin yaganmisliga génderme yapmasi soyut bir iligki algist

ile betimlenir.

Sanatgilarin kendi yasamlarindan veya hayat icinden herhangi bir konudan
yola ¢ikarak bellek ve bellek siireglerinin iligkilendirilmesi sanatg¢i1 izinde hatir-
lamanin nasil gerceklestigine iligkin kisa ve uzun siireli bellegin sanat¢1 algisin-

da gorsel, isitsel ve dokunsal baglantisini izletir.

Sanatcinin iz birakma eylemi kapsaminda sanat pratiklerinde bellek {izerine
gondermelerin, kisisel ve kolektif referanslar oldugu goriiliir. Sanat pratiklerin-
de kisisel ve kolektif anlatilarin yapilmasi disiplinler arasi bir yaklagim belirle-
nerek, belirsizlikten uzak kuramsal anlam ¢ergevesinde, iz birakma eyleminin
hatirlatma siirecinde anlasilirligini artirir. Sonug olarak sanata yasam siiregleri-
nin bellek paradigmasi, iz birakma eyleminin gorsel olusum siireci sanatgi tara-
findan giincel yorumlarla sanat pratiklerinde hatirlatma ve algi {izerine gergek-
lestirdigi goriiliir.
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GIRIS

Orta Cag’da Avrupa ve Orta Dogu arasinda sik sik catismalar yaganmustir.
Ancak, tarih bazen beklenmedik dostluk iliskilerinin ve anlayisin dogdugu
donemlere de tamklik etmistir. Kutsal Roma Imparatoru II. Friedrich ve
Eyytbi Sultan1 Melik Kamil arasindaki olumlu iligki ve isbirligi, 13. yiizyilda
gergeklesen Altinct Hagli Seferi’ne farkli bir perspektif getirmistir. 1228’de
baslayan Hag¢li Seferi’nde, Avrupali Haglilar, Kudiis’ii ele gecirmek amaciyla
Orta Dogu’ya saldirmislardir. Ancak, bu sefere, onceki hacli seferlerinde
goriilen sertlikten ziyade daha 1limli bir yaklasim benimseyen iki énemli lider

damgasini vurmustur.

II. Friedrich, 1212 yilinda Kutsal Roma Imparatoru olarak tahta ¢ikmustir.
Friedrich, cesitli dini, siyasi ve askeri zorluklarla karsi karsiya kalmig bir
liderdi. Hagli Seferi’ne katilma zorunlulugu ile karsi karsiya kaldiginda,
Alman baronlar1 ve dini liderler arasinda c¢ikan anlasmazliklarla miicadele
etmek zorunda kalmistir. II. Friedrich, farkli bir vizyona sahipti ve miicadeleci
bir liderden ziyade diplomasi ve igbirligini tercih eden nadir hiikiimdarlardan
biriydi.
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Diger tarafta, Melik Kémil, Eyytbi hanedaninin bir iiyesi olarak Misir ve
Suriye’de hiikiim siiren gii¢lii bir liderdi. O da, Altinct Hagh Seferi’nin tehdidi
altinda idi. Ancak, dini inanglar1 ve liderlik vasifiari, Haclilara kars1 savagsmak
yerine bariggil bir ¢dziim arama egiliminde oldugunu gostermistir. Melik Kamil,
Hristiyanlarin topraklarindaki 6nemli kutsal yerleri korumaya istekliydi, ancak
onlar silah zoruyla degil, diyalog ve miizakere yoluyla korumay1 hedeflemistir.
Bu caligmada, Friedrich ve Melik Kamil arasindaki olaganiistii iliski ve bu

dostlugun Altinci Hagli Seferi’ne olan etkilerini inceleyecegiz.

1. IL FRIEDRICH’IN iSLAM KULTURU ILE iLiSKiSi

Caginin en etkili liderlerinden biri olan II. Friedrich, 1215°te kral olmus
ve Kasim 1220°de ise Honorius tarafindan Roma’da imparator olarak
taglandirilmistir (Solsten, 1995:13; Clare, 1893:438; Oldfield, 2023:163).
1194’te dogmus olan Friedrich’in babasi, Friedrich Barbarossa’nin oglu ve
halefi olan VI. Heinrich (1191-1197), annesi ise Sicilya Krali II. Roger’in kiz1
Norman Prensesi Konstanze’dir (Houben, 2008:24). Friedrich farkli halklari,
dilleri ve dinleri bir arada barindiran Sicilya’da biiylimiistiir. Oradaki saray1
hukukgular, sairler, sanatgilar ve bilim adamlarindan olusan onemli isimleri
bir araya getirmis ve kendisi de onlarin ¢alismalarina derin bir ilgi gostermistir
(Spielvogel, 2009:280).

Bir bilim merkezi olan Sicilya’da iki- ii¢ farkli edebi dilde bilgi sahibi olan
insanlar mevcuttu. Ornegin, bu entelektiiellerin 1153 yilinda Yunanca, Latince
ve Arapga dillerinde bir Zebur kopyasint meydana getirdikleri bilinmektedir.
Ayrica, terclimanlik faaliyetleri Sicilya’da o kadar gelismistir ki, ada Arap ve
Yunan bilim mirasini Bati’ya tasiyan bir gecit haline gelmistir. 1116 ile 1187
yillar1 arasindaki 70 yillik donemde en az 116 eserin Arapcadan Latinceye
terciimesi yapilmustir. Sicilya’daki biiyiik etkisiyle dikkat ceken Ispanya’daki
iinlii Toledo terciime okulu yogun terciime faaliyetlerinin merkezinde yer
almistir. Bu okulda, ibn Riisd’iin (6lm. 1198) eserleri ve bunlarla iliskili olarak
Aristo’nun Fizik ve Metafizigine dair ilk ¢eviriler, muhtemelen 13. yiizyilin
baslarinda yapilmistir. Ancak, bilim dostlarinin biiylik 6zveriyle ylrittiigii bu
yogun bilimsel faaliyetler, tamamiyla sorunsuz bir sekilde siirdiiriilememistir.
1209 yilinda Papa’nin bu eserleri birkag yil siireyle yasaklamasi, Aydinlanma

stirecinin Oniinde biiyiik bir engel olusturmustur (Yildiz, 2017:185).
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II. Friedrich’in imparatorluk tahtina ¢iktigi dénemde Sicilya’da Islam
bilim ve kiiltlir mirast derin bir etkiye sahipti. II. Friedrich, bu mirasla
yogrulmustu ve bu bilim birikiminden son derece etkilenmisti; bu sebeple
miimkiin oldugunca bu bilgilerden faydalanmaya calisacakti. II. Friedrich’in
avantajli oldugu noktalardan biri de yetismis oldugu ¢evrede o dénemin bilim
dili olan Arapgay1 6grenme olanagi bulmastydi. Oyle ki, Hagli seferi sirasinda
Kudiis’de Miisliimanlar ile kolaylikla iletigsim kurabilmisti (Yildiz, 2017:185).
Ian Almond’a gore, Kudiis’de Miisliiman miizakerecileri etkileyecek kadar iyi
Arapca 6grenmistir (Almond, 2009:52). Kantorowicz ise II. Friedrich’in iyi
derecede Arapga bildiginin ayni sekilde altini ¢izerek su ifadeleri kullantyor:
“Dogu onun i¢in atalarmin géziinde oldugu gibi, yabanct bir harikalar iilkesi
degil, tam aksine daha genclik doneminde Arap bilgeligi ile egitilen ruhunun
anavataniydr” (Yildiz, 2017:185).

Friedrich doneminde Sicilya’da Mislimanlar agisindan yeni bir donem
baglamisti. Friedrich, dnceki ve sonraki hiikiimdarlarindan farkl:r bir sekilde
bilime bliylik Onem vermis, alimlerin destekgisi ve himayesi olmustu.
Friedrich’in Eyyabi Sultan1 Melik Kamil ve diger Miisliiman hiikiimdarlarla
kurdugu iliskiler, ilim ve bilgi aligverisi i¢in diizenledigi yazismalar ve Islam
tilkelerinden getirttigi alimler, Dogu’daki bilgi birikimini Bati’ya tasiyarak
kiiltiirel ve bilimsel gelismelere katkida bulunmustu (Karakas ve Ozbek,
2021:66).

Melik Kamil’in gonderdigi Eyytbi el¢isi Emir Fahreddin’in Palermo’ya
ziyareti, Friedrich ile bilimsel ve felsefi konularda sohbet etme firsati bulmasina
yol agmistt. Bu sohbetlerde Friedrich’in entelektiiel kisiligi ve bilgi birikimi,
Araplara ve Islam kiiltiiriine olan yakinligina sahit olmustu. Friedrich, Arapcayi
cok iyi bir seviyede konusup yazabiliyor, Islam uygarh@gna karsi biiyiik
bir hayranlik besliyor, aynt zamanda kiliseden hoslanmadigini agikca ifade
ediyordu. Kralin hizmetkar ve muhafizlari, ¢ogunlukla Arap Miisliimanlardan
olusuyordu. Ulkesinde diizenli olarak ezan okunuyor ve Islam’in kutsal ibadeti
olan namaz i¢in hi¢bir engel bulunmuyordu. Bu bulusma sonucunda, Misir
elcisi Fahreddin ile imparator arasinda sicak bir dostluk bagi olustu ve ayni
zamanda bilimsel yazismalar da baslamis oldu (Karakas ve Ozbek, 2021:68).

Fahreddin, Misir elgisi olarak gorevini tamamlayip dondiigiinde,
Misliimanlara yakinligiyla bilinen imparator hakkinda tiim detaylar1 sultan
Melik Kamil’e aktardi. Sultan Melik Kamil, bu tiir nitelikleri takdir eden bir
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lider olarak, benzer 6zelliklere sahipti. Misir sultani, Arap grameri ve ictihadi
meselelere hakim olan biriydi ve ayni zamanda alimlerin hevesli bir destekgisiydi.
Onlar1 korur, meclislerinde bulunur, gramer ve ictihdad gibi konularda onlarla
tartigmay1 severdi. Sultan, Sam’a yaptig1 seyahatler sirasinda alimleri Misir’a
getirirdi. Meclislerinde, Arap grameri, dil uzmanlari ve fikhi meselelerde uzman
olan alimleri siayarak, dogru cevaplar verenleri ddiillendirir ve mutlu ederdi
(Karakas ve Ozbek, 2021:68-69).

Akilli, eglenceli ve enerjik bir hiikiimdar olan Friedrich, neredeyse tim
hayatin1 Asagi Italya ve Sicilya kralligmin kurulmasma adamistir. Burada
memurlarin iyi idare ettikleri ve o donem i¢in modern sayilabilecek bir devlet
kurmustur. Ayrica Bati’nin ilk devlet yasasini yazdirmistir. Zamanin en iyi
Arap, Yunan ve Yahudi bilgilerini Palermo’daki sarayinda toplamis ve ek
olarak Napoli’de bir {iniversite kurmustur (Salihoglu, 1993:27). II. Friedrich
hacl, dilbilimci ve sanatlarin hamisiydi. Papa tarafindan iki kez itaatsizlik ettigi
gerekceesiyle aforoz edilmis, Genel Kurul tarafindan ise resmen dinsel sapkin
olarak mahk(m edilmistir. Giineyde kilise ve devlet ilizerinde ayni derecede
etkin, merkezi bir yonetim kurarak despot bir yonetici olmustur. Imparator,
cagdaglar1 tarafindan “Stupor mundi” (¢agin harikasi) olarak goriilmiistiir
(Davies, 2011:380).

II. Friedrich, Sicilya kiiltlirii i¢inde yetismis ve Cermen kiiltliriinii tam
anlamiyla i¢sellestirememistir. Ayrica barig yanlisi bir imparator imaji ¢izmistir.
Papa’nin zorlamasiyla Hagli Seferi’ne katilmis ve Kudiis’ii de aynmi sekilde
barisci yollardan Hristiyanlara kazandirmistir (Civgin, 2008:192).

2. ALTINCI HACLI SEFERI VE I1. FRIEDRICH ILE MELIK
KAMIL’IN DOSTLUGU

2.1. Altinc1 Hach Seferi

1215 yilinda II. Friedrich, Ha¢ yemini etmis ve ardindan 1220’de Papa III.
Honorius tarafindan Roma’da Kutsal Roma-Germen Imparatoru olarak tag
giydirilmigtir. II. Friedrich, bu térende Hagli Seferi’ne bizzat katilacagina dair
s0z vermistir. Papa IIl. Honorius ve ardindan halefi Papa IX. Gregorius’un
yogun cabalart ve Misir’da bulunan Haclilarin biiyiik beklentilerine karsin
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II. Friedrich Besinci Hagli Seferi’ne katilmadi. II. Friedrich, Hagli Seferi’ne
bizzat katilmamis olsa da, sefere destek vermek amaciyla birgcok Alman birligini
Misir’a gondererek Papalik’a seferi destekledigini gostermeye calisti. Ancak,
II. Friedrich’in gonderdigi kirk gemilik filo hacli seferine herhangi bir katki
saglamadi zira filo Dimyat dnlerine ulagtiginda Dimyat Miisliimanlarin eline
gecmisti (Karakas ve Ozbek, 2021: 66-67).

Nitekim Besinci Hagli Seferi’nde Hagli ordusu agir bir yenilgi aldi ve bu
sefer bir¢ok insan ve kaynak kaybina sebep olmustur. Bu sefer sonucunda
haglilar, higbir basari elde edememislerdir. Alman imparatoru II. Friedrich hagi
almasina ragmen sefere katilmadigi i¢in asil suclu ilan edilmistir. Bu durum II.
Friedrich’in yeni bir hach seferine ¢ikmasina neden olacaktir (Kanat ve Burcak,
2015:169-170).

Papa, son yirmi yilda diizenlenen iki hagli seferinin de basarisizlikla
sonuglanmasiin Roma Kilisesi’nin itibarin1 ve otoritesini zayiflattigini
diisiiniiyordu. Bu nedenle kilise yeni bir hach seferine ihtiya¢ duyuyordu.
Diger yandan ise Alman Imparatoru II. Friedrich kilisenin otoritesini kabul
etmiyor, kendini tiim Hristiyanlarin imparatoru sayiyor, Dogu’daki haglh
kralliklarinin da imparatoru olarak kabul goriilmeyi istiyordu. Akka Krali Jean
de Brienne’nin kiziyla yapmis oldugu evlilik ile de bu iddiasim hukuki bir
zemine oturtuyordu (Kanat ve Burgak, 2015:172). Dogu’da ise Misir sultani
ile kardesi Melik Muazzam’in arasi agilmis, Melik Muazzam dénemin 6nemli
isimlerinden Celédleddin Harzemsah ile ittifak kurmustu. Bu ittifak Eyytibi
devlet biitiinliigiinii tehdit ediyordu. Bu durum Misir Sultan1 Kamil’i yeni ittifak
arayislarina itmisti. Melik-Kamil 1226 yilinda Friedrich’e el¢i gondererek
yardim talep etmis karsiliginda ise Kudiis’ii ve Selahaddin Eyyubi zamaninda
ele gecirilen sahil beldelerinden bazilarini ona vermeyi taahhiit etmisti (Karakas
ve Ozbek, 2021:67-68).

1215 yilinda hagli yemini etmesine karsin iilkesinde meydana gelen i¢
karigikliklar sebebiyle Besinci Hagli Seferi’ne c¢ikamayan II. Friedrich tim
Hristiyanlarin imparatoru olma iddiasini1 giiclendirmek i¢in ve ayni zamanda
Akka prensesiyle evliliginden dolay1 kazandig1 Akka Krali unvanina dayanarak
Agustos 1227°de sefere cikacagini ilan etti (Kanat ve Burgak, 2015:173).
Imparatorun topladig1 hach ordusu, gemilerin bekledigi Brindisi’ye dogru yola
koyuldu. Sicak hava kosullarinin yarattigi olumsuzluklar ve bas gosteren malarya

hastalig1 salgin1 bir¢ok askerin Sliimiine sebep olmasina karsin, hach ordusu
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Birindisi’de gemilere bindi. Fakat gemiler Birindisi’nden daha yeni ayrilmisti ki
Thiiringen Diikii V. Heinrich salgin hastalik yiiziinden hayatini kaybetti. Ayrica
Imparator II. Friedrich de hastaliga yakalanmist1. imparator icinde bulundugu
geminin Otranto’ya yanasmasini emretti ve Patrik Gerold’a orduyla birlikte yola
devam etmesini sdyledi. Imparator bir siire sonra tedavi olmak i¢in Otranto’dan
ayrild1 ve Pozzuoli kaplicasina gitti. Zorunlu gecikmesinin sebebini agiklamak
icin Papa IX. Gregorius’a elgiler gonderdi fakat papa imparatorun hastaligini
bir bahane olarak gordii ve ona inanmayarak imparatoru aforoz etti (Rahimli,
2020:68-69; Ulgen, 2020:81).

Friedrich aforoz edilmesine pek aldirmadi zira Misir Sultan1 Kamil’in
imparatorun kendisine yardimi karsiliginda Kudiis’ii verme teklifi onun i¢in
biiyiik bir firsatt1 (Kanat ve Burgak, 2015:174). Ancak sefer i¢in hazirliklar devam
ederken Misir Sultani el-Kamil’in rakibi olan kardesi Dimask hiikiimdari olan
el-Muazzam’n 6liim haberini aldi. Dogu’daki siyasi dengenin degismis olmasi
II. Friedrich’in endiselenmesine sebep olmustu. Zira Misir sultani el-Kamil
ile olan iyi iligkileri ve olumlu yonde ilerleyen miizakereleri, el-Muazzam’in
el-Kamil igin tehdit olusturmasi temeline dayaniyordu. Imparatorun isini
zorlastiran ikinci 6liim haberi ise 25 Nisan 1228 tarihinde Konrad adinda bir
cocuk dogurduktan sonra Olen esi Jolande’den gelmisti. Jolande’nin Slimii
II. Friedrich’in Dogudaki hukuki konumunu degistirecekti ¢iinkii imparatora
Kudiis Krali unvanini kazandiran karisi Jolande ile olan evliligiydi. Friedrich
artik kral degil, gergek kral olan kii¢iilk oglu Konrad’in naibi durumundaydi
(Rahimli, 2020:71-72).

El-Muazzam’in 6liimil, papa tarafindan aforoz edilmesi ve karisi Jolande nin
Olimiiyle mevcut durum imparatorun aleyhine donmiistii. Her seye ragmen
imparator aforoz edilmis olsa bile Dogu’ya sefer yapmakta kararliydi, kisa siiren
bir hazirliktan sonra 28 Haziran 1228’de Brindisi’ye geldi ve 40 gemi ile yola
koyuldu (Rahimli, 2020:73). imparator Akka’ya ulastiginda burada ciddi bir
mubhalefet ile karsilast1 zira artik resmi bir Hristiyan degildi ve papalik seferini
tanimiyordu. Ayrica Akka’da hukuki bir hak iddia edecek konumu da kalmamusti.
Baronlarin destegini alamadigi miiddetce Miisliimanlara karsi bir basari
saglayamayacakti ve bu nedenle diplomasi yolunu izleyerek Miisliimanlardan
bazi kazanimlar elde etmesi gerekecekti. Ozellikle Kudiis’iin almmasi gok
onemliydi cilinkii papa ve hagl ileri gelenlerinin muhalefetine ragmen sefere

cikmisti ve eli bos donecek olursa itibari biiyiik 6l¢lide sarsilacakti. el-Kamil
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ise Kudiis’ii Friedrich’e verdigi taktirde Misliimanlarin ayaklanmasindan
cekiniyordu ayrica Kudiis’ii teklif ettiginde sehir kardesi el-Muazzam’mn
elindeydi fakat simdi Kudiis’e kendisi sahipti (Cetin Unal, 2022:47-48).

Bu sebeple sartlarin degistigini ve anlagma taraftar1 olmadigini bildiren Melik
Kamil’in tutumuna oldukca 6fkelenen Imparator Friedrich, Misir sultanmin

gbzlinli korkutmak amaciyla ona bir mesaj gondermistir.

“Miisliimanlarin iyiligine ve maslahatina olan sey beni iizerlerine
getirmemeleridir. Dimyat muhasaras: sirasinda siz yalniz naibimle
savastimiz. Tiim sahil beldeleri ve Iskenderiye’'de Hristiyanlarin
haklarim tamidiniz. Allah sizi muzaffer kildi ve size zaferi verdi.
Kral, benim naibim ve hizmetkarlarimdan yalniz biridir. Sizin bu
zaferiniz, benim kii¢iik bir kuvvetime karsi yaptiginiz ¢abadur. Siz
bunlart naibime vermistiniz, ben ise imparator olarak naibime
verdiginizden daha azim kabul edemem” (Karakas ve Ozbek,
2021:70)

Melik Kamil, imparatorun iki elgisini gorkemli bir sekilde karsilamasina ve
kibarca hediyeleri kabul etmesine ragmen elgilere kesin bir cevap vermeden
onlar1 ugurlamistir (Karamuk, 1993:460). Kamil, Imparatorla ne savasma ne
de onu gonderme imkanina sahipti. Melik Kamil, durumun ¢ikmaza girmesi
lizerine Emir Fahreddin b. Seyh’i Imparatora yollayarak onu teskin etmeye
calisti. Her iki hiikiimdarin da amaci, halklar1 nezdinde itibarlarin1 kurtarmakti
(Karakas ve Ozbek, 2021:71).

Almanya Krali ve Bat1 Imparatoru unvanma sahip Friedrich, yeterli sayida
askeri olmadigindan Eyyubilere karsi yapacagi askeri harekatin basarisizlikla
sonuglanacagini ve bu nedenle Kudiis’ii geri alamayacagini biliyordu. imparator
icin, Kudiis’lin idaresini diplomatik ve uzlagmaci yontemlerle yeniden elde
etmeye ¢alismak daha akillica bir tercihti (Karakas ve Ozbek, 2021:71).

Bu yiizden bir korkutma politikas: izlemektense el-Kamil’in duygularia
yonelmeyi tercih etmistir. Ona “Ben senin dostunum. Bu yolculugu yapmaya beni
sen tegvik ettin. Simdi papanin ve Batimin biitiin krallarinin bu ise giristigimden
haberleri var. Eger ellerim bos donersem biitiin itibarimi kaybederim. Liitfen
Kudiis ii bana ver ki, basimi dik tutabileyim” diye yazmistir. Duygulanan el-

Kamil, dostu Friedrich’e armaganlar ile birlikte ¢ifte anlamli bir cevap gonderir:
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“Ben de kanaatleri dikkate almak zorundayim. Eger Kudiisii sana teslim
edersem bu yalnizca kararlarimin halife tarafindan mahkiim edilmesine degil,
aym zamanda tahtimi alasagi etme tehlikesi tasiyan dinsel bir ayaklanmaya
vol agabilir.” Bu cevap lzerine Friedrich, Misir El¢isi Fahreddin’den yardim
isteyerek kendisine bir ¢ikis yolu gostermesini ister. O da, el-Kamil’in 6nceden
verdigi onayla ona bir kurtulus yolu gosterir. “Halk, Selahaddin tarafindan
cok yiiksek bedel karsiligi fethedilmis olan Kudiis i teslim etmemizi asla kabul
etmez. Buna karsilik, Kutsal Kent konusundaki anlasma kanl bir ¢atismayt
onlerse...” Imparator gerekeni anlamistir, giiliimseyerek dostuna tavsiyesinden
dolay1 tesekkiir eder, sonra zayif birliklerine ¢arpigmaya hazir durumda olmalari
talimatin1 verir (Maalouf, 1998:296).

Bunun iizerine Friedrich Sultani anlasmaya zorlamak i¢in ordusuyla birlikte
Yafa’ya yiiriidii ve civar bolgelerini yagmaladi. Bu sirada Harzemsah hiikiimdari
Celaleddin Mengiiberti ise Suriye’nin kuzeyine dogru ydnelmisti. Ustelik el-
Kamil kugatmis oldugu Dimagk sehrini alamamisti. Yasanan bu gelismeler el-
Kamil ile Imparator II. Friedrich arasindaki miizakereleri tekrar baslatt: (Kanat
ve Burgak, 2015:176).

Melik el-Kamil, Imparator ile vaat ettigi baris1 gereklestirmek istiyor, ancak
genel bir tepkiden endise duyuyordu. Bu nedenle, Eyytbi meliklerini bir araya
toplayarak istisarede bulundu. Eyytbiler, uzun yillar stiren Hach Seferleri’nin
etkisiyle oldukca yipranmiglardi dolaysiyla melikler ve askerler yeni bir savasa
girmek istemiyorlardi. Eyylbi meliklerinin her biri, savasta kaybedeceklerinin
barista kaybedeceklerinden ¢ok daha fazla oldugunu ifade ederek haglilarla
baris¢il bir ¢6ziim bulma istegini agikga ifade ettiler. Sultan Melik Kamil,
Hacl Seferleri ile ugrasmak yerine Eyyibi topraklarini kendi hakimiyetinde
birlestirme odakl1 bir strateji izliyordu. Bu yiizden II. Friedrich’e el¢i gondererek
baris sartlarii kabul etmeye hazir oldugunu iletti (Karakas, 2022:175).

Miizakereler sonucunda Subat 1229 tarihinde Yafa’da 10 yil siireyle
gecerli olacak olan bir barig antlagsmasi imzalanmistir (Mastnak, 2002:148;
Riley-Smith, 2012:58). Bu antlasmaya gore Kudiis, Beytiillahim, Nasira ve
Sayda ve civar1 Hristiyanlara birakilacak fakat Kubbetii’s-Sahra ve Mescid-i
Aksa’nin bulundugu Haremii’s Serif Misliimanlarin elinde kalacakti (Cetin
Unal, 2022: 48).

Kudiis’iin Hristiyanlarin eline ge¢mesi Hristiyan diinyas1 i¢in Onemli
bir gelismeydi fakat alinan bu bolgelerin elde tutulmasi ve savunulmasi
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Miisliimanlarin insafina bagli oldugu i¢in oldukga zordu. Bu nedenle Friedrich’in
Kudiis ve civari bolgeleri ele gecirmesi bir basari olarak goriilmedi hatta Kudiis
patrigi imparator sehirde oldugu siirece sehirde herhangi bir torenin veya ayinin
yapilmasini yasakladi. Bu nedenle Imparator Friedrich Kudiis Krallig1 tacini
kendi elleriyle giymek zorunda kaldi ¢linkii Hagli baronlarindan hi¢ kimse
bu torene itibar etmemisti (Kanat ve Burgak, 2015:176-177). Ote yandan
Kudiis’iin Haglilara birakilmas1 Miisliimanlar tarafindan da biiyiik bir tepkiyle
karsilanmistir. ibnii’l Esir bu antlasma igin “Allah belalarini versin, Haghlar
Kudiis’ti sulh yoluyla ele gecirdiler” seklinde bir ifade kullanmistir (Cekig,
2017:86).

2.2, 1I. Friedrich ve Melik Kamil’in Dostlugu

1. Friedrich, islam inancina yakinligi ve Hristiyanliga karsithk igeren
soylemleriyle dikkat ceken bir hiikiimdardi. O, farkli Islam iilkelerindeki
alaninda uzmanlasmis alimlere elgiler ya da mektuplar araciligiyla ilmi ve sira
dist sorular sormaktan ¢ekinmezdi. Bu istegi ve olaganiistii 6grenme arzusu,
doneminin diger hiikiimdarlar1 arasinda onu 6ne ¢ikaran 6zelliklerinden biriydi.
II. Friedrich, VI. Hagli Seferi esnasinda gergeklestirilen diplomasiyi, bir ilim
miinazarasina ¢evirmistir. Friedrich, Hagli Seferi sonrasinda da devam eden
Islam iilkeleriyle yazigmalariyla dogu ilminin Avrupa’ya aktariminda énemli bir
rol oynamistir. Ancak bu 6zelligi, imparator unvaninin dogal bir sonucu olarak
siyasi kimliginin golgesinde kalmistir (Karakas ve Ozbek, 2021:76-77).

Eyyabi Sultam1 El-Ké&mil ile II. Friedrich arasindaki yazigmalar sadece
politik ve diplomatik meselelerle sinirli kalmamais ve iki hiikkiimdar “Yildizlarin
hareketleri, Aristo mantigi, kan dolasimi ile cebir ve geometrinin uygulanigi” gibi
konular hakkinda birbirlerine sorular sorarak, fikir alisverisinde bulunmuslardir
(Yildiz, 2017:186).

Mektup arkadasinin hayvanlara olan tutkusunu 6grenen el-Kamil, ona
maymunlar, ayilar, develer ve bir fil armagan etmistir. Imparator, bu hediyelere
6zel bir 6nem vermis ve bunlarin bakimi i¢in 6zel hayvanat bahcesindeki Arap
bakicilar1 gérevlendirmistir (Maalouf, 1998:294). Friedrich’in o kadar biiyiik bir
hayvan meraki vardi ki, Malta’da bir deve yetistirme istasyonu dahi kurmustu.
Ayrica kiimes hayvanlari, taz1 ve giivercin yetistirme konusunda da meraki
vardi. Melik Kamil, Friedrich’in deve kusu yumurtlatma cabalarina karsilik,

devekusu yumurtalarini satin alarak onlari bu konuda deneyimli kisilerle
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birlikte Apulia’ya gonderdi (Karakas ve Ozbek, 2021:77). el KAmil ayrica ona
Hint kakadu papaganlar1 ve pelikanlar gondermistir. Melik Kamil’in hayvan
hediyelerine karsilik Friedrich de ona beyaz tavus kusu ve kutup ayis1 hediyeleri
gondermistir (Kantorowicz, 1957:358).

El Kamil Imparator Friedrich’e altin planetaryum (gezegen, giines ve diinya
dizgesini gdsteren bir alet) da hediye etmistir. Friedrich, essiz bir degere sahip
olan, “giines, ay ve yildizlarin gizemli bir sekilde hareket ettigi” planetaryumunu
onemli ziyaretcilerine gostererek, “bunun Arap dostu Sultan’in hediyesi ve
bunun kendisi i¢in oglu ve varisi olan Kral Konrad’'dan sonra diinyadaki en
degerli sey oldugunu” sOylemistir (Sezgin, 2008, s.149-150). Buradan iki
hiikiimdarin arasinda gecen diyaloglarda astronominin ne kadar 6nemli bir yere

sahip oldugunu goriilmektedir.

Iki hiikiimdarm birbirleriyle kitap degis tokusunda bulunduklar1 da
bilinmektedir. Misir sultan1 Melik Kamil’in imparatora verdigi hediyeler arasinda
kendi c¢alismast olan Dokuz Yargi¢ Kitabr adli Arapga bir astroloji ¢aligmasi
vardi. II. Friedrich, Misir sultanina gondermek amaciyla Merlin’in kehanetlerini
toplamis ve onlar1 Arapgaya ¢evirtmistir. Misir sultani ise imparatora karsilik
olarak Biitiin Bilgilerin Kitabi adl1 bir eseri hediye olarak gondermistir (Karakas
ve Ozbek, 2021:78).

Melik Kamil’in zamaninda baglamig olan dostluk ve yazigmalar zamanla bir
gelenek haline gelmistir. Bu durum Sultanin ogullart Melik Adil ve Melik Salih
Necmeddin Eyylb zamaninda da siirmiistiir. Melik Salih Necmeddin Eyytb
doneminde imparatora elgi olarak yollanan Seyh el-Alametii’l Sirdceddin
Ermevi, Friedrich i¢in bir mantik kitab1 yazmigtir. Sirdceddin bir siire
Friedrich’in yaninda ikamet etmis ve bu siire zarfinda biiyiik bir sayg1 ve hiirmet
gormiistlir daha sonra ise tekrar Melik Salih’in yanina donmiistiir. Friedrich’in
Miisliimanlarla olan iliskisi, Avrupa’daki siyasetini etkilemistir. 1245°te Lyon
Konsili’nde I'V. Innocentius tarafindan Misliimanlarla olan diplomatik iligkileri
kinansa da, Imparator geri adim atmanmis ve Miisliiman hiikiimdarlarla olan
iliskisini devam ettirmistir (Karakas ve Ozbek, 2021:80).
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SONUC

Kutsal Roma Imparatoru II. Friedrich ve Eyytbi Sultan1 Melik Kamil
arasindaki olumlu iliskiler, tarih boyunca dikkat ¢eken olaylardan biridir. Iki
lider arasindaki isbirligi, Altinci Hagli Seferi’ne farkli bir bakis acis1 getirmistir.
Bariseil bir diyalog ve miizakere yoluyla Kudiis’iin kismen geri verilmesi, o
donemde benzersiz bir olay olmustur. Bu dostluk, Hagli Seferleri donemindeki
sert ve kanli ¢catismalar arasinda umut verici bir hadise olarak hatirlanmaktadir.
Ancak, tarih boyunca yasanan ¢atismalarin ve uzlasmazliklarin gélgesinde, iki
liderin bu olumlu iligkileri siirdiirmek konusunda ne kadar zorlandig1 da bir
gercektir.

Friedrich ve Melik Kamil arasindaki anlasma, diger hagli liderler arasinda
tepkiye neden olmustur. Bazilari, Kudiis’iin sadece kismi geri verilmesini
kabul etmezken, digerleri bu anlasmay1 “ihanet” olarak gérmiis ve Friedrich’i
elestirmistir. Bu tepkiler, Hag¢li Seferleri’nin biitlinliiglinii zorlamis ve farkli
stratejilerin izlenmesine neden olmustur. Ancak yine de Friedrich ve Melik Kamil
arasindaki anlasma, diplomasi ve miizakerenin savasin yerine gecebilecegini
gostermistir. Bu olayin, gelecekteki benzer gatigmalar igin bir 6rnek teskil
etmis olmast muhtemeldir ve liderlerin farkli inang ve kiiltiirlere saygi duyarak

sorunlar1 bariscil yollarla ¢ozebilecegi konusunda ilham vermistir.
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GIRIS

Cok uluslu sirket (CUS), ulusal sinirlart asarak kiiresel diizeyde birden fazla
tilkede ticari faaliyetlerini yliriiten ve kiiresel ekonomide onemli bir varliga
sahip olan bir kurulustur. Bu kuruluslar, ekonomik kalkinmanin ve uluslararasi
ticaretin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Reckendrees, Gehlen ve
Marx, 2022). CUS»ler, faaliyet gosterdikleri iilkelerde yan kuruluslar, subeler
ve istirakler kurarak yatirim yaparlar, ticaret ve iiretim faaliyetlerine katilirlar
(Kolk ve Pinkse, 2008). Faaliyetleri genellikle imalat, hizmetler ve hammadde
cikarma gibi birden ¢ok sektorii kapsar.

Iklim degisikligi; yerel sicakliklarda ve tipik hava kosullarinda uzun vadeli
degisiklikler olarak tanimlanan, dogal ve insandan kaynaklanan faktorlerin ne-
den oldugu karmasik ve acil bir kiiresel sorundur (Kolk ve Pinkse, 2008). Tklim
degisikligi, sadece ¢evresel kaygilara yol agmaz, bunun yaninda énemli sosyal
ve ekonomik sonuglar1 vardir. Yiikselen kiiresel sicakliklar, degisen hava mo-
delleri, eriyen buzullar, yiikselen deniz seviyeleri ve artan asir1 hava kosullari,
iklim degisikliginin ana belirtileridir (Thompson, 2010; Doyle, 2007). Bu degi-
siklikler, ekosistemleri ve biyolojik ¢esitliligi etkilerken, gida ve su giivenligi,
saglik ve ge¢im kaynaklar1 dahil olmak {izere insan refah1 i¢in 6nemli riskler

olusturmaktadir.
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CUSler, kiiresel erisimleri ve etkileri nedeniyle iklim degisikligine kars1
miicadelede kilit bir rol oynamaktadir. Bu kuruluslar, siirdiirtilebilir uygulama-
lar1 benimseyerek, yenilik¢i ¢oziimler gelistirerek ve iklim degisikligini 6nleme
ve uyum saglama c¢abalarmi destekleyerek biiyiik bir etki yaratabilir (Chakra-
barty ve Wang, 2013). Ornegin, Lei, Voss, Clegg & Wu, (2017), Cin’de faaliyet
gosteren CUS»ylerin iklim degisikligi stratejilerini incelemekte ve temiz tekno-
lojilerin benimsenmesi, enerji verimliligi iyilestirmeleri ve emisyon azaltma
girisimleri aracilifiyla siirdiirtilebilir kalkinmaya katkilarmi vurgulamaktadir.
Bu ¢alisma, CUS lerin operasyonlarini ulusal ¢evre politikalariyla uyumlu hale
getirerek iklim degisikligiyle miicadelede degisimin itici giicii olarak rol aldi-
gin1 vurgulamaktadir. Chakrabarty ve Wang (2013), CUS>lerin enerji verimli
teknolojiler ve yenilenebilir enerji kaynaklar1 gibi siirdiiriilebilir uygulamala-
r1 benimseyerek rekabet avantajlarini artirabildiklerini ve karbon ayak izlerini
azaltarak operasyonel verimliligi ve maliyet etkinligini artirarak rekabet avanta-
j1 elde edebileceklerini ileri stirmiislerdir. CUS»lerin, ekonomik giicleri ve siya-
si baglantilar1 yoluyla iklim degisikligi miizakereleri lizerinde de etkileri vardir.
Bu durum, CUS»lerin ulusal ve uluslararasi diizeyde fark yaratma yeteneklerini
sergilemektedir (Levy ve Egan,1998).

Ek olarak, CUS»lerin tedarik zincirlerindeki karbon emisyonlarini yonetme
ve azaltma sorumlulugu vardir. Zhang, Guan, Wang, Meng, Zheng, Zhu & Du
(2020), CUS»lerin tedarik zincirlerindeki gomiilii karbon emisyonlarini aras-
tirmakta ve emisyon azaltimini gergeklestirmek igin tedarikgilerle isbirliginin
Oonemini vurgulamaktadir. En iyi uygulamalarin paylasilmasi, tesviklerin sag-
lanmas1 ve g¢evresel kriterlerin tedarik¢i se¢im siireglerine entegre edilmesi yo-
luyla, CUS>ler tedarik zincirleri boyunca siirdiiriilebilirlik uygulamalarini teg-
vik edebilirler. Ayrica CUS»ler, yaptiklar: dogrudan yabanci yatirimlari yoluyla,
teknoloji, bilgi ve kaynak transfer ederek yerel topluluklarin iklim degisikligi
etkilerine uyum saglamalarina destek olabilirler (Sanna-Randaccio, 2012).

CUS’ler, operasyonlari, inovasyonlar1 ve siirdiiriilebilirlik inisiyatifieri ara-
ciligryla iklim degisikligiyle miicadelede onemli bir rol oynamaktadir. Bu gi-
riste alintilanan akademik ¢aligmalarin gosterdigi gibi, CUS»ler siirdiiriilebilir
uygulamalar1 benimseyerek, politika olugturma siireclerine etki ederek, tedarik
zinciri emisyonlarint yoneterek ve iklim degisikligi uyum ¢abalarini destekle-
yerek degisimi tetikleyebilirler. Kiiresel erisimleri, ekonomik gii¢leri ve yenilik
kapasiteleri, iklim degisikligiyle miicadelede kritik aktorler yapmaktadir. An-
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cak, CUS>lerin sorumlu, seffaf ve daha genis toplumsal ve ¢evresel hedeflerle
uyumlu sekilde hareket etmeleri nemlidir. Hiikiimetler, sivil toplum kuruluglart
(STK) ve uluslararasi kuruluslar arasindaki igbirligi, CUS>lerin iklim degisikligi
girisimlerini tesvik eden ve destekleyen bir ortamin olugturulmasinda da hayati

Ooneme sahiptir.

1. COK ULUSLU SIRKETLERIN

IKLIiM DEGISIKLiGi UZERINDEKi ETKILERi

Iklim degisikligi, en acil kiiresel sorunlardan biridir ve CUS>lerin bu konuda
katkida bulunma rolii biiyiik ilgi gédrmektedir. Bu bolimde, CUS>lerin iklim
degisikligi tizerindeki etkileri incelenerek ii¢ temel nokta olan karbon ayak izi,

sera gazi emisyonlari ve gevresel riskler konularina odaklanilmaktadir.

1.1. Cok Uluslu Sirketlerin Karbon Ayak izine Genel Bir Bakis

CUS>ler kapsamli kiiresel faaliyetleri ve kaynak yogun faaliyetleri nedeniy-
le 6nemli bir karbon ayak izine sahiptir. Bir organizasyonun karbon ayak izi,
dogrudan ve dolayli olarak deger zinciri boyunca olusan karbondioksit, metan
ve azot oksit olmak iizere toplam sera gazi emisyonlarini temsil eder (Kolk ve
Pinkse, 2004). CUS>lerin hammadde ¢ikarma, iiretim, tasima ve dagitim siireg-
lerini iceren tedarik zincirlerinin kiiresel sera gazi emisyonlarina biiytik katkilari
vardir. Bu emisyonlarla basa ¢ikmak ve tedarik zinciri boyunca emisyon azalt-
ma stratejileri uygulamak i¢in tedarik¢ilerle igbirligine ihtiyag vardir (Zhang
vd., 2020).

Cok onemli faaliyetleri olan CUS>ler emisyonlar1 yonetmede zorluklarla
karsilasabilirler. Cilinkil faaliyetleri geregi ortaya ¢ikan sera gazi emisyonlarin-
dan dolay1 bu sirketler, daha az kat1 cevresel diizenlemelere sahip tilkelere emis-
yon yogun faaliyetlerini tasinmasina neden olabilir (Dechezleprétre, Gennaioli,
Martin, Mudls, & Stoerk, 2022). Bu durum, CUS»lerin karbon emisyonlarinin
kiiresel etkisini hesaba katmanin ve karbon ayak izlerini dogru bir sekilde de-
gerlendirmek i¢in kontrol tabanli hesaplama yontemlerini uygulamanin 6nemini
vurgular (Ortiz, Lopez & Cadarso, 2020).

Ayrica, sektorlere ve bolgelere odaklanan calismalar, CUS»lerin karbon
ayak izini daha kapsamli bir sekilde anlamak igin yapilmistir. Ornegin, Lei
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vd. (2017), Cin’deki CUS’lerin iklim degisikligi stratejilerini incelemis ve
hizla gelismekte olan bir ekonomide iklim degisikligi sorunlariyla basa ¢ik-
mak i¢in CUS»lerin benimsedigi farkli yaklasimlar: vurgulamistir. Ek olarak,
CUS»lerin iklim degisikligini dnleme baglaminda rekabet giicii incelendigin-
de, CUS>lerin rekabet giiclinii artirirken sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi
i¢in kiiresel ¢abalara aktif olarak katilmalarinin ve ekonomik hedeflerin ¢ev-
resel sorumluluklarla uyumlu hale getirilmesinin 6nemli bir konudur (Chakra-
barty ve Wang, 2013). CUS»lerin iklim degisikligi stratejilerini etkileyen fak-
torleri anlamak, ¢evresel siirdiiriilebilirligi is hedefleriyle uyumlu stratejilerin

olusturulmasinda 6nemlidir.

CUS»lerin karbon ayak izi, kiiresel iklim degisikligi denkleminde 6nemli bir
faktordiir. Arastirmalar, CUS»lerin tedarik zincirleri, operasyonlari ve yeni pa-
zarlara agilma yoluyla karbon emisyonlarma énemli katkida bulundugunu gos-
termistir. Bunun yaninda, iklim degisikligi stratejilerinin faktorleri ve sektore
0zgii yaklagimlar1 inceleyen ¢aligmalar, CUS>lerin ¢evresel etkilerini anlama ve
ele alma konusunda degerli bilgiler saglamaktadir. Bu arastirmalar, iklim degi-
sikligini hafifletmek i¢in etkili politikalar, uygulamalar ve hiikiimetler, isletme-
ler ve diger paydaslar arasindaki isbirligi cabalarinin sekillendirilmesi agisindan

Onemlidir.

1.2. Cok Uluslu Sirketlerin Faaliyetleriyle Iliskili Cevresel Riskle-
rin Incelenmesi

CUS’lerin kiiresel faaliyetlerinden dolay1 neden oldugu ¢evresel risklerin
cevre, yerel topluluklar ve siirdiirtilebilirlik lizerine biiyiik etkileri vardir. Dogal
kaynaklarin ¢ikarilmasi ve tiiketimi, degeri zincir boyunca olusan emisyonlar,
dogal ekosistemlerin tilkenmesine ve biyogesitlilik kaybina katkida bulunur
(Lopez, Cadarso, Zafrilla & Arce, 2019). Bunun yani sira, madencilik ve petrol
¢ikarma gibi ¢ikarici endiistrilerde CUS>lerin rolii, ¢evresel etkileri agisindan
elestiri konusu olmustur. Bu endiistriler genellikle habitat tahribati, su kirliligi
ve sera gazlarmin emisyonlar1 gibi ¢evresel bozulma ile iliskilidir (Jones ve
Levy, 2007). Uduji ve Okolo-Obasi (2022), Nijerya’da iklim degisikligine du-
yarli cinsiyet odakli tepkileri arastirmis ve CUS>lerin kurumsal sosyal sorum-
lulugunun petrol ev sahibi topluluklardaki g¢evresel risklerin ele alinmasindaki
roliinii vurgulamistir. Bu risklerin CUS’leri birgok yonden etkiledigi gergektir.
Cevresel riskler, yurtdisi pazarlarda faaliyet gosteren CUSlerin subelerin ope-
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rasyonel verimlilikleri ve finansal performanslarn etkileyebilir. Bu riskleri azalt-
mak icin CUSler, yerel tedarik¢ileri ve kaynaklar1 kullanma derecesini ifade
eden girdi yerellestirmesi ve iiriin ve hizmetlerini yerel pazar kosullarina uyar-
lama derecesi olan pazarlama yerellestirmesini gibi farkli stratejiler kullanabi-
lirler (Liu, Gao, Lu & Lioliou, 2016)

CUS’ler, karbon ayak izleri, sera gazi emisyonlarina katkilar1 ve ilgili ¢ev-
resel riskleri araciligtyla iklim degisikligi lizerinde énemli bir etkiye sahiptir.
CUS’lerin karbon ayak izi, kapsamli kiiresel operasyonlarindan ve kaynak yo-
gun faaliyetlerinden etkilenir. Bu nedenle, tedarik zinciri boyunca emisyonlari
azaltmak i¢in koordineli ¢abalara ihtiyac vardir. Ozellikle imalat, enerji iiretimi
ve ulagim gibi sektorlerdeki faaliyetler, kiiresel emisyonlara dnemli 6l¢giide kat-
kida bulunmaktadir. Habitat tahribati, kirlilik ve kaynak gasp1 gibi CUS>lerin
faaliyetleriyle iligkili ¢evresel riskler, iklim degisikligini ve ekosistem bozul-
masini daha da artiran etmenlerdendir. Bu etkileri anlamak ve yonetmek, iklim
degisikligini hafifletmek ve CUS»lerin operasyonlarinda siirdiiriilebilir uygula-
malar tegvik etmek icin kritik 6neme sahiptir.

2. COK ULUSLU SiRKETLERIN iKLiM DEGISIKLiGIiNE

KARSI TUTUMLARI

CUSler, iklim degisikligine karsi, giderek siirdiiriilebilirlik uygulamala-
r1 ve politikalarini benimsemektedir. Birgok ¢aligma bu konuyu incelemis ve

CUS»lerin iklim degisikligine kars1 tutumlarini agikliga kavusturmustur.

2.1. Cok Uluslu Sirketlerin Siirdiiriilebilirlik Uygulamalari ve Po-
litikalarim1 Benimsemesi

Stirdiirtilebilirlik uygulamalarimin ve politikalarmin CUS»ler tarafindan be-
nimsenmesi, ¢evresel sorunlari ele almak ve kurumsal sosyal sorumlulugu tes-
vik etmek i¢in kilit bir strateji olarak ortaya ¢ikmistir. Akademik ¢aligmalar,
imalat, tedarik zincirleri ve endiistriyel sektorlerde siirdiiriilebilir uygulamalarin
benimsenmesini etkileyen ¢esitli faktorlerin yani1 sira bu tiir uygulamalarin etki

ve sonuglarina 1sik tutmaktadir.

Son yillarda imalat sektoriindeki siirdiiriilebilirlik uygulamalari, hem digsal

baskilar hem de i¢csel motivasyonlar tarafindan desteklenerek 6nem kazanmustur.
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Gouda ve Saranga (2020), atik azaltma, enerji verimliligi ve ¢cevre dostu {iriin ta-
sarimui gibi siirdiiriilebilir imalat uygulamalarinin, diizenleyici gereksinimler ve
paydas talepleri gibi dis baskilarin yani sira maliyet tasarrufu ve itibar gelistirme
gibi i¢ motivasyonlara yanit olarak benimsenebilecegini bulmuslardir.

Ayrica, tedarik zincirlerinin yerellestirilmesi, CUS»ler i¢in siirdiiriilebilirligin
o6nemli bir yonii haline gelmistir. Wu ve Jia (2018), yerel tedarik¢ilere destek
olma ve sorumlu kaynak kullanma yoluyla tedarik zincirinin yerellestirilmesi-
nin, tedarik zinciri boyunca siirdiiriilebilir uygulamalari tesvik ederek stirdiirii-
lebilirligi artirabilecegini savunmaktadirlar.

Ote yandan, CUS»lerin daha genis siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulas-
mada 6nemli bir rolii vardir. Rashed ve Shah (2021), CUS»lerin is stratejilerini
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu hale getirerek, yenilenebilir
enerjiye yatirim yaparak, cinsiyet esitligini tesvik ederek ve sosyal ve ¢evresel
girisimleri destekleyerek siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunabilecegini

savunur.

Politika etkisi acisindan, Levy ve Egan (1998), CUS»lerin ekonomik giicle-
rini ve lobici ¢abalarini politika sonuglarini sekillendirmek igin nasil kullandi-
gin1 vurgulamiglardir. Bu arastirma, CUS»lerin siyasi faaliyetlerini anlamanin
ve iklim degisikligi azaltma ve uyum 6nlemleri tizerindeki potansiyel etkilerini

anlamanin énemini vurgulamaktadir.

Ayrica, aragtirmalar CUS»lerin iklim degisikligine karsi tutumlarinda ku-
rumsal sosyal sorumluluk roliinii incelemistir. Uduji ve Okolo-Obasi (2022),
biyocesitliligin korunmasi, saglik hizmetleri ve goé¢ modellerinde toplumsal
cinsiyet esitligi ile ilgili kurumsal sosyal sorumluluk programlarinin, iklim de-
gisikliginin etkilerine maruz kalan petrol sahalarindaki ¢evresel risklerin ele

alinmasinda 6nemli bir rol oynayabilecegini ileri siirmektedir.

CUSler, suirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve politikalarin1 benimseyerek ik-
lim degisikligine yanit vermiglerdir. Siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin benim-
senmesi, politika etkisi, rekabetgilik, bolgesel stratejiler ve kurumsal sosyal
sorumluluk ¢abalarini inceleyen calismalar, CUS»lerin iklim degisikligine ya-
nitint anlamak i¢in degerli bilgiler saglar. Bu bulgular, CUS»lerin ¢evre ile ilgili
diistincelerini is operasyonlarina entegre etmeleri ve iklim degisikligi gibi kiire-
sel bir sorunu ele almak i¢in ¢esitli paydaslarla isbirligi yapmalar gerekliligini
vurgulamaktadir.

|54|



Goktiirk KALKAN

2.2. Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin ve
Enerji Verimliligi Onlemlerinin Entegrasyonu

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin ve enerji verimliligi 6nlemlerinin enteg-
rasyonu, CUS>lerin iklim degisikligine yanitinin 6nemli bir unsurdur. Akade-
mik ¢aligmalar, CUS»lerin bu alandaki ¢abalarina dair énemli bilgiler sunmusg
ve daha temiz enerjiye gegisin ve enerji kullaniminin iyilestirilmesinin 6nemini
vurgulamistir.

Yenilenebilir enerjiye gecis ve enerji verimliligi, daha genis bir uzun vade-
li enerji doniistimiiniin bir parcasidir. Erin Bass ve Gregaard (2021), enerjinin
o6nemli tiiketicileri olan CUS>lerin, enerji kompozisyonlarina yenilenebilir ener-
ji kaynaklarin1 da entegre ederek kiiresel operasyonlari boyunca enerji verimli-
ligi 6nlemleri uyguladiklarini ve bdylece bu sirketlerin kiiresel temiz enerji do-
niistimiiniin ilerlemesinde kritik bir rol oynayabileceklerini 6ne siirmektedirler.
Ayrica, CUS»lerin iklim degisikligini hafifletmede enerji verimliligi 6nlemleri-
nin 6nemini fark ettikleri goriilmiistiir. Steenbergen ve Saurav’in (2023) yaptigi
caligma, CUS»lerin iklim degisikligi lizerindeki etkisini arastirmis ve tedarik
zinciri emisyonlariin azaltilmasi ve yesil teknolojilerin transferinin énemini

vurgulamistir.

Yenilenebilir enerjinin entegrasyonu ve enerji verimliligi énlemleri, boru
hatt1 politikalar1 ve enerji tedarik zincirlerinin jeopolitigi baglaminda 6zellikle
onemlidir. Yesevi (2018)’e gore, CUS>ler farkli bolgelerde farkli enerji politi-
kalar1 ve kaynaklariyla faaliyet gosterdiginden, yerel olarak yenilenebilir ener-
jiyi kullanma ve enerji verimliligi uygulamalarini hayata gegirme yetenekleri,
jeopolitik riskleri azaltma ve fosil yakit ithalatina bagimlilig1 azaltma agisindan

kritik 6neme sahiptir.

Literatiir, CUS»lerin yabanci dogrudan yatirnm aracilifiyla yenilenebilir
enerji gelisimine katkida bulunma potansiyelini de kabul etmektedir. Sanna
Randaccio (2012), CUS»lerin ev sahibi iilkelerde yenilenebilir enerji yatirimi-
n1 ve teknoloji transferini tesvik etmede 6nemli bir rol oynayabilecegini 6ne
stirmektedir, bu da iklim degisikligiyle miicadelede kiiresel cabalar1 destekle-
mektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin ve enerji verimliligi 6nlemlerinin
entegrasyonu, CUS>lerin iklim degisikligine karsi aldiklart tutumun 6nemli bir

unsurdur.
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2.3. iklim Degisikligiyle Miicadele Etmek icin Paydaslarla isbirligi

Yapmak

CUS’lerin paydaslarla isbirligi yapmalari, iklim degisikligiyle miicadele ca-
balarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Akademik ¢alismalar, iklim degisikli-
giyle miicadelede anlamli ilerleme kaydetmek igin harici aktorlerle isbirliginin
Onemini acikliga kavusturmustur.

Bouguerra, Hughes, Cakir & Tatoglu (2023), giiglii girisimcilik yonelimine
sahip CUS»lerin, siirdiiriilebilir ¢ézliimler ve girisimler gelistirmek i¢in paydas-
larla isbirligi arayisinda proaktif olma egiliminde olduklarini 6ne siirmiislerdir.
Etienne (2018), CUS>lerin kurumsal sosyal sorumluluk konusunda yerel top-
luluklar ve otoritelerle isbirligi yaparak, farkli bolgelerdeki benzersiz kiiltiirel,
sosyal ve cevresel baglamlara sahip paydaslarla etkilesimin dnemini vurgular.
CUS>ler kurumsal sosyal sorumluluk girisimlerini 6zel ihtiyaclar1 ve endiseleri
ele alacak sekilde uyarlayabilir ve bdylece paydaslarla olumlu iligkiler kurabi-
lirler. Gelismekte olan pazarlarda 6nde gelen CUS’ler, kurumsal sosyal sorum-
luluk girisimlerini kullanarak giiven olustururlar ve paydaslarla iliskileri giig-
lendirirler. Kurulan bu iliskiler, CUS’lerin ¢atigmalar1 yonetmelerine ve riskleri
azaltmalarma yardimer olur (Fienhold, 2014).

Ayrica, STK’lar iklim degisikligi alaninda etkili aktdrler olarak ortaya ¢ik-
mistir. Kolk ve Pinkse (2007), CUS»lerin iklim degisikligi iizerindeki siyasi fa-
aliyetlerini arastirmis ve CUS»ler ile STK ’lar arasindaki artan etkilesime vurgu
yapmustir. Bu caligma, STK’larla igbirliginin, CUS»>lerin toplumsal beklentilerle
uyumlu siirdiiriilebilir stratejiler gelistirmelerine ve uygulamalarini destekle-
melerine yardime1 olabilecegini 6ne stirmektedir. Bununla beraber, paydaslarla
isbirliginin karsilikli faydali sonuglara yol acabilecegi gosterilmistir. Patchell ve
Hayter (2013), CUS»lerin iklim degisikligi ile miicadele i¢in gereken kaynak-
lara, uzmanliga ve etkiye sahip olduklar i¢in hiikiimetlere bu konuda yardimci
olabileceklerini ileri siirmiislerdir. Hiikiimetler ve STK’lar da dahil olmak tizere
paydaslarla isbirligi, CUS>lerin iklim degisikligiyle etkili bir sekilde miicadele
etmeleri i¢cin 6nemlidir. Akademik ¢aligmalar, politikalart sekillendirmede, siir-
diiriilebilir uygulamalar1 savunmada ve bilgi paylagimini tesvik etmede bu hari-
ci aktorlerle igbirliginin dnemini vurgulamaktadir. Paydaglarla isbirligi yaparak,
CUSler stratejilerini toplumsal beklentilerle uyumlu hale getirebilir, iklim ey-
lemini yonlendirebilir ve daha stirdiiriilebilir bir gelecege katkida bulunabilir.
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3. COKULUSLU SIRKETLERIN DEGIiSiMi TETIKLEYiCi

ROLLERI

Iklim degisikligi, bu konuyla ilgili paydaslarin iizerinde birlikte hareket
etmeleri gereken acil bir kiiresel sorundur. CUS>lerin, siirdiirtilebilir uygula-
malar, siirdiiriilebilir teknolojiler ve yeniliklerin tesvik edilmesi ile iklim dostu
girisimlere finansal yatirimlar araciligiyla iklim degisikligini olumlu yonde do-
niistiirme roliine sahiptir.

3.1. Cok Uluslu Sirketlerin Siirdiiriilebilir Uygulamalarimin
Sektorden Eslerine ve Tedarik Zincirlerine EtKisi

CUS’ler, tedarik zincirleri genelinde siirdiiriilebilir uygulamalar1 yonlen-
dirmede ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Akademik caligmalar, CUS’lerin
stirdiiriilebilir uygulamalarin sektordeki emsalleri ve tedarik zinciri ortaklarimi
nasil etkiledigine dair goriisler sunarak daha ¢evresel ve sosyal agidan sorumlu

uygulamalarin benimsenmesini tegvik etmektedir.

Calzolari, Genovese & Brint (2021), CUS’lerin stirdiiriilebilir uygulamaya
ornek teskil edebilecek dongiisel ekonomi uygulamalarini benimseyerek tedarik
zincirlerinde degisime yol acabileceklerini ve sektérden emsallerinin benzer
uygulamalar1 benimsemelerini tesvik eder. Steenbergen ve Saurav (2023),
CUS’lerin temiz teknolojileri ve siirdiiriilebilir uygulamalar1 tedarikcilerine
yayma potansiyeline dikkat ¢ekerek deger zinciri boyunca ¢evresel sorumlulugu
tesvik edecegini sOylemislerdir. CUS’lerin siirdiiriilebilir uygulamalar1 sektor
normlart ve standartlar1 olumlu yonde etkileyebilir. Kolk ve Pinkse (2004),
CUS’lerin endiistri uygulamalarini sekillendirmedeki roliinii vurgulamaktadir.
Stirdiirtilebilirligi benimseyen ve yenilik¢i ¢oziimler uygulayan bu sirketler, sek-
tor esleri i¢in drnekler belirleyerek benzer uygulamalar: benimsemelerini tesvik
eder ve sektoriin genel doniisiimiine katkida bulunur. Bunun yani sira, akademik
caligmalar CUS’lerin siirdiiriilebilirlik raporlama ve agiklama uygulamalarinin
Oonemini vurgulamigtir. Comyns (2018) CUS’lerin iklim degisikligi raporlama-
sini1 inceleyen ¢alismasi, seffaf raporlamanin siirdiiriilebilir uygulamalar ve so-

rumlulugu tesvik edebilecegi konusunda bilgi saglar.

CUS’ler, sektorlerinde ve tedarik zincirlerinde sitirdiiriilebilir uygulamalari et-
kileyerek degisimin tetikleyicileri olarak hareket edebilirler. Akademik ¢aligma-
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lar, CUS’lerin siirdiiriilebilirlik ¢abalariin doniistiiriicii etkisini vurgulamistir.
CUS’ler yiiksek siirdiiriilebilirlik standartlar1 belirleyerek, tedarikgilerle
calisarak ve yesil teknoloji transferini kolaylastirarak endiistri normlarinin ve
standartlarinin sekillendirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, seffaf
raporlama ve agiklama uygulamalari, is diinyasinda stirdiiriilebilir uygulama ve

sorumluluklarin tesvik edilmesine yardimer olur.

3.2. Cok Uluslu Sirketler Tarafindan Siirdiiriilebilir

Teknolojilerin ve Yeniliklerin Tesviki

CUS’ler, iklim degisikligi ve ¢evre kirliligi ile kiiresel miicadelede kritik bir
rol oynar ve siirdiiriilebilir teknoloji ve yeniliklerin tesvik edilmesinde 6nemli
bir bilesendir (Ivanaj, Ivanaj, Mclntyre & da Costa, 2017). Bu sirketler, ye-
nilenebilir enerji ve siirdiiriilebilir yeniliklere odaklanarak yesil dogrudan ya-
banct yatirimlarint artirmaktadirlar. Bu yatirimlar, CUS’lerin siirdiiriilebilir
yenilik yapma kapasitelerini giiclendirecek ve diinya ¢apinda daha temiz enerji
kaynaklarina ve siirdiiriilebilir uygulamalara gegis iizerinde 6nemli bir pozitif

etki yaratma potansiyeline sahip olacaktir (Amendolagine, Lema & Rabellotti,
2021).

Steenbergen ve Saurav (2023), CUS»lerin temiz teknolojileri yan kurulusla-
rina, tedarikgilerine ve farkli bolgelerdeki ortaklarina transfer etme kapasitesine
vurgu yapar. CUS’ler, siirdiiriilebilir teknolojilerin benimsenmesini hizlandir-
mak ve diislik karbon ekonomisine gecisi hizlandirmak igin tedarik zincirlerin-
de inovasyonu desteklemek icin kiiresel aglarin1 ve kaynaklarini kullanabilir.
Kolk ve Pinkse (2004), arastirma ve gelistirmeye yatirim yaparak, CUS’lerin
siirdiirilebilir teknolojiler ve yenilik¢i ¢oziimler gelistirmede on planda
kalabileceklerini iddia etmislerdir. Bu sirketler, ortakliklar yoluyla yenilenebilir
enerji kaynaklariin, enerji verimli teknolojilerin ve diger siirdiiriilebilir

yeniliklerin gelistirilmesini ve ticarilestirilmesini hizlandirabilir.

Ek olarak, CUS’lerin siirdiiriilebilir teknolojilere olan bagliliklari, iklim
degisikligi konusunda is ekosisteminde diger aktorlere de etki edebilir. Gasbar-
ro, Iraldo ve Daddi (2017), CUS’lerin iklim degisikligine karsi 6ncii olarak ha-
reket ederek rekabet avantaji1 yaratabilecegini ve diger firmalar1 ayn1 yonde ha-
reket ettirebilecegini savunmaktadir. Ayrica, CUS’ler siirdiiriilebilir teknolojiyi
tesvik etme ¢abalarini cok ¢esitli paydaslarla birlikte gergeklestirebilmektedirler.
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Pinkse ve Kolk (2009), yeniligi tesvik etmek ve siirdiiriilebilir teknolojilerin
kiiresel 6lgekte yayilmasini hizlandirmak i¢in CUS’ler, hiikiimetler, arastirma
kurumlar1 ve STK’lar arasindaki ortakliklarin ve igbirliginin énemini vurgula-
maktadir.

CUS’ler, iklim degisikligiyle miicadele i¢in siirdiiriilebilir teknoloji ve ye-
niligin tesvik edilmesinde kilit bir rol oynamaktadir. Ar-Ge yatirimlari, yesil
teknoloji transferi ve isbirlikleri sayesinde CUS’ler, tedarik zincirlerinde ve en-
distrilerinde siirdiiriilebilir teknolojilerin gelistirilmesine ve benimsenmesine
yardimci olabilir. Liderlikleri ve siirdiiriilebilir uygulamalara bagliliklari, diger
paydaslarn etkileyebilir ve diinyanin diisiik karbonlu ve siirdiirtilebilir gelecegi-
ne katkida bulunmak i¢in pazar talebi yaratabilir.

3.3. iklim Dostu Projeler ve Girisimlere Finansal Yatirnmlar

CUS’ler tarafindan iklim dostu projelere ve girisimlere yatirim yapmak, ik-
lim degisikligiyle miicadele ve daha siirdiiriilebilir bir gelecege gecis cabala-
rinda giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Bu sirketler, yenilenebilir enerji
projelerine, siirdiiriilebilir altyapiya ve diger yesil girisimlere yatirim yapacak
finansal giice ve uzmanliga sahiptir. CUS’ler bu tiir projelere para yatirarak
daha yesil ve daha siirdiiriilebilir bir gelecegin gelismesine katkida bulunur.
Ng, Wang ve Yu (2023) tarafindan vurgulandigi gibi, sirketi karbondan arindir-
ma, karbon ayak izini azaltmayi ve yesil uygulamalar1 benimsemeyi amaglayan
bu yatirimlar, finansal kisitlamalarla kargilasabilir ve CUS’lerin bu zorlukla-
r1 agmak ve siirdiiriilebilir ¢abalar1 tesvik etmek icin yenilik¢i yollar aramasi
onemlidir. Gasbarro vd., (2017), CUS’lerin iklim degisikligi stratejilerinin itici
gliglerine odaklanmakta ve finansal yatirimlarin 6nemini vurgulamaktadir ve bu
sitketlerin finansal kaynaklarini yenilenebilir enerji altyapisi, enerji verimliligi
girisimleri ve siirdirilebilir ulagim sistemleri gibi iklim dostu projelere yatira-

bilecegini dnermektedir.

Karbondan arindirma girisimlerinin yani sira, CUS’ler iklim uyum proje-
lerinin finansmaninda da 6nemli bir rol oynamaktadir. Averchenkova, Crick,
Kocornik-Mina, Leck & Surminski (2015), iklim uyum onlemlerini destekle-
mek i¢in finansal kaynaklara ihtiya¢ oldugunu vurgulamaktadir. CUS’ler altyap1
dayaniklilig1 ve afet riskinin azaltilmasi gibi projelere yatirim yaparak, iklim
degisikligine kars1 dayaniklilig1 artirabilir ve toplumun refahina katkida bulu-

nabilir. Goldstein, Turner, Gladstone & Hole (2019), CUS’lerin 6nemli finansal
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yeteneklerine ve ekonomiyi etkileme potansiyellerine deginerek, bu sirketlerin
iklim riski agiklamalarinin ve uyum stratejilerinin iyilestirilmesine yonelik ihti-

yacini vurgulamaktadir.

CUS’ler tarafindan iklim dostu projelere ve girisimlere finansal yatirim yap-
mak, iklim degisikligiyle miicadele etmek ve siirdiiriilebilir kalkinmanin zorluk-
larini asmak i¢in ¢ok dnemlidir. CUS’ler, yesil bir ekonomiye gegisi saglayacak
finansal kapasiteye ve kiiresel etkiye sahiptir. Bu sirketler yenilenebilir enerjiye,
stirdiirtilebilir altyapiya ve diger yesil girisimlere yatirim yaparak daha siirdii-
rilebilir bir gelecege onciiliik edebilmektedirler. Paydaslarla sinir 6tesi isbirligi
ve ortakliklar, uluslararas1 diizeyde iklim dostu yatirimlart miimkiin kilmak i¢in

Onemli araclardir.

4. COK ULUSLU SIRKETLERIN iKLiM DEGIiSIKLiGi MUCADE-

LESINDE KARSILASTIGI ZORLUKLAR ve ELESTIRILER

CUS’ler tarafindan iklim dostu projelere ve girisimlere finansal yatirim yap-
mak, iklim degisikligiyle miicadele etmek ve siirdiiriilebilir kalkinmanin zorluk-
larin1 asmak i¢in ¢ok onemlidir. CUS’ler, yesil bir ekonomiye gecisi saglayacak
finansal kapasiteye ve kiiresel etkiye sahiptir. Bu sirketler yenilenebilir enerjiye,
stirdiiriilebilir altyapiya ve diger yesil girisimlere yatirim yaparak daha siirdii-
rilebilir bir gelecege Onciiliik edebilmektedirler. Paydaslarla sinir 6tesi isbirligi
ve ortakliklar, uluslararasi diizeyde iklim dostu yatirimlart miimkiin kilmak i¢in
onemli araglardir. Cevresel raporlamasindaki seffaflik ve hesap verilebilirlik ek-
sikligi, yesil aklama ve stirdiiriilebilirlige yonelik yilizeysel bagliligin varligi, ku-
rumsal siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin giivenilirligini baltalamaktadir. Bu durum,
cesitli paydaslar tarafindan elestirilmekte ve 6nemli zorluklar olusturmaktadir.

4.1. Cok Uluslu Sirketlerin Cevresel Raporlamasindaki Seffaflik
ve Hesap Verilebilirlik Eksikligi

CUS’ler, ¢evresel raporlamadaki seffaflik ve hesap verebilirlik eksikligi, sir-
ketlerin siirdiirtilebilirlik konusundaki kiiresel tartismalarda énemli bir endise
olarak ortaya ¢ikmistir. Belal, Cooper ve Khan (2015), CUS»lerin faaliyetleri-
nin gevreye ve yerel toplumlara 6nemli etkileri olabilecegi Banglades baglamin-
da, sirketlerin cevresel performanslari konusunda daha seffaf olma ve bu gibi
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savunmasiz ortamlardaki eylemlerinden sorumluluk almanin acil bir ihtiyag ol-

dugunu vurgulamaktadir.

CUSlerin iklim degisikligi konusundaki raporlamanin artan seffafligina
olan ihtiyaci, paydaslarin bu sirketlerin ¢evresel ¢abalarinin giivenilirligini ve
biitlinliigiinii degerlendirmesini engelleyebilir (Kolk ve Pinkse, 2007). Ayrica
Comyns (2018), CUS>lerin iklim degisikligi raporlamasinin kalitesi ve seffafli-
ginin, paydaslarin CUS»lerin ¢evresel performansini dogru bir sekilde degerlen-
dirmesinde kritik bir rol oynadigini vurgulamaktadir.

Raporlama seffafligina ek olarak, CUS’lerin ¢evreyle ilgili ¢abalarinin hesap
verebilirligi de énemli bir sorun kaynagidir. Levy ve Egan (1998), CUS>lerin
glicii ve etkisi nedeniyle goniilli kurumsal sosyal sorumluluk girisimlerinin
Otesinde hesap verebilirlik mekanizmalarina duyulan ihtiyaci tartigmaktadir.
Bu zorluklarm {iistesinden gelmek i¢in CUS»lerin, paydaslarla isbirligi yapma-
lar1 gerekmektedir. Jones ve Levy (2007), CUS>ler tarafindan yapilan gevresel
raporlama, sirketlerin taahhiitleriyle uyumlu olmasini saglayarak seffafligi ve
hesap verebilirligi tesvik eder.

CUS’lerin ¢evresel raporlamasinda seffaflik ve hesap verebilirlik eksikligi,
stirdiiriilebilirlik ¢abalari i¢in biiyiik bir zorluk olusturmaktadir. Standartlastiril-
mis raporlama cgerceveleri, seffaf agiklama uygulamalar1 ve gii¢lii gbzetim ve
inceleme mekanizmalari, seffafligi ve hesap verebilirligi artirmanin anahtaridir.
CUS’ler, hiikiimetler ve STK’lar arasindaki igbirligi ¢abalari, CUS>leri ¢evresel
taahhiitlerinden sorumlu tutan hesap verebilirlik mekanizmalarinin olusturul-

masinda onemlidir.

4.2. Yesil Aklama ve Yiizeysel Siirdiiriilebilirlik Taahhiidii Elestirileri

Yesil aklama, somut bir eylem veya iyilestirme olmaksizin bir sirketin ¢evre-
sel performansi hakkinda asilsiz veya abartili iddialarla olumlu bir imaj yaratan
yaniltict bir uygulamadir. Bu tiir uygulamalar, stirdiiriilebilirlik taahhiitleri agi-
simndan CUS»lerin paydaslariin yanlis bir izlenim edinmeleriyle yanilmalarina
yol agmaktadir (Delmas & Burbano, 2011). Yesil aklama, ¢evresel performans
hakkinda dayanag1 olmayan iddialar yapma, gevresel girisimlerin etkisini abart-
ma veya zararli uygulamalardan dikkati baska yone ¢ekme gibi taktikleri igere-
bilir (Yang, Nguyen, Nguyen, Nguyen & Cao, 2020). Yesil aklama ve yiizeysel
stirdiiriilebilirlik taahhiidii elestirileri, CUS’lerin ¢evresel uygulamalariyla ilgili
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tartismalarda ortaya ¢ikmistir. Bazi CUS»lerin, gevreye zarar veren uygulama-
larinda 6nemli degisiklikler yapmadan kurumsal imajlarini veya itibarlarini ge-
listirmek i¢in yesil aklama yapildigina dair elestiriler vardir (Yang vd., 2020).
Siki diizenlemeler ve bagimsiz dogrulama mekanizmalari, CUS»lerin yesil ak-
lama uygulamalarini 6nlemeye ve ortaya ¢ikarmaya yardimci olabilir (Lyon &
Maxwell, 2011).

Gelismekte olan piyasalardaki CUS>ler, siirdiiriilebilirlik uygulamalarina yii-
zeysel bagliliklari nedeniyle elestirilebilmektedirler. Tashman, Marano, Kostova
(2019), CUS>ler siirdiirtilebilirlik degerlerini uygulayacaklarina dair bu durumu
topluma ilan etmelerine ragmen, bu degerleri sirketlerinde etkin bir sekilde
uygulamadiklarinda, siirdiiriilebilirlik ¢abalarina yonelik yiizeysel elestirilerle
kars1 karsiya kalabileceklerini ileri slirmislerdir. Yesil aklama ve ylizeysel
baglilik olgulari, bir sirketin siirdiriilebilirlik c¢abalarinin giivenilirligini
baltalar. Paydaslar, ¢cevreye duyarl sirketlerden giderek daha fazla seffaflik ve
hesap verebilirlik talep etmektedirler. Kolk ve Pinkse (2008), CUS’lerin iklim
degisikligini hafifletmek icin sembolik jestler ve retorik yerine somut adimlar
atmasi gerektigini ileri siirmektedir. Somut eylemler icermeyen yiizeysel vaat-
ler, ¢cok uluslu kurumsal siirdiiriilebilirlik iddialarinin giivenilirligini baltalaya-
bilir. Buna ek olarak, Schotter ve Goodsite (2013), CUS’lerdeki rekabetgi iklim
stratejilerini incelemekte ve sadece vitrin siisti ve gostermelik stirdiiriilebilirlik
cabalarina degil, iklim degisikligi konusunda ger¢ek doniistiiriicli eylem ihtiya-
cina dikkat ¢ekmektedir.

Yesil aklama ve yiizeysel siirdiiriilebilirlik taahhiidii elestirileri, CUS>ler ta-
rafindan gergek anlamda doniistiiriicii eyleme duyulan ihtiyact vurgulamaktadir.
Bu calismalar, yesil aklama uygulamalarindan kaginmak i¢in seffafligin, dog-
ru raporlamanin ve bagimsiz dogrulamanin 6nemini vurgulamaktadir. Somut
adimlar atarak, siirdiiriilebilirligi temel is uygulamalarina dahil ederek ve so-
rumluluk alarak, CUS’ler 6nemli ¢evresel degisikliklere katkida bulunabilir ve

elestirmenler tarafindan ifade edilen endiseleri ele alabilir.
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SONUC

Iklim degisikligi biiyiik 6nem tasiyan kiiresel bir sorundur ve CUS»ler de
dahil olmak iizere cesitli paydaslarin isbirligini gerektirir. Bu isbirligini gercek-
lestirirken, CUS’lerin iklim degisikligini ele almak igin siirdiiriilebilirlik uygu-
lamalarini ve politikalarmi benimsemesi énemlidir. CUS ler, strdiiriilebilirligi
temel is uygulamalarina entegre ederek, degisimin temsilcisi olarak hareket
edebilir ve olumlu ¢evresel sonuglar elde edebilir. Ancak, CUS’ler tarafindan
cevresel raporlamada seffaflik ve hesap verebilirlik gibi zorluklarin ele alinmasi
gerekmektedir. Gelecekteki arastirmalar, seffafligi ve hesap verebilirligi artir-
mak i¢in standartlastirilmis raporlama gerceveleri, seffaf agiklama uygulamala-
11 ve saglam gozetim ve inceleme mekanizmalar gelistirmeye odaklanmalidir.
Ayrica, CUS’ler tarafindan uygulanan ¢esitli siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin
ve politikalarinin etkinliginin incelenmesi, uygulayicilara ve politika yapicilara
degerli bilgiler saglayabilir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarini ve enerji verimliligi 6nlemlerini entegre
etmek, CUS’lerin iklim degisikligine tepkisinin bir bagka onemli bilesenidir.
CUS’ler, yenilenebilir enerji iiretiminin artirilmasina ve enerji kullanimimin
tyilestirilmesine dnemli katki saglama potansiyeline sahiptir. Gelecekteki aras-
tirmalarin, CUS»>ler tarafindan yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi dnlem-
lerinin benimsenmesinin oniindeki etmenleri ve engelleri ve bu ¢abalarin sera
gaz1 emisyonlarini azaltma iizerindeki etkisini daha derinlemesine incelemesi
yerinde olur. Ayrica, ¢ok uluslu tedarik zincirlerinde teknoloji transferi ve ye-
niligin roliiniin arastirilmasi, CUS’lerin diisiik karbonlu ekonomilere gecisini
hizlandirmak i¢in degerli bilgiler saglayabilir.

Hiiktimetler ve STK’lar gibi paydaslarla ortaklik kurmak, CUS’lerin iklim
degisikligini etkili bir sekilde ele almasi i¢in kritik 6neme sahiptir. Hiikiimet-
ler, iklim degisikligi politikasini ve diizenlemesini sekillendirmede kilit bir rol
oynarlar. Gelecekteki arastirmalar, CUS’lerin iklim degisikligi miizakereleri
tizerindeki etkisini ve hiikiimetler ve STK’lar ile etkin igbirligini kolaylagtiran
faktorleri arastirmalidir. Ayrica, CUS’lerin siirdiiriilebilirlik stratejilerinin se-
killendirilmesinde paydaslarin roliiniin ve bu stratejilerin toplumsal beklentiler
tizerindeki etkisinin incelenmesi, iklim degisikligi ile miicadelede paydas katili-
minin daha derinden anlasilmasina yardimci olacaktir.
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Iklim dostu girisimlere yapilan finansal yatirrmlar, CUS’lerin iklim degi-
sikligi ile miicadele cabalarinda 6nemli rol oynar. Yenilenebilir enerji, enerji
verimliligi ve iklim uyumu i¢in kaynak saglayarak, CUS’ler sera gazi emisyon-
larinin azaltilmasina ve ekonomik biiyiimeye katkida bulunabilir. Gelecekteki
arastirmalar, CUS’ler tarafindan iklim degisikligini azaltma ve uyum hedefleri-
ne ulasmak i¢in kullanilan farkli finansal yatirim stratejilerinin etkinligini aras-
tirmalidir. Ayrica, iklim dostu projeler igin 6zel sektor finansmanini harekete
gecirmek icin yesil tahviller gibi yenilik¢i finansal mekanizmalarin potansiyeli-
ni kesfetmek, politika yapicilara ve uygulayicilara degerli bilgiler saglayabilir.

Ilerideki arastirmalar, CUS'lerin siirdiiriilebilirlik cabalariyla karsilastig:
zorluklar ve elestirileri de incelemelidir. Yesil aklama ve siirdiiriilebilirlige
ylizeysel baglilik gibi elestiriler, CUS’lerin ¢evresel iddialarinin giivenilirligine
zarar verebilir. Arastirmalar, ¢okuluslu sirketlerin yesil aklama uygulamalari-
n1 tespit etmek ve bunlara karsi koymak i¢in giiclii metodolojiler gelistirmeye
odaklanmalidir.

CUS’ler asagidaki konularda iklim degisikligi ile ilgili olumlu farklar
yaratabilirler: Siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin benimsenmesi, yenilenebilir
enerji kaynaklarmim ve enerji verimliligi Onlemlerinin entegre edilmeleri,
paydaslarla isbirligi yapilmasi, iklim dostu projelere finansal yatirim yapilmasi.
Bununla birlikte, seffaflik ve hesap verebilirlik sorunlar ve yesil aklama gibi eles-
tirileri ele almak, CUS’lerin kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢abalarinimn etkinligini ve
giivenilirligini artirmak i¢in kritik 6neme sahiptir. Bu konular iizerinde daha de-
rinlemesine ¢alisilarak CUS>lerin iklim degisikligini hafifletme ve uyum saglama
cabalarmin daha iyi anlasilmasini saglayacak caligmalar yapilmasi, daha siirdiirii-
lebilir bir gelecegin olusturulmasinda 6nemli bir katki saglayacaktir.
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GIRIS

Sosyal bilgiler dersi soyut kavramlara ve sdzel verilere dayandigindan, plan-
lanan egitim ve dgretim yapilandirmaci anlayis kapsaminda ele alinarak konula-
rin aktarabilmesindeki en temel unsur kullanilan yontem ve tekniklerdir. Coklu
zeka kuramina gore okullarda farkli zeka tiirline ve diizeyine sahip 6grenciler
vardir. Bu durum sosyal bilgiler dersinin de tiim 6grenciler dikkate alinarak an-
latilmasini zorunlu kilmaktadir. Bunun i¢in ders kitaplarindaki konular aktarilir-
ken de zeka diizeylerini dikkate alan farkli yontem ve tekniklerin sosyal bilgiler
dersinde kullanilmasi gerekmektedir (Celikkaya & Kus, 2009). Sosyal bilgiler
dersinde kullanilan yontem ve teknikler segilirken ders konularina uygun olan
ve verilmek istenen kazanimlara hizmet eden yontem ve teknikler secilmelidir.
Bununla birlikte 6grencilerin bireysel farkliliklar1 beklentileri, ilgi ve durum-
larinin da dikkate alinmasi gerekir. Yontem ve teknikler hazirlanirken smifta
bulunan tiim 6grencilerin derse katilimini saglayacak sekilde olmalidir. Kaza-
nimlarla uyumlu olsa dahi siniftaki tiim 6grencilerin durumuna uygun olmayan
yontem ve teknikler, sinifta sadece bazi 6grencilerin derslerde etkin bir rol oy-
namalarim saglayacaktir. Ogrencilerin durumuna uygun ydntem segilemez ise
derslerde istenen etkilesim saglanamamis ve durumu hazirlanan bu yontem ve

tekniklere uygun olmayan 6grencilerin egitim ve 6gretim faaliyetleri diginda
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kalmasi1 kaginilmaz olacaktir. Bu da egitimdeki firsat esitliginin 6niine gegmis
olacaktir (Cigdem, Tuncer & Karatas, 2015). “Coklu zeka kuramina temele
alarak hazirlanan, tiim 6grencilerin derse etkin katilimini hedefleyen yontem
ve tekniklerle 6grencilerin empati kurabilmeleri de saglanarak basari diizeyleri
artirtlmig olacaktir (Celikkaya & Kus, 2009). Bu kapsamda yontem kiimeleri
igerisinde, Ozelliklerine uygun olarak ¢ok cesitli yontem ve tekniklere yer ve-
rilmektedir. Sosyal Bilgiler 6gretiminde izlenebilen yontem ve teknikler bagli-
ca dort grupta ifade edilebilir. Ogretmen agirlikli, etkilesim agirlikli, bireysel
agirlikli ve yasantilara dayali yontem ve tekniklerdir. Sosyal bilgiler derinde
6gretmen dersini islerken, kendi kisiligine, yeteneklerine, bilgi ve becerisine en
uygun olan ydntemi veya teknigi secmelidir. Ogretmen, isledigi konu ile ilgili
olarak, biligsel, duyussal ve psikomotor (devinimsel) amaglar1 belirlemeli; son-
ra da bu amaglarin (davraniglarin) 6grencilere kazandirilmasini saglayacak olan
uygun yontem ve teknikleri belirlemelidir. Bununla birlikte, yontem veya teknik
seciminde, 0grencilerinin gelisim o6zellikleri ile hazirbulunusluk diizeyleri de
g6z oniinde bulundurulmalidir. Bu kapsamda kullanilabilecek belli basli yontem
tekniklere asagida yer verilmistir.”

1. PROJE TABANLI OGRETIM

Egitim sistemlerinde proje tabanli 6gretim yaklasimlarina olan ihtiyacin gi-
derek artmasi, beraberinde materyal tasarimi ve 6zellikle de okulda materyal
tasarim kiiltlirii diisiincesinin benimsenmesinin avantajlar1 vardir. Pedagojik
alandaki mevcut durumla iliskili olarak planlanmasi gereken okulda materyal
tasarim kiiltiirliniin sundugu en 6nemli avantajlar ise grencilerin biitlinciil bir
anlayisla otonom kesif yapabilen ve elestirel bakis agistyla a¢ik uclu sorunlarin
nasil ¢oziilecegini, mantik ¢ercevesinde, yaratici diisiinceden de yararlanarak
¢Ozebilmesidir. Bu yaklagim, Bartlett’in “maceraci diisiinme” olarak tanimla-
nan, goriinenin otesine gegebilme yetenegi olan, dgrencilerin siirekli olarak der-
se katilmini saglayan uyaranlar yardimiyla egitilebilen bir felsefeye dayanir.
Burada amag 6grencilerin deneyerek, farkli bilim alanlar1 arasinda dolagmalari-
na ve yeni kesifler yapmalarina izin veren bir ortam saglamaktir (Bartlett, 1958).
Halbuki, geleneksel okul anlayisinda genellikle 6grencilere, dgretim sirasinda
farkli konularin hazir bir sekilde sunuldugu, 6nceden hazirlanmis bilgi ve ba-
sitlestirilmis bir gerceklik anlayisiyla, 6grencilerin “nesnelerin sadece bagimsiz
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bir gdzlemcisi” gibi hareket ettigi goriilmektedir (Scheer vd., 2012). Oysa ki
okullar, cocuklarin mantik ve yaratici becerilerle donanmis daha iyi insanlar ol-
malarina katki saglamak i¢in biitiinciil bir bakis agisiyla her zamankinden daha
fazla desteklemelidir. Yapilan arastirmalar, 6grencilerin farkli 6grenme yontem-

leri kullanilarak egitilmesi gerektigini gostermektedir.

Ogrenciler, ¢coklu zeka kuraminda da gosterildigi gibi belirli zekalar1 dogal
olarak digerlerinden daha fazla kullanmaya egilimli olabilmektedirler (Gardner,
2011; Azzali & Cristanini, 1995). Yani bazi 6grenciler mantiksal-matematik-
sel becerilerinden ¢ok gorsel-uzaysal veya sozel-dilsel yeterliliklerini daha ¢ok
kullanabilmektedirler. Her insan i¢in zekanin farkli ol¢iilerde olmasi, sonsuz
kombinasyona ve ¢ok farkli 6grenme yonteminin olmasina sebep olmaktadir.
Okullar bir 6gretim metodoloji kullanmak yerine, bu ¢esitliligi dikkate alan,
ogrencilerin kendileri i¢in daha kolay olan becerilerini kullanmalarina izin ve-
ren ve onlar teorikten daha ¢ok pratik yapmaya tesvik edecek modeller be-
nimsemelidir (Cornoldi, 1999). Okullarin isbirligini ve grup calismasini tesvik
etmeleri de g6z ardi edilemeyecek bir diger husustur. Ciinkii 6grenme sinifta
gerceklesmektedir bu ylizden 6gretmen ve O0grenci arasindaki iligkinin nasil
olmas1 gerektigine dair bir¢ok arastirma yapilmistir. Fakat “6gretmen 6grenci
iligkisi kavramimin diger sosyal iligkilere, 6zellikle birlikte 6grenenleri veya
akranlar1 kapsayan pedagojik bir yaklagim olmalidir” (Blatchford vd., 2003).
Bir siniftaki 6grenciler arasindaki isbirliginin hem 6grenme bagarisina hem de
etkinliklere kars1 benimsenecek tutumu veya motivasyonu dogrudan etkilemek-
tedir. Bu durum bize 6grencilerin elestirel diisiinme becerilerini gelistirmeleri-
ne yardimci olmak amaciyla igbirliginin gelistirmenin 6nemini gostermektedir.
Ancak boylesi kiiltiirel bir degisimin yapilmasi ayn1 zamanda saglam metodolo-
jik bir yaklagim ve 6gretim programlariin yeniden diizenlenmesi, bu degisimin

gerceklesmesi i¢in esit derecede dnemlidir.

2. OKULDA MATERYAL TASARIM KULTURU

Okul sistemi i¢inde bir materyal tasarim kiiltilirii olusturmak, en basta oku-
lun kendisi i¢in faydali sonuglar dogurabilecek bir olgu olarak diisiiniilebilir.
Okulda materyal tasarim kiiltiirii olugturabilmek i¢in temelde su iki yaklagimin
olmas1 kaginilmazdir. Bunlardan ilki, 6grencilerin tasarim etkinlikleri gercek-

lestirmeye tesvik eden proje tabanli dgretici bir yaklagimdir. Ikincisi ise bir ma-
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teryal tasarim kiiltiiriiniin gelistirilmesinde baglamsal olarak yapilacak olan is
ve islemlerin planlanmasidir. Bu iki yaklasim okulda olusturulmak istenen ma-
teryal tasarim kiiltliriniin temelini olusturacaktir (Julier, 2005).

Okul i¢inde bu iki yondeki degisimi tesvik etmek, bir yandan dgrencilerin
tasarim yoluyla 6grenme siiregleri tizerinde daha aktif bir rol sahibi olmalari-
n1 saglarken, diger yandan materyal tasarim metodolojilerinin kurumsal olarak
Oziimsenmesine ve okullardaki akademik basarinin yolunu agacaktir. Boylece
okul siirekli 6greten bir organizasyona doniiserek 6grencilerin egitim deneyim-
lerini sunma sekilleri siirekli olarak iyilesmesi anlamina gelecektir. Okulda ma-
teryal tasarim kiiltilirii pratik olarak 6gretmenlerin 6grencilere daha ilgi ¢ekici
o6grenme deneyimleri sunmalarina ve bu degisikligi kurumsal diizeyde siirdiir-

melerine yardimci olabilecek bir dizi ara¢ ve yontemden olugsmaktadir.

Okulda materyal tasarim kiiltiirii 6zellikle tasarimin sadece bir yapi, belirli
bir bigim, iglev ve gorsel dil ile ifade edilen bir sonug olarak degil, bir siire¢ ola-
rak onemini kabul etmek anlamina gelmektedir (Stickdorn & Schneider, 2012).
Okulda materyal tasarim kiiltiirii, daha geleneksel 6zellikle 6gretmen merkezli
bir stirecin aksine 6grenci merkezli bir yaklagimi benimser. Ayni1 zamanda tasa-
rim yapacak dgrencileri tek tek nesnelerin daha 6tesine bakmaya ve i¢inde var
olduklart karmagik bilgi sistemini, insanlar arasi iliskileri ve baglamsal dina-
mikleri kesfetmelerine yardimci olacaktir. Bu bakis agisi, egitimcilerin 6grenme
stirecine daha fazla odaklanmalarina ve dgrencilerinin goriislerini alarak egitim

yaklasimlarini da gelistirecektir.

Tasarim yoluyla egitim 6grencilerin daha yaratici diisiinmelerine, kendileri-
ni daha iyi ifade etmelerinin yani sira elestirel diisiinebilen, problem ¢dzebilen

daha bilingli bireylerden olusan bir neslin yetismesine yardimet olacaktir.

Yapilandirmaci 6grenme yaklasimi, tasarim kiiltiiriinii mevcut programlar-
da daha yaygin olarak kullanmay1 amaclayan bir yaklasimdir. Yapilandirmaci
o0grenme yaklasimi su yonleriyle diger 6grenme yaklasimlarindan ayrilmakta-
dir. Yapilandirmaci 6grenme yaklagimi, davranisgilik ve gercekgilikten tiireti-
lenlere “zit” olarak goriilse de buradaki amag, “yepyeni” bir yontem olusturmak
veya zaten ¢ok kalabalik olan miifredata yeni disiplinler eklemek degil ama,

farkli 6grenme yontemlerinin kullanilmasini tesvik etmektir.

. Okulda materyal tasarim kiiltiirii yaklasimi ¢ocuklarin bilgiyi farkl: bir se-
kilde 6ziimsemelerine, ayn1 zamanda tasarim etkinliklerine katilmalarina ve bil-

gi iiretmelerine de yardimei olacaktir. Tasarim kiiltliriiniin bu 6n tanimlarindan
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yola ¢ikarak, okulda materyal tasarim kiiltiiriiniin faydalar1 su sekilde 6zetlene-

bilir.

>

Okulda materyal tasarim kiiltiirii, 6grenenlerin farkli zekalar1 kul-
lanmalarini saglayarak farkli kisisel tutumlari eslestirebilir,
Konularin derinlemesine anlagilmasini saglar, neden-sonug iligkile-
rinin ve korelasyonlarin anlagilmasini kolaylastirir, farkindalig: art-
tirir ve ¢ocuklarin bir fikir olusturmasina yardime1 olur,

Bireyler, akranlar ve 6gretmen-dgrenci arsindaki iletisimi kolaylas-
tirir,

Bilginin daha kalic1 olmasini saglar,

Ogrencilerin bir sorun karsisindaki ¢dziim 6nerilerinin uygulanabi-
lirligini degerlendirmelerine yardime1 olur.

Empatiyi tesvik eder ve bunu uygulayanlarin diger insanlarin bakis

acilarint almalarina yardimct olur.

Farkl1 bilim alanlan arasindaki baglantilar1 giigclendirir (Cornoldi,
1999).

3. MATERYAL TASARIMI

Tasarim yoOntemlerinin ¢ocuklarla birlikte ve ¢ocuklar tarafindan kullanil-

masini tesvik eden girisimler yirmi birinci yilizyilin bagindan kullanilmaktadir.

Tasarimcilarin, egitimcilerin ve 6gretmenlerin katkilariyla desteklenen bu giri-

simler, okulda materyal tasarim kiiltiirli yontemlerini egitim ortamlarinda uygu-

lanabilmesi amaciyla proje tabanli 6grenme yaklagimini benimsemislerdir.

[Ikogretim okullarinda tasarim etkinlikleri genellikle yerel materyal tasarim

faaliyetleri, fuar veya yarismalar i¢in gergeklestirilmektedir. Genel olarak, 6g-

renciler tarafindan gergeklestirilecek materyal tasarimlarinin hedefleri, siireleri,

etkinlikler ve araglar agisindan farklilik gosteren materyal tasarim atolyeler ile

okul programlaridir. Bunun i¢in okulda tasarim kiiltlirii olarak benimsenecek

sirecin omurgasi yani materyal tasarim agsamalari su sekildedir;

» Meydan okuma: oturum, genellikle 6grencilerin giinliik yasamlariyla ilgili

bir meydan okumanin sunumuyla baslar. Bu diizeyde, kolaylastiricilarin
rolii, cocuklar1 empatik olarak miicadeleyi benimsemeye ve yonlendirmeye
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>

tesvik etmek olmalidir.

Sorunu Anlama: ¢ocuklar, arastirma sorularini tanimlama, ¢6zmek icin kri-
tik noktalar1 bulma ve masa basi ve saha arastirmasi yoluyla 6nemli bil-
gileri toplama stireciyle mesgul olurlar; daha sonra 6grendikleri hakkinda
derinlemesine diisiinerek yonlendirilirler.

Gelistirme Bir Fikir Gelistirme: Bu, ¢cocuklardan farkli teknikler gorsel ve
sozel dil karigimi kullanarak uygulanabilir ¢oziimleri kagida ¢izmelerinin

istendigi manuel ve yaratici bir asamadir.

Prototip (¢6zlim): Cocuklar, farkl tiirde malzemeler ve 6rnekler kullanarak
nesneleri, anahtar etkilesimleri veya tasarimlarinin oturdugu alanlar1 taklit
ederek fikirlerine goriiniirliik ve somutluk kazandirir.

Sunum (proje): Prototip hakkinda geri bildirim topladiktan sonra, ¢cocuklar
projelerinin halka agik bir sunumunu diizenler, ebeveynlerine, 6gretmenle-
rine veya diger izleyicilere Onerilerinin avantajlarini agiklar ve gectikleri

tasarim siirecinin goze ¢arpan yonlerini agiklarlar (Boscarino, 2004).

Materyal tasarim asamalarinda bir materyal tasarlanirken dikkat edilmesi

gereken ve bir materyalde olmasi gereken 6zellikler ise sunlardir:

>

Karmasiktan basite: karmasik kavramlar1 daha basit ger¢eklere bolmek ve
cocuklara kavramlar1 anlatmak i¢in hikaye anlatimimi kullanmak.
Soyuttan somuta: giinliik yagsam konularina ve pratik zorluklara odaklanma

Bilgiden katilima: Rol yapma ve oyun oynama yoluyla katilimi tesvik et-
mek ve harekete gegme konusunda cocugun 6zbilincine ve sorumluluguna

glivenmek

Konugmaktan uygulamaya: elleriyle 6grenme, ¢ocuklarda davranis degi-
sikligini etkinlestirme diger yandan, yontemler arasindaki temel fark, siire
ve zamanin her bir tasarim oturumu asamasini ve katilimcilar arasindaki
etkilesimleri nasil farkli sekilde ifade ettigidir (Azzali & Cristanini, 1995).

4. OKUL DISI TASARIM UYGULAMALARI

Okul dis1 tasarim uygulamalari, ¢ocuklara ve genclere agik etkinliklerdir ve

dogaglama ve hizli prototip olusturmaya gii¢lii bir vurgu ile karakterize edilir.

Genellikle 4 saatten daha kisa siirede gerceklestirilir ve fikirlerin test edilecek
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prototiplere nasil doniistiiriilecegini 6gretmeyi amaglar. Uygulamalarm amaci,
katilimeilara iiriinlerin, hizmetlerin ve etkilesimlerin tasarim yoluyla iyilestiri-
lebilecegi “tasarlanmis bir ortamda” yasadigimizi gostererek, okulda tasarim
kiltiiri diislincesi siirecinin temel ilkelerini denemelerine yardimci olmaktir.
Ayrica, “digerlerinin” ne diisiindiiglinii ve neye ihtiya¢ duydugunu hesaba ka-
tan, kullanict olarak bakis agilarini anlayan ve birden fazla aktoér ve bakis agisi
iceren durumlarin karmasikligini degerlendiren ¢oziimler tasarlamaya tesvik

eden bir siirectir.

Okul dig1 tasarim uygulama etkinlikleri, genellikle bir tasarimei veya egi-
timci olan bir kolaylastiric1 tarafindan desteklenen, her biri 3-5 kisilik gruplar
halinde yiiriitiiliir. Bu biiytikliikteki gruplarin, dahili isbirligi ve esler arasi fikir
aligverisi agisindan en etkili gruplar oldugu kanitlanmistir; bir kolaylastiricinin
destegi ise onlarn siireci takip etmelerine, kararlar almalarina ve konusmak ye-
rine “yapmaya” odaklanmalarina olanak saglayan uygulamalardir. Bu uygula-

malarda su asamalar takip edilmelidir.

rumun en basinda tanitmasidir. Bu, tiim katilimcilardan “siiper gili¢lerinin”
ne oldugunu sdylemelerinin istendigi ve daha sonra bu giigleri, tarafindan
Ozetlenen belirli baglamda kullanmalarimin istendigi bir rol yapma etkinligi
yoluyla tesvik edilebilecek, cocuklarin verilen zorlukla duygusal olarak bag-

lantili hissetmelerini saglamanin énemli oldugu kritik bir asamadir.

» Konu se¢imi, empatiyi artirmak i¢in kolaylastiricilardan da uygulamaya ka-
tilmalart istenir. Kendilerini harekete gegmeye cagrilan “kahramanlar” ola-
rak algilamak, ¢ocuklarin miicadeleyi daha hevesli bir sekilde benimseme-
lerine yardimci olur. Ayrica, giinliik yasamlarinin yonlerine deginen temalar
secmek ilgi diizeyini artiracaktir.

» Konunun tartisilmasi, beyin firtinasi yoluyla 6grenciler verilen konuyla ilgili
anlayislarini kesfeder ve derinlestirir, fikirlerini paylasir ve goriismeler i¢in
bir tartisma kilavuzu olusturmak tizere “6n bilgiler” toplamaya baslarlar. Ko-
nuyla ilgili biiyiik kagitlar ve bir dizi basili resim, tartismada buz kiric1 gore-
vi goriir ve katilimcilarin kisisel deneyimlerini paylasmalarina yardimci olur.

» Raporlama, miilakatlarda ¢ocuklarin yetiskinlere veya akranlarina sorular

sormasini ve topladiklari verileri rapor etmelerini gerektirir.

» Goriismeler, ebeveynler ve 6gretmenlerle sik sik goriisiiliir.
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>

Geri bildirim, 6grencinin geri bildirimlerini daha iyi organize etmek i¢in
yapigkan notlari kullanilmasi tesvik edilirken, ¢ocuklarin aragtirmacilarin
roliinii yorumlamalarina yardimci olmak i¢in sahte mikrofonlar veya rozetler

gibi aksesuarlar da kullanilabilir.

Miilakat notlar, ilgi alanlarina gore kiimelenir ve sinirli mevcut zamanda
prototiplere daha kolay gelistirilebilecekleri segmek i¢in tartigilir.

Prototip olusturma, en uzun siiren etkinliktir: cocuklar bu zaman1 eserler yo-
luyla fikirlerine hayat vermek ve tiim ‘kullanici yolculuguna’ odaklanarak
¢oziimleriyle ilgili temel eylemleri/etkilesimleri ger¢eklestirmek i¢in kulla-
nirlar. Harekete gecirmek, jestleri simiile etmek ve yiiksek sesle konusmak,
cocuklarin deneyimin nasil olacagini daha iyi hayal etmelerine ve daha hizli
diistinmelerine yardimci olur. Prototipler, karton ve yapistirici, renkli plastik

levhalar, kumas ve modelleme kili gibi zayif malzemelerle yapilir.

Sunum, sonunda, her gruptan ¢dzlimlerini tiim katilimcilardan ve ebevey-
nlerinden olusan bir izleyici kitlesine, temel 6zellikleri ve ana etkilesimle-
ri gostererek ve ayni zamanda Jam boyunca izledikleri siireci agiklayarak
tekliflerini sunmalari istenir. Bu ayni zamanda bir 6grenme yontemi olarak
okulda materyal tasarim kiiltlirii yaklagiminin potansiyeli hakkinda bir geri

bildirim an1 olacaktir.

5. OKUL TASARIM ATOLYELERI

Tasarim atdlyeleri okul i¢inde kurulan ve 6grencilerin yaparak yasayarak

ogrenebilecekleri ortamlardir. Tasarim atdlyeleri okul dis1 tasarim uygulamala-

rindan su yonleriyle farklilik gostermektedir.

>
>
>

>

Ogretmenlerin varlig1 ve katilimiyla okullarda gergeklestirilirler.
Farkli tasarim oturumlarindan olusurlar: 2-3 kisa karsilasma

Konu ilk tasarim oturumundan birkag giin 6nce 6gretmen tarafindan 6gren-

cilere verilir.

Okul dis1 tasarim uygulama etkinlikleri genellikle agik bir dinleyici kit-
lesine sunulurken, atdlyeler ayni1 okuldan hatta tek siniftaki ¢ocuklara da
sunuluyor. Bu nedenle 6gretmenler, tasarim oturumlar ile diger miifredat
etkinlikleri arasinda biitiinlesme oldugundan emin olarak, etkinlikleri ha-

zirlayan ve sunan ekibin bir pargasi olarak ¢ok 6nemli bir rol oynar:
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» Tasarim atdlyelerinde, grup tartigmalar1 veya kisa konusmalar yoluyla tasa-

rim faaliyetlerine 6n hazirlik yapilir.

»  Tasarim atdlyesinde islenebilecek dersler de dgrencilere dayali proje ekip-

leri olusturmak i¢in yavas yavas proje tabanl bir yaklasim sergilenir.

»  Tasarim at6lyelerinde kigisel tutumlar atolye siirecini kolaylastirir, cocuk-
larin katilimint artirir ve onceki miifredat etkinlikleri veya deneyimleriyle
baglant1 kurmaya veya daha belirgin hale getirmeye yardimci olur (Robert-
son, 2005).

Tasar1 atolyelerinde alistirmalar, cocuklart okuldaki giinliik yasamlar1 veya
deneyimleriyle ilgili bir konu etrafinda uygulanabilir ¢éziimler dnermeye yon-
lendirmek i¢in formiile edilmelidir: “Okul bahgesini yeniden tasarlayin” gibi
somut veya “Okulda doga sevgisini arttirmak i¢in 6gretmenlere nasil yardimei
olunur” gibi daha somut temalar olabilir. Tasarim atdlyelerinde tasarim oturum-
lar1 yapilirken verilen sorumluluklar hi¢bir zaman bir gorev veya ev ddevi ola-
rak goriilmemeli, daha ¢ok kesfetmeye, anlamaya, detaylandirmaya, prototip
yapmaya ve sunmaya davet olarak goriilmelidir. Boylece tasarim atdlyeleri ge-
leneksel dgretim yontemlerinin 6tesine gegebilir. Bu amagla 6grencilerin isle-
rini kolaylastirmak icin, onlara ulagilmasi gereken net ama agik bir nihai hedef
ve kullanmak istediklerini secebilecekleri bir dizi arag (arag seti) saglanmalidir.
Arag seti, en yaygin ve kullanimi kolay okulda materyal tasarim kiiltiiriinii des-
tekleyen araglardan olugmalidir Ayrica arag seti grencilere rehberlik edecek
caligma sayfalar1 icermeli, eglenceli olmali ve bu arag seti onlar1 tasarima ka-
tilmaya tesvik etmek icin tasarim etkinliklerini oyunlastirarak ¢ocuklara daha
uygun hale getirmelidir (Karatag & Yapict 2005)..

Materyal tasarimi kavrami, ¢cocuklarin kisisel deneyimlerinden ve farkli di-
siplinlerden daha 6nce &grendikleri kavramlardan yararlanmalarini gerektirir.
Okul dis1 tasarim uygulamalarinda oldugu gibi, diger insanlarla réportaj yapa-
rak veya daha az agina olduklar1 konularda bir soru listesi olusturarak, genel-
likle ebeveynleri ve 6gretmenleri bu siirece dahil ederek degerlendirmeleri de
gerekmektedir. Genel olarak, tasarim atolye siireci, arastirmadan fikir tiretmeye
ve paylasmaya kadar bir okul dis1 tasarim etkinligiyle ayn1 asamalarini kapsar,
ancak etkinliklerin daha uzun bir stireye yayilmasi ve oturumlara boliinmesinin
yant sira, ¢ocuklarin etkinlikleri lizerinde derinlemesine diisiinmelerini ve 6g-
rendiklerini pekistirmelerini saglamak i¢in ev i¢i goriismelere ve farkli asama-
larda daha fazla grup tartismasina zaman ayirmasini kapsamaktadir.
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6. OKUL OGRETIM PROGRAMLARINDA
MATERYAL TASARIMI

Okul programlarinin 6zelligi, 6grenmeye biitiinciil bir yaklasim getirmek
icin mevcut bir dgretici program etrafinda planlanmis olmalaridir: programlar
ayni anda farkli okul konularia deginir ve dgretmenlere “yaparak 6grenme”
deneyimi yaratmak i¢in yeni araclar ve yontemler saglar. Bu programlar okul-
da bir veya birkag aylik bir siire i¢inde gerceklestirilir ve konu ve metodoloji,
Ogrencilerin yaglarina ve gegmislerine gore degisebilir. Ders anlatimi 6grenme
deneyimini, davranis degisikligini ve ¢ocuklar arasindaki isbirligini gelistiren

bir oyun veya olay Orgiisiiniin yaratilmasini ifade eder.

Ogretim programlarinda aktif ve hevesli katilim1 tegvik etmek, tasarim be-
cerilerinin ve stratejik diisiinmenin gelisimini kolaylagtirmak i¢in tasarlanmis
etkinlikler ve araclar, fikirleri tasarlamak veya gelistirmek i¢in kullanilabile-
cek karmagik kavramlarin baSsit gerceklerle aktarilmasini kapsamalidir. Ayrica
O6grenme deneyiminin tiim paydaslarin beklentilerini hesaba katan bir yaklasim

icinde olmalidir.

Genel olarak, Okul i¢i veya dis1 tasarim etkinlikleri cocuklari ve ebeveynleri,
beklenmedik zorluklarla basa ¢ikmalarina, kisisel goriis ve Onyargilarinin otes-
ine gecmelerine, igbirligi i¢inde ¢oziimler liretmelerine ve fikirlerini bir izleyici
Onilinde sunmalarina yardimei olan yeni bir metodolojiye asina hale getirmede
etkili oldugu sonucuna varilabilir. Ote yandan, daha karmasik uygulamalar hem
cocuklar hem de 6gretmenler ve egitimciler i¢in uzun siireli sonuglarin olustu-

rulmasina olanak tanir (Cilenti, 1997).

Ancak, bu metodolojinin uzun vadedeki etkisini 6lgmek i¢in heniiz ¢ok er-
ken. Bu galigsmada ele alinan, tasarim odakli diistinme yaklagiminin ¢ocuklarin
O0grenme ve bilgiyi akilda tutma seklini degistirmedeki etkisini gostermistir.
Ancak faydalarini kanitlamak i¢in daha fazla arastirmaya ihtiya¢ vardir. Yakin
tarihli bir ¢alistayda, bu metodolojilerin STEM konularina uygulanmasiyla ilgili
bazi 6n ¢aligmalar yapilmistir: Bu disiplinler, ¢ocuklara prototip liretmeleri ve
deneyler yapmalari i¢in sayisiz olanak sunduklar i¢in 6zellikle ilging bir test
alanidir. Ancak, okulda materyal tasarim kiiltiiriinii geleneksel miifredat etkin-
liklerine entegre etmek i¢in okullarla isbirligi yapmak ¢ok dnemli olacaktir.

Boylece 6grencilerin deneyimlerinden 6grenmelerine (yaparak 6grenmele-
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rine), potansiyellerini korkmadan ifade etmelerine, egitimcileri 6grenme de-
neyimlerinin kolaylastiricilart ve gelistiricileri olarak gérmelerine ve sonunda
onlart bu diinyanin vatandaslar1 olmaya daha iyi hazirlayabilecek sorumlu bir
diistinme big¢imi gelistirmelerine yardimci olacaktir.
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GIRIS

Kadinlar, insanligin ilk ddneminden giliniimiize kadar toplumlarin yagaminda
devam eden gelisimde ev ve kamusal alanda aktif bir bigcimde iktisadi hayatin
igerisinde olmalarina karsin modern manada ¢alisma yasaminda yer alma ve
ticretli is goren olarak yer almalar1 19. Yiizyilin sonlarma dogru ger¢eklesmistir.
Toplumsal hiyerarside erkeklerden sonra gelen kadinlar dnceki yillara gore
caligma hayatinda sayisal olarak daha fazla goriiniir olmakta, buna karsin
yOnetici pozisyonuna atanamama ve daha alt kadrolarda gérev yapma, mesleki
egitimde yetersiz olma, sosyal haklar ve licret hususunda esit olmayan tutumlara

muhatap olma vb. olumsuzluklar1 yasamaktadir.

Kadimlarin ¢alisma hayatinda muhatap olduklar1 cinsiyete dayali ayrim
olgusu, gecmisteki kadar yogun olmasa da 6nemini devam ettirmektedir. Bircok
is dalinda karsilasilan cinsiyet¢i tutuma medya alaninda da rastlanmaktadir.
Medyada galisan olarak ya da haberlere konu olarak iki sekilde var olan kadinlar,
haber diline yansiyan kiiclimseyen, otekilestiren, gormezden gelen vb. bakis

acilarini yansitan metinlerle var olan ayrimciligin daha da pekigmesi sorunu
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ile muhatap olurken, diger taraftan ¢alistiklar1 yerlerde daha iyi bir goreve
talip olduklarinda erkek meslektaglarinin yani sira haber kaynaklar1 ve kadin

meslektaslariyla da miicadele etmek durumunda kalmaktadirlar.

Bu ¢alismada, yerel medya, medyada kadinlara yonelik tutum ve cinsiyetgilik
temel kavramlarinin ele alinmasi, Agri’da medya organlarinda gorev yapan
kadinlarin karsilastiklart sorunlar ve bunlara yonelik ¢6ziim Onerilerinin tespit
edilmesi amaglanmistir. Boylelikle ilerleyen donemde kadin gazeteciler {izerine

calismay1 planlayan arastirmacilara katki saglanmasi beklenmektedir.

1. YEREL MEDYA

Demokratik toplumlarin vazgegilmezleri arasinda yeralan ulusal ya da ulus-
lararasi medyanin tagradaki izdiislimii olan yerel medya (Seker, 2007: 66), ulusal
nitelikli haberlerden ziyade yerel olaylarin haberlestirildigi ve belirli bir bolgede
yayin yapan (Girgin, 2001:160) kitle iletisim araglar1 olarak tanimlanmaktadir
(Sarigiil, 2023). Ulkenin tamaminda dagitim1 yapilmayan sadece baskisinin ya-
pildigr ilge, il, bolgede yasayan okurlara ulagmasi 6zelligi ile yoreye ait olayla-
rin genis bir bigimde haberlere konu edildigi yerel medya/basin (Gezgin, 1998:
129), gazetecilik gdrevinin yani sira yerelde yasayan insanlarin diigiincelerini
aktarmasina, yore i¢in 6nemli olan erdemlerin korunmasina (Seker, 2007: 66),
yasanilan yerin kiiltiirel hafiza ve birikiminin yeniden {iretilmesine ve gelecege
tasinmasina (Ilgaz, 2003: 180), boylelikle insanlarin yasadiklar yerle biitiinles-
mesine katki saglama vb. gdrevleri de yerine getirmektedir.

Ulusal ya da uluslararasi boyutta gorev ifa eden medya kuruluslarinda (Bin-
g06l, 2023) kendine yer bulamayan yerel 6lgekli istekleri, olaylari, problemleri,
tesebbiisleri vb. muhataplarina aktaran, mahalli idarecileri halk adina denetle-
menin yant sira yerel halkin biiyiik bir boliimiiniin i¢sellestirdigi bir konuya dair
diisiinceyle alakali kamuoyu olusumunda aktif rol alabilen (Karaduman, 2017,
Girgin, 2009), demokrasi, temsil ve farkiliklar yonii itibariyle 6nemli olan yerel
basin (Ozcan, 2016: 22), bu gérevlerinin yami sira insanlara mahalli kiiltiir ve
etki alan1 bakimindan gerekli gordiikleri hususlarda bagvuru kaynagi ve destek
gorevini de yerine getirebilmektedir (Arslan ve Arslan, 2016: 181).

Yerel basin, sosyal, iktisadi, kiiltiirel, politik vb. konularla alakali gelisme-
leri bolge, il, ilge, kdyde yasamim siirdiiren insanlara ulagtirmakta, boylelikle
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biinyesinde yer aldig1 mahalli yapiin politik, kiiltiirel, iktisadi ve toplumsal ni-
teliklerini aksettirmektedir. Bu yonii ile yerel medyay1 iletisimciler, merkezdeki
gii¢ yetkisinin yerele taginmasina, bireyi merkeze alan bir anlayigin olusumuna

neden olan aktif bir 6ge olarak degerlendirmektedir (Gezgin, 2007: 177).

Yore insaninin adeta sesi, gozii, kulagi konumunda olan yerel basinin gore-
vini basarili bir bi¢imde yapabilmesinde kurumlarin ekonomik yapisinin giig-
I, calisanlarin egitim ve mesleki donanim seviyelerinin yiiksek, isgorenlerin
maaslarinin dolgun (Seker, 2007: 66), calisan sayisindaki eksikligin giderilmis,
ekipman ve teknolojik alt yapinin yeterli olmasinin yan1 sira ¢alisanlar arasinda

egitim ve cinsiyete dayali ayrimeiligin olmamasi da 6nem arz etmektedir.

Buna karsin, mahalli idarelerde yagayan insanlar i¢in 6nemli olan yerel med-
yada gorev yapan kadin gazeteciler zaman zaman cinsiyete dayali ayrimciliga
maruz kalabilmektedir (Arslan ve Arslan, 2017: 223). Kadin gazeteciler, medya
organlarinda calisan erkek sayisinin fazla olmasi, taciz, iicret yapisindaki esit-
sizlik, mobbing vb. hususlardan dolayi islerinin yan1 sira sorunlarla da ugras-
mak durumunda kalabilmektedir.

2. MEDYA SEKTORUNDE GOREV YAPAN KADINLAR

Kadm ve erkege igerisinde yasadiklar1 toplumlar tarafindan uygun gorii-
len davranis bicimleri, beraberinde cinsiyet esitsizligini getirmektedir (Ozsoy:
2016: 93). Kadinlarin erkeklere gore toplumun hemen her alaninda goriiniir ol-
mas1, erkek egemenliginin agir bastig1 alanlarda dzellikle Fransiz Ihtilali sonrasi
On plana ¢ikan 6zgiirliik, insan haklari, esitlik vb. kavramlarla birlikte yasanan
doniisiimle gerceklesmeye baglamistir. Yakin doneme kadar bazi haklarina ulas-
ma imkanit bulamayan kadinlar zaman igerisinde orgiitlenerek erkeklerle ayni
isleri yapma iradesi gostermis, boylelikle egitim, ekonomi, siyaset, saglik, is
hayati, kiiltiir, spor, sanat ve sosyal alanlarin yan1 sira medya sektoriinde de yer

bularak cinsiyete dayali esitsizligi ortadan kaldirmaya ¢aligmislardir.

20. Yiizyilin ikinci yarisinda erkeklerin agirlikta oldugu bir yapiya sahip
medya sektoriinde 1980’lerde kendilerini gostermeye baslayan kadnlar (Go-
neng, 2003: 24), radyo ve televizyon yayinlariyla artan 6zel sermaye yapisiy-
la birlikte 1980 sonrasi daha fazla is bulma imkanina kavusmuslardir (Yazici,
2012: 11). 1990’1l yillarda medya alaninda yer alan sirket sayisinda yasanan
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artis kadinlarin is bulmasini kolaylagtirmis, bunu karsin kadinlarin medya ala-
nindaki etki giicti erkekleri gecememistir (KSGM, 2008: 11). Gazete, radyo,
televizyon dergi vb. medya organlarinin miilkiyet sahipligi hususunda erkekle-
rin ¢ok gerisinde kalan kadinlar, igsgéren olarak gorev yaparken de yoneticilik

kademelerinde orta diizeyin iizerinde fazla yer alamamislardir.

Kadinlarin medya sektoriinde egemenlik alani olusturamamalarinda medya
patronlarmin ve yoneticilerin biiylik boliimiiniin erkek olmasinin (Sener, vd.
2016: 180) yani sira gazetecilik meslegine dair kosullar, belirli olmayan calig-
ma saati, iicret dengesi, sosyal giivenlik, toplumsal ayrimcilik, mobing ve mes-
lektaslar arasinda yasanan yogun rekabet ortami da etkili olmaktadir (Kuyucu,
2013: 41-43).

Ote yandan basin kuruluslarmin bircogu kadin gazetecilerden cocuk dogur-
mayacaklar1 veya dogum sebebiyle her hangi bir is giivencesi istemeyeceklerine
dair sozler istemeleri kadinlarin evlenmelerine veya ¢ocuk sahibi olmalarina engel
olabilmekte, bu durum da kadnlar ig ve 6zel yasam arasinda tercihte bulunmaya
zorlayabilmektedir. Bundan dolay1 kadin gazetecilerin aile olmanin gerektirdigi
sorumlulugu ya da evliligi, mesleki kariyerlerinin éniinde 6nemli bir sorun olarak
degerlendirdikleri (Ozsoy: 2016: 93), bu durumun da kadinlarin gazetecilik mes-
legine olan ilgisini olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir.

3. YONTEM

Bu calismada, Agri’da yerel ve yaygin basin kuruluslarinda ¢alisan kadin ga-
zetecilerin is yasaminda muhatap olduklari sorunlar ve bunlara yonelik ¢éziim
Onerilerinin tespiti amaglanmaktadir. Calismada, Agri’da yerel ve yaygin medya
organlarinda gérev yapan 3 kadin gazeteci ile gorlismeler, nitel yontemler ara-
sinda sayilan etnografik yonteme gore yapilmistir. Etnografi, “Arastirmacinin
inceledigi toplum ya da topluluga mensup insanlarin yasamina, belli bir zaman
boyunca katilmay1, olup bitenleri gdzlemeyi, soru sormay1 ve dinlemeyi” (Sari,
2015: 338) icermektedir. Yiiz yiize goriisme tekniginden yararlanilan ¢alismada,
medyada farkli kurumlarda cesitli pozisyonlarda ¢alisan kadin gazetecilere 18

soru yoneltilmistir.
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4. BULGULAR

Etnografi yonteminden yararlanilan aragtirmada, 3 kadin gazeteciye yiiz
ylize goriisme teknigi ile yapilandirilmis sorular yoneltilmistir. Konu basliklari,
kadin gazetecilerin sorulara verdigi cevaplara gore 5 baslikta gruplandirilmistir.
Calismada, kadin gazetecilerden ‘K.G.’ olarak bahsedilmis, goriigleri bu rumuz-

lar yardimiyla arastirmada yer almstir.

Yoneltilen sorulara ¢aligma kapsaminda yanitlar veren gazetecilerden ikisi-
nin Iletisim Fakiiltesi birinin ise nlisans mezunu oldugu, gazetecilige ilgi duy-

duklarindan dolay1 bu meslegi yaptiklar1 goriilmektedir.

4.1. Is Yasaminda Karsilasilan Giicliikler

Aragtirmaya katilan kadin gazeteciler, kadin olarak gazetecilik gorevini ifa
etmenin pozitif ve negatif yonlerinin bulundugunu belirtmektedir. Gérev yapi-
lan gehrin ve bolgenin 6nemine vurgu yapan K.G.-2, bu durumu soyle agikla-
maktadir:

“Sanirim olumsuz tek yonii Dogu’da kadin gazeteci olmak ve erkek
egemenligi altinda ¢alismak. Olumlu yonii ise dogru bilgi ve ta-
rafsiz haber aktardigimizda insanlara faydali birseyler yaptigimizi

diistindiigiimiizde vatandagstan gelen memnuniyet.”

Kadin gazeteci olmaktan kaynakli sorunlardan ziyade olumlu yaklagimlarla
karsilastigini aktaran K.G.-1’e gore:

“Kadn olarak sahada yalniz ¢alistigim icin bazen gozler tizerimde
olabiliyor. Ama daha onceki soruda da cevapladigim gibi ben daha
cok olumlu etki sagladigim diisiiniiyorum. Insanlarin tutumu bana
kolaylik saglarken, is icin gittigim bazi olanlarda ailelerin kizlarin

’

calismasina yonelik negatif algisida bir yerde kirilmig oluyor.’

4.2. Haber Kaynaklari ile iliskileri

Calismada kadin gazeteciler, haber kaynaklari ile iletisim kurarken zaman
zaman erkekler tarafindan gormezden gelme durumlarimi yasayabildiklerini
sOylemektedir. Bazi haberlerde kaynak konumunda bulunanlarin bu yonde tu-

tumlari ile muhatap oldugunu anlatan K.G.-3’e gore:
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“Kesinlikle erkeklere gore daha az dikkate alinabilir gézle bakil-
maktadwr. Bu durumu ozelikle yanimda erkek bir gazeteci arkadas-
la haberlere gittigimde yasiyordum. Kadinlarin sanki erkeklere
gore daha bilgisiz olduklarini bu nedenle zor durumda kalinma-
dik¢a kadin muhabirlerle muhatap olunmadigin fark ettim. Tabi
bu durum en fazla haber kaynaginin erkek olmasindan kaynakh
oluyor. Haber kaynagi kadin oldugunda ise durum tam tersine do-

nebilmektedir.”

Gazetecilik meslegini icra ederken dikkatli olunmasi gerektigine isaret eden
K.G.-1:

“Gorev yaptigim sehirde haber kaynaklarimla iletisimim ¢ok kuv-
vetli. Herhangi bir olayda konuya iligkin bilgileri kolayca elde
edebiliyorum. Tabi gazetecilik mesleginin kurallarindan biri de
kaynagi gizlemek oldugu icin bu bilgiyi kendime saklyyorum. Bu

’

sekilde kaynaklarimin da bana giiveni artryor.’

ifadesi ile gliven temelli iliskinin 6nemine dikkati ¢ekmis, K.G.-2 ise

olumsuz durumlarla karsilasmadigini soylemistir.

4.3. Ailelerin ve Meslektaslarin Tutumu

Gazetecilik mesleginde ¢alisma saatlerinin degiskenlik gdsterebilmesi, mes-
lege dair kosullardan dolay1 zaman zaman zorlandiklarini belirten kadin gaze-
teciler, ailelerinden bu konuda destek aldiklarmdan dolay1 sansh olduklarini
disiinmektedir.

K.G.-3, bu durumu soyle ifade etmektedir:

“Meslege ilk basladigimda ailemde gazetecilik meslegini yapan
ilk kisiydim. Bu sebeple ¢alisma kosullart hakkinda pek bir bilgi-
leri yoktu. Bu yiizden alismalar biraz zaman aldi. Daha dogrusu
kabullenmeleri. Ciinkii ilk zamanlarda kesinlikle kabul edilebilir
gelmiyordu. Hatta meslekteki ilk yilimda babam benim icin ha-
berim olmadan baska bir yere is bagvurusunda bulunmustu. Ona
nedenini sordugumda bana hem ¢ok ¢alistigimi fakat karsiliginda
asgari ticretin altinda bir iicret aldigimi soylemisti. Tabi ¢cok hak-
liydr ama bana sormadan béyle bir sey yaptigi icin ona kiistiigiim-

den dolayr artik miidahale etmedi. Memnun olmadigi halde sessiz
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’

kaldi. Zamanla arkadaslarimla da tamsinca alisti diyebilirim.’

Aragitrmaya katilan 3 kadin gazeteci, gazetecilik gibi zor bir meslegi icra
ederken 6zel olaylarin haberlestirilmesi durumlart disinda erkek ve kadin mes-
lektaslar1 genel olarak paylasim yaptiklarini, ciddi olarak degelendirilebilecek

sorunlar yasamadiklarini soylemektedir.

K.G.-2, gazetecilik mesleginin icrasi siirecinde meslektaglar aras1 dayanis-

may1 deneyimledigini aktarmaktadir.
Kadin meslektaslar ile ¢aligma firsati olmadigini belirten K.G.-1:

“Bu konu hakkinda rasyonel bir bilgi veremem ama ancak erkek mes-

lektaslarimdan destek aldigim zamanlar ¢ok oldu.”
ifadesi ile bu durumu agiklamaktadir.
K.G.-3 ise meslektaslariyla yasadiklarina dair sunlar1 soylemektedir:

“Bu durumu kadin erkek olarak ayirt etmek bana gore pek uygun
olmaz. Ciinkii toplumsal veya dramatik olaylarin yasandigi donemlerde
bana yardimci olan kadin ve erkek meslektaslarim da oldu gormezden
gelen yine kadin ve erkek meslektaslarim da oldu. Yani cinsiyet ayrimi

>

yapabilecegim bir durum yasamadigimi soyleyebilirim.’

4.4.Meslekteki Konum, Ucret, Terfi

Calismaya katilan 3 kadin gazeteci de muhabir oldugunu belirtmektedir. Ug
kadin gazetecinin de muhabir pozisyonunda bulunmasi gostermektedir ki Agr1
basiinda gorev yapan kadinlar yonetici pozisyonunda kendilerine yer bulama-

maktadir.
Gazetecilerin maaslarinin yiiksek olmamasina dikkati ¢ceken K.G.-2:

“Gazetecilikte maalesef ki yiiksek bir iicret yok ve asgari iicrete
tabii tutuluyoruz. Doguda kadin olmak ne kadar zor ise Agri’da
gazeteci olmak bi o kadar zor. Calistigim 12 yillik siirecte tanik
oldugum durum, erkek calisanlarin ve erkek patronlarin kadin
gazetecileri toplumdan soyutlamak ve yaptirimlar uygulamasidir.
Her zaman kendilerinden asagi goriip gazeteciligin kadin isi ol-

madigint bizlere dayatmaya ¢alismakti.”

Is yasaminda erkeklere oranla kadinlarin daha kolay isten ¢ikarildigini bi-
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reysel tecriibesinin 1s18inda aktaran K.G.-3, bu durumla ilgili sunlar1 soylemek-
tedir:

“Gazetecilige basladigim ilk zamanlarda asgari iicretin asagi-
sinda bir iicret alyyordum. Benden daha énce ¢alismaya baslayan
grafik tasarimct ise is hayatindaki 4. yui olmasina ragmen asgari
ticretin altinda bir iicret karsihiginda ¢alisiyordu. Yaklasik 6-7 ay
stiren bu siirecin ardindan asgari ticret almaya basladik ikimizde.
Gazetede ¢alismaya basladigim ilk zamanlarda 3 kadinla beraber
calisiyorduk. Erkek ¢alisan yoktu. Sonrasinda bir is arkadasimizin
isten ayrilmasiyla yerine erkek bir ¢alisan geldi. Sonrasinda ben
ve diger kadin arkadas isten isletmenin maddi durum nedeniyle
kiiciilmeye gitmesi nedeniyle ayrildik. Gazetede yalnizca bir er-
kek ¢alisan kaldi. Buradan kadinlarin is hayatinda erkeklere gére

’

daha ¢abuk gozden ¢ikarildigini gérmek miimkiindiir.”’

Terfi hususunda kadin olarak avantajli oldugunu anlatan K.G.-1:

“Asgari iicret aliyorum. Terfi alma konusunda kadin olarak daha
avantajli oldugumu deneyimledim. Daha iist bir géreve yiikselme ko-
nusunda ¢alistigim kurum destek sagliyor. Bu meslekte kadin olmanin
devantajdan ¢ok avantaj sagladigi goriisiindeyim. Insanlar kadin ol-
mamdan dolayt daha kibar ve ince davrandig igin isimi yaparken bana
zorluk ¢tkartmiyor. Bir kadin olarak kendimi bu sektorde erkeklere gére

’

daha avantajli buluyorum.’

4.5. Agrr’da Kadin Gazeteciliginin Gelecegi

Kadin gazetecilerin tamami Agri’da kadin gazeteci sayisindaki artisin zaman
icerisinde daha da yiikselecegini, degisen sartlarin bu duruma zemin hazirladi-

gin1 diistinmektedir.

Agri’da kadin gazeteci sayisinda artis yasanacagina inandigini ifade
eden K.G.-1, bunu sdyle ifade etmektedir:

“Ben kadin gazetecilerin Agri’da daha da artacagina inantyorum.
Bunun en biiyiik nedenlerinden biri toplumun kadinlarin ¢alisma-
sina yonelik bakis agisinin degismesi ve kadinlarin da is hayatina

>

atilma noktasinda daha cesaretli olmasi.’
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Gegmise kiyasla kadin gazeteci sayisindaki artistan memnuniyet duydugunu
aktaran K.G.-2:

“llk 2011'de cahistigimda hi¢ kadin gazeteci yoktu ve bu durum
beni ¢ok tizmiis ¢cok etkilemisti. Uzun bir siire ¢alistiktan sonra
“Yardimcim olarak ¢calismast icin birini almamu istediler ve bende
tek basima kalmamak igin kadin grafiker aldim yanima ve zaman-
la kadinlarin daha titiz ¢alistigi kabul goriince artik grafikerleri
kadin olarak istihdam etmeye basladik. En onemlisi kadin gaze-
teciler erkeklerin egemenligi altinda ¢alisirken Agri’da ¢ok uzun
yillar sonra ilk defa Ihlas Haber Ajansit Agri temsilcigi kadin ga-
zeteci arkadasimizin yonetimine gecti ve bu gurur duyulacak bir
olay oldu. Cok zorluklarla gegti ama kadinlarin isteyince ne kadar
giiclii olabilecegini bir kez daha gormiis olduk.”
K.G.-3’ye gore ise:

“Bana gére Agri’da kadin gazeteciligin onii a¢imis durumda.
Bundan sonra mutlaka sahada en az bir veya iki tane kadin gaze-
teci olur. Onceden kimse olmadig icin tek kadin olarak Agri gibi
kapali bir toplumda gazetecilik yapmak kadinlara zor gelebilmek-
teydi. Ama bu durum son 5 yildwr degismis vaziyette.”

SONUC

Agrn yerel ve yaygin medya organlarinda calisan kadinlarin is yagaminda
karsilastiklar: problemlerin tespitinin amaglandigi calismada, kadin gazetecile-
rin sorunlar1 ¢6zme becerileri ile birlikte iktisadi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik vb.

hususlarda sergiledikleri tutumlar belirlenmeye c¢aligilmistir.

Calismaya katilan kadin gazetecilerden tamaminim muhabir olmasi, kadinla-
rin halen daha yonetim kademelerinde goérev alamadigini ortaya koymaktadir.
Ust diizey konumlara ulasmada kendilerine sorun teskil eden herhangi bir mani
olmadigini belirten kadin medya ¢alisanlari, bu konuda sanslarinin erkek gaze-
tecilerden farkli olmadigini diistinmektedir.

Medya alaninda gorev yapan kadinlar, farkli sektorlere gore daha fazla so-
runla muhatap olmaktadir. Mesai saatlerinin uzun ve diizenli olmamasi, is or-

taminin her an degiskenlik gostermesi, resmi ve dini bayram, hafta sonu, 6zel
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giin vb. tatillerin kesintiye ugrama ihtimalinin bulunmasi kadinlan fedakarlikta

bulunmaya zorlamaktadir.

Meslekten kaynaklanan zorluklarla birlikte kadin olduklarindan dolay1 ce-
sitli sorunlarla da muhatap olan kadin gazeteciler, gorevlerini yerine getirirken
haber kaynaklari tarafindan gérmezden gelinebilmekte, boylelikle ikinci planda
konumlanabilmekte, bu durum da is motivasyonunu olumsuz yonde etkileyebil-
mektedir. Kadin gazetecilerden biri ise gorev yaptigi sehirdeki yaygin olumsuz
bakis acisina karsin kadin oldugu icin sorun yasamaktan ziyade haber kaynakla-
rinin davranis konusunda daha 6zenli oldugunu belirtmektedir.

Kadin gazeteci oraninin medya sektoriinde gegmise oranla artmasi degisen
toplumsal sartlara baglanmakta, ilerleyen yillarda daha fazla kadinin gazetecilik
meslegini yapacagi goriisii kadin gazeteciler tarafindan benimsenmektedir.

Sonug olarak yonetim kademesinden gerekli destegin alimamamasi, heye-
canli bir sekilde baslanan iste motivasyonun bir¢ok etmenden dolayi azalmasi,
medya sektoriinden sadece muhabir olarak emekli olunabilecegi diigiincesi ka-
dinlarin gazetecilik meslegini icra etmede karsilastiklar1 sorunlar olarak tespit
edilmistir.
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GIRIS

Eglenme, dinlenme, yeni yerler, insanlar ve kiiltiirler kesfetme, sportif ve
bilimsel etkinliklere katilma gibi nedenlerle insanlar farkli iilke ve bolgeleri zi-
yaret etmektedir. Insanin kesfetme giidiisii insanligin tarihi kadar eski olsa da
turizm hareketleri Ikinci Diinya Savasi sonrasinda gelismeye baslamistir (Ko-
zak ve Bahar, 2012:37). Teknolojik gelismeler, ulagim ve iletisim imkanlarinin
artmast, ucakla ulasimin yayginlasmasi, ¢aligma siirelerinin kisalmasi gibi fak-

torler turizmin gelisimini hizlandirmistir.

Turizm insanlar i¢in eglenme, dinlenme, hos vakit gecirme, yeni yerler ve
insanlar kesfetme imkan1 saglarken turizm arzini saglayan iilke ve bolgeler i¢in
iktisadi gelir anlamia gelmektedir. Turizmin doviz kazandiran, dogrudan ve
dolayli iktisadi katkilar1 olan 6nemli bir sektoér oldugunun anlasilmasi iizerine
bu alanda 6zel sektor ve kamu yatirimlar artmis; bugiin turizm global dlgekte en
hizl1 gelisen hizmet sektorlerinden birisi olmustur (Kozak ve Bahar, 2012:37).

Turizm, dogrudan ve dolayl etkileriyle bir¢ok iilke icin iktisadi kalkinma
ve istihdam olusturmada éncii sektdrlerden birisidir. Oyle ki Cin’e bagli Makao
Ozerk Bolgesi’nin Gayri Safi Yurtici Hasilasmin %48,4°ii turizm gelirlerinden

| 93 |



Abksaray Ilinin Turizm Potansiyeli Agisindan Incelenmesi

olusurken bu oran Maldivler i¢in %25,2 olmaktadir. 2019 yilinda global diizey-
de uluslararasi turizm ve seyahat gelirleri 1,7 trilyon dolara ¢ikmisken bu ra-
kam Kovid 19 salgin1 etkisiyle 2020 yilinda 638 milyar dolara kadar diismustiir
(UNWTO, 2022:4). 2021 yil1 i¢in kisi basina ortalama turizm geliri 1.391 dolar

olarak gergeklesmistir.

Akdeniz canaginda yer alan, zengin tarihi, kiiltiirel ve dogal kaynaklara sa-
hip bir tilke olmasina ragmen Tiirkiye 1980’lere kadar turizm sektoriinde ciddi
bir gelisme gdsterememistir. 1982 yilinda ¢ikarilan 2634 sayili Turizmi Tesvik
Kanunu sonrasinda (Roney, 2011:138 Turgut OZAL hiikiimetinin liberal poli-
tikalar1 turizm sektoriinlin gelisimini hizlandirmistir. 1980 yilinda Tiirkiye’ye
gelen turist sayis1 sadece 1.288.060 kisi iken bu rakam 1990 yilinda 5.389.308
kisi olarak gerceklesmistir (KTB, 1993:89). Turizmdeki gelisme devam ederek
2000 yilinda Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 10.428.153 kisi olmustur (Roney,
2011:147).

Tiirkiye’de turizm sektorii dikkat ¢ekici gelismeyi 2000 y1li sonrasinda gos-
termistir. Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 2005 yilinda 24.124.501 kisi olurken
2010 yilinda bu rakam 33.027.943 olmus, 2015 yilinda ise 41.617.530 kisi ola-
rak gergeklesmistir. 2019 yilinda ise rekor kirarak 51.860.042 kisiye ulagmistir
(TUIK, 2023). 2019 sonrasinda Kovid 19 salgminm etkisiyle diinya genelinde
turizm sert bir diigiis gostermesine ragmen sektér 2021 yilinda toparlanmaya
baslamigtir. Toparlanma 2022 yilinda da devam ederek sektor Tiirkiye’de en
parlak donemlerinden birisini yasamistir. 2022 yilinda Tiirkiye’yi ziyaret eden
turistlerin sayis1 bir onceki yila gore %75 artarak 51,37 milyon kisi olurken, tu-
rizm geliri ise 2021 yilina gore % %53,4 aratarak 46,28 milyar dolar olarak ger-
ceklesmistir (TUIK, 2023). Tiirkiye icin bu degerler yadsinamaz bir basaridir.

1. AKSARAY ILININ TURIZM POTANSIYELI

Kamu tarafindan saglanan desteklerin yaninda cografi olarak yatirima uy-
gun konumu, organize sanayi bdlgesi ve kiigiik sanayi siteleri benzeri sanayiye
uygun yatirim alanlari, tarim ve hayvanciliga uygun verimli araziler, termal su
kaynaklar1 Aksaray’in gelismesinde énemli rol oynamistir. ilde bulunan Aksa-
ray Universitesi de nitelikli is giiciiniin yetismesini saglayarak sehrin gelisimine
katkida bulunmaktadir (Er, 2022:55).
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Aksaray’da yakin zamana kadar tarim ve hayvancilik iktisadi hayatta onemli
yer tutarken son donemde SUTAS, LC Waikiki, BRISA, Balkiipii Seker gibi
biiyiik 6lgekli sirketlerin yatirrmiyla sanayi sehri olma yolunda hizla ilerlemek-
tedir (Er, 2022:55). Bunun yaninda Aksaray Ihlara Vadisi, Narli G6l, Hasandag1
gibi dogal giizellikleri, Sultanhan, Aksaray Ulu Cami, Selime Katedrali, Y1lanl
Kilise gibi tarihi ve kiiltiirel zenginlikleriyle 6nemli bir turizm potansiyelini ba-

rindirmaktadir.

I¢c Anadolu Bolgesi’nde yer alan Aksaray, cografi, tarihi ve kiiltiirel acidan
Kapadokya Turizm Bdlgesi’nin devami niteligindedir. Turizm Strateji Bel-
gesi’nde Kapadokya Kiiltiir Turizmi Gelisim Bolgesi ilan edilmistir (KTB,
2007:73). Buna ilaveten 1990 yilinda Aksaray Hasandagi Kiiltiir ve Turizm
Koruma ve Gelisim Bolgesi olarak tespit edilirken, 1998 yilinda Narligdl ve
Ilisu’nun ¢evresindeki Narligol Ilisu Termal Bolgesi Turizm Merkezi olarak ilan
edilmistir (KTB, 2022).

Aksaray, Nigde, Nevsehir, Kirsehir ve Kirikkale bolgesini kapsayan TR71
Diizey 2 Bolgesi Bolge Plan1 2014-2023’te Aksaray’m turizm gelisme eksen-
leri A1 ve A4 bolgeleri olarak ele alinmustir. Buna gore Aksaray merkezde yer
alan A1 Bolgesi; kis turizmi, kirsal turizm, inang turizmi, yol boyu turizmi ve
doga yiiriiyiisi icin gelisme alani olarak tespit edilmistir. Aksaray merkezin
dogusunda yer alan A4 Alt Bolgesi doga turizmi ve termal turizm potansiye-
li agisindan zengindir. Bu bolgede saglik turizmi, kirsal turizm, inang turizmi
ve doga yiiriiyiisii odakli turizm aktiviteleri gelistirilecek turizm alanlar1 olarak
belirlenmistir. Tarihi Ipekyolu’nun iizerinde bulunan bu bolgelerin Ipekyo-
lu’nu yeniden canlandirmaya yonelik faaliyetlerden olumlu yonde etkilenmesi
ongoriilmektedir (AHIKA, 2016:105).

Tarihi binlerce yi1l 6ncesine uzanan Aksaray, ¢ok sayida tarih 6ncesi mede-
niyete, Hristiyan ve Islam kiiltiiriine ev sahipligi yapmistir. Bélgede yasayan
medeniyetlere ait ¢ok sayida hoylik, tarihi kilise, manastir, yeralt1 sehri, cami,
tiirbe, han, hamam, kervansaray ve medrese bulunmaktadir. Bélgede yer alan
tarihi ve kiiltiirel eserler ¢ok sayida yerli ve yabanci turisti bolgeye ¢ekmektedir.

Kapadokya bolgesi peribacalari, balon ugusu ve yeralt1 sehirleriyle yerli ve
yabanci turistlerin dikkatini ¢ekmektedir. Kiiltiirel ve cografi bakimdan Kapa-
dokya’nin devami niteliginde olan Aksaray ilinde de ¢ok sayida yeralti sehri
bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlileri Saratli Kirkgoz Yeraltt Sehri ile Aziz
Mercurius Yeralt1 Sehri ve Kilisesi’dir. Bunun haricinde Gaziemir, Cukurdren,
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Giilpinar, Bekarlar ve Erdogdu yeralt1 sehirleri bolgede yer almaktadir. Ana-
dolu’da yasayan eski uygarliklar tarafindan barinma, korunma, ahir, kilise ve
mezar olarak kullanilan (Demirtas, 2015:62-66) yeralt1 sehirleri bugiin tarih ve
kiiltiir meraklis turistlerin heyecanla gezdigi mekanlar arasinda yer almaktadir.

Tedavi, ruhen ve bedenen saglikli olma ihtiyaci insanlarin seyahat nedenle-
rinden birisidir. Termal sular ve ¢amurlar insanlarin bu ihtiyacini karsilamada
caglar oncesinden bugiine kullanilagelen bir yontem olmustur. Bazi termal kay-
naklar i¢ilebilirken bazi kaynaklar termal banyo seklinde kullanilarak insanlarin
sifa bulmalarina yardimci olmaktadir. Aksaray da zengin termal su kaynakla-
riyla termal turizm potansiyeline sahip bir sehirdir. Ziga Kaplicalari, Ilisu ter-
mal kaynaklar1 ve Narlig6l Aksaray’in termal turizm agisindan 6ne ¢ikan termal
kaynaklar1 arasinda yer almaktadir.

Kadim sehir Aksaray, sehri ziyaret edecek misafirlere genis bir sportif ak-
tivite yelpazesi sunmaktadir. Kente gelen turistler atli turdan bisiklet turuna,
dag tirmanigindan foto safariye, tekne turundan kayaga, balonla ugustan yamag
parasiitiine birgok sportif aktiviteyi yapabilme imkanina sahip olmaktadir. Ziya-
retgiler ayn1t zamanda Tuz Golii’nde ve Thlara Vadisi’nde yiiriiyiis etkinliklerine
katilabilirler.

Bir destinasyondaki tarihi ve kiiltiirel 6geler bolgeyi ziyaret edecek turistlerin
ilgisini cekmekte, turistler kendilerine yabanci olan toplum ve kiiltiirleri tanimak
amaciyla farkl iilke ve sehirleri ziyaret etmektedir (Kaymaz, 2018:136). Bir
toplumun konustugu dil, kullandig1 yazi, inandig1 dini degerler, bilimsel ugras-
lar, sanatlar ve yagadig1 mekanlara ait 6zellikler o toplumun kiiltiirel degerlerini
olusturmaktadir (Gozcii, 2008:229-230). Tarihi binlerce yil 6ncesine dayanan
Aksaray; sivil mimarisi, el sanatlari, mutfak triinleri ve giyim-kusam kiilttirt
bakimindan oldukc¢a zengin bir potansiyele sahiptir. Sehirde mimari agidan Ulu
Cami, Egri Minare, Sultanhan gibi yapilar 6ne ¢ikarken, el sanatlar1 olarak hali
ve hasir dokumaciligy, sele ve sepet 6rmeciligi, igne oyalar1, ¢omlek-testi ve ¢ini
yapimciligi ne ¢ikmaktadir. Bunun yaninda Aksaray, i¢ Anadolu Bélgesi’nin

giyim ve yemek kiiltiiriinii yansitan unsurlara sahip bir sehirdir.
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2. AKSARAY’DA TURIZMIN GELiSME EKSENLERI

Insanlarin biiyiik gruplar halinde katildig1 kitle turizmi ¢ogunlukla deniz-
kum-giines igliisii ekseninde gelismekte ve gerceklesmektedir. Bu nedenle
kitle turizmi denize kiyisi olan Antalya, Mugla gibi sehirlerimizde oldukca
gelismistir. 2022 yilinda sadece Antalya’y1 13,5 milyon turist ziyaret etmistir
(Geng, 2023). Bir sehir i¢in bu ¢ok 6nemli bir degerdir.

Aksaray’1in denize kiyis1 olmamasi nedeniyle deniz-kum-giines odaginda ge-
lisen kitle turizmi potansiyeli bulunmamaktadir. Kitle turizmine alternatif diger

turizm tirleri dikkate alinmali ve incelenmelidir.

Kadim sehir Aksaray, milattan dncesine uzanan tarihi, dogal ve kiiltiirel gii-
zellikleriyle 6nemli bir alternatif turizm potansiyeline sahiptir. Bisiklet turu,
dagcilik, foto safari, trekking gibi sporlar Aksaray’da yapilabilir turistik aktivi-
teler olsa da bu ve benzeri aktiviteler iilkemizin hemen her sehrinde yapilabil-
mektedir. Diger bir ifade ile bolgeye 6zgii, bolge i¢in rekabet giicii yiiksek olan
aktiviteler degildir.

Yapilan literatiir incelemesinde Aksaray’da turizmin gelisme eksenleri ola-
rak kiiltiir turizmi, inang turizmi, dag ve spor turizmi, termal turizm ve kirsal
turizminin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir (Dursun, 2021:76-79). Ihlara Vadisi ve
bolgedeki kiliseler kirsal turizm, kiiltiir ve inang turizmi agisindan 6ne ¢ikarken
Aksaray’da bulunan miize ve oren yerleri, tarihi ve mimari eserler, yeralti se-
hirleri de kiiltiir ve inang turizmini besleyen onemli ve kiymetli turistik degerler
olarak one ¢ikmaktadir. Foto safari, atli tur, doga yiiriiyiisii ve dag tirmanisi,
yamag parasiitii, tekne turu, kus gézlemciligi, ATV safari gibi sportif etkinlikler
spor turizminin gelisimine katki saglarken ahsap oyma, patik ve yiin ¢orap Orii-
mi, bez bebek yapimi, ¢inicilik ve ¢dmlekgilik, hali ve hasir dokumacilig1 ve
igne oyasi gibi el sanatlari, giyim kusam kiiltiirii ve mutfak kiiltiirii Aksaray’da
kiiltiir turizmini beslemekte ve gelistirmektedir. Aksaray ilinde turizmin gelisme
eksenleri asagida detayli olarak ele alinmistir.
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3. IHLARA VADISIi VE KiLiSELER

Aksaray’in en énemli turistik degerlerinden birisi Ihlara Vadisi ve vadi igin-
de bulunan tarihi kiliselerdir. Glizelyurt ilge sinirlari i¢inde bulunan vadi, Tiir-
kiye’nin en biiylik kanyonlari arasinda yer almaktadir. Binlerce yillik siirecte
vadinin bugilinkii seklini almasini saglayan Melendiz Cayi, vadi icinde mende-

resler ¢izerek ilerler ve sonrasinda Mamasin Baraji’na dokiiliir.

Tarihi ve dogal giizellikleriyle ziyaretcilerin dikkatini ¢ceken Ihlara Vadisi 14
kilometrelik bir uzunluga sahiptir. Her mevsim ayr1 bir giizellige sahip olan vadi
acik hava miizesi gibidir. Dogal giizelliginin yaninda Ihlara Vadisi 6nemli tarihi
ve kiiltiirel degerleri de barindirmaktadir. Vadinin de i¢inde bulundugu Giizel-
yurt ilgesi, Hristiyanligin gelisim déneminde 6nemli bir dini merkez konumun-
da olmustur. Mezhep kuruculari olan Kayserili Basilius ve Nazians’li Gregorius
gibi Hiristiyan din adamlar1 bu bolgede yasayarak Hristiyanligin gelismesinde
ve Anadolu’da yerlesmesinde rol oynamistir (Yildiz ve Derman, 2018: 232).

Vadi yamaglarindaki tiif kayaclarin kolay oyulabilmesiyle olusturulmus
cok sayidaki manastir, kilise ve sapelin 14 tanesi giiniimiize kadar ayakta
kalabilmistir. Agagalt1 Kilisesi (Daniel Pantonassa), Ala Kilise, Bahattin Sa-
manlig Kilisesi, Direkli Kilise, Egritas Kilisesi, Piirenliseki Kilisesi, Karagedik
Kilisesi, Saint Georges Kilisesi, Stimbiillii Kilise ve Yilanh Kilise Ihlara Vadi-
si’nde bulunan 6nemli kiliselerdendir. Bu kiliselerde yer alan freskler yore tarihi
ve kiltiirine 151k tutan 6nemli birer sanat eseridir. Cok iyi korunmus olan bu
tavan siislemelerinde “Hz. Isa’nin Dogumu”, “Son Aksam Yemegi”, “Miijde”,
“Misir’a Kagis”, “Yusuf’un Riiyas1”, “Dogum” ve “Ziyaret” gibi konular tasvir
edilmistir (Y1ldiz ve Derman, 2018:233-236).

Tarihi ve dogal giizellikleriyle Ihlara Vadisi yerli ve yabanci turistler i¢in
onemli bir cazibe merkezi konumundadir. 2021 yilinda 404 bin 676 ziyaretci
agirlayan Ihlara Vadisi Tiirkiye genelinde en ¢ok turist alan miize ve 6ren yerleri
arasinda 8. sirada yer almistir (Arkeofili, 2022). Yerli ziyaret¢iler kadar yabanci
turistlerin de ilgi gosterdigi vadi ve 6ren yerine Avrupa iilkeleri bagta olmak
tizere Uzak Dogu ve Giiney Amerika {ilkelerinden ziyaret¢iler gelmektedir.

Bakanlar Kurulunun 22.10.1990 tarih ve 90/1117 sayili karar ile ‘Ozel
Cevre Koruma Bolgesi’ ilan edilen Thlara Vadisi’nin koruma statiisii yeniden
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degerlendirilerek 06.04.2022 tarihinde 5400 sayili Cumhurbagkanlig1 Kararna-

mesi ile ‘Kesin Korunacak Hassas Alan’ ilan edilmistir. Kararla bolgedeki dogal

yapti, tarihi ve kiiltiirel eserler korunarak gelecek nesillere aktarilmasi saglanmig
olacaktir (Karadavut, 2022a).

4. MUZELER VE OREN YERLERI

Tarihi ve kdiltiirel degerler bir¢ok turizm destinasyonu i¢in dnemli cazibe un-
surlar1 arasindadir. Kitle turizminin kiiltiir ve ¢evre lizerindeki olumsuz etkileri,
ekolojik denge ve ¢evrenin korunmasina iligkin tartigmalar, bagka toplum ve
kiiltiirlere olan ilginin artiyor olmasi kiiltlir turizmine ilgiyi artirmakta ve gelis-
mesini saglamaktadir (Emekli, 2005: 101).

Miizeler ve oren yerleri tarihi ve kiiltiirel degerleri yansitan, bizden 6nce
yasamis medeniyetler hakkinda bilgi veren kiymetli eserleri gorebilecegimiz
onemli yerlerdir. Tarihi ve kiiltiirel degerlere yonelimin artmasi belirli bir tarihi
ve kiiltiirel degere sahip miize ve 6ren yerlerine ilgiyi de artirmistir (Boyar,
2006:28-29). Miize ve oren yerlerinin taninirligr arttik¢a bulundugu ilin ve bol-
genin taninirligi da artmaktadir (Korkmaz, 2017:89).

Aksaray Miizesi, Azm-i Milli Miizesi ve Somuncu Baba Minyatiir Miizesi
Aksaray’da one ¢ikan miizeler arasindadir. Aksaray Miizesinin seriiveni 1969
yilinda Zinciriye Medresesi’nin miize olarak kullanilmaya baslamasiyla bas-
lamig, 2006 yilinda su an bulundugu yeni miize binasina taginmasiyla devam
etmistir (Kutlu, 2012:197-202). 2014 yilinda miizede yeniden teshir tanzim ¢a-
ligmasi yapilmistir.

Aksaray Miizesi 10.200 m?* agik alana, 2.400 m? kapali alana sahip olup 5
farkli teshir salonu bulunmaktadir. Arkeolojik eser gurubunda Neolitik Cag,
Kalkolitik Cag ve Erken Tung Cag1 gibi tarih dncesi donemlerden kalma eser-
ler yer alirken Orta Tung, Ge¢ Tung, Demir, Helenistik, Roma, Ge¢ Roma ve
Anadolu Sel¢uklu donemlerinden de ¢ok sayida tarihi eser miizede sergilen-
mektedir. Cam objeler, takilar, pisirme kaplari, heykelcikler, ¢esitli tip ve boyut-
larda ¢dmlekler bunlardan bazilaridir. Miizede bulunan tarihi eser sayis1 15.354
adettir. Miizede sergilenen eserlerden en eskilerinin tarihi M.O. 8500’lere kadar
uzanmaktadir (KTB, 2023).

Etnografik eserler olarak Aksaray’in tarih ve kiiltiiriinii yansitan giinliik kul-
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lanim malzemeleri, nisan, diiglin ve bayramlarda kullanilan taki, giyim esyas1
gibi esyalar; pala, kilig, tiifek ve silah gibi savas malzemeleri ile tarti, dirhem,
sarraf terazisi ve kantar agirligi gibi zamanin ticaret hayatinda dnemli yere sahip
araglar sergilenmektedir. Bunlara ilaveten el yazmasi Kur’an, kahve kiiltliriinii
yansitan objeler, hamam kiiltiiriinii yansitan havlu ve nalin gibi esyalar ile oyal

yazma, peskir gibi el islemeleri sergilenmektedir.

Miizede Helenistik Donem, Roma Ddénemi, Selguklu ve Osmanli donemle-
rine ait altin, giimiis ve bronz sikkeler de teshir edilmektedir. Miizenin bahge-
sinde bir de pithos! alan1 yapilmistir. Miisliimanlara ait tarihi mezar taslari ve
kitabelerin de bulundugu Aksaray Miizesi’nde sergilenen mumyalar da olduk-
ca ilgi ¢ekicidir. Yaklasik bin yila tarihlenen insan, bebek ve kedi mumyasinin
da goriilebildigi miizede bir kadina ait kafatasi da sergilenmektedir. Asikli H6-
yiik’te bulunan bu kafatasi diinyada yapilan ilk beyin ameliyatina isaret eden
onemli bir kalintidir (Karadavut, 2021a). Goriilmeye deger cok sayida tarihi
eser ve kalintinin sergilendigi Aksaray Miizesi, yilda yaklasik 15.000 yerli ve
yabanci misafiri agirlamaktadir (Karadavut, 2022b).

Ihlara Vadisi; dogal giizelliklerinin yaninda ayn1 zamanda da ¢ok 6nemli bir
oren yeri olup tarihi milattan 6nceye ulagan bir yerlesim yeri, Hristiyanligin
ilk déneminden itibaren 6nemli bir dini merkezdir (Y1ildiz ve Derman, 2018:
232). Bolgedeki en 6nemli 6ren yerlerinden birisi olan vadide ¢ok sayida Kkilise,
manastir ve sapel mevcut olup buralardan 17 adet mumya, ¢ok sayida pithos ve
arkeolojik eser ¢ikarilmistir. Buradan ¢ikartilan tarihi eserler Aksaray ve Nigde
miizelerinde sergilenmektedir.

Aksaray’da bulunan diger 6nemli bir miize Somuncu Baba Minyatiir Miize-
si’dir. Aksaray Belediyesi tarafindan tadilati yapilarak hizmete agilan Minyatiir
Miizesi’nde tasavvuf ehli ve Safevi seyhi Somuncu Baba’nin hayat hikayesi
minyatiir ve figiirlerle anlatilmaktadir. Somuncu Baba Osmanli Devleti’nin ku-
rulus doneminde yasamis Islam alimlerinden olup Hac1 Bayram Veli’nin seyhi
ve hocasidir (Sahin, 1989: 377-378). Ismi Aksaray sehriyle 6zdeslesen ve sehrin
manevi yasaminda onemli izler birakmig olan Somuncu Baba’nin hayatini
yansitan miize 2020 yilinda maket miizeleri arasinda ‘en iyi miize’ 6diiliinii al-
mistir. Somuncu Baba’nin yasadigi manevi havanin rehber esliginde ziyaretgi-
lere aktarildigi miizeyi 2021 yilinda yaklasik 500.000 kisi ziyaret etmistir (Ha-

1 Antik ¢agda ahsap ya da genellikle pismis topraktan yapilmuis, igine zeytinyagi, sarap,
zeytin ve tahil konan biiyiik kiiplere pithos denilmektedir.
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bertiirk, 2019).

Ihlara Vadisi haricinde Asikli Hoyiik, Acemhdyiik, Manastir Vadisi, Antik
Nora Sehri ve Musular Aksaray’in tarihine 11k tutan 6nemli 6ren yerleridir.
Asikli Hoyiik; yaklasik 10.000 y1l dnce gogebe yasami terk ederek yerlesik
yasama gecen insanlarin yasadigi, ilk evcillestirme deneyimi, ilk madencilik fa-
aliyetleri, ilk tarim deneyimi ve hdyiikteki arkeolojik kazilarda ortaya ¢ikarilan
yerlesim alanlar1 ile Anadolu konut geleneginin ilk 6rneklerinden birisi olmast
nedeniyle arkeoloji ve medeniyetler tarihi agisindan 6nemli bir yere sahiptir
(Ozbasaran vd., 2010:216-217). Diger 6ren yerlerinde ortaya ¢ikarilan Sarikaya
Saray1, Hatipler Saray1 gibi mimari yapilar, ¢ivi yazili tabletler, kiymetli taslar-
dan yapilmis aplikler, vazolar, bakir kiilgeler, madeni silahlar, fildisi esyalar gibi
arkeolojik buluntular insanlik tarihine 1s1k tutmaktadir (Kuzuoglu, 2015:1).

Manastir Vadisi, Aksaray il merkezine 50 km uzaklikta, Glizelyurt’un dogu
tarafinda 4-5 km uzunlugunda harika bir vadidir. Vadi Giizelyurt ilgesinin asag1
tarafindan baglar ve Sivrihisar koyiine kadar devam eder. Vadide bulunan ¢ok
sayida kilise, kayadan oyma ev ve yeralti sehri goriilmeye deger giizelliktedir.
Bolgede 50°ye yakin kilise ve manastir bulunur. Giizelyurt, Hristiyanlikta “Tes-
lis” diisiincesini savunan 6nemli din adami1 ve Konstantinopolis patrigi aziz Ne-
nizili Gregorius’un dogdugu yerdir. Manastir yasami burada ortaya ¢ikmis, Or-
todoks diisiincesinin temelleri burada sekillenmistir (Ter ve Erdogan, 2022:3).
Hristiyanlik tarihinde 6nemli bir yere sahip olan Manastir Vadisi ve civari yilda
yaklasik 600.000 turist tarafindan ziyaret edilmektedir (Karadavut, 2021b).

5. TARIHI VE MIMARI ESERLER

Bir sehrin veya bolgenin turistik cazibe merkezi olmasinda tarihi ve mimari
eserlerin 6nemli bir yeri vardir. Birgok Anadolu sehri gibi Aksaray da tarihi ve
mimari eserler bakimmdan ¢ok zengindir. Aksaray Ulu Camii, Sultan Han, Ki-
lise Cami, Selime Katedrali, Egri Minare, Zinciriye Medresesi, Pasa Hamamu,
Cincikli Haci Yusuf Mescidi, Aksaray evleri, Gelveri evleri ve Demirci evleri

Aksaray’in one ¢ikan tarihi ve mimari eserleri arasinda yer almaktadir.

Aksaray Ulu Cami, Aksaray’da bulunan en 6énemli Selguklu donemi eserle-
rinden birisidir. Aksaray il merkezinde bulunan cami Osmanl arsiv kayitlarin-

da Karamanoglu Mehmed Bey Camisi olarak gecer. Anadolu Selguklu Sultani
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Riikneddin Mesud tarafindan yaptirilan camide farkli zamanlarda genisletme
ve onarim yapilmigtir. Mimar Mehmet Firuz Bey tarafindan diizgiin kesme tag-
lardan yapilmis olan cami kareye yakin dikdortgen planl bir eserdir (Kurtbil,
2012: 83-84).

Selguklu mimari estetigini ve slislemelerini yansitan camiye bati cephesin-
deki ihtisamli tag kapidan girilir. Tag kapt muhtesem bir tas isciligiyle siislen-
mistir. Caminin i¢ mekan1 énemli 6lciide orijinalligini korumustur. Uzerinde
ayet, hadis ve giizel sozlerin yazdig1 cesitli kitabe ve siislemelerin bulundugu
Aksaray Ulu Cami’de abanoz agacindan yapilmis harika bir tarihi minber bu-
lunur. Caminin ahsap minberi Selguklu Donemi ahsap isciligini yansitan bir
saheserdir. Donemin en meshur ahsap isi ve siisleme ustalarindan Niistekin’iil
Cemali tarafindan yapilan ve siislenen minberde; ince agag isciligi ve siisle-
mesinin, yazi ve sedef kakmaciliginin en ince, en zarif 6rnekleri kullanilmistir
(Kurtbil, 2012: 83-84).

Anadolu Selguklu Dénemindeki ticaret hayatinin en 6nemli iki unsuru ticaret
yollar tizerindeki koprii ve kervansaraylardir. Sultanhan da Selguklu Doénemi
kervansaraylarindan birisi olup Anadolu’daki en biiyilik kervansaraydir (Goriir,
2007:524). Anadolu Selcuklu Sultan1 Alaeddin Keykubad tarafindan 1229 yi-
linda yaptirilan Sultanhan, 4.800 m? alana yerlesik olup Sivas’ta bulunan Gok
Medrese’ye ¢ok benzemektedir (Ulugam, 2009:503). Aksaray’in Sultanhani il-
¢esinde bulunan tarihi kervansaray, tarih ve kiiltiir meraklis1 ziyaretgileri cez-
betmektedir.

Sultanhan, insa edildigi tarihten glinlimiize saglam bir sekilde gelebilmis ol-
masinin yaninda hem ana giriste hem de i¢ kisimda dort kemer iizerine dayanan
mescitte goriilen harika tas stislemeleriyle dikkat cekmektedir. Kervansaray, iisti
acik yazlik boliim ile kapali kiglik béliimden olusur. Yazlik boliimdeki aviunun
ortasinda bir de kiigiik mescit bulunur. Kervansarayin girisinde bulunan tag¢ kap1
ve avlunun ortasinda bulunan mescit Selguklu Donemi tag isleme sanatinin en
iyi Orneklerini yansitir. Aksaray Ulu Cami gibi Sultanhan da dénemin mimari
ozelliklerini ortaya koymakta; ihtisamli goriiniim{i, tas is¢iligi ve siislemeleriyle
donemin sanat ve zerafetini yansitmaktadir. Ozellikle giris tag kapisi {izerindeki
on alt1 kollu y1ldiz tasviri dikkat ¢ekmektedir (Ulugam, 2009:503-504).

Aksaray’daki 6nemli mimari eserlerden birisi de Giizelyurt Kilise Cami’dir.
1924 yilina kadar bolgedeki Rumlar tarafindan kullanilan Aziz Gregorius Ki-
lisesi, Rumlarin Yunanistan’a gé¢ etmesinden sonra camiye ¢evrilerek Giizel-
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yurt halki tarafindan kullanilmaya baslamistir. Giiniimiizde cami olarak kulla-
nilan Aziz Gregorius Kilisesi, Hristiyan din adami1 Aziz Gregorius Theologos
adina Roma Imparatoru Theodosius tarafindan 385 yilinda insa ettirilmistir
(Celebioglu vd., 2008:113-115).

Kapadokya bolgesindeki Erken Hristiyanlik Dénemine ait en giizel mimari
eserlerden birisi olan Kilise Cami, Giizelyurt ilge merkezinde olup Aksaray il
merkezine 38 km uzakliktadir. Gilizelyurt Kilise Cami, Ortodoks Hiristiyanlar
icin tarihi 6neme sahip bir eserdir. Hristiyanligin erken déneminden kalan ve
giinimiize kadar saglam bir sekilde ulasabilen tarihi eser, ‘Kiiglik Ayasofya’
olarak da anilmaktadir. Mihrap tarafinda giizel aga¢ isi siislemelerin gorildigi
ibadethane igerisindeki bezeme ve freskler koruma amaclh kapatilmistir (Tiirki-
ye Kiiltiir Portali, 2022).

Yukaridaki eserlere ilaveten Selime Katedrali, Egri Minare, Zinciriye Med-
resesi, Pagsa Hamami, Cincikli Haci Yusuf Mescidi, tarihi Aksaray evleri, Gel-
veri evleri ve Demirci evleri goriilmeye deger mimari eserler arasinda yer

almaktadir.

6. SPORTIF ETKINLIKLER

Aksaray’da 6zellikle Thlara Vadisi, Manastir Vadisi, Hasandag1 ve yakin ¢ev-
resinde yapilabilecek ¢ok sayida sportif etkinlik bulunmaktadir. Ath tur, dag
tirmanis1 ve doga yiiriiylisii, bisiklet turlar1 ve foto safari, Hasandagi’nda kayak,
Hirfanli Baraj Go6lii’nde tekne turu, yamag parasiitii ve Tuz Golii’nde yiiriiyiis ve
kus gozlemciligi, ATV safari bolgede yapilabilecek sportif etkinlikler arasinda
yer almaktadir. Sportif etkinlikler i¢cin Hasandagi, Ihlara Vadisi ve Manastir Va-
disi oldukc¢a zengin bir potansiyele sahiptir.

Bolgeyi ziyaret eden turistler Giizelyurt ilgesinde diizenlenen atli turlara ka-
tilma imkéan bulabilirler. Ihlara Vadisi, Giizelyurt ve Hasandag1 ¢evresini iceren
tarih, kiiltiir ve doga ile i¢ ige atli turlar yapilmaktadir. Mayis-Eyliil donemin-
de egitimli atlarla yapilan turlar Sivrihisar’dan baglayarak Ihlara, Ilisu, Selime,
Hasandag1 ve Antik Nora Kenti’ni kapsamaktadir. At turlara katilan turistlerin
Ihlara Vadisi tabaninda akan suyun kus seslerine eslik ettigi muhtesem manzara
esliginde eglenceli vakit gecirme imkanlar1 bulunmaktadir.

Birgok Anadolu sehrinde oldugu gibi Aksaray’da da gesitli trekking (doga
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ylirliylisii) rotalart vardir. Ihlara Vadisi, Manastir Vadisi, Harun Vadisi, Hasan-
dagi, Giizelyurt, Selime, Yaprakhisar, Ilisu, Sivrihisar ve Bellisirma bolgeleri
dogaseverler i¢in harika bir gorsel s6len sunmaktadir. Ihlara Vadisi Tiirkiye’nin
en iyi trekking alanlarindan birisi olup 14 km uzunlugundadir. Uzun veya kisa
mesafeli ¢cok sayida doga yiirliylisii parkuruna sahip olan vadide yiirtiyenler kus
sesleri esliginde harika bir doga yiiriiylisii deneyimlerken vadinin her iki tarafin-
daki kayadan oyma mekanlar1 ve oyma kiliseleri gorebilmektedirler. Kiiltiirel ve
cografi olarak Kapadokya bolgesinin bir pargasi olan Ihlara Vadisi ve ¢cevresinde
cok sayida tarihi kilise, manastir ve kayadan oyma mekanlar gezilebilir, Hasan-
dagi’nda doga yiiriiyiisii ve dag tirmanisi yapilabilir, Selime civarinda peribaca-
lar1 gortilerek harika fotograflar ¢ekilebilir.

Hasandagi 3.268 metre yiiksekliginde olup zirve tutkunu sporsever dagcila-
rin dikkatini cekmektedir. Amator ve profesyonel dageilar i¢in uygun ve giivenli
tirmanma parkurlart sunan Hasandagi, dért mevsim boyunca zirve tutkunu spor-
cular1 kendine ¢ekmektedir. Dagin zirvesine ortalama 6 saatlik bir tirmanis ile
ulasilabilmekte ve zirvesinden Erciyes Dagi, Ekecik Daglari ve Tuz Golii gorii-
lebilmektedir. Dagin zirvesine ulagabilmek icin teknik tirmanisa ihtiyag¢ yoktur.
[Ikbahar ve yaz mevsiminde cicekler ile kekik kokusu sporcularm tirmanisina
eslik ederken fotograf sevenler icin de harika firsatlar sunmaktadir. Kayak tesisi
olmasa da aralik ve nisan aylar arasinda Karbeyaz Oteli ve Dagevi civarinda
kayak yapilabilmektedir (Eskin vd., 2017:20-23).

Hasandagi’inda dagcilik ve trekking sporlari haricinde yamag parasiitii de
yapilmaktadir. Hasandag1 ve ¢evresindeki hava sartlarinin yamag parastitii spo-
runa ¢ok uygun olmasi burasini ekstrem sporlar i¢in cazibe merkezi haline ge-
tirmistir. Burada Tirkiye Hava Sporlari Federasyonu’nun onciiliigiinde yamag
parasiitii yarismalar1 diizenlenmektedir. Bu yarigmalardan birisi de Uluslararasi
Hasandag1 Yamag Paragiitii Sampiyonasi olup her yil eyliil ayinda gergeklestiri-
lir. 2021 yilinda Tiirkiye Yamag Parasiitli Mesafe Sampiyonasi Hasandagi’nda
yapilmis olup yarigmaya 120 yarismaci katilmigtir (Kogak, 2023).

Gizelyurt ve Thlara Vadisi’nde 2016 yilinda sicak hava balon ugusglart yapil-
maya baslamigtir. Bu bolge sicak hava uguslari i¢in ideal bir atmosfer sunmak-
tadir. Balon turuna katilan ziyaret¢iler Hasandag1 manzarasi esliginde Manastir
Vadisi, Ihlara Vadisi ve Selime bolgesini havadan izleme imkani bularak bol-
genin muhtesem manzarasiyla biiylilenmektedirler. Bugiin sicak hava balonu

ucuslart cok yogun olmasa da Aksaray’in turizm gelecegi icin dnemli bir potan-
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siyeli barindirmaktadir.

Giizelyurt, Hasandag1, Giilagag ve Ihlara Vadisi sporseverlerin bisiklet turuna
cikarak giizel vakit gecirebilecegi alanlar arasinda yer almaktadir. Profesyonel-
lerin yaninda amatdr bisikletgiler de bolgede bisiklet turuna katilarak tarihi ve
dogal giizellikleri kesfetme imkanina sahiptir. Periyodik olarak haziran ayinda
Giizelyurt’ta diizenlenen bisiklet festivaline yaklasik 300 sporcu katilim sagla-
maktadir. Cumhurbagkanligi Bisiklet Turu rotasina Aksaray’in da dahil edilmesi
sehrin bisiklet sporculari arasinda bilinirligini artirmasina katki saglayacaktir.

Aksaray ilini ziyaret edecek olan turistler Sartyahsi ilgesi smirlar1 i¢inde
bulunan Hirfanli Baraj Go6li’nde diizenlenen tekne turuna katilabilir, Tuz Go6-
lii’'nde yliriiyiis yaparak harika fotograflar ¢cekebilir. Yilin her mevsimi ziyaret
edilebilen ve bozkirin ortasinda her saat farkli bir gérsel solen sunan Tuz Golii
manzarastyla ziyaretcileri hayran birakmaktadir. Tuz Golii’'niin yaninda Narli-
g0l, Thlara Vadisi, Hasandagi, Manastir Vadisi, Aksaray Ulu Cami, Sultanhan,
Giizelyurt ¢evresindeki tarihi kiliseler, Selime Katedrali, Giizelyurt Kilise Cami,
Egri Minare gibi dogal giizellikler ve tarihi eserler fotograf seven ziyaretcilerin
ilgisini gekmektedir.

7. YERALTI SEHIRLERI

Aksaray’1in Giilagag ilcesi, tarihi ve kiiltiirel zenginliginin yaninda yeralt1 se-
hirleriyle de yerli ve yabanci turistlerin dikkatini gekmektedir. Sonmiis yanardag
olan Hasandag ve Melendiz Dagi’ndan ¢evreye yayilan lavlarin olusturdugu tiif-
ler yumusak ve kolay oyulabilir, iglenebilir bir tas tiiridiir (Beekman, 1966:93).
Zamanla insanlar tarafindan fark edilen bu 6zellik sayesinde korunmak, barin-
mak ve hayvanlarin barinmasini saglamak icin kayalar oyularak cesitli yasam
ve ibadet alanlart olusturulmustur. Bu yasam alanlar1 genellikle yerin altinda
oldugu i¢in ‘yeralti sehri’ olarak isimlendirilmektedir.

Ozellikle Erken Hristiyanlik Dénemi’nde yogun olarak kullanilan yeralt:
sehirleri birbirlerine tiinel ve dehlizlerle bagli, yiikseklikleri 1 metreden 4
metreye kadar ulasabilen onlarca oda ve boliimlerden olusmaktadir. Bolgede
bulunan yeralt1 sehirleri Roma doneminde, Bizans Imparatorlugu zamaninda,
Anadolu Sel¢uklu doneminde ve Osmanli zamaninda aktif olarak kullanilmistir.
Bizans doneminde bolgede yasayan Rumlar, giivenlik nedeniyle ve gegmisten
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gelen aliskanliklarin da etkisiyle yeralti sehirlerini kullanmiglardir (Gokcan,
2010: 32-37).

Gilagac ve ¢evresinde ¢ok sayida yeralti sehri bulunmasina ragmen Saratli
Kirkg6z Yeralt1 Sehri ve Aziz Mercurius Yeralt1 Sehri en ¢ok dikkat ¢ceken ve en
¢ok ziyaret edilen yeralt1 sehirlerindendir. Sarathi Kirkgdz Yeralt1 Sehri Aksaray
il merkezine 25 km, Nevsehir’e 50 km uzakliktadir. Toplamda 7 katli oldugu
tahmin edilen yeralt1 sehrinin 3 kati temizlenip diizenlenerek turizme agilmistir.
Yapilis teknigi ve plan 6zellikleriyle Bizans donemine tarihlenen Sarath Kirk-
g0z Yeralt1 Sehri’nin igerisinde yasam alani olarak kullanilan odalar, kiler dam-
lar1, mutfak, ocak ve tandira ilaveten, tuvalet, ahir ve su kuyulari bulunmakta,
bu mekanlar birbirine dehlizlerle baglanmaktadir (Turkish Museums, 2023).

Roma doneminden kalma bir yeralt1 sehri olan Sarath tehlike aninda insan-
larin s1§indig1 tam tesekkiillii bir korunma ve yasam alani olmustur. Anadolu’da
yasayan Erken Donem Hiristiyanlart Roma zulmii ve baskisindan kurtulmak
icin Kapadokya, Giilagag¢ ve Ihlara bolgesine siginmiglar; kendilerini savastan
korumak i¢in de Saratli benzeri yeralti sehirleri yapmiglardir. Sarathi Yeralt1 Seh-
ri’nde disaridan gelebilecek diismanlarin igeriye girebilmesini engellemek igin
icten siirgiilii emniyet kapilar1 kullanilmig olup bu emniyet kapilar1 disaridan
gelen insanlarin kolaylikla anlayamayacaklar sekilde, saglam yontma degirmen
taglarindan yapilmistir (Zengin, 2020).

Kapadokya’nin batisinda Ipekyolu iizerinde bulunan Sarath Kirkgdz Yeralti
Sehri’nin 1giklandirmasi ve gevre diizenlemesi yapilmis olup ziyaretgiler tara-
findan kolaylikla gezilebilmektedir. Bir biitiin halinde ve iyi korunmus olmasi,
kolaylikla gezilebilmesi, Ihlara Vadisi gibi turistik bir alana yakin olmasi nede-
niyle ziyaretcilerin ilgisini cekmektedir.

Bolgedeki diger 6nemli bir yeralti sehri ise Sarathi Kasabasindaki Aziz Mer-
curius Yeralt1 Sehri ve Kilisesi’dir. Yeralt1 sehri, Hristiyanlarin baski altinda ol-
dugu M.S. 250’11 yillarda siginak olarak kullanilmistir. Roma zulmiinden kagan
ilk Hristiyanlar Kapadokya bdolgesine sigmmuiglar, tehlikeden korunmak igin
de yeralt1 sehirlerini kullanmislardir (Otiiken, 1990:6). Aziz Mercurius Yeralti
Sehri toplamda 7 katli olmasina ragmen ancak 3 kati temizlenip diizenlenerek

turizme kazandirilmistir.

Aziz Mercurius Yeralt1 Sehri, kilisenin yaninda toplu mezari, tandir ve ocak-
lar1, su kuyulari, siirgii taslari, giivercinlikleri ve kilerleriyle ziyaretgilerini ha-

rika bir yolculuga cikariyor. I¢ kisimlarma dar ve engebeli koridorla ulagilan
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yeralt1 sehrinde bulunan kilisenin tabaninda kaya oyma toplu mezar da bulun-
maktadir (Hiirriyet, 2017).

Bolgedeki yeralt1 sehirlerinin ¢ogunda kilise bulunurken Aziz Mercurius Ye-
ralt1 Sehri’ndeki kilise daha biiyiik olup daha ¢ok katedrali andirmaktadir. Kilise
yeralt1 sehrine mistik bir atmosfer katarken kilise tabaninda bulunan ve ¢ogu
bebeklere ait kaya oyma mezarlar gizemli havasiyla insanlara farkli duygular
yasatmaktadir.

Aziz Mercurius Yeraltt Sehri ve Kilisesi’nde kiler, banyo ve tuvaletin de
bulundugu 40 oda bulunmaktadir. Bunlara ilaveten harika bir havalandirma
sistemi ve kayaya oyulmus su kuyusu da mevcuttur. Tiim gegcitlerin kiliseye
baglandig1 yeralti sehrinde yapilan kaz1 calismalarinda ¢ok sayida erzak kiipii
ve giinliik kullanim malzemeleri aciga ¢ikarilmistir. Bazi duvarlarda kugu veya
ordek benzeri kabartmalarin yer aldigi Aziz Mercurius Yeralt1 Sehri ve Kilisesi,
Kapadokya ve Ihlara Vadisi bolgesinde turistlerin ilgi gosterdigi alanlar arasin-
da yer alir (Hiirriyet, 2017).

Sarath Kirkg6z Yeralt1 Sehri ile Aziz Mercurius Yeralt1 Sehri ve Kilisesi ha-
ricinde bolgede ¢ok sayida yeralti sehri bulunmaktadir. Bunlardan bazilari; bir
tiir kervansaray mantiginda yapilan Gaziemir Yeralti Sehri, ddénemin insaninin
hemen her ihtiyacini karsilayabilecek kompleks bir yapida yapilan Cukurdren
Yeralt1 Sehri, odalarinin genisligi ile dikkati ¢eken Giilpmar Yeralti Sehri ile
Bekarlar, Erdogdu, Ersele ve Topakkaya Urumdiigiin yeralt1 sehirleridir.

8. KULTUREL DEGERLER

El sanatlari, giyim kusam nesneleri ve mutfak kiiltliri bir toplumun somut
olmayan kiiltiirel miras degerleri arasinda yer almaktadir. El sanati objeleri, gi-
yim-kusama dair nesneler ve mutfak kiiltiiriiyle ilgili degerler ayn1 zamanda tu-
rizm destinasyonunun cazibesini destekleyen 6nemli unsurlardir. Binlerce yillik
tarihi ve kadim kiiltiirliyle Aksaray olduk¢a zengin bir kiiltiirel mirasa sahiptir.

Ahsap is¢iligi ve oyma sanati, bez bebek yapimi, patik ve yiin ¢orap oriimii,
comlekgilik ve ¢ini sanati, el halist ve hasir dokumaciligi, igne oyasi yapimi,
sele sepet drmeciligi, semercilik ve yorgancilik Aksaray’da one ¢ikan el sanat-
lar1 arasinda yer almaktadir (AHIKA, 2016:59).

Orta Asya’dan Anadolu’ya, Anadolu’da Beylikler doneminden giiniimiize

|1o7|



Abksaray Ilinin Turizm Potansiyeli Agisindan Incelenmesi

Ahsap is¢iligi ve oyma sanat1 Tiirklerin yasam ve sanat kiiltiiriiniin 6nemli bir
pargasi olagelmistir. Zamanla degisen ve gelisen ahsap isciligi ve oymacilik ta-
bak, kasik ve basit el aletlerinin yapiminin yaninda cami ve medrese gibi mimari
yapilarin siislenmesinde 6nemli bir yer tutmustur. Anadolu’da kiindekari teknigi
oldukc¢a gelismis olup bunun en iyi 6rneklerinden birisi de Aksaray Ulu Ca-
mi’nin minberidir. Kiindekari teknigiyle abanoz agacindan yapilmis olan min-
ber, bitkisel ve geometrik motiflerle siislenmistir. Sedef kakma ve kabartmanin
en iyi Oorneklerinin goriildiigli saheser Selguklu donemi ahsap isciliginin en iyi
orneklerindendir (Kurtbil, 2012:83-84).

Aksaray’da dikkat ¢ceken diger el sanatlari; igne oyast, bez bebek yapimu, pa-
tik ve ylin ¢orap oriiciiliigiidiir. Corap ve patik 6riimii Anadolu el sanatlart kiil-
tiiriiniin dnemli bir pargasi olup bugiin Aksaray ve kdylerinde bu gelenek devam
etmektedir. Giiniimiizde patik oriiciiliigii corap oriiciiliiglinden daha yaygindir.
Evlenecek kiz ceyizlerini siisleyen ¢esit ¢esit igne oyalar1 ve rengarenk patikler
orme ylin ¢oraba gore daha fazla ilgi gérmektedir. El 6rgiisii patik ve ¢oraplar-
da en ¢ok rastlanan motifler ugur bécegi, kelebek, lale, pitrak ve suyolu, kilim
motifleri, baklava deseni, oriimcek ve goz deseni ile cesitli ¢icek desenleridir
(Karatay ve Oyman, 2017:106).

Aksaray’a gelen turistlerin ilgisini ¢eken el sanatlarindan birisi de Giilagag
ilcesi Saratli beldesinde yapilan bez bebeklerdir. Hikayesi 7-8 yil dnce baslayan
kitre bebekler ‘Kapadokya Barbisi’ olarak da bilinmekte ve bolgede yasayan
kadinlara gelir kapis1 olmaktadir. Kadinlar eskiyen yoresel kiyafetleri kesip bi-
cerek gazoz kapagi, tel ve koyun yiinii kullanarak bez bebek tiretmekte ve bol-
geye gelen yerli ve yabanci turistlere satigini yapmaktadirlar. El yapimi olarak
iiretilen bez bebekler aile ekonomisine katki saglarken diger taraftan da eskiyen
elbise kumaglarinin geri doniistimiine katkida bulunmaktadir (Altuntasg, 2022).

Hali dokumacilig1 da Aksaray’in 6ne ¢ikan el sanatlar1 arasinda yer almak-
tadir. Selguklu ve Osmanli doneminde Aksaray genelinde yaygin olarak doku-
nan Aksaray halilar1 bugiin sadece koylerde dokunmaktadir. Aksaray halilarinin
Konya ve Kirsehir halilarindan etkilendigi goriiliir. Geleneksel kok boyasiyla el
isi olarak dokunan Aksaray halilar1 bugiin 6zellikle Tagpinar, Kutlukdy, Yesilo-
va ve civar kdylerde yogun olarak goriilmektedir (Deniz, 1998:102). Aksaray
halilar1 bugiin ‘Taspinar halis1’ olarak bilinmektedir. Tagpinar halilarinda yildiz,
ko¢ boynuzu, yaprak, sekizgen, goz, pitrak, hatai ve peng¢ gibi geometrik ve
bitkisel motiflerin kullanim1 yaygindir (Kili¢ Karatay, 2021:8).
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Giyim kusam kiiltiiriiniin 5nemli bir yansimasi olan giysi ve takilar bir toplu-
mun maddi kiiltiir unsurlar1 arasinda sayilabilir. Kiyafet ve takilar insanoglunun
kadim ortiinme ve giizel goriinme diirtiistinlin bir yansimasi oldugu kadar ayni
zamanda toplumdaki cinsiyet ve sosyal statiisiiniin de bir gostergesidir. Aksaray
ilinin yoresel kiyafetleri incelendiginde Aksaray kadiinin giinliik kiyafetleriyle
nisan, diigiin ve bayram gibi 6zel giinlerde kullandig1 kiyafetlerin farklilik gos-
terdigi goriliir. Glinliik kiyafetler daha basit ve sade iken 6zel giinlerde kullan-
dig1 kiyafetler daha siislii ve islemelidir (Tiirkiye Kiiltiir Portal1, 2023).

Aksaray’in geleneksel kiyafet kiiltiiriinde erkeklerin baglarina fes, sapka ve
fotr sapka taktiklar goriiliirken kadinlarin cogunlukla fes ve yazma giydigi go-
ruliirdii. Fesi stislemek i¢in altin, giimiis paralar ile yemeni kullanilird: (Tiirkiye
Kiiltiir Portali, 2021).

Aksaray’da hem kadinlar hem de erkekler tarafindan yaygin kullanilan ge-
leneksel kiyafetlerden birisi de salvardir. Bugiin dahi kirsal kesimde kadinlarin
salvar kullandig1 goriiliirken erkeklerde salvarin artik sadece bazi yaslilar tara-
findan tercih edildigi goriiliir. Kadinlarin kullandig1 salvar ile erkeklerin kullan-
dig1 salvarlar kumas ve renk olarak olduke¢a farklidir. Kadinlarin salvari daha
¢ok basma ve pazen gibi renkli kumaslardan olusurken erkeklerin salvarlari
daha ¢ok siyah ve sade tonlardan olusur (Oyman, 2021).

Aksaray’in geleneksel kiyafetleri olarak I¢ Anadolu’nun genelinde oldugu
gibi yelek, cepken (salta), hirka, entari, sal (bel kusagi), dizlik yaygin kullani-
lan kiyafetlerdi. Ayakta ise ¢orap ve patik, carik, yemeni, mes ve lastik papug
giyilirdi. Tak1 ve aksesuar olarak erkelerde kostekli saat, hamayli ve silahlik
goriiliirken kadinlarda besibiryerde, genellikle giimiisten bilezik, yiizik, giimiis
tokali takilar ve 6rme boncuk kemerler kullanilirdi (Oyman, 2021).

Aksaray mutfak kiiltiirii incelendiginde kiiciik farklar olsa da genel olarak I¢
Anadolu Bolgesi mutfak kiiltiirii ile ¢ok benzerlik gosterdigi goriiliir. Aksaray
mutfak kiiltirinii olusturan yemek tiirleri ¢orbalar, sebzeli ve sulu yemekler,
et ve ot yemekleri, hamur isleri, pilavlar, sarma ve dolmalar, et ve siit tiriinleri,
kurutulmus tirtinler, pekmez ve regeller, tatlilar, hosaf, sirke ve tursulardan olus-
maktadir (Erol, 2018:56-61).

Aksaray mutfagi tilke genelinde 6n plana ¢ikacak {ine sahip olmasa da yemek
cesitliliginde oldukca zengin oldugu goriilmektedir. Yoresel lezzetler olarak et
yemeklerinde ‘Aksaray Tava’, ‘Tavuk Dolma’ ve ‘Sulu Kofte’ one ¢ikarken seb-
ze yemeklerinde ‘Kabak’, ‘Sogan’ ve ‘Bamya’ yemeklerinin 6n plana ¢iktig1 go-

| 109 |



Abksaray Ilinin Turizm Potansiyeli Agisindan Incelenmesi

rlliir. ‘Sikma’, ‘Mantr’, ‘Su Boregi’ ve ‘Kapak Boregi’ yaygin kullanilan hamur
isleri olarak one ¢ikarken agirlikli olarak unlu tatlilarin yapildigi ve pekmezin
tatlandirict olarak yaygin kullanildig1 goriilmektedir. ‘Pelte’, ‘Pelize’, ‘Aside’,
‘Sarig1 Burma’, ‘Incelek’ ve ‘Sini’ ydrede yaygin olarak yapilan tatlilar arasinda
yer almaktadir (Dogan, 2019:1975).

SONUC ve ONERILER

Aksaray’in ekonomisi 6nemli 6l¢iide tarim ve hayvancilik ekseni etrafinda
gelismesine ragmen son yillarda sanayi sektoriiniin de hizla gelistigi goriilmek-
tedir. Tarim ve sanayinin yaninda turizm sektorii Aksaray ilinde gelisen diger
onemli sektorlerden birisidir. Thlara Vadisi ve bolgede bulunan tarihi kiliseler,
miizeler ve 6ren yerleri, tarihi ve mimari eserler, sportif imkanlar, yeralt1 sehir-
leri ve yorenin kiiltiirel degerleri Aksaray’da turizmin gelisimini saglayan ve
gelistiren onemli faktorler arasinda yer almaktadir. Aksaray sehrinin binlerce yil
Oncesine uzanan tarihi, kadim kiiltiir ve gelenekleri, tarihi ve mimari yapilari,
dogal giizellikleri sehrin ¢ekiciligini artirmakta ve turizmin gelismesine katkida
bulunmaktadir.

Aksaray’da turistlerin ilgisini ¢ekebilecek ¢ok sayida turistik deger olmasina
ragmen bunlar arasinda en ¢ok 6ne ¢ikanlardan birisi Thlara Vadisi’dir. 14 kilo-
metrelik bir uzunluga sahip olan Ihlara Vadisi tarihi, dogal ve kiiltiirel giizellik-
leriyle a¢ik hava miizesi gibidir. Hristiyanligin gelisim doneminde 6nemli bir
dini merkez konumunda olan Thlara Vadisi, Hristiyanlik tarihi agisindan ayr bir
Ooneme sahip olup vadi i¢inde ¢ok sayida tarihi kilise ve manastir bulunmaktadir
(Y1ldiz ve Derman, 2018: 232). Yerli ve yabanci turistlerin ilgisini ¢eken Thla-
ra Vadisi’'ne 2023 yilinda 1 milyon 500 bin ziyaret¢i gelmesi beklenmektedir.
(Ulukaya, 2023).

Ihlara Vadisi, Bellisirma ve Selime’nin de i¢inde bulundugu Giizelyurt ilgesi
Kapadokya’nin 6nemli bir pargasi olup yer sekilleri, dogal glizellikleri, yeralti
sehirleri, tarihi kiliseleri ile tipik Kapadokya &zelliklerini yansitmaktadir. Gii-
zelyurt ve gevresi, cografi 6zellik ve kiiltiirel 6geler olarak da Kapadokya ile or-
tak ozelliklere sahiptir. Giizelyurt ve ¢evresindeki turizm bdlgeleri Nevsehir’de
bulunan ve peribacalarinin bulundugu Kayalik Kapadokya’nin ¢ektigi turist
sayisinin olduk¢a gerisinde kalmaktadir. Giizelyurt odagindaki bdlgeye gelen
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turistlerin sayisini artirabilmek i¢in planl ve etkin tanitim dnemlidir.

Aksaray Ziga, Narligol ve Ilisu gibi termal kaynaklara sahiptir. Bu kaplica
alanlar1 termal turizm potansiyeline sahip olsa da altyap1 ve iist yap1 yetersiz-
likleri nedeniyle beklenen ilgiyi gérmemektedir. Bolgede yer alan termal kay-
naklar yogunluklu olarak yore insani tarafindan kullanilmaktadir. Altyap1 ve {ist
yap1 eksiklerinin giderilmesi ve etkin bir tanitim ile ziyaretgilerin ilgisini ¢eke-

bilmek miimkiin olacaktir.

Turizm, Aksaray i¢in potansiyel arz eden sektorlerden birisi olup sehri ziya-
ret eden turist say1s1 her gegen giin artmaktadir. Buna ragmen sektoriin karsilag-
t1g1 6nemli sorunlar da mevcuttur. Genis kitleleri cezbedecek turistik tirtinlerin
kisithligi, tanitim eksikligi, turizmden elde edilen gelirin genis kitlelere yayila-
mamasi, hizmet kalitesinin beklenen diizeyde olmamasi, sektorde yetismis isgii-
cli eksikligi turizm sektdriinde karsilagilan temel sorunlar arasinda yer almakta-
dir. Aksaray’da turizm faaliyetlerinde beklenen gelismenin saglanabilmesi i¢in
turistik irlinlerde ¢esitliligin saglanabilmesi, sektorde {iretilen katma degerin
artirilmasi ve elde edilen gelirlerin tabana yayilmasi énem arz etmektedir (AHI-
KA, 2016: 90-99).

Aksaray’da potansiyel arz eden bir¢ok turistik iiriin olsa da ana ¢ekim nok-
tasi Thlara Vadisi ve Giizelyurt bolgesindeki yeralti sehri, tarihi kilise ve 6ren
yerleridir. Ath tur, bisiklet turu, dagcilik, foto safari, trekking, tekne turu, yamag
parasiitii gibi sportif aktivite imkanlarinin yaninda zengin sayilabilecek bir yore
mutfagi olmasina ragmen bu turistik kaynaklar genis turist kitlelerini harekete
gecirmek igin yeterli olamamaktadir. Ornegin ¢ok ¢esitli yemeklere sahip bir
mutfak kiiltiiri olmasina ragmen Hatay ve Gaziantep gibi il sinirlarint agan bir
tine sahip degildir. Bu nedenle Aksaray’da turizm sektoriiniin ana gelisme ekse-
ni olan Ihlara Vadisi ve yakin ¢evresi ana cazibe noktasi olarak ele alinmali, di-
ger turistik trlinler bu eksen ¢ergevesinde degerlendirilmeli ve gelistirilmelidir.

Destinasyon bir biitiin olarak ele alinmali, temel cazibe noktalar1 ve yardim-
c1 unsurlar dogru tespit edilmelidir. Thlara Vadisi ve Giizelyurt bolgesi Aksa-
ray’daki turizm hareketinin ana cazibe noktalar1 konumundadir. Halihazirda
Gilagag ilgesi ve Thlara Vadisi ¢ok sayida yerli ve yabanci turist tarafindan zi-
yaret edilmektedir. Bolgeyi gliniibirlik ziyaret eden turistlerin konaklamalarini
saglayacak, konaklayan turistlerin de geceleme sayisini artiracak planlama
ve tanmitim faaliyetleri yapilmalidir. Tanitimlarda Aksaray’in Kapadokya Bol-
gesi’nin kiiclik ve alt ziyaret noktasi olarak konumlandirilmasinin 6niine
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gecilmeli, en az iki-li¢ giin konaklama yapilabilecek 6nemli bir destinasyon

olarak konumlandirilmalidir.
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GIRIS

Glinlimiiziin en 6nemli konularindan olan enerji kaynaklarinin kullanim se-
killeri tiim diinya da iizerinde durulmus ve durulmaya devam edecektir (Pelc
ve Fujita, 2002: 471). Diinya da fosil yakitlarin kullanim oram yiiksek diizey-
de olmasina ragmen artik bircok devlet tarafindan bu yakitlarin ¢evreye zarar
verdigi ve gliniin birinde bitecek oldugu bilinmektedir. Fosil yakitlarin bitecek
olmasi enerjiye olan ihtiyag ile ters orantili seyir etmektedir. Bilinmektedir ki
kiiresellesme ile birlikte enerjiye olan ihtiya¢ duragansiz artis gosterirken fosil

yakitlardan olan komiir, petrol ve dogalgaz ise zaman igerisinde tlikenecektir.
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1. ENERJi KAVRAMI

“Enerji medeniyetin yakitidir” (Liideke- Freund ve Opel, 2014: 429). Eski Yu-
nan’ da “ige dontistiiriilen sey” (Pekmezci, 2020: 7) anlaminda kullanilan enerji
kavrami temel de yunanca “en” ve “ergon” sozcliklerinin birlesmesi ile elde edi-

len “energeia” soziinden gelmektedir (Adiyaman, 2012: 6). Dolayisi ile “is” ve
“enerji” anlamdas olarak kullanilmaktadir (Liideke- Freund ve Opel, 2014: 432).

Enerji, “bir sistemin kendisi disinda etkinlik {iretme yetenegi” olarak ta-
nmimlanmaktadir (Sengelen, 2016:4). Yine enerji, “maddenin sahip oldugu is
yapabilme giicli ya da kapasite” olarak da tanimlanmaktadir. Enerji birimi
uluslararas1 birimler sisteminde “Joule” dur ve bu birim Ingiliz fizik¢i olan
James Prescott Joule’un adindan alinmistir (Ciylan, 2009: 4). Enerji, yasam
kalitemizi saglamak ve ekonomimizin diger tiim unsurlarini desteklemek icin
toplumumuz i¢in gereklidir. Bireyler yemek yerken, hareket ederken, konu-
surken bile enerji kullanmaktadir. Bununla birlikte ihtiyaglarimiz dogrultu-
sunda edindigimiz malzeme ve araglarin iiretiminde de enerji bulunmaktadir.
Aslinda enerji, insan yasaminin daha kaliteli olmas1 ve toplumsal gelismislik
i¢in gereklidir ve her donemde enerjiye gereksinim duyulmustur (Bull, 2001:
1216; Mirza vd., 2007: 1989).

2. YENILENEMEYEN ENERJi KAYNAKLARI

Yenilenemeyen enerji kaynaklar1 doga da var olan kendi kendini siirekli ye-
nileyemeyen ve kullaniminin ¢ok olmasina da bagli olarak yakin bir gelecekte
titkenebilecegi tahmin edilen enerji kaynaklar olarak ifade edilmektedir (Kog
vd., 2013: 33). Yenilenebilir enerji kaynaklariin kullanimi artis géstermesine
ragmen yenilenemeyen enerji kaynaklarinin kullanimi devam etmektedir (De-

mirarslan ve Kaya, 2017: 23).

Fosil kaynakli olan yenilenemez enerji kaynaklarinin ise petrol, kdmiir ve
dogal gaz oldugu (Korkmaz ve Develi, 2012: 2; Adagay, 2014: 89) ve bu enerji
kaynaklar diinya enerji arzinin asil kaynaklar1 olarak goriilmektedir. Enerji ta-
lebinin gelecek yillarda da devam edecegi ve 2030 yilinda talep edilen enerjinin
yaklasik olarak %84 linii fosil yakitlardan karsilanacagi dngoriilmektedir (Sha-
fiee ve Topal, 2009: 181).
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2.1. Komiir

Komiir, “cogunlukla karbon, hidrojen ve oksijenden olusan az miktarda kii-
kiirt ve nitrojen igeren, kimyasal ve fiziksel olarak farkli yapiya sahip bir maden
ve kayag” olarak ifade edilmektedir (Tiirkiye K&miir Isletmeleri Kurumu Ge-
nel Midiirliigii, 2020: 1). Yenilenemeyen kaynaklar igerisinde zengin bir enerji
kaynagi olarak goriilen komiiriin (Lin ve Liu, 2010: 512) ¢evreye ve insan sag-
ligina olumsuz etkileri bulunmaktadir (Yagiie vd., 2018: 2). Ancak yine de 2042
yilindan sonra fosil yakit olarak sadece kdmiiriin var olacagi tahmin edilmekte-
dir (Shafiee ve Topal, 2009: 181).

Sosyo-ekonomik anlamda kalkinabilmek i¢in enerjiye ihtiyac vardir (Ozsoy
ve Ding, 2016: 13). Bilinmektedir ki enerji kaynaklarinin kullaniminin artmasi
o llkelerin gelismeleri ile ilgili oldugu, yani iilkelerin enerjiye ihtiya¢ duyma
oranlari ile gelismislik diizeylerinin dogru orantili oldugu tespit edilmektedir
(Sevim ve Karaman, 2019: 98; Adacay, 2014: 87).

Isletilebilir komiir rezervi diinya da toplam 1,07 trilyon tondur. Bu rezervlerin
%70’1 antrasit ve bitiimlii komiir, %30’u da alt bitlimlii komiir ve linyit seklin-
dedir (Tiirkiye Komiir Isletmeleri Kurumu Genel Miidiirliigii, 2020). Kovid-19
salgini tiim diinya iilkelerinde saglik sisteminde sikintilara neden olurken bir
yandan da yasanan kisitlamalar bir¢ok tilkenin ekonomik durumunu da olumsuz
yonden etkilemektedir. Yasanan bu durumlar kdmiir talebini de etkileyerek 2020
yilinda 2. Diinya Savasi’ndan bugiine énemli diisiis yasanarak komiir talebi %4
azalmistir (https://www.iea.org/reports/global-energy-review-2021/coal).

Komiir rezervlerine diinya iizerinde en ¢ok sahip iilke %23 ile ABD, ikinci
sirada %15 Rusya, ticlincii sirada %14 ile Avusturalya oldugu tespit edilmis-
tir. Uretimi ve tiiketimi hem kolay olan hem de giivenilir yenilenemez enerji
kaynagi olan kdmiir tiim diinyada yaygin sekilde kullanilmaktadir (Bayrag,
2009: 117).

2.2. Petrol

“Petrol, neft ya da yer yagi, hidrokarbonlardan olusmus, sudan yogun ki-
vamda, koyu renkli, arititlmamais, kendisine 6zgii kokusu olan, yer altindan ¢ika-
rilmig dogal yanici mineral yagi1” dir. 1859 yilinda ABD’nin Pennsylvania eya-

letinde ticaret amaclh kullanilmaya baslayan petrol hakimiyeti, 2. Diinya savasi
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sonrasinda Ortadogu’nun petrol bakimindan zenginligi kesfedilse de hakimiyet
batili devletlerin elinde olmaya devam etmistir. 1960 yilinda kurulan OPEC
(Organization of Petroleum Exporting Countries-Petrol Ihra¢ Eden Ulkeler Or-
giitil) batil1 petrol sirketlerine kars1 ilk girisim olarak kurulmustur (Ozel, 2003:
3-4). Petrol tiim diinyada kullanim ag1 agisindan genis yer almaktadir. Sanayide,
ulasimda, elektrik tiretiminde ve daha bir¢ok alanda kullanilan petroliin (Gokge,
2014: 144) en fazla kullanildig1 alan ise tasima sektorli olarak tespit edilmistir
(Cepik, 2015: 104). Ulkelerin sahip olduklari petrol rezervlerine baktigimizda
2012 yilina kadar Suudi Arabistan birinci sirada iken, Venezuela’da kesfedi-
len yeni kaynaklar ile 2013 yilindan sonra Suudi Arabistan yerine Venezuela
geemis ve diinyanin en fazla petrol rezerv sahibi iilke olmustur (https://www.
enerjiatlasi.com/).

Petrol rezervlerinin 6mrii, “mevcut teknolojilerle ekonomik olarak tiretilebi-
len ispatlanmis rezervlerin, mevcut iiretime béliinmesiyle (Rezerv/Uretim) elde
edilen bir deger” olarak ifade edilmektedir (TPAO, 2020: 9). Petrol rezervle-
rinin 0mri ¢ikarilan rezervden farkli olarak, 2019 yili diinyadaki ham petrol
rezervi 1,73 trilyon varil iken, 2019 yil1 rezerv 6mrii 50 y1l olarak tespit edilmis-
tir. Petrol rezerv dagiliminda ilk sirada Orta Dogu ilk sirada iken, rezerv dmrii
bakimindan Orta ve Giiney Amerika ilk siradadir (TPAO, 2020: 9).

2.3. Dogalgaz

Bir diger yenilenemez enerji kaynagi da dogalgazdir. Dogal gaz, “organik
maddelerin yeryiiziiniin alt katmanlarinda milyonlarca y1l siiren dogal doniisii-
mi sonucunda basing ve 1s1 altinda degisiklige ugrayip bugiinkii durumlarina
gelmeleri ile olusmus” yenilenemeyen enerji kaynagi olan bu enerji kaynagi
ayn1 zamanda temiz ve g¢evreyi kirletmeyen bir yakittir (Avci, 2009: 54). Yine
dogalgaz “%95 metan, az miktarda da etan, propan atom, biitan ve karbondiok-
sitten olusan renksiz, kokusuz ve havadan hafif bir gaz” dir (Vefa Dogan, 2009:
4). Yaganan petrol krizleri nedeniyle yeni enerji kaynagi arayisina giren diinya
1973 yili sonrasinda dogalgazi bulmustur (Yildiz, 2006: 20). Dogalgaz tarihsel
olarak giibre iireticileri ve enerji santralleri kullananlara ilk olarak sunulmus
enerji kaynagidir (Corbeau, 2010: 9). Gliniimiizde 1sitma ve elektrik agisindan
da kullanilmaya baglamasi ile 6nemi artig gostermis olan dogalgaz daha bir¢ok
sektorde tiiketilmektedir (Saribas, 2015: 33). Tiiketim oraninin artmast ile bir-
likte {ilkeler daha fazla rezerv kesfetmeye calismaktadirlar. Bazi yillar diisiis
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bazi yillar artis yasansa da tiim diinya potansiyel olarak kaynaklar1 kesfedip
kullanmak i¢in gereken galigmalar yiiritmektedirler. Bu kesifleri yillar ile ifade
etmeye ¢alistigimizda, dogalgaz ve petrol kesfi 2019 yilinda 60-40 iken, bu oran
2020 yilinda 63-37 olarak tespit edilmistir (TPAO, 2020: 19). 2019 yil1 en fazla
dogalgaz rezervi bakimindan ilk sirada yer alan iilke 38 trilyon m3 ile Rusya’dir.

Ikinci sirada 32 trilyon m3 ile iran bulunmaktadir.

Son yillarda 6nemi artan dogalgazin giiniin birinde bitecek olmasi nedeniyle
rezervlerinde omiirleri bulunmaktadir (Uslu, Sézen ve Celik, 2007: 94). 2019
yilinda var olan dogalgaz rezervi 198,8 trilyon m3 iken rezervin omrii ise 49,8
yil olarak hesaplanmaktadir (TPAO, 2020: 20). Dolayisi ile ne kadar yiiksek
rezerve sahip olunursa olunsun rezervin émrii bir giin bitecektir. Bolgeler agi-
sindan bakildiginda 2019 yilinda diinya dogalgaz rezerv 6mrii 109 yil ile Orta
Dogu olarak tespit edilmistir (TPAO, 2020: 20).
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INTRODUCTION

The term “Diorama” is used for miniature models that depict a particular
event or site in three dimensions (Kamcke & Hutterer, 2015). Its historical ori-
gins date back to the 19th century. Since these dates, they are mostly used in
educational activities. With the 20th century, the interactive learning model has
become widespread. Thus, dioramas became popular. In order to better unders-
tand the purposes of use, it is necessary to first touch on the process of making
a miniature model. The production process starts with the creation of a space/
plane. Thematic models, figures and accessories are placed in the created space/

plane. In the process of making the models, attention is paid to the fact that the

1 This chapter was written within the scope of the General Research Project with the code
SBA-2023-5758 supported by Yildiz Technical University (YTU), Scientific Research Projects
Coordination Unit.
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story is told realistically and that the story is gripping. Details are important in
meticulously prepared dioramas. Because every detail strengthens the message
given by the diorama and the story it wants to tell. Diorama contains many dif-
ferent disciplines together. They address more than one field, including history,
literature, science and art (Kerby et al, 2017).

Pioneering examples of dioramas are a demonstration tool. These are quite
large. However, today’s dioramas are smaller in scale. They are also box-sha-
ped. Box-dioramas are highly developed both in terms of construction and in
terms of display. Since these models save time during the construction process,
they are produced more. In addition, with the development of technology and
the integration of three-dimensional (3D) printers into diorama production, the
production process has accelerated and costs have decreased (See. Picture 1).

Picture 1. Today, there are scientific projects investigating the effects of three-di-
mensional (3D) printers on diorama production. Picture I shows a diorama item
produced with a three-dimensional printer. See. SBA-2023-5758 supported by Yil-
diz Technical University (YTU), Scientific Research Projects Coordination Unit.
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Especially the emergence of box-dioramas has presented some innovations
in the field of education. Scientific researches reveals that three-dimensional
models increase the learning experience. The use of various sensory organs
together makes the learning experience most effective. Dioramas are visual, au-
ditory and tactile instruments. This ensures that the subject to be explained is
better understood and kept in mind. Another benefit is to encourage individuals
to think critically and to learn actively in this way. The use of observation and
analysis methods through dioramas triggers brain development from an early
age and differentiates the perspective developed against events (Marandino, et
al. 2015).

The chapter has an approach that examines these features of dioramas th-
rough examples in Hisart Live History and Diorama Museum (istanbul). In this
sense, sections from dioramas in Hisart Live History and Diorama Museum are

presented in the following parts of the chapter.

1. DIORAMAS AS AN EXPOSITION COMPONENT

Dioramas, which depict certain scenes with three-dimensional models, have
become an important part of museum exhibitions internationally. Among the nu-
merous inventories found in museums, dioramas are displayed as powerful tools
used to convey historical scenes. These models, which re-enact historical scenes
and environments in the form of miniature scenes, also attract the attention of
museum visitors. With the increase in the use of three-dimensional modeling in
museums, the time and interest of the audience in museums increase at the same
rate. The reason for this is that the closeness of the scenes to reality increases
with the detailed approach used in the dioramas produced. Due to the fact that
the object seen by the museum visitor is high, it is seen that he establishes a
different bond with the object (Enti et al. 2010). This type of modeling evokes
an emotional reaction in the visitors. Establishing an emotional bond with the
object maximizes the proximity of the visitors to the museums. The attention
given to the details, the figures used and the sound effects used to increase the
realism of the scene during the diorama production activate the imagination
and cause the visitors to have an experience between the past and the future.
Through their experiences, visitors are able to better understand the political and

cultural events in different parts of history (Cypher, 1942).
| 1271



A Brief Study on Dioramas and
“Hisart Live History and Diorama Museum (Istanbul”

The development of technology in recent years has led to the differentiation
of exhibition techniques used in museums. In the light of the developments ex-
perienced, the possibilities of using dioramas in museums have expanded and
many innovations have emerged for the exhibition methods of models. This has
become an advantage for museums. For example, the combination of dioramas
and Augmented Reality (AR) applications offers museum visitors special expe-
riences (Diaz-Kommonen, 2017). Such as, if it is thought that the modeling of
a historical event is done, it is seen that the scene comes to life when the came-
ra of a phone with an AR application is held for the modeling. The audience,
who sees the three-dimensional version of the scene through the diorama, also
witnesses the animated version of the scene with the application of AR. This
significantly affects the visual memory of the visitor and provides a clearer un-
derstanding of the subject to be conveyed. Especially in recent years, the works
carried out for the museum visitor to interact with the museum and spend more
time in the museum have become more advantageous with the use of dioramas
and new technological developments (Insley, 2008).

Dioramas can be seen in museums with different contents in different parts
of the world. Three-dimensional models, especially used in history museums,
natural history museums, art museums, and science museums, are presented to
visitors as part of the museum inventory in many different museums. Dioramas
in history museums are about wars and important commanders that have an
important place in the historical process. The museums, which contain many
scenes from ancient civilizations to modern wars, mostly include the Second
World War scenes in this area. Providing an immersive and tangible experience
for visitors, history museums also establish a strong cultural bond between the
public and the state (Schwarzer & Sutton, 2009). Visitors, who can see histori-
cal events from the past to the present, have the opportunity to understand the
achievements and sacrifices made by witnessing the important moments for the
nations. It is necessary to give a few examples of museums of the world that
contain History Dioramas. First of all, when we look at the museum examples
in Europe, the French Army Museum can be considered. Located in Paris, the
capital of France, the museum has an important military history collection. The
diorama collection, which includes a series of historical scenes, can also be
seen in the military history collection. Many historical events from the Ancient
Roman period to the First World War are exhibited in the museum as diorama.
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Apart from France, it is possible to see a history museum with a diorama in
its collection in Germany, England, Portugal and many countries in Europe.
Another example is the Military Medical Museum located in Keogh barracks
in England. In the museum, the medical interventions made on the battlefields
throughout the history of war are explained through dioramas (AIM25, 2023).

After mentioning the history museums, it is necessary to deal with the na-
tural history museums where diorama examples are seen a lot. Natural history
museums present the diversity of life on Earth and geological formations to their
visitors, explaining the process of forming the beauties of the natural world.
Museums focus on the use of diorama in order to increase the visual impact of
natural history. With the dioramas presented to the visitors, events such as the
formations of the ancient world, representations of prehistoric creatures and the
formation of ecosystems are reflected in three dimensions (Hutterer, 2015).

(Since the Hisart Live History and Diorama Museum in Istanbul will be
viewed from a wide-ranging perspective, museum examples around the world

are kept short just to give an idea).

One of the most important advantages of using diorama in natural history
museums is to enable visitors to observe and understand the complex relations-
hips between organisms and their environment, and to grasp ecosystems in all
their details. Dioramas created in this type depict the living spaces of various
regions in detail and accurately. Natural history museums also offer dioramas of
extinct species to the visitors, allowing them to have an idea. It is aimed that the
living spaces of extinct creatures and some objects belonging to these creatures
are reflected in three dimensions, so that visitors can have a different experience
by going to the prehistoric period. Visitors gain a cultural background by see-
ing millions of years ago through dioramas. Unlike other museums, storytelling
gains importance in natural history museums. Museum curators are required to
conduct scientific research in order to convey the prehistoric period of the ob-
jects in the diorama in detail. The delicate balance of nature and the awareness
of environmental responsibility are planned to be presented to the visitors in
the best possible way (Livingstone, 2015). In particular, the figures and sound
effects used in the dioramas should enable the visitor to interact and thus fa-
cilitate a connection with the past. An example of a natural history museum
with a diorama collection is the Bell Museum at the University of Minnesota

in the United States of America. The museum, which was opened in 2018, also
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includes animal specimens from different parts of the world. The museum, whi-
ch includes various ecosystems of Minnesota, provides important data about
ecological heritage (Friendshuh, 2011). Bell Museum is an important example
for our subject. The museum, which has a large-scale diorama inventory, has a
very important place in terms of both cultural accumulation and education. As
mentioned, there are many natural history museums around the world. Many of
these museums also have diorama samples in their collections. After looking at
diorama examples in history museums and natural history museums, it is neces-

sary to examine diorama examples in science museums.

Science museums are museums created to explain scientific concepts with
visual objects. Due to the complexity of scientific phenomena, museums want
to direct the perception of visitors with simplified visual elements. Science mu-
seums bring together the discoveries and inventions experienced throughout the
historical process with the visitors through dioramas (Schiele, 2008). Acting
as a bridge between imagination and education, these museums offer a conc-
rete representation of scientific principles. Science museums collaborate with
scientists to present groundbreaking discoveries and innovations in the field to
their visitors. This is because scientific knowledge is a changing phenomenon.
The museums established in this direction also update their own inventory by
updating the information. If it is necessary to explain the diorama inventory in
science museums through examples, the British Science Museum can be con-
sidered. The British Science Museum presents the process from the industrial
revolution to the present in the light of scientific and technological develop-
ments. The museum, which conveys the formation stages of the modern world
very clearly, reveals the creativity and application methods of scientists. In the
museum, dioramas are exhibited interactively with the visitors. In this way, the
museum, which allows visitors to experiment and interact with scientific con-
cepts, makes curiosity and the basic principles of science more understandable
(Science Museum Group, 2023).
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Picture 2. A diorama, depicting 11th century Iran, shows the scene of a patient
being treated for a cataract (1979).

Diorama, depicting 11th century Iran, shows the scene of a patient being tre-
ated for a cataract. Cataract, which emerges as an eye disease as a result of clou-
ding of the lens of the eye, is a disease that has undergone surgical intervention
for about two thousand years. The treatment is also seen in the diorama scene.
Scientific dioramas produced on this theme in order to understand the scientific
developments of the past periods are also very important in terms of education.
The Diorama made by UK was produced in 1979 (See. Picture 2).

Picture 3. Another example. Rene Laennec, the inventor of the stethoscope,

examining a patient at Hopital Necker in Paris.

Another diorama (See. Picture 3) depicts the scene of Rene Laennec, the in-

ventor of the stethoscope, examining a patient at Hopital Necker in Paris in 1816
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(sciencemuseumgroup, 2023). The rise of clinical medicine is touched upon by
the use of the newly invented stethoscope on stage. Listening to the patient’s
back with his invention, R. Laennec sheds light on the present with his inventi-
on. The invention of the stethoscope facilitated the diagnosis of many diseases
and brought a new breath to the field of medicine. As seen in the diorama, the
detailed visual richness of the ancient times activates the imagination of the

visitors.

Picture 4. A doctor and nurse administering anesthesia to a woman who has

given birth.

Diorama, made in 1979, depicts birth in a home in the mid-19th century (See.
Picture 4). The model shows a doctor and nurse administering anesthesia to a
woman who has given birth. In the back, a servant with a teapot is seen entering
the room. As in the other two dioramas, the progress of science is discussed
here by demonstrating the method of anesthesia. As seen in the diorama examp-
les, the British Science Museum has frequently included dioramas to reflect the
scientific history. In this direction, it is possible to say that three-dimensional
models are one of the most important elements supporting the narrative of his-
tory (Lopez, 2010).

There are many museums around the world that support storytelling with di-
oramas. In this direction, museum examples can be multiplied. In the text, some
diorama examples from history museums, natural history museums and science
museums are presented. The museum samples presented are not only museums

that have dioramas in their inventory, but also museums that host many colle-
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ctions and support these collections with dioramas. When we look at the nati-
onal and international area, it is seen that the number of museums offered to
visitors under the name of diorama museum is low. To make a suggestion while
concluding the section; In order not to end and develop the three-dimensional
storytelling presented with dioramas, it is necessary to open museums where
only modeling collections are presented. Thus, dioramas, which came to life as
of the 19th century, will be an indispensable teaching tool for museum visitors
(Marandino et al. 2015).

2.DIORAMA EXAMPLES IN HISART LIVE HISTORY AND DIORA-
MA MUSEUM (iSTANBUL)

The history of ancient Istanbul goes back centuries. The city was a Gre-
ek colony in ancient times. The beginning of its establishment is based on the
first settlements of the Greek communities in this geography, which is loca-
ted between two continents and provides some advantages in fishing and trade.
When these communities come under the patronage of the Roman Empire, the
city becomes a omphalos. After Emperor 1. Constantine (See. Gaius Flavius
Valerius Aurelius Constantinus) moved the capital to these lands, the population
increased (330 AD). The economy is gains momentum. Public regulations are
made and central authority is strengthened. For this reason, after his death, the
name of Emperor I. Constantine was given to the city (Clark, 2012). Ancient
Byzantium is now known as Constantinople (Latin: Constantinopolis, Greek:
KovotavtivovmoAig). As time progressed, it became the capital of the Byzan-
tine Empire (See. Eastern Roman Empire). Its development continues due to
both this situation and the fact that it contains the intersection points of the
known trade routes of the period. It is now a wealthy and ostentatious capital.
Moreover, it is a capital with geostrategic value. Therefore, it witnesses either
looting or invasion attempts at different periods of the history. To mention a few;
Arab attacks begin in the 7th century (Foss, 1990). Long after that, during the
Crusade of the 13th century, the dominance of the Latin Empire appears. The
administrative power passes back to the main empire in the second half of the
same century. The city is defended for a long time. It remained the capital of
the Byzantine Empire until the Ottoman Empire’s conquest in the 15th century
(Kubat, 1999).
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After the conquest, Istanbul does not lose its quality. It is now the capital of
the Ottoman Empire. Thus, it begins to host a cultural diversity that includes rare
examples of Eastern and Western cultures on the scale of movable and immovable
properties. After the World War I ended with the defeat of the Ottoman Empire, it
was ruled by the Allies until the establishment of the “Turkish Republic” (Rozen,
2015). After the declaration of the republic in 1923, it continues to have the im-
portance it had until that time. The city hosts many important events and global
organizations throughout the 20th century. It was chosen as the European Capital
of Culture in 2010. It is still one of the most important cities of Turkey with its
widespread transportation infrastructure, rich accommodation opportunities, arc-
hitectural heritage and plenty of options for daily life (Rozen, 2015).

Today’s Istanbul is a museum-city due to its historical past. Covering the
ancient Roman, Byzantine and Ottoman empires and finally the Republican era,
Istanbul’s museums have a treasure trove of artifacts that tell the story of its past
with its extensive collection. Especially the region covering the historical penin-
sula offers a unique historical collection for Istanbul. As the process progressed,
especially with the development of technology, the excavations in Istanbul yiel-
ded faster results and many artifacts that could change the historical narrative
were added to the museum inventories. Istanbul museums can be divided into
Archeology Museums, Art Museums, History Museums, Military Museums,
Painting Museums, Ethnography Museums, Modern Museums and many more,
according to their collections. In addition to its own density, the city reaches a
high number of tourists in most months of the year in order to see the museums.
So much so that Istanbul museums offer a wide variety of learning experiences,
from ancient archacological treasures to contemporary art exhibitions. Students,
academics and experts benefit from these experiences to explore the city’s rich
cultural heritage (Orlandi & Ivkovska, 2021).

Hisart Live History and Diorama Museum is the first diorama museum opened
in Istanbul and also in Turkey using the name “Diorama”. Opened by a business-
man, Nejat Ciihadaroglu, the museum has a rich history collection. Objects placed
in five floors together with the ground floor are presented to the visitor in a historical
order. First of all, there are many inventories of the Great Roman Empire, Byzantine
Empire, Anatolian Seljuk State and Ottoman Empire on the ground floor. There
are dioramas in the collection that convey the weapons, clothes and historical am-
biance of the period. Especially the diorama, in which the Conquest of Istanbul is
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depicted, attracts the attention of visitors with its detailed details. When we look at
the first floor of the museum, it is seen that there are mostly works belonging to the
Ottoman Empire. This section, which describes the process until the early 1900s,
contains many objects from the Ottoman period. The second floor of the museum
is one of the sections where the dioramas take place the most. The last periods of
the Ottoman Empire, the First World War, The Battle of Gallipoli and the wars that
took place during this period are explained in this section. In addition, there are three
different Mustafa Kemal Atatiirk modelings to show the clothes M. K. Atatlirk wore
in different wars. In this section, the war scenes were explained with dioramas and
the three-dimensional depictions of the wars were conveyed with the details. When
it comes to the third floor, this section mainly deals with the subjects of Second
World War and the War of Independence. Part two which contains various diora-
mas of wars. It also dealt with First World War and Second World War. Dioramas
containing various stories about Second World War were exhibited. The fourth floor
of the museum is mainly narrated the Second World War and also brought together
events such as the Cyprus Peace Operation and the Korean War, which deal with the
recent period, with the visitors. On the last floor of the museum, dioramas of popular
movies such as Indiana Jones, The Lord of the Rings, and Star Wars are exhibited,

along with the decor inside the cafe.

If we examine the some dioramas describing the important moments of his-

tory placed in five floors;

Picture 5. A diorama example, Hisart Live History and Diorama Museum;
“The Beginning of the New Age, Conquest 1453”.
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A Diorama (See. Picture 5), which is exhibited with the name of “The Be-
ginning of the New Age, Conquest 1453 is located on the ground floor. Diora-
ma, which describes the Conquest process of Istanbul, draws attention with the

details and figures used. The following lines are included as the sub-text of the
diorama by the museum;

(]

“Having a great political, geographical, economic and religious importan-
ce, Istanbul was conquered by the Turks on 29 May 1453 after a 54-day siege.
This event, which raised the Ottoman Empire to an empire, ended the Middle
Ages and started the New Age, and created a change in the political structure of
Europe, is very influential in Turkish and World History (Hisartmuseum, 2023).

Another diorama, a depiction of the “Mesudiye” ship, located on the second
floor of the museum, highlights realism with the details used in ship and sea
construction (See. Picture 6). Particularly, the ship, which served in the 1878-
1978 Ottoman-Russian War and the Balkan Wars, known as the 93 War, was

also used in the First World War to prevent foreign ships from entering The
Battle of Gallipoli.
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Picture 6. “Mesudiye”, Hisart Live History and Diorama Museum.

Third example (See. Picture 7). It is about the capture of a German warplane
by Russian troops during Second World War. The work is located on the fourth
floor of the museum.
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Picture 7. Capture of a German warplane. Hisart Live History and Diorama
Museum.

Seyit Corporal (See. Seyit Onbas1) is a soldier who played an important role
on behalf of the Ottoman Empire in the First World War (See. Picture 8). During
the 1915, as a result of the British warship hitting an ammunition depot in Kilit-
bahir with a cannonball, Seyit Corporal lifted the 275 kg cannonball and put it
in a cannon and fired it. This extraordinary power has been the subject of stories
and movies for many years. Hisart Live History and Diorama Museum exhibits
a model of Seyit Corporal as a diorama.

Picture 8. Seyit Corporal (See. Seyit Onbasi) is a soldier who played an im-
portant role on behalf of the Ottoman Empire in the First World War. Hisart
Live History and Diorama Museum.
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The Pearl Harbor air attack was an attack by the Imperial Japanese Navy on
the US Fleet at Pearl Harbor in 1941. About 350 Japanese aircraft launched a
barrage of bombardments targeting US fleet, airfields and military installations
in and around Pearl Harbor. After this attack, USA entered Second World War
and declared war on Japan. It can be seen in museums, exhibitions, movies, etc.
in many parts of the world. In areas where Pearl Harbor was discussed. The
Hisart Live History and Diorama Museum has also added this attack to its col-
lection as a diorama (See. Picture 9).

Picture 9. A Pearl Harbor diorama. Hisart Live History and Diorama Museum.

Last example, which is about Second World War, depicts Adolf Hitler’s spe-
ech to his soldiers around a table (See. Picture 10). Especially most museums
around the world. It used the scenes of Second World War as the subject of his
models. Hisart Live History and Diorama Museum has included dioramas with
this content on the last two floors of the museum.
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Picture 10. A. Hitler’s speech to his soldiers around a table. Hisart Live His-

tory and Diorama Museum.

We presented pictures and information about the examples. The first thing
that can be said is that the Hisart Live History and Diorama Museum has a rich
collection of dioramas. In this context, it can be said that the dioramas in the ins-
titution are mostly box-dioramas. This type of dioramas are quite old. It is also
unique. Many depict battle scenes like their Western counterparts. The materials
used in the depictions are resin, plastic, textile and paint-based materials. From
the thematic point of view, there are depictions that look close to fiction. Events
are served through the third person eye. In this respect, it can be said that the ins-
titution is one of the only institutions in Istanbul for diorama-oriented research.

CONCLUSION

At this stage, a current and popular trend can be shown for to complete the
text. We presented some information about dioramas and we presented sections
on a specific sample. Then we asked artificial intelligence (ChatGBT) to descri-
be the effect of three-dimensional printers on dioramas. We compiled the results
as follows:

“Dioramas serve as immersive platforms that engage viewers by presenting a
three-dimensional representation of a particular scene or concept. The incorpo-
ration of three-dimensional print technology into diorama construction has re-
volutionized the way these models are created and displayed. For example, one
139 |
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of the primary advantages of three-dimensional printers in diorama construction
is its ability to achieve high levels of accuracy and realism. Traditional diorama
construction methods often require manual sculpting, which can result in human
errors and limitations. With three-dimensional printers, intricate details, textu-
res, and complex shapes can be accurately reproduced, ensuring a more faithful
representation of the intended scene or concept. On the other hand, three-di-
mensional printers allows for a high degree of customization and flexibility in
diorama creation. Designers and artists can easily modify and adjust elements
of the diorama, experiment with different sizes and scales, and even incorporate
movable parts. This enables the creation of interactive dioramas that engage
viewers on a deeper level and provide a more dynamic experience. There is
also an educational aspect to the subject. In educational settings, dioramas have
long been used as tools for teaching and learning. three-dimensional printers
enhances the educational value of dioramas by allowing educators to create
accurate and visually appealing models that can be used to explain complex
concepts in various subjects, such as biology, geology, history, and architectu-
re. Students can interact with the dioramas, enhancing their understanding and
retention of the material. From an artistic point of view; Artists and designers
have embraced three-dimensional printers as a means of pushing the boundaries
of their creative expression within diorama construction. The technology offers
artists the opportunity to explore complex forms, experiment with unconven-
tional materials, and create intricate and visually stunning dioramas that were
previously challenging to achieve. This opens up new avenues for artistic exp-
loration and innovation. If we complete it, The integration of three-dimensional
printing technology into diorama creation has brought numerous benefits and
advancements. The enhanced accuracy, customizability, educational applicati-
ons, artistic possibilities, and historical preservation opportunities afforded by
three-dimensional printing make it a valuable tool in the diorama construction
process. As technology continues to advance, we can expect further innovations
that will revolutionize the field and inspire new creative possibilities within the
realm of dioramas™ [15.07.2023].

After this determination made on ChatGBT, a more subjective point of view
can be presented. Today’s technologies are getting closer and closer to the use of
artificial intelligence (Al). In this context, it is quite possible that three-dimen-
sional printing technology will establish a stronger connection with artificial
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intelligence in the future. When this is the case, it can be much more practical to
obtain unique exhibition tools such as dioramas that are difficult to produce. Beca-
use the three-dimensional printers of the future will be much faster. The materials
(filaments) used will vary. This will pave the way for more practical applications

for companies providing exhibition services and museum designers.
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GIRIS

Ambalaj, Fransizca “emballage” kelimesinden Tiirk¢e’ye ge¢mistir. Tiirk
Dil Kurumu tarafindan yayinlanan Tiirkg¢e sozliige gore; “Bir mal1 veya liriini
sarmak ve korumak i¢in kullanilan mukavva, kagit, tahta, plastik, cam metal vb.
malzeme” olarak tanimlanmistir. Ambalajin; tliketicilere sunulacak olan iiriin-
leri nem, su, su buhari, glines 15181, 1sinma, diisme, ¢arpma, ¢izilme, ezilme,
1slanma, bozulma gibi zarar verici dis etkilerden koruma; triiniin taginmasini
kolaylastirma ve estetik dis goriiniisii ile tiiketicilerin géz zevkine hitap ede-
rek, satin almaya karar verme stirecini hizlandirma islevleri vardir. Urliniin taze,
hijyenik, kaliteli ve biitiin sekilde korunmasini saglar.

Ambealajlar; mamullerin muhafaza edilmesi, tasinabilmesi, diisiik maliyet-
le bozulmadan son tiiketiciye ulastirilmasini saglayan sekillendirilmis cesitli
kaplardir. Bagka bir tanima gore ise; ambalajlama mal ve mamullerin koruna-
bilmesi, taninabilmesi, tasinabilmesi ve kullanimlariin kolaylastirilabilmesi
i¢in ¢esitli hammaddelerden islenerek firetilen araglardir. Tiim bu tanimlama-
lar gostermektedir ki; ambalaj bir {iriiniin satig1 ve alimi igin tagima, koruma,
tanitma fonksiyonlarina sahip bir gereksinimdir (Sertbakan, 2003). Ambalaj
mamuliiniin koruma, tasima, tanitma islevlerinin yani sira satis arttirici reklam
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ve tanitim iglevleri de vardir;
+ Ambalaj, satildig1 yerde reklam aracidir.
+ Tiiketicinin ilgisini ¢eker ve i¢cindeki mamule iliskin bilgilendirme yapar.
«  Mamuliin kullaniliginda, onunla ilgili imaj ve tutumlar1 gii¢lendirir.
+ Ambalaj gorsel yolla yapilan satig arttirict sessiz bir iletigim aracidir.

Ambalajlar iiretildikleri malzeme tiirlerine gore farkli siniflarda yer alirlar.

AMBALAJ URETIM MALZEMELERI

CAM KOMPOZIT PLASTIK KAGIT/KARTON METAL KUMAS AHSAP
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Sekil 1. Ambalaj iiretim malzemeleri.

Ambalaj tiirleri arasinda en eski ve en yaygin kullanim alan1 olan ambalaj-
lardan birisi kagit/karton ambalajlardir. Kagit ambalajlar M.O. birinci ve ikinci
ylizyilda dut agaci kabugu kullanilarak Cinliler tarafindan tiretilmistir. Kagit
ambalaj iiretim teknikleri 1300’1 yillarda ilk olarak Orta Dogu ardindan Avru-
pa son olarak Ingiltere’ye ulasmis Amerika ise 1600’lii yillarda kagit ambalajla
tamismustir (Dabak, 2009). Ticari olarak ilk kagit posetler 1884 yilinda Ingil-
tere’nin Bristol eyaletinde {iretilmis, kisa bir siire sonra 1852’de Francis Wol-
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le, Amerika Birlesik Devletleri’nde kagit ¢anta yapimi makinesi icat etmistir.
1870’lerde Brooklyn’de bir matbaaci ve kese kagidi iireticisi olan Robert Gair
yar1 esnek ambalaj olarak anilan ilk otomatik karton iiretimini gergeklestirmistir
(Berger & Welt, 2002; Twede, 2012).

Kartonlar ekonomik, hafif, tasimasi kolay malzemelerdir ve laminasyonla
bariyer 6zelligi saglanarak sivi lirtinlerin ambalajlamasinda dahi kullanilabil-
mektedirler. Bu gibi avantajlar1 nedeniyle bir¢ok alanda tireticiler karton amba-
lajlar1 tercih etmektedirler.

1. KARTON

Karton ambalajlar yenilenebilir ve dayanikli bir malzeme olan seliiloz, odun
hamuru (birinci elyaf) ve eski kagittan (ikinci elyaf) iiretilirler (Uzman, 2002;
Calws, 2013). Karton iiretiminde kullanilan seliilozlar degisik agag tiirlerinden
elde edilirler. Birincil veya ikincil olmasi durumuna gére odun hamurunun boyu
1 mm’den 4 mm’ye, eni 0.02 mm’den 0.07 mm’ye kadar olabilir (Calis, 2013).
Kartonun 1 metrekaresinin gram olarak agirlig1 kartonun gramajini olusturur ve
g/m?olarak tanimlanir (Oktav & Gengoglu, 2002).

Yiiksek gramaji, kalinligi ve mukavemeti fazla olan tek veya c¢ok katl
kagitlar kartonun yapisin1 olusturmaktadirlar (Ozomay, 2016). 10 g/m>- 150
g/m? arasindaki trtinler kagit, 150 g/m?- 450 g/m? arasindaki trtinler karton-
dur (Ozdemir, 2021). Kartonlarin iist yiizeyi baskiya uygun olarak, orta ve alt
ylizeyleri ise sertlik, kalinlik ve dayaniklilik 6zellikleri dikkate alinarak tiretil-
irler (Hayta, 2015).

UST KUSE TABAKASI

UsTKAT

KORUYUCU
OSTKAT BAZ KARTON
ORTAKAT

ALTKAT

ALT KUSE TABAKASI

Sekil 2. Kartonu olusturan katmanlar
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Alt ve Ust Kat: Kutunun i¢ ve dis kismini olusturur. Direncin yiiksek olmasi
ve gOriintliniin diizglin hacmi olmasi i¢in, yapiminda oluklu mukavva hamuru

ve mekanik odun hamuru ile iretilmis doniisiim atiklart kullanilir (Holik, 2006).
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Sekil 3. Alt1 ve {istii kaplanmis ambalaj kartonu kesiti mikroskobik goriintiisii

Orta Kat: Kartonun asil hacmini olusturan kisimdir. Tek kat olabildigi gibi
birden fazla kattan olusabilir. Bu katmanda oluklu mukavva, kraft, ve mekanik

odun hamuru yogun geri doniisiimlii atiklar kullanilir.

Koruyucu Ust Kat: Bu katman, i¢ katmanlardaki griligi kapatmay1 amaclar.
Ust katin beyaz olabilmesi i¢in temizlenmis atik 1. hamur kagit kullanilir.

Sekil 4. Ust yiizeyi kaplanmis ambalaj kartonu kesiti mikroskobik goriintiisii
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Ust/Alt Kuse Tabakalar: Dayanikl ve albeni saglayan kutunun temas edi-
len dis kismini olusturan bu kat, kartonun yiizeyinin diizgiinlesmesini saglar.
Baskida miirekkebin emilimini kolaylastirir, kartonun basilabilirlik, islenebilir-
lik ve baski sonras1 ylizey kaplama 6zelliklerini gelistirir. Tek kat kuge yapilabil-
digi gibi, istenen kaliteye gore birkag kat kuse uygulanabilir (Giil, 2001; Ulgen
vd., 2008).

Sekil 5. Alt1 ve tistii kaplanmis Bristol kartonun kesitinin mikroskobik goriintiisii

(A) (B)

Sekil 6. A) Alt tarafi baz karton ve iistii kuse kaplanmig mavi zemin baskilt
kartonun katmanlarinin yiizey gériintiisii. (B) Iki yiizeyi kaplanmis kartonun
ylizeyine trigromi baski kesiti.
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Sekil 7. Karton iiretim stireci (Teschke, 2011)
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Sekil 8. Karton iiretim makinesinin béliimleri (Ulgen vd., 2008)
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2. KARTON KUTULAR

Karton kutular ambalaj amacgli ¢ok genis bir yelpazede kullanilmaktadir.
Kuru gidalar, dondurulmus gidalar, toz deterjan, oyuncak, parfiimeri, tekstil,
deri tirtinleri gibi bircok mamulii tagimak, korumak, tanitmak ve satis1 attirmak
amaciyla kullanilirlar. Baskili karton ambalaj iiretiminde kullanilan kartonun
ylizey Ozellikleri dnemli unsurdur (Hayta vd., 2023). Karton kutu iiretiminde;
cesitli yiizey 6zelliklerine sahip ve farkli kalinliklarda kartonlar hammadde ola-
rak kullanilirlar. Teknolojik gelismelere bagl olarak ilk ilkel kartondan giinii-
miize, karton kutu iireticisine biiyiik imkanlar ve kolayliklar saglayan kartonlar
uiretilmistir. Neme kars1 dayanikli, kolay iglenebilir, gida mevzuatina uygun, be-
yazlatic1 kullanilmadan {iretilmis; PE (polietilen), PP (polipropilen) ya da PET
(polietilentetraftalat) film sivanarak lamine edilmis hazir kartonlar mevcuttur.
Endiistriyel ormanlarda 6zel olarak yetistirilmis uzun elyafli agaglar kullanila-
rak iiretilen kartonlar, klasik kartonlardan daha diisiik gramajdadir.
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Sekil 9. Karton kutu semasi

3. KARTON AMBALAJ

[lk ilkel karton, 1879 yilinda New York’ta bir fabrikada Robert Gair tarafin-
dan tretilmistir. 1896°da, bu kartonlar ilk olarak biskiivi ve krakerleri paketle-

mek i¢in ambalaj malzemesi olarak kullanildi. 1920’lerde krakerler ve kahval-
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tilik tahillar, kartonlarda en yiiksek hacimli marka isimlerine sahipti (Twede,

2012). Bu hacim zamanla artarak karton ambalajlarin bir¢ok tiriinde kullanilma-

s1 ve liretim siirecinin gelisgmesine neden olmustur. Gliniimiizde karton ambalaj-

larn iiretimi agagida yer alan islem basamaklariyla ger¢eklesmektedir;

1150 |

Kutu Tasarimi: Kutunun kullanilacagi alan ve icerisine konulacak iiriiniin
sekli, agirlig1 ve boyutlarina gore tastyici ve koruyucu nitelikte tasarimi
gercgeklestirilir.

Ambalaj Tasarimi: Kutu tasarimina bagli olarak dis yiizeyinde grafik ta-
sarim gergeklestirilir. Grafik tasarim programlar1 yardimiyla kutu iizerin-
de istenilen fotograf, sekil, yaz1 vb. 6geler ambalajin tanitim ve igerik
ozelligi dikkate alinarak tasarlanir.

Malzeme Se¢imi: Grafik sanatlarda kullanilan kagit ve kartonlar iki ana
kategoriye ayrilabilir: kaplanmis veya kaplanmamis mekanik odun ha-
mursuz kagit/kartonlar ve mekanik odun hamurlu kagit/kartonlar. Bu ka-
git ve kartonlar parlak ve mat gibi farkli yiizeylerde ve agirlik olarak da
farkli gramajlarda mevcuttur. Karton kutu {iretimi i¢in genellikle birinci
siif yiizeyi kaplanmis karton kullanilir. Yiizeyi kaplanmig Bristol karton
(Sekil 5), giiclii, dayanikli ve baskiya elverisli bir malzemedir. Kutunun
tiiriine ve kullanim amacina bagli olarak farkli kalinlik ve dayaniklilikta
karton segilebilir (Sappi, 2004).

Baski Hazirligi: Tasarimin baskiya uygun hale getirilmesi i¢in baski on-
cesi hazirhik yapilir. Tasarimin renk ayarlart ve montaji yapilir. Ayrica
grafiklerin ¢ozlinlirligii, vektorler, fontlar ve fotograflar kontrol edilerek
tasarim ofset baskiya uygun formata doniistiiriilerek kayit edilir. Tasa-
rimin ofset baskiyla basilabilmesi i¢in ofset baski kalibina pozlandirma
islemi gerceklestirilir. Bu islemde baskist yapilacak her bir renk i¢in ayri

ayr1 kaliplar pozlandirilir.

Ofset Baski: Baski 6ncesi hazirlik siirecinde pozlandirilmis olan kaliplar
ofset baski makinesinde ilgili {initeye yerlestirilir. Ofset baski, bir baski
kalibinin silindirler yardimiyla miirekkeplendirilerek daha sonra baski
malzemesine (kartona) aktarilmasi prensibine dayanir. Bu yontem, yiik-

sek kaliteli ve net baskilar saglar.

Kesim ve Katlama: Baski iglemi yapilmis olan karton malzemenin kutu

tasarimina gore sekilli kesimi yapilir. Bunun i¢in genellikle otomatik ke-
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sim ve katlama makineleri kullanilir. Kesme islemi, kartonun belirli bo-
yutlarda ve sekillerde kesilmesini saglar, ardindan katlama islemiyle kutu

sekli olusturulmus olur.

Yapistirma ve Montaj: Kesilen ve katlanan ag¢ik haldeki karton kutular
tutkalla otomatik makinede yapistirilarak uglari birbirine sabitlenir. Ku-
tularin yan ve iist kapaklari veya diger ek pargalar1 da bu asamada gereki-
yorsa tutkallanarak birlestirilir.

Son Kontrol ve Paketleme: Uretilen karton kutular, kalite kontrol
stirecinden geger. Boyutu, baski kalitesi ve yapistirma saglamligi gibi
ozellikler kontrol edilir. Ardindan kutular paketlenir ve matbaadan miis-
teriye doluma hazir halde sevk edilir.

3.1.Karton Kutularin Tasarimi

Karton ambalaj iiretiminin ilk basamagi, kutunun agik halde tasarlanmasidir.

Ambealajlanacak iirliniin teknik 6zelliklerinin (agirligi, sekli, yapisi vb.) belir-

lenmesi ile, kartonun da teknik 6zellikleri degerlendirilerek (gramaj, su yonii,

cobb degeri vb.) uygun karton se¢imi yapilir ve ambalajin grafik tasarimi yapil-

madan Once baskisiz sekilde gerekli pilyaj, katlama, kesim gibi uygulamalar1

yapilarak kutunun prototipi {izerinde uygunlugu onaylanir.
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Sekil 10. Karton kutu bigak izi semasi. Kirmizi ¢izgiler kesimi, yesil ¢izgiler

kirim:z gostermektedir (Hayta, 2015)
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Kutu tasarimi1 tamamlandiktan sonra ambalajin grafik tasarimi yapilir. Grafik
tasarim silirecinde ambalaj yiizeyinde iiriinii-markayi tanitan ve iirtinii almaya
tesvik edici nitelikte ambalaj tasarlanir.

3.2. Karton Kutu Montaj1 ve Baskisi

Karton kutularin montaji; boyutu, basilacak karton ebatlar1 ve ofset baski
sistemi dikkate alinarak yapilir. Montaj islemi montaj programlar1 yardimiyla
gerceklestirilir. Montaj isleminde baskist yapilacak karton ebatlarina maksi-
mum sayida kutu yerlesimi yapilmasina, kesim ve kirim ¢izgilerinin renklerinin
belirlenmesine, tasma paylarina ve basilacak kartonun etek-makas paylarinin
ayrilmasina dikkat edilmelidir.
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Sekil 11. Coklu montaj 6rnegi (EngView Systems, 2023).

Karton kutular genel olarak ofset baski sistemiyle basilirlar. Ofset baski sis-
teminin bir iinitesi; bir kalip, bir blanket ve bir de baski silindiri olmak {izere
ti¢ silindirden tesekkiil eder. Kalip silindiri, baski kalibinin iizerine sabitlendigi
silindirdir. Baski kalibi, ylizeyinde yag1 ve suyu tutan goriintiilii ve goriintiisiiz
alanlarin bulundugu aliiminyum levhadir. Blanket silindiri, goriintiiyii kaliptan
alip baski alt1 malzemesine nakleden, kauguk kaplanmis dokuma bir malzeme-
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nin, sarildigi silindirdir.

Baski silindiri, blanket silindiri ile temas ederek goriintii aktarilmasi i¢in
basing olusturan silindirdir. Ofset baski sisteminin kalip silindirine temas eden
nemlendirme ve miirekkeplendirme islevlerini saglayan su ve miirekkep iinitesi
vardir. Nemlendirme sistemi, merdaneler araciligryla nemlendirme suyunu, bas-
ki kalibina tasir. Miirekkep iinitesi, yine bir¢ok fonksiyonel merdane ile baski
kalibi iizerine yeterli miktarda miirekkep aktarimi yapar.

Miirekkeplendirme
{initesi

\(\ G\{/\&l

Nemlendirme
iinitesi

Blanket

lanket  * Baski
silindiri ~ ii i

Miirekkepleme
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Kalibi Hemlendirme

e Baski
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Sekil 12. Ofset baski1 ¢alisma sistemi (Acar Biiyiikpehlivan ve Oktav, 2021).

Aliiminyumdan iiretilmis baski kalib1 yiizeyinde, elektroliz yontemiyle olus-
turulmus yiiksekligi (derinligi) 3-5 wm mikron gren ¢ukurcuklar1 bulunur. Kalip
ylizey greninin ana islevi pozlandirilma 6ncesi kalip yilizeyine komple uygula-
nan emiilsiyonun tutunmasini ve pozlandirilma ve banyo sonrasi baskida go-
riintii olmayan yerlerde nemlendirme suyunun tutunmasimi saglamaktir (Ulgen
vd., 2019).

Aliiminyum kalip iizerindeki 1s1ga duyarl emiilsiyon tabakasi 0.002 mm’lik
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bir kalinliga sahiptir. Kalip iizerindeki 0.002 mm’lik emiilsiyon kalinligi ihmal
edilerek baski sirasinda kalip iizerindeki nemlendirme suyu ile emiilsiyon {ize-
rindeki miirekkep ayni yiikseklikte kabul edilir. Bundan dolay1 bu sisteme “Diiz
Baski Sistemi” denir. Baskiya hazir bir ofset kalib1 ylizeyinde; suyu kabul ede-
rek miirekkebi iten, baski yapmayan grenli bolgeler, miirekkebi kabul ederek

suyu iten ve baski yapan emiilsiyonlu bolgeler bulunur.

Ofset baski sisteminde bir isin basilabilmesi i¢in; CtP yontemi ile hazirlanmig
kaliplar kullanilir. CtP kalip hazirlama yonteminde film kullanilmadan goriintii
bilgisayardan direkt kalip iizerine pozlandirilir. Pozlandirilan kalip banyo ve

zamklama igleminden gegirilir.

Fotografik kimyasallarla {izerinde goriintiilii alan ve goriintiisiiz alanlarin
olusturuldugu kalip, kalip silindiri tizerine takilir. Kalip {izerinde, goriintii ol-
mayan alanlar, su merdaneleri yardimi ile kimyasal konsantre karisimlarinin da
iginde bulundugu su bazli ¢ozelti ile nemlendirilir. Kalip yiizeyi, nemlendir-
meden sonra, miirekkep merdaneleri ile temas eder. Miirekkep kalip {izerinde
nemlendirilmeyen goriintiilii alanlar (suyu kabul etmemis) ile temas ederek o
alanlara tutunur. Kalip iizerinde, okunur sekilde diiz olan miirekkepli goriin-
tii, sabit bir basing ile baski kaucugu tizerine ters bir sekilde aktarilir. Kauguk
tizerindeki ters goriintii uygun bir forsa (basing) ile kagit veya diger baski alti
malzemelerine diiz olarak basilir. Basilmis tabakalar tasiyici aparatlarla istif bo-
liimiine tasinarak, istiflenir ve baski ger¢eklegsmis olur.

Su ve yag bazli miirekkebin birbirini kabul etmeme (birbirinin ylizeyinde
tutunmama), kimyasal olay1 ile kalip yiizeyindeki miirekkepli ve miirekkepsiz
alanlarin birbirinden kesin sinirlarla ayrilmasi, ofset baskinin temelini olusturur.
Kalip yiizeyinde baski sirasinda su-miirekkep dengesi iyi kuruldugu siirece ka-
liteli baskilar elde edilir. Baskida kaliteyi etkileyen birgok faktdr vardir. Bunlar;
miirekkebin; yapigskanlik ve viskozite degeri, miirekkep su dengesi, pigment da-
yanikliligi, miirekkebin viskozitesini etkileyen sicaklik degeri, miirekkep film
kalinlig1 ve trapping degeri, kagidin; parlaklik, beyazlik ve opaklik degeri, kagit
yiizey yapisimnin gozenekli veya piiriizsiiz olmasi, nemlendirme suyunun; pH
degeri, iletkenligi ve sertlik derecesi, kalibin; vakumlanmasi, pozlandirma siire-
si, kalip banyo siiresi ve banyo konsantre degerleri, kalibin konvansiyonel veya

CtP yontemiyle hazirlanmasi gibi etkenlerdir.
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Sekil 13. Karton ambalaj tiretim hatt1 (Mitsubishi, 2023)

3.3. Sekilli Kesim

Baskidan sonra, 6zel kesim makinelerinde sekilli kesim, gofre, varak yaldiz
ve sonrasinda katlama ve yapistirma islemleri gerceklestirilir. Kutunun sekline
gore kesim bicagt 6zel hazirlanir. Montaj sablonu bicakta da kullanilir. Bilgi-
sayar yardimiyla kesim bigaginin tahtasi bigak kanallarinin olusturulmasi igin;
lazer 1s1kla kusursuzca oyulur. Daha sonra oyulmus kanallara serit halindeki
celik bigaklar, perforajlar ve pilyajlar gomiilerek yerlestirilir (Pro Carton, 2023).
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Sekil 14. Sekilli kesim kalib1 (URL 1, 2023)
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Kesim isleminde sekilli kesim kalib1 kesim makinesine takilir. Girig inite-
sinde yer alan baskis1 yapilmis karton tabakalar1 kesim kisminda kesilir, ayirma
kisminda ise kesilen atilacak alanlar tabakadan ayirilir. Kesilmis kutular ¢ikis

kisminda istiflenir.

:

il

Sekil 15. Sekilli kesim agsamalari

GCikis is‘fjf Kismi Ayirma Istasyonu
r

. Kesim Kismi

Giris Unitesi
(basil karton tabakalari)

4

1
Atiklar

3.4. Yapistirma

Karton ambalaj iiretim siirecinin son basamagi olan yapistirma igleminde
daha onceden kesimi yapilmig olan kartonlarin ii¢ boyutlu hale getirilebilmesi
amaciyla katlama ve yapistirma islemi yapilir. Yapistirma islemi karton amba-
lajin mukavemeti acisindan énemlidir. Iyi bir yapistirma isleminde kartonun
mukavemeti artar, yapistirma islemi yeterince iyi olmadigi durumda karton
ambalajin mukavemeti zayif olur ve kopma, yirtilma gibi durumlar meydana
gelebilir. Karton ambalajlar yiiksek kapasitede {ireten fabrikalar yapistirma ig-
lemlerini tam otomatik katlama ve yapistirma makinelerinde gergeklestirirler.
Katlama-yapistirma makineleri dort tiirde bulunur (Calig, 2013; MEGEP, 2008);

+ Yan yapistirma yapan katlama-yapistirma makineleri,

+  Yan ve dip yapistirma yapan katlama-yapistirma makineleri,

+ Dort ve alt1 noktada yapistirma yapan katlama-yapistirma makineleri,

+ Yan, yan-dip, dort ve alt1 noktada yapistirma yapan katlama- yapistirma

makineleri.
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SONUC

Ambalajlama islemi temel anlamda iiriinlerin dis etkenler dolayisiyla ma-
ruz kalabilecekleri kimyasal ve biyolojik etkilerden korunmasi islevini yerine
getirir. Bunun yani sira {iriinii tasima ve tanitma islevleri de ambalaji 6nemli
kilan unsurlardir. Farkli tiir malzemelerden tiretilebilen ambalaj tiirleri arasinda
en eski ve yaygin kullanima sahip olan ambalaj tiirli karton ambalajdir. Karton
ambalajlar hafif olmasi nedeniyle gida, kozmetik, ilag¢ vb. sanayi alanlarinin ¢o-
gunda farkli 6zelliklere sahip yapilarda kullanilabilmektedir. Bu nedenle karton
ambalaj iiretimi var oldugu giinden bugiine kadar gelismis ve gelismekte olan

bir sektordiir.

Karton ambalaj liretimi ardisik bir¢ok islemden meydana gelmektedir. Karto-
nun iiretilmesiyle baslayan bu siireg; tasarlanmasi, baskisinin yapilmasi ve kutu
haline getirilerek miisteriye sevk edilmesi siirecine kadar farkl: tiir iiretimlerin
ve islem basamaklarinin gerceklesmesiyle tamamlanir. Karton ambalajin iiretim
siirecinde her bir agama ayr1 bir is dali halindedir. Ornegin yalnizca kartonun
iiretim siireci tek basina ayr1 bir fabrikasyon islem gerektiren ayri bir sektérken
tizerine baski yapilarak karton kutu ambalaj {iretme islemleri ayr1 bir sektordiir.
Bu kadar islemden gegen ve her bir asamasinin ayri siireci olan karton ambala-
jin iiretim siirecinde yapilacak bir hata, ambalaji 6nemli kilan tasima, tanitma
ve koruma oOzelliklerinin her birini etkileyecektir. Bu nedenle karton ambalaj
tiretimi oldukca dikkatli olunmas1 gereken, her bir asamasinda ayr1 uzmanlik
isteyen bir alandir. Dolayisiyla karton ambalaj {iretiminin agamalarinin iyi bi-
linmesi gerekmektedir.
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GIRIS

Keynesyen iktisat ve sosyal refah devleti anlayisindan vazgecilmeye baslan-
dig1 70°1i yillarin ikinci yarisi itibariyla ortaya ¢ikan neo-liberal politika oneri-
leri 6ncelikle Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa’da kabul goérmiis, ardindan
tiim diinyada uygulanmaya baglanmistir (Gerber, 2001: 55). Neo-liberal poli-
tikalar ¢ergevesinde, devletin piyasaya miidahale etmemesi ve devlet faaliyet-
lerinin daraltilmasi konusulmaya baslanmig, kamu sektoriiniin biirokratik olan
yapisinin, serbest piyasada ekonomik verimlilik ilkesini kisitladig1 gerekcesiy-
le, devlet miidahalesinin sinirlandirmasini esas alan ekonomi yonetiminin dogru
olacagi savunulmustur (Yayman, 2010: 145).

Ekonomi yonetimlerinde Neo- liberal politikalarin uygulanmaya baslama-
styla birlikte bu politikalarin nemli ekonomik argiimanlarindan biri olan 6zel-
lestirme, Ingiltere merkezli olarak tiim diinyada yaygin bir sekilde uygulanmus,
sonrasinda ise gelismis ve gelismekte olan iilkeler tarafindan benimsenerek
farkli yontemler altinda, farkli amaclar esas alinarak ekonomik darbogazi as-
mak i¢in bagvurulan bir ara¢ haline gelmistir. Ote yandan ekonomide uygulan-

maya baslanan yeni modelin sosyo-ekonomik alanda neden oldugu bir takim
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degisiklikler sonucunda, giderek artan kamu kaynaklarinin kisilmasi1 amaciyla
yapilacak yeni yatirimlarda 6zel sektorle isbirligi yapilmasi diisiincesi yeni bir
anlay1s olarak ortaya ¢ikmustir. Kamu-6zel sektor isbirligi (KOI) olarak adlan-
dirilan bu 6zellestirme yontemi ile ilk basta gelismekte olan {ilkelerin altyap1 ve
ulasim projeleri hayata gegirilmis, daha sonra KOI yontemi kamu hizmetlerinin

sunumunda da kullanilmaya baglanmistir (Kalkinma Bakanligi, 2012: 6).

Kamu-6zel sektor isbirligi yontemi ile inga edilen sehir hastaneleri bu mode-
lin kamu hizmetleri sunumundaki en yeni 6érneklerinden biridir. Bu ¢alismada,
degisen kamu yonetimi anlayisi ¢ergevesinde kamu hizmetlerinin sunumunda
verimlilik esasli ve vatandas (miisteri) odakli bir hizmet sunumu gerceklesti-
rilmesi amaciyla kamu-6zel sektor isbirligi yontemiyle yapilan “Sehir Hasta-
nelerinin” haberlerde temsili gazetelerin internet sitelerinde yer alan haberler

araciligiyla incelenmektedir.

Verimlilik esasina dayali ve daha az biirokratik olan yeni kamu yonetimi
anlayis1 kapsaminda yapilmakta olan Sehir Hastanelerinin kamu maliyesi lize-
rindeki etkilerinin medyada nasil yer buldugunu inceleyen calisma ii¢ bolim-
den olugmaktadir. Birinci boliimde kamu hizmeti kavrami, tarihsel geligimi,
tiirleri ve geleneksel yontemlerle sunulmalar1 incelenmekte, ikinci boliimde
degisen kamu yonetimi anlayisi ¢ercevesinde hizmet sunumlarinda meydana
gelen degisimler, yeni sunum ydntemleri olan 6zellestirme ve kamu-6zel sek-
tor isbirligi modelleri ele alinmaktadir. Caligmanin iigiincii ve son boliimiinde
ise kamu 6zel ortaklig1 modeli ile hizmete sunulan sehir hastaneleri hakkinda
yapilan haberler analiz edilmis ve konuya iliskin haber 6rneklerine yer veril-
mistir. Bu kapsamda farkli yayin politikalarina sahip olan Milliyet ve Sozcii
gazetelerinin internet sitelerinde 2018-2023 yillar1 arasinda yayimlanan haber-

ler calismaya konu edilmistir.

1. KAMU HIiZMETi VE OZELLESTiRME

Kamu hizmeti, idare hukukunun temel kavramlari arasinda yer almakta ve
devlet idaresinin vatandasin giinliik hayatina yansiyan faaliyet alanlarinin en
basinda gelen fonksiyonlarindan biridir. Toplumsal hayatin siirdiiriilmesinde
vazgecilmez unsurlar arasinda yer alan kamu hizmeti, gerek hukuki gerekse

toplumsal yapist itibariyle kapsami ¢ok tartisilan kavramlardan biri olmustur
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(Isten, 2007: 59). Ote yandan kamu hizmeti kavrammin hem hukuki hem de
iktisat boyutunun bulunmasi, tartismasiz bir taniminin yapilmasini zorlagtirmis-
tir (Karahanogullar1, 2002: 9). Ingilizce sozliiklerde “public service” karsilig
“amme hizmeti” (Redhouse, 1974: 780) olarak tanimlanan kamu hizmeti, Tiirk-
ce sozliiklerde ise “Devlet ve oteki kamu tiizel kisileri tarafindan halkin genel
ve ortak gereksinimlerinin karsilanmasi maksadiyla yapilan hizmetlerin tiimii;
amme hizmeti” olarak tanimlanmistir (TDK, 2019: 1291).

Tiirkiye’de kamu hizmeti imparatorluk déneminde vakiflar tarafindan yeri-
ne getirilen, devlet tarafindan desteklenen ve denetime tabi tutulan faaliyetler-
dir. Kamu hizmeti kavraminin gelismesinde biiylik katkilar1 olan Siddik Sami
Onar, Cumhuriyet 6ncesi kamu hizmeti faaliyetleri hakkindaki “Vakiflar gibi
hususi miiessese ve tesebbiislerle sehirler kurmus, biiyilik sanat eserleri, sosyal
tesekkiiller meydana getirmis, medeniyet miiesseseleriyle ortagcagin en ileri im-
paratorluklarina numune olmug” goriisii ile Tiirk kamu hizmetinden ovgliyle
bahsetmistir (Onar, 1966: 668). Ote yandan Tiirk Kamu Hizmetleri Okulu’nun
kurucusu ve en biiyiik temsilcisi olarak kabul edilen Onar kamu hizmetini,
“Devlet veya diger amme hiikm1 sahislar1 (kamu tiizel kisileri) tarafindan veya
bunlarin nezaret ve murakabalari, kontrolleri altinda umumi ve kolektif ihtiyac-
lar1 karsilamak ve tatmin etmek, amme menfaatini saglamak icin icra edilen ve
umuma arz edilmis bulunan devamli ve muntazam faaliyetlere amme (kamu)
hizmeti” (Onar, 1966: 13) olarak tanimlamaktadir.

Cumhuriyetin kurulusundan itibaren Tiirkiye’de toplumun ihtiyaglarini kar-
silayabilmek amaciyla siirdiiriilen kamu hizmetine 1950’li yillardan itibaren
yeni bir fonksiyon eklenmis ve kamu hizmeti aracilifiyla ekonomik olarak zayif
olan ve devlet tarafindan desteklenen 6zel sektdriin sermaye birikimi yapmasina
olanak saglamak i¢in bir politika olarak uygulanmaya baslanmistir. Burada bir
hususun alt1 ¢izilmelidir. Kamu hicbir zaman 6zel sektoriin faaliyet gdsterdigi
alanlarda 6zel sektore rakip olarak hareket etmemis, tam aksine verilen destek-
lerle 6zel sektoriin her zaman yaninda yer almigtir. Finansal yapi olarak giderek
gliclenen 0zel sektor diinyadaki ekonomik paradigmalarin degismesiyle birlikte
1980°1i yillarda kamu tarafindan yiiriitiilen ve ticari olarak karl gériinen hiz-
metlere talip olmaya baslamustir. “Ozellestirme” olarak ekonomik alanda kendi-
ne yer bulan bu politika, kamu tarafindan yiiriitiilen ve 6zel hukuk hiikiimlerine
tabi kisi veya kisiler tarafindan yiriitiilmesinde hukuki ve tilke giivenligi agi-

sindan herhangi bir beis bulunmayan kamu hizmetlerinin 6zel sektor tarafindan
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yiiriitiilmesi seklinde ortaya ¢ikmigtir (Giilan, 1998: 98-99).

Ozellestirme, o zamanki adiyla Federal Almanya’da “Wolkswagen” fabri-
kasina ait hisselerin halka arz edilmesiyle iktisadi hayata girmis ve 1970’lerde
bu alanda en fazla tartigilan kavramlardan biri haline gelmistir. Giiniimiizdeki
fonksiyonlariyla 6zellestirme 1980’lerde Avrupa’da en parlak donemini yasa-
mis ve ayni yillarda Tirkiye’de de 6zellestirme icin hazirlik ¢aligmalar yapil-
maya baglanmistir (Vural, 2005: 19).

TDK’da (2019) 6zellestirme, “Devlete ait taginir, taginmaz mallarin teklif
alma veya ihale yoluyla satis yapma” (s. 1867) olarak tanimlanmistir. Ekonomi
ve hukuk gibi birden ¢ok disiplininin ilgi alanina giren 6zellestirmenin lizerinde
uzlasilmig bir tanim1 yapilamamistir. Ancak literatiirde yaygin olarak ozelles-
tirme dar anlamda Gzellestirme ve genis anlamda 6zellestirme olarak ikiye ay-
rilmis ve bu iki ayrim {izerinden bir tanim yapilmistir. Buna gore dar anlamda
ozellestirme, KiT lerin dzel sektdre devredilerek kamunun ekonomik yasamdan
uzaklastirilarak haksiz rekabeti ortadan kaldirmak anlamina gelmektedir (Ulu-
soy, 1997: 17). Genis anlamda 6zellestirme ise, ekonomik alanda kamu paymin
en aza indirilmesi veya tamamen ortadan kaldirilmasidir. Bir bagka ifadeyle ser-
best piyasa ekonomisinde 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olan kisi veya kisilerin
piyasaya egemen olmasinin oniiniin agilmasidir (Cevizoglu, 1988: 11).

Ozellestirme uygulamalar1 Tiirkiye’de her ne kadar 80°li yillarin ortalarinda
baslamis olsa da 27 Kasim 1994°de “4046 sayili Ozellestirme Uygulamalar
Hakkinda Kanun” ile tesekkiil ettirilen Ozellestirme Idaresi Bagkanlhigi ile 6zel-

lestirmenin kapsami genisletilmis ve 6zellestirme islemleri hiz kazanmustir.

2. SAGLIK SEKTORUNDE KAMU-OZEL SEKTOR
ORTAKLIGI MODELI

Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlanan 2010 stratejik planda, Tiirkiye nin
saglik sektoriindeki gelismeleri yakindan takip ettigi, sektorde uygulanan poli-
tikalarin bu gelismelere paralel olarak hazirlandigi ifade edilmektedir. Raporda,
saglik politikalarmin halkin saglik diizeyini yiikseltmek, sagliga yonelik tehdit
ve riskleri minimize etmek ve halk sagligini bu risklerden koruma temelinde
uygulanacagi vurgulanmaktadir (Saglik Bakanlig1 Stratejik Plan, 2010: 49). Bu

noktadan hareketle, kentlesmenin ve kent niifusunun artmasi tedavi hizmetle-
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rine olan ihtiyac1 artirmis, toplumsal yagam bigimlerinin degismesi, ekonomik
gelismislik diizeylerinin yiikselmesi ve teknolojinin ilerlemesi ile birlikte de
tedavi hizmetleri ¢esitlenmis ve saglik hizmetine ulasim kolaylasmistir. Bu an-
lamda tedavi hizmetlerinde meydana gelen ilerlemeler saglik hizmetlerine ayri-
lan kamu finansmaninin artmasina neden olmustur. Bu durum, Tiirkiye’de daha
once ¢esitli altyap1 ve iistyapt projelerinde uygulanan kamu 6zel ortakliginin
saglik sektoriinde uygulanabilirligini tartigmaya agmustir.

Ote yandan &zellikle 80°1i yillarla beraber diinyada neo-liberal politikalarin
uygulanmasiyla birlikte Diinya Bankasi ve IMF, bir¢ok sektorde oldugu gibi
saglik sektoriinde de yapisal degisim programlarini gliindeme getirmistir. Diin-
ya Bankasi gelismekte olan {ilkelere, devletin saglik hizmetlerinden 6zellikle
maliyeti yiiksek olan tedavi hizmetlerinden g¢ekilerek o hizmeti serbest piyasa
aktorlerine birakmasini, devletin kisitli kaynaklarini kirsal kentlerdeki hastane-
lere ulasmada giicliik ¢eken ve kirsal alanda yasayan vatandaslar i¢in koruyucu
saglik hizmetleri alaninda kullanilmasini tavsiye etmistir (Ergun ve Dericioglu,
2010: 37).

Bu baglamda Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlanan “Saglikta Doniisiim”
raporunda tedavi hizmetlerinin eksiksiz karsilanabilmesi, daha verimli isletme-
ler haline doniismesi ve sektdrde bulunan diger aktorlerle rekabet edebilecek bir
yaptya biiriinmesi hedeflenmistir. Bunun icin de, tedavi hizmetlerinin serbest
piyasa aktorlerine birakilmasi, kamuya ait kit kaynaklarin sosyal devlet anlayi-
sina dayali ticari 6zelligi bulunmayan ve kamu hazinesine fazla yiik getirmeyen
koruyucu hekimlik faaliyetlerine yonlendirilecegi diisiincesine yer verilmistir
(Saglik Bakanligi, 2003:31- 32).

1987 yilinda ¢ikarilan “3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu” Tiir-
kiye’de kamu tarafindan yliriitiilen saglik hizmetlerinin niteligi ve orgiitlenmesi
hakkinda atilan ilk ciddi adim olarak kabul edilmektedir (Karasu, 2011: 173-
174). 2005 yilinda kanunda yapilan degisiklikle 6zellestirme yontemlerinden
biri olan “Kamu-Ozel Sektér Ortakligi Modeli” saglik sisteminin icine girmis
ve bu tarihten itibaren uygulanmaya baslanmistir (Y1lmaz, 2011: 5). Ote yandan
iktidar tarafindan 2006 yilinda kamuoyuna sunulan “Saglikta Doniigiim Prog-
ram1” ¢ercevesinde kamu hastaneleri tarafindan yerine getirilen klinik hizmet-
lerinin 6zel sektor tarafindan sunulmasina izin verilmesi, saglikta kamu- 6zel
ortaklig1 uygulamalarinin baslangici igin kritik bir esigin asilmasini saglamistir
(Akdag, 2010: 5).
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Saglik alaninda dzellestirme ydntemlerinden biri olan “Kamu- Ozel Sektdr
Ortaklig1 Modeli” ile bugiine kadar 21 sehir hastanesi agilmis, sundugu hizmet-
ler bakimindan yetersiz olan devlet hastanelerinde ise iyilestirme ¢aligmalari
yapilmisg, ek binalar ile yatak kapasiteleri artirilmigtir. Medyada yer alan ha-
berlerde, iktidar tarafindan “saglikta devrim” olarak nitelendirilen “Kamu-Ozel
Sektor Ortaklig1” yontemiyle insa edilen saglik kampiislerinin Avrupa’nin 6nde
gelen kuruluglar arasina girdigi, sektdrde sunulan hizmetin nitelikli hale gel-

digi, tedavi siirecinde hiz, verimlilik ve etkinligin artacagi iddia edilmektedir.

3. YONTEM

Bu calismada, Milliyet ve Sozcii Gazetelerinde 2019-2023 yillar1 arasinda
yapilan tarama sonucunda dogrudan kamu 6zel isbirligi yontemiyle hayata ge-
cirilen sehir hastaneleri konseptinin ele alindig1 426 haber saptanmistir. ilan ve
reklam benzeri icerik tasiyan haberler dikkate alinmamistir. Bu haberler ige-
risinde sehir hastaneleri ile alakali vurgulamalarda 6n plana ¢ikanlar irdelen-
mistir. Tespit edilen haberler, sosyal bilimler alaninda igerik arastirmalar kap-
samindaki konularin yer aldig1, betimlemenin kisi davranigina yaptig1 etkinin
olusum seklini inceleyen, insanlarin maruz kaldiklar1 sdylemsel yonlendirme-
leri saptadiktan sonra toplumsal sekle gore bunlar1 degerlendirmeye tabi tutan,
yorumlayici bir yaklagimi benimseyen ve disiplinlerarasi biitiinciil bir bakis ag1-
s1 sunan nitel igerik analizi ydntemine gore ele alinmis, 6ne ¢ikan drneklemeler
degerlendirilerek yorumlanmastir.

4. BULGULAR

Hiikiimetin saglikta doniisiim siirecindeki énemli adimlarindan olan, kamu
Ozel sektor isbirligi ile yapilan sehir hastaneleri ile ilgili haberlerin gazetele-
rin internet haber portallarinda ele alinisinin irdelendigi bu boliimde, ilk olarak
olaylar1 kamuoyuna aktarmak i¢in kullanilan haber basliklar1 yer almaktadir. Bu
kategoriyle alakal1 basliklar arasindan segilen 6rnekler tizerinden degerlendirme
yapilmigtir.

“Sehir hastanelerinde denetim skandali” (Sozcii, 15 Ekim 2019).

“Sehir hastaneleri piyango gibi” (S6zcii, 14 Kasim 2019).
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“Basaksehir Sehir Hastanesi 'ne ‘gizemli’ acilis ” (S0zcii, 20 Nisan
2020).

“Sehir hastaneleri sahipsiz kaldi” (S6zcii, 29 Nisan 2020).

“4 milyarlik 3 sehir hastanesinin insaati gizli kapakli ihalelerle
verildi” (Sozcii, 31 Mart 2021).

“Sehir hastanelerine ‘Kilitleriz 'tehdidi” (S6zcii, 24 Haziran 2021).

“Sehir hastaneleri 5 bakanligin biit¢esini yuttu” (Sozcii, 18 Hazi-
ran 2022).

“Erdogan’in ovdiigii hastaneler Sayistay raporunda! Randevular

yetersiz, testler gecikiyor” (Sozci, 29 Eyliil 2022).
“Sehir hastaneleri 39 milyar lira yuttu” (Sozcii, 18 Ocak 2023).
“Sehir yerine semt hastanesi gelecek” (Sozcii, 13 Mayis 2023).

“Bakan Koca agikladi: Hedefimiz 2020 de 1 milyon 450 bin kisi”
(Milliyet, 14 Aralik 2019).

“Bakan Koca’dan ‘sehir hastaneleri’ agiklamasi” (Milliyet, 16
Kasim 2019).

“Basaksehir Cam ve Sakura Hastanesi a¢ildi! Cumhurbaskani Er-
dogan’dan flag a¢iklamalar” (Milliyet, 21 Mayis 2020).

“Kamu ile ozel sektor arasinda 155,8 milyar dolarlik imza” (Mil-
liyet, 13 Agustos 2020).

“1250 yatakli Konya Sehir Hastanesi, a¢ilisa hazir” (Milliyet, 17
Temmuz 2020).

“Numan Kurtulmus: Tiirkiye, pandemiyle basa ¢tkabilen ender iil-
kelerden birisidir” (Milliyet, 3 Ekim 2021).

“Bakan Koca’dan sehir hastaneleriyle ilgili iddialara yanit” (Mil-
liyet, 29 Haziran 2021).

“Bakan Koca’dan sehir hastaneleri aciklamasi: Sayilari 36 'ya ¢i-
kacak” (Milliyet, 02 Aralik 2022).

“Hastane binalari 36 yas genglesti” (Milliyet, 13 Aralik 2022).

“Cumhurbaskant Recep Tayyip Erdogan, cuma namazi ¢ikisi basin

mensuplarmin sorularini yamitladr” (Milliyet, 14 Nisan 2023).

“Bakan Koca: Sehir hastaneleri isin sadece bir cephesidir (Milli-
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yet, 15 Nisan 2023).

Sozcii gazetesinin internet sitesinde ekonomi boliimiinde yer alan haberin
“Sehir hastaneleri 39 milyar lira yuttu” bagliginda, hiikiimetin saglikta donii-
stim icin kamu 6zel sektor isbirligi kapsaminda hayata gegirdigi sehir hasta-
neleri i¢in harcanan para ‘yuttu’ ifadesi ile aktarilarak, yapilan yatirimin bosa
oldugu, 6denen paralarin kayboldugu vurgulanmaya calisilmistir.

“Cumhurbaskant Recep Tayyip Erdogan’in, ‘Cebimizden bes ku-
rus ¢tkmayacak’ dedigi sehir hastaneleri icin biit¢eden yapilan
odeme yeni bir rekor kirdi. CHP Ankara Milletvekili Murat Emir,
Tiirkiye genelindeki 13 sehir hastanesi i¢in 2017-2022 donemin-
de kamunun kasasindan toplam 39 milyar 396 milyon TL ¢iktigini
agiklad. [ ...] Murat Emir, daha once, kaynak yetersizligi nedeniy-
le tamamlanamayan devlet hastanelerini giindeme getirdiklerine
isaret ederek, soyle devam etti: ‘AKP 'nin, Otel konforunda diyerek
adeta pazarladigi sehir hastaneleri, biit¢ede delik agmaya devam

ediyor.”

Sozch gazetesinde “Sehir hastaneleri 39 milyar lira yuttu” baglikli haberin
metninde hiikiimetin son 10 yilda saglik alaninda yiiriittiigii doniisiim elestiri
konusu olmaktadir. “Kamu- Ozel Sektér Ortaklig1” kapsaminda yapilan sehir
hastanelerinin biitgeye zarar verdiginin ifade edildigi haberde Cumhurbaskant
Recep Tayyip Erdogan’in “Cebimizden bes kurus ¢ikmayacak” ifadesine vurgu
yapilmis, Erdogan’in iddiasinin aksine 13 sehir hastanesi i¢cin 6denen paranin 39
milyar1 gectigi, bunun da vatandasin cebinden ¢iktig1 vurgulanmistir. Haberde,
sehir hastanelerinin kamuoyunda benimsenmesi i¢in kullanilan “Otel konforun-
da diyerek adeta pazarladigi sehir hastaneleri, biitcede delik agmaya devam
ediyor” ifadesi ile hastaneler i¢in yapilan abartili reklam ¢alismalari ile biitgede
olusan acigin vatandasin goziinden kagirilmaya calisildigina dikkat ¢ekilmis,
hastane yapimlar1 devam ettigi siirece kaybin devam edecegi kamuoyuna akta-

rilmaya calisilmistir.

Ana muhalefet partisi Cumhuriyet Halk Partisi’nin sehir hastaneleriyle ilgili
hazirladigi bir rapor gazetenin kendi muhabiri tarafindan “Sehir hastaneleri pi-
yango gibi” baslig1 ile haberlestirilmistir. Haberde “piyango” sozciigii ile emek
harcamadan elde edilen kazanca atifta bulunulmak istenmis ve hastane insaat-
larin1 yapan miiteahhitlerin hicbir risk almadan kamu kaynaklarin1 kullanarak
zengin olduklarina isaret edilmistir.
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“CHP nin raporunda “Kamu kaynaklariyla sirketleri zengin et-
mek icin en iyi model. Ingiliz damismanlik sirketleri piyangoyu vur-
du’” denildi.

‘Hi¢bir sey sehir hastanelerinden daha ¢ok haksiz kazang yara-
tamaz. Sifir risk, sifir 6z kaynak ile 25 yil boyunca muazzam bir
gelir akisi. Bu hastaneleri yapan miiteahhitler ve bunlara modeli
ogreten Ingiltere destekli danismanhik sirketleri piyangoyu vurmus

durumdalar.’

Thale hazirliklarini yapan, ihaleleri gerceklestiren, ihale sonrasi islem-
leri gergeklestiren kamu idarecilerinin de akil almaz usulsiizliikler igine
girdiklerinin vurgulandigi raporda, ‘Sayistay’in 2018 Saghk Bakanli-
g1 raporunda da sonug bu kadar net ve iirkiitiiclidiir. Bakanlik, Anayasa
ve yasalardaki hiikiimlere ragmen Sayistay denetcilerinden bilgi ve belge

de saklamissa, burada biiyiik soygun var demektir’ sozlerine yer verildi.

Yapimu biten veya devam eden, isletmeye gecmis ge¢memis, ihalesi
bitmis ya da devam eden tiim gehir hastanelerinin hemen devlet
tarafindan devralinmasi gerektigi belirtilen raporda, elde edilebi-
len bilgilerle yapilan hesaplamalara gore 30 sehir hastanesinin 25
il boyunca kamuya getirecegi yiikiin 142.4 milyar dolar olacagina
dikkat ¢cekildi. Raporda, 25 yilda ddenecek olan bu parayla devle-
tin 862 adet bin 200 yatakli hastane yapabilecegi belirtilerek, ‘Bu

da I milyon yatak anlamina gelir’ denildi”.

Haberde biiyiik yatirim gerektiren projelerin gergeklestirilmesinde tercih
edilen 6zellestirme modellerinden biri olan “Kamu-Ozel Isbirligi Yontemi”,
“Ingiltere destekli danismanlik sirketleri, piyangoyu vurmus durumda” ifade-
si elestirilmekte, kaynaklarin yabanci sermayeye aktarildigina gondermede
bulunulmaktadir. Haberin “zengin olma modeli” alt basliginda rapora atifta
bulunularak “Bakanlik, Anayasa ve yasalardaki hiikiimlere ragmen Sayistay
denet¢ilerinden bilgi ve belge de saklamissa, burada biiyiik soygun var de-
mektir” ciimlesiyle bir iddia ortaya atilarak ilgili kamu caligsanlar1 anayasal
suc islemekle, proje yatirimcilari ise kamu kaynaklarini ¢alan hirsiz olmakla

itham edilmistir.
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Haberin son paragrafindan ise sehir hastanelerinin kamuya getirecegi yiik
finansal olarak tahmin edilerek, bu kaynaklarla devlet tarafindan yapilacak has-
tanelerin kapasitelerinin sehir hastanelerinin ¢ok iistiinde olacagi bilgilerine yer

verilmistir.

Milliyet gazetesinin internet sitesinde okuyucuyla paylasilan haberin “Kamu
ile 6zel sektor arasinda 155,8 milyar dolarlik imza” baghiginda Tiirkiye’de “Ka-
mu-Ozel Sektér Ortaligr” yontemiyle gergeklestirilen dzellestirmelerin ekono-
mik olarak biiylikliigline dikkat ¢ekilmistir.

“AA muhabirinin, Cumhurbagskanligi Strateji ve Biit¢e Baskanligi-
min kamu-ozel is birligiyle yiiriitiilen projelere iliskin verilerinden
yaptigi derlemeye gore, kamu-6zel sektor is birligi modeli, 6zel-
likle otoyol, képrii, havaliman gibi altyap: yatirimlart ile hastane
gibi kamu hizmetlerinin sunumunda alternatif bir finansman mo-
deli olarak onem tasiyor. Bu yontemle yatirimlarin hizli tamam-
lanmasinin yanminda projelere dzel sektoriin katiliminin saglanarak
hizmet kalitesinin iyilestirilmesi ve proje maliyetlerinin diistiriil-
mesi amaglaniyor.

Tiirkiye 'de bu modelin uygulanmaya baslandigi 1986 'dan gegen
yilin sonuna kadar toplam yatirim tutart 78,3 milyar dolar olan
249 kamu-ozel ig birligi projesi uygulamaya konuldu. Bu proje-
lerin toplam sozlesme degeri (yatirim tutart ve kamuya 6denecek
miktar) 155,8 milyar dolar oldu. S6zlesmesi imzalanan 249 proje-
nin soézlesme degerleri icinde 73 milyar 73 milyon dolarla en bii-
yiik payr havaalani projeleri aldi. Bunu 37,1 milyar dolarla enerji
ve 24,3 milyar dolarla kara yolu projeleri izledi. Sehir hastaneleri
nedeniyle saglik tesisi projelerinin sozlesme degeri de 11,5 milyar
dolarla one ¢ikti. Liman yatirimlart 4,8 milyar dolar, yat limant ve
turizm tesisleri de 2,1 milyar dolarlik sozlesme degerleriyle dikkati
cekti”.

Milliyet gazetesinde “Kamu ile 6zel sektor arasinda 155,8 milyar dolarlik
imza” bashgiyla yer alan haberin metninde 1986 yilinda Tiirkiye’de uygulan-
maya baslanan “Kamu-Ozel Sektdr” isbirligi yonteminin hangi projelerde daha
fazla uygulandig1 6n plana ¢ikarilmak istenmistir. Buna gdre yontem, “otoyol,

koprii, havalimani gibi altyapi yatirimlari ile hastane” gibi devlet tarafindan
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vatandasa sunulmasi gereken ancak finansman olarak hem kamuyu hem de 6zel
sektorii yoracak hizmetlerin, kamu ile 6zel sektor arasinda imzalanan s6zles-
meler marifetiyle 6zel sektore gordiiriilmesinde alternatif bir finansman aract

olarak ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir.

“Kamu-Ozel Sektor Ortakligr” dzellestirme ydnteminin Tiirkiye’de ulastigi
biiylikliiglin sayisal verilerle ifade edilmeye g¢alistigt haberde, “Bu projelerin
toplam sozlesme degeri (yatirum tutari ve kamuya odenecek miktar) 155,8 mil-
yar dolar oldu” ctimlesiyle, bu yontemle 6zel sektor tarafindan hazineye ak-
tarllan kaynagin miktarina vurgu yapilarak, lilke ekonomisi i¢in kazanimi dile
getirilmistir.

Saglik Bakan1 Fahrettin Koca’nin TBMM Genel Kurulu’nda yaptig1 konus-
manin haberlestirildigi metinde yer alan “Bakanlik verilerine gére 31 ile yayi-
lan sehir hastanesi agiyla, hastane binalarinin ortalama yasi 19 yilda 49 dan
13’e diistii” ifadesiyle kamu-6zel sektor igbirligi ile yapilan saglik yatirimlari
kapsamindan Tiirkiye’de bulunan hastane binalarimin yenilendigine dikkat ce-

kilmek istenmistir.

“Kamu-ézel ig birlikleri (KOI) ve genel biitceden yapimi tamamla-
nan 20 sehir hastanesinin yani sira ingaati ve ihale siireci devam
eden 11 hastaneyle birlikte buralardaki toplam yatak kapasitesi 48
bin 160°a ulasacak. Bu hastaneler, Bakanliga bagli 165 bin yata-
gin yiizde 78’1 olan “otel konforundaki nitelikli yataklarla olusturu-
luyor. Ayrica hastaneler, “verimli ve akilli” tasarim sart1 sebebiyle,
“trijenerasyon” sayesinde kendi enerjisini iiretmesi, depreme da-
yvanaklr olmasi, yanik iiniteleri gibi 6zellikli saglik hizmetlerini yurt

geneline yaymasi gibi uygulamalart da beraberinde getiriyor”.

“Hastane binalart 36 yas genglesti” bagligi ile verilen haberde
“otel konforundaki nitelikli yataklarla” ifadesiyle sehir hastane-
lerinin liks ve konforuna vurgu yapilmakta, “verimli ve akilli”
tasarim” terimiyle de binalarin teknoloji ile donatildigina isaret

edilmek istenmistir.

Sozcii gazetesinin internet sitesinde “Erdogan’in ovdiigii hastaneler Sayis-
tay raporunda! Randevular yetersiz, testler gecikiyor” bashigiyla yaymlanan

haberde, sehir hastanelerinde yasanilan randevu, goriintiileme ve laboratuvar
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islemlerinde yasanilan gecikme ve sikintilara Sayistay raporlarinda yer verildigi
belirtilmistir. Ayrica haberde sehir hastanelerinde hastalara yapilan tetkiklerde
ylizde 61,56 oraninda gecikmeler yasandigi ifade edilerek, hiikiimet tarafindan
“saglikta devrim” olarak nitelendirilen sehir hastaneleri elestirilmistir.

“Mersin Sehir Hastanesinde test grubu bazinda rutin istemli tet-
kiklerde ortalama %38,28, acil istemli tetkiklerde ise ortalama
%61,56 'va varacak seviyede gecikmeler yasaniyor. Konya Kara-
tay Sehir Hastanesinde aylik bazda bakildiginda, 2021 yili Ekim
aymda yapilan toplam 1.045.394 adet testten 140.336 sinda gecik-
me var ve bu %13,42 oranina tekabiil ediyor. 1stanbul Basaksehir
Cam ve Sakura Sehir Hastanesinde mevcut test rehberlerine gére
belirlenen sonug¢ verme siirelerinde bazi test gruplarinda %37 lik

bir orana tekabiil edecek diizeyde gecikme meydana geliyor”.

Gazetenin saglik sayfasinda yer alan haberde sehir hastanelerinde yasanilan
cesitli aksakliklarin kamu kurum ve kuruluslarinin denetlenmesindeki en yetkili
organ olan Sayistay raporlarina dayandirilarak haberlestirilmistir. Bu baglamda
haberle, hiikiimet tarafindan savunulan sehir hastanesi uygulamalarina “devletin

de karsi ¢iktig1” kanaatinin kamuoyunda olusturmak istendigi goriilmektedir.

S6zcl gazetesinin giindem sayfasinda yer alan bir bagka haberde, ana mu-
halefet partisi Cumhuriyet Halk Partisi milletvekili tarafindan soru 6nergesi ile
sehir hastanelerinin maliyetine iliskin cevaplar aranmustir.

“Oniimiizdeki 25 yil boyunca devam edecek dévize endeksli kira ve
hizmet bedelleri nedeniyle Tiirkiye biit¢esinin yeni kara deligi ol-
mast beklenen sehir hastanelerini savunacak bakanlik bulunama-
di. CHP Balikesir Milletvekili Dr. Fikret Sahin, sehir hastanelerine
vapilacak 6demelerin boyutunu ogrenmek i¢in Saglk Bakanligina
soru onergesiyle basvuruda bulundu”.

“Sehir hastaneleri sahipsiz kaldi” basligini tagiyan haberde sehir hastanele-
riyle ilgili sorulara hastanelerin biit¢eye getirdigi yiik nedeniyle ilgili bakanlik-
larin sorulara cevap vermedigi ifade edilmistir. Bu duruma haberde gegen “sa-
hipsiz kald1”, “kara delik” terimlerle okuyucunun dikkati ¢ekilmek istenmistir.

Saglik Bakan1 Fahrettin Koca’nin sosyal medya mecrasi Twitter hesabindan
yaptig1 paylasimin haberlestirildigi igerikte, sehir hastanelerinin tedavi olanak-
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lar1 sayisal olarak 6n plana ¢ikarilmak istenmistir.

“Saglik Bakant Koca, sosyal paylasim sitesi Twitter hesabindan
vaptigt paylasimda, “1999 Biiyiik Marmara Depremi 7,4 biiyiik-
liigiindeydi. Ondan daha siddetli depremlerde bile hasta tedavi et-
meye, ameliyatlar yapmaya elverisli sekilde insa edilmig 20 Sehir

Hastanemiz var. Sayilart 36 'ya ¢ikacak” ifadelerine yer verdi”.

Tiirkiye tarihinin en biiyiik depremlerinden biri olan 1999 Marmara Dep-
reminde hastanelerde yasanilan sikintilara gonderme yapilan haberde, nicelik
ve nitelik olarak sehir hastanelerinin 6zelliklerinden bahsedilerek, olasi biiytik
felaketlerde bu hastanelerin ihtiyaclara cevap verecegi dile getirilmistir. Ote
yandan Marmara depreminin Richter 6l¢eginde biiyiikligiine yer verilmis, sehir
hastanelerinin bu biiyiikliikte depremlere dayanikli sekilde insa edildigi vurgu-
lanmaya g¢aligilmigtir. Haberde sehir hastanelerinin 6zelliklerine yer verilerek
bir anlamda muhalefetin elestirilerine cevap verildigi goriilmektedir.

SONUC

Ozellestirme yontemlerinden biri olan “Kamu-Ozel Sektor Ortakligr”, saglik
sektoriinde sehir hastaneleri uygulamalariyla 6n plana ¢ikmistir. Bu ¢alismada,
kamu-6zel sektor isbirligi ile hayata gegirilen sehir hastaneleriyle ilgili ulusal
gazetelerin internet portallarina yansiyan haberler ele alinmistir. Bu kapsamda
orneklem olarak segilen iki gazetenin internet sitelerinde 2018-2023 tarihleri
arasinda yer alan 426 haber incelenmistir.

“Kamu-Ozel Sektér Ortakligr” yontemi ile kamu kaynaklarmin israf edil-
digi, kaynaklarin belirli sermaye gruplarina aktarildigi, devlet eliyle vatandasa
sunulan hizmetlerin azaldigi i¢in vatandasin devlete olan giivenini sarstigi ve
sosyal devlet anlayisini zayiflattigi iddia edilmektedir. Yontemin en giincel or-
negi olan sehir hastaneleri bu kapsamda 6zellikle iktidara muhalif siyasi parti
ve sivil toplum kuruluslari tarafindan medyada yogun sekilde elestirilmektedir.

1980’lerden sonra Tiirkiye’de ozellestirme uygulamalar1 baslamig, 90’lar
ve 2000°1i yillarda ise en parlak dénemini yasamistir. KiT lerin kamu maliyesi
tizerindeki yiikii kaldirma, vatandasin ihtiya¢ duydugu yeni hizmetlere finans-

man saglama, hazine borg¢larint 6deme i¢in kullanilan 6zellestirme her donem
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medyanin giindeminde yer almistir. Ozellestirmeyi gergeklestiren taraf 6zelles-
tirme sonunda kamu hazinesine aktarilan kaynaklardan veya sehir hastaneleri
gibi yatirimlari medyada 6n plana ¢ikartirken, muhalefet partileri ve birlikte
hareket ettikleri sivil toplum kuruluslari iilkenin kaynaklarinin yabancilara sa-
tildigini, hazineye ¢ok yiiksek borg yiikii yliklendigi gibi olumsuzluklar1 medya
araciligryla kamuoyuna duyurmaya caligmaktadir.

“Kamu-Ozel Sektdr Ortakligr” yonetimiyle vatandasin hizmetine sunulan
sehir hastaneleri ile ilgili haber bagliklarinda, yayin politikast olarak iktidara
yakin olan gazetede hastanelerin kapasiteleri, verimliligi, teknolojik imkanlari,
vatandasa sagladig1 kolayliklar, saglik sektoriiniin gelismesine yaptig1 katkilart
ifade eden kavramlara yer verildigi tespit edilmistir. Yayin politikas1 olarak ik-
tidar1 ideolojik olarak elestiren Sozcii gazetesinde yer alan haber basliklarinin
tiimiiniin negatif 0geleri 6n plana ¢ikan ifadelerden olustugu gézlemlenmistir.
Hastanelerin hazineyi finansal olarak zora soktugu, ihalelerde usulsiizliik ya-
pildig1, kamu maliyesini zora soktugu i¢in ilgili bakanliklarin projelere sahip
cikmadigi iddia edildigi gibi halka hizmet etmedigi gibi ifadelerin sikca kulla-
nildig1 tespit edilmistir.

Gazete internet sitelerinin giindem, saglik, ekonomi ve haberler bdliimle-
rinde yer verilen haberlerde Sozcii gazetesinde, “skandal, piyango, kara delik,
gizli-sakli, tehdit, fesat, pahali, gecikme, heba” gibi kavramlar kullanilarak se-
hir hastaneleri {izerinden iktidar partisi elestirilmeye ¢alisilmig ve bu yatirimlar
hakkinda kamuoyunda mevcut iktidar karsit1 bir kanaat olusturulmak istenmis-
tir. Iktidara yakin yayn politikas1 izleyen Milliyet gazetesinde ise kaliteli hiz-
met, teknolojik altyapi, yatirnm hizi, kapasite artisi, konfor, istihdam, yenilik
gibi pozitif kavramlar kullamlarak “Kamu-Ozel Sektor Ortaklig1” ile gergekles-
tirilen yatirimlarin Tirkiye’deki saglik sektdriiniin gelismesine sagladigi katki-

lar bakimindan dogru bir yontem oldugu 6n plana ¢ikarilmak istenmistir.

Haber bagliklarinda yer alan betimlemelerin spot ve haber metinlerinde de
kullanildig1 gbze ¢arpmaktadir. S6zcii gazetesinde kamu-6zel sektor yontemiyle
gergeklestirilen sehir hastaneleri projelerinin kamu kaynaklarini bosa harcan-
mast lizerinden iktidar sert bigimde elestirilmistir. Milliyet gazetesinde ise sehir
hastaneleri projelerinin saglik sektoriinde verimlilik ve teknolojiye dayali hiz-
met anlayisini gelistirdigi dile getirilerek projeler oviillmiistiir.

Son olarak sehir hastanelerine haber olarak medyada yer verilirken, 6zel sek-
tor elinde bulunan atil finansman kaynaklarmin “Kamu-Ozel Sektor Ortakligr”
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ve diger 6zellestirme yontemleriyle vatandasin ihtiyaci olan ve tek basina ne ka-
munun ne de 6zel sektoriin iistesinden gelebilecegi yatirimlara doniistiiriillmesi

g0z ard1 edilmemelidir.
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GIRIS

Havacilik sektorti, siirekli olarak yeni nesil teknolojilere adaptasyonu ve en-
tegrasyonu siirdiirmektedir. Yeni nesil teknolojilere adaptasyon ve entegrasyon,
mevcut bir endiistride veya sektorde yeni teknolojilerin benimsenmesi ve kul-
lanilabilir hale getirilmesi siirecini ifade etmektedir (Mrazova, 2013). Ozellikle
hizli teknolojik gelismelerin yasandig1 donemlerde, pek ¢ok sektdr is siiregle-
rini ve Uriin/hizmetlerini iyilestirecek veya doniistiirecek yeni teknolojilere yo-
nelmektedir. Bu teknolojileri benimsemek ve etkin sekilde kullanmak, rekabet
avantaji saglama ve sektorde oncii olma agisindan 6nemlidir (Kablov, 2020).
Bilhassa, 2021 yilina kadar elektrikli ve hibrit ucaklar, havalimani otomasyon-
lar, stiper hafif malzemeler/materyaller, yenilik¢i yakatlar, ileri ugus sistemleri,
ses kirliligini azaltma teknolojileri ve son giinlerde siklikla duydugumuz uzay
turizmi bu yeni nesil teknolojilerin agiklayicisi olarak goriilmektedir (McCurdy,
2018; Zhang vd., 2020). Havacilik sektorii bu teknolojik ilerlemelerden dolay1

stirekli bir degisim/doniisiim devinimi yasamaktadir.

Bununla birlikte, havacilik sektoriindeki yeni nesil teknolojiler arasinda ya-
pay zeka uygulamalari da yer almaktadir. Yapay zeka, bilgisayar sistemlerine in-
san benzeri diisiinme ve 6grenme yetenekleri kazandiran bir teknoloji tiirti olup
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havacilik sektoriinde pek cok alanda kullanilmakta ve ¢esitli agilardan avantaj
saglamaktadir (Shmelova vd., 2020). Aslinda, yapay zeka destekli yeni nesil
teknolojiler sektoriin daha giivenli, gevre dostu veya verimli bir gelecege dogru
ilerlemesine ve siirdiiriilebilir havacilik sistemlerinin iyilestirilmesine katki sag-
lamaktadir. Yapay zeka, havacilik sektoriinde siirekli yeni veya ileri teknolojile-
rin gelistirilmesini saglamakta ve daha akilli, otomatik ya da siirdiirtilebilir hava
araglarinin tasarlanmasina-kullanilmasina, havayolu operasyonlarmin verimli
ve etkili bir sekilde yiiriitiilmesine yardimei1 olmaktadir (Tikhonov vd., 2022).
Dolayisiyla, oniimiizdeki yillarda yapay zekanin havacilik sektoriindeki roliiniin
biiyiik 6l¢iide artacagi ve kullaniminin daha da 6nemli bir hal alacag diigtinil-
mektedir. Bu baglamda, yapay zeka destekli teknolojilerin havacilik sektoriinde
bugiinkii ya da mevcut durumunun ortaya koyulmasi bir 6ngérii sunmakta ve
sektoriin gelecegine yonelik tahmin ve yonelimlerde bulunabilme agisindan kri-

tik onem tasidigina inanilmaktadir.

1. YAPAY ZEKANIN SEKTOREL GELISIM SEYRI,
HAVACILIK ISLETMELERI VE FAALIYETLERI

Gunimiiz isletmeleri, yapay zeka teknolojilerini giderek daha fazla 6l¢iide
benimsemektedir. Yapay zeka hem isletmelerin verimliligini artirmak ve miiste-
ri deneyimini gelistirmek hem de daha iyi kararlar almak veya rekabet avantaji
elde edebilmek maksadiyla kullanilmaktadir (Damioli vd., 2021). Artik saglik,
bilisim, havacilik gibi daha pek cok sektorde faaliyet gdsteren isletmeler, yapay
zekanin sundugu potansiyeli fark edip is siire¢lerine veya hizmetlerine onu en-
tegre ederek biiylimeyi ve basariya ulasmay1 amaglamaktadirlar. Buna paralel
olarak isletmelerde giin gegtikce yapay zekanin kullanim alanlar1 da genisle-
mektedir. Miisteri hizmetleri ve deneyimi, pazarlama ve satis, operasyon ve ve-
rimlilik, veri analitigi ve karar verme, insan kaynaklari, giivenlik ve tehdit ihlali

gibi alanlar bunlardan baslicalaridir (Kumar, 2022).

Ote yandan, bu isletmelerin yapay zekay1 hemen hemen biitiin is siirecleri-
ne ve hizmetlere entegre etme ¢abasi, dahasi bu sayede performansini artirarak
miisteri memnuniyetini saglama ve rekabet avantajin1 koruma hedefleri bulun-
maktadir. Kisacasi, yapay zekd dogru sektorlerde, alanlarda ve dogru sekilde
uygulandiginda isletmelerin siirdiiriilebilirligini ve basarisin1 6nemli Slciide

artirmaktadir (Elhmoud ve Kutty, 2021). Bu kapsamda, havacilik sektori ulus-
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lararasi boyutta biiyiik bir endiistridir ve diinya ¢apinda pek ¢ok isletme bu sek-
torde faaliyet gostermektedir. Sektorde faaliyet gosteren isletmeler havayolu
sirketleri, havaalanlari, ugak iireticileri, ucak motoru ve parga iireticileri, hava
arac1 bakim ve onarim sirketleri, hava lojistik firmalar gibi ¢esitlilik gosteren ve
her biri farkli alanlarda hizmet veren yapilardir (Artamonov vd., 2022).

Havacilik sektoriinde faaliyet gosteren bu isletmeler, yapay zekay: bir dizi
alanda kullanmakta ve verimliligi artirmak, giivenligi iyilestirmek, ucus plan-
lamasini optimize etmek veya yolcu deneyimini gelistirmek adina sektdrdeki
birgok alanda yapay zekanin dnemli yer edindigi anlagilmaktadir (Zaharia ve
Pietreanu, 2018). Ornegin; sektdrde yer alan havayolu sirketleri, ugus operas-
yonlarinda ve miisteri hizmetlerinde yapay zeka teknolojilerinden yararlanmak-
tadir. Ugak bakim ve onarim siireglerini izlemek i¢in sensorler ve veri analitigi
kullanilirken, ugus planlamas1 ve rotalarin optimize edilmesi i¢in yapay zeka
tabanli algoritmalar tercih edilmektedir. Ayrica, yapay zeka destekli Chatbotlar,
miisteri sorularini yanitlamak ve rezervasyon iglemlerini kolaylastirmak ama-
ciyla havayolu sirketlerinin web sitelerine entegre edilmektedir (Vieira ve Lou-
res, 2016).

Havaalanlarinda ise hava trafiginin yonetiminde, giivenlik dnlemlerinde ve
yolcu deneyimi alaninda yapay zeka teknolojilerinden yararlanma orani olduk-
ca yiiksektir. Yapay zeka tabanli sistemler sayesinde, hava trafigi optimizasyonu
saglanarak daha diizenli ve giivenli uguslar gergeklestirilmektedir (Degas vd.,
2022). Ayn1 zamanda, havaalanlarinda bulunan giivenlik kontrollerinde yiiz ta-
nima teknolojisi ve nesne tespit algoritmalar1 araciligiyla tespit edilen glivenlik
tehditleri de yapay zekanin bir tiriintidiir (Aggarwal vd., 2021). Ucak iireticileri
de yapay zekay1 ucak tasariminda ve iiretim siire¢lerinde kullanmaktadir. Yapay
zeka bilhassa, tasarim veya miihendislik alanlarinda daha verimli ve aerodina-
mik ucaklar tasarlanmasina yardimci olmakta, iiretim siireclerinde otomasyon

ya da robotik sistemlerin entegrasyonunu saglamaktadir (Zou ve Sun, 2021).

Ucgak tireticilerinin yani sira, ucak motoru ve parga tireticileri de yapay zeka-
y1 iiriin tasariminda ve liretiminde kullanarak daha hafif ve dayanikli malzeme-
lerin kesfi ya da iiretim siirecinde optimize edici algoritmalarla verimli ve gii-
venilir pargalar iiretmeye ¢alismaktadirlar (Shukla vd., 2020). Yapay zeka, hava
araci bakim ve onarim siireglerini optimize etmeye yardimei olurken sensorler
ve veri analitigi kullanilarak ugaklarin saglik durumu izlenebilmektedir. Boyle-

likle, potansiyel arizalarin 6nceden tespit edilmesi, etkili ve dnceden planlanmis
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bakim islemleri, giivenli ugus deneyimi ve bakim maliyetlerinin disiiriilmesi
daha olanakli hale gelmektedir (Somates vd., 2021).

Sektorde faaliyet gdsteren hava lojistik firmalari agisindan da kargo rota
planlamasi1 ve yonetimine iliskin durumlarda yapay zeka tabanli algoritmalar
onem tasimaktadir. Yapay zeka teknolojileri sayesinde, kargo rotalarinda op-
timizasyon ve tasima siireglerinde maliyet temelli bir etkinlik s6z konusu ol-
maktadir. Yine hava lojistik firmalari, yapay zeka kullanarak miisteri taleplerini
tahmin edebilmekte, talebi daha iyi yoneterek miisteri beklentilerine en hizl
ve etkili sekilde yanit verebilmektedir (Clarke ve Smith, 2004). Tiim bunlar,
esasinda havacilik sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin veyahut orgiitlerin
yapay zeka kullanim alanlarini ve yapay zeka kullaniminin sagladig: faydalari
ortaya koymaktadir. Ayrica, yapay zeka gerek sektorde gerekse de orgiitlerde
daha giivenli, verimli ve yenilik¢i bir degisim/doniisiim yaratma da énemli bir
aractir (Tikhonov vd., 2022).

1.1. Orgiitsel Degisim/Déniisiim Yaratma: Bir Itici Gii¢ Olarak

Yapay Zeka

Yapay zeka, orgiitsel degisimde/doniisiimde 6nemli bir rol oynamakta ve
buna iligkin siiregleri destekleyerek veya yonlendirerek biiyiik 6l¢iide etkile-
mektedir. Orgiitsel degisim/doniisiim; is siireclerinde doniisiim, veri tabanli ka-
rar verme, yeni iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesi, insan-kaynaklar1 yonetimi,
orgiitsel kiiltiir ve degisim yonetimi gibi pek ¢cok 6geyi igermektedir. Bir drgiitiin
faaliyetlerini, is siireglerini veya stratejisini degistirmek amaciyla gerceklestiri-
lenlerin doniisiimlerin toplami seklinde tanimlanmaktadir (Kiyiklik vd., 2022).

Yapay zeka, orgiitlerin is siireglerini daha verimli ve etkili hale getirme po-
tansiyeline sahiptir. Yapay zeka tabanli otomasyon ve analitik araglar ise rutin
islerde bir standart yakalanmasina, karmasik gorevlerin hizli ve hassas bir se-
kilde yiiriitiilmesine yardimei olmaktadir. Bu durum, orgiitlerin is siireglerini
donistiirerek rekabet giicli elde edebilmelerini miimkiin kilmaktadir (Wam-
ba-Taguimdje vd., 2020). Yine biiytik veri analitigi ve 6grenme algoritmalariyla,
orgiitler hem daha etkili, dogru, veriye dayali kararlar alma hem de verileri hiz-
11 bir sekilde analiz ederek egilimleri-desenleri belirleme ve bu bilgilerle daha
stratejik kararlar verilebilme niteliklerine sahip olabilmektedir. Yeni iiriinlerin/
hizmetlerin gelistirilmesi ya da inovasyonun tesvik edilmesi dogrultusunda ya-

pay zeka tabanli algoritmalar, miisteri ihtiyaglarini veya beklentilerini anlamak
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icin birtakim veri analizleri yaparak bir anlamda daha kisisellestirilmis ve yeni-

lik¢i ¢oziimler sunmaktadir (Roy vd., 2020).

Insan kaynaklar1 ydnetiminde de yapay zekd onemli bir paya sahiptir.
Ozellikle bireysel yetenekleri degerlendirme, ise alim siireglerini optimize etme
ve personel performansini izleme durumlarinda oldukga basarilidir. Ayrica, ya-
pay zeka orgiit kiiltiirlinde ve degisim yonetiminde biiyiik 6l¢iide etkili olabil-
mektedir. Yapay zeka tabanli platformlar, ¢alisanlardan gelen geri bildirimleri
toplama ya da degisime yonelik tepkileri anlama noktasinda 6nem tasimakta
ve degisim siireglerini daha iyi anlamaya veya yonetmeye yardimei olmaktadir
(Dirican, 2015). Nihayetinde, yapay zeka orgiitsel degisimin bir tetikleyici olup
daha etkili ve bilgi temelli kararlar almay1 ya da is siireclerinde verimliligi
artirmay1 saglayabilmektedir. Ancak, yapay zekanin orgiitsel degisim/doniisiim
stireclerindeki basaris1 bir Olgiide insan faktoriine ve etik konularin gozetilip
gozetilmemesine baglhdir. Dolayisiyla, orgiitler yapay zekay: doniisiim strate-
jilerine entegre edebilmek i¢in uygun planlama ve uygulama siire¢lerine sahip

olmalidir.

Blanchard (2021)’a gore orgiitlerin bir planlama ve uygulama dahilinde ge-
listirdigi yapay zeka doniisiim stratejileri, genellikle yapay zekayr kullanarak
is stireclerini iyilestirmeyi, operasyonlar1 ve rekabet¢i avantajlar1 gelistirmeyi
amaglamaktadir. Bu stratejiler; ihtiyac analizi, pilot uygulamalar, veri hazirligt
ve kalitesi, yetenek gelistirme, is siire¢lerine entegrasyon, etik ve giivenlik, is
birligi ve ortaklik olmak tlizere ¢esitli adimlardan olusan bir dizi siireci icermek-
tedir. Biitiin bunlar, orgiitlerin yapay zeka doniisiim stratejilerini basartya ulas-
tirmalarma yardimer adimlardir. Orgiitlerin, ancak bu stratejileri uygulayarak
yapay zeka teknolojilerinden en iyi sekilde yararlanmalar1 ve rekabet avantaji
elde etmeleri miimkiindiir. Elbette, unutulmamalidir ki her 6rgiitiin yapay zeka
stratejisi, onun ihtiyac¢larina ve hedeflerine uygun sekilde tasarlanmaktadir (Kit-
sios ve Kamariotou, 2021).

Havacilik sektorii bunun bir 6rnegi olup sektdrde faaliyet gosteren orgiitler
de i¢inde bulunduklari duruma, ihtiyaglara veya hedeflere bagl olarak yapay
zeka uygulamalarindan ve doniisiim stratejilerinden yararlanmakta, sektdrdeki
rekabet giiclinii elde tutmaya-korumaya yonelik tasarim ve kullanim ¢abalarinin
bulundugu goriilmektedir (Blanchard, 2021). Havacilik sektorili, yapay zeka
teknolojisinin oldukg¢a 6nemli bir uygulama alanidir ve alandaki biiyiime seyri

stireklilik gdstermektedir. Havaciligin pek ¢ok alaninda varlik gosteren yapay

|181|



Havacilik Sektoriinde Yapay Zeka

zekad; sektoriin verimliligini, glivenligini ve miisteri deneyimini artirma nokta-

sinda 6nemli bir nitelige sahiptir (Dirican, 2015). Sektorde yaygin kullanima

sahip yapay zeka uygulamalari ve kullanim alanlari:

Otomatik Pilot Sistemleri: Ugaklar, otomatik pilot sistemleri sayesinde ugus-
larmi biiyiik 6l¢iide otonom olarak gergeklestirebilmekte, yapay zeka ugagin
sensor verilerini analiz ederek ve ugus parametrelerinde optimizasyon sagla-

yarak ugus siirecini kontrol edebilmektedir (Qutbodin, 2010).

Rota ve U¢us Planlamasi: Havayollari, yapay zeka tabanli sistemleri kulla-
narak daha verimli ve yakit tasarruflu ugus rotalar1 planlayabilmekte ve bu
sayede yakit maliyetlerini diislirerek cevresel etkileri en aza indirebilmekte-
dir (El Moudani ve Mora-Camino, 2000).

Giivenlik ve Ugus Emniyeti: Yapay zeka hava trafiginin yonetiminde, ucak-
larin carpisma Onleyici sistemlerinde ve havaalanlar: giivenlik sistemlerinde
kullanilarak ugus emniyetini artirmaktadir (Jo vd., 2014).

Bakim ve Onarim: Havayollari, ucaklarin bakim ve onarim siireglerini iyiles-
tirmek icin yapay zeka destekli 6ngdrii bakim sistemlerini kullanmaktadir.
Bu sistemler, ugak parcalarimin ne zaman degistirilmesi gerektigini tahmin
edebilmekte ve ucaklarin yerde kalma (turnaround) siiresini kisaltabilmekte-
dir (Liu vd., 2018).

Miisteri Deneyimi: Havayollari, yapay zeka ve dogal dil isleme teknolojileri-
ni kullanarak miisteri hizmetlerini iyilestirebilmektedir. Chatbotlar, miisteri-
lere aninda yardim saglayabilmekte ve bilet rezervasyonlari, bagaj takibi gibi
islemleri biiyiik 6l¢iide kolaylastirdig: diistiniilmektedir (Sarol vd., 2022).

Hava Trafik Yonetimi: Yapay zekanin, hava trafik kontrol sistemlerinde etkin
kullanimi havaalanlarinda yogun trafikle basa ¢ikmaya yardimci olmakta,
daha etkin rota planlama ve havaalan1 kapasitesi yonetimi saglamaktadir
(Soori vd., 2023).

Drone Teknolojisi: Havacilik sektoriinde, insansiz hava araglar1 (drone’lar)
da giderek daha fazla kullanilmakta ve yapay zeka, drone’larin otonom ugus-
larin1 ve gorevlerini yerine getirebilme becerilerini artirmaktadir (Fan vd.,
2020).

Bu bilgiler 1s181nda, havacilik sektoriinde yapay zeka teknolojisinin kullani-

m1 aslinda daha verimli, giivenli ve ¢evre dostu bir havacilik sistemi olusturma

hedeflerini yakalama noktasinda énem tagimaktadir. Yapay zeka sistemlerinin
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tasarimi ve kullanimi, sektoriin diizenleyici kurumlar tarafindan siki bir sekilde
denetlenmekte ve havacilik sektoriinde yapay zeka teknolojilerinin giivenli ve

sorumlu bir sekilde kullanilmasina 6zen gosterilmektedir.

1.2. Siirdiiriilebilir Havacilik Sistemi ve
Yapay Zekanin Belirlenimciligi

Cevre dostu havacilik sistemi, siirdiiriilebilirlik temelinde sektdrde gevresel
etkileri azaltmaya yonelik yakit verimliligi, 6ngérii bakimi, rota optimizasyonu,
emisyon kontrolii, hava trafik yonetimi ve siirdiiriilebilir havacilik arastirmalart
gibi bir dizi uygulama ve ¢6ziim anlamina gelmektedir. Yapay zeka uygulama-
lar1, havacilik sektoriinde bir taraftan bu sistemin etkinlik kazanmasina, 6teki
taraftan da sektordeki is birliginin ve denetimin artirilmasina neden olmakta-
dir. Bu baglamda, ugaklarin yakit verimliligi, havacilik sektoriindeki en biiyiik
cevresel endigelerden biri olmayi siirdiirmektedir (Abduljabbar vd., 2019; Cinar
vd., 2020). Yapay zeka, Dhar (2020) tarafindan da belirtildigi iizere ugaklarin
ucus parametrelerini gercek zamanli olarak izlemekte ve bunu analiz ederek ya-
kit agisindan en verimli ugus profillerini belirleyebilmektedir. Yapay zeka des-
tekli sistemler sayesinde, hava trafik kontrolii ve rota planlamasi da daha verimli

hale getirilerek yakit tiikketimi azaltilabilmektedir.

Jimenez ve arkadaglarina gore (2020) havacilik sektdriinde kullanilan ucak-
larin bakim veya onarimi, enerji ve kaynaklarin etkin kullanimi1 agisindan 6nem
tagimaktadir. Yapay zeka, sensor verilerini analiz ederek ugak pargalarinin du-
rumunu izleyebilmekte ve arizalar1 6nceden tespit ederek planli bakimin yapil-
masina yardimci olabilmektedir. Bu, ugaklarin yerde kalma siiresinin kisalma-
s1 ve bakim enerji sarfiyatinin diisiiriilmesi demektir. Li ve arkadaslar1 (2017)
ise hava trafik yogunlugunu ve hava durumu kosullarimi dikkate alarak yapay
zeka destekli, yakit tasarrufu yiiksek ugus rotalarin olusturulmasi ve daha ki-
sa-verimli rotalarin kullanimi ile yakit tiiketiminde veya karbon saliniminda bir
diisiis yasanmasi tizerinde durmaktadir. Ayrica, Elhmoud ve Kutty (2021) de
gerceklestirilen arastirmalara bagli olarak yapay zekanin ugaklarin motor ve-
rimliligi ve emisyon diizeyleri takibini kolaylastirdigini savunmaktadir. Motor
performansini optimize ederek daha az emisyonlu ve ¢evre dostu ugak isletimini
mimkiin kilmaktadir. Degas ve arkadaglarina gore (2022) yapay zeka gercek
anlamda hava trafik yonetimi sistemlerini iyilestirerek havaalanlarindaki trafigi

basaril1 bir sekilde yonetmeye yardime1 olmaktadir.
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Pek ¢ok aragtirmaci (Abduljabbar vd., 2019; Agbehadji vd., 2020; Jung vd.,
2021; Ahmas vd., 2021) tarafindan ¢evre dostu ugak ya da havacilik teknolojile-
rinin gelistirilmesine yonelik arastirmalara katkida bulunan yapay zeka tabanli
simiilasyonlarin ve veri analizlerinin yeni siirdiiriilebilir havacilik ¢oziimleri-
nin tasarimi veya degerlendirmesi agisindan oldukca kiymetli bulundugu be-
lirtilmektedir. Neticede, yapay zeka ¢evre dostu bir havacilik sistemi olusturul-
masinda dnemli bir rol oynamaktadir. Daha verimli, ekonomik ya da ¢evresel
acidan stirdiiriilebilir bir havacilik endiistrisine dogru ilerleme saglayan bu tek-
nolojilerin yayginlastirilmasi ve sektor tarafindan benimsenmesi, havacilik sek-
toriiniin ¢evresel etkilerini azaltmada ¢ok bilyiik bir adim olarak goériilmektedir.
Ancak, tiim bu teknolojilerin hem giivenli ve etik bir sekilde uygulanmasi hem
de diizenleyici kurumlarin denetimi ve is birliginin dikkate alinmasi1 gerekmek-
tedir (Cath vd., 2018; Shneiderman, 2020a).

1.2.1. Yapay Zeka Teknolojilerinin Giiven Ve Etik Sorunsal

Yapay zeka teknolojilerinin giivenli ve etik uygulanmasi, bu teknolojilerin
kullaniminda ortaya ¢ikabilecek olasi risklerin 6nlenmesi ve insanlarin haklari-
nin korunmasi i¢in ¢esitli 6nlemlerin alinmast demektir (Shneiderman, 2020b).
Yapay zeka, giiclii ve karmasik algoritmalari igerdiginden yanlis veya disti-
niilmeden kullanilmasit durumunda olumsuz sonuglara neden olabilmektedir.
Bu nedenle, yapay zekanin uygulama alanlarina ve kullanim bi¢imlerine dik-
kat edilmesi, etik ilkelerin géz oniinde bulundurulmasi ve risklerin minimize
edilmesi 6nem tagimaktadir (Bitterman vd., 2020). Bununla birlikte, havacilik
sektoriinde yapay zeka uygulamalarinin genellikle giivenli ve etik bir sekilde
kullanildig1 sdylenebilir.

Havacilik sektorii, ugus emniyeti ve yolcu gilivenligi gibi kritik konularla
dogrudan iligkili oldugundan yapay zekanin giivenli ve etik bir sekilde kullanil-
mas1 noktasindaki hassasiyet gozetilmektedir. Havacilik sektorti, genellikle siki
diizenlemelere tabi tutulmakta, bu diizenlemeler ise yapay zeka teknolojilerinin
giivenli veya etik kullanimini desteklemeye yonelik siirekli iyilestirilmekte ve
gelistirilmektedir (Winfield ve Jirotka, 2018). Havacilik sektoriinde yapay zeka
uygulamalari; siki test ve dogrulama siiregleri, veri gizliligi ve giivenligi, seffaf-
lik ve anlasilabilirlik, onyargisizlik ve ayrimcilik, insan denetimi, etik danigma
ve toplumsal katilim gibi yontemlerle giivenli ve etik bir sekilde isleyisini siir-
diirmektedir (Boza ve Evgeniou, 2021). Havacilik sektoriinde kullanilan yapay
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zeka sistemleri, siki test ve dogrulama siireclerinden gegmektedir. Bu siireg-
lerde, algoritmalarin ve sistemlerin performansi ile birlikte giivenligi ve etik
uygunlugu degerlendirilmektedir (Brunton vd., 2021).

Yapay zeka sistemleri, kullanilan verilerin gizliligini ve giivenligini sagla-
mak amaciyla mutlak uygun 6nlemler almakta, ayn1 zamanda hassas veya kisi-
sel bilgilerin korunmas: ve yetkisiz erigimi engelleyebilmek adina veri giivenli-
gi protokolleri uygulamaktadir (Dirican, 2015). Havacilik sektoriinde kullanilan
yapay zeka sistemleri, karar alma stireclerini veya sonuglarini seffaflik gozetile-
rek acik ve anlagilabilir bir sekilde sunmaktadir. Bu sayede, algoritmalarin nasil
calistig1 ve kararlarm nasil verildigi agiklanabilir hale gelmektedir (Vilone ve
Longo, 2022). Yapay zeka sistemlerindeki 6nyargilart ve ayrimciligi azaltmak
icin egitim verileri ¢esitlendirilmekte ve algoritmalar etik kurallara uygun bir
sekilde diizenlenmektedir (Hadfield ve Clark, 2023).

Havacilik sektdriinde kullanilan yapay zeka sistemleri, genellikle insan de-
netimi ve miidahalesine acik olarak tasarlanmaktadir. Bir diger ifadeyle, kritik
kararlarda insanlar kontrol ve onay mekanizmalarina sahip olabilmektedir (Al-
len ve Chan, 2017). Yapay zeka teknolojilerinin havacilik sektdriinde uygulan-
masi siireci, etik uzmanlar ve toplumsal temsilciler tarafindan denetlenmekte ve
mutlak toplumsal etik degerler gozetilmektedir (Butcher ve Beridze, 2019). Bu
baglamda, havacilik sektorii siirekli olarak teknolojik gelismelere ve diizenleyi-
ci gereksinimlere uyum saglama ¢abasi igerisindedir. Buna bagl olarak, yapay
zekanin glivenli ve etik bir sekilde uygulanmasina yonelik ¢abalar da siireklilik
arz etmektedir. Ancak, yapay zeka sistemlerinin kusursuz ya da tam anlamiyla
giivenlik ve etik uygunluk sagladigini garanti etmek miimkiin degildir. Dolay1-
styla, sektordeki ilgili paydaslar da uygulamadaki riskleri en aza indirebilmek
icin ¢abalamakta ve teknolojinin faydalarini toplum adina en giivenli sekilde
kullanmaya ¢alismaktadir (Floridi vd., 2021).

1.2.2. Yapay Zeka Uygulamalarinda Diizenleyici Kurumlarn islevleri

Havacilik sektdriinde yapay zeka uygulamalarinin giivenli ve etik olmasi-
nin yani sira, uygulamalarda diizenleyici kurumlarin denetimi ve is birligi de
onem tagimaktadir. Bu denetimler ve is birlikleri, yapay zeka teknolojilerinin
giivenli, etik ve siirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmasini saglamada kritik bir
rol oynamaktadir. Havacilik sektoriindeki biitiin uygulamalarin en temel dnce-
ligi ugusun emniyeti ve yolcunun giivenligidir. Yapay zeka sistemleri, ugaklarin
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ucus kontroliinden bakimina kadar daha birgok kritik alanda kullanilmaktadir.
Diizenleyici kurumlarin denetimi ve is birligi ise, bu teknolojilerin giivenli ve
giivenilir bir sekilde ¢aligmasini saglayarak ugus emniyetini ve yolcu giivenligi-
ni artirmaktadir (Guihot vd., 2017).

Sektorde kullanilan yapay zeka sistemleri, genellikle biiylik miktardaki has-
sas verileri icermektedir. Diizenleyici kurumlarin denetimiyle, veri gizliligi
ve etik ilkelere uygunluk kontrol edilmektedir. Veri koruma onlemleri ve etik
standartlarin gozetilmesi hem kullanicilarin hem de yolcularin haklarint koru-
yabilme agisindan énem arz etmektedir (Ellul, 2022). Bununla birlikte, yapay
zeka algoritmalar egitim verilerindeki nyargilar1 6grenebilmekte ve bu 6nyar-
gilar1 uygulamalarina yansitabilmektedir. Diizenleyici kurumlarin denetimi, ya-
pay zeka sistemlerinin onyargi ve ayrimciligin 6niine gegebilmek adina gerekli
onlemleri almasina yardimei olabilmekte ve etik dis1 davranislar engelleyebil-
mektedir (Girasa, 2020). Havacilik sektoriinde yapay zeka uygulamalari, ulus-
lararas1 diizeyde ¢esitli havacilik otoriteleri ve diizenleyici kurumlar tarafindan
denetlenmekte ve yonetilmektedir. Bu denetimler, teknoloji ve uygulamalarda
standartlarin olusturarak uyumlulugu saglamaktadir (Winfield ve Jirotka, 2018).

Yapay zeka, hava trafik yonetimi ve havaalan1 giivenligi gibi kritik alanlarda
da kullanilmaktadir. Diizenleyici kurumlarin denetimi, bu alanlarda yapay zeka
sistemlerinin dogru calismasini ve uygulanmasint miimkiin kilmaktadir (You-
sefzadeh Aghdam vd., 2021). Havacilik sektoriinde yapay zeka teknolojileri
hizla gelisirken, diizenleyici kurumlarin birbirleriyle ve sektordeki paydaslarla
is birligi icinde olmas1 6nem tasimaktadir. Bilgi paylasimi ve tecriibe aktari-
mu, sektordeki en iyi uygulamalarin benimsenmesine ve teknolojinin giivenli ve
etik bir sekilde kullaniminin yayginlasmasina yardime1 olmaktadir. Diizenleyici
kurumlarin denetimi ve is birligi, havacilik sektoriinde yapay zeka uygulamala-
riin toplum adina giivenli ve stirdiiriilebilir kullanimin1 saglamada da kilit rol
oynamaktadir (Floridi vd., 2021). Kisacasi, denetimler ve is birligi, havacilik
endiistrisinin teknolojik gelismelere uyum saglamasi, gelecekteki riskleri mini-
mize etmesi ve toplum i¢in daha iyi bir havacilik deneyimi sunulmasi agisindan
onemli bir gereklilik olarak goriilmektedir.

Yapay zeka uygulamalarinin denetimini gerceklestiren diizenleyici kurumlar,
genellikle havacilik sektoriinde faaliyet gosteren tilkelerin veya bolgesel otori-
telerin ilgili kurumlaridir (Abeyratne ve Abeyratne,2019). Shukla ve digerlerine
gore (2020) bu kurumlar, havacilik sektoriinde kullanilan yapay zeka teknoloji-
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lerinin giivenli, etik ve yasal olarak uygun bir sekilde kullanilmasini saglamak

amaciyla gesitli denetim, diizenleme ve yonetim faaliyetlerini yiirtitmektedirler.

Havacilik sektoriinde yapay zeka uygulamalarini denetleyen bazi énemli dii-

zenleyici kurumlar (Pil'a vd., 2014; Keller, 2016):

Federal Havacilik Idaresi (Federal Aviation Administration - FAA): ABD’de
faaliyet gosteren Federal Havacilik Idaresi, ABD havacilik sektériinii denet-
leyen ve diizenleyen federal bir kurumdur. FAA, yapay zeka teknolojilerinin
havacilikta kullanimina iligkin standartlari olusturmakta ve uygunluk sagla-
maktadir.

Avrupa Havacilik Emniyeti Ajanst (European Union Aviation Safety Agen-
cy - EASA): EASA, Avrupa Birligi iiye lilkelerinde havacilik giivenligini
ve emniyetini saglamakla gorevli bir ajanstir. EASA, havacilik sektoriinde
kullanilan yapay zeka uygulamalarinin ve giivenlik standartlarinin uygunlu-
gunu denetlemektedir.

Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii (International Civil Aviation Organiza-
tion - ICAO): ICAO, uluslararasi diizeyde havacilik giivenligi ve emniyeti-
ni denetleyen bir birlesmis milletler orgiitiidiir. ICAO, lye iilkelerde yapay
zeka uygulamalariin havacilik sektoriinde giivenli ve etik bir sekilde kulla-

nilmasimi tesvik etmekte, onlar1 denetlemektedir.

Ulusal Havacilik Otoriteleri: Birgok iilkenin kendi ulusal diizenleyici ha-
vacilik otoriteleri bulunmaktadir. Bu otoriteler, tilkedeki havacilik sekto-
riinde kullanilan yapay zeka uygulamalarini denetleyerek uygunluk sagla-

maktadir.

Havayolu Sirketleri ve Havacilik Endiistrisi Kuruluslari: Bazi biiyiik hava-
yolu sirketleri ve havacilik endiistrisi kuruluslari, yapay zeka uygulamalarini
kendi i¢ diizenlemeleri ve standartlari dogrultusunda denetlemekte ve yonet-
mektedir.

1.2.3. Yapay Zeka Uygulamalarina Yénelik Is Birlikleri

Diizenleyici kurumlar, yapay zeka uygulamalarinin giivenli, etik ve uy-

gun sekilde kullanimimi saglamak icin teknoloji sirketleri, akademik kuru-

luslar ve diger paydaslarla is birligi yapmaktadirlar. Ayrica, teknoloji ve

endiistri hizla gelisirken bu kurumlar mevcut diizenlemeleri giincellemek ve

yeni diizenlemeler olusturmak igin siirekli caligmakta, boylelikle yapay zeka
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teknolojilerinin havacilik sektoriindeki kullanimi giivenli ve siirdiiriilebilir
bir isleyisi yakalamaktadir (Cath vd., 2018).

1.2.3.1. Havacilik Sistemlerinde Yapay Zekd Uygulamalari:
Teknoloji Sirketleri

Zlotkivska (2023) tarafindan da belirtildigi iizere yapay zekanin kullani-
minda diizenleyici kurumlar ile teknoloji sirketleri arasindaki is birligi olduk-
ca 6nemlidir. Bu is birligi, yapay zekanin giivenli, etik ve yasal olarak uygun
bir sekilde kullanilmasini saglamakta ve birtakim faydalari bulunmaktadir. Ya-
pay zeka teknolojisi hizla gelisirken, mevcut diizenlemelerin bu hizli degisi-
me adaptasyonu giiglesmektedir. Diizenleyici kurumlar ve teknoloji sirketleri,
bu degisimlere hizli bir sekilde yanit verebilmek icin birlikte ¢alisarak yeni
diizenlemeler olusturmaktadir. Bu durum, teknolojinin giincel, etik, glivenlik ve
yasal standartlara uygun olarak kullanimini saglamaktadir (Butcher ve Beridze,
2019). Teknoloji sirketleri, yapay zeka alaninda uzmanliga, teknolojiyi gelisti-
rirken ve uygularken de 6nemli bir tecriibeye sahiptir. Diizenleyici kurumlar,
teknoloji sirketlerinin bu deneyimlerinden faydalanmakta ve diizenlemeleri et-
kin ya da uygulanabilir kilmaktadir. Ayrica bu kurumlar, toplumun ve kamuoyu-
nun ¢ikarlarint korumakla gorevlidir (Sarol vd., 2022).

Teknoloji sirketleri tarafindan gelistirilen yapay zeka uygulamalarinin top-
lumsal etik ve giivenlik normlarina uygun oldugundan emin olabilmek i¢in dii-
zenleyici kurumlarin inceleme ve denetiminden gegmesi gerekmektedir. Yapay
zeka teknolojilerinin yanlis veya kotii niyetli kullanimi ciddi riskler tasimakta,
diizenleyici kurumlar ve teknoloji sirketleri ise yaptiklari is birligiyle bu riskleri
minimize edebilmek i¢cin onlemler alarak yapay zekanin giivenli kullanimini
tesvik etmektedir (Winfield ve Jirotka,2018). Yapay zeka teknolojilerinin kul-
lanim alan1 sinirsizdir. Bu nedenle, diizenleyici kurumlar ve teknoloji sirketleri
uluslararasi diizeyde is birligi yapmakta, kiiresel standartlara uygun ve uyumlu
yapay zeka uygulamalarini tesvik etme amaci giitmektedir (Bryson ve Winfield,
2017). Bu dogrultuda, diizenleyici kurumlar ile teknoloji sirketleri arasindaki is
birligi yapay zekanin giivenli, etik ve toplumsal agidan faydali kullanimin1 g6-
zetmektedir. Bu is birligi, hem teknoloji sirketlerinin gelisimine destek olurken
hem de kamu giivenligini ve toplumun ¢ikarlarini korumaya yardimcidir. Ayni
zamanda, yapay zekanin gelecekteki kullanim alanlariin giivenli ve siirdiiriile-

bilir olmasi agisindan da 6nem tagimaktadir.
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1.2.3.2. Havacilik Sistemlerinde Yapay Zekd Uygulamalari:
Akademik Kuruluslar

Chat ve digerlerine gore (2018) teknoloji sirketleri bir yana, bilhassa akade-
mik kuruluglarla is birligi yapmak yapay zeka kullanimi i¢in 6nemli bir gerek-
liliktir. Akademik kuruluslar, teknoloji sirketleri ve endiistriler arasinda 6nemli
bir koprii gorevi gormekte ve yapay zeka alaninda birgok avantaj sunabilmek-
tedir. Akademik kuruluslar, temel bilimlerden uygulamali arastirmalara kadar
genis bir yelpazede bilgi birikimine sahiptir. Yapay zeka alaninda gergeklesti-
rilen temel arastirmalar, yeni algoritmalarin ve teknolojilerin gelistirilmesine
yol agmaktadir. Teknoloji sirketleri, akademik kuruluslarla is birligi yaparak bu
aragtirmalardan faydalanmakta ve {ist diizey yapay zeka uygulamalari gelistir-
me yolunda 6nemli bir adim atmaktadirlar (Horowitz, 2018).

Akademik kuruluslar, genellikle yeni ve oncii teknolojileri kesfetmekte ve
gelistirmektedir. Yapay zeka alaninda yapilan akademik caligmalar, teknoloji
sirketlerinin oncii teknolojilere erisimini saglamakta ve inovasyon siireglerine
katkida bulunmaktadir. Ayrica, farkli disiplinlerden ve uzmanlik alanlarindan
arastirmacilari bir araya getirmekte, bu yapay zeka alaninda da farkli bakis agi-
lar1 ve yaklasimlarin bir araya gelme olanagini miimkiin kilmaktadir. Teknoloji
sirketleri, akademik is birligi ile bir anlamda ¢esitlilikten yararlanmakta ve fark-
I1 perspektifieri uygulamalarina yansitabilmektedir (Cockburn vd., 2018). Yine
yapay zeka teknolojilerinin etik ve toplumsal agidan sorunlarimin ele alinma-
s1 da 6nemlidir. Akademik kuruluslar, etik konularin ve yapay zekanin toplum
tizerindeki etkilerinin arastirilmasi ve degerlendirilmesi konusunda uzmandir.
Ikili is birligi ise, yapay zeka teknolojilerinin toplumsal etik normlara uygun
olarak gelistirilmesine katki saglamaktadir (Rivas vd., 2022).

Akademik kuruluslar, diizenleyici kurumlar ve politika yapicilarla da daha
siki bir iliskiye sahiptir. Teknoloji sirketleri, yapay zeka teknolojilerinin diizen-
lemesi ve politikalar1 tizerinde etkinlik saglanmasi noktasinda da akademik ku-
ruluslarla is birligi ger¢eklestirebilmektedir (Shrestha vd., 2019). Bu kapsamda,
akademik kuruluslarla is birligi yapmak, teknoloji sirketlerine daha genis bir
uzmanlik agima erisim imkani sunmakta ve sektordeki gelismelerin hiz kazan-
masi agisindan faydali bulunmaktadir (Mainzer , 2022).
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1.2.3.3. Havacilik Sistemlerinde Yapay Zekd Uygulamalari: Paydaslar

Paydaglarla is birligi, havacilik sektdriinde yapay zeka uygulamalarimin ge-
listirilmesi, uygulanmasi ve entegrasyonun saglanmasi icin esastir. Havacilik
sektorii, olduke¢a karmasik ve kritik bir alandir. Bu nedenle, giivenli ve etik il-
kelere uygun sekilde yapay zeka teknolojilerinin kullanilabilmesi adina ¢ok ta-
rafl1 is birligi gozetilmektedir. Bu is birligi, farkli paydaslarin uzmanliklarini bir
araya getirerek daha basarili ve siirdiiriilebilir yapay zeka ¢oziimlerinin olusu-
muna da katki saglamaktadir (Rodriguez-Espindola vd., 2020). Havacilik sek-
torii yapay zeka uygulamalarinda; havayolu sirketleri, havaalanlari, havacilik
diizenleyici kurumlari, akademik kuruluslar ve arastirmacilar, veri saglayicilar
ve diger teknoloji sirketleri is birligi yapilabilecek temel paydas gruplarindan
bazilaridir (Sun vd., 2021).

Havayolu sirketleri, ugus operasyonlari, bakim, miisteri hizmetleri gibi ¢esit-
li alanlarda yapay zeka uygulamalarindan faydalanmaktadirlar. Ugus planlamasi
ve yonetimi, ugak bakimi ve verimliligi, yolcu deneyimi ve rezervasyon sistem-
leri gibi bircok alanda yine yapay zekanin kullanimi havayolu sirketlerine bii-
yiik avantaj saglamakta, is birligi ile bu alanlardaki ihtiyaglar ve ¢ézlimler daha
iyi anlagilarak 6zel ¢6ziim metotlan gelistirilebilmektedir. Havaalanlari, yogun
trafik yonetimi, giivenlik ve hizmet kalitesi gibi alanlarda yapay zekadan istifa-
de etmektedir. Yapay zeka, giivenlik taramalarinda ve havaalani operasyonlari-
nin yonetiminde etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Bu kapsamda, operasyonla-
rin verimli ve giivenli sekilde yonetiminin bir 6l¢iide havaalanlar1 ve havayolu

sirketleri arasindaki is birligine bagli oldugu diisiiniilmektedir (Liv d., 2021).

Havacilik diizenleyici kurumlari, yapay zeka teknolojilerinin havacilik sek-
toriinde kullanimini diizenlemekte ve denetlemektedir. Teknoloji sirketleri ile
is birligi, diizenleyici kurumlarin yapay zeka uygulamalarinin giivenli, etik ve
yasal isleyise uygun sekilde kullanimi agisindan 6nem tagimaktadir (Shmelova
vd.,2019). Akademik kuruluglar, temel arastirmalardan ileri diizey yapay zeka
algoritmalariin gelistirilmesine kadar gesitli alanlarda uzmanlastiklarindan,
teknoloji sirketleri ile ig birligi akademik kuruluslarin bulgularini ve arastirma-
larin1 gergek diinya uygulamalarina doniistiirmelerini ve endiistri i¢in degerli
coziimler gelistirmelerini saglamaktadir (Dirican, 2015). Yapay zeka, biiyiik
miktarda veriye dayanan algoritmalardan olusmakta, veri saglayicilar1 ya da
diger teknoloji firmalari, havacilik sektoriindeki verileri ve gerekli altyapiy1
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saglayarak yapay zeka ¢dziimlerinin gelistirilmesine katkida bulunmaktadur. Is
birligi ile veri paylasimi ve entegrasyonu daha etkin hale gelmektedir (Mishra
ve Tyagi, 2022).

Havacilik sektoriinde paydaslarla is birligi, farkli bakis agilari, deneyimler
ve uzmanliklarin bir araya getirilmesine olanak tanirken, bu is birligi sayesinde
daha kesin ve uygun ¢oziimler gelistirilmekte, giivenlik artirilmakta, maliyetler
diistirtilmekte ve hizmet kalitesi ¢itast yiikseltilmektedir. Bu nedenle, havacilik
sektdriinde yapay zeka uygulamalarinin basarisi i¢in paydaslar arasindaki is bir-

liginin ka¢iilmaz oldugu diisiiniilmektedir.

1.3. Havacilik Sektoriinde Yeni Nesil Teknolojiler (A1, lot, Ar)

Shmelova ve arkadaslar1 (2020) tarafindan da belirtildigi iizere havacilik
sektoriinde kullanilan yapay zeka uygulamalari oldukea gesitlidir ve sektdriin
farkl alanlarinda farkli amaglarla kullanilmaktadir. Arastirmacilara gore:

* Ucus otomasyon sistemleri,

* Gelismis ucgus planlama,

e Ugak bakim ve onarim,

* Hava trafik yonetimi,

* Havaalani giivenligi,

e Hava durumu tahmini ,

e Miisteri hizmetleri ve rezervasyon bunlardan birkacidir.

Yapay zeka teknolojileri; havacilik sektoriinde verimliligi ve giivenli-
gi artirmakta, misteri deneyimini iyilestirerek sektdre onemli dlgiide katkida
bulunmaktadir. Bu nedenle, havacilik sektorii yeni nesil teknolojilerin kullani-
mina her gegen giin daha fazla 6l¢iide ilgi duymakta ve teknolojik gelismelerin
beraberinde getirdigi avantajlardan yiiksek diizeyde yararlanmaktadir (Vincent
vd., 2021). Ayrica, yeni teknolojilerin kullanimina yonelik siirekli gelisim gos-
termekte ve ilerlemelerin takipgisi olmay1 siirdiirmektedir (Soori vd., 2023).
Ancak, daha 6nce de belirtildigi iizere dikkat edilmesi gereken 6nemli bir husus;
bu teknolojilerin glivenli ve etik bir sekilde uygulanmasi, uygun diizenlemelerin
yapilmasi ve egitimli personel tarafindan yonetilmesidir (Shneiderman, 2020b).

Yapay zeka (AI), Nesnelerin Interneti (IoT) ve Artirilmis Gergeklik (AR) gibi
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teknolojiler; ugus otomasyonu, ucus planlama, ugak bakim ve onarim, ucak izle-

me ve bakim, yolcu/miisteri deneyimi, egitim gibi havaciligin ¢esitli alanlarinda
kullanilmakta (Lee vd., 2008; Singh ve Singh, 2015; Lee ve Lee, 2015; Dash
vd., 2019; Safi vd., 2019; Maly vd., 2020; Panesar vd., 2020; Jiang vd., 2022) ve
bu teknolojilerin sektdrii degistirmeye/doniistiirmeye yonelik giiglii bir potansi-
yeli bulunmaktadir (Sureshkumar vd., 2021; Shaikh, 2022; Kabir ve Ray, 2023).

S6z konusu yeni teknolojilerin havacilik sektorii igerisindeki kullanim alan-

lar1 ve sagladig1 faydalar Tablo 1°de yer almaktadir.

Yapay Zeka
(AI) Kullanim

» Ugus Otomasyonu: Ugaklarda otomatik pilot sistemleri ve oto-

nom ugus teknolojileri, Al algoritmalar1 sayesinde gelistirilir.
Al, ugus kontrol sistemlerini optimize ederek ugus emniyetini

artirir ve pilotlarin yiikiini hafifletir (Panesar vd., 2020).

Gelismis Ugus Planlamasi: Al, hava trafigi verilerini analiz
ederek daha verimli ve yakit tasarruflu ucusg rotalar1 olusturur
(Dash vd., 2019).

Ug¢ak Bakim ve Onarim: Al, ugak bakim siireglerini izleyerek
bakim zamanlamalarini optimize eder ve bakim siireclerinin

daha etkin yonetilmesine yardimci olur (Lee vd., 2008).

_ Nesnelerin
Interneti (IoT)
Kullanim

Ucak Izleme ve Bakim: 10T, ucaklarda sensorlerin kullanilma-
st sayesinde ugaklarin durumunu ve saglik durumunu izlemeyi
saglar. Bu sayede, ucaklarin daha diizenli ve tahmin edilebilir

bakimi gergeklestirilir (Lee ve Lee, 2015).

Yolcu Deneyimi: 10T, havaalanlarinda ve ugaklarda yolcularin
deneyimini iyilestirmek igin kullamilir. Ornegin, havaalanlarin-
da yolcularin yogunluklarini takip eden IoT sensorleri sayesin-
de havaalanlar1 daha etkin bir sekilde yonetilir (Singh ve Singh,
2015).
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» Bakim ve Onarim: AR, ugak bakimi ve onariminda teknisyen-
lere yardime1 olmak i¢in kullanilir. Teknisyenler, AR gozliikleri
veya tabletleri kullanarak, ugaklardaki pargalarin yerlerini be-
lirlemek, bakim talimatlarina erismek ve sorunlari tespit etmek

Artirilmis Ger- icin AR kullanir (Maly vd., 2020; Jiang vd., 2022).

ceklik (AR)

Kullanim
» Egitim: Pilotlar, kabin ekibi ve teknisyenler i¢in egitim siireg-

lerini iyilestirmek i¢cin AR kullanilir. Karmagik prosediirler ve
senaryolar1 simiile etmek, egitim verimliligini artirir (Safi vd.,
2019).

Barricelli ve arkadaglar1 (2019) tarafindan yapay zeka, havacilik sektorii-
niin gelecegi adina dénemli bir itici gii¢ olarak goriilmektedir. Gelecekte, yapay
zekanin havacilik sektoriinde yeni bir dizi 6nemli etkiler yaratmasi da beklen-
mektedir. Otomasyon ve verimlilik, u¢us emniyeti, yolcu deneyimi, ucus trafigi-
nin yonetimi, havaalant ve hava aract giivenligi, etigim ve simiilasyonlar gibi
unsurlara iligkin yapay zeka ekseninde bir agiklama getirilmekte, bu unsurlarin
havacilik sektoriintin siirdiiriilebilirliginin tasiyicist olduklart agik bir sekilde
belirtilmektedir.

S6z konusu tasiyict unsurlarin giin gectikge artan dnemine istinaden yeni
teknolojik iyilestirmelerde bulunulmasi ve gelecekte koklii bir degisime/do-
nligime gidilmesi olasidir (Abduljabbar vd., 2019). Ciinkii, yapay zekénin
havacilik sektoriinde birgok alanda biiyilik bir potansiyele sahip oldugu go-
rilmekte ve sektorii bu nedenle doniistiirme giicii tasidigina inanilmaktadir.
Beklentilerin ve olasi tahminlerin de temel dayanaginin bu oldugu diisiinil-
mektedir (Silling, 2019).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yapay zeka destekli yeni nesil teknolojiler, bir¢ok alanda biiyiik 6neme sa-
hiptir. Giiniimiizde hem toplumlarin hem de endiistrilerin ve sektorlerin gelisi-

mine énemli katkilarda bulunmaktadir. Yeni nesil teknolojilerin; inovasyon ve
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verimlilik, rekabet giicli ve endiistriyel gelisim, siirdiiriilebilirlik ve ¢evre dost-
lugu, insan hayatini iyilestirme, kiiresel baglanti ve iletisim, egitim ve 6grenim,
uzay kesfi ve arastirma, glivenlik ve savunma gibi bu ve benzeri birgok alanda
artan 6nemi dikkat ¢ekmektedir. Yapay zeka destekli bu teknolojiler, toplumlari
daha iyi bir gelecege tasimakta ve onlarin sorunlarina ¢6ziim sunmaktadir. Tek-
nolojik gelismelerin ya da iyilestirmelerin devamliligina ve artan kullanimina
bagli olarak saglayacagi toplumsal faydanin da artacagina inanilmaktadir. An-
cak, teknolojinin etik ve toplumsal etkilerini géz dniinde bulundurarak dengeli

bir sekilde kullanilmas1 ve yonetilmesi gerekmektedir.

Havacilik sektorii, yapay zeka destekli bu yeni nesil teknolojilerin yaygin se-
kilde kullanildig1 genis kapsamli ve 6nemli bir alandir. Sektorde pek ¢cok alanda
bu teknolojilere yer verildigi, kullaniminin is birligi ve dayanigmay1 beraberin-
de getirdigi, sagladig1 faydalarin biiylik 6nem tasidigi, diizenleyici kurumlarin
bu konudaki destegi ve gelecekte de siirdiiriilebilir havacilik sistemleri igerinde
onemli dl¢iide yer edinmeyi siirdiirecegi diistiniilmektedir. Yapay zeka destekli
yeni nesil teknolojilerin, bugiin oldugu gibi oniimiizdeki yillarda da havacilik
sektoriinii sekillendirmesi kacginilmazdir. Kisacasi, bu teknolojiler havacilik

sektoriiniin geleceginin belirleyicisidir.
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GIRIS

Turizmin toplumdaki biiylik 6nemi ve etkisi nedeniyle, kamu kurum, kuru-
luslart ve isletmeler turizmin olumlu etkilerini vurgulamay1 ve olumsuz etkileri-
ni ekonomik, sosyal ve ¢evresel diizeylerde azaltmay1 amaglamaktadirlar (Wu,
Wu, Liu ve Hsueh, 2018). Bu nedenle, destinasyonlarin siirdiiriilebilirligi ile
turizm geligimi arasinda bir denge saglanmasi gerekmektedir. Turistik destinas-
yonun siirdiiriilebilirligi, rekabet giiciinii artirmak i¢in farklilagmanin kilit bir
unsuru haline gelmistir (Moral Moral ve Fernandez Alles, 2018).

Stirdiirtilebilir turizm, ekonomik olarak siirdiiriilebilir ancak turizmin gelece-
ginin bagl olacagi kaynaklari, 6zellikle fiziksel ¢cevre ve yerel toplumun sosyal
dokusunu yok etmeyen turizm olarak tanimlanabilir (Swarbrooke, 1999: 36).
Bu durum, ‘gevre, ekonomi ve toplum sorunlari’ arasinda bir denge saglama
amacini ima etmektedir, fakat bu dengenin nasil saglanacagi konusunda cesitli

tartigmalar mevcuttur (Hardy, Beeton ve Pearson, 2002: 491).
Poon (1993)’a gore, endiistri hizli bir degisim gecirmekte olup daha dene-

yimli tiiketiciler, kiiresel ekonomik yeniden yapilanma ve biiyiimenin 6niindeki
¢evresel siirlar tarafindan yaratilan birgok zorlukla karsi karsiyadir. Turistlerin
cevrenin tiiketicileri oldugu diistiniildiigiinde (Urry, 1995), turizm endiistrisi ka-
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liteli ¢evre ve dogal ortamlara ihtiya¢ duymaktadir. Endiistri daha fazla ¢evresel
bozulmaya katkida bulunmamak ve bu siirecte yok olmaya maruz kalmamak
adina “siirdiiriilebilir” kalkinma politikalarini uygulamalidir (Coccossis ve Nij-
kamp, 1995). Calismanin bu bdliimiinde siirdiiriilebilirlik kavrami agiklanarak
stirdiirtilebilir turizm destinasyonlari, stirdiiriilebilir destinasyonlarin 6zellikleri,
destinasyon siirdiiriilebilirliginin boyutlar1, siirdiiriilebilir destinasyon gelistir-

me yaklagimlar1 konularia yer verilmektedir.

1. SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI

Sirdiirtilebilirlik kavrami, “bugiiniin ihtiyaglarini, gelecek nesillerin kendi
ihtiyaclarini karsilama kabiliyetinden 6diin vermeden kargilamak™ olarak tanim-
lanarak (Weaver, 2012: 1030) Diinya Koruma Stratejisi (World Wildlife Fund,
1980) ve Brundtland Raporu (WCED, 1987) ile turizm endiistrisinde popiiler
hale gelmistir. Stirdiiriilebilirlik; fiziksel stoku azaltmadan mevcut kaynaklarda-
ki y1llik artigtan fazlasini kullanmamak anlamina gelmektedir (Dixon ve Fallon,
1989). Manning ve Dougherty (1995: 30), siirdiiriilebilirlik terimini, “gevrenin
ekonomik mal ve hizmetleri iiretmeye devam etme yetenegi olan tasima kapasi-
tesinden 6diin vermeden ekonomik faaliyeti desteklemek i¢in dogal kaynaklarin
kullanilmas1” olarak ifade etmektedir.

Turizmin toplumdaki biiyiik 6nemi ve etkisi nedeniyle, kamu kurum, kuru-
luslart ve isletmeler turizmin olumlu etkilerini vurgulamay1 ve olumsuz etkileri-
ni ekonomik, sosyal ve ¢evresel diizeylerde azaltmay1 amaglamaktadirlar (Wu,
Wu, Liu ve Hsueh, 2018). Bu nedenle, destinasyonlarin siirdiiriilebilirligi ile
turizm geligimi arasinda bir denge saglanmasi gerekmektedir. Turistik destinas-
yonun siirdiiriilebilirligi, rekabet giiciinii artirmak i¢in farklilagmanin kilit bir

unsuru haline gelmistir (Moral Moral ve Fernandez Alles, 2018).

Sirdiiriilebilir turizm, ekonomik olarak siirdiiriilebilir ancak turizmin gelece-
ginin bagli olacag1 kaynaklari, 6zellikle fiziksel ¢evre ve yerel toplumun sosyal
dokusunu yok etmeyen turizm olarak tanimlanabilir (Swarbrooke, 1999: 36).
Bu durum, ‘¢evre, ekonomi ve toplum sorunlari’ arasinda bir denge saglama
amacini ima etmektedir, fakat bu dengenin nasil saglanacagi konusunda ¢esitli

tartismalar mevcuttur (Hardy, Beeton ve Pearson, 2002: 491).

Turizm endiistrisi i¢in ¢evre ve dogal ortamin korunmasi hayati 6nem tasi-
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yan unsurlardir. “Siirdiiriilebilir turizm” adi verilen, turizmle ilgili yeni bir kav-
ramin uygulanmasina yonelik girisimler ve oneriler gitgide yaygilasmaktadir.
Bu kavram, UNWTO (2005) tarafindan ‘ziyaretcilerin, endiistrinin, gevrenin ve
ev sahibi toplumlarin ihtiyaglarini ele alan, mevcut ve gelecekteki ekonomik,
sosyal ve gevresel etkilerini tam olarak dikkate alan turizm’ olarak tanimlanmas-
tir. Turistik faaliyetler cevreden ayrilamaz niteliktedir; bu nedenle, siirdiirtilebi-
lirlik ile ilgili uygulamalar1 benimseyerek turizm endiistrisini siirdiirtilebilir kil-
mak i¢in turistler, yerel halk ve turizm isletmeleri arasinda farkindalik yaratmak
gereklidir (Sanagustin Fons, Fierro ve y Patino, 2011).

Turistlerin ¢evrenin tiiketicileri oldugu diisiiniildiigiinde (Urry, 1995), tu-
rizm endiistrisi kaliteli ¢evre ve dogal ortamlara ihtiyag duymaktadir. Endiistri
daha fazla gevresel bozulmaya katkida bulunmamak ve bu siirecte yok olmaya
maruz kalmamak adina “siirdiiriilebilir” kalkinma politikalarin1 uygulamalidir
(Coccossis ve Nijkamp, 1995). Poon (1993)’a gore, endiistri hizli bir degisim
gecirmekte olup daha deneyimli tiiketiciler, kiiresel ekonomik yeniden yapilan-
ma ve bllylimenin 6niindeki ¢evresel sinirlar tarafindan yaratilan bir¢ok zorlukla

kars1 karstyadir.

Turistik faaliyetlerin gerceklestigi dnemli mekanlar olan destinasyonlar, tu-
ristik iiriinlerin karmasik bir bilesenidir (Buhalis, 2000). Destinasyonlar, sosyal,
kiiltiirel, politik ve ekonomik iliskilerin karmasik bir bilesimi yoluyla olustu-
rulmakla birlikte turizm arastirmalarini, mekansal sorunlari (yerel, bolgesel,
ulusal), tematik sorunlar1 (hareketlilik, kiiltiir, stirdiiriilebilirlik) ve farkli yak-
lasimlar1 (uyarlanabilir ve bilgi tabanli platformlar) igeren disiplinler aras1 bir
aragtirma alani haline getirmektedir. Bu nedenle, turizm deneyimlerinin olustu-
rulmasinda ¢esitli nitelikleri, paydaslari ve aktorleri dengelemek ve ayni zaman-
da siirdiiriilebilirligi saglamak zorundadir (Fyall, Garrod ve Wang, 2012). Des-
tinasyonlar, ¢esitli turistik tirtinlerin sunuldugu turistik alanlar olmakla beraber,
tek basina kendisi de bir turistik iirlin olma niteligine sahiptir. Destinasyonlar1
stirdiirtilebilir kilmak ve devamliligini saglayabilmek yonetim fonksiyonuna
bagli bir unsur olup destinasyonlarin siirdiiriilebilir gelecegi, yonetim sekline
bagli olarak belirlenmektedir (Dogan ve Glimiis, 2014: 8). Bir destinasyonun
basarisi, kiiresel pazardaki rekabet giiciine degil, ayn1 zamanda uzun vadeli ba-
sarmin 6n kosulu olarak rekabetci konumunu siirdiirme ve dngoriilemeyen olay-
lar karsisinda giiglii olma ihtiyacina da baglidir (Paunovi¢ ve Jovanovic, 2017,
Pechlaner, Zacher, Eckert ve Petersik, 2018).
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2. SURDURULEBILIR TURIZM DESTINASYONLARI

Son yillarda destinasyonlar, siirdiiriilebilirlik agisindan bazi 6nemli hususlar-
la kars1 karsiya kalmistir. Destinasyonlar, yabanci yatirimlari ¢gekmek, turizmin
gelismesini tesvik etmek ve ticari faydalar elde etmek amaciyla rekabete bagl
kalmak i¢in daha temiz, daha yesil ve daha giivenli olmalidir. Dikkate alinmasi
gereken en 6nemli konulardan biri de ¢evresel acidan siirdiiriilebilir turizm uy-

gulamalaridir (Ratcliffe ve Flanagan, 2004).

Destinasyonlarda siirdiiriilebilir kalkinmaya odaklanan ddiiller ve eko-eti-
ketler, siirdiiriilebilir kalkinma cabalarinin takdir edilmesi agisindan tesvikler
saglamaktadir. Destinasyonlar i¢in bu pazarlama planlaria yonelik kavramsal
ve pratik ¢aligmalarin ¢ogu hala gelistirme asamasindadir. Siirdiiriilebilir turizm
destinasyonlarinin taniminin {i¢ ana bileseni vardir. Bunlar; siirdiiriilebilir kal-
kinma, turizm ve destinasyonlardan olusmaktadir. Dolayistyla tanimin ana hat-
lar1 su unsurlara bagli olmaktadir (Lee, 2001: 314):

e Turizm destinasyonlarinin sinirlarinin tanimi,
*  Sirdiiriilebilir turizm destinasyonlarmin kapsami,

e Siirdirtlebilir kalkinmanin tanimi ve kapsami.

Turizmin gilinlimiizde kitlesel hale gelmesiyle beraber birbiriyle reka-
bet halinde olan birgok destinasyon ortaya ¢ikmugtir. Rakipleri karsisinda 6n
plana ¢ikmay1 ve daha fazla turist cekmeyi amaclayan destinasyonlar i¢inde
stirdiirtilebilirligi saglamak 6nemli bir unsur olarak goriilmektedir (Geng, Atay
ve Eryaman, 2014: 50). Siirdiiriilebilirlik ile iligkili yapilan bazi planlamalar
yalnizca iklim degisikligi lizerine odaklanirken, digerleri destinasyonda daha
yiiksek c¢evresel siirdiiriilebilirlik seviyelerine ulasmay1 hedeflemektedir. Tu-
ristler giderek daha fazla bozulmamis dogal alanlar1 gérme giidiisiiyle hareket
etmekte (Gossling, 2002a: 553) ve insanlar ile ¢evre arasindaki uzun vadeli et-
kilesimlerine 6nem vermektedirler. Turizmin gegmiste ¢evresel degisime birgok
yonden 6nemli ol¢lide katkida bulundugu g6z oniine alindiginda, destinasyon-
lardaki ekolojik ayak izini azaltmaya yonelik girisimler gereklidir. Ozellikle,
arazinin kullanim bi¢iminde, enerji tiiketimi ve artan su kullanim1 yoluyla, ya-
bani tiirler, hastaliklarin yayilmasi ve ¢evrenin algisal degisiklikleri (Gdssling,
2002b) gibi konularda etkili olabilmektedir.
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Turizm destinasyonlarinda siirdiiriilebilir gelisim ile birlikte ekonomik,
cevresel ve sosyal yonden olumlu sonuglar alinabilirken siirdiiriilebilirlik
yaklasimimi dikkate almayan destinasyonlarin kisa vadede ¢evresel ve sosyal
anlamda, uzun vadede ise ekonomik anlamda olumsuz etkilerle karsilagma ihti-
mali oldukea yiiksektir (Sengiil, Bayhan ve Yiicel, 2018: 490).

2.1. Siirdiiriilebilir Destinasyon Ornekleri

Global Data Travel and Tourism tarafindan hazirlanan diinya ¢apinda siirdii-
riilebilir destinasyonlara o6rnekler asagida yer almaktadir (https://www.verdict.

co.uk/world-tourism-day-sustainable-tourism/):

Kosta Rika: Korunan giizellikteki genis alanlar1 ve iilkenin neredeyse dortte
birinin hala yagmur ormani olarak kalmasi nedeniyle Giliney Amerika turizminin
paha bicilmez destinasyonlari arasinda yer almaktadir. Kiigiik bir tilke olmasina
ragmen biyogesitliligi sasirtict olmakla birlikte, bircok kumsal ve volkan, Kosta
Rika’nin gezegenlerin toplam biyogesitliliginin ylizde besini olusturmaktadir.
Kosta Rika, elektriginin yaklasik ylizde 93’iinii yenilenebilir kaynaklardan iiret-
mekte ve ulusal topraklarinin yaklasik yiizde 30>unu korumaktadir. Bu nedenle

¢evre dostu olmak tilkenin ana odak noktalarindan biridir.

Slovenya: Italya, Avusturya, Macaristan ve Hirvatistan ile sinir komsusu olan
kiiclik bir Avrupa iilkesidir. 2016 yilinda Slovenya, diinyanin en stirdiiriilebilir
tilkesi olarak konumlandirilmistir. Cevre ve iklim, kiiltlir ve 6zgiinliik, doga ve
biyolojik cesitlilik agisindan yiiksek puanlara sahiptir. Daglar, goller, kaplicalar
ve denizden olusan bu iilke, uzun zamandir “yesil, hareketli ve saglikli” bir ya-
sam tarzin1 benimsemistir. Slovenya’nin bagkenti Ljubljana, Avrupa Birligi tara-
findan Avrupa’nin En Yesil Baskenti olarak segildiginden, yesil tiikketiciler igin
essiz bir destinasyondur. Ljubljana, sifir atiga dogru ilerleyen ilk Avrupa sehri
oldugunu iddia etmektedir. Ayrica dogal gazla calisan belediye otobiisleri, bir
kentsel elektrikli tren ve belediye i¢indeki arazinin yiizde 46’s1 yerli ormanlik
alandan olugmaktadir. Eko-seyahatlerde bir diinya lideri olan Slovenya, Sloven
Turizmi i¢in Yesil Programi uygulamistir. 23 destinasyon, 14 konaklama alant,

li¢c park ve iki acentenin tamamu yesil etikete sahiptir.

Norveg: Ulkenin resmi turizm sloganina gore “giiciinii dogadan alan” des-
tinasyon olarak tanimlanmaktadir. Uzun yillardir Norveg, yasanacak en iyi l-
keler arasinda yer almaktadir. Ayrica, 2017 yilinda BM tarafindan yayinlanan
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Diinya Mutluluk Raporu’na gore, Norveg diinyanin en mutlu iilkelerinden biri
olarak secilmistir. Bu durum, ¢evresel, sosyal ve politik profilleri ile beraber
stirdiirtilebilir bir destinasyon olmay1 net bir sekilde sergilemektedir. Norveg
halki, koruma kavraminin turizm endiistrisi de dahil olmak iizere tim toplum
tarafindan paylasilmasi gereken bir sorumluluk olduguna inanmaktadir. 2007
yilinda, Norveg hiikiimeti siirdiiriilebilir turizm, gevre, yerel topluluklar ve sos-
yal konularda farkindaligi artirmak i¢in Siirdiiriilebilir Norveg 2015 programini
tanitmistir. Bunun yani sira, Yenilik Norveg, sirketleri daha siirdiiriilebilir bir
sekilde diisiinmeye ve hareket etmeye tesvik ederek {ilkenin siirdiiriilebilirlik
cabalarinda kilit bir rol oynamaktadir. Yenilik Norveg’in rehberliginde, Roros,
Laerdal, Vega, Geilo, Trysil, Setesdal, Inderey ve Svalbard gibi bir¢ok Norveg
turizm destinasyonu siirdiiriilebilir olarak sertifikalandirilmistir.

Maldivier: Cografi konumu siirdiiriilebilirlik unsurlarina oldukc¢a duyarlt
oldugundan, c¢evre sorunlar1 biiyiik bir endise kaynagidir. Maldivler, iilkenin
etkilere kars1 daha hassas olmasi nedeniyle iklim degisikligini savunmada 6n
saflarda yer almaktadir. Deniz seviyesinden yliksekligi 1,8 metreden fazla olan
hi¢bir adanin bulunmadigi tilke, diinyanin en algak noktasidir, bu nedenle yiik-
selen deniz seviyeleri felakete yol agabilecektir. Maldivler, diisiik karbonlu bir
ekonomi olmay1 hedeflemekte olup hiikiimet, tiim adalarda giindiiz elektrigin
ylizde 30»unun yenilenebilir enerji ile karsilanmas1 gerektigi konusunda bir
hedef belirlemistir. Tek bir ada i¢inde yer alan her turizm tesisi 6zerktir, ken-
di enerjisini ve suyunu liretmektedir ve tipik olarak bir geri doniisiim enerji
programi uygulamaktadir. Ayrica gelismenin sinirli oldugu korunan deniz ve

kara bolgeleri de bulunmaktadir.

Kenya: Yillar iginde Kenya, sitirdiiriilebilir turizme olan bagliligimi destek-
lemek ve gostermek igin bir dizi goniillii program gelistirmistir. Ekolojik dere-
celendirme plani, eko-savasci odiilleri, yesil destinasyon yonergeleri gibi timii
Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi kapsaminda ve Kenya’nin sosyo-kiil-
tiirel ve cevresel gergeklerine odaklanmaktadir. Sehirlerden uzakta birgok otel
ve pansiyon alternatif enerji kaynaklarma yatirim yapmaktadir. Ozellikle gii-
nes enerjisi, tercih edilen alternatiftir ve giiniimiizde elektrik ve su 1sitmasi igin
bir tiir giines enerjisi sistemi kullanilmaktadir. Kenya, farkli bir manzaraya ve
biyolojik ¢esitlilige sahiptir. Ulke, yasadis1 avlanma nedeniyle bircok hayvani
kaybetmis olsa da, iilke i¢indeki kuruluslar, gezginlerin ekosisteme saygi duy-
masini saglamak i¢in yogun bir sekilde ¢cabalamaktadir.
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3. SURDURULEBILIR DESTINASYONUN OZELLIKLERI

Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC) Kriterleri siirdiiriilebilir tu-
rizme iligskin ortak bir gdriis sunmak amactyla olusturulmus bir orgiittiir. Kisalt-
masi - “GSTC-D” - olarak da bilinen GSTC Destinasyon Kriterleri, bir turizm
destinasyonunun ulasmay1 hedeflemesi gereken minimum seviyeleri gosteren
endekstir. Buna gore, siirdiiriilebilirlik kriterleri dort temel konu ¢ergevesinde
diizenlenmistir. Kriterler; siirdiiriilebilir yonetim, sosyo-ekonomik etkiler, kiil-
tirel etkiler ve ¢evresel etkilerden olusmakta olup her biri turizm sektdriiniin
tiimiine uygulanabilmektedir. GSTC Destinasyon Kriterlerinin énemi ve temel

kullanim alanlar1 asagida yer almaktadir:
» Sirdirtlebilirlik sertifikasyonu i¢in temel olusturmaktadir.
* Daha siirdiiriilebilir destinasyonlar i¢in temel esaslari teskil etmektedir.

» Tiiketicilerin giivenilir ve siirdiiriilebilir destinasyonlar1 tanimalarini sag-
lamaktadr.

» Bilgi medyasinin destinasyonlarin bilinirligi konusunda ve kamuyu desti-
nasyonlarin siirdiiriilebilirlikleri hakkinda bilgilendirmesi i¢in ortak pay-

da olarak hizmet sunmaktadir.

» Sertifikasyon, diger destinasyon programlar1 ve standardlar igin bir ze-

min olusturmaya yardimci olmaktadir.

» Siirdiirtilebilir turizm gerekliliklerini saglama konusunda hiikiimet,

hiikiimet dis1 ve 6zel sektor programlarina altyapi saglamaktadir.

+ Universiteler ve turizm ile iliskili egitim kurumlar1 i¢in temel esaslar sun-

maktadir.

Siirdiiriilebilir destinasyonlara iliskin olarak 1997 yilinda g¢evreci ekono-
mist John Elkington tarafindan Uglii Alt Cizgi (TBL) kavram gelistirilmistir.
Elkington, ayni anda {i¢ siirdiiriilebilirlik stitununun istenen diizeyde ekolojik
veya sosyal ekonomik siirdiiriilebilirligin elde edilmesinin miimkiin olmadigini
vurgulamaktadir (McKenzie, 2004: 6). Uclii alt ¢izgi konsepti, geleneksel eko-
nomik Ol¢iitlere sosyal ve cevresel faktorler ekleyerek performansi 6lgmek igin
genigletilmis bir temel olusturmaktadir. Cevre kalitesini ve yerel topluluklarin
refahini artirmay1/siirdiirmeyi amaglayan is politikalarinda aktif olarak yer alan
ve ayni zamanda paydaslar i¢in sosyo-ekonomik kazang saglayan isletmeler
ile baglantili bir terim olan ii¢lii alt ¢izgi modeli, dogru bir sekilde uygulandigi
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takdirde turizmde de 6nemli bir potansiyele sahiptir.

Katlanilabilir
Stirdiralebilir

Yasayabilir

Cevre Ekonomik

Sekil 1: Uglii Alt Cizgi Modeli

Kaynak: https://tr.wikipedia.org/wiki/Dosya:Sustainable Development.png

Sekil 1°de, tiglii alt ¢izgi modeli, stirdiiriilebilirlik kavramini destekledigini gos-
termektedir. Insanlar1, evreni ve kar1 dikkate alarak, iiclii alt ¢izgi, bir gelismenin

tamamen katlanilabilir, uygulanabilir ve adil olmasini saglamaktadir.

Katlanilabilir/sosyo-¢evresel: Uglii alt ¢izginin katlanilabilirlik faktorii
giivenlik, saglik ve cevresel adalet bilinci anlamina gelmektedir. Bu faktor,
toplumun icme suyuna erisimi ve kriz (6rnegin afet) yonetimi gibi sorunlari
ele alma kapasitelerini artirma gibi c¢abalara iligkin ¢evresel diizenlemelere ve
yonergelere saygi gosterilmesini ve bunlarin aktif olarak desteklenmesini iger-
mektedir.

Uygulanabilir/ Eko-verimli: Eko-verimlilik, ayn1 zamanda ekonomik deger
yaratirken, kaynak kullanimlarin1 ve dolayistyla ekolojik etkilerini de azaltma-
y1 amaglayan ticari faaliyetlerin bir 6zelligidir (DeSimone ve Popoff, 2000).
Turizmde kaynak verimliligi, {irlin yonetimi ve yagam dongiisii yonetimi gibi
terimlere ¢evrilebilir (6rn. eko-yollarin bakimi, sahil temizligi vb.).

Adil/ Sosyo-ekonomik: Adil faaliyetler is yaratma, beceri gelistirme ve sosyal
yatirimlar yoluyla toplumu desteklemeyi ve topluma geri kazandirmayi taahhit
eden is etigi kurallarina (Davis, 2013) uyma durumunu ifade etmektedir. Bu
durum, faaliyetlerin ekonomik etkilerinin sadece isletme veya kurulus tarafin-
dan ve ulusal ekonomik gelisimde degil, ayn1 zamanda yerel diizeyde de ortaya

cikmaktadir.
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Uglii Alt Cizgi: Taninmus bir siirdiiriilebilir destinasyon olma arzusu, imaj-
larin1 gelistirmek ve giiglii bir turizm destinasyonu olarak kiiresel 6lgekte is-
birligi i¢inde rekabet etmek igin tlim unsurlarin ve paydaslarin bir araya ge-
tirilmesi gereken bir kalkinma, yonetim ve pazarlama anlayisi sunmaktadir.
Uclii alt cizginin ii¢ siitunu tarafindan desteklenen siirdiiriilebilir kalkinma,
destinasyonda yukaridaki Ozelliklerin siirdiiriilebilecegini ifade etmektedir.
Bornhorst vd. (2010), bir destinasyon yonetim organizasyonunun (DMO) bu
stirecte hem yonetim hem de pazarlama islevine hizmet eden temel bir géreve
sahip oldugunu tespit etmistir. Tiim pazar paydaslari1 arasinda iletisim kurarak,
ortak bir amag i¢in ¢alisan paydaslarin ¢ikarlarini bir araya getirmek ve boyle-
ce i¢ destinasyon gelisimini desteklemekle beraber, ayn1 zamanda destinasyonu
uluslararasi ve i¢ turizm pazarlara dogru tesvik etmektedir. DMO, islevlerini
yerine getirmek i¢in tiim paydaslar1 koordine etmeyi basardigi takdirde turizm
destinasyonu basarili olabilecektir.

4. DESTINASYON SURDURULEBILIRLIGININ BOYUTLARI

Destinasyon stirdiiriilebilirliginin boyutlari ¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiil-
tiirel olarak 3‘e ayrilmaktadir. Bu boyutlar asagida agiklanmaktadir (Ritchie ve
Crouch, 2011):

4.1. Cevresel Boyut

Ekolojik veya dogal ¢evre, bircok destinasyon i¢in dnemli bir cazibe merke-
zidir. Genellikle, essiz bir dogal ¢evre deneyimi, bir destinasyonda turizm {irii-
niiniin 6ziinii temsil etmektedir (6rn. Afrika savanalari, Kanada Kayalik Dagla-
11, Avustralya tasralar1 ve mercan resifleri, Gliney Amerika yagmur ormanlari,
Norveg fiyortlari, Amerika’nin kanyon topraklart gibi). Birgok destinasyon igin
bu dogal ¢ekicilikler, lilkelerin turizm endiistrilerinin can damarini ve bir desti-
nasyonun ziyaret¢ilerine sundugu bir deneyimi temsil etmektedir. Bu deneyim
tek bir isletme tarafindan degil, ziyaretci deneyimini etkileyen tiim paydaglar ta-
rafindan iiretilmektedir; yani turizm isletmeleri (oteller, restoranlar, havayollari,
tur operatdrleri vb.), diger destekleyici endiistriler ve kuruluslar (sanat, eglence,
spor, rekreasyon vb.) ve DMO’lar (6zel, kamu veya 6zel- kamu ortakliklari) ile

isbirligi halindedir.
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4.2. Ekonomik Boyut

Cevreyi korumanin yan sira, turizm politikas: ve yonetim stratejisi, uzun
vadede yerel toplumun ekonomik ihtiyaglarini ve isteklerini karsilayabilecek
kapasitede olmalidir. Ekonomik siirdiiriilebilirligin belirlenmesinde 6nemli
hususlar arasinda fayda saglamak, yerel iggiiciinden yararlanmak, is giivencesi

ve cazip licretler, maaslar ve yan haklar vs. sayilabilir.

4.3. Sosyo-Kiiltiirel Boyut

Strdiiriilebilir olmak i¢in, destinasyona yonelik bir turizm gelistirme
stratejisi ayn1 zamanda sosyokiiltiirel etkileri de ele almalidir. Turistler seyahat
ederken, destinasyonun sosyokiiltiirel dokusu hakkinda bir seyler gérme, dene-
yimleme ve 6grenme arzusu tipik olarak motivasyonlarinin temel bir unsurunu
olusturmaktadir. Turistlerin deneyimledigi kiiltiiriin genellikle yapay veya otan-
tik olmamasina ragmen, turistlerin varlig1 ve etkisi, ev sahibi toplum ve kiiltiirii
iizerinde etkiler yaratabilmektedir. Bu etkiler gegici veya kalici, olumlu veya
olumsuz, 6nemli veya diisitk dnemde olabilir ve genellikle ev sahibi ile konuk
kiiltiirler arasindaki kiiltiire] mesafenin 6nemli oldugu durumlarda daha fazla-
dir. Herhangi bir durumda, olumsuz sosyal ve kiiltiirel etkileri en aza indiren
(sug, niifusun belirli kesimlerinin yabancilagmasi, kiiltiiriin 6nemsizlestirilmesi
ve yagam tarzinin dagilmasi gibi) bir kiiltiirii veya toplumu tanimlayan seylere
ilgi ve Ovgiiyii tesvik eden politika ve programlar siirdiiriilebilir secenekler sun-
maktadir.

5. SURDURULEBILIR DESTINASYON GELIiSTIRME
YAKLASIMLARI

Stirdiiriilebilir turizm geligimi, ‘turizm enddistrisi, ziyaretgiler, ¢cevre ve tu-
ristlere ev sahipligi yapan toplumlar arasindaki karmasik etkilesimlerin yarattig
gerginlik ve anlasmazliklar1 azaltmaya yonelik olumlu bir yaklasim’ olarak ta-
mimlanmaktadir. Stirdiiriilebilir turizm gelisimi kavrami, 1990’larin ortalarinda
“kiiresel anlamda yeni bir turizm endiistri paradigmasi olarak kabul gérmiistiir”
(Ziaee ve Abbasi, 2018: 4-5).
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Stirdiirtilebilir destinasyon yaratmada kullanilan 6nemli araglar arasinda;
¢evre mevzuatina uygun olma, cevresel plan olugturma, tasima kapasitesinin
tespiti ve cevresel etki analizlerinin yapilmas: yer almaktadir. Cevresel plan-
lama ile dogal ¢evrenin korunmasi ve turizm faaliyetleriyle bolge ekonomisi-
ne katki saglanmasi amaglanmaktadir (Tiirkay, 2014: 230). Yerel ve bolgesel
diizeyde siirdiiriilebilir turizm kalkinma planlamasina ulagmak i¢in asagidaki
hususlar dikkate alinmalidir (Hanciue, 2003):

* Turizm kaynaklarinin belirlenmesi, planlanmas1 ve 6zel hanelerin turiz-

me ¢ekilmesi,

* Bazi 0zel ticari turizm faaliyetlerini uygulamak i¢in bdlgesel veya yerel

egitim diizeyine sahip olmak,

e Turistik faaliyetlerin baslatilmasi amaciyla mali yardim saglanmasi,

* Destinasyonda profesyonel lisanslama ve patentler i¢in onay sertifikalari

alma konusunda bireyleri desteklemek,

* Yerel uzmanlari turizm konularinda bilin¢lendirmek.
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GIRIS

Isletme ydnetiminin siirekli gelisen ortaminda meritokrasi kavrami, orgiit-
sel basariy1 artirmak i¢in zorlayici ve aranan bir yonetim araci olarak ortaya
cikmistir. Meritokrasi, 6ziinde, bireylerin gosterdikleri becerilere, yetkinliklere
ve katkilara gore taninmasi ve ddiillendirilmesi ilkesini barindirir. Bu ¢alisma,
meritokrasinin igletme ydnetimi alanindaki ¢ok yonlii diinyasini inceleyerek,
orgiitsel bliyiime ve gelismenin ¢esitli yonleri tizerindeki derin etkisini aragtir-
maktadir.

Calismanin ilk kismi olan “Isletme Y6netiminde Meritokrasiyi Anlamak” bo-
liimii, meritokrasinin temel unsurlarinin kapsamli bir incelemesini sunmaktadir.
Meritokrasinin tanimini ve ilkelerini inceleyen bu boliim, liyakate dayali uygu-
lamalarin ¢alisan degerlendirmelerinden liderlik gelisimine kadar orgiitsel karar
alma siireclerine nasil niifuz ettigini agiklamaktadir. Is uygulamalarinda meritok-
rasinin tarihsel baglamini ve evrimini inceleyen bu bdliim, kavramin modern is

diinyasinin taleplerini karsilamak tizere nasil evrildigine 151k tutmaktadir.

“Gelistirilmis Performans Igin Meritokrasinin Uygulanmasi” baslikl1 bir
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sonraki boliim, meritokrasiyi yonetim cergevelerine etkin bir sekilde entegre
etmek icin orgiitlerin kullanabilecegi pragmatik stratejileri ortaya koymaktadir.
Etkili performans degerlendirme modellerinin tasarlanmasina odaklanan bu bo-
liim, agik ve spesifik performans kriterlerinin, dlgiilebilir performans gdsterge-
lerinin ve diizenli ve siirekli geri bildirimin dneminin altin1 ¢izmektedir. Ayrica,
bu boliimde meritokrasiye dayali ddiillerin is hedefleriyle iligskilendirilmesinin
onemi vurgulanmakta, takdir ve primin orgiitsel hedeflerle uyumlu hale getiril-

mesi Uzerinde durulmaktadir.

“Orgiitsel Biiyiime Igin Meritokrasiden Yararlanma” boliimiinde, meritokra-
sinin orgiitsel isleyisin kilit yonleri tizerindeki dontistiiriicti etkisi ele alinmak-
tadir. Meritokrasinin ¢aligan motivasyonu ve baglilig tizerindeki etkisini ince-
leyen bu boliim, meritokrasiye dayali sistemin ¢alisanlar arasinda bir amag ve
sahiplenme duygusunu nasil tegvik ettigini aydinlatmaktadir. Ayrica bu bolim,
meritokrasinin en iyi yetenekleri cekmek ve elde tutmak i¢in nasil gii¢lii bir arag
oldugunu ve yiiksek performansli bireylerin mesleki gelisim ve biiylimelerine
yatirim yapmaya tesvik edildigi bir ortam yarattigimi arastirmaktadir. Bunun-
la birlikte boliimde meritokrasiye dayali uygulamalarin gelecegin liderlerinden
olusan bir havuzu nasil besledigi aciklanmis, meritokrasinin saglikli bir rekabet

kiiltiirlinii ve 6z giidiimlii liderlik gelisimini tesvik etmedeki roli vurgulanmastir.

Meritokrasiyi yol gdsterici bir ilke olarak benimsemek, isletmeleri bir mii-
kemmellik kiltiirii gelistirmeleri i¢in giiglendirecek, isgiicliniin i¢gsel motivas-
yonunu atesleyecek ve siirekli rekabet halindeki is diinyasinin ortasinda basarili
bir gelecege zemin hazirlayacaktir. Bu ¢calisma boyunca, orgiitlerin gelecekteki
yoriingesini sekillendirmede ve etkili liderligin dinamiklerini yeniden tanimla-
mada bir katalizor olarak ortaya ¢ikan meritokrasinin doniistiiriicii potansiyeline

151k tutmak amacglanmustir.

1. ISLETME YONETIMINDE MERITOKRASiYi ANLAMAK
1.1. Meritokrasinin Tanim ve ilkeleri

Isletme yonetiminde temel bir kavram olan meritokrasi, bireylerin sosyal
statiileri, ge¢cmisleri veya baglantilari yerine becerileri, yetenekleri ve bagarilari-
na gore ddiillendirilmesi ve firsatlar taninmasi gerektigi fikrine dayanmaktadir.

Liyakate dayali bir sistemde temel ilke, ¢alisanlarin yalnizca performanslari ve
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yeterlilikleri temelinde taninmasi ve terfi ettirilmesi, kariyer ilerlemesi i¢in adil
ve seffaf bir ortam yaratilmasidir (Sever, 2021, 1481-1482).

Meritokrasinin ana ilkelerinden biri, yetenek ve siki ¢aligmanin bagarinin
birincil belirleyicileri olmasi gerektigi inancidir (Fettahlioglu ve Demir, 2015,
178). Bu ilke, is baglaminda verimlilik ve tiretkenligin temel degerleriyle ortiis-
mektedir. Orgiitler, liyakati ddiillendirerek calisanlari rollerinde miikemmelles-
meye tesvik etmeyi, rekabetci ve yliksek performansh bir calisma kiiltiirtinii tes-
vik etmeyi amaclamaktadir. Sonug olarak, bireyler yeteneklerini sergilemek ve
oOrgiitiin hedeflerine anlamli bir sekilde katkida bulunmak i¢in motive oldukla-
rindan, meritokrasi genellikle en iyi yetenekleri ¢ekmek ve elde tutmak igin ha-
yati bir mekanizma olarak goriilmektedir (Brown ve Tannock, 2009, 379-382).

Meritokrasi sadece bireysel performansla ilgili degildir, ayn1 zamanda ¢ali-
sanlarin katkilarinin objektif olarak degerlendirilmesini de vurgular. Performans
degerlendirme modelleri, liyakate dayali bir sistemin temel tagini olusturur ve
oOrgiitlerin galigan basarilari, becerileri ve potansiyellerini 6lgmelerini ve karsi-
lastirmalarini saglar. Karar almaya yonelik bu veri odakli yaklasim, yetenek yo-
netiminde nesnelligi ve adaleti artirarak daha 6znel degerlendirme yontemlerin-
den kaynaklanabilecek adaletsizligi ve potansiyel onyargilari azaltir (Morgan,
Sisak ve Vardy, 2012, 23-26). Bununla birlikte, meritokrasi hesap verebilirlik
ve seffaflik ilkeleriyle yakindan baglantilidir. Kararlarin 6lgiilebilir kriterlere
dayandirilmasiyla, ¢alisanlar 6diillerin, terfilerin ve diger firsatlarin ardindaki
mantig1 agik¢a anlayabilir. Meritokratik sistem kariyer ilerlemesinde adalet ve
ongoriilebilirlik duygusu tesis ettiginden, bu durum c¢alisanlar ve yonetim ara-
sinda giiveni tesvik eder (Castilla, 2008, 1485).

Meritokrasinin isletme yonetiminde uygulama zorluklar1 da bulunmaktadir.
Elestirmenler, meritokratik ilkelere siki sikiya bagli kalmanin istemeden de olsa
esitsizlikleri stirdiirebilecegini ve belirli gruplar1 dezavantajli hale getirebilece-
gini savunmaktadir (Castilla ve Benard, 2010, 566-570). Ornegin, marjinal geg-
mise sahip calisanlar kaynaklara ve firsatlara erisimde engellerle karsilasabilir

ve bu da kurum iginde yeteneklerini gdsterme sanslarini siirlayabilir.

1.2. Meritokrasinin Iy Uygulamalarindaki Tarihsel Baglami ve
Evrimi

Meritokrasi kavramimin kokleri, toplumlarin bireyleri katkilarina ve yetenek-
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lerine gore kabul ettigi ve ddiillendirdigi eski uygarliklara kadar uzanmaktadir.
Ancak, meritokrasinin is yonetiminde yol gosterici bir ilke olarak resmilegmesi,
modern sanayi toplumlarinin yiikseligine ve 19. yiizyilin sonlari ile 20. yilizyilin
baslarinda yonetim uygulamalarinin ortaya ¢ikisina baglanabilir (Camurcuoglu,
2022, 271-275).

Sanayi Devrimi sirasinda, ekonomik faaliyetler tarima dayali sistemlerden
endiistriyel iiretime kaydikea, isletmeler isgiiglerini verimlilik ve tiretkenlik i¢in
optimize etmenin yollarini aramislardir. Bu donem, 6zellikle Frederick Wins-
low Taylor tarafindan savunulan, standartlagtirilmis siireclerin uygulanmasini
ve ¢alisan performansinin objektif 6l¢limiinii vurgulayan bilimsel yonetim teo-
rilerinin yiikselisine tanik olmustur. Bu ilkeler, calisanlarin ¢iktilarina ve {iret-
kenliklerine gore degerlendirilmesi ve odiillendirilmesi gerektigi fikrini tesvik
ederek meritokratik uygulamalara zemin hazirlamistir. 20. ylizyilin baslari, is-
letmelerde calisan degerlendirme ve performans degerlendirme sistemlerinin
resmi olarak tanitilmasina isaret eden personel yonetiminin ortaya ¢ikigina tanik
olmustur. isletmelerin 6lgegi ve karmasiklig1 arttikga, insan kaynaklarini yonet-
mek i¢in daha sistematik bir yaklasima ihtiya¢ duyulmustur. Meritokrasi ilkele-
r1, ¢aligan degerlendirmelerini kurulusun hedefleriyle uyumlu hale getirerek bu
yeni ortaya ¢ikan insan kaynaklari uygulamalarina giderek daha fazla entegre
edildi. 20. yiizyilin ortalarinda ise, kurumsal kiiltiir ve ¢alisan motivasyonuna
yapilan vurgunun artmasiyla birlikte, orgiitsel manzarada énemli bir degisim
yasanmigtir. Douglas McGregor gibi akademisyenler, otoriter ve katilimer yo-
netim tarzlar1 arasinda ayrim yapan Teori X ve Teori Y’yi Onermistir. Katilime1
yonetimi savunan Teori Y, calisanlarin giiclendirilmesini ve potansiyellerinin
farkina varilmasini vurgulayarak meritokratik ahlak anlayigina uyum saglamis-
tir (Tekin, Bas ve Gokdemir, 2016, 82-84; Camurcuoglu, 2022, 271-275).

Meritokrasi kavrami, 20. yiizyilin ikinci yarisinda bilgi ekonomisi ve bilgi
¢aginin ig yonetimi uygulamalarini doniistiirmesiyle daha da 6nem kazanmustir.
Degerli orgiitsel varliklar olarak bilgi ve becerilere yapilan vurgunun artmasiyla
birlikte, liyakate dayali sistemler rekabet¢i sektdrlerde yetenekleri cekmek ve
elde tutmak i¢in elzem hale gelmistir. Cagdas isletme ydnetiminde, meritokra-
si ilkeleri toplumsal ve kiiltiirel degisimlere yanit olarak geligmistir. Orgiitler,
isgliclinde cesitliligin ve kapsayiciligin énemini giderek daha fazla kabul et-
mekte ve bu hususlari liyakate dayali uygulamalara entegre etmenin yollarini

arastirmaktadir. Teknoloji ve veri analitiginin ortaya ¢ikisi, isletme yonetiminde
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meritokrasinin uygulanmasinda da devrim yaratmistir. Gelismis performans de-
gerlendirme araglari ve yazilimlari, orgiitlerin ¢alisan performansini daha dogru
bir sekilde takip etmesini ve dlgmesini saglayarak liyakate dayali degerlendir-
melerin nesnelligini ve etkinligini artirmaktadir (Nart, 2019, 2844-2845).

1.3. Liyakate Dayal Sistemlerin Orgiitsel Avantajlar

Orgiitlerde liyakate dayali sistemler, yaygin olarak benimsenmelerine ve 6r-
giitsel basar1y1 artirmada etkili olmalaria katkida bulunan cesitli avantajlar su-
nar. Bu avantajlar meritokrasinin dogasinda bulunan adalet, objektiflik ve hesap
verebilirlik ilkelerinden kaynaklanmaktadir.

Gelistirilmis Performans ve Uretkenlik: Calisanlar1 becerilerine ve kat-
kilarina gore taniy1p ddiillendiren liyakate dayali sistemler, bireyleri rollerinde
milkemmellesmeleri igin motive eder. Calisanlar, ¢abalarinin dogrudan kariyer
ilerlemesi ve takdirle baglantili oldugunu algiladiklarinda, orgiitsel hedeflere
ulasma konusunda daha istekli ve kararli olurlar. Bu artan motivasyon, kurum
genelinde daha iyi performans ve daha yiiksek verimlilik seviyelerine yol agar
(Castilla, 2008, 1514-1517; Deserranno ve Leon-Ciliotta, 2021, 2-7).

En lyi Yetenekleri Cekmek ve Elde Tutmak: Meritokrasi, becerilerine ve
siki ¢aligmalarina deger veren ve bunlari ddiillendiren bir ortam arayan yiliksek
performansh bireylere hitap eder. Rekabetci is piyasalarinda, liyakate dayali
uygulamalara Oncelik veren oOrgiitlerin en iyi yetenekleri ¢cekme olasilig1 daha
yiiksektir, ¢linkii adaylar dis faktorlerden ziyade liyakatlerine dayali kariyer
ilerleme firsatlarina ¢ekilmektedir. Ayrica, katkilarinin fark edildigini ve adil bir
sekilde odiillendirildigini hisseden ¢alisanlarin kurumda kalma olasiligi daha
yiiksektir, bu da is giicii devrini ve ilgili maliyetleri azaltir (Brown ve Tannock,
2009, 379-382; Fettahlioglu ve Demir, 2015, 178).

Nesnellik ve Seffaflik: Liyakate dayali sistemler objektif kriterler ve dlgii-
lebilir performans gostergeleri tizerine kuruludur. Calisanlar ddiillerin, terfilerin
ve kariyer gelisim yollarinin arkasindaki mantig1 agik¢a anlayabildiginden, bu
durum yetenek yonetimi kararlarinda seffaflig artirir. Bu tiir bir seffaflik, cali-
sanlar ve yonetim arasindaki giiveni artirarak kayirmacilik algilarini azaltir ve
genel kurumsal iklimi gelistirir (Sever, 2021, 1481-1482).

Calisan Baghhigini ve Memnuniyetini Artirir: Cabalarinin adil bir sekilde
takdir edildigine ve 6diillendirildigine inanan ¢alisanlarin ise bagliliklar ve isle-
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rinden memnuniyetleri daha ytiksektir. Liyakate dayali uygulamalar, ¢aliganlar
arasinda adalet ve hakkaniyet duygusu yaratarak daha yiiksek diizeyde is tatmi-
ni ve orgiitsel bagliliga yol agar. Buna karsilik, artan ¢alisan memnuniyeti, daha
yiiksek elde tutma oranlarina ve olumlu bir kurum kiiltiiriine katkida bulunur
(Keskin, Keskin ve Benli, 2023, 280).

Orgiitsel Hedeflerle Uyum: Meritokrasi, bireysel katkilar ile drgiitsel he-
defler arasindaki dogrudan bag: giiglendirir. Calisanlar, performanslarinin ku-
rum i¢indeki ilerleme firsatlarini ve tanmirliklarini dogrudan etkiledigini anlar.
Sonug olarak, ¢alisanlarin ¢abalarini 6rgiitsel hedeflerle uyumlu hale getirme ve
sirketin genel basarisina katkida bulunma olasilig1 daha yiiksektir.

Siirekli Iyilestirme ve inovasyon: Liyakate dayali bir sistemde, calisan-
lar rekabetci kalabilmek igin becerilerini ve yetkinliklerini stirekli olarak ge-
listirmeye tesvik edilir (Nart, 2019, 2847). Orgiitler, bilyiime ve yenilik icin
aktif olarak firsatlar arayan, hizla degisen is ortaminda siirekli gelisim ve uyum
kiiltiirlinii tesvik eden bir isgiiciinden faydalanir (Derrien, Kecskés ve Nguyen,
2023, 2797-2802).

Sonug olarak, orgiitlerde liyakate dayali sistemler, performansin artmasina,
yeteneklerin ¢ekilmesine ve elde tutulmasina ve genel orgiitsel bagariya katkida
bulunan ¢esitli avantajlar sunmaktadir. Yetenek yonetimine adil, seffaf ve ob-
jektif bir yaklagimi tesvik eden meritokrasi, ¢alisanlarin motivasyonunu, bagli-
ligin1 ve kurumsal hedeflerle uyumu artirir. Bununla birlikte orgiitler, potansiyel
Onyargilara kars1 dikkatli olmali ve liyakate dayali uygulamalarin cesitliligi,
kapsayiciligi ve tiim calisanlar icin esit firsatlar1 destekleyecek sekilde uygulan-

masini saglamalidir.

2. GELIiSTIRILMIS PERFORMANS iCIN

MERITOKRASININ UYGULANMASI

2.1. Etkili Performans Degerlendirme Modellerinin Tasarlanmasi

Etkili performans degerlendirme modellerinin tasarlanmasi, orgiitlerde me-
ritokrasinin uygulanmasinin ¢ok énemli bir yoniidiir. lyi yapilandirilmis ve veri
odakli bir degerlendirme sistemi, ¢alisanlarin becerilerinin, yetkinliklerinin ve

katkilariin dogru bir sekilde 6l¢iilmesini saglayarak terfiler, ddiiller ve kariyer

gelisimi ile ilgili adil ve objektif kararlar alinmasini saglar (Irmis ve Bayrak,
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2001, 185). Meritokrasi ilkeleriyle uyumlu performans degerlendirme modelle-

rinin olusturulmasinda asagidaki temel hususlar hayati rol oynamaktadir:

Acik ve Spesifik Performans Kriterleri: Performans degerlendirme mo-
delleri, calisanlarin performansini degerlendirmek igin agik ve spesifik kriterler
tanimlamalidir. Kriterler her bir ¢alisanin rol ve sorumluluklariyla ilgili olmali
ve kurumun stratejik hedefleriyle uyumlu olmalidir. Performans beklentilerin-
deki netlik, ¢alisanlarin kendilerinden ne beklendigini anlamalarim saglayarak

islerinde yon ve amag¢ duygusunu tesvik eder (Tunger, 2013, 89-90).

Olciilebilir Performans Gostergeleri: Objektif ve dlgiilebilir performans
gostergeleri, degerlendirmelerin dogrulugunu ve tutarliligini saglamak icin ge-
reklidir. Bu gdstergeler, satig rakamlari, verimlilik oranlari veya proje tamamla-
ma zaman ¢izelgeleri gibi nicel dlgiitlerin yani sira beceri ve davranislarin nitel
degerlendirmelerini de icerebilir. Belirli 6lgiitlerin kullanilmasi, ydneticilerin
calisanlarin ger¢ek performansina dayali olarak veri odakli kararlar almasini
saglar (Aktan, 2009, 37-38).

Diizenli ve Siirekli Geri Bildirim: Performans degerlendirme modelle-
ri, ¢calisanlar ve amirleri arasinda diizenli ve siirekli geri bildirim i¢ermelidir.
Siirekli iletisim, ¢alisanlarin giiclii yonlerini, gelisim alanlarini ve performans
hedeflerine ulasma yolundaki ilerlemelerini anlamalarina yardimci olur. Yapici
geri bildirim saglamak, kurumun ¢alisanlarin mesleki gelisimine ve biiyiimesine
olan baglhiligimi da pekistirir (Aktan, 2009, 45; Uygur ve Sarigiil, 2015, 193).

Cok Kaynakh Geri Bildirim: Akranlar, astlar ve miisteriler de dahil olmak
tizere birden fazla kaynaktan gelen geri bildirimlerin birlestirilmesi, degerlen-
dirme stirecinin nesnelligini artirir. Cok kaynakli veya 360 derece geri bildirim,
bir ¢alisanin performansinin daha kapsamli bir gériinlimiinii saglar ve tek bir
degerlendiricinin bakis agisiyla ortaya ¢ikmayabilecek degerli i¢goriileri ortaya
¢ikarabilir (Bayram, 2006, 47-63).

Halo ve Boynuz Etkilerinden Ka¢inma: Onyargi riskini azaltmak i¢in, per-
formans degerlendirmeleri halo ve boynuz etkilerine kars1 korunmalidir. Halo
etkileri, bir degerlendiricinin bir ¢aligan hakkindaki genel olumlu veya olumsuz
izlenimi, belirli performans boyutlarina iliskin degerlendirmelerini etkiledigin-
de ortaya gikar. Tersine, boynuz etkileri, olumsuz bir izlenimin bir ¢aliganin
performansinin ilgisiz yonlerine genellestirilmesini igerir. Y Oneticilerin tarafsiz
degerlendirmeler yapmalar1 i¢in egitilmeleri, degerlendirme siirecinde adaletin

saglanmasina yardimei olabilir (Ozmen, 2007, 23).
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Zorlayict Ama Ulasilabilir Hedefler Belirlemek: Performans degerlendir-
me modelleri, ¢alisanlar icin zorlayict ancak ulasilabilir hedefler icermelidir.
Agik ve gercekei hedefler belirlemek, tilkenmislige veya isten ayrilmaya yol
acabilecek asirt baskidan kaginirken, ¢alisanlart miikemmellik i¢in ¢aba goster-

meye motive eder.

Baglamsal Faktorlerin Dikkate Alinmasi: Performans degerlendirmeleri
sirasinda kurumsal kaynaklar, ekip dinamikleri ve dis faktdrler gibi performansi
etkileyebilecek baglamsal faktorler dikkate alinmalidir. Bu baglamsal unsurla-
rin taninmasi ve ayarlanmasi, degerlendirmelerin adil olmasin1 ve daha genis

kurumsal ortam i¢inde baglamsallastirilmasini saglar.

Orgiitler, bu hususlar1 kapsayan performans degerlendirme modelleri gelis-
tirerek meritokrasiyi performans yonetimiyle etkili bir sekilde uyumlu hale ge-
tirebilir, miikemmellik ve stirekli iyilestirme kiiltiiriinii tesvik edebilir. Bununla
birlikte, degerlendirme kriterlerinin dogru ve tarafsiz bir sekilde uygulanmasini
saglamak i¢in bu tiir modellerin uygulanmasina yoneticilere ve degerlendirici-

lere yonelik egitimlerin eslik etmesi ¢cok 6nemlidir.

2.2. Liyakate Dayali Odiillerin Is Hedeflerine Baglanmasi

Liyakate dayali ddiillerin is hedefleriyle iliskilendirilmesi, meritokrasinin
orgiitsel basarty1 artirmak i¢in etkili bir yonetim araci haline gelmesini sagla-
mada kritik bir adimdir. Calisanlarin katkilar1 ve basarilart dogrudan kurumun
stratejik hedeflerine baglandiginda, bu durum isgiicii arasinda bir amag ve uyum
duygusunu tesvik eder. Asagidaki temel stratejiler, liyakate dayali odiiller ile i
hedefleri arasindaki bu baglantiy1 kolaylastirabilir (Ceylan, 2009, 45-71; Budak,
Arpaci ve Tolay, 2017, 16-33; Giiner, 2022, 116-129; Bomm ve Kaimann, 2022,
4139-4150):

Net Performans Hedeflerinin Belirlenmesi: Odiilleri is hedefleriyle uyum-
lu hale getirmek icin ¢alisanlar i¢in net ve Olciilebilir performans hedefleri be-
lirlemek ¢ok onemlidir. Bu hedefler, orgiitiin daha genis stratejik planlartyla
dogrudan baglantili olmal1 ve bireysel ekiplere ve ¢alisanlara kadar kademelen-
dirilmelidir. Calisanlar, ¢abalarinin daha biiyiik 6rgiitsel hedeflere ulasilmasina

nasil katkida bulundugunu anlamalidir.

Odiillerin Kilit Performans Gostergelerine Baglanmasi: Orgiitler, is he-
deflerine ulagsmak i¢in kritik bagar1 faktorlerini yansitan temel performans gos-
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tergelerini belirlemelidir. Bu gostergeler farkli departmanlar veya islevler ara-
sinda degisiklik gosterebilir ancak her zaman orgiitiin genel hedefleriyle uyumlu
olmalidir. Primler veya maas artiglar1 gibi odiiller, liyakate dayali yaklagimi
giiclendirecek sekilde bu gostergelere ulasilmasiyla iligkilendirilebilir,

Odiillerin Performansa Dayah Olarak Farkhlastirilmasi: Liyakate daya-
11 6diil sistemleri, bireysel ve ekip performansina dayali olarak prim ve takdiri
farklilagtirmalidir. Performans beklentilerini siirekli olarak asan veya istisnai
katkilar sergileyen ¢alisanlar, asgari gereklilikleri karsilayanlara gore daha fazla
6dil almalidir. Bu farklilagtirma, yiiksek performans gosterenleri motive eder
ve liyakat ile ddiiller arasindaki baglantiy1 giliglendirir.

Parasal Olmayan Takdir Sunmak: Finansal tesvikler cok énemli olmak-
la birlikte, parasal olmayan takdir de liyakat ve odiiller arasindaki baglantiy1
giiclendirmede esit derecede degerlidir. Ayin calisani odiilleri veya olaganiistii
basarilarin kamuoyuna duyurulmasi gibi takdir programlari, parasal odiilleri ta-
mamlayabilir ve liyakate dayali miikemmellige deger veren bir orgiit kiiltiiriine
katkida bulunabilir.

Siirekli Performans Degerlendirmesi ve Ayarlamalari: Is hedefleriyle
uyumu siirdiirmek i¢in performans degerlendirmeleri diizenli olarak yapilma-
lidir. Bu yaklasim, orgtiilerin degisen onceliklere ve is kosullarina uyum sag-
lamasina olanak tanir. Yoneticiler siirekli geri bildirim saglamali, olaganiistii
performansi derhal takdir etmeli ve 6diillendirmeli, ayni1 zamanda iyilestirmeye

acik alanlar1 da ele almalidir.

Isbirligini ve Fonksiyonlar Aras1 Katkilar1 Tesvik Etmek: Liyakate da-
yal1 6diil sistemleri, bireysel is rollerinin 6tesinde igbirligini ve katkilar1 tesvik
etmelidir. Fonksiyonlar arasi projelere aktif olarak katkida bulunan veya mes-
lektaslarint destekleyen ¢alisanlarin takdir edilmesi, ekip ¢aligmasi kiiltiirinii
ve ortak kurumsal hedefleri tesvik eder. Ozellikle dzgecilik ilkesini benim-
seyen c¢aligsanlarin belirlenip takdir edilmesi 6nemlidir (Phillips ve Phillips,
2011, 26-27).

Meritokrasi Cercevesinin Iletilmesi: Etkili iletisim, ¢alisanlarin liyakate
dayal1 6diil sisteminin nasil isledigini ve performanslarinin édiillerini nasil dog-
rudan etkiledigini anlamalarina yardimei olmak i¢in ¢ok onemlidir. Seffaf ve
acik iletigim giiven tesis eder ve calisanlarin sistemi adil ve hakkaniyetli olarak
algilamasini saglar.
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Orgiitler, liyakate dayal &diilleri is hedefleriyle uyumlu hale getirerek, cali-
sanlart milkemmellesmeye ve en iyi potansiyellerine ulasmaya iten performans
odakli bir kiiltlir olusturabilir. Bu uyum, c¢alisanlarin 6rgiitsel basariya yonelik
katkilarini en st diizeye ¢ikarmaya yardimci olarak hem c¢alisanlar hem de 6r-

giit icin bir kazan-kazan durumu yaratir.

2.3. Hesap Verebilirlik ve Miikemmellik Kiiltiiriiniin
Tesvik Edilmesi

Hesap verebilirlik ve miikemmellik kiiltiirinlin tesvik edilmesi, meritok-
rasinin Orgiitlerde basarili bir sekilde uygulanmasinin ayrilmaz bir pargasidir.
Meritokratik ilkeleri benimseyen bir kiiltiir, ¢alisanlar performanslarimi sahip-
lenmeleri icin gli¢lendirir, siirekli gelisimi tesvik eder ve katkilarindan gurur
duymalarini saglar. Asagidaki stratejiler boyle bir kiiltiirlin gelistirilmesine yar-

dimci olabilir:

Calisanlar Giiclendirmek: Meritokrasi, ¢alisanlarin karar verme ve fikirle-
riyle katkida bulunma yetkisine sahip oldugu bir ortamda gelisir (Mostafapour,
Samiee, Mostaghimi ve Cheraghali, 2021, 415). Orgiitler, calisanlar1 islerini sa-
hiplenmeye, siire¢ iyilestirmeleri i¢in Onerilerde bulunmaya ve miikemmelles-
me firsatlar1 arama konusunda proaktif olmaya tesvik etmelidir. Giiglendirme,
sonuglar i¢in sahiplenme ve sorumluluk duygusunu tesvik ederek caliganlar
mikemmellik i¢in ¢abalamaya yonlendirir.

Mesleki Gelisimi Desteklemek: Mesleki gelisim ve beceri gelistirme fir-
satlar1 sunmak, miikemmellik kiiltiiriinii tesvik etmek i¢in cok dnemlidir. Orgiit
icinde kariyer gelisimi i¢in net bir yol goren c¢alisanlar, gelisimlerine yatirim
yapmak i¢in daha fazla motive olurlar. Siirekli gelisimi ve 6grenmeyi ddiillendi-
ren liyakate dayali sistemler, orgiitiin calisanlarin gelisimine ve basarisina olan
bagliligini pekistirir.

Basarilarin Kutlanmasi: Bireysel ve ekip basarilarinin taninmasi ve kut-
lanmas1, mitkemmellige deger veren bir orgiit kiiltiiriinii pekistirir. Ustiin per-
formans ve katkilarin alenen takdir edilmesi, digerlerini de benzer bir takdir i¢in
caba gostermeye tesvik eden olumlu bir atmosfer yaratir. Diizenli basar1 kutla-
malar1 bir dostluk kiiltiiriinii tesvik eder ve calisanlara milkemmellik pesinde
kosmalari i¢in ilham verir. Olaganiistii performansi 6diillendirmek esas olmakla

birlikte, ¢cabay1 ve ilerlemeyi takdir etmek de hesap verebilirlik kiiltiiriini tes-
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vik etmede esit derecede onemlidir. Heniiz olaganiistii performans seviyelerine
ulasmamis olsalar bile, siirekli olarak adanmislik ve gelisim gdsteren ¢alisanlar
takdir ve tesvik gormelidir. Cabanin kutlanmasi, kurulusun ¢alisanlart miikem-
mellik yolculuklarinda destekleme taahhiidiinii pekistirir (Phillips ve Phillips,
2011, 26-27; Giiner, 2022, 116-129; Bomm ve Kaimann, 2022, 4139-4150).
Acik Iletisimi Tesvik Etmek: A¢ik ve seffaf bir iletisim kiiltiirii, hesap ve-
rebilirligi tesvik etmek igin hayati dnem tasir. Calisanlar basarilarini, karsilas-
tiklar1 zorluklar1 ve fikirlerini amirleri ve is arkadaslariyla paylasirken kendile-
rini rahat hissetmelidir. Seffaf iletisim ayn1 zamanda ¢aliganlarin performanslari
hakkinda zamaninda geri bildirim almalarini saglayarak gerekli ayarlamalari ve

iyilestirmeleri yapmalarina olanak tanir.

Ornek Olarak Liderlik Etmek: Liderlik, 6rgiit kiiltiiriiniin sekillenmesinde
cok dénemli bir rol oynar (Oztiirk ve Sahin, 2017, 1457). Meritokratik ilkeleri
benimseyen ve eylemlerinde hesap verebilirlik sergileyen liderler, ¢alisanlara
ayni yolu izlemeleri i¢in ilham verir. Liderler kararlarindan ve eylemlerinden
kendilerini sorumlu tuttuklarinda, bu durum orgiit genelinde hesap verebilirlik
i¢in bir zemin hazirlar.

Orgiitler hesap verebilirlik ve miikemmellik kiiltiiriinii tesvik ederek meri-
tokratik ilkelerle uyumlu bir ortam yaratirlar. Calisanlar, cabalarinin liyakate
dayali olarak takdir edilecegini ve ddiillendirilecegini bilerek miitkemmellesmek
icin igsel olarak motive olurlar. Boyle bir kiiltiir sadece bireysel performansi ve
takim performansini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda 6rgiitiin genel basarisina
da katkida bulunur.

3. ORGUTSEL BUYUME iCIN MERITOKRASIDEN
YARARLANMA

3.1. Meritokrasinin Calisan Motivasyonu ve Baghhg Uzerindeki
Etkisi

Meritokrasi, ¢alisanlarin motivasyonunu ve orgiitse baglilig1 sekillendirme-
de 6nemli bir rol oynar. Calisanlar, cabalarinin ve katkilarinin takdir ve odiiller-
le dogrudan baglantili oldugunu algiladiklarinda, rollerinde miitkemmellesmek
i¢in i¢sel olarak motive olma olasiliklar: daha yiiksektir. Liyakate dayali sistem,
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kariyer ilerlemesi ve mesleki gelisim i¢in net bir yol sunarak calisanlara islerin-
de bir amag ve yon duygusu saglar. Calisanlar, meslektaglariin liyakate dayal
olarak tanindigimi ve odiillendirildigini gordiikge, rekabetci ancak destekleyici
bir ortam yaratarak bireyleri performanslarini siirekli iyilestirmeye motive eder
(Tungbilek ve Akkus, 2017, 173-176; Keskin, Keskin ve Benli, 2023, 280).

Ayrica, meritokrasi bir adalet ve seffaflik kiiltiiriinii tesvik ederek, ¢alisanlar
arasinda igten ayrilmaya yol acabilecek kayirmacilik veya nepotizm endiselerini
giderir (Yildirim, 2013, 77-78). Calisanlar terfiler, odiiller ve firsatlarla ilgili
kararlarin 6znel faktorler yerine nesnel kriterlere dayandigini algiladiklarinda
baglilik gosterme olasiliklar1 daha ytiksektir. Liyakate dayali sistemdeki adalet
ve hakkaniyet duygusu, ¢calisanlarin memnuniyetini ve kuruma baglhiligini artirir
(Sahin ve Ayyildiz, 2020, 986).

Meritokrasi ayrica ¢alisanlar1 kariyer gelisimlerini ve kisisel biiytimelerini
sahiplenmeye tesvik eder. Cabalarinin ve basarilarinin tanindigi ve édiillendiril-
digi bilgisi, bir temsil duygusu yaratarak ¢alisanlari beceri gelistirme ve siirekli
iyilestirme firsatlarini aktif olarak arama konusunda gii¢lendirir. Liyakate dayali
bir kiiltiirde, ¢alisanlarin iddiali hedefler belirleme ve kurum icinde ilerleme
potansiyellerini gosterme konusunda proaktif olma olasiliklart daha yiiksektir.
Dahasi, liyakate dayali sistemlerin geri bildirim agisindan zengin yapisi ¢aligan
bagliligina katkida bulunur. Diizenli performans degerlendirmeleri ve siirekli
geri bildirimler, ¢alisanlarin ilerlemelerini takip etmelerine, gii¢lii yonlerini ve
gelisim alanlarin1 anlamalarina ve ¢abalarimi kurumsal hedeflerle uyumlu hale
getirmelerine olanak tanir. Caligsanlar ve amirleri arasindaki siirekli iletisim,
acik diyalog ve giiven kiiltiirlinii pekistirerek genel ¢aligan deneyimini gelistirir
(Brown ve Tannock, 2009, 379-382; Fettahlioglu ve Demir, 2015, 178).

Calisan bagliligi, kurumsal performans ve tiretkenlik tizerinde dogrudan bir
etkiye sahiptir (Cankir, 2019, 155; S6kmen, Kenek ve Ugras, 2019, 1568). Bag-
lilik duyan calisanlarm orgiitiin hedeflerine bagl olma, is arkadaslartyla etkili
bir sekilde isbirligi yapma ve daha yiiksek diizeyde istege bagli caba gosterme
olasilig1 daha yiiksektir (Kara ve Koksal, 284). Bu yiiksek baglilik, ekip dina-
miklerinin gelismesine ve olumlu bir ¢aligma kiiltiiriine yol acarak nihayetinde

kurumsal biiyiime ve basarinin artmasina katkida bulunur.

Sonug olarak, meritokrasi, ¢calisanlarin motivasyonunu ve orgiitsel baglilig
onemli olcilide etkilemektedir. Meritokrasi, bireysel performansi takdir ve 6diil-
lerle iliskilendiren adil ve seffaf bir sistem saglayarak calisanlar arasinda bir
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amag, sahiplenme ve gurur duygusunu tesvik eder. Bu i¢sel motivasyon, ¢ali-
sanlar1 rollerinde mitkemmellesmeye ve siirekli gelisim i¢in firsatlar aramaya
sevk eder. Sonug olarak calisan bagliligindaki artis, orgiitsel performansi, tiret-
kenligi ve genel bilylimeyi olumlu yonde etkiler.

3.2. Liyakate Dayali Uygulamalarla En lyi Yetenekleri Cekmek ve
Elde Tutmak

Liyakate dayali uygulamalar, giiniimiiziin rekabet¢i is diinyasinda en iyi ye-
tenekleri cezbetme ve elde tutmada ¢ok dnemli bir rol oynamaktadir. Meritok-
ratik bir sistemde, yiiksek performans gosteren bireyler, milkemmelligi 6diillen-
dirmeye Oncelik veren ve gorev siiresi veya performansla ilgili olmayan diger
faktorler yerine liyakate dayali kariyer ilerlemesi sunan orgiitlere ¢ekilir. Liya-
kate dayali bir kiiltiirde bireysel katkilar ve takdir arasindaki uyum, profesyonel
biiyiime ve gelisim firsatlar1 arayan hirsli profesyonellere hitap etmektedir.

Ust diizey yetenekler, becerileri ve basarilari igin taninma ve édiillendirilme
beklentisiyle motive olur ve bu da motivasyon ve orgiitsel baglilik duygusunu
tesvik eder (Bayram, 2005, 127). Adil ve liyakate dayali uygulamalar hayata
gecirme konusunda itibar sahibi olan orgiitler, kariyerlerinde anlamli bir etki ya-
ratmak isteyen yiiksek performansli bireyler i¢in aranan yerler haline gelir. Ayri-
ca, liyakate dayali bir sistem, caligsanlar arasinda saglikli bir rekabet duygusunu
tesvik ederek onlar1 becerilerini ve yetkinliklerini stirekli olarak gelistirmeye
yonlendirir. Yiiksek performans gosteren bireyler, kendilerini miikemmellesme-
ye zorlayan ve yeteneklerini sergilemeleri i¢in yollar saglayan ortamlarda baga-
rilt olurlar. Olaganiistii performans i¢in takdir edilme ve ddiillendirilme firsati,
en iyi yeteneklerin orgiite katilmasi ve kurumda kalmasi i¢in giiglii bir tegvik
gorevi goriir. Ayrica meritokrasi, terfilerin ve kariyer gelisiminin nepotizm veya
politik unsurlar yerine gosterilen yetkinlik ve liyakate dayali bir ilerleme kiiltii-
riinii tegvik eder. Kariyer ilerlemesindeki bu seffaflik ve nesnellik, becerilerinin
ve katkilarinin mesleki basarilarinin birincil belirleyicileri oldugu esit bir oyun
alan1 arayan lst diizey yeteneklere hitap etmektedir.

Glnlmiiziin bilgi ekonomisinde galisanlar, mesleki gelisim ve biiyiimelerine
yatirim yapan Orgiitlere deger vermektedir. Liyakate dayali uygulamalar, potan-
siyel adaylara orgiitiin yetenek gelisimine dncelik verdigi ve beceri gelistirme

firsatlar1 sundugu sinyalini verir. Odiillendirici bir kariyer yolu vaadi, siirekli
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ogrenme ve gelisme kiiltlirliyle birlestiginde, uzun vadeli kariyer hedeflerini
destekleyen bir ortam arayan iist diizey yetenekleri cezbeder. Orgiitler, en iyi
yetenekleri ¢cekmek icin liyakate dayali uygulamalardan etkili bir sekilde yarar-
landiklarinda, yetenekleri elde tutma konusunda da iyilesme yasarlar. Yiiksek
performans gosteren ¢alisanlarin, performanslar ile kariyer ilerleme firsatlar
arasinda net bir baglant1 gordiiklerinde orgiitte kalma olasiliklar1 daha yiiksek-
tir. Liyakate dayali 6diiller ve takdir, orgiitiin en iyi katki saglayan ¢aliganlarina
verdigi degeri pekistirerek gli¢lii bir elde tutma araci olarak islev goriir (Fettah-
lioglu ve Demir, 2015, 175-184).

Sonug olarak, liyakate dayali uygulamalar en iyi yetenekleri cekmek ve elde
tutmak i¢in giliglii bir miknatistir. Adil ve seffaf bir degerlendirme sistemi vaadi,
profesyonel gelisim ve takdir firsatlari ile birlestiginde, potansiyellerini besle-
yen bir ortam arayan yiiksek performansh bireylere hitap eder. Liyakate dayali
bir kiiltiirti tesvik ederek, orgiitler kendilerini en iyi yetenekler i¢in tercih edi-
len yerler olarak konumlandirir ve rgiitiin biiylime ve bagarisini tesvik etmeye
adanmis yliksek donaniml bireylerin siirekli akigini saglar.

3.3. Meritokrasi ve Liderlik Gelisimi:

Gelecegin Liderlerini Yetistirmek

Meritokrasi, orgiitlerde gelecegin liderlerini yetistirmek ve gelistirmek i¢in
onemli bir ¢erceve gorevi iistlenmektedir. Liyakate dayali bir sistemde, bireyler
gosterdikleri beceriler, yetkinlikler ve katkilar temelinde terfi ettirilir ve liderlik
rolleri verilir. Liyakate yapilan bu vurgu, liderlik pozisyonlarinin yalnizca gele-
neksel hiyerarsilere veya gorev siiresine dayali terfilere dayanmak yerine, dogru
yeteneklere ve potansiyele sahip bireyler tarafindan doldurulmasini saglar.

Liderlik gelisimine meritokrasi temelli bir yaklagimin en 6nemli avantajla-
rindan biri, ¢alisanlar1 mesleki gelisimlerine ve beceri gelisimlerine aktif olarak
yatirim yapmaya tesvik etmesidir. Caliganlar, performanslart ile kariyer ilerleme
firsatlar1 arasinda dogrudan bir baglanti gordiikce, yeni zorluklar iistlenmek ve
o6grenme ve gelisim firsatlarini aragtirmak i¢in motive olurlar. Bu 6z giidiimli
biliylime arayisi, liderlik yeteneklerini siirekli gelistiren bireylerden olusan bir
yetenek havuzu yaratir (Fettahlioglu ve Demir, 2015, 175-184; Aksoy, 2016,
204-208).

Meritokrasi ayn1 zamanda, hevesli liderlerin katkilar1 ve sonuglar1 araci-
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ligryla liderlik potansiyellerini gostermeye tesvik edildigi saglikli bir rekabet
kiiltiiriinii de tesvik eder. Liderlik niteliklerini sergileyen ve istisnai sonuglar
elde eden ¢alisanlar taninir ve ddiillendirilir, bu da digerlerine 6rgiitiin liderlik
yeteneklerini besleme ve tesvik etme konusundaki kararliliginin sinyalini verir.
Bu kiiltiir, bireylere liderlik rollerine aktif olarak katilmalari i¢in ilham verir.
Ayrica, meritokrasi temelli liderlik gelisimi, liderlik pozisyonlarinda cesitlili-
g1 ve kapsayiciligi tesvik eder. Liderlik rolleri 6znel dnyargilar yerine liyakat
ve performansa dayali olarak dolduruldugunda, orgiitlerin farkli perspektifieri
ve deneyimleri temsil eden bir liderlik ekibi gelistirme sans1 daha yiiksektir.
Liderlikteki bu gesitlilik, orgiit i¢inde karar alma, sorun ¢ézme ve yenilikgiligi
gelistirir (Ozsalmanli, 2005, 137-145; Becerikli, 2013, 93-113).

Meritokratik bir sistemde, liderlik gelistirme programlari ve girisimleri, ytik-
sek potansiyele sahip bireyleri belirlemek ve yetistirmek i¢in tasarlanir. Bu prog-
ramlar iletisim, stratejik diisiinme ve karar verme gibi temel liderlik becerilerini
gelistirmeye odaklanir. Gelecegin liderlerine mentorluk, kogluk ve iglevler arasi
projelere liderlik etme firsatlar1 saglanarak degerli liderlik deneyimi kazanmala-
rina olanak taninir. Ayrica meritokrasi, liderleri ekiplerindeki liderlik potansiye-
lini fark etmeye ve gelistirmeye tesvik eder. Liderler, yetenekleri tespit etme ve
gelistirme becerilerine gore degerlendirildiklerinde, ekip iiyelerinin biiylimesini
ve gelisimini desteklemeye daha fazla yatirim yaparlar. Bu da liderligin kolektif
bir sorumluluk olarak goriildiigii ve gelismekte olan liderlere gelismeleri i¢in
gereken destek ve rehberligin verildigi bir kiiltlir yaratir (Bayram, 2006, 47-63).

Liderlik gelisiminde meritokrasiye dayali bir yaklasim benimseyen kurulus-
lar, gelecegin liderlerinin &rgiitsel bilylime ve bagariy1 tesvik etmek i¢in gereken
beceri, yetenek ve zihniyetle donatilmasini saglar. Cesitlilige sahip ve yetkin bir
liderlik hattin1 beslemek yalnizca orgiitiin liderlik kadrosunu giiglendirmekle
kalmaz, ayn1 zamanda dinamik bir is ortaminda basarili olmak i¢in gerekli olan
stirekli gelisim ve uyarlanabilirlik kiiltiiriinii de yaratir.
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SONUC

Is uygulamalarinda meritokrasinin tarihsel baglami ve evrimi, degisen ku-
rumsal manzaralar karsisinda kalici uyum yetenegini ortaya koymakta ve mev-
cut zorluklar1 ve degisen talepleri ele almak igin siirekli olarak metamorfoz
gecirmektedir. Zaman iginde liyakate dayali sistemler, adalet, seffaflik ve ob-
jektiflik gibi temel ilkeleri kapsayacak sekilde evrim gecirmis ve boylece yiik-
sek performansli bireyler, katkilarinin objektif dlgiitlere gére makul bir sekilde
degerlendirildigi ve gerektigi gibi ddiillendirildigi ortamlara yoneldiklerinden,
kendilerini yeteneklerin cezbedilmesi ve elde tutulmasi i¢in giiglii araglar olarak
konumlandirmislardir. Stratejik olarak meritokrasiyi uygulayan orgiitler, agik
ve Olgiilebilir kriterlere siki sikiya bagli objektif performans degerlendirme mo-
dellerine ve odiillendirme yapilarina biiylik 6nem vermekte, sonug olarak i¢sel
olarak motive olmus ve profesyonel ¢abalarinin pesinden derinlemesine giden
bir isgiiciinii beslemekte, siirekli 6grenmenin erdemli bir dongiisiinii tesvik et-

mekte ve Orgiitli en yiiksek performansa dogru itmektedir.

Meritokrasinin yetenekleri cezbetme ve elde tutma agisindan sonuglari, zel-
likle de orgiitlerin meritokrasiye oncelik vermesinin, nesnel degerlere dayali
mikemmelligi kesin olarak taniyan ve ddiillendiren ortamlar arayan iist diizey
yetenekler i¢in karsi konulmaz bir cazibe teskil ettigi glinimiiziin son derece
rekabetci yetenek ortami baglaminda derin yanki uyandirmaktadir. Nihayetinde
meritokrasi, Orgiitiin istisnai yetenek rezervuarini giiclendiren saglikli bir hirs ve
kendi kendini giidiileyen bir biiyiime kiiltiirliniin ortaya ¢ikmasiyla sonuglanir.
Boylece sayisiz farkli bakis acisini ve yetkinligi uygun bir sekilde somutlasti-
ran, karar verme siirecini canlandirmak ve inovasyon dongiisiinii beslemek i¢in
uyumlu bir sekilde sinerji yaratan, gelecek vadeden liderlerden olusan verimli
bir kadro yapis1 gelistirir.

Meritokrasiyi ayrilmaz bir stratejik yonetim araci olarak benimsemek, or-
giitlerin iggiliclinlin tam potansiyelini ortaya ¢ikarmasini saglayarak calisanla-
rin proaktif olarak katilim gostermeye, siirekli yenilik yapmaya ve kendilerini
kararl1 bir sekilde kolektif basariya adamaya cesaretlendirildigi bir ortami tes-
vik eder. Orgiitler, meritokrasinin temelini olusturan adalet, hirs ve kapsayici
biiylime ilkelerini benimsedikge, siirekli gelisen is ortaminin karmasikliklarini
esneklik, uyum ve zaferle asabilir ve isletme yonetiminin ¢ok dtesine uzanan bir
miikemmellik anlayisi ortaya ¢ikabilir.

1232 |



Zeki CETIN

Gelecege bakildiginda, arastirmacilarin isletme yonetiminde meritokrasi ala-

ninda derinlemesine arastirma yapabilecekleri ¢cok sayida yol bulunmaktadir.
Meritokrasinin ¢aligan motivasyonu, bagliligi ve yetenek cekiciligi tizerindeki
etkilerini derinlemesine arastirmak, saglam ve siirdiiriilebilir insan kaynaklari
stratejileri tasarlamak icin degerli i¢goriiler ortaya cikarabilir. Buna ek olarak,
meritokrasi ve liderlik gelisiminin kesistigi noktalarin arastirilmasi, liyakate da-
yali uygulamalarin hizla degisen is diinyasinin karmasikliklarryla basa ¢ikabile-
cek vizyoner liderlerin yetistirilmesindeki roliinii aydinlatabilir. Bununla birlik-
te gelecekteki aragtirmalar, liyakate dayali sistemlerin etik karar alma siirecini
nasil etkiledigini ve diiriistliilk ve hesap verebilirlik kiiltiiriinii nasil tesvik etti-
gini inceleyerek meritokrasinin kurum kiiltiirii ve etik lizerindeki etkisini kesfe-
debilir. Ayrica, yeni kurulan sirketler, cok uluslu sirketler ve aile sirketleri gibi
farkli ig baglamlarinda meritokrasinin etkilerinin arastirilmasi, meritokrasinin

evrenselligine ve farkli orgiitsel ortamlara uyarlanabilirligine 151k tutabilir.
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GIRIS

Tiirkiye’nin en biiyiik 1000 sanayi kurulusu arasinda, ambalaj sektdriinden
62 firma yer almistir. Bu firmalarin birgogu basim isletmesidir. Basim ve am-
balaj sektorii 2021 yilinda 25 milyar dolar ciro yapmistir. Toplumun sosyal,
ekonomik ve iiretim faaliyetlerinin sonucunda igse yaramayan, kullanim stire-
si dolmus, yasadigimiz ortamdan bertaraf edilmesi zorunlu olan ve ¢ogunluk-
la ekonomik degeri kalmamis maddelere genel olarak atik denmektedir. Basili
mamul tiretimi bask1 6ncesi, baski ve baski sonrasi islemler olarak ii¢ ana asa-
mada gergeklestirilir. Baski dncesi islemlerde atik banyo, kalip ve filmler; farkl
baski sistemlerinin iiretim asamasinda atik kagit, kalip, bez, solvent, miirekkep,
su, VOC bilesikleri; baski sonrasi islemlerde ise atik tutkal/yapistiricilar, orga-
nik/toksik bilesikler atik maddeler olarak ortaya ¢ikar. 1 ton kullanilmig beyaz
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yada esmer kagit geri doniistiiriildiigii zaman; Sera gazi olan karbon dioksitin
havadan 12400 m?® bertaraf edilebilmesi, 30-35 kisinin oksijen ihtiyaci, 8-17
biiylik cam agacinin kurtarilmasi, ayda birkag ailenin kullandigi su ve elektrik
enerjisinden tasarruf edilebilmesi miimkiindiir. Kagit 6rneginde oldugu gibi, bu
atiklarin bazilar1 geri doniistiiriilebilir Tehlikesiz Atiklar bazilar ise, Tehlikeli
Atiklardir. Tehlikeli atiklarla ilgili mevzuat; iilkelerin sosyo-ekonomik yapilari
ve iretilen atiklarin farkliligina bagl olarak iilkeden iilkeye degisebilmektedir.
Basim sektoriinde olusan atiklar maalesef hem baski ortamindaki ekosisteme
hem de kiiresel 6lcekteki ekosisteme zarar vermektedir. Basim sektoriinde giin-
den giine artan atiklarin kaynaginda bilingli toplanmasi, geri doniistiiriilmesi,
geri kullanilmasi veya bertaraf edilmesi, az atik olusturan tiretim ¢esitlerinin ter-
cih edilmesi ¢ok onemlidir. Tiim sanayi dallarinda oldugu gibi basim sanayiinde
de atiksiz iiretim teknolojisi bulunmamaktadir. Bu nedenle basim sektoriinde
temiz lretim teknolojileri sonucunda daha az atik meydana ¢ikaran caligma-
lar, uygulanmali, gerekli egitim, ARGE ve proje calismalarina baslanmalidir.
Kagimilmaz olarak ortaya ¢ikan atiklarin geri doniisii ve kazanimi siireglerinin

aragtirilmasi ve uygulanmasi gerekmektedir.

Hizli sanayilesmenin, biiyiiyen liretim, tiiketim ve hizmet faaliyetleri sonucu
olarak 6nemli ¢evre sorunlart ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarin basinda gevre ve
insan sagligina olumsuz etki eden endiistriyel atiklar gelmektedir. Bu atiklar
tiim diinyada oldugu gibi tlilkemizde de gittik¢e biiyliyen 6nemli bir sorundur.
Atik yonetiminin isletmelere getirdigi mali yiik ve is giicli/zamani kayb1 kaygi-
st uygulamadan ka¢imilmasinin ana nedenidir. Cevre Kanununa gore her tiirlii
atik ve arti1, ¢cevreye zarar verecek sekilde, ilgili yonetmeliklerde belirlenen
standartlara ve yontemlere aykiri sekilde direkt veya endirekt sekilde alici ortama
vermek, depolamak, tasimak, uzaklastirmak ve benzeri faaliyetlerde bulunmak
yasaktir hiikkmii dogrultusunda {iilkemizdeki atik yonetimi uygulamalarinin
temel ilkeleri atiklarin meydana ¢iktig1 kaynakta azaltilmasi, geri kazanilmasi
ve ¢evreye zarar vermeden bertaraf edilmesine yoneliktir. Kanunun 3a maddesi
hiikmiine gore; Basta idare, meslek odalari, birlikler ve sivil toplum kuruluslar
olmak tizere herkes, ¢cevrenin korunmasi ve kirliligin 6nlenmesi ile gérevli olup
bu konuda alinacak tedbirlere ve belirlenen esaslara uymakla yiikiimlidiirler.
Kanunun 8. Maddesi hilkkmiine gore; Her tiirlii atik ve artig1, cevreye zarar vere-
cek sekilde, ilgili yonetmeliklerde belirlenen standartlara ve yontemlere aykiri
olarak dogrudan ve dolayli bigimde alict ortama vermek, depolamak, tasimak,
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uzaklagtirmak ve benzeri faaliyetlerde bulunmak yasaktir. Kirlenme ihtimalinin
bulundugu durumlarda ilgililer kirlenmeyi onlemekle; kirlenmenin meydana
geldigi hallerde kirleten, kirlenmeyi durdurmak, kirlenmenin etkilerini gider-
mek veya azaltmak i¢in gerekli tedbirleri almakla yiikiimlidiirler.

1. BASIM SEKTORU

Baski endiistrisi genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Cevremizde iizerinde sa-
bit bir goriintli bulunan tiim esyalar basim endiistrisinin bir tiriiniidiir denilebilir.
Bu iiriinlerin {iretiminde ve kullaniminda potansiyeli var ¢evresel etkiler nede-
niyle kullanilan malzemeler, kimyasallar ve atiklar tiretirler. Her tiirlii goriintiili

iirlin agagidaki baski sistemlerinin birisinde basilmaktadir:
* Ofset
* Tifdruk
* Flekso
* Dijital
* Letterpress (Tipo)
* Serigrafi
* Web ve tabaka besleme
* Diger bask1 yontemleri

Bir¢ok yayinda atik ve kati atik kavramina iligskin tanimlamalar bulunmakta-
dir. Toplumun sosyal, ekonomik ve {iretim faaliyetlerinin sonucu olarak kulla-
nilmaz duruma gelen, yasam alanindan bertarafi gereken maddelere genel ola-
rak atik olarak adlandirilir. Ulkemizde atik tanimu ilk kez “Herhangi bir faaliyet
sonucunda cevreye atilan veya birakilan zararli maddeler” olarak 1983 tarihli ve
2872 sayil1 Cevre Kanunu ile resmi olarak yapilmigtir.

Film malzemeler gibi esnek ylizeylere baski yapabilmek i¢in flekso baskida
polimer bazli kauguktan yapilan yumusak kaliplar kullanilmaktadir. Flekso bas-
ki tekniginde esnek kalip kullanilmasinin bir diger nedeni de sistemi olusturan
merdanelerin fiziksel iliskisidir. Iki metal kazanm karsilikli caligmasi bazi sa-
kincalar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu baski tekniginde, merdanelerin tahrip olma-
masi, baski materyalinin tahrip olmamasi ve anilox merdanelerdeki miirekkep

cukurlarimin veya yiizeyin tahrip olmamasi i¢in esnek kaliplar kullanilmaktadir.
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(Ozdemir, 2014; Gengoglu, vd., 2009)

{ |l ATIKLAR ]l 1
SIVI ATIKLAR 1 KATI ATIKLAR . | GAZ ATIKLAR
| e .
Atik yaglar, petrol, ENDUSTRIYEL EVSA$:.K(EAA: L Fabrikalardan ¢ikan
sivi deterjanlar, civa ATIKLAR VivecaK e [datal gazlar, egzoz gazlan,
atiklari, kanalizasyon Metali plastik, 4 © fosil yakit kaynakh

atiklari, pegete,

sulari, Sﬁ";lyi atiklan ambalaj atiklari, pil Hepratisal TR gazlar (petrol, kémiir,
vb.
o atiklan vb. pd)e:
- [ \ - |
TIBBIATIKLAR o A AT ATIKLARI

Patolojik atiklar,
ameliyat eldivenleri, —
igne ve ilag atiklar,

maskeler vb.

Tag, demir, toprak
atiklari, beton
atiklari, yikintilar vb.

.

Sekil 1. Atik Tiirleri

Kati atik, tehlikeli atiklar, sivi atiklar ve atmosferik gazlar haricindeki tiim
atik maddeleri kapsayan ¢ok genel bir kavramdir (Yilmaz, D. & Bozkurt, D.,
2010).S

Kati atiklar; onu meydana getirenin istemedigi ancak ekonomik degeri olan
ve toplumun menfaati geregi uygun sekilde toplanarak, bilimsel ve miithendis-
lik esaslarlarina gore bertaraf edilmesi gereken kat1 maddelerdir (Armagan, B.,
Demir, 1., Demir, O. & Gok, N., 2006).

Bir bagka tanimda ise “evsel, ticari ve/veya endiistriyel faaliyetler sonucu
olusan ve tiiketicisi tarafindan artik ise yaramadigi gerekgesiyle atilan, ancak,
¢evre ve insan sagligl yaninda diger toplumsal yararlari nedeniyle diizenli bi-
cimde uzaklastirilmasi gereken maddeler” olarak tanimlanmaktadir (Palabiyik
H. & Altunbas, D., 2004).

Kat1 atiklar kaynaklaria gore dort grupta toplanabilir:
* Evsel Atiklar (Mutfak ¢opleri, ambalaj atiklari, ofis ¢opler),
* Endiistriyel Nitelikli Atiklar (Tehlikeli ve Tehlikesiz Atiklar),

* T1bbi Atiklar 3(Enfeksiyon, patolojik ve kesici-delici atiklart),
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akadem
* Ozel Atiklar. (TUIK 2006).

2019 yilinda Tiirkiye genelinde Tehlikeli Atik Miktar1 toplami 1.650.106*
ton olarak belirlenmis olup 76.496 adet liretim tesisi atik beyani vermistir.

Lutfi Ozdemir & Mehmet Oktav

Atik Miktan
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\
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Sekil 2. 2011-2019 Yillar1 Arasinda Tehlikeli Atik Miktar1 (Ton)

Atik Cinsi Uretilen B-11 Kapsaminda B-22 c?
Kodu Ambalaj (ton) Kepsaminda | Kopsaminda
Pi) Temin
ol B o ol P
(Ton) (ton) Oram (%) Lice |
15.01.02 | PLASTIK 3.009.487 1.037.558 586.832 57 95.226 19.053
15.01.04 | METAL 385.941 132.524 71.234 54 88.601 15.728
15.01.05 | KOMPOZIT 300.266 104.439 60.745 58 13.039 0
15.01.01 | KAGITKARTON | 4.023.994 2065781 | 1125613 | 54 25.134 11.568
15.01.07 | CAM 1.608.669 871.426 276.037 32 36.337 149.926
15.01.03 | AHSAP 670.125 561.259 180.229 32 2,929 85.052
TOPLAM 9,998.483 4772988 | 2.300.693 | 48 262.266 281.327

Sekil 3. 2019 Yilinda Uretilen, Piyasaya Siiriilen Ambalaj ve Ambalaj Atig1
Sonuglar1 (Paggev, 2019)

Ay y1l Tiirkiye genelinde Tehlikesiz Atik Miktar1 toplami 23.678.313 ton
olarak belirlenmis olup 19.138 isletme tehlikesiz atik beyani vermistir(Cevre ve
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Sehircilik Bakanligi, 2014).

TUIK verilerine gore iilkemizde kisi basina diisen giinliik atik miktar1 1.3
kg, toplam 90000 ton, yillik miktar ise yaklagik 31 milyon tondur. Buna karsin
iilkemizde geri dontstiiriilebilir veya kazanilabilir atik miktar1 yaklasik 4 mil-
yon tondur.

Atiklarin birgogu maddi degeri olan geri kazanilabilir bir kaynak niteliginde-
dir (Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi Bakanligi, 2015).

2. BASIM ISLETMELERINDE ATIKLAR

Basili malzeme tizerindeki miirekkep, etiketler, yapistiricilar vb. ile birlikte
kirletici olarak siniflandirilir (Eupia, 2013). Basim sanayinde biiylik miktarlarda
kagit, karton, miirekkep, ¢oziiciiler ve yardimci kimyasallar kullanilir. Bunla-
rin ¢ogu yeniden kullanilabilir, geri doniistiiriilebilir veya pek az1 degersiz atik
olarak bertaraf edilir. (Ulgen ve ark., 2019) Basim isletmelerinde tipik atiklar;
bask1 dncesi islemlerde, baski sirasinda ve baski sonrasi islemlerde ortaya ¢ikar.
Bu atiklarin bazilari ‘tehlikeli’ olarak siniflandirilir ve 6zel atik yonetimi diizen-

lemeleri gerektirir.

Basim endiistrisindeki ii¢ biiyiik atik tiirii asagidaki sekilde siniflandi-
rilabilir:

Kati Atiklar: Kullanilma siiresi bitmis ve yasadigimiz ortamdan uzaklagtiril-
masi gereken her tiirlii kati maddeya kati atik denir. Kat1 atiklar, geri doniistimi
miimkiin ve ekonomik acidan faydali olan atiklar olarak tanimlanmaktadir. Ge-
nel bir bask1 ortaminda, kat1 atiklar bos kaplar, kullanilan film ambalajlari, eski
malzemeler, hasar gérmiis kaliplar, pozlanmis film, tarihi gegmis malzemeler,
deneme baski, hatali baski, hasarli tirlinler ve hurda kagit/kartonlar, miirekkep
ve toner kartuslari, temizlik bezleri, plastik film bask1 alt1 malzemeleri (Barnes,
Laura vd., 1997).

Sivi Atiklar: Sivi atiklar 6zelligi gosteren, zararsiz ve zararli olarak
ikiye ayrilan, genellikle de sanayi isletmelerinin {iretim islemleri sonucu
olusan atiklardir. Sivi atiklar etkileri bakimindan zararli maddeler i¢ermesi
durumunda dogaya ve yer alti sularina karisabilen atiklardir. Atik su, insan
kullanimindan etkilenen herhangi bir sudur, bu evsel, endiistriyel, ticari veya
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tarimsal faaliyetlerden kaynakli su olabilir. Basim igletmelerinde; Atik su, atik
mirekkep, temizleme ¢oziciileri, fotografik kimyasallar, kalip banyo kimya-
sallar1, emiilsiyonlar, makine yaglari, lak, vernik, tutkal ve yapistiricilar. Atik
sivilar1 olusturur.

Gaz Atiklar: Cevreye herhangi bir kirlilik yayan ugucu maddelerdir. “Hava-
nin kirlenmesi, insan ve ¢evreye zarar verecek miktardaki kirleticilerin atmosfere
karismast olarak tanimlanmaktadir” Ozellikle tifduruk, flekso ve dijital baskida
kullanilan solvent bazli miirekkeplerden kaynakli buhar atmosferde hizla fo-
to-bozunmaya ugrayarak su ve karbondioksite doniisiir ve atmosferdeki ozonun
azalmasina 6nemli katkilar saglar. Baski temizlik islemleri, organik temizleme
solventleri, miirekkepler, alkoller ve diger kimyasal maddelerin kullanimindan
kaynaklanan ugucu organik bilesik (VOC) emisyonlar1 gaz atiklart olusturur.
Gaz atiklar kendi iginde ¢esitli siniflara ayrilmaktadir. Bu gazlar siniflari; mikro
tanecik halinde olanlar, kiikiirt oksitler, azot oksitler, hidrojen siilfeler, karbon

monoksitler, hidro karbonlar ve klor gazlaridir.

BASIM iSLETMELERINDE OLUSAN ATIKLAR

N

‘ BASKI ‘ ‘ BASKI SONRASI iSLEMLER

BASKI ONCESI ISLEMLER

£ l Makine / miirekkep temizleme Yapigtincidan kaynakii

TP/ amarincs onsen ugucu / zehirli bilegikler
PROVA. KONVANSIYONEL ugucu / zehirli bilegikler < ¥
KALIP HAZIRLAMA — 1
I I Ugucu mul_ekk.ap vn kaplama Atik tutkal
bilesikleri
P"“;'":;Pr'la"'“ Atik kalip I I
Ugucu nemlendirme sollisyonu Atik kagivkartorv/plastik,
T T i ize fil
Yalp Banyosunda bilegikleri metalize filmier vb.
Atik kagitlar olugan I I
atiklar
T Atik temizleme bezleri Basilmig bozuk driinler
Ugucu / zehirli I
bilegikler
Atk yaglar
T
Atik Kaliplar

Atk kagit/kartor/plastik,
metalize filmler vb.
I

Atik milrekkep

Sekil 4. Basim Isletmelerinde Olustan Atiklar
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Gaz ve kizilétesi kurutucular
Elektrikli ekipmanlarda arklar ve bosaltim
Elektrostatik bosalmalar

\\I

Sekil 5. Grafik-Sanat Atolyelerinde Tutusma Kaynaklari

Isiklar ve spot lambalar

Yagh atiklarda kendiliginden tutusma

Mekanik bilesenlerde siirtiinme
Sigara icenler

® Kesme ve kaynak

@ Digerleri

3. BASIM SANAYIINDE ATIK NASIL AZALTILIR

Atiklarin “Atik Hiyerarsisine” gore kaynaginda Onleme / Azaltma esas-
tir. Diger asamalar1 ise; Geri Kazanim, Geri Doniisiim ve Yeniden Kullanim
yontemleri olusturmaktadir. Bu basamaklara girmeyenler i¢in ise son basamak
Enerji Kazanimi1 ve Bertaraftir (Basarir, S., 2018).

Atik azaltimi; atik Giretiminin 6nlenmesi, iiretilen atigin kalitesinin arttirilma-
s1, zararlarinin indirgenmesi, geri kazanimin, déniigiimiin ve yeniden kullanimin

geri 6zendirilmesi atik azaltilmasi olarak ifade edilmektedir (Tungut, M., 2015).

Baski Oncesinde:

Fotograf reprodiiksiyonunda kullanilan malzemeler kagit, plastik film veya
emiilsiyon igerir 1518a duyarli emiilsiyonla kaplanmigtir. Emiilsiyonlar genel-
likle giimiis halojentirden olusur. Giimiis kloriir, giimiis bromiir dahil tuzlar ve
giimiis iyoddir.

Foto isleme asamasi sunlar1 igerir: gelistirilmis filmler, asitler, alkaliler, ¢6-
ziciiler, kullanilmis sabitleyici, giimiis atiklar.

Baskida:

Baski atdlyeleri hava emisyonlarinin olustugu ortamlardir. Kimyasallarin
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ve sivilarin depolanmasi, kullanilmasit ve ortamdaki atiklardan atik gaz olusur.

Ozellikle baski miirekkepleri, yiizey parlatici solvent bazli vernikler ve Ksi-

lenler, ketonlar gibi solventler, alkoller VOC ugucu organik bilesenler igerir ve

koku {iretme potansiyelleri vardir. Nemlendirme soliisyonlari, merdane temiz-

leme solventleri, baski kaucuklar1 ve makine yikamada kullanilan geleneksel

petrol bazli iirtinlerdir. Bu iirtinler naptha, beyaz terebentin, metanol ve toliien

igerir. Yukarida sayilan sivilar zehirli, tehlikeli ve 6nemli 6l¢iide su, hava ve top-

rak kirliligine neden olabilecek maddelerdir. Ayrica insan sagligini da olumsuz

etkileme potansiyelleri vardir.

Baski islemini su sekilde degistirilmelidir:

Coziiciilerden kaginilmali—sabun veya deterjan kullanilmali miimkiin olan

her yerde ¢oziimler veya asetik asit bazli temizleyiciler kullanilmalidir.
Alev almayan daha az volatilite iiriinlerine gecilmelidir.

Verimli otomatik bask1 kaugugu yikama sistemleri kurulmasi ile daha az
miktarda blanket kullanilmalidir.

Bir solvent geri doniisiim sistemi kullanilmalidir. Fabrika igerisinde ¢o-
ziicli damitma sistemleri kullanilabilir. Graviir ve fleksografik solvent-
lerin geri doniistliriilmesi, daha sonra baski makinesini temizlemek ve

yikamak icin kullanilabilir.

Daha az ¢dziicii kullanimi saglanmalidir. Ornegin susuz ofset baski tek-
nigi tercih edilerek daha az kimyasal kullanim1 nedeniyle VOC emisyon-
larin1 azaltir.

Miirekkep silindirlerini temiz ve iyi durumda tutulmalidir.

Baski bitiminde makinay1 hemen temizleyerek; kagit lifleri, toz ve mii-
rekkep birikmesi engellenmelidir.

Baski donanimindaki degisiklikler, iyilestirmeler ve diizenli bakim-o-
narim islemleri de firenin azaltilmasina katki saglar. Makinanin basilan
islerin teknik verilerini otomatik kayit etmesi, miirekkep viskozitesi 6l-
¢lim sisteminin olmasi, web ofset baskida bobin kopmasi detektorleri,
otomatik bobin degistirme diizenegi, otomatik yaglama sistemler, otoma-
tik kalip takma, optik tarayicilar, otomatik baski kaugugu temizleme ve
merdane yikama sistemleri atiklar1 daha da azaltabilir.

Agir metal igeren miirekkepler kullanilmamalidir.
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Bitkisel bazli ve su bazli miirekkepler kullanilmalidir.

Miirekkep renk karigtirilmasinda ve kullaniminda hassas terazi kullanila-
rak fazla kullanimdan kaginilmalidur.

Kaplanmamuis, agartilmamis kagit ve geri doniistiiriilmiis kagitlar kulla-

nilmalidir.

Basili iirline sadece albeni kazandirmak ic¢in uygulanan yiizey plastik
kaplamalarindan ve sivi1 parlaticilarin kullanimindan kaginilmalidir.
Alkollii nemlendirme suyu, temizleme ve inceltme solventlerinin kullani-
mindan kaginilmalidir.

Ters ozmoz permeatlarmin yeniden kullanimi saglanmalidir. Bu sistem-
le hazne suyu baski siirecinde geri doniistiiriilerek kullanilmis olacaktir
(Sostar-Turk, Simonic vd., 2005).

Baski Sonrasinda:

Uygunsa solvent bazli yerine su bazl yapistiricilar kullanilmalidir.

Geri doniisiimii engelleyen kaplamalar ve yapistiricilar en aza indirilme-
lidir.

Uygun boyutta kagit secerek kagit kullanimini azaltilmali ve atik kagit ve
karton geri doniistiiriillmelidir.

Uygunsa yapistiricilar veya birlestiriciler yerine mekanik baglama yon-

temleri kullanilmalidir.

Fotopolimer kalibin {izerindeki koruyucu tabaka, kalib1 fiziksel etkilerden

ve oksidasyondan korur. Ham fotopolimer kalip 1s1ya, giin 15181ma ve UV 15182

duyarlidir. Fotopolimer kaliplarda sadece, igerisinde UV 151k olmayan 151k kay-

naklar1 altinda ¢alismak gerekir.
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ATIKLAR

Kalip ve film banyosundan olugan atiklar

Film ve bromr atiklari

Hasar gérmiis ve tarihi gegmig malzeme

Tarihi gegmisg ve kullaniimig kaliplar

Eski provalar ve test baskilan

Tifdruk kalib: asitle indirme

Serigrafi baski atiklari

Flekso baski kalip atiklan

Yazic ve dijital bask kartuglan

Ofis kagidi atiklar

Kesim atiklan

Hatali / Bozuk Griin

Atik tutkal

ATIKLARI AZALTABILECEK FiKiRLER

Filmsiz kaliba zararsiz banyo kimyasallan kullanmak
Uygun film / plastik sistemi
ve depo yb ve girig kalite kontroll yapmak
Metal ve il geri
Test ve kag geri dondsi daha az fire ile baskiya gecis teknigi uygulamak

Bilgisayardan kaliba direkt kazima ydntemi uygulanmasi

Kalip ve y ‘mek

kalip indirme y&ntemi kullanma

geri donigta ve

Geri igin top ve ay

Atik kagitlar ayirmak, geri déniistiirerek tekrar kullanmak

Bilenmis bigak kullanmak ve gekilli kesim igin eski bigaklarin degigmesi

yrig! geri dé 9

Personeli daha az tutkal

ve Bitkisel ve su bazli miirekkep ve kaplama ve baski yikama sistemi kullanilmasi

Sekil 6. Atiklar ve Atiklar1 Azaltabilecek Fikirler

Harmanlama ve ciltleme iglemleri basilan 6geye gore degisir. Makine opera-
tortinii; kesim teknikleri, yapistiricilarm etkin kullanimi ve dogru ciltleme tek-
nikleri konusunda egiterek, israf edilen iirlin miktar1 azaltilip paradan tasarruf
edilebilir. Harmanlama ve ciltleme iyi yapilirsa, eksik tiretimin tamamlanmasi-

na neden olacak yeni atik iiretim sebepleri 6nlenmis olacaktir.

SONUC

Bu ¢aligma ticari matbaalarda olusan kati, sivi ve gaz atiklarin incelenmesi
ve bu atiklarin azaltilmasina yonelik énlemleri kapsamaktadir. TUIK verilerine
gore 2016 yilinda 1698 tane atik bertaraf ve geri kazanim tesisi bulunmaktadir.
Her gecen giin bertaraf ve geri kazanim tesislerinin sayis1 artmaktadir. Buna

bagli olarak geri kazanim oraninda da artis gozlenmektedir.

Basim sektdriinde atik yonetimi bilinci maalesef tam olusmamistir. Bu konu-
daki yayin ve proje ¢aligmalari da yok denecek kadardir. Atik yonetimi sistemi;
isletmelere getirdigi mali yiik ve is giicli/zamani kayb1 endisesi, sistemin kuru-
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lamamasinin ve uygulamada yasanan problemlerin ana nedenidir. Atik aritma
ve bertaraf sistemlerinin kurulus maliyeti yiiksek olabilir. Ancak fayda maliyet
analizi yapilirsa son derece karli bir yatirim oldugu goriilecektir. Bu konuda
yapilan ¢aligmalarda zaman ve isgiicii kaybina neden olmaz.

Basim sektoriinde atiklarin azaltilmasi dncelikle basimina baslanacak isin
planlanmas1 asamasinda baslamalidir. Uretilecek basili mamuliin tasarimi bile
atik olusmasi iizerine etkilidir. Basim igletmelerinde olusan atiklarin birgogu

maddi degeri olan geri kazanilabilir bir kaynak niteligindedir.

Atik yonetimi ¢aligmalarinin muhakkak kurumsal hafizaya islenmesi gere-
kir. Geri donustiiriilmiis veya geri doniistiiriilebilir iiriinleri tercih ederek atik
degerlendirmesine katki saglanmalidir. Daha verimli iiretimle daha az dogal
kaynak tliketimine yonelik temiz tiretim teknolojilerin tercih edilmesi gerekir.

Atik yonetiminin sisteminin kurulmasi; daha giivenli ve daha konforlu bir is
yeri saglamak iginizin ve ¢alisaninizin itibarini artirmak tiretimin optimize edil-
mesine, maliyetlerin azaltilmasina, ¢evre ve insan sagliginin korunmasina katki
saglar. Basim sektoriinde iiretim islem ve yontemlerinde inovasyon saglayacak
sekilde pilot projeler yapilmasi gerekli ve ¢ok onemlidir.
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INTRODUCTION

In the ever-evolving business landscape, Corporate Social Responsibility
(CSR) has undergone a transformative journey over the past decade, prompting
corporations to reassess their core objectives. Beyond mere economic pursuits,
these companies now espouse a comprehensive approach that encompasses
both environmental and social goals. This momentous shift has sparked a glob-
al movement, leading businesses to adopt eco-conscious practices that impact
their supply chains, operations, and brand image. Key drivers of this transfor-
mation include increasingly stringent environmental regulations imposed by
governments and authoritative bodies, the growing advocacy of environmen-
tally conscious individuals striving to protect the planet, and a heightened pub-
lic awareness of the wide-ranging environmental repercussions stemming from
corporate neglect (Leonidou et al., 2011).

In response to this paradigm shift, effective engagement with stakeholders

has become crucial, as they now demand more than just financial success —
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they seek unwavering commitments to societal well-being. Communication of
CSR initiatives, therefore, assumes paramount importance, requiring companies
to connect with an interconnected and trendsetting public (Coley et al., 2011).
Through skillful publicity efforts, CSR initiatives serve as powerful public re-
lations exercises, signifying a company’s genuine dedication to environmental
causes, community welfare, and the overall sustainability of our planet — all
without resorting to overt promotion of specific products or services. The pub-
licly available information on corporate social responsibility, as articulated by
Farache and Perks (2010), serves as the official representation of a company’s
CSR persona, providing stakeholders with insights into a company’s respon-
sible endeavors. Crucially, the influence of CSR extends beyond stakeholder
relations, profoundly impacting a company’s workforce, where employees hold
a pivotal position. Scholars argue that a company’s CSR initiatives significantly
shape employee performance, commitment, and workplace preferences. Hence,
this study’s primary objective is to delve into the multifaceted effects of CSR in-
itiatives within the banking sector on the performance, commitment, and work-
place choices of its employees. To achieve this, the study aims to: (1) explore
employees’ perception of CSR by gauging their perceived importance of various
CSR initiatives, (2) identify the factors influencing workplace choices among
employees in the banking sector, (3) analyze the impact of CSR on banking
sector employees’ inclination to seek alternative workplace opportunities, and
(4) examine the correlation between CSR initiatives and the overall workplace
performance of employees in the banking sector.

In conclusion, the burgeoning growth of Corporate Social Responsibility has
revolutionized the corporate landscape, with companies increasingly recogniz-
ing the interconnectedness between environmental and social responsibility and
their long-term success. Effectively conveying CSR initiatives to a diverse and
conscientious public has become a crucial aspect of corporate strategy. Moreo-
ver, comprehending the profound impact of CSR on employees within the bank-
ing sector provides invaluable insights for shaping a sustainable and socially

responsible future in the realm of business.

|252|



Begiim AL

1. CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR): A COM-
PREHENSIVE OVERVIEW

The concept of Corporate Social Responsibility (CSR) encompasses diverse
definitions that highlight a firm’s conscientious approach towards its social and
environmental impact (Blowfield and Murray, 2011). One such definition pre-
sents CSR as a voluntary integration of environmental and societal concerns
into a company’s stakeholder relationships and business practices (Aras and
Crowther, 2009). This implies that CSR involves recognizing, acknowledging,
and managing the consequences and influences of organizational decision-mak-
ing (Debeljak et al., 2011). Conversely, the notion of Corporate Social Irrespon-
sibility (CSI), introduced by Debeljak et al. (2011), refers to firms that neglect
or disregard the potential impacts of their decisions and behavior on society,
thereby failing to administer their operational consequences effectively.

Scholars have categorized CSR descriptions into two main perspectives:
moral-driven and financial-performance (Virakul et al., 2009). In the absence of
a universally accepted CSR definition (Holme, 2010), the motive behind CSR
initiatives determines its nature. When driven by instrumental motives, a firm
views social responsibility as a means to enhance shareholder value through
products and services offered to customers (McBarnet et al., 2009). In such
cases, the firm’s responsibility is limited to its workers, shareholders, and cus-
tomers (McBarnet et al., 2009).

On the other hand, when CSR is morally driven, it revolves around the ethi-
cal conscientiousness and responsibilities of executives. This perspective serves
as a framework for the firm’s commitment to improving the well-being of the
community and individuals it interacts with (Virakul et al., 2009). It encompass-
es the firm’s values, goodwill, voluntary loyalty, ethical philosophy, and moral
principles (Kakabadse et al., 2009). According to Blowfield and Murray (2011),
CSR entails organizational operations focused on fostering social support rather
than solely pursuing profit maximization and fulfilling legal obligations. Re-
garding international law, Aras and Crowther (2009) define CSR as a set of
procedures, principles, and issues that firms adopt to enhance their social, en-
vironmental, and financial significance while mitigating the damage caused by

their actions. Regardless of its underlying motive, CSR serves as a conscious-
| 253 |



Understanding Employee Reactions to Corporate Social Responsibility:
Insights from the Banking Industry

ness-raising strategy that aligns a firm’s interests with the welfare of society
and its shareholders (Sheikh and Beise-Zee, 2011). The scope of CSR activities
encompasses both the organizational impact on society and human resources
(Sheikh and Beise-Zee, 2011).

In conclusion, CSR represents a multifaceted and evolving approach where-
in firms strive to balance profit-making with their social and environmental re-
sponsibilities. As businesses recognize the value of ethical consciousness and
social support, embracing CSR becomes instrumental in creating a sustainable
future for both organizations and society at large.

2. THEORIES OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
(CSR): A COMPREHENSIVE ANALYSIS

Numerous theoretical approaches have emerged to underpin the concept of
CSR, with the shareholder and stakeholder approaches standing out as the most
widely discussed and influential theories shaping the evolution of CSR. The
shareholder approach advocates a narrow view of a firm’s responsibilities to-
wards interest groups, contending that the primary concern of firms should be
generating profits and meeting the wealth expectations of shareholders. Accord-
ing to this perspective, engaging in CSR activities could increase expenditures,
potentially threatening overall profitability and long-term business survival
(Gokulsing, 2011). As for-profit entities, these firms are not deemed viable to
operate as non-profit organizations, nor are they obligated to offer social bene-
fits to various groups or society at large. Instead, their core responsibility lies in
revenue generation, business growth, and the creation of employment opportu-
nities for members of society (Gokulsing, 2011).

On the other hand, the stakeholder theory directs attention to the critical
question of who or what truly matters in corporate decision-making (Arevalo
and Aravind, 2011). Stakeholders are defined as individuals who wield influence
over or are impacted by a company’s policies and activities. This inclusive defi-
nition encompasses both contributors and non-contributors to a firm’s influence,
as well as beneficiaries and non-beneficiaries who are likely to be affected (Are-
valo and Aravind, 2011). Over the past three decades, the stakeholder theory has
become a cornerstone of management concepts (Chen and Zhang, 2009). The
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relationship between a stakeholder and the company is viewed as reciprocal, ne-
cessitating mutual responsiveness and clear accountability in their interactions
within the business environment (Chen and Zhang, 2009). While the stakehold-
er theory and CSR represent distinct and independent disciplines, some scholars
assert that they share characteristics of both management and sociology. The
stakeholder theory underscores the relationships between the company and its
associated groups, whereas CSR emphasizes the company’s responsibility to-
wards society (Moreno, 2010). Thus, a subtle connection exists between the
two fields. Empirical research and testing have revealed instances where both
disciplines intersect to some extent, fostering the belief that combining the two
could lead to valuable new directions for both the company and the community
(Chen and Zhang, 2009).

In conclusion, the shareholder and stakeholder approaches serve as contrast-
ing paradigms that have significantly influenced the development of CSR as a
concept. While the shareholder approach focuses on profit maximization and
shareholder interests, the stakeholder theory takes a more inclusive view, rec-
ognizing the diverse groups and individuals impacted by a company’s decisions
and actions. Bridging the gap between these perspectives offers a promising
avenue for enhancing the relationship between businesses and society, fostering
sustainable and responsible practices that benefit both corporate entities and the
wider community.

3. STAKEHOLDER ENGAGEMENT THROUGH CSR

Stakeholders within an organization refer to individuals or groups who pos-
sess the power and authority to influence, or be influenced by, the decisions
made by the organization in pursuit of its objectives. This relationship is gov-
erned by two fundamental principles: the principle of corporate rights, which
dictates that the organization must not infringe on the rights of others, and the
principle of corporate effect, which holds organizations accountable for the im-
pact their actions may have on others (Cheng and Ahmad, 2010). While fulfilling
their CSR responsibilities, organizations are expected not only to consider the
viewpoints of their stakeholders but also the broader relationship between their
business and society at large. Engaging stakeholders through various proposals

and activities is essential to achieving effective CSR. The stakeholder theory
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examines the characteristics of both the organization and its stakeholders, facil-
itating a comprehensive understanding of their interactions (Cheng and Ahmad,
2010). Stakeholder involvement serves as a means of connecting diverse entities
with an interest in the organization or potential impact on its business (Cheng
and Ahmad, 2010). Within the stakeholder network, organizations encounter
numerous entities asserting their claims. Involving stakeholders ensures align-
ment between their perspectives and the CSR and strategic networking plans
of the organization (Aras and Crowther, 2009). Evaluation of an organization’s
CSR efforts involves considering various parameters, including management
systems, reporting, auditing, certification, and stakeholder engagement (Aras
and Crowther, 2009). A more refined definition of stakeholders was proposed
by Cheng and Ahmad (2010). According to their perspective, stakeholders are
individuals or groups who can benefit from or be harmed by the organization,
and whose rights must be respected or may be affected by the organization’s
actions. Stakeholders in an organization can be categorized into primary and
secondary stakeholders. Primary stakeholders are critical to the company’s sur-
vival, while secondary stakeholders are affected by the company’s decisions,
either directly or indirectly (Aras and Crowther, 2009). A stakeholder-oriented
approach to CSR recognizes the presence of multiple organizations within the
stakeholder network, all asserting their stakes in the organization. Despite their
diverse interests, these stakeholders come together to merge their interests with
those of the organization. When stakeholders emphasize the need for CSR, the
organization incorporates their expectations into its CSR aims and policies.

Various stakeholder groups hold sway over a company’s CSR endeavors:

Consumers: Increasing environmental awareness has led to demands for
eco-friendly products, propelling the growth of the ethical consumer market
(Claydon, 2011).

NGOs: These organizations can significantly impact an organization’s policies
and advocate for socially responsible behavior. However, instances of NGOs

pressuring companies to improve their ecological conduct have also been
observed (Gokulsing, 2011).

Employees: Employees are becoming more conscious of their organization’s
social responsibility, with large corporations with robust CSR activities be-

coming more appealing to prospective employees (Ting et al., 2010).

Investors: The influence of socially responsible investment on CSR remains
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uncertain, but it is believed that CSR involves making socially and ethical-
ly conscious decisions alongside financial performance (Cheng and Ahmad,
2010).

Suppliers: Ethically responsible organizations ensure that CSR extends to their
supply chain, encouraging business partners to adopt ethical practices (Ting
etal., 2010).

Governments: Governments play a role in promoting CSR behavior among
organizations, with some offering incentives and implementing CSR criteria
in foreign aid and investment requirements (Cheng and Ahmad, 2010).

Activists: CSR activists focus on issues such as climate change, social exclu-
sion, governance, and accountability, influencing CSR priorities of compa-
nies (Cheng and Ahmad, 2010).

Overall Society: A culture of philanthropy and ethical business principles in a
society facilitates the implementation of CSR in organizations (Amao, 2011).

The relationship between a company and its stakeholders is akin to a hub-
and-spoke arrangement, with corporate stakeholders forming focal points with-
in their respective networks. This extensive network emphasizes corporate
stakeholders and other networks within the organization, ensuring objective
viewpoints on the organization’s CSR activities (Carroll and Buchholtz, 2009).
Stakeholders communicate their perspectives, potentially questioning the bal-
ance between the company’s social and financial responsibilities (Benn and
Bolton, 2011). In conclusion, stakeholder engagement plays a pivotal role in
shaping CSR strategies and ensuring responsible business practices. Organi-
zations that actively involve stakeholders and prioritize their interests are bet-
ter equipped to achieve sustainable and ethical outcomes. As CSR continues to
evolve, organizations must collaborate with stakeholders and strive for mean-
ingful social impact, demonstrating a commitment to both their financial suc-

cess and the betterment of society as a whole.

4. MOTIVATIONS DRIVING THE IMPLEMENTATION OF
CSR INITIATIVES

The implementation of Corporate Social Responsibility (CSR) initiatives is
underpinned by various motivations, often categorized into economically-driv-
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en and morally-driven factors (Virakul et al., 2009). Increasingly, firms are em-
bracing environmental consciousness driven by both financial considerations
and moral imperatives (Visser et al., 2010). The public’s expectations play a
significant role in compelling firms to act benevolently and socially respon-
sible (Crane et al., 2009). Additionally, customer, employee, and stakeholder
perceptions exert a considerable influence on the administration’s decisions re-
garding CSR activities (Horrigan, 2010). Prominent firms find themselves more
susceptible to government scrutiny, litigation, and public pressure, leading to
their adoption of CSR practices (Byus et al., 2010). There exists a constructive
correlation between rewards, CSR, and market recognition. For investors, rec-
ognizing the impact of community, environmental, and governance issues on a
firm’s finances significantly influences the organization’s prioritization of these
matters (Byus et al., 2010). In the context of UK-based firms, key motivations
for embracing CSR include the reputation of the firm, shareholder pressure,
financial performance, genuine interest in these issues, and cultural and societal
significance.

Stakeholders, including investors, shareholders, employees, customers,
communities, suppliers, and government establishments, serve as the primary
motivators for moral corporate activities (Farache and Perks, 2010). The ad-
vent of technology and globalization further impact decisions related to social
responsibility and morality, enabling rapid informational communication. As a
result, stakeholders possess greater awareness of the success of corporate social
responsibility activities. With natural resources dwindling, firms face the im-
perative to demonstrate their commitment to sustainable development (Farache
and Perks, 2010). Various stakeholders play a pivotal role in motivating a firm’s
CSR activities. Organizations recognize the need to take action when stakehold-
ers express interest in their social and environmental conduct, requiring them
to transparently display their involvement (Cheng and Ahmad, 2010). Labor
unions have historically compelled firms to address issues beyond mere prof-
itability, leading to the introduction of CSR in the US during the late 1930s
(Virakul et al., 2009). The CEO’s guidance, driven by honor and vision, signif-
icantly shapes how secondary managers perceive CSR during decision-making
processes (Benn and Bolton, 2011).

In conclusion, the implementation of CSR initiatives is driven by a com-

plex interplay of financial, moral, and stakeholder-related motivations. Rec-
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ognizing the expectations of stakeholders, the need for sustainable practices,
and the broader social impact of corporate actions propels organizations to-
ward responsible and ethical behavior. This multi-faceted approach to CSR
provides businesses with a solid foundation for aligning their objectives with
societal welfare, fostering positive outcomes for both the organization and the

communities they serve.

7. BENEFITS AND OUTCOMES OF CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY (CSR)

CSR activities serve as the heart and essence of an organization, shaping
stakeholders’ perceptions of the firm or brand. Engaging in CSR activities es-
tablishes a distinct perception of the organization compared to competitors, fos-
tering a constructive bond with shareholders and leaving a lasting impact on
stakeholder beliefs and behaviors (Gokulsing, 2011). Firms that embrace CSR
and disclose their social and moral objectives tend to attract significant stake-
holders, enhancing their reputation and profitability (Gokulsing, 2011). Increas-
ingly, CSR is recognized as a logical and integral aspect of a business, contrib-
uting significantly to its long-term endurance and success (Moreno, 2010). The
advantages of CSR are multifold, encompassing improved public reputation
and perception, increased customer loyalty, enhanced employee satisfaction and
effectiveness, decreased legal or standardization issues, lasting market value,
strengthened community well-being, and higher returns. Socially conscientious
firms, particularly in the realm of competition, tend to attract a superior work-
force, bolster their reputation, and achieve success with their social investment
portfolios (Benn and Bolton, 2011). The benefits of CSR activities can be clas-
sified into internal and external categories. Internal benefits include heightened
employee morale, commitment, loyalty, and motivation, leading to reduced ex-
penditures on training, recruitment, and turnover. Additionally, a positive per-
ception of the workplace by employees confers competitive advantages (Benn
and Bolton, 2011). Operational effectiveness and improved overall management
are also fostered through the environmental aspect of corporate social respon-
sibility.

Externally, CSR yields improved relationships with external actors, a posi-
tive perception of the firm among shareholders, and enhanced economic results
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due to shareholder loyalty (Virakul et al., 2009). These benefits are closely tied
to the valuable reputation of the firm in the business landscape, bolstering the
firm’s assets and trade association appeal. Socially conscientious employment
practices, such as providing a secure and clean workplace, fair pay, training
opportunities, educational and health benefits for employees and their families,
childcare services, job sharing, and flexible working hours, directly benefit the
firm by increasing employee productivity and morale while reducing turnover
and absence (Byus et al., 2010). The positive impact of CSR on the workforce
leads to improved employee rapport, retention, and overall well-being (Fifka,
2009).

In conclusion, the adoption of CSR practices offers a wide array of bene-
fits to organizations, both internally and externally. It contributes to improved
corporate reputation, greater stakeholder loyalty, and enhanced financial out-
comes. Additionally, CSR positively impacts the workforce, fostering employee
satisfaction and productivity, leading to reduced turnover and enhanced over-
all performance. Embracing CSR not only aligns the organization with ethi-
cal principles but also provides a strategic advantage, positioning the firm as

a responsible and sustainable entity in the competitive business landscape.

8. DEBATE ON CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
(CSR)

The implementation of CSR in firms is subject to a debate, with proponents
emphasizing various motives such as establishing a strong corporate reputa-
tion, attracting and retaining employees, sustaining the environment and natural
resources, and risk control. However, CSR skeptics argue that the additional
expenditure associated with CSR initiatives could potentially jeopardize the
firm’s performance and endurance. Horrigan (2010) presents three main points

of opposition to CSR:

CSR increases Government’s functions: Skeptics argue that CSR al-
lows governments to evade moral responsibility by delegating social and
environmental issues to private firms. This viewpoint suggests that CSR
may distract from key democratic issues, and firms that engage in CSR
may be viewed as creating an image to deal with these matters while politi-
cians exploit CSR for their own agendas (Horrigan, 2010; Gokulsing, 2011).
CSRisashowpiece: Critics contend that CSR is often a superficial display by firms
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to project a positive image. They argue that CSR can become a mere attraction or
sideshow, gaining popularity through media exposure. The motives behind CSR
are deemed imprecise, lacking thoughtful business incentives, and sometimes
seen as indulging an individual’s pet project rather than serving true corporate
objectives. As a result, skeptics view CSR as a fantasy that only a handful of
firms can truly achieve corporate citizenship (Horrigan, 2010; Gokulsing, 2011).
CSR is another reason to spend shareholders’ funds: Some skeptical indi-
viduals assert that the primary corporate obligation is to increase profits and
fulfill responsibilities towards the firm’s stakeholders. According to this view,
private organizations should prioritize boosting shareholder profits, and al-
ternative forms of conscientiousness and CSR are perceived as neglectful to-
wards firm stakeholders and too costly (Horrigan, 2010; Gokulsing, 2011).
Despite the ongoing debate, CSR is gradually becoming an essential as-
pect of organizational objectives. Companies find themselves facing a di-
lemma between pursuing social responsibility and potentially compro-
mising their competitiveness in the global market (Quairel-Lanoizelee,
2011). The issue of competition versus CSR remains complex, and cor-
porate communications often avoid addressing this conflict directly.
Proponents of CSR argue that it encourages the adoption of time-honored man-
agement practices that allow the economic system to flourish. However, skep-
tics claim that CSR might be used by firms to divert attention from more funda-
mental issues and conceal social offenses. Some critics suggest that firms may
use CSR initiatives to offset environmental and social expenses by outsourcing
or having others mend their offenses (Visser et al., 2010). Additionally, there are
concerns that CSR, in some cases, could weaken a firm’s standing rather than
enhancing it (Visser et al., 2010). This ongoing debate raises crucial questions
about the true intentions and impact of CSR initiatives. As firms grapple with
the complexities of this issue, the balance between profitability, social responsi-
bility, and competition remains a critical consideration for organizations seeking

to navigate a responsible and sustainable path forward.

9. METHODOLOGY
Objective: This study endeavors to examine the impact of Corporate Social
Responsibility (CSR) initiatives, as adopted by banks, on the performance, com-
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mitment, and workplace choice behaviors of employees in the banking sector.
To achieve a comprehensive understanding of these relationships, a positivist
philosophy and deductive approach were adopted, necessitating the employ-
ment of quantitative methods for data collection and analysis.

Data Collection: Both primary and secondary data were employed in this
study. Secondary data from reputable sources, including academic literature,
news articles, and web-based materials, were utilized to establish the contex-
tual and conceptual framework for the research. For primary data collection, a
meticulously designed structured questionnaire was administered, comprising
two sections and a total of 10 closed-ended questions. The first section focused
on probing the effects of CSR initiatives on banking sector employees, while
the second section aimed to capture participants’ gender, age, and employment
status.

Sampling Technique: The population of interest encompassed all employees
currently engaged in the banking sector in Turkey. Due to pragmatic considera-
tions, convenience sampling was chosen as the most viable approach, facilitat-
ing targeted data collection with efficiency. Through this method, a purposive
sample of 75 banking sector employees in Istanbul, Turkey, was selected, ensur-
ing the timely and expedient acquisition of pertinent data.

Data Analysis: To unveil the effects of CSR initiatives on employee perfor-
mance, commitment, and workplace choice behaviors, quantitative data anal-
ysis was conducted. Frequency analysis and crosstabulation were utilized to
explore patterns and relationships within the data. Moreover, to ascertain the
statistical significance of findings, Pearson’s correlation statistic was employed.
The statistical analysis was executed using the well-established SPSS software.

Rationale: By adopting a rigorous research methodology and employing ro-
bust statistical techniques, this study seeks to enrich the current literature on
CSR and its implications for employees in the banking sector. The findings are
anticipated to shed light on the dynamic interplay between CSR initiatives and
employee outcomes, thereby providing valuable insights for both academia and
industry. Ultimately, this research contributes to a deeper comprehension of
CSR’s role in fostering employee well-being and organizational effectiveness
in the banking domain.
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10. ANALYSIS AND FINDINGS

Participants’ Profile

Table 1: Participants’ Profile

Characteristics Frequency
Gender
Male 48%
Female 52%
Age
18-21 20%
21-30 53%
31-40 20%
41-50 7%
Employment Status
Full Time 53%
Part Time 27%
Remote 7%
Intern 13%

Gender Distribution: The questionnaire participants demonstrated a near
equitable distribution in terms of gender. Nonetheless, there was a slight pre-
ponderance of female respondents compared to their male counterparts.
Age Distribution: Examination of the age distribution table reveals that
a significant majority of participants, precisely 53%, fall within the age
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bracket of 21 to 30. Both age groups between 18 to 21 and 31 to 40 ex-
hibit an equivalent proportion of 20%. Notably, the lowest percent-
age of participants (7%) pertains to the age group between 41 and 50.
Employment Classification: Participants in the questionnaire were classified into
four distinct employment categories: employed full time, employed part time,
remote workers, and interns. Strikingly, more than half of the participants are
employed full time, constituting an overwhelming majority. Employed partici-
pants account for 80% of the total sample, significantly outnumbering remote or
intern participants. Remote workers represent a modest 7% of the sample, while
interns comprise 13%. The demographic breakdown provides valuable insights
into the composition of the respondent pool, enabling us to understand the rep-
resentation of various groups within the study. These demographic factors will
be taken into account while analyzing the outcomes of the questionnaire and
drawing meaningful conclusions about the influence of CSR initiatives on em-
ployee performance, commitment, and workplace preferences. The subsequent
sections will delve into the data analysis and present comprehensive findings
to contribute to the ongoing discourse on corporate social responsibility in the

banking sector.

10.1. Interest in CSR

In this section of the questionnaire, participants were inquired about their
level of interest in corporate social responsibility (CSR) initiatives specifically
pertaining to banks. Subsequently, participants were requested to assess the sig-
nificance of various CSR initiatives through a five-point evaluation scale, which
encompassed the following categories: “not important at all,” “not important,”
“not sure,” “important,” and “very important.” Prior to evaluating these initia-
tives, participants were initially queried about their interest in CSR concerning

firms in general.

Table 2: Interest in CSR
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Interest in CSR

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Very much Interested 54 720 720 720
Somewhat Interested 21 28.0 28.0 100.0
Total 75 100.0 100.0

In response to the query concerning their interest in corporate social respon-
sibility (CSR) initiatives of banks, an overwhelming majority of participants,
precisely 72%, indicated a high level of interest. Conversely, the remaining 28%
of participants expressed a moderate level of interest in the subject matter.

10.2. Importance of Environment Protection Initiatives

Participants were asked to assess the significance of environmental protec-
tion initiatives, encompassing measures such as waste reduction, recycling, and
low carbon miles. The evaluation sought to gauge the level of importance as-
signed to these specific CSR activities related to environmental preservation.

Table 3: Importance of Environment Protection Initiatives

Importance of Environment Protection Initiatives

Cumulative
Frequency Fercent Valid Percent Fercent
alid Mot Sure 11 147 147 147
Important 35 46.7 46.7 61.3
Very Important 29 387 387 100.0
Total 75 100.0 100.0

The table presents the participants’ assessment of the significance they at-
tribute to environmental protection initiatives. Notably, close to half of the par-
ticipants deem environmental protection initiatives as important. Interestingly,
none of the participants selected the categories of “not important at all” and “not
important.” Furthermore, a mere 14.7% of the participants expressed uncertain-
ty by choosing the option “not sure.”
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10.3 Importance of Employee-Centric Initiatives

In this particular inquiry, participants have meticulously assessed the signif-

icance of employee-centric initiatives, encompassing aspects such as fair treat-

ment, prevention of discrimination, and equitable remuneration, among others.

Table 4: Importance of Employee-Centric Initiatives

Importance of Employee-centric Initiatives

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
\alid Mot Sure 7 9.3 9.3 9.3
Impaortant 38 50.7 507 G60.0
Very Important 30 40.0 40.0 100.0
Total 75 100.0 100.0

The provided table illustrates the meticulous evaluation by the participants
regarding the significance they attribute to employee-centric initiatives. Notably,
approximately half of the participants consider these initiatives to be important,
while 40% of the questionnaire respondents deem them as highly important. It
is worth mentioning that none of the participants chose the categories of “not
important at all” and “not important.” Moreover, a mere 9.3% of the participants
expressed uncertainty by selecting the option “not sure”.

10.5. Importance of Customer-Centric Initiatives

Table presents the evaluation conducted by the participants to ascertain the
significance they ascribe to customer-centric initiatives. These initiatives en-
compass aspects such as the presence of reliable and efficient staff, the provision
of exemplary customer service, and the offer of safe goods devoid of harmful

components.

Table 5: Importance of Customer-Centric Initiatives
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
"alid Mot Sure 13 17.3 17.3 173
Important 19 253 253 427
ery Important 43 573 573 100.0
Total 75 100.0 100.0

The tabulated data portrays the participants’ assessment regarding the sig-
nificance they attribute to customer-centric initiatives. Among the respondents,
25% consider customer-centric initiatives to be important, while a substantial
57.3% perceive them as highly important. Notably, none of the participants se-
lected the categories “not important at all”” or “not important,” and 17.3% of the
participants expressed uncertainty by indicating “not sure.”

10.6. Importance of Charitable Initiatives

In this segment of the questionnaire, participants have assessed the signifi-
cance of charitable initiatives encompassing activities such as making donations

and funding social events.

Table 6: Importance of Charitable Initiatives

Importance of Charitable Initiatives

Cumulative
Frequency FPercent Valid Percent FPercent
\alid Mot Sure 12 16.0 16.0 16.0
Important 38 50.7 50.7 GE.7
Very lmportant 25 333 333 100.0
Total 75 100.0 100.0

The tabulated data presents the evaluation of the participants concerning the
importance they ascribe to charitable initiatives. Approximately half of the par-
ticipants find charitable initiatives important, while 33.3% of the respondents
consider them to be of high significance. Notably, none of the participants se-
lected the categories of “not important at all” and “not important.” A small frac-
tion, constituting 16.0% of the participants, expressed uncertainty about their

opinion regarding charitable initiatives.

10.7. Importance of Supplier-Related Initiatives

Participants in this inquiry assessed the importance of supplier-related initi-
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atives, which encompass collaborations with suppliers and fostering goodwill.

Table 7: Importance of Supplier-Related Initiatives
Importance of Supplier-related Initiatives

Cumulative
Freguency Percent Valid Percent Percent
\alid Mot Sure 14 18.7 187 18.7
Important 40 533 533 T2.0
Very Important 21 28.0 280 100.0
Total 75 100.0 100.0

The table presents the participants’ evaluations concerning the importance of
supplier-related initiatives. More than half of the participants, precisely 53.3%,
find these initiatives to be important, while 28.0% consider them to be very im-
portant. Notably, none of the participants selected the categories “not important
at all” and “not important.” Approximately 18.7% of the participants did not
express a definitive opinion regarding these initiatives.

10.8. Importance of Societal-Related Initiatives

In this particular inquiry, participants have assessed the significance of
societal-related initiatives, encompassing endeavors aimed at enhancing the

well-being of less developed communities.

Table 8: Importance of Societal-Related Initiatives

Importance of Societal-related Initiatives

Cumulative
Freguency Percent Valid Percent Percent
alid Mot Sure 5 6.7 6.7 6.7
Important 45 60.0 60.0 66.7
Very Important 25 333 333 100.0
Total 75 100.0 100.0
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The table presents the assessment of participants regarding the importance
they attribute to societal-related initiatives. Notably, a significant majority of the
questionnaire respondents (93%) expressed that societal-related initiatives hold
utmost importance. It is noteworthy that the categories “not important at all”” and
“not important” were not selected by any of the participants. Additionally, only
a small fraction, 6.7% of the participants, indicated uncertainty in their opinion.

10.9. Stop Working due to Low Social Responsibility

This question inquired the participants about their inclination to cease em-

ployment due to the inadequate social responsibility practices of a bank.

Table 9: Stop Working due to Low Social Responsibility

Stop Buying Products Due to Low Social Responsibility

Cumulative
Freguency FPercent Valid Percent FPercent
Valid Yes 32 427 427 427
Mo 21 280 280 707
Mot Sure 22 293 293 100.0
Total 75 100.0 100.0

Regarding the query concerning their decision to discontinue employment
due to banks’ low social responsibility, 42.7% of the participants responded af-
firmatively. The responses of those who answered negatively and those who
were uncertain are quite proximate, constituting 28.0% and 29.3%, respectively.
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10.10. Primary Determinant in Selecting a Bank for Employment

Participants were inquired about the most pivotal factor influencing their
decision when choosing a bank for employment.

Employees
40
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7 6
5 3 4 . .
, — 1
Brand Number of Salary Ethicalness CSR Opportunity to
Employees Rise
m Employees

Figure 1: Primary Determinant in Selecting a Bank for Employment

When participants were questioned about the primary factors influencing
their decision when selecting a bank for employment, they identified several
key aspects. These included salary, the reputation of the bank’s brand, corporate
social responsibility (CSR) initiatives, opportunities for career advancement,
ethical considerations, and the size of the bank’s workforce. These factors were
ranked in order of importance by the respondents.

10.11 Impact of Corporate Social Responsibility on Employee Perfor-
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mance

Participants were queried regarding the influence of the banks’ socially re-

sponsible activities on their individual job performances.

Table 10: Impact of Corporate Social Responsibility on Employee Perfor-

mance
Feeling Good
Cumulative
Frequency Percent Valid Fercent Percent
Valid  Agree 50 66.7 66.7 66.7
Strongly Agree 25 333 333 100.0
Total 75 100.0 100.0

The entirety of the participants asserted that their job performances are influ-
enced by the socially responsible activities of the banks.

Cross-Tabulation Analysis

Following the presentation of results through frequency analysis, this section
focuses on the cross-tabulation analysis, a statistical method used to explore
possible relationships between two variables. More importantly, the analysis
assesses whether the identified relationships are statistically significant or not,
supported by correlation statistics. The first analysis aimed to determine the
relationship between participants’ interest in CSR and their willingness to stop
working for a bank with low social responsibility. The findings indicate that
43% of the participants who expressed interest in CSR would consider leaving a
bank with low social responsibility, while 28% would not. Additionally, around
30% of the employees were unsure about their reaction. The Pearson correla-
tion suggests a positive association between interest in CSR and the decision to
leave a bank with low social responsibility (Pearson’s R=0.135). However, this
association is not statistically significant (p=0.249>0.05). The second analysis
sought to identify the relationship between interest in CSR and the most impor-
tant factor when choosing a bank for work. The results show that among the
participants interested in CSR, 47% prioritize salary, 27% consider the bank’s
brand, 9% value CSR initiatives, 8% emphasize opportunities for advancement,
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5% focus on ethicalness, and 4% take into account the number of employees
working for the company. Upon examining the statistical significance, a weak
and negative correlation between interest in CSR and choosing a bank primarily
for its CSR initiatives was found (Pearson’s R=-0.173). However, this finding
is not statistically significant (p=0.138>0.05). Furthermore, to explore the rela-
tionship between CSR and employee performance, the cross-tabulation of inter-
est in CSR and its effect on employee performance was conducted. The results
reveal that CSR significantly affects the performance of 67% of the employees,
and for 33% of the employees, CSR has a meaningful impact on their perfor-
mance. The significance test indicates a weak and positive correlation between
interest in CSR and its effect on employee performance (Pearson’s R=0.202),
which is statistically significant at a 90% confidence level (p=0.082<0.10).

11. CONCLUSION, DISCUSSION, RECOMMENDATIONS
AND SUGGESTION FOR FUTURE RESEARCH

The primary objective of this study was to explore the impact of CSR initia-
tives by banks on the performance, commitment, and workplace choices of em-
ployees in the banking sector. The findings revealed that all participants demon-
strated an interest in CSR, with varying degrees of emphasis. Among the six
CSR initiatives examined, employee-centric CSR initiatives were considered
the most valuable by the participants, followed by societal-related initiatives,
with charitable initiatives ranking third. These results align with McDonald and
Lai’s (2011) assertion that initiatives offering personal benefits hold greater val-
ue for individuals. While employees highly valued employee-centric CSR, it is
evident that they also exhibit altruistic tendencies, as they highly regarded other

CSR initiatives as well.

However, despite the high interest in CSR, the most significant factor influ-
encing participants’ decisions when choosing a bank for employment was salary,
with only a small percentage prioritizing CSR (9%) and ethical considerations
(5%). This finding supports Shell’s (2009) observation regarding the significant
importance of financial aspects, particularly during economic downturns. Addi-
tionally, the study found that a majority of employees interested in CSR would
consider leaving a bank with low social responsibilities, aligning with Gokuls-

ing’s (2011) identification of employees’ support for firms engaging in CSR
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initiatives. Based on the study’s findings, two types of recommendations can be
offered to governments and banks. Authorities should prioritize supporting CSR
initiatives, offering incentives and tax advantages to banks that enhance their
CSR activities. This would improve the banks’ competitiveness within the in-
dustry, create local job opportunities, and bolster the overall economy. Further-
more, increased CSR activities could lead to reduced employee turnover levels
and decreased costs for banks. However, it is crucial for banks to ensure that
their CSR initiatives do not adversely impact employees’ salary levels, as this
could influence retention and recruitment. As the research followed a deductive
approach, deriving relevant variables to explore the effects of CSR initiatives on
employees, the findings suggest that additional factors may influence employee
support, which remain unknown. To address this gap in the literature, a new
qualitative study based on inductive reasoning is proposed to further investigate
how CSR influences employee behavior and performance.

In conclusion, this study sheds light on the significance of CSR initiatives
in the banking sector, with employees exhibiting considerable interest and re-
sponsiveness to such practices. The findings underscore the need for a balanced
approach that addresses both CSR initiatives and financial incentives to attract
and retain a skilled and committed workforce in the banking industry.
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