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ÖNSÖZ

Günümüzde ise Endüstri 4.0 kavramı ile ifade edilen yeni endüstri anlayışı, 
fiziksel ve dijital sistemlerin bütünleşmesini sağlayarak işletmelerin çalışma 
biçimlerini köklü şekilde değiştirmektedir. Bu dönüşümden en fazla etkilenen 
lojistik alanlarından biri de depo yönetimidir. Geleneksel depolar, uzun yıllar 
boyunca yoğun insan gücüne dayalı operasyonlarla faaliyet gösterirken; gü-
nümüzde nesnelerin interneti (IoT), büyük veri analitiği, bulut bilişim, yapay 
zekâ, otonom robotlar, artırılmış gerçeklik, RFID sistemleri ve insansız hava 
araçları gibi teknolojilerin kullanımıyla daha akıllı, daha hızlı ve daha verimli 
yapılara dönüşmektedir. Depolar artık günümüzde yalnızca ürünlerin muhafaza 
edildiği alanlar olmaktan çıkmış; gerçek zamanlı veri üreten, karar destek me-
kanizmalarıyla çalışan ve tedarik zincirinin stratejik merkezleri hâline gelmiş-
tir. Bu çalışma, depo yönetim sistemlerinin geleneksel yapılardan Endüstri 4.0 
temelli akıllı depo sistemlerine geçiş sürecini kapsamlı bir şekilde incelemek 
amacıyla hazırlanmıştır.

Bu kitabın temel amacı, Endüstri 4.0 teknolojilerinin depo yönetimine et-
kilerini bütüncül bir bakış açısıyla ortaya koymak ve lojistik alanında öğrenim 
gören öğrenciler, araştırmacılar ve sektör profesyonelleri için güncel bir kaynak 
oluşturmaktır. Hızla değişen teknolojik gelişmeler karşısında işletmelerin reka-
bet avantajı elde edebilmesi, yalnızca yeni teknolojilere yatırım yapmalarıyla 
değil, aynı zamanda bu teknolojileri etkin şekilde yönetebilmeleriyle mümkün 
olacaktır. Bu nedenle çalışmanın hem akademik literatüre hem de uygulamaya 
katkı sağlaması hedeflenmiştir.

Bu eserin hazırlanması sürecinde yararlanılan bilimsel çalışmaları ortaya 
koyan tüm araştırmacılara teşekkür eder, kitabın lojistik ve tedarik zinciri yö-
netimi alanında çalışma yapan araştırmacılar ile sektör uygulayıcılarına faydalı 
olmasını temenni ederim.



Gelenekselden Endüstri 4.0’a Geçişte Depo Yönetiminin Evrimi

90

e-ticaret hacminin hızla büyümesi, ürün çeşitliliğinin artması ve küresel reka-
betin yoğunlaşması, depo operasyonlarının daha hızlı, daha esnek ve daha hata-
sız yönetilmesini zorunlu kılmıştır. Bu noktada Endüstri 4.0 teknolojileri depo 
yönetiminde önemli bir dönüşümün kapısını aralamıştır. Nesnelerin İnterneti, 
büyük veri analitiği, bulut bilişim, yapay zekâ, robotik sistemler, otonom araç-
lar, artırılmış gerçeklik ve dijital ikiz uygulamaları sayesinde depolar artık yal-
nızca ürünlerin saklandığı alanlar olmaktan çıkmış; gerçek zamanlı veri üreten, 
karar destek mekanizmalarıyla çalışan ve birçok süreci kendi kendine yönetebi-
len akıllı operasyon merkezlerine dönüşmeye başlamıştır. Bu dönüşüm, sipariş 
toplama sürelerinin azaltılması, stok doğruluğunun artırılması, iş gücü verimli-
liğinin yükseltilmesi ve müşteri hizmet seviyelerinin geliştirilmesi gibi önemli 
kazanımlar sağlamaktadır. Bununla birlikte Endüstri 4.0 tabanlı depo sistemle-
rine geçiş süreci her işletme açısından aynı ölçüde kolay gerçekleşmemektedir. 
Yüksek yatırım maliyetleri, teknolojik altyapı eksiklikleri, sistem entegrasyonu 
sorunları, veri güvenliği riskleri ve nitelikli iş gücü ihtiyacı işletmelerin karşı-
laştığı temel zorluklar arasında yer almaktadır. İşletmeler için dijital dönüşüm 
süreci yalnızca teknolojik değil, aynı zamanda finansal ve yönetsel bir değişim 
sürecini de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle teknolojik yatırımların stra-
tejik planlama ile desteklenmesi büyük önem taşımaktadır.

Önümüzdeki yıllarda depo yönetiminde yaşanan dijital dönüşümün daha da 
hızlanacağı öngörülmektedir. Yapay zekâ destekli karar sistemleri, kendi kendi-
ne öğrenebilen depo yazılımları, otonom mobil robotlar, insansız hava araçları, 
dijital ikiz teknolojileri ve sürdürülebilir enerji çözümleri depo operasyonları-
nın ayrılmaz parçaları hâline gelecektir. Gelecekte sadece verimlilik ve otomas-
yon değil, insan merkezli sistem tasarımları, çalışan refahı ve sürdürülebilirlik 
unsurları da ön plana çıkacaktır.  Gelecekte başarılı olacak lojistik işletmeleri, 
yalnızca yeni teknolojileri kullanan işletmeler değil; bu teknolojileri doğru şe-
kilde entegre eden işletmeler olacaktır. Bu çalışma, geleneksel depo yöneti-
minden Endüstri 4.0 tabanlı akıllı depo sistemlerine uzanan dönüşüm sürecini 
bütüncül bir bakış açısıyla ele alarak, depo yönetiminin geçmişten günümüze 
geçirdiği değişimi ortaya koymuştur. Aynı zamanda geleceğin depo yönetim 
sistemlerinin şekillenmesinde teknolojik yeniliklerin değerlendirilmesinin ge-
rekliliğine dikkat çekmiştir. Bu yönüyle çalışmanın hem akademik literatüre 
hem de uygulayıcılara yol gösterici bir kaynak olması amaçlanmaktadır.
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